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ความเป็นมาและความสำคัญ
ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารหรือท่ีเรียกว่า “ไอชีที" (INFORMATION AND 

COMMUNICATIONS TECHNOLOGY: ICT) และเทคโนโลยีนำสมัยอ่ืนๆได้เข้ามามีบทบาทต่อประเทศ 
ไทยเป็นอย่างมาก ทำให้เกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมไนทุกด้าน ประเทศท่ีประลบ 
ความสำเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจน้ัน เน่ืองจากได้รักษาอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจบน 
พืนฐานของ "เศรษฐกิจฐานความรู้” (Knowledge -  Based Economy) โดยได้กำหนด 
นโยบายเกี่ยวกับแรงงานของแต่ละประเทศ เพื่อสร้างและรักษาแรงงานในประเทศของตน 
(สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารลนเทศแห่งชาติ, 2545) สำหรับประเทศไทยได้ 
มีการเตรียมพร้อมเข้าล่ศตวรรษท่ี 21 ได้มีการประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศและนกัตกรรมอ่ืน  ๆ
ให้สอดคล้องกับความต้องการในการพัฒนา โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารท่ีมี 
ผลต่อภาคธุรกิจ การศึกษา สังคม ซ่ึงเน้นความสะดวกไนด้านการบริหารและการจัดการ ทำให้เกิด 
ความคล่องตัวไนการพัฒนาไห่ไปในทิศทางท่ีสอดคล้องกัน (NECTEC, 2544)

การดำเนินงานเพื่อไปล่เป้าหมายการพัฒนาประเทศด้านการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการล่ือสารน้ัน มีการกำหนด “แผนเทคโนโลยีการเรียนรู้ไทย ปี 2544-2553" ซ่ึง 
เป็นยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์ท่ีทำให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการ 
เพ่ิมโอกาสทางการเรียนรู้ให้แก่ประชาชนมากย่ิงข้ึน ท้ังน้ียุทธศาสตร์ต่างๆท่ีได้กำหนดไว้น้ันได้ระบุ 
แนวทางในการพัฒนาประเทศเร่ืองของการกำหนดนโยบาย โครงสร้างพ้ืนฐาน การพัฒนาบุคลากร 
เน้ือหาสาระในการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาและการจัดตั้งองค์กร (สำนักงานเลขานุการ 
คณะกรรมการเทคโนโลยีสารลนเทศแห่งชาติ, 2545) แผนเทคโนโลยีการเรียนรู้ไทยข้ึให้เห็นว่า 
ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสาร เป็นแรงกระตุ้นท่ีทำให้ให้ 
เกิดการพัฒนาประเทศในด้านต่าง  ๆ เพ่ือให้ทัดเทียมกับนานาอารยประเทศในสภาวะของเทคโนโลยีท่ี 
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว แต่อยู่บนพ้ืนฐานของบริบทและวัฒนธรรมของชาติ

นโยบายต่างๆของรัฐบาลในการพัฒนาประเทศ โดยใช้เทคโนโลยีสารลนเทศและการ 
ลื่อสารมีหลายประการเช่น การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการลื่อสารในการจัดการศึกษา 
(E-EDUCATION) ซ่ึงก็เป็นวิธีการหน่ึงท่ีช่วยให้ประเทศไทยได้เข้าล่ยุคแห่งเศรษฐกิจฐานความรู้ โดย 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และการพัฒนา
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ระบบสารสนเทศ ปรับปรุงบทบาทภาครัฐเพ่ือการบรหารท่ีดีข้ึน รวมท้ังสร้างรากฐานอุตสาหกรรม 
สารสนเทศท่ีแข็งแกร่ง ที่เรียกว่า “นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ" (ลำนักงานเลขานุการ 
คณะกรรมการเทคโนโลยีสารลนเทศแห่งชาติ, 2545)

ยุทธวิธีท่ีทำให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารบรรลุจุดมุ่งหมายประการหน่ึง 
คือ การเร่งสร้างบุคลากรที่มีความสามารถและทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทุกระดับ 
และพร้อมที่จะแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานอันเป็นการสนองตอบความต้องการในการ 
พัฒนาประเทศ โดยโครงการท่ีเก่ียวช้องกับการพัฒนาบุคลากรของประเทศในด้านการคืกษาได้แก่ 
1) โครงการคืกษาทางไกลซ่ึงแบ่งเป็นโครงการคืกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของกรมการคืกษา 
นอกโรงเรียน และ1ของมูลนิธิการคืกษาทาง1ไกลผ่านดาวเทียม (ไกลกังวล) ท่ีร่วมกับกรมสามัญ 
คืกษา (เดิม) เพ่ือแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครูท่ีอยู่ตามชนบท ปัจจุบันโครงการน้ีได้ขยายเครือข่าย 
ไปส่ชนบทเพ่ือให้ครอบคลุมโรงเรียนต่างๆท่ีขาดแคลนมากข้ึน 2) โครงการเครือข่ายเพ่ือการคืกษา 
3 ส่วนคือ ส่วนแรกเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือโรงเรียนไทย (School Net) ท่ีลดความเหลื่อมล้ําด้าน 
โอกาสทางการคืกษ'า ส่วนท่ีสองเป็นโครงการทางด่วนสารสนเทศทางการคืกษา (บท! Net) เพ่ือ 
พัฒนาการคืกษ'าของมหา'วิทยาลัย โดยสร้างทางด่วนสารสนเทศทางการคืกษาที่เชื่อมโยง 
สถาบัน'อุดมคืกษาต่างๆ และภายในสถาบันเองจนถึงระดับนานาชาติ และส่วนท่ีสามคือเครือข่าย 
ไทยสาร (Thai SARN) ของศูนย์อีเลกทรอนิกลัและคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ท่ีมีเป้าหมาย 
เพ่ือสนับสนุนการคืกษา การวิจัยและพัฒนาการใช้อินเตอร์เนต

พระราชบัญญัติการคืกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศด้าน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ท่ีเห็นได้ชัดเจนคือพระราชบัญญัติการคืกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 ได้จัดให้เร่ืองเทคโนโลยีสารลนเทศและการส่ือสารเป็นหมวดหน่ึงในจำนวน 9 หมวด (หมวด 
9: มาตรา 63-69) หมวดนี้ได้เน้นความสำคัญในการบริหารจัดการ การวางแผนและการใช้ 
เทคโนโลยีเพ่ือการคืกษา (พระราชบัญญัติการคืกษาแห่งชาติ, 2542) โดยสนับสนุนการจัดการ 
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การเรียนรู้ตลอดชีวิต การคืกษาเพ่ือมวลซน และให้ผู้เรียนได้แสดง 
ดักยภาพท่ีมีอยู่ในตนเองออกมา โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีชนบทและถ่ินทุรกันดารท่ีส่งเสรีมให้มีการรับรู้ 
และเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ ลดความซ้ําช้อนของการลงทุนและการผลิต อีกท้ังเพ่ิมเน้ือหาทางการคืกษา 
ที่มีคุณภาพ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารในการคืกษาจึงมีความสำคัญ โดยมีเป้าหมาย 
คือ ลัมฤทธิผลการเรียนรู้และทักษะชีวิตของผู้เรียน การนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมา 
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจและควรได้รับการพัฒนาพัฒนาให้ก้าวไกล 
โดยให้สอดคล้องและทันต่อการพัฒนาการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีกำลัง 
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
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พัฒนาการและขีดความลามารถของคอมพิวเตอร์และระบบสื่อสารโทรคมนาคม มี 
ความก้าวหน้าเร็วมาก และมีอัตราเร็วเป็น 2 เท่าของคาบเวลาหน่ึง (ยืน ภู่วรวรรณ, 2544) การ 
เรียนการสอนเองไม่ควรยืดแนวเดิมเพียงอย่างเดียวในขณะที่การเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆของ 
สังคมเป็นไปอย่างรวดเร็วกว่าท่ีคิด การเตรียมตัวของบุคลากรทางการคิกษาโดยเฉพาะครูจะต้อง 
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ครูต้องปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย 
ต้องเป็นผู้ที่มีบทบาทในการสร้างองค์ความรู้ต่างๆแทนการสอนของครูเพียงอย่างเดียว ครูต้อง 
ปรับตัวเองให้ทันตามเทคโนโลยีและ สร้างสรรค์รูปแบบการเรียนรู้ใหม่ๆมากข้ึนไม่ว่าจะเป็นรูปแบบ 
การเรียนการลอนหรือการใช้ส่ือการลอน

องค์การยูเนสโกได้ให้ความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการ 
เรียนการสอนในระดับโลก โดยมีการสร้างเครือข่ายในหลายประเทศ ร่วมกัน,พัฒนาตัวบ่งช้ี คิกษา 
สภาพการดำเนินงานทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการคิกษาใน 
ประเทศตนเอง และมีการวางโครงการหลายอย่าง เช่น โครงการโรงเรียนนำร่องการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอน

จากผลการวิจัยเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของครู พบว่าปัญหา 
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการคิกษาได้แก่ ครูท่ีมีทักษะการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารมีน้อย ไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการลอน มีการอบรมครูแกนนำ 
ด้านเทคโนโลยีแต่ไม่มีการขยายผล บุคลากรท่ีรับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ไม่มีความมั่นใจในการใช้ในการจัดการเรียนการสอน ครูเหนื่อยหน่ายและท้อแท้ในการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอน บุคลากรทางการคิกษาส่วนใหญ่ 
ไม่สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีเข้ามาใหม่ในการจัดการเรียนการสอนได้ จะ 
ใช้เป็นเพียงส่วนน้อยเท่าน้ันขาดครูผู้สอนด้านเทคโนโลยี (มณีรัตน์ สิทธิโชค, 2546 กรมการคิกษา 
นอกโรงเรียน, 2545 สำนักงานคณะกรรมการการคิกษาแห่งชาติ, 2544 นำโชค ชัยสิงหาญและ 
ภัทรชัย ลลิตโรจน์วงค์, 2547) ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันไม่ทันและไม,สอดคล้อง 
กับการเปล่ียนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม และความต้องการเรียนรู้ของผู้เรียน การพัฒนานักเรียน 
จึงทำได้อย่างไม่เต็มตามคักยภาพ

ตังน้ัน ผู้ท่ีเป็นครูในปัจจุบันต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียน 
การสอน เพื่อสร้างความหลากหลายในการจัดการเรียนรู้ สร้างความเช่ือถือของผู้อ่ืนต่อครู (Cox 
และคณะ, 1989) แต่ท่ีผ่านมา งานวิจัยในประเทศไทยยังไม่มีการคิกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู แม้จะมีการคิกษาเก่ียวกับ 
การยอมรับนวัตกรรมหรือคิกษาเกี่ยวกับการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศมาบ้างแล้ว แต่กรอบ 
แนวคิดที่ใช้คิกษานั้นไม่ได้นำแนวคิดเกี่ยวกับการเกิดพฤติกรรมซึ่งเป็นทฤษฎีทางจิตวิทยามา
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คิกษาร่วมกับแนวคิดทางด้านเทคโนโลยีสารลนเทศและการส่ือสาร และการคิกษาตัวแปรท่ีส่งผล 
ต่อการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการสอนนั้น ตัวแปรมี 
ลักษณะแยกกลุ่มกัน ไม่ได้คิกษาร่วมกัน ผูวิจัยจึงสนใจคิกษาว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครูน้ัน มีสาเหตุมาจากปัจจัยใดบ้างและปัจจัยต่างๆมี 
ความเกี่ยวช้องกันอย่างไร เพ่ือจะได้นำความรู้ท่ีได้ไปใช้ โดยการพัฒนาให้ครูได้ใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนการสอน สอดคล้องกับลังคมในปัจจุบันท่ีเป็นลังคมแห่งการ 
เรียนรู้ และนำไปวางแผนสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนต่อไป

คำถามวิจัย
1. มีปัจจัยใดบ้างท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียน 

การสอนของครู
2. โมเดลเชิงสาเหตุของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการ 

สอนรองครูลักษณะอย่างไรและมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่

จัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพ่ือคิกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียน 

การสอนของครู
2. เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศและการ 

ล่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครูกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ข'อบเขตการวิจัย
จากรายงานการสำรวจพบว่าภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีประชากรเป็นจำนวนมากกว่าทุกภาค 

ลักษณะการกระจายของประชากรมีความหลากหลาย มีความต้องการพัฒนาในด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารมากที่สุด ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีโครงสร้างพื้นฐานและการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศน้อยกว่าภาคอื่นๆ และโดยทั่วไปแล้วครูและบุคลากรทางการคิกษาใน 
สถานคิกษาแต่ละระดับมีการใช้คอมพิวเตอร์ท่ีคล้ายคลึงกันและมีความสอดคล้องกัน ตังน้ันภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือจึงควรได้รับการคิกษาและพัฒนามากกว่าภาคอื่นๆ ประกอบกับการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับภาคอ่ืนๆ ในการวิจัยใน 
คร้ังน้ีผูวิจัยจึงใช้ประชากรเป็นครูลังกัดสำนักงานคณะกรรมการการคิกษาฃ้ันพ้ืนฐานท่ีสอนระตับ 
มัธยมคิกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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คำจำกัดความที่ใชในการวิจัย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการรี!อสาร หมายถึง วัสดุ อุปกรณ์หรือชุดของคำลัง (โปรแกรม) 

ที่ทันสมัยในการจัดการข้อมูล และการส่งข้อมูลเหล่านั้นไปยังผู้อื่นเพื่อให้สามารถนำไปใช้ 
ประโยชน์ในด้านต่างๆได้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการรี!อสารที่ใช้ในการจัดการเรึยนการสอน หมายถึง 
วัสดุ อุปกรณ์โปรแกรมหรือชุดของคำลังท่ีทันสมัยในการจัดการข้อมูล การถ่ายทอดความรู้ ข้อมูล 
และข่าวสารนั้นไปยังผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนเกิดองค์ความรู้ ในการวิจัยครั้งนี้หมายถึงเฉพาะ 1) 
คอมพิวเตอร์และชุดของคำลังหรือโปรแกรมประยุกต์ได้แก่ Microsoft Word Microsoft Access 
Microsoft Excel Microsoft PowerPoint โปรแกรมวิเคราะห์ข้อสอบ โปรแกรมสร้างเวบไซด์โปรแกรม 
สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอน (CAI) 2) ฐานข้อมูลจากคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เนต และ 3) 
อุปกรณ์และโปรแกรมในการลื่อสาร ได้แก่ โทรค์พท์ โทรสาร ไปรษณีย์อิเลกทรอนิกค์ (E-Mail) 
กระทู้แสดงความคิดเห็น (Web-board) โดยมิได้รวมอุปกรณ์เทคโนโลยีอ่ืนๆท่ีไม่ได้ระบุไว้ในนิยาม 
เข่น โทรทัศน์วิทยุ เป็นต้น

ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการลื่อสารในการเรียนการสอน หมายถึง 
ระดับของการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสาร มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการจัดกิจกรรมการ 
เรียนการสอน โดยจำแนกตามลักษณะของการใช้งาน วัดผ่านตัวแปรที่ลังเกตได้คือ การใช้ 
ติดต่อล่ือสาร การบริการสารสนเทศ การใช้เป็นล่ือการสอนและการจัดกระทำกับข้อมูล

การใช้ติดต่อลื่อสาร หมายถึง การท่ีครูใช้เทคโนโลยีการล่ือสารติดต่อกับผู้อ่ืนเพ่ือให้ได้ 
ข้อมูลและสารสนเทศตลอดจนความช่วยเหลืออ่ืนๆท่ีเป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนและ 
ติดต่อกับผู้เรียน

การบร ีการสารสนเทศ หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารในการ 
ลืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูลประ๓ท CD-ROM และอินเตอร์เนต เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการลอน 
รวมถึงการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การสร้างฐานข้อมูลเพื่อเป็นแหล่งค้นคว้า 
ให้กับผู้เรียน และการจัดพิมพ์เอกสารประกอบการสอนของครู

การใช้เป็นลื่อการสอน หมายถึง การท่ีครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารในการ 
นำเสนอเนื้อหาเพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน รวมถึงการ 
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการลอนท่ีให้นักเรียนได้รีเกทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ล่ือสารท่ีทันสมัยในการทำงานและเสนอผลงาน

การจัดกระทำกับข้อมูล หมายถึง การท่ีครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการลือสารใน 
การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล การสรุปผลการวิเคราะห์รวมถึงการจัดเก็บข้อมูลท่ีเป็นสารลนเทศ 
เพ่ือเป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน
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ลักษณะของครู หมายถึง แนวคิดและพฤติกรรมในการดำเนินชีวิตของครูท้ังด้านภาระ 
งานและชีวิตประจำวันเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยวัดผ่านตัวแปรท่ี 
สังเกตได้ 3 ตัว คือสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม บุคลิกภาพและพฤติกรรมการติดต่อส่ือสาร 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและลังคม หมายถึงลักษณะของครูในด้านการมีรายได้ท่ีเพียงพอ 
ของครูในการซ้ืออุปกรณ์เก่ียวกับคอมพิวเตอร์โปรแกรมต่างๆ ตลอดจนอุปกรณ์ด้านการส่ือสารท่ี 
ทันสมัยมาเป็นของตนเองโดยไม่เดือดร้อน รวมถึงการได้รับการยอมรับจากเพ่ือนครูในด้านการเป็น 
ผู้มีความสามารถและเป็นผู้นำด้านการใช้เทคโนโลยี

บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะของครูในด้านการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีสารลนเทศและ 
การสื่อสารในสถานคืกษา ลักษณะนั้นได้แก่การเป็นคนทันสมัย ชอบความท้าทาย มีความ 
กระตือรือร้น ชอบใช้เทคโนโลยีใหม่ การรู้จักวางแผนและการนึกถึงความรู้สึกของคนอ่ืน

พฤติกรรมการติดต่อสื่อสาร หมายถึง ลักษณะการติดต่อส่ือสารของครูด้วยอุปกรณ์ 
ทางเทคโนโลยีที่ทันสมัยกับผู้อื่น เพื่อแลกเปลี่ยนทัศนคติ และความสนใจในด้านต่างๆใน 
ชีวิตประจำวัน

การแสวงหาความรู้ หมายถึงการเพ่ิมเติมหรอการปรับปรุงความรู้และทักษะเก่ียวกับ 
เทคโนโลยีสารลนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการจัดการเรียนการสอน วัดผ่านตัวแปรท่ีสังเกตได้คือ การเช้ารับการอบรม การคืกษาดูงาน 
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง

การเข้ารับการอบรม หมายถึง ระดับการเช้ารับการแกฝน พัฒนาความรู้ และทักษะใน 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนของครูในด้านต่างๆ

การศึกษาดูงาน หมายถึง ระดับการคืกษาเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสารจากภายนอกโรงเรียนของครู เพื่อนำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการชม 
นิทรรศการ

การเรียนรู้ด้วยตนเอง หมายถึง ระดับของการใช้เวลาว่างศึกษาหาความรู้และแกฝน 
ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศและการส่ือสารจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆของครู เพ่ือนำมาใช้ในการ 
จัดการเรียนการสอน

การรับรู้คุณลักษณะของ ICT หมายถึงการท่ีครูมีความคิดเห็น รับทราบหรือมีประสบการณ์ 
ตรงเก่ียวกับลักษณะต่างๆ ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีใช้จัดการเรียนการลอน วัด 
ผ่านตัวแปรท่ีลังเกตได้คือ ความได้เปรียบเชิงประโยชน์ ความเหมาะสมกับบริบท ความยากง่ายต่อ
การใช้และการเห็นผลท่ีชัดเจน
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ความได้เปรียบเช้งประโยชน์ หมายถึง การรับรู้ของครูว่าเม่ือใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการส่ือสารแล้วก่อให้เกิดประโยชน์มากกว่าการไม่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน 
การจัดการเรียนการสอน

ความเหมาะสมกับบริบท หมายถึง การที่ครูรับรู้ว่าวัสดุ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนและผลของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพความต้องการใช้ของผู้เรียนและผู้สอน

ความยากง่ายต่อการใช้ หมายถึง ประลบการณ์และความรู้สึกต้านความสะดวกและ 
ความยุ่งยากซับช้อนของครูในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการ 
สอน

การเห็นผลที่ช้ดเจน หมายถึง การรับรู้ถึงประโยชน์และผลท่ีเกิดจากการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการลอนของครูท่ีซัดเจนและเป็นรูปธรรม

โครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง วัสดุ อุปกรณ์ทรัพยากรและระบบสนับสนุนท่ีสำคัญในการ 
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู โดยประยุกต์จากตัว 
บ่งชี้ทางด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสำนักงาน 
คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ วัดผ่านตัวแปรท่ีสังเกตได้คือ จำนวนคอมพิวเตอร์ 
จำนวนจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เนต และประ๓ทของโรงเรียน

จำนวนคอมพิวเตอร์ หมายถึง ปริมาณของเครื่องคอมพิวเตอร์ท่ีใช้งานไต้ท่ีมีอยู่ใน
โรงเรียน

จำนวนจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เนต หมายถึง จำนวนคอมพิวเตอร์ที่ลามารถเชื่อมต่อ 
อินเตอร์เนตได้ในโรงเรียน

ประเภทของโรงเรียน หมายถึง การเช้าร่วมโครงการ 1 อำเภอ 1 โรงเรียนในฝันของ 
โรงเรียนท่ีครูทำงานอยู่ โดยแบ่งเป็นเช้าร่วมกับไม่เช้าร่วมโครงการ

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง หมายถึง การรับรู้ของครูว่า ผู้ท่ีครูให้ความสำคัญ (กลุ่มอ้างอิง) 
มีความคาดหวังว่าครูควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการลอน 
หรือไม่ อย่างไร วัดผ่านตัวแปรท่ีสังเกตได้คือ ความเชื่อเกี่ยวกับกลุ่มอ้างอิง และ แรงจูงใจท่ีจะ 
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิง โดยนำกรอบการวัดการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงในทางอ้อมของทฤษฎี 
พฤติกรรมตามแผน (Fishbien and Ajzen, 1975) มาใช้ คะแนนการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกิด 
จากผลรวมของผลคูณระหว่างตัวแปรความเชื่อเกี่ยวกับกลุ่มอ้างอิงกับแรงจูงใจที่จะคล้อยตาม
กลุ่มอ้างอิง
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ค วาม เล ื่อ เก ี่ย วก ับ ก ล ุ่ม อ ้า งอ ิง  หมายถึง การรับรู้ของครูว่ากลุ่มบุคคลท่ีมีความสำคัญ 
กับครูต้องการให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารในการจัดการIรียนการสอนหรือไม่ โดย 
กลุ่มบุคคลน้ีเรียกว่า ‘'กลุ่มอ้างอิง'’

แ ร งจ ูง ใจ ที่จ ะค ล ้อ ย ต าม ก ล ุ่ม อ ้า งอ ิง  หมายถึง การรับรับภายในตนเองของครูว่า
ลามารถทำตามความคาดหวังของกลุ่มอ้างอิงในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารใน 
การจัดการเรียนการสอนได้เพียงใด

การร ับ ร ู้ก ารควบ ค ุมการใช ้เCT หมายถึง การรับรู้ของครูผู้สอนว่า เป็นการยากหรือง่ายท่ี 
จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการลื่อสารในการจัดการเรียนการสอน มีปัจจัยสนับสนุนและ 
อุปสรรคอะไรบ้าง วัดผ่านตัวแปรท่ีสังเกตได้ 2 ตัวคือ ความเช่ือเก่ียวกับการควบคุม และ การรับรู้ 
การควบคุม โดยได้นำกรอบการวัดการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมในทางอ้อมของทฤษฎีพฤติกรรม 
ตามแผน (Fishbien and Ajzen) มาใช้ คะแนนการรับรู้การควบคุมการใช้ ICT เกิดจากผลรวมของ 
ผลคูณระหว่างตัวแปรความเช่ือเก่ียวกับการควบคุมและการรับรู้การควบคุม

ความ เล ื่อ เก ี่ย วก ับ ก ารควบ ค ุม  หมายถึง การท่ีครูมีความเช่ือว่ามีโอกาส ทรัพยากรหรือ 
ปัจจัยใดบ้างท่ีทำให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารในการจัดการเรียนการสอน

ก า ร ร ับ ร ู้ก ารค วบ ค ุม  หมายถึง การรับรู้ของครูว่าโอกาส ทรัพยากรหรือปัจจัยนั้น
สนับลนุนหรือเป็นอุปสรรคในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารในการจัดการเรียนการ 
สอนเพียงใด

เจตนาต ่อการใช ้เCT หมายถึง ระตับความต้ังใจหรือความมุ่งม่ันท่ีจะพยายามใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการล่ือสารในการจัดการเรียนการสอนท้ัง 4 ด้าน คือ เจตนาใช้ติดต่อล่ือสาร เจตนา 
การใช้บริการสารสนเทศ เจตนาใช้เป็นล่ือการสอน และเจตนาใช้จัดกระทำกับข้อมูล

เจตนาใช ้ต ิดต ่อล ื่อสาร หมายถึง การท่ีครูมีความต้ังใจหรือความมุ่งม่ันท่ีจะใช้เทคโนโลยี 
การล่ือสารติดต่อกันเพ่ือให้ใต้ข้อมูลและสารสนเทศตลอดจนความช่วยเหลือด้านอ่ืนๆท่ีนำมาใช้โน 
การเรียนการสอน

เจตนาการใช ้บ ร ิก ารสารสน เทศ  หมายถึง การท่ีครูมีความต้ังใจหรือความมุ่งม่ันท่ีจะใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารด้านการลืบค้นข้อมูลเพ่ือจัดการเรียนการสอน การวิจัยและ 
พัฒนาการเรียนการสอนจากฐานข้อมูลประ๓ท CD-ROM และอินเตอร์เนต การจัดพิมพ์เอกสาร 
ประกอบการสอนของครู รวมถึงการสร้างฐานข้อมูลเพ่ือเป็นแหล่งค้นคว้าให้กับผู้เรียน

เจตนาใช ้เป ็นล ื่อการสอน หมายถึง การท่ีครูมีความตั้งใจหรือความมุ่งมั่นท่ีจะใช้
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารต่างๆในการนำเสนอความรู้เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิด 
การเรียนรู้ รวมถึงการออกแบบมอบหมายงานและจัดกิจกรรมการเรียนการลอนเพ่ือให้นักเรียนได้
แกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียน
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เจต น าใข ้ด ้ด ก ระท ำก ับ ข ้อ ม ูล  หมายถึง การท่ีครูมีความต้ังใจหรือความมุ่งม่ันท่ีจะใช้ 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล การสรุปผลการวิเคราะห์รวมถึงการ 
จัดเก็บข้อมูลท่ีเป็นสารสนเทศ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน

ประโยชน ์ท ี่ค าดว ่าจะได ้ร ับ

1. ได้โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส์นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู

2. ใด้ทราบปัจจัยท่ีเป็นสาเหตุท่ีทำให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการ 
จัดการเรียนการลอน ช่วยขยายขอบเขตองค์ความรู้เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู

3. ข้อด้นพบท่ีได้เป็นแนวทางในการพัฒนาครูให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ และเสนอแนะในเชิงนโยบาย 
ต่อไป
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