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แ บ บ ส อ บ ถ าม

เร ื่อ ง  ก า ร แ ส ว ง ห า แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ส า ร น ิเท ศ ท า ง อ า ช ีพ ข อ ง น ัก ศ ึก ษ า ร ะ ต บ ป ร ิญ ญ า ต ร ิข อ ง

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห า ส า ร ค า ม

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยมหาสารคามในด้านวัตถุประสงค์ในการแสวงหา เนื้อหาสารนิเทศ 
แหล่งสารนิเทศ รูปแบบของสารนิเทศ ความถี่และปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศ และการใช  ้
สารนิเทศทางอาชีพที่ได้รับจากการแสวงหา เพื่อเป็นแนวทางให้ห้องสมุดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในการจัดเตรียมสารนิเทศและบริการสารนิเทศทางอาชีพที่เป็น
ประโยชน์และลอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา

คำชี้แจง
1. แบบสอบถามนี้ประกอบด้วย 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ คณะ 
ตอนที่ 2  การแสวงหาสารนิเทศในด้านวัตถุประสงค์ในการแสวงหา เนื้อหา

สารนิเทศ แหล่งสารนิเทศ รูปแบบของสารนิเทศ ความถี่และปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศ
ตอนที่ 3 การใช้สารนิเทศทางอาชีพที่ได้รับจากการแสวงหาสารนิเทศ

2. อธิบายศัพท์
สารน ิเทศทางอาช ีพ หมายถึง ข้อมูลข่าวสาร ความเคลื่อนไหวที่เกี่ยวกับ

อาชีพต่าง  ๆ และโลกของงานที่มีความเชื่อถือได้ สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจเพื่อ 
นำไปสู่การเลือกประกอบอาชีพ และเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่อาชีพ เช่น ลักษณะของงาน
คุณลมปัติที่'จำเป็น รายได้ ความก้าวหน้าในอาชีพ และแนวโน้มความต้องการของตลาดแรงงาน
เป็นต้น

การแสวงหาสารนิเทศ หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลกระทำเพ่ือค้นหาสารนิเทศมาใช้
ตอบสนองความต้องการของตน หรอแก้ไขปัญหา และกระบวนการจะสินสุดเม่ือได้รับสารนิเทศนัน  ๆ

การใช ้สารน ิเทศ หมายถึง การนำสารนิเทศที่แสวงหาหรือได้รับมาไปใช้ตาม
วัตถุประสงค์
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แบบสอบถาม

เร่ือง การแสวงหาและการใช้สารนิเทศทางอาชีพของนักศึกษาระดับปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ตอนท่ี 1 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม
คำชี้แจง ไร. กรุณาทำเคร่ืองหมาย < / ลงใน □  ท่ีตรงกับคำตอบของท่าน หริอ เติมคำลงใน
ช่องว่างท่ีกำหนดให้
1. สังกัดคณะ.................................................. สาขาวิชา ......................
2. เพศ □  ชาย Ü  หญิง
3. ท่านวางแผนชีวิตอย่างไรหลังจากสำเร็จการศึกษา ( ต อ บ ได ้ม าก ก ว ่า  1 ข ้อ  )

□  ประกอบอาชีพ
□  ศึกษาต่อระดับปริญญาโทในสาขาเดิม
□  ศึกษาต่อระดับปริญญาโทในสาขาใหม่
□  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .......................................

4. ถ้าท่านจะประกอบอาชีพ ท่านต้องการประกอบอาชีพในหน่วยงานประ๓ทใด
□ ราชการ □ รัฐวิสาหกิจ
□ องค์กรระหว่างประเทศ □ บริษัท / เอกชน
□ ประกอบอาชีพอิสระ/อาชีพส่วนตัว □ อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ

ตอนท่ี 2 การแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ
คำชี้แจง ไร  กรุณาทำเคร่ืองหมาย y  ลงใน □  หรือ [ ] ท่ีตรงกับคำตอบของท่าน โดยทุกข้อ
สามารถเลือกคำตอบได้มากกว่า 1 ข้อ ยกเว้นข้อ 5 และข้อ 18 ท่ีเลือกได้เพียงตำตอบเดียว
5. ในช่วงภาคเรียนท่ีผ่านมา ท่านได้แสวงหาสารนิเทศทางอาชีพเพ่ือการตัดสินใจประกอบอาชีพหรือไม่

□  แสวงหา ( กรุณาข้ามไปตอบข้อ 7 )
□  ไม่ได้แสวงหา ( กรุณาตอบข้อ 6 และยุติการตอบแบบสอบถาม )

6. สาเหตุท่ีท่านไม่แสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ
□  มีสารนิเทศทางอาชีพท่ีสนใจเพียงพอแล้ว
□  มีความรูดีและชัดเจนในอาชีพท่ีจะทำ
□  ไม่มีเวลาในการแสวงหาสารนิเทศ
□  ไม่ทราบแหล่งท่ีให้สารนิเทศทางอาชีพท่ีต้องการ
□  ไม่ทราบจะเร่ิมต้นแสวงหาสารนิเทศอย่างไร



D ต้ังใจท่ีจะศึกษาต่อจึงยังไม่สนใจเรองการประกอบอาชีพ
□  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................

7. ขอบเขตของสารนิเทศทางอาชีพท่ีแสวงหาเพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ
□  เฉพาะสาขาวิชาท่ีเรียน
□  สาขาวิชาท่ีเรียนและสาขาอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการเรียน
□  สาขาวิชาอ่ืน  ๆ ทีมค'วามสนใจ
□  ทุกสาขาวิชาไม่จำกัด
□  อื่นๆ (โปรดระบุ).......................................

8. วัตถุประสงค์ของท่านในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ
□  เพ่ือติดตามข่าวสารทางอาชีพ
□  เพ่ือวางแผนประกอบอาชีพ
□  เพ่ือเตรียมตัวก่อนประกอบอาชีพ
□  เพ่ือได้ข้อมูลเก่ียวกับแหล่งท่ีรับบุคคลเข้าทำงานและตำแหน่งงานว่าง
□  เพ่ือการตัดสินใจเลือกอาชีพ
□  เพ่ือทราบทิศทางและการเปล่ียนแปลงของตลาดงาน
□  เพ่ือได้ข้อมูลในการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมในแหล่งงานประ๓ทต่าง
□  อื่นๆ (โปรดระบุ).......................................

9. สารนิเทศทางอาชีพท่ีท่านแสวงหามีเน้ือหาเก่ียวกับเรองใดบ้าง
□  การเตรียมตัวเพ่ือประกอบอาชีพ

[ ] การสำรวจความสนใจในอาชีพ
[ ] การเตรียมตัวก่อนสมัครงาน
[ ] สงท่ีต้องเตรียมพร้อมในการทำงาน
[ ] แหล่งสารนิเทศเก่ียวกับงาน
[ ] ข้อแนะนำการเขียนประวัติส่วนตัวในการสมัครงาน
[ ] ข้อแนะนำในการเตรียมตัวสอบสัมภาษณ์
[ ] อื่นๆ(โปรดระบุ).......................................

□  ข้อมูลเก่ียวกับอาชีพ
[ ] รายละเอียดของแต่ละอาชีพ
[ ] หน้าท่ีและลักษณะของงานท่ีทำ
[ ] รายได้และสวัสดิการ



[ ] กฏ ระเบียบ และ'ข้อปฏิบัติ'ในการทำงาน
[ ] เง่ือนไขในการทำงานบางอาชีพ
[ ] จำนวนช่ัวโมงในการทำงานต่อหน่ึงวัน
[ ] สภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมในองค์กร
[ ] ข้อดืและข้อเสียของงาน
[ ] อื่นๆ(โปรดระบุ).......................................

□  คุณสมบีติในการประกอบอาชีพ
[ ] ทักษะวิชาชีพ
[ ] ทักษะอื่นๆที่จำเป็น
[ ] ความสามารถพิเศษท่ีเก่ียวข้อง
[ ] ความรู้รอบตัวอ่ืน ๆ
[ ] อื่นๆ(โปรดระบุ).......................................

□  การปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของการประกอบอาชีพ
[ ] การปรับตัวกับเพ่ือนร่วมงาน
[ ] การปฏิบีติตนต่อผู้บังคับบัญชา
[ ] หลักคุณธรรมและจริยธรรมในการทำงาน
[ ] อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................

□  ความก้าวหน้าในการประกอบอาชีพ
[ ] วิธีทำงานให้ประสบความสำเร็จ
[ ] โอกาสก้าวหน้าในอาชีพ
[ ] การศึกษาและปีกอบรม
[ ] การเล่ือนข้ันเงินเดือน
[ ] อื่นๆ(โปรดระบุ).......................................

□  แนวโน้มของตลาดงาน
[ ] แนวโน้มการประกอบอาชีพ
[ ] ความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบันและอนาคต
[ ] ภาวะการว่างงาน
[ ] อื่นๆ(โปรดระบุ).......................................

□  การสมัครงานและการเข้าสู่อาชีพ
[ ] ประกาศตำแหน่งงานว่างในหน่วยงาน
[ ] รายละเอียดของหน่วยงานท่ีรับสมัครงาน
[ ] ว ิธ ีก าร เข ้าท ำง าน แ ล ะ ก าร ส ม ัค ร ง าน
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[ ] ช่องทางการสมัครงาน
[ ] อื่นๆ(โปรดระบุ).......................................

□  อื่นๆ(โปรดระบุ)......................................

10. ท่านแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพท่ีต้องการจากแหล่งสารนิเทศใดบ้าง
□  แหล่งสารนิเทศบุคคล

[ ] ตนเอง [ ] ญาติ/สมาชิกในครอบครัว
[ ] เพ่ือน/รุ่นพ่ี [ ] อาจารย์ท่ีป!กษา/อาจารย์ผู้สอน
[ ] ผู้เช่ียวชาญในวิชาชีพ [ ] อื่นๆ(โปรดระบุ)............................

□  แหล่งสารนิเทศสถาบัน
[ ] กองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
[ ] ห้องสมุดคณะ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
[ ] สำนักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
[ ] ห้องสมุดประชาชน เฉลิมราชกุมารีจังหวัดมหาสารคาม
[ ] สำนักงานจัดหางานจังหวัด
[ ] ศูนย์ข่าวรับสมัครงาน สำนักงาน ก.พ
[ ] กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน
[ ] สถาบันพัฒนานิมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน
[ ] ศูนย์ข่าวสารตลาดแรงงานภูมิภาค กระทรวงแรงงาน
[ ] สมาคมแนะแนวแห่งประเทศไทย
[ ] บริษัทต่างๆ (โปรดระบุ).......................................
[ ] หน่วยงานราชการอ่ืน  ๆ (โปรดระบุ ).......................................
[ ] องค์กร/สมาคมวิชาชีพอ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................................

□  แหล่งสารนิเทศสื่อมวลซน
[ ] สถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลัยมหาสารคาม
[ ] สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย
[ ] สถานีโทรทัศน์ท่ีดำเนินการโดยหน่วยงานของรัฐ (ช ่อง5 , ช่อง 11)
[ ] สถานีโทรทัศน์ท่ีดำเนินการโดยรัฐวิสาหกิจ (ช่อง 9)
[ ] สถานีโทรทัศน์ท่ีดำเนินการโดยบริษัทเอกชน(ช่อง 3 , ช่อง7 1ช่อง ITV , ช่อง TTV)
[ ] สถานีโทรทัศน์ท่ีดำเนินการโดยบริษัทเอกชนแบบเก็บค่าสมาชิก (ช่อง UBC )
[ ] หนังสือพิมพ์ประกาศตำแหน่งงานว่าง (แหล่งงาน,ตลาดแรงงาน,งานท่ัวไทย ฯลฯ)
[ ] หนังสือพิมพ์ข่าวท่ัวไป (ไทยรัฐ 1 เดลินิวลั , คมชัดลึก 1ข่าวสด ฯลฯ )
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[ ] หนังสือพิมพ์เศรษฐกิจ ( ฐานเศรษฐกิจ 1 ผ้จัดการ 1 กรุงเทพธุรกิจ ฯลฯ )43 49 43 9J 9 q '
[ ] อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................

□  แหล่งสารนิเทศอินเทอแน็ต
[ ] เว็บไซต์โปรแกรมค้นหา [ ] เว็บไซต์หนังสือพิมพ์
[ ] เว็บไซต์หน่วยงานราชการ [ ] เว็บไซต์จัดหางานของเอกชน
[ ] อื่นๆ(โปรดระบุ).......................................

11. ท่านใช้วิธีการแบบใด ในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพจากแหล่งสารนิเทศบุคคล
□  ศึกษาจากเอกสารส่วนตัวท่ีซ้ือมาอย่างต่อเน่ือง
□  เดินทางไปยังแหล่งให้บริการสารนิเทศทางอาชีพเพ่ือสอบถามด้วยตนเอง
□  ปรกษายับสมาชิกในครอบครัว / ญาติ
□  ขอคำแนะนำจากอาจารย์ผู้สอน / อาจารย์ท่ีปรึกษา
□  สนทนายับผู้เช่ียวชาญในวิชาชีพ
□  สอบถามเพ่ือน/รุ่นพ่ื
□  ยืมหนังสือ / เอกสารจากเพ่ือน
□  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................

12. ท่านใชีวิธีการแบบใด ในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพจากแหล่งสารนิเทศสถาบัน
□  ถามบรรณารักษ์เก่ียวยับหนังสือท่ีมีสารนิเทศทางอาชีพ
□  ให้บรรณารักษ์สืบค้นฐานข้อมูลของห้องสมุด
□  สืบค้นด้วยตนเองจากฐานข้อมูลของห้องสมุด
□  อ่านจากหนังสือทางอาชีพท่ีมีในห้องสมุด
□  ดูจากชีดีรอมอาชีพของห้องสมุด
□  ถ่ายเอกสาร / คัดลอกข้อความจากห้องสมุดและ / หรือแหล่งให้บริการสารนิเทศทางอาชีพ
□  ชมนิทรรศการแนะนำอาชีพ จากห้องสมุดและ / หรือแหล่งให้บริการสารนิเทศทางอาชีพ
□  เข้าร่วมอบรม/สัมมนาทางอาชีพท่ีจัดโดยกองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
□  ร่วมงานวันอาชีพท่ีจัดโดยกองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
□  โทรศัพท์ไปสอบถามเจ้าหน้าท่ีประจำแหล่งให้บริการสารนิเทศทางอาชีพ
□  ขอเอกสารจากแหล่งให้บริการสารนิเทศทางอาชีพ
□  อ่านประกาศท่ีสถาบัน/หน่วยงานติดไว้
□  อ่ืนๆ  (โปรดระบุ ).................................................
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13. ท่านใช้วิธีการแบบใด ในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพจากแหล่งสารนิเทศสื่อมวลซน
CH ฟังวิทยุรายการตอบปัญหาทางอาชีพ / ประกาศข่าวสมัครงาน / แนะนำอาชีพ
□  ดูโทรทัศน์รายการประกาศข่าวสมัครงาน/แนะนำอาชีพ
□  โทรศัพทัโปสอบถามผู้จัดรายการทางวิทยุ/โทรทัศน์
□  อ่านจากหนังสือพิมพ์คอลัมน์ประกาศรับสมัครงาน/แนะนำอาชีพ
□  เขียนจดหมายไปสอบถามผู้เขียนคอลัมน์แนะนำอาชีพ
□  ตัดข่าวสารและสารนิเทศทางอาชีพจากหนังสือพิมพ์เก็บไว้ในแฟ้มข้อมูลอาชีพ
□  ช้ือหนังสือพิมพ์ท่ีมีข่าวประกาศรับสมัครงาน
□  อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ).................................................

14. ท่านใช้วิธีการแบบใด ในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพจากแหล่งสารนิเทศอินเทอร์เน็ต
□  สืบค้นจากท่ีบ้าน
n  สืบค้นจากศูนย์คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
□  สืบค้นจากสำนักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
n  สืบค้นจากร้านอินเทอร์เน็ต
□  สืบค้นโดยใช้โปรแกรมค้นหาด้วยคำสำคัญ (Keyword)
□  สืบค้นโดยใช้โปรแกรมค้นหาจากกลุ่มเน้ือหา (Directories)
D  อ่านจากหนังสือพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์/วารสารอิเล็กทรอนิกส์
□  อ่านจากสารนิเทศท่ีจัดทำในเว็บไซต์
□  อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ).................................................  15

15. ท่านใช้เกณฑ์ใดบ้างในการเสือกแหล่งสารนิเทศทางอาชีพ
□  ให้สารนิเทศท่ีถูกต้อง เช่ือถือได้
□  ให้สารนิเทศท่ีทันสมัย
□  ให้สารนิเทศครบถ้วน สมบูรณ์
□  ให้สารนิเทศท่ีเข้าใจได้ง่าย
□  ความน่าเช่ือถือของแหล่งสารนิเทศ
□  ให้สารนิเทศรวดเร็ว
□  ความคุ้นเคยในการใช้แหล่งสารนิเทศ
□  เจ้าหน้าท่ีให้บริการด้วยความเต็มใจ
□  สะดวกในการเข้าถึงแหล่งสารนิเทศ
□  เป็นแหล่งสารนิเทศใกล้ตัว
□  มีสารนิเทศจำนวนมาก
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□  ไม่เสียค่าใช้จ่าย หรอ เสียค่าใช้จ่ายน้อย
□  สารนิเทศท่ีได้ตรงกับความต้องการ
□  มีความรู้และความถนัดในวิชาชีพ
□  ให้สารนิเทศท่ีเป็นประสบการณ์ตรงของบุคคลในอาชีพ
□  มีเคร่ืองมือช่วยค้นหลายรูปแบบ
D  เคยได้รับสารนิเทศท่ีต้องการจากการแสวงหาคร้ังท่ีผ่านมา
□  สามารถเช่ือมโยงไปยังแหล่งสารนิเทศทางอาชีพอ่ืน ๆ
□  ประหยัดเวลาในการแสวงหาสารนิเทศ
□  ใช้ได้สะดวกในเวลาท่ีต้องการ
□  ค้นเม่ือใดก็ได้ใม่จำกัดเวลา สถานท่ี
□  สมารถค้นหาสารนิเทศได้ด้วยตนเอง
□  สามารถเลือกสารนิเทศได้ตามท่ีต้องการ
□  อื่นๆ(โปรดระบุ)...................................

16. ในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ ท่านแสวงหาจากสารนิเทศรูปแบบใด
สื่อตีพิมพ์

[ ] หนังสือทางอาชีพ / แนะแนว [ ] หนังสือคู่มือการสมัครงาน
[ ] พจนานุกรมอาชีพ /สารานุกรมอาชีพ [ ] ปทานุกรมอาชีพ /อนุกรมอาชีพ
[ ] หนังสือชีวประวิติผู้เช่ียวชาญในวิชาชีพ [ ] สมุดโทรศัพท์
[ ] วารสารแนะแนว / นิตยสารทางอาชีพ [ ] หนังสือพิมพ์
[ ] จุลสารด้านแรงงาน [ ] กฤตภาคทางอาชีพ
[ ] เอกสารแนะแนวอาชีพ [ ] รายงานผลภาวะการหางานทำ
[ ] แผ่นพับแนะนำอาชีพ/ใบปลิวสมัครงาน [ 3 แฟ้มรวบรวมข้อมูลอาชีพ
[ ] อ่ืน  ๆ (โปรดระบ )...............................
ส่ือไม,ตีพิมพ์
[ ] สไลด์อาชีพ [ ] ภาพยนตร์อาชีพ
[ ] เทปบันทึกรายการโทรทัศน์ / วิทยุ [ ] เทปบันทึกคำสนทนา / ส้มภาษกั
[ ] วิดีทัศน์แนะนำอาชีพ [ ] แผนภูมิแนวโน้มอาชีพ
( ] รูปภาพการประกอบอาชีพ [ ] ป้ายประกาศทางอาชีพ
[ ] อ่ืน  ๆ (โปรดระบ ).................................
สื่ออิเล็กทรอนิกส์
[ ] ชีดีรอมแนะนำการประกอบอาชีพ [ ] เวิลด์ใวด์เว็บ
[ ] แผ่นบันทึกข้อมูลทางอาชีพ (Diskette) [ 3 อ่ืน  ๆ (โปรดระบ ) ..................
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17. ท้าท่านชือสารนิเทศทางอาชีพ โปรดระบุรูปแบบของสารนิเทศน้ัน ๆ
□ หนังสือทางอาชีพ / แนะแนว □ หนังสือคู่มือการสมัครงาน
□ หนังสือชีวประวัติผู้เช่ียวชาญในวิชาชีพ □ หนังสือพิมพ์
□ วิดีทัศน์แนะนำอาชีพ □ รูปภาพการประกอบอาชีพ
□ ชีดีรอมแนะนำการประกอบอาชีพ □ อ่ืน  ๆ (โปรดระบ )...........

18. ความถ่ีในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ
□  ทุกวัน
□  4-5 วันต่อสัปดาห์
□  อื่นๆ (โปรดระบุ)..................

□  2-3 วันต่อสัปดาห์
□  ไม่แน่นอน

19. ในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพท่านประสบปัญหาต่อไปน้ีในระดับใด

ปัญหาการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ
ระดับปัญหา

มาก 
ทีสุ่ด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย 
ท่ีสุด

ปัญหาด้านเนี้อหา
•ะ. ความทันสมัยของสารนิเทศทางอาชีพ
❖  ความน่าเช่ือถือของสารนิเทศทางอาชีพ
❖  ความถูกต้องของสารนิเทศทางอาชีพ
❖  ความครอบคลุมเน้ือหาสารนิเทศทางอาชีพท่ีต้องการ
❖  ความชัดเจน และตรงประเด็นของสารนิเทศทางอาชีพท่ีนำเสนอ
❖  เน้ือหาด้านแนวโน้มของตลาดแรงงานมีจำนวนน้อย 
•ะ. สารนิเทศทางอาชีพบางสาขาไม่ม เีขียนเป็นภาษาไทย 
•ะ- ความเข้าใจง่ายของเน้ือหาที่นำเสนอ
•ะ- ความกระทัดรัดและรัดกุมของภาษาท่ีใข้ในการนำเสนอ 
•> ศัพท์เทคนิคทางวิชาชีพท่ีใช้
❖  อื่นๆ (โปรดระบ)..................................................
ปัญหาด้านแหล่งสารนิเทศ
•ะ- เจ้าหน้าท่ีไม่ม เีวลาให้คำปรึกษา
•ะ- เจ้าหน้าท่ีไม่ม คีวามท ูร้องสารนิเทศทางอาชีพเพ่ือแนะนำการแสวงหา 

สารนิเทศทางอาชีพ
❖  เจ้าหน้าท่ีขาดทักษะในการถ่ายทอดสารนิเทศให้เข้าใจได้ชัดเจน
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ปัญหาการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ
ระดับปัญหา

มาก 
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย 
ท่ีสุด

ปัญหาด้านแหล่งสารนิเทศ (ต่อ)
เจ้าหน้าท่ีไม่สามารโ]ให้ข้อมูลเก่ียวกับแหล่งท่ีให้สารนิเทศทางอาชีพ 
ความสะดวกในการติดต่อเจ้าหน้าท่ี /ผู้เช่ียวชาญในวิชาชีพ

❖  ไม่มีการแนะนำความรู้เก่ียวกับสารนิเทศทางอาชีพใหม่  ๆ
ความน่าเช่ือถือของสารนิเทศทางอาชีพท่ีสถาบันรวบรวม 
ความสมบูรณ์ครบถ้วนของสารนิเทศทางอาชีพท่ีให้บริการ

❖  หนังสือเก่ียวกับอาชีพบางส่วนชำรุดไม่สามารถใช้งานได้ 
•ะ- หนังสือทางอาชีพเก่าล้าสมัย
❖  อุปกรณ์ท่ีใช้กับโสตทัศนวัสดุส่วนใหญ่เป็นรุ่นเก่าท่ีล้าสมัย
❖  โสตทัคนวัสดุทางอาชีพท่ีจัดให้บริการยังมีจำนวนจำกัด
❖  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ซวยในการค้นหาสารนิเทศมีจำนวนไม่เพียงพอ
❖  เคร่ืองมือช่วยค้นหาสารนิเทศทางอาชีพยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ 
•ะ- ความสะดวกในการเข้าใช้แหล่งสารนิเทศทางอาชีพ
•ะ- มีข้อจำกัดในการเข้าใช้บริการแหล่งสารนิเทศเน่ืองจากไม่ได้เป็นสมาชิก
❖  การเสียค่าใช้จ่ายในการใช้บริการแหล่งสารนิเทศทางอาชีพ
•> ไม่สามารถยืมทรัพยากรสารนิเทศทางอาชีพออกจากแหล่งสารนิเทศ
❖  แหล่งสารนิเทศภายนอกอยู่ไกล ไม่สะดวกในการเข้าใช้
❖  แหล่งสารนิเทศไม,มีเว็บไซต์เพ่ือความสะดวกในการติดตาม 

สารนิเทศทางอาชีพ
•ะ- แหล่งสารนิเทศส่ือมวลซนไม่ครอบคลุมสารนิเทศบางอาชีพท่ีสนใจ
❖  ความน่าเช่ือถือของสารนิเทศทางอาชีพท่ีรวบรวมในหนังสือพิมพ์
❖  ความถูกต้องของสารนิเทศทางอาชีพจากวิทยุ /โทรทัศน์
❖  แหล่งสารนิเทศจากไม่มีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัย
•ะ- อื่นๆ (โปรดระบ).................................................
ปัญหาด้านรูปแบบสารนิเทศ
•ะ- อนุกรมอาชีพไม่มีการปรับปรุงสารนิเทศให้ทันสมัย 
•ะ- พจนานุกรมอาชีพมีจำนวนไม่เพียงพอกับการใช้งาน 
•ะ- หนังสืออาชีพมีข้อมูลไม่ครบทุกอาชีพ 
•ะ- วารสารทางอาชีพท่ีผลิตออกมายังไม่ครอบคลุมทุกอาชีพ 
•ะ- กฤตภาคทางอาชีพท่ีจัดทำไม่มีอาชีพท่ีสนใจ

.......
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ปัญหาการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ
ระดับปัญหา

มาก 
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย 
ท่ีสุด

ปัญหาด้านรูปแบบสารนิเทศ (ต่อ)
•> หนังสือพิมพ์ท่ีมีข่าวประกาศตำแหน่งงานว่างมีราคาแพง
❖  ความถูกต้องของสารนิเทศทางอาชีพท่ีหนังสือพิมพ์นำเสนอ 

ความครบถ้วน สมบูรณ์ของสารนิเทศทางอาชีพท่ีรวบรวมใน 
หนังสือพิมพ์
หนังสือพิมพ์ไม่มีการนำเสนอสารนิเทศทางอาชีพท่ีตรงกับความต้องการ 
สไลด์สารนิเทศทางอาชีพค่อนข้างล้าสมัย

❖  วิดีทัศน์แนะนำอาชีพมีไม่ครบทุกอาชีพ
เทปบันทึกรายการโทรทัศน์/วิทยุ มีไม่ครบทุกรายการท่ีสนใจ

❖  เทปบันทึกคำสนทนา / สัมภาษณ์ของบุคคลมีเฉพาะบางสาขาอาชีพ
❖  ซีดีรอมอาชีพมีจากัดเฉพาะบางอาชีพ
❖  อื่นๆ (โปรดระบ).................................................
ปัญหาด้านผู้แสวงหาสารนิเทศ
❖  ไม่มีเวลาในการแสวงหาสารนิเทศ
❖  ไม่เข้าใจวิธีการแสวงหาสารนิเทศ
❖  ขาดทักษะในการค้นและไม่มีความชำนาญในการแสวงหา 

สารนิเทศจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์
❖  ไม่ทราบว่าจะเรมต้นแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพท่ีต้องการอย่างไร
❖  ไม่ทราบแหล่งท่ีให้สารนิเทศทางอาชีพ
❖  ไม่คุ้นเคยกับบุคลากรท่ีให้บรการสารนิเทศทางอาชีพ
❖  ขาดความชำนาญการอ่านและใช้ภาษาต่างประเทศ
❖  สารนิเทศทางอาชีพท่ีแสวงหาได้ไม่ตรงกับความต้องการ
❖  สารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับไม่เพียงพอกับความต้องการ
❖  ขาดทักษะในการกล่ันกรองสารนิเทศทางอาชีพมาใช้ประโยชน์
❖  ไม่มีสารนิเทศท่ีเปีนภาษาไทยในหัวข้อท่ีต้องการ
❖  ไม่ทราบช่ือเว็บไซต์ท่ีต้องการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ
•ะ- ไม่ทราบเวลาการออกอากาศรายการวิทยุ / โทรทัศน์ท่ีให้สารนิเทศ 

ทางอาชีพ
•ะ- อื่นๆ (โปรดระบ).......................................................
❖  ใโถเหาด้านชื่น ๆ (โปรดระบ)................................................
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ตอนท่ี 3 การใช้สารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับจากการแสวงหา
คำชี้แจง รัร. กรุณาทำเครองหมาย ■ ร ลงใน □  ท่ีตรงกับคำตอบของท่าน
20. ในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพท่ีผ่านมา ผลจากการแสวงหาเป็นอย่างไร ( ตอบได้เพียง 1 ข้อ )

[แ  ได้สารนิเทศทางอาชีพท่ีต้องการทุกคร้ัง 
เท ได้สารนิเทศทางอาชีพท่ีต้องการเป็นบางคร้ัง
□  ส่วนใหญ่ไม่ได้รับสารนิเทศทางอาชีพท่ีต้องการ
□  เน้ือหาสารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับเป็นสารนิเทศท่ีไม่ได้ต้ังใจแสวงหา
□  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)..............................................

21. ท่านนำสารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับจากการแสวงหา ไปใช้ประโยชน์ได้เพียงใด ( ตอบได้เพียง 1 ข้อ )
□  ใช้ประโยชน์จากสารนิเทศท่ีได้รับท้ังหมด
□  ใช้ประโยชน์จากสารนิเทศท่ีได้รับจากการแสวงหาได้เพียงบางส่วน
□  ใช้ประโยชน์เป็นบางคร้ังจากสารนิเทศท่ีแสวงหา
□  ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากสารนิเทศท่ีแสวงหาเลย
□  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)..............................................

22. ท่านใช้ประโยชน์จากสารนิเทศทางอาชีพท่ีแสวงหาได้ในรูปแบบใด ( ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ )
□ หนังสือทางอาชีพ / แนะแนว □ หนังสือคู่มือการสมัครงาน
□ พจนานุกรมอาชีพ /สารานุกรมอาชีพ □ ปทานุกรมอาชีพ /อนุกรมอาชีพ
□ หนังสือชีวประวิตผู้เช่ียวชาญในวิชาชีพ □ สมุดโทรศัพท์
□ วารสารแนะแนว / นิตยสารทางอาชีพ □ หนังสือพิมพ์
□ จุลสารด้านแรงงาน □ กฤตภาคทางอาชีพ
□ เอกสารแนะแนวอาชีพ □ รายงานผลภาวะการหางานทำ
□ แผ่นพับแนะนำอาชีพ/ใบปลิวสมัครงาน □ แฟ้มรวบรวมข้อมูลอาชีพ
□ เทปบันทึกรายการโทรทัศน์ / วิทยุ □ เทปบันทึกคำสนทนา / สัมภาษณ์
□ สไลด์อาชีพ □ ภาพยนตร์อาชีพ
□ วิดีทัศน์แนะนำอาชีพ □ รูปภาพการประกอบอาชีพ
□ ป้ายประกาศทางอาชีพ □ แผนภูมิแนวโน้มอาชีพ
□ ชีดีรอมแนะนำการประกอบอาชีพ □ เวิลด์!วด์เว็บ
□ แผ่นบันทึกข้อมูลทางอาชีพ (Diskette) □ อ่ืน  ๆ (โปรดระบ ).....................
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23. การนำเสนอเน้ือหาของสารนิเทศทางอาชีพลักษณ: 
( ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□  เอกสารต้นฉบับสารนิเทศทางอาชีพ
□  รายงานผลการการประกอบอาชีพ
□  กราฟแนวโน้มการประกอบอาชีพ
□  ตารางแลดงข้อมูลการประกอบอาชีพ
□  รายการบรรณานุกรมเอกสารทางอาชีพ

ได ท่ีท่านสามารถนำไปใช้ประโยชน์ไต้ทุกคร้ัง

□  สรุปย่อสารนิเทศทางอาชีพ
□  ประเด็นหัวข้อทางอาชีพ
□  สถิติท่ีเก่ียวกบการประกอบอาชีพ
□  รูปภาพการประกอบอาชีพ
□  อื่นๆ (โปรดระบุ) ....................

24. การตรวจสอบสารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับจากการแสวงหา เม่ือนำไปใช้ประโยชน์ 
(ต อ บ ได ้ม าก ก ว ่า  1 ข ้อ)

□  ตรวจสอบสารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับจากทุกแหล่ง ก่อนนำไปใช้
□  ตรวจสอบสารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับจากบางแหล่ง ก่อนนำไปใช้
□  ใช้สารนิเทศทางอาชีพท่ีได้จากการแสวงหาทันที โดยไม่มีการตรวจสอบก่อนนำไปใช้
n  ตรวจสอบสารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับจากการแสวงหาจากบุคคล ก่อนนำไปใช้เป็นบางคร้ัง
□  ตรวจสอบสารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับจากการแสวงหาจากสถาบัน ก่อนนำไปใช้เป็นบางคร้ัง
□  ตรวจสอบสารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับจากการแสวงหาจากส่ือมวลชน ก่อนนำไปใช้เป็นบางคร้ัง
□  ตรวจสอบสารนิเทศทางอาชีพท่ีได้รับจากการแสวงหาจากอินเทอร์เน็ต ก่อนนำไปใช้เป็นบางคร้ัง
□  อ ื่นๆ(โปรดระบ ุ)..............................................

25. ท่านมีความม่ันใจในการใช้สารนิเทศทางอาชีพท่ีได้จากการแสวงหาเพียงใด
□  ม่ันใจทุกคร้ัง □  ม่ันใจเป็นบางคร้ัง
□  ไม่ม่ันใจเลย □ อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)................................

26. ข้อเสนอแนะ
ด้านเนื้อหาสารนิเทศ ....................................................................................................................

ด้านแหล่งสารนิเทศ

ด้านการจัดบริการสารนิเทศ

ด้านผู้ให้บริการ

©  ขอขอบพระคุณทุกท่าน©
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ป ระว ิต ิผ ู้เข ีย น ย ูว ิท ย าน ิพ น ธ ์

นางสาวทิพสุธา ชันษา เกิดวันท่ี 28 กันยายน 2522 ที่นครราชสีมา 
สำเร็จการศึกษาระดับป!ญญาตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ คณะวิทยาการ 
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในปีการศึกษา 2544 เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรอักษร 
ศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2545 และได้รับทุนโครงการ 
ผลิตและพัฒนาอาจารย์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วิทยาเขตสารนลนเทศ สาขาวิชา

บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ จากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวง 
ศึกษาธิการ
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