
บทท่ี 2
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

แนวคิดและทฤษฎี

เน่ืองจากการวิจัยในคร้ังน้ี บุ่ง!น้นท่ีการศึกษากลวิธีการพัฒนาโครงงานสร้างสรรค์สู่บท
ภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำงานโฆษณาทางโทรทัศน์ จึงทำการแบ่งข้ันตอนของแนวคิดและ
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องตามกระบวนการ ดังน้ี

1. กระบวนการวิเคราะห์เน้ือหาโครงงานสร้างสรรค์
• แนวคิดรูปแบบและเน้ือหาของโครงงานสร้างสรรค์ทางโฆษณา

2. กระบวนการขยายขอบเขตทางความคิดสร้างสรรค์
• แนวคิดการผลิตภาพยนตร์ (Film Prodน ction)
• แนวคิดดัานข้าง (Lateral Thinking)
• แนวคิดกลวิธีการสร้างความคิดสร้างสรรค์ (A Technique for Producing 

Idea)
• ทฤษฎีแฝงในการส่ิอสารของนักเขียนบทโฆษณา (Copywriters’ Implicit 

Theories of Communication)

1. กระบวนการวิเคราะห์เน้ือหาโครงงานสร้างสรรค์

การวิเคราะห์เน้ือหาโครงงานสร้างสรรค์ คือ กระบวนการสำหรับสร้างกรอบทางความคิด 
(The Concept) ในการสร้างสรรค์และพัฒนาบทภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำ (Shooting Script) ท่ี 
เปรียบเสมือนเป็นเข็มทิศในการช้ีแนวทางของข้ันตอนการผลิตภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์ 
ท้ังหมดว่าจะออกมาในรูปลักษณะใด

การสร้างกรอบทางความคิดสร้างสรรค์สำหรับทีมสร้างสรรค์ภาพยนตร์โฆษณาทาง 
โทรทัศน์ให้ไปในทิศทางท่ีถูกต้องตรงกับความต้องการของฝายสร้างสรรค์ (Creative Department) 
และเจ้าของผลิตภัณฑ์ โดยข้อมูลท้ังหมดท่ีลูกเขียนไว้โครงงานสร้างสรรค์ (Creative Brief) จะ 
ไต้รับมอบหมายจากบริษัทตัวแทนโฆษณา (Advertising Agency) มายังบริษัทผลิตภาพยนตร์ 
(Production House) ซ่ึงส่ิงท่ีเกิดจากวิเคราะห์โครงงานสร้างสรรค์ท่ีไต้รับมาน้ัน จะถือเป็นพ้ืนฐาน 
ทางความคิดท่ีทุกคนต่างต้องรับผิดชอบและเข้าใจร่วมกัน ซ่ึงความคิดเห็นของนักเขียนบท
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ภาพยนตร์โฆษณาส่วนใหญ่มีความเช่ือว่า แนวความคิดท่ีดีจะสามารถอธิบายได้ด้วยการบอกเล่า
เพียงประโยคเดียว

ในขันตอนน้ีจึงเก่ียวข้องกับประเด็นสำคัญท่ีจะต้องมีการกำหนดเพ่ือให้การดำเนินการ 
โฆษณาเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 3 ส่วนด้วยกัน กล่าวคือ

1. ส่วนท่ีเก่ียวกับแผนงานด้านการตลาด
2. ส่วนท่ีเก่ียวกับการวางแผนกลยุทธ์การสร้างสรรค์แนวความคิดทางโฆษณา
3. ส่วนท่ีเก่ียวกับการวางแผนกลยุทธ์การใช้ส่ิอโฆษณา

ในส่วนท่ีเก่ียวกับการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือนำผลสรุปมาเป็นประโยชน์สำหรับแผนงาน ส่วน 
ท่ีมีความสำคัญและเป็นพ้ืนฐานสำคัญสำหรับการสรัางสรรค์และผลิตส่ิงโฆษณาก็คือ การวางแผน 
กลยุทธ์การสร้างสรรค์แนวความคิดทางการโฆษณา ในส่วนน้ีภายในโครงงานสร้างสรรค์จะเป็น
ส่วนท่ีกำหนดแนวทางกว้างๆ  เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานผลิตส่ิงโฆษณา ในส่วนท่ีเก่ียวกับการออกแบบ 
ภาพ การคิดคำโฆษณา การสร้างสรรค์เน้ือหาและการออกแบบเทคนิคเพ่ือการนำเสนอส่ิงโฆษณา 
ได้ใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานในส่วนท่ีเก่ียวข้องรับผิดชอบโดยตรงต่อไป แนวทางกว้างๆ  น้ีจึง 
ครอบคลุมประเด็นสำคัญก็คือ การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการสร้างสรรค์แนวความคิดทางการโฆษณา 
ผู้สร้างสรรค์งานโฆษณาจะต้องกำหนดกลยุทธ์โดยอาศัยการพิจารณาจากข้อมูลเก่ียวกับสินด้า 
ข้อมูลทางการตลาดและข้อมูลเก่ียวกับผู้บริโภคเพ่ือหาคำตอบในประเด็นต่างๆ  ดังน้ีคือ

- เราควรโฆษณาไปยังกลุ่มเปาหมายประเภทใดห้าง
- อะไรคือประโยชน์สำคัญท่ีสุดของสินด้า
- ควรกำหนดดำแหน,งครองใจของสินค้าไว้ท่ีใด
- ควรจะใช้อะไรเป็นชุดสนับสบุนหรือสร้างความน่าเช่ือถือให้ผู้บริโภคเห็นประโยชน์ของ 

สินด้าท่ีเราจะนำเสนอในส่ิงโฆษณา
- ควรใช้วิธีการนำเสนอในส่ิงโฆษณาแบบใดจึงจะได้ผลดี

• แนวคิดฐปแบบและเน้ือหาของโครงงานสร้างสรรค์ทางโฆษณา

“โครงงานสร้างสรรค์ (Creative Brief)” หมายถึง กระบวนการหรือชุดเช่ือมระหว่างกลุ่มท่ี 
จะต้องหาวิธีการแกัป้ญหา (Problem -  Solvers) กับอีกกลุ่มหน่ึงท่ีจะต้องนำงานทางแกัปีญหาน้ัน 
มานำเสนอในวิธีการดีกว่าหรือน่าสนใจกว่าส่ผู้บริโภคน่ันเอง (ธีรชัย คิริสัมพันธ์, 2541)

กล่าวได้ว่า โครงงานสร้างสรรค์ทางโฆษณา คือ กระบวนการหรือชุดท่ีฝ่ายสร้างสรรค์
(Creative Department) ในบริษัทตัวแทนโฆษณาทีมใดทีมหน่ึงจะต้องทำหน้าท่ีต่อจากฝ่ายวางแผน
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เพ่ือท่ีจะทำการนำเสนอการแต้ป ็ญ หาน้ันจากข้อมูลทางโฆษณาท่ีเก่ียวข้อง สู่ผู้บริโภคอย่างน่าสนใจ 
โดยท่ัวไป โครงงานสร้างสรรค์จะถูกส่งเวียนสู่ผู้เก่ียวข้องในรูปแบบของเอกสาร ซ่ึงจะรวบรวม
ข้อมูลหรือแนวทางแต้ป ็ญ หาพร้อมแนวคิดท่ีเก่ียวข้องและจำเป็น โดยเฉพาะอย่างย่ิงฝ่ายสร้างสรรค์ 
จำเป็นต้องเข้าใจถึงข้อมูลหรือแนวคิดท่ีมีอยู่ในชุดเอกสารน้ันอย่างเข้าใจอย่างชัดเจน ในทางปฏิบัติ 
แต้วจะต้องผ่านการประชุมคร้ังแต้วคร้ังเล่า โดยรูปแบบของการประชุมอาจแตกต่างกันออกไป
ภายในบริษัทตัวแทนโฆษณาน้ัน

เดเฆ่ียน โอ มอลเล่ (Damian O’Malley, 1996) ไต้ทำการศึกษาและกำหนดการวางรูปแบบ 
โครงงานสร้างสรรค์สามารถแยกแยะออกตามเน้ือหาไต้ตังน้ี

1. บทนำ/ข้อมูลทางการตลาด (Introduction, Market Background)
บทนำมีหน้าท่ีในการให้ข้อมูลแก่ทีมสร้างสรรค์ภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์อย่างมาก 

เพ่ือนำมาซ่ึงความเข้าใจและเช่ือในส่วนท่ีเหลือของโครงงานสร้างสรรค์ ซ่ึงบทนำน้ีไม,ควรจะมี
ลักษณะเป็นบทเรียงความหรือใช้ต้อยคำท่ีสวยหรูจนเกินไป จะเป็นเพียงข้อมูลพ้ืนฐานท่ีจำเป็น
เท่าน้ัน ท้ังน้ีพ่ือหลีกเล่ียงความสับสนท่ีอาจจะเกิดข้ึนในแง่ของข้อมูลท่ีจำเป็นหรือสนับส'บุนการ 
อธิบาย ควรถูกเสริมอยู่ในบทส่งท้ายหรือภาคผนวกต้านหลัง (Appendix) ของโครงงานสร้างสรรค์

โครงงานสร้างสรรค์จำเป็นจะต้องมีข้อมูลให้เพียงพอเพ่ือทีมสร้างสรรค์ภาพยนตร์โฆษณา 
ทางโทรทัศน์จะสามารถรับเถึงรายละเอียดและเข้าใจในส่ิงท่ีพวกเขากำลังจะทำและเช่ือในส่ิงท่ี 
พวกเขากำลังจะสร้างสรรค์ช้ินงานโฆษณาทางโทรทัศน์ออกไป ว่าจะมีข้อมูลพอท่ีจะใช้เพ่ือการ
ชักชวนให้ติดตามหรือสนใจในสินท้าหรืองานบริการน้ันๆ  แต่ในขณะเดียวกันข้อมูลท่ีจะถูกบรรชุ 
อยู่โครงงานสร้างสรรค์น้ันควรจะถูกสรุปและแยกย่อยอย่างชัดเจน เพ่ือป็องกันการก่อให้เกิดความ 
สับสนต่อนักเขียนบทกาพยนตร์ส์าหรับการถ่ายทำท้วยเช่นกัน

ส่วนบทนำน้ี ไม่ใช่การลอกมาจากชุดประสงค์ทางการตลาด (Marketing Objective) หรือ 
กลยุทธ์ (Strategies) โดยตรงจากลูกท้า จะมีการศึกษาและวิเคราะห์เพ่ือนำมาสู่บทนำท่ีชัดเจนกว่า 
รูปแบบหน่ืงของข้อมูลทางการตลาด คือการศึกษาถึงแนวความคิดหรือรูปแบบการโฆษณาของ
สินท้าหรือบริการท่ีอยู่ในตลาดเดียวกับสินท้าหรือบริการท่ีกำลังดำเนินการทำแผนงานโครงงาน 
สร้างสรรค์น้ันๆ  ท้ังน้ีเพ่ือจะไท้ทราบถึงข้อแตกต่างและชุดยืนของคู่แข่งน่ันเอง

2. กลุ่มเป็าหมาย (Target Market)
ในการนำมาซ่ึงความเข้าใจถึงแนวโน้มตลาดข้อมูลทางสถิติจะนำมาใช้เพ่ืออธิบายถึง 

ลักษณะของกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการ โดยโฆษณาท่ีจะมีประสิทธิภาพน้ันก็ต่อเม่ือสามารถเป็น
สะพานเช่ือมระหว่างกลุ่มผู้บริโกคท่ีต้องการและผู้ผลิตท่ันเอง

โดยเน้ือหาในโครงงานสร้างสรรค์ท่ีลูกเขียนไร้มีการกล่าวถึงข้อมูลท่ีจำเป็นตังน้ี:



- กลุ่มเป้าหมาอ!หรือคิดว่า!อะไรเก่ียวกับสินค้าหรือบริการในตลาดเดียวกับสินค้าหรือ 
บริการท่ี!ราจะทำการโฆษณาน้ันอย่างไร

- แค้วพวกเขา!สึกอย่างไร
- พวกเขาสนใจแค,ไหน
- พวกเขาให้ความแตกต่างระหว่างผลิตกัณฑ์สินค้าแต่ละตราอย่างไร
- เม่ือไรท่ีพวกเขาจะใช้สินค้าหรือบริการประเภทหน่ึง แทนท่ีจะใช้สินค้าหรือบริการอีก 

ประเภทหน่ึงเป็นต้น
การอธิบายถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีชัดเจน สามารถทำให้ทีมสค้างสรรค์ภาพยนตร์โฆษณาทาง

โทรทัศน์นำไปเป็นข้อมูล เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวางกรอบความคิดในการสร์างสรรค์ท่ีชัดเจน 
ฉะน้ันในส่วนข้อมูลน้ีจะมีการให้ข้อมูลมากเท่าท่ีจะเป็นไปไค้

3. จุดประสงคทางการโฆษณา (Advertising Objectives/Role of Advertising)
ต้โฆษณา (Advertiser) จะมีจุดประสงค์และกลยุทธ์ทางการโฆษณา เพ่ือต้องการให้งาน 

โฆษณาท่ีจะถูกสร์างข้ึนมาน้ันบรรสุอุดประสงค์ท่ีไต้วางไค้ โดยอุดประสงค์ทางการโฆษณาน้ันจะ 
บอกถึงส่ิงท่ีโฆษณาน้ันต้องการจะพูด (What to say) ซ่ึงหน้าท่ีของนักเขียนบทภาพยนตร์สำหรับ 
การถ่ายทำมีหน้าท่ีสค้างสรรค์ว่าจะใช้วิธีการสึอสารอย่างไร (How to say) ให้โฆษณาน้ันไต้รับการ 
ยอมรับหรือรับ!จากกลุ่มเป้าหมาย

เน้ือหาข้อมูลส่วนน้ีจะมีความกระชับและชัดเจนมากเท่าท่ีจะเป็นไปไต้ เพ่ือให้ทีม
สค้างสรรค์ภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์ไม,เกิดความสับสนในการสค้างความคิดสค้างสรรค์ ซ่ึง 
โดยมากแล้วสามารถแจกแจงออกพอสังเขปไค้ดังน้ี

- Make an impact
- Create awareness
- Communication messages
- Evoke an immediate response
- Create favorable impressions
- Remind consumers
- Fulfill needs
- Change perceptions
- Reinforce attitude
- Consolidate a position
- Enthuse the staff and the trade
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- Encourage trial
4. การกำหนดตำแหน่งผลตภัณฑ (Advertising Proposition/Brand Promise Positioning 

Statement)
อัล ไรส์ และแจ๊ค เทค้าค์ (Al Ries and Jack Trout, 1981) ให้ความหมายของการกำหนด 

ตำแหน่งผลิตกัณฑ์ว่าการกำหนดตำแหน่งเร่ิมท่ีตัวผลิตภัณฑ์, บริการ, บริษัทหรือองค์การ หรือ 
แห้กระท่ังบุคคล... แต่การกำหนดตำแหน่งไม่ใช่เป็นส่ิงท่ีคุณจะทำกับสินค้าหรือผลิตกัณฑ์ ส่ิงท่ี 
จะต้องทำคือคุณจะต้องกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ไค้ในจิตของผู้ท่ีคุณคาดหวังให้เป็นลูกค้าน่ันเอง

ในการสค้างความคิดสค้างสรรค์ทางโฆษณาน้ันจะต้องศึกษาว่าผลิตกัณฑ์หรือบริษัทจะ 
ต้องมีลักษณะแตกต่างกัน (Differentiation) ไม,เฉพาะแต่จะขายสินค้าแต่จะต้องส่งมอบผลิตกัณฑ์ท่ี 
มีลักษณะแตกต่างและมีคุณค่าในสายตาของลูกค้า ลักษณะผลิตกัณฑ์ท่ีแตกต่างกันน้ันจะมีศักยภาพ 
ท่ีจะสค้างผลประโยชน์ให้ลูกค้า จะเห็นไค้ว่ากระบวนการวางแผนโฆษณาเกือบท้ังหมดจะคำนึงถึง 
เน้ือหาส่วนน้ีเป็นส ำ ค ัญ ท่ีสุดส่วนหน่ึง ซ่ึง ณ จุดน้ีจะเป็นการศึกษาถึงตราสินค้าของเราในตลาด 
ต้องศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมผู้บริโภค ตลอดจนถึงโฆษณาท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนำมาซ่ึงการเสนอหรือ 
กำหนดตำแหน่งของผลิตกัณฑ์ท่ีต้องทำการโฆษณาน้ัน และสามารถนำมาสค้างสรรค์ให้เกิดงาน
โฆษณาท่ีมีประสิทธิภาพและน่าสนใจ

โดยท่ัวไปผู้บริโภคสามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่างตราสินค้าท่ีมีออู่ท้องตลาดไต้3 
วธตังนี (Schultz & Barnes, 1995)

- สามารถหาข้อแตกต่างไต้จากตัวสินค้าโดยตรง เช่น สินค้า X ถูกกว่าสินค้า Y หรือสินค้า 
Z เพียงย่ีห้อเดียวท่ีมีกล่ินใบเตย เป็นต้น

- ผู้บริโภคคิดว่าพวกเขาสามารถรับเถึงความแตกต่างของสินค้าแต่ละย่ีห้อ ถึงแห้ว่าใน 
ความเป็นจริงแค้วจะไม,มีข้อแตกต่างใดๆ  ท้ังส้ิน ซ่ึงความแตกต่างเหล่าน้ีอาจมาจากการรับเจาก 
ประวัติของตัวสินค้าน้ันเองในอดีต หรือเพราะจากโฆษณาท่ีผ่านมาของสินค้าน้ัน

- อีกเหคุผลหน่ึงท่ีผู้บริโภคตัดสินใจเลือกใช้สินค้าย่ีห้อหน่ึงย่ีห้อใดก็เพียงเพราะพวกเขา 
คิดว่าสินค้าย่ีห้อน้ันเหมาะสมสำหรับพวกเขาเท่าน้ัน เป็นเสมือนการเช่ือมโยงระหว่างบุคลิกภาพ 
ของตราสินค้ากับพฤติกรรมของผู้บริโภค เช่น น้ัาหอมย่ีห้อน้ีเหมาะสมกับเด็กวัยรุ่น หรือรถยนต์คัน 
น้ีเหมาะสำหรับคนมีฐานะและมีหน้ามีตาในสังคม

คัล ไรส์ และแจ๊ค เทค้าค์ มีหลักการกำหนดตำแหน่งผลิตภัณฑ์เพ่ือใช้!นการสค้างความคิด 
ในการส่ิอสารถึงกลุ่มเป็าหมายท่ีต้องการ เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายท่ีกำหนดน้ันสนใจหรือติดตาม
บริโภคสินค้าน้ันๆ  ตังน้ี
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(1) การกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ตามคุณสมบัติหรือลักษณะของผลิตกัณฑ์ 
(Positioning by Product attributes <Characteristics>) การโฆษณาโดยระบุตำแหน่ง 
ผลิตกัณฑ์ตามคุณสมบัติ ลักษณะหรือประโยชน์ของผลิตกัณฑ์

(2) การกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ตามราคาและ (หรือ) คุณภาพ (Positioning by 
Price/Quality) สินกัาคุณภาพปานกลางหรือต่ํา อาจกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ถึงความ 
ม̂ค่าเม่ือเทียบกับราคา

(3) การกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ตามการใช้หรือการนำไปใช้ (Positioning with 
Respect to use or Application) เช่น สินกัาบริโภคหรือสินกัาท่ีใช้ในชีวิตประจำวัน หรือ 
สินค้าท่ีต้องใช้เป็นประจำ

(4) การกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ตาม$ใช้ผลิตกัณฑ์ (Positioning by Product 
User) สินค้าท่ีต้องการส!'างคุณค่าต้านภาพลักษณ์โดยโยงไปท่ี2ปแบบชีวิต (Lifestyle)
หรือบุคลิกภาพ (Personality) $บริโภค

(5) การกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ตามระดับช้ันของผลิตกัณฑ์(Positioningby 
Product Class) สินค้าเจาะจงซ้ือหรือสินค้าต้องการส!'างภาพลักษณ์สูงจะกำหนดตำแหน่ง 
ผลิตภัณฑ์ตามระดับช้ันของผลิตกัณฑ์

(6) การกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ตามคู่แข่งขัน (Positioning by Competitor) เป็น 
การกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ของบริษัทโดยเปรียบเทียบกับคู่แข่งขัน

(7) การกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ตามสัญลักษณ์ต้านวัฒนธรรม (Positioning by 
Cultural Symbols) กรณีน้ีบริษัทจะกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์โดยคำนึงถึงสัญลักษณ์ต้าน 
วัฒนธรรม
5. ข้อสนับสบุน/เหตุผล (Support/Reason Why)
เน้ือหาส่วนน้ีจะเป็นการแจกแจงถึงท่ีมาหรือข้อมูลท่ีนำมาสนับสนุนในการพิจารณาหาการ 

กำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์ ซ๋ึงทีมส!'างสรรค์ภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์อาจนำมาใช้ในการ
ก่อกำเนิดความคิดส!'างสรรค์ท้ังในต้านการสาธิตหรือการกำหนดตำแหน่งผลิตภัณฑ์น้ันๆ  

เน้ือหาอาจประกอบต้วย
- ข้อมูลของสินค้า (Product Information)
- ข้อมูลเปรียบเทียบสินค้าคู่แข่ง (Comparative Product Information)
- ผลทดสอบสินค้า (Product Test Results)
- การออมรับจากค้บรโภคและจากคู่แข่ง (Consumer Perceptions of this and Competing

Brands)
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ซ่ึงรายละเอียดในส่วนฟ้อมูลสนับสบุนน้ีจะไม่มีความซับซ้อนหรือยาวเกินไป ท้ังน้ีใน
รายละเอียดอาจลูกบรรจุอยู่ในกาคผนวกก็ได้

6. ผู้บรโภครับเหรอเสักอย่างไร (Desired Consumer Response)
เบือหาส่วนน้ีจะเร่ิมเฟ้ามาเป็นส่วนท่ีใฟ้ในการตรวจสอบประสิทธิภาพของโครงงาน 

สร้างสรรค์น้ันๆ  โดยในส่วนน้ีจะมีคำถามในลักษณะท่ี “อะไรคือส่ิงท่ีเราต้องการให้ผู้บริโภคไต้รับ 
I  คิด เสก หรือทำหลังจากได้เห็นโฆษณา”

เน้ือหาส่วนน้ีจะเป็นส่วนท่ีชุดซ่ึาเก่ียวกับกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการ อุดประสงค์ทางโฆษณา 
ตลอดจนถึง การกำหนดตำแหน่งผลิตกัณฑ์น่ันเอง ท้ังน้ีจะทำหน้าท่ีเสมือนเป็นการตรวจสอบ
ข่าวสารหรือผู้บริโภค ว่าข่าวสารน้ันมีประสิทธิภาพจะดึงดูดให้ผู้บริโภคมีการตอบสนองต่อ
ข่าวสารน้ันหรือไม่

7. ฟ้อเสนอแนะสำหรับงานสร้างสรรค์/ลีลา (Creative Guidelines/Tone of Voice)
เน้ีอหาส่วนน้ีมีความสำคัญต่อทีมสร้างสรรค์ภาพยนตร์ทางโทรทัศน์เป็นอย่างย่ิง เพราะจะ 

เป็นตัวกำหนดเง่ือนไขหรือรูปแบบของงานสร้างสรรค์โฆษณาทางโทรทัศน์ ซ่ึงตัวกำหนดเง่ือนไขT  น ี ้ น ี ้ 4 . ไ  ' *  น้ี  น้ี น ี ้ ' "นันอาจเกิดจากฟ้อบังคับทางกฎหมายทีเก็ยวฟ้องกับการพิจารณาในการทำโฆษณาสินค้าประเภท 
น้ันๆ  หรือเป็นเง่ือนไขท่ีลูกค้ากำหนดข้ึนมา เช่น การจะต้องมีสัญลักษณ์ผลิตกัณฑ์ (Logo) หรือคำ 
ขวัญ อาจรวมถึงเป็นส่ิงท่ีเร้าของผลิตกัณฑ์ต้องการใน้มีอยู่ในงานสร้างสรรค์โฆษณาทางโทรทัศน์ 
น้ันๆ  เช่น ต้องการให้มีภาพตัวแสดงกำลังด่ืมกาแฟกระป้องอย่างสดช่ืน เป็นต้น ในขณะเดียวกัน 
การกำหนดลีลา (Tone of Voice) ก็จะเป็นการกำหนดอารมณ์หรือรูปแบบท่ีต้องการนำเสนอ และ 
สามารถนำมาใฟ้ส่ิอถึงกลุ่มเป้าหมายไต้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทันสมัย สนุกสนาน เป็นต้น

โดยเน้ือหาฟ้อมูลในส่วนน้ีจะมีผลต่อการสร้างสรรค์ของกระบวนการผลิต (Production
Process) เป็นอย่างมาก เพราะมีส่วนช่วยในการตัดสินใจในการเลือกใช้สถานท่ีถ่ายทำ นักแสดง 
รวมถึงอุปกรณ์ประกอบฉากท้ังหมาย ท่ีนำมาใช้ร่วมกันให้เกิดลีลาตามท่ีเร้าผลิตกัณฑ์ต้องการไต้ 
อย่างลูกต้อง

8. สิงทีต้องการ/เงือนไข (Requirements/Mandatory Contents)
ในส่วนน้ีจะเป็นส่วนท่ีจะบอกถึงส่ิงท่ีต้องการอย่างชัดเจนให้กับทีมสร้างสรรค์ภาพยนตร์ 

โฆษณาทางโทรทัศน์ว่าจะต้องทำอะไร เช่น
- ความอาวโฆษณาโทรทัศน์แค,ไหน
- มีค่าใช้จ่ายในการผลิตเท่าไร
- กำหนดออกอากาศงานโฆษณาชุดน้ีเป็นเม่ือใด
- มีกฎหรือฟ้อบังคับในการใช้สัญลักษณ์ผลิตกัณฑ์ จากบริษัทผู้ผลิตอย่างไร
- กำหนดเวลาเท่าไรในการผลิต
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การวางรุปแบบของโครงงานสร้างสรรค์สามารถแยกแยะ ออกตาม!น้ือหาท่ีกล่าวมาดังน้ี

1. Background
2. Target maket
3. Role of advertising / Advertising objectives
4. Advertising proposition
5. Support
6. Desired consumer response
7. Creative guidelines / Tone of voice
8. Requirements / Mandatory content

Task definition

Inspiration
I I

Quality Control

แผนภาพท่ี 1 เน้ือหาโดยท่ี'วไปของโครงงานส!'างสรรค์ (Typical Sections of Creative Brief) 
(O’Malley, 1996)

โอ มอล!ล, ไดัทำการสรุปว่า แต่ละส่วนของเน้ือหาจะมีความสัมพันธ์กับระดับหน้าท่ี 3 
ระดับด้วยกัน สามเน้ือหาแรกจะ!ปีนเน้ือหาท่ีเก่ียวกับการให้ข้อยูลหรือคำจำกัดความของงาน (Task 
Definition) เช่น ทำไมเราด้องโฆษณาแคมเปญน้ี ลูกด้ามีป็ญหาอะไร และเราจะทำอย่างไรท่ีจะ 
แกัปีญหาน้ันได้ แด้วใครควรจะเปีนกลุ่มเปีาหมายท่ีเรากำลังจะพูดถึง กลุ่มเป้าหมายท่ีเรากำลังจะพูด 
ถึงน้ีรุ้อะไรแล้วบ้าง คิดอะไรหรือเสกอย่างไรกับผลิตกัณฑ์ แล้วโฆษณาควรจะทำหน้าท่ีอย่างไร 
ให้มีประสิทธิกาพท่ีสุดในการติดต่อสือสาร และชักชวนให้กลุ่มเป้าหมายน้ันๆ  สนใจ'ในสินด้าของ 
เรา

ส่วนหน้าท่ีของเน้ือหาอีกสองส่วนถัดมา จะทำหน้าท่ีหลักในการส!'างแรงบันดาลใจ
ส่าหรับใช้ในการก่อกำเนิดแนวทางความคิดส!'างสรรค์ให้กับทีมสร้างสรรค์กาพยนตร์โฆษณาทาง
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โทรทัศน์หรือนักเขียนบทกาพยนตร์ (Script writer) โดยจะมีคำจำกัดความท่ีชัดเจนถึงข่าวสารท่ีจะ 
ส่งไปยังกลุ่มเป้าหมายให้ตรงกับอุดประสงค์การโฆษณาท่ีต้องการ และยังบอกถึงข้อมูลสนับสบุนท่ี 
จะใช้เพ่ือจูงใจในข่าวสารน้ันต้วอ

และในเน้ือหาสามส่วนชุดทัาอ จะมีหน้าท่ีเพ่ือใข้ในการตรวจสอบหรือควบคุม
ประสิทธิภาพของชินงานโฆษณาช้ินน้ัน โดยการคาดคิดถึงส่ิงท่ีกลุ่มเป้าหมายหรือผู้บริโภคจะคิด 
เม่ือไต้เห็นโฆษณาชินนี หรือโฆษณาช้ินน้ีควรมีลักษณะอย่างไร ความอาวโฆษณาอยู่ท่ีเท่าใดและ 
จำนวนเงินท่ีใชิไนการผลิตสูงชุดอยู่ท่ีเท่าใด เพ่ือให้ไต้ตามจุดประสงค์ท่ีวางไว้ต้วอ ผู้จัดการหน่วย 
การผลิต (Unit Production Manager) จะมีหน้าสำคัญในการนำข้อมูลในส่วนน้ีน้ันไปสร์างสรรค์ 
กระบวนการผลิต (Production Process) รวมถึงการหาสถานท่ีถ่ายทำและคัดเลือกนักแสดงท่ี 
เหมาะสมกับช้ินงานโฆษณาน้ัน

เม่ือวิเคราะห์ประเด็นต่างๆ  ดังกล่าวแล้ว จะสามารถกำหนดแนวคิดทางการโฆษณา (The 
Concept) ข้ึนไต้ ซ่ึงในข้ันต้นน้ันผู้สร้างสรรค์อาจกำหนดแนวคิดและกลยุทธ์การสร์างสรรค์ไต้ 
มากมายหลายแนวทาง เช่น ล้าเป็นสินล้าประเภทสบู่ แนวคิดแรกอาจจะเสนอสบู่ในลักษณะ 
เคร่ืองสำอางถนอมผิวอย่างหน่ืง อีกแนวคิดอาจจะเสนอในลักษณะเป็นส่ิงทำความสะอาดสดช่ืน
เม่ือใช้ ซ่ึงแต่ละแนวคิดก็มีกลยุทธ์ท่ีจะเสนอไต้หลายแบบอีกเช่นกัน ซ่ึงในทัาอชุดก็ต้องมีการ 
พิจารณาร่วมกันระหว่างผิายสร้างสรรค์กับเข้าของโฆษณา เพ่ือเลือกแนวคิดท่ีเป็นท่ีพอใจของท้ัง
สองฝ่ายต่อไป

ดังน้ันจะเห็นไต้ว่าการกำหนดแนวคิดทางการโฆษณาก็คือ กำหนดความคิดรวบออดของ 
การท่ีจะนำเสนอข้อความโฆษณาอย่างคร่าวๆ  โดยมิใช่เป็นการเขียนข้อความโฆษณาท้ังหมด ท้ังน้ี 
เพ่ือให้ผู้สร้างสรรค์เก่ียวกับข้อความโฆษณาหรือกาพท่ีจะใข้ไต้นำไปเป็นแก่นในการสร้างส่ิง 
โฆษณาออกมาตามแนวคิดน้ัน

ในข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูลเม่ือนำผลสรุปมาสร้างสรรค์และกำหนดแนวคิดในการ 
โฆษณาน้ี จึงเปรียบเสมือนการวิเคราะห์เพ่ือให้ไต้ผลสรุปมากำหนดทิศทางให้กับผู้สร้างสรรค์งาน 
โฆษณา ท้ังในส่วนของฝ่ายส่ิอโฆษณา ฝ่ายสร้างสรรค์และผลิตส่ิงโฆษณาให้เดินทางไปใน
แนวทางท่ีสอดคล้องประสานสัมพันธ์กันและกัน ส่วนการท่ีจะกำหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ในการเลือกใข้ส่ิอชนิดไหน อย่างไร หรือการท่ีจะกำหนดเน้ือหา (Execution) ในการผลิตส่ิง 
โฆษณาอย่างไรน้ันเป็นเร่ืองของผู้ปฏิบัติงานในส่วนเฉพาะ แต่ละส่วนดังกล่าวจะไปปฏิบัติงานตาม 
กลวิธีการเฉพาะของตนต่อไป

อย่างไรก็ตามมีกฎเกณฑ์สำคัญๆ  ท่ีผู้กำหนดเน้ือหา ข้อความ ในส่ิงโฆษณาควรยึดเป็นหลัก 
ในการปฏิบัติงานสร้างสรรค์ในส่วนน้ี ไต้แก, (เน่ืองพร เสรีวงศ์, 2535)
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1. ฟ้อความจำเป็นต้องเป็นความจริงท่ีน่าเช่ือถือ (Truth and Believabilily)
2. น่าอ่าน สามารถอ่านไต้!เร่ือง (Readability) คือมีความเหมาะสมกับความสามารถใน 

การอ่านของกลุ่มเป้าหมาอ
3. ง่ายต่อความเฟ้าใจ และสอดคต้องความสนใจของมนุษย์ (Simplicity and Human

Interest)
4. เน้ือหาฟ้อความมีลักษณะกระชับ ไม,ใช้คำลุ่มเพีอยท่ีไม,มีความหมาย (Conciseness)
5. เป็นฟ้อความท่ีโน้มน้าวใจผู้บริโภคตามวัตถุประสงค์ของการโฆษณาไต้ดี (Persuasion) 
เม่ือกรอบทางแนวคิดไต้รับการวิเคราะห์หาฟ้อสรุปและไต้รับการยอมรับร่วมกันแต้ว

แนวคิดจะถูกนำไปขยายขอบเขตทางความคิดสรัางสรรค์ต่อไป โดอผู้สรัางสรรค์ภาพยนตร์'โฆษณา 
ทางโทรทัศน์

2. กระบวนการขยายขอบเขตทางความคิดสรัางสรรค์

การสรัางสรรค์บทภาพยนตร์ในกระบวนการผลิตส่ิงโฆษณาน้ีนับไต้ว่าเป็นข้ันตอนท่ีมี 
ความส ำ ค ัญ เป็นลำดับแรก เพราะเป็นข้ันตอนท่ีจะพัฒนาความคิดเก่ียวกับสินคัาและบริการท่ีจะ
ส่ิอสารออกมาในลักษณะของภาษา ภาพ สีและเสียง เพ่ือท่ีจะส่ิอความหมายกับกลุ่มผู้บริโภค 
เป้าหมายให้สัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์ของการโฆษณาในแต่ละคร้ัง ซ่ึงต้องใช้การคิดสรัางสรรค์ 
ในการกล่ันกลองสารทางโฆษณา

โดยเฉพาะอย่างย่ิงวิทยุโทรทัศน์เป็นส่ิอโฆษณาท่ีมีประสิทธิภาพสูง เน่ืองจากสามารถท่ีจะ
ถ่ายทอดความคิดทางการโฆษณาไต้ท้ังกาพและเสียง แต่ในขณะเดียวกันการผลิตส่ิงโฆษณาทาง
วิทยุโทรทัศน์กีค'อนฟ้างท่ีจะสลับซับช้อน เพราะไม่เพียงแต่การเขียนบทโฆษณาแต่เพียงอย่างเดียว , * "  J " ไ  0 ", _ J  d I  'เท,านัน การเตรียมงานทีจะผลิตสิงโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์ทันจะต้องพิจารณาถึงการจัดหน้ากต้องI  ไ 7  "  ’ '  ■ "  "การดำเนินเรือง การจัดฉาก ขันตอนการผลิต การกำกับภาพ การให้เสียง ตลอดจนการตัดต่อ 
(ชุวัฒนา วงษ์กะพันธ์, 2531)

ดังน้ันนักเขียนบทภาพยนตร์สำหรับการถ่ายนำต้องใช้จินตนาการส่วนตัวสูงมาก ผนวกกับ 
ความคิดสรัางสรรค์ในการสรัางสารทางโฆษณา

• แนวคิดการผลิตภาพยนตร์ (F ilm  Production)

จากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2493 ไต้ให้ความหมายของคำว่า 
“ภาพยนตร์” (Film) เอาไวัว่า
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“ภาพยนตร์ หมายถึง ภาพท่ีฉายด้วยเคร่ือง ทำให้เห็นเป็นภาพเคล่ือนไหวได้” ส่วนคำว่า 
“โฆษณr  หมายถึง การเผยแพร่หนังสือออกไปองค์ชม”

หนังสือสารานุกรมอเมริกา (America’s Encyclopedia) ได้ให้ความหมายของภาพยนตร์ว่า 
ภาพยนตร์คือการนำเสนอภาพท่ีเรหเนเคยในรูปแบบของศิลปะการถ่ายทอดมากกว่าการบรรยาย 
ด้วยวาจา

หนังสือวิทยาศาสตร์สำหรับประชาชนได้ให้ความหมายของภาพยนตร์ในเชิงของ 
วิทยาศาสตร์ว่า ภาพยนตร์คือภาพน่ิงท่ีสามารถเคล่ือนไหวได้โดยอาศัยหลักการคงด้างของประสาท 
ตาของมนุษย์ ซ๋ึงเม่ือนำภาพน่ิงท่ีมีความเปล่ียนแปลงทีละห้องมาเรียงกัน และให้ปรากฎแก่สายตา 
ครังละภาพจากการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว จะทำให้มนุษย์มองเห็นภาพ ณ จุดท่ีมองเห็นภาพน่ิง 
หลายภาพท่ีเปล่ียนไปเป็นภาพเดียวกันท่ีเคล่ือนไหวได้

นอกจากท่ีมีผู้ให้ความหมายของภาพยนตร์ไว้ต่างๆ  นาๆ  จากมุมมองท่ีแตกต่างตามสาขา 
อาชีพ จึงพอสามารถสรุปคำจำกัดความของภาพยนตร์โฆษณาออกมาได้ดังน้ี

“ภาพยนตร์โฆษณา หมายถึง การบันทึกภาพและเสียงลงบนแผ่นริเค์มซ๋ึงในกระบวนการ 
ผลิตน้ันมีลักษณะเป็นไปตามความคิดสรัางสรรค์ มีค่าใชิจ่ายสูงและมีข้ันตอนในการผลิตท่ี
ละเอียดอ่อน ยู่งยากเพ่ือเผยแพร่ข่าวสารของสีนด้าและบริการ และจะต้องมีผลทางการตลาดให้ 
ได้มากท่ีสุด”

ลักษณะท่ัวไปของฟัใพยนตร์
ภาพยนตร์ป็จธุบันสามารถถ่ายทอดเหตุการณ์และสถานการณ์โดยให้แสง สี และเสียง 

คูกด้องตรงความจริงมากท่ีสุด และธรรมชาติท่ีส ำ ค ัญ ของภาพยนตร์ก็คือสามารถแสดงความ
เคล่ือนไหวของวัตลุต่างๆ  ในเหตุการณ์ได้ดีกว่าล่ืออ่ืนๆ  ด้วยธรรมชาติท่ีส ำ ค ัญ ของการท่ีสามารถ 
แสดงความเคล่ือนไหวได้ดีน่ีเอง ภาพยนตร์จึงสามารถท่ีจะเสนอเหตุการณ์สถานการณ์และเร่ืองราว 
ได้ดีในเร่ืองต่อไปน้ี

1. โดยธรรมชาติภาพยนตร์สามารถจะทำภาพเคล่ือนไหวท่ีอยู่ห่างไกลจากตัวเราหรือสังคม 
ของเรามาเสนอให้ค์ชมได้ชมได้อย่างใกด้ชิด

2. ภาพยนตร์สามารถนำภาพในอดีตมาให้$ชมได้ชมได้ไนสภาพท่ีมีแสง สี เสียง และ 
สามารถเคล่ือนไหวได้คด้ายกับ!เชมเห็นในสถานการณ์จริง
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3. ภาพยนตร์สามารถแสดงส่ิงท่ีเคล่ือนไหวรวดเร็วจนไม่สามารถมองเห็นไต้ต้วยตาเปล่า 
มาเป็นภาพท่ีเคล่ือนไหวช้า (Slow Motion) เพ่ือให้เห็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอย่างชัดเจน

4. ภาพยนตร์สามารถนำเสนอเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงช้าท่ี$ชมต้องรอคอยนานมากให้ 
เห็นไต้รวดเร็วเหมาะสมกับการชมไต้

5. ธรรมชาติของภาพยนตร์สามารถสร์างสถานการณ์ท่ีเป็นความคิดโดยใช้เทคนิคพิเศษ 
(Special Effect) คนแคระ คนจ้ิว คนยักษ์ ไต้โดยอาศัยเทคนิคการถ่ายทำภาพซ้อนและเทคนิคการตัด 
ต่อ

ดังนันหน้าท่ีของภาพยนตร์ คือ เป็นเคร่ืองมือสำคัญส่ิงหน๋ึงในฐานะส่ิอท่ีสามารถ
เปล่ียนแปลงสังคมในต้านต่างๆ  ดังน้ี(ปิยกุล เลาวัฌอ์คิริ, 2529)

1. ภาพยนตร์ทำให้เกิดความเปล่ียนแปลงต้านคิลปวัฒนธรรม
2. ภาพยนตร์มีความสำคัญในต้านการศึกษา
3. ภาพยนตร์มีความสำคัญต่อกิจการทหารและความม่ันคงของประ!ทศ
4. ภาพยนตร์มีความสำคัญต่อกิจการแพทย์
5. ภาพยนตร์เพ่ือกิจการสารสนเทศ
6. ภาพยนตร์มีความสำคัญต่อการประชาสัมพันธ์
7. ภาพยนตร์นับว่ามีความสำคัญต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของสังคม

เน่ืองจากภาพยนตร์ไต้ถูกผลิตข้ึนมาใช้งานหลายลักษณะ หลายรูปแบบ ภาพยนตร์จึงมี 
ความแตกต่างกันออกไป เช่น มีความแตกต่างกันในต้านคุณสมบัติเฉพาะตัวของภาพยนตร์ แตกต่าง 
กันในต้านกระบวนการผลิต แตกต่างกันในต้านวัตถุประสงค์ของการผลิตเพ่ือส่งผลให้บรรลุ
เป้าหมายของการนำไปใช้งาน

ตังน้ันการจัดประเภทของภาพยนตร์จึงหมายถึงการรวบรวมหมวดหมู่ของภาพยนตร์ท่ีมี 
คุณลักษณะเช่นเดียวกันเข้าต้วยกัน เพ่ือสะดวกต่อการศึกษาและการนำไปใช้งานโดยหลักการท่ัวๆ  
ไป สามารถท่ีจะจัดแบ่งภาพยนตร์ออกเป็นประเภทต่างๆ  ไต้ตังน้ีคือ

1. แยกตามลักษณะของสี จัดประเภทโดยอึดถือลักษณะการบันทึกภาพ เพ่ือออกใช้ว่าเกิด 
การบันทึกภาพไต้ในลักษณะเป็นสีเช่นไร เช่น ขาว-ดำ (Black and White Film) สี 
เทคนิค (Technicolor) ซ่ึงเป็นช่ือท่ีต้ังข้ึนตามลักษณะของกระบวนการผลิต เป็นต้น

2. แยกตามลักษณะของเสียง อึดหลักคลัายกับลักษณะของสีซ่ึงใช้ประสาทสัมผัสทางตา 
เป็นตัวตัดสิน แต่ในกรณีน้ีจะใช้ประสาทสัมผัสทางหู เป็นตัวตัดสิน เช่น ภาพยนตร์
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เงียบ (Silent Film) ภาพยนตร์เสียง (Sound Film) ซ่ึงในทางเทคนิคการถ่ายทำ ท้ังสอง 
ลักษณะจะมีความแตกต่างของกล้องท่ีใช้ในการถ่ายทำ รวมถึงฟิล์มท่ีใช้ในการถ่ายทำ

3. แอกตามวัตถุประสงค์ของการสรัาง จัดประเกทโดยคำนึงถึงวัตถุประสงค์ของ 
กาพยนตร์ท่ีผลิตข้ึนเพ่ือใช้ในงานประเภทใด แยกอ่อยออกไล้ดังน้ี

- ภาพยนตร์สนเทศ (Informational films) เป็นกาพยนตร์ท่ีสรัางเพ่ือสอนใหัเ 
วิธีการ เช่น ภาพยนตร์การศึกษา (Educational Films) เป็นล้น

- ภาพยนตร์เสริมทักษะ (Skill Films) เป้าหมายเพ่ือนำมาใช้สำหรับการสอน 
โดยเฉพาะจุดใดจุดหน่ึง เพียงอย่างเดียว ส่วนใหญ่จะเก่ียวข้องกับความรัความ 
เข้าใจทางช่าง

- ภาพยนตร์ชวนเช่ือ (Persuasive Films) เป็นภาพยนตร์ท่ีผลิตข้ึนทำหน้าท่ีใน 
การโน้มน้าวล้ชมใหัเปล่ียนแปลงทัศนคติ แนวความติดตลอดจนช้ีแนะ
แนวทางให้(เชมหันเหไปในทิศทางอ่ืน แบ่งออกไล้อีกเป็น ภาพยนตร์โฆษณา 
ชวนเช่ือ (Propaganda Films), ภาพยนตร์ชวนเช่ือความเป็นจริง (Factual 
persuasive Films), ภาพอนตรโฆษณา (Advertising Films), ภาพยนตร์สารคดี 
(Documentary Films)
ภาพยนตรบันเทิง (Dramatic Films or Entertainment Films) เป็นภาพยนตร์ที 
สรัางข้ึนตามเร่ืองราวท่ีกำหนด โดยเน้นรูปแบบของการสรัางเร่ืองลักษณะ 
ต่างๆ  ตามวัตถุประสงค์ของ(เสรัาง

- ภาพยนตร์ทดลอง (Experimental Films) เป็นภาพยนตร์ท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว 
และแพร่หลาอออ่างกวัางขวางในหมู,นักศึกษา ศิลปินแขนงต่างๆ  เป็นการ 
สรัางโดยการผนวกนำความf และการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีเข้ากับส่ิง 
ต่างๆ  เพ่ือสนองตอบต่อความอยากเของมนุษย์

4. แยกตามลักษณะขนาดของฟิล์ม เป็นการจัดหมวดหมู,ของภาพยนตร์ตามขนาดของ 
ฟิล์มเป็นหลัก ขนาดของฟิล์มหมายถึงความกวัางของฟิล์มน่ันเอง โดยมีหน่วยวัดเป็น 
มิลลิเมตร โดยมีการจัดหมวดหมู,ไวั 2 จำพวก

- ฟิล์มมาตรฐาน (Standard Films) เป็นฟิล์มท่ีมีขนาดความกวัาง 35 มม. ซ่ึง 
อึดถึอใช้กันมาต้ังแต่ถุคเร่ิมล้นของการผลิตภาพยนตร์

- ฟิล์มต่ํากว่ามาตรฐาน (Substandard Films) เป็นฟิล์มท่ีมีขนาดเล็กกว่า ขนาด 
35 มม. เช่น ฟิล์ม 16 มม. หรือ 8 มม. ฟิล์มประเภทน้ีเร่ิมใช้กันมากข้ึนเพราะมี 
ล้นทุนท่ีถูกกว่า แต่คุณภาพก็จะลดลงไปล้วยเช่นลัน ดังน้ัน ฟิล์มในกลุ่มน้ี
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อาจใช้ในวัตลุประสงค์ ท่ีไม่ได้เพ่ือฉายสำหรับผู้ชมจำนวนมาก เช่น 
ภาพยนตร์เพ่ือการสืกษา ภาพยนตร์สำหรับครอบครัว

ลักษณะของภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์
ในส่วนการโฆษณาทางโทรทัศน์ เน่ืองจากในป้จจุบันน้ี โทรทัศนํได้กลายมาเป็นส่วนหน่ึง 

ในชีวิตประจำวันของคนไปแด้ว ผู้ชมส่วนใหญ่ไม่ว่าเด็กหรือผู้ใหญ่ เพศหญิงหรือเพศชายจะใช้ 
เวลาว่างท่ีมีอยู่ไปกับการชมโทรทัศน์ โทรทัศน์จึงเป็นลือมวลชน (Mass Media) ท่ีเช้าถึงประชาชน 
ได้มาก และด้วยคุณสมบัติของโทรทัศน์ท่ีเหนือกว่าลือมวลชนชนิดอ่ืน ท่ีสามารถให้ท้ังภาพและ 
เสียงได้พร์อมๆ  กัน พ่ือโทรทัศน์จึงมีอิทธิพลในการโน้มน้าวเปล่ียนทัศนคติของผู้ชมได้
ค่อนช้างมาก จึงทำให้การโฆษณาโดยผ่านลือโทรทัศน์เป็นท่ีนิยมมากท่ีสุดด้วย นอกจากเหตุผล 
ต่างๆ  ข้างด้นแด้วก็อังมีสาเหตุอ่ืนๆ  ประกอบอีกมากท่ีทำให้โฆษณาทางโทรทัศน์กลายมาเป็นท่ีนิยม 
อย่างกวัางขวางได้แก่ (มานิต รัตนสุวรรณ, 2532)

1. การโฆษณาทางโทรทัศน์น้ัน ผู้โฆษณาสามารถเลือกกลุ่มผู้บริโภคได้ไม่ว่าจะเป็นกลุ่ม 
รวมหรือกลุ่มเฉพาะ ซ๋ึงข้ึนอยู่กับการเลือกช้ือเวลาของตัวผู้โฆษณาเอง

2. ความน่าเช่ือถึอมีสูง เพราะมีท้ังภาพและเสียงท่ีแสดงแก,ผู้ชมสามารถแสดง2ปร่าง 
ลักษณะสีสัน หีบห่อของตัวสินด้าได้เหมือนกับสินด้าของจริงทุกประการ ซ่ืงเป็นการสร้างความ 
น่าเช่ือถือให้แก'งานโฆษณาน้ันๆ  ด้วย

3. ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยต่ํา เพราะความเป็นลือมวลชน ของโทรทัศน์ท่ีเข้าถึงประชาชนได้ทีละ 
มากๆ  ทำให้ด้นทุนการโฆษณาสินด้าตาลง

4. การโฆษณาทางโทรทัศน์สามารถทำให้ผู้ชมเกิดการรับ!ไนตัวสินค้าได้มาก เพราะ 
ในขณะท่ีผู้ชมกำลังชมรายการท่ีตนชอบอยู่เม่ือมีโฆษณาแทรกเข้ามาตัวผู้ชมจะเกิดการรับเแบบ 
กะทันหัน (Immediately Awareness) ทำให้จดจำสินค้าได้มาก เจ้าของสินด้าก็จะขายสินค้าได้มาก 
เช่นเดียวกัน

(1) ความสำคัญของภาพยนตร์โฆษณา
ภาพยนตร์โฆษณา ลูกเรียกว่าเป็นงานท่ีผลิตข้ึนโดยศาสตร์ร่วมระหว่างเทคโนโลยี ศิลปะ 

และจิตวิทยา ภาพยนตร์โฆษณาจึงเป็นงานของผู้ท่ีมีความ! มีประสบการณ์ในการสร้างงาน ท้ัง 
ความ!'ด้านกล้อง เลนส์ แสง เสียงและอ่ืนๆ  ต้องมีความเข้าใจต่อองค์ประกอบของศิลปะอันเป็น 
นามธรรม เพ่ือสร้างสรรค์ส่ิงท่ีปรากฎและเคล่ือนไหวอยู่ภายในกรอบภาพอันจำกัดให้มีสุนทรียภาพ 
มีคุณค่า ลือความหมายได้อย่างชัดเจน มีอิทธิพลต่อความ!'สึกนึกคิดของผู้รับสารโดยให้เกิดผลตรง 
ตามวัตถุประสงค์ ท้ังอังต้องผลิตข้ึนอย่างประหยัดท่ีสุดและได้ผลมากท่ีสุดด้วย ตังน้ัน การท่ีจะผลิต
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งานทีดีนัน ย่อมต้องมีหลักการ วิธีและขันตอนในการสร้างงาน เพ่ือให้ไต้ภาพยนตร์โฆษณาท่ีมี 
คุณภาพมากท่ีสุด (บุษบา สุธีธร, 2532)

อีกพังบทบาทของภาพยนตร์โฆษณาใน!]จจุบัน มิไต้เป็นเพียงการสือสารเพ่ือเหตุผลทาง 
ธุรกิจอย่างเดียวเท่าบัน หากแต่ยังพัฒนาบทบาทของตัวเองเขัาสู่สนามของการประกวดชิงรางวัล
เพ่ือพิสูจน้ฝ่มือในเชิงสร้างสรรค์ของผู้เก่ียวข้องกับการผลิตงานโฆษณาทุกฝ่าย ท้ังรางวัลของแทค 
อวอรด (TACT AWARDS <Top Advertising contest of Thailand>) และรางวัลแบด อวอร์ด (BAD 
AWARDS <Bangkok Art Director’s Association̂  ซ่ึงเน้นผลงานต้านความคิดสร้างสรรค์ในการ 
ผลิตเป็นหลัก โดยจะมอบรางวัลให้แก่บุคคลท่ีทำงานเฉพาะแต่ละสาขา เช่น ผู้กำกับการแสดง ผู้ 
กำกับศิลปึ ผู้ตัดต่อ เป็นต้น ซ่ึงเป็นตัวผลักตันให้งานกาพยนตร์โฆษณาในป็จจุบันมีส่ิงใหม่ๆ  เกิด 
ข้ึนอยู่เสมอ

(2)แนวความคิดสร้างสรรค์ภาพยนตร์โฆษณา
การจะสร้างภาพยนตร์โฆษณาข้ึนมาท้ันไม,ใช่ของง่ายตังท่ีกล่าวมาแต้ว ฝ่ายสร้างสรรค์

จำเป็นต้องมีหลักเกณฑ์ในการคิดสร้างภาพยนตร์โฆษณา ท่ีเป็นพ้ืนฐานในการสร้าง ไต้แก่ ข้อมูล 
ของสินต้า ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด เช่น ผู้บริโภค, ตลาด, บริษัทสู่แข่ง, วัตลุประสงค์ของสินต้า, 
ความเต้านภาพยนตร์ของฝ่ายสร้างสรรค์

อน๋ึงในการจะคิดสร้างภาพยนตร์โฆษณาข้ึนมาเร่ืองหน๋ึง ไม,สามารถระบุเวลาท่ีแน่นอนไต้ 
ว่า ใข้เวลามากน้อยเท่าใด เพราะบางคร้ัง เราไต้แนวความคิด (Idea) ในการนำมาสร้างภาพยนตร์ไต้ 
ง่ายและรวดเร็วน้ัน ต้องอาศัยสมาธิ เพราะบางคร้ังต้องน่ังคิดอยู่ตามลำพัง พีงเพลง อ่านหนังสือ เพ่ือ 
เป็นการช่วยเสริมสร้างความคิด หรือไม่ก็ต้องดูภาพยนตร์โฆษณาและภาพยนตร์บางเร่ืองของ
ต่างประเทศ หรือพูดคุยกับผู้ท่ีเก่ียวข้องในวงการภาพยนตร์ เพ่ือหาแนวความคิดมาสร้างเป็น
ภาพยนตร์โฆษณา

นอกจาก ความร้พ้ืนฐานท่ีกล่าวมาข้างต้นของฝ่ายสร้างสรรค์ ยังต้องมีหลักเกณฑ์ง่ายๆ  
นำมาพิจารณา ประกอบการสร้างภาพยนตร์ตังน้ี (เพ่ืองพร เสรีวงศ์, 2535)

1. คุณสมบัติของภาพยนตร์ กล่าวคือ ภาพยนตร์น้ันสือความหมายด้วยภาพ เพราะฉะน้ัน 
ฝ่ายสร้างสรรค์จะพยายามใข้ภาพบอกเร่ืองราว ให้มากกว่าการใช้เสียง การใช้ภาพบอกเร่ืองราว จะ 
ทำให้เกิดความทรงจำไต้ดีกว่า และไม่ควรยัดเหยียด (Force) ท้ังภาพและเสียงให้กับผู้ชมมากเกินไป 
ภายในเวลาเพียง 30 -  60 วินาที พยายามใช้เสียงบอกแต่ส่ิงท่ีจำเป็นเท่าน้ัน

2. ควรสร้างโฆษณาให้เกิดความประพับใจ ต้ังแต่คร้ังแรกท่ีพบ ฝ่ายสร้างสรรค์ต้องสร้าง 
ความประพับใจ สนใจ แก่ผู้ชม ต้ังแต่วินาทีแรก ท่ีชมโฆษณา ภาพยนตร์โฆษณาน้ัน ผู้ชมจะสนใจ 
อย่างมากใน 5 วินาทีแรก ต่อจากน้ัน ความสนใจจะลดลง ตังน้ัน ช่วงเวลา 5 วินาทีแรก จำเป็นต้อง
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สร้างความประทับใจให้ผู้ชมต่อไป การสร้างความสนใจ แปลกใจแก,ผู้ชม ต้องส!'างต้ังแต่เร่ิมเร่ือง 
ไม่ใช่ตอนท้าย

3. การล่ื1อความหมายอย่างง่าย ฝ่ายสร้ไงสรรค์ท่ีดี ต้องนึกไต้เสมอว่า ผู้ชมทุกคน มีความ! 
ความเข้าใจในภาพยนตร์ไม่เท่ากัน ดังน้ัน การแสดงออกของภาพยนตร์จำเป็นต้องให้เข้าใจง่ายและ 
ให้ความหมายตามวัตถุประสงค์ และอยู่ในขอบเขตของแนวความคิด (Concept)

4. เวลา ภาพยนตร์โฆษณาจะมีขอบเขตเร่ืองเวลา คือมีเวลาเพียง 30 -60 วินาที ดังน้ัน ฝ่าย 
สร์างสรรค์จำเป็นต้องเลือกข้อความท่ีต้องการใส่ลงในภาพยนตร์ให้ถูกจังหวะ และในเวลาน้ังหมด 
เน้ือเร่ืองต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ด้วย

5. ช่ือสินค้า การเน้นช่ือสินค้า เป็นส่ิงสำคัญ เม่ือผู้ชมจำช่ือสินค้าไต้ ก็จะนึกภาพยนตร์ออก 
ด้วย โดยเฉพาะ สินค้าใหม่จำเป็นต้องเน้นช่ือสินค้าเป็นสำคัญ เช่น นมถ่ัวเหลือง “แลคตาซอย” ใข้ 
ภาพยนตร์ท่ีพยายามเน้นช่ือสินค้าโหมโฆษณาทางภาพยนตร์อย่างหนักจนช่ือติดตลาดและติดปาก 
ผู้ชม

ในบางคร้ัง การสร์างความคิดในการสร้างโฆษณาน้ัน ฝ่ายสร้างสรรค์อาจจะต้องดู
ภาพยนตร์โฆษณาจากต่างประเทศ แค้วนำมาดัดแปลง เพ่ือความเหมาะสมกับสินค้า เป็นการขยาย 
ขอบเขตความคิดให้กว้างข้ึนไปอีก การลอกเลียนแบบน้ัน ถือว่าเป็นเร่ืองท่ีไม,ผิดและไม,น่าเกลียด 
แต่ในฐานะฝ่ายสร้างสรรค์ จำเป็นต้องแค้ไขให้เหมาะสมกับสินค้า และท่ีสำคัญคือเหมาะสมกับ 
กถุ่มเป็าหมายท่ีเป็นคนไทย

(3)หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการผลิตภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์
1. บริษัทเข้าของสินค้า (Product’s Holding) หน่วยงานแรกท่ีทำให้เกิดการโฆษณา

โดยท่ัวไปมันนิยมเรียกบริษัทเข้าของสินค้าว่า “ลูกค้า” (Client) การดัดสินใจเลือกใข้บริการบริษัท 
โฆษณา จะต้องคำนึงแค้วว่า การโฆษณาน้ันจะต้องช่วยต้านการตลาดของสินค้าของตน

ลูกค้าจะเป็นผู้ออกเงินทุนในการผลิตงานโฆษณาและส่งเสริมการขาย นอกจากน้ีจะต้อง
เป็นผู้ช้ีแจงรายละเอียดของสินค้าแก'บริษัทโฆษณา เก่ียวกับกลุ่มเป้าหมาย สภาวะทางการตลาด การ 
จัดจำหน่าย คู่แข่งของสินค้า รวมถึงราคาของสินค้า ลูกค้าควรจะต้องมีการประสานงานท่ีดี กับทาง 
บริษัทโฆษณาต้องมีเหตุผลและเข้าใจในเร่ืองการสร้างสรรค์งานโฆษณา เพ่ือให้การทำงานประสบ 
ความสำเร็จ

2. บริษัทโฆษณา (Advertising Agency) หน้าท่ีคือการทำการศึกษาข้อมูลของตัวสินค้า หรือ 
บริการน้ันๆ  อย่างละเอียดมากท่ีสุด จะต้องมีการวางแผนล่วงหน้าในกรณีท่ีเป็นสินค้าใหม่ แต่ค้า 
เป็นสินค้าท่ีมีอยู่ในตลาดอยู่แค้วก็ต้องศึกษาถึงความต้องการของกลุ่มเป้าหมายของสินค้าน้ันว่ามี
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ความต้องการอย่างไรต่อสินต้านอกจากน้ีต้องดูตลาดของสินต้าหรือบริการน้ันว่ามีคู่แข่งหรือไม่ 
อย่างไร และภาพพจน์ของตัวสินต้าเปึนอย่างไร

เม่ือทราบต้อมูลต่างๆ  อย่างละเอียดแต้ว ทางบริษัทโฆษณาจะแบ่งงานไปตามหน่วยงาน 
ย่อยๆ  ในบริษัทโฆษณาท่ีมีส่วนรับผิดชอบ โดยแต่ละหน่วยย่อยน้ันจะต้องทำหน้าท่ีของตนในการ 
กำหนดเปแบบโฆษณาออกมา เพ่ือนำเสนอต่อถูกต้าซ๋ึงต้าทางลูกต้าเห็นชอบ ก็จะนำไปสร้างเป็น 
กาพยนตร์โฆษณาต่อไป

3. บริษัทผู้ผลิตภาพยนตร์โฆษณา (Production House) เป็นบริษัทท่ีอย่ภายนอกบริษัท 
โฆษณามีความชำนาญพิเศษในเร่ืองของการถ่ายทำภาพยนตร์โฆษณา และมีความเก่ียวต้องโดยตรง 
กับฝ่ายผลิตของบริษัทโฆษณาท้ังกระบวนการก่อนการถ่ายทำ กระบวนการถ่ายทำ และ 
กระบวนการหลังการถ่ายทำ โดยท่ัวไปการทำงานของบริษัทผู้ผลิตภาพยนตร์โฆษณา จะ 
ประกอบต้วยตำแหน่งต่างๆ  ตังน้ีคือ

- ผู้กำกับการแสดง
- ผู้ช่วยผู้กำกับการแสดง
- ผู้จัดการกองถ่าย
- ช่างกต้อง
- ผู้ช่วยกต้อง
- ช่างไฟ
■ ฝ่ายฉาก
- ช่างแต่งหน้าและแต่งผม
- ทีมงานลูกมือ
เม่ือรับโครงงานสร้างสรรค์จากบริษัทโฆษณาแต้วก็จะต้นคร้าหาวิธีท่ีจะทำให้บทซ่ึง 

เปรียบเสมือนจิตนาการบนแผ่นกระดาษสำเร็จเป็นภาพยนตร์ท่ีดีท่ีสุด ตรงเป้าหมาย จูงใจผู้ชม ท่ี 
สำคัญต้องทำให้สำเร็จทันในเวลาและราคาท่ีกำหนดไร้ ต้วอส่ิงน้ีเองทำให้บริษัทผลิตภาพยนตร์
โฆษณาต้องมีความชำนาญมากเป็นพิเศษ ในป้จจุบันลักษณะขนาดขององค์กรบริษัทผลิตภาพยนตร์ 
โฆษณา มีท้ังขนาดเล็กท่ีอาจมีทีมงานเพียง 1 ทีม หรือองค์กรขนาดใหญ่ท่ีมีทีมงานด้วยกันหลายทีม 
ท่ีพร้อมจะสามารถรับงานถ่ายทำภาพยนตร์โฆษณาไต้พร้อมกันในเวลาเดียว

ต่อจากน้ัน บริษัทผลิตภายพยนต์ จะทำใบนัด (Call Sheet) แจกจ่ายไปอังบริษัทโฆษณา 
บริษัทจัดหาผู้แสดงและผู้ท่ีเก่ียวต้อง ใบนัดน้ันจะบอกส่ิงต่อไปน้ี

1. วัน เวลาท่ีถ่ายทำ
2. สถานท่ี ฉากท่ีจะถ่ายทำ (อาจมีแผนท่ีประกอบด้วย)
3. ช่ือสินต้า บริษัทโฆษณา



4. กลุ่มบุคคลท่ีมีส่วนในการถ่ายทำ เช่น ผู้กำกับภาพยนตร์ ตากล้อง ช่างศิลป็ และอ่ืนๆ  
ระบุผู้เก่ียวข้องทังหมด ตังแต่ผู้แสดงนำและผู้แสดงประกอบ ต้องมีการชักซ้อมตัว 
แสดง โดยฝ่าย บริษัทภาพยนตร์ เป็นผู้คัดเลือกและทดลองจนกว่าจะเห็นว่าดีท่ีสุด
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บริษัทผลิตภาพยนตร์โฆษณา มีบทบาทเป็นอย่างมากในการผลิตภาพยนตร์โฆษณา โดยท้ัง 
ทางตรงและทางอ้อม

- บทบาททางตรง คือบทบาทต่อบริษัทโฆษณา ทำให้บริษัทโฆษณาไต้รับความสะดวกใน 
การผลิตภาพยนตร์เน่ืองจากงานของฝ่ายผลิตของบริษัทโฆษณาน้ัน มิไต้มีเพียงการผลิตภาพยนตร์ 
เพ่ือโฆษณาทางโทรทัศน์หรือโรงภาพยนตร์เท่าน้ัน หากแต่รวมถึงภาพน่ิงสำหรับลงหนังสือพิมพ์ 
นิตยสารและส่ิงพิมพ์ทุกชนิดท้ังยังรวมถึงสปอตโฆษณาทางสถานีวิทชุต่างๆ อีกต้วยหากบริษัท 
โฆษณาจะต้องลงมือผลิตโฆษณาสำหรับสือทุกๆ  สือ ก็นับว่าเป็นเร่ืองยุ่งยากมากและจะต้องลงทุน 
สูงในทุกๆ  ต้าน เช่น จะต้องมีห้องบันทึกเสียงเอง รวมท้ังเคร่ืองมือ อุปกรณ์ในการสรัางภาพยนตร์ 
เองอีกต้วอ โดยเฉพาะประการหลังน้ี เคร่ืองมือต่างๆ  อ้วนมีราคาแพงมาก ท้ังยังจะต้องมีเจ้าหนัาท่ีท่ี 
มีความสามารถและประสบการณ์เพียงพอ ภาพยนตร์น้ันจึงจะมีคุณภาพดีและประสบผลสำเร็จ 
นอกจากน้ีข้ันตอนต่างๆ ในการผลิตก็ค่อนข้างจะยุ่งยากซับซ้อนแม้จะเป็นเพียงภาพยนตร์โฆษณาท่ี 
มีความยาวเพียง 15 -  60 วินาที เท่าน้ันก็ตาม

ตังน้ันการมอบหมายงานการถ่ายทำและการผลิตภาพยนตร์โฆษณาให้กับบริษัทผู้ผลิต 
ภาพยนตร์ จึง!ท่าคับเป็นการลดภาระท่ียุ่งยากของบริษัทโฆษณาลงไปไต้มาก นับเป็นการ
ประหยัดเวลา ทุ่นค่าใช้จ่ายมหาศาลในต้านเคร่ืองมือและเจ้าหห้าท่ีเม่ือเทียบคับการลงมือผลิต
ภาพยนตร์เสียเอง

- บทบาททางอ้อม แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ
1. บทบาทต่อวงการธุรกิจ เพราะในป็จธุบันไม่ว่าจะเป็นธุรกิจประเภทใดก็ตามจะต้องมี 

งบประมาณสำหรับการโฆษณาส่วนหน่ึงแทบท้ังส้ิน และสือท่ีไต้รับความนิยมมากท่ีสุดในการ 
โฆษณาเผยแพร่ธุรกิจก็คือ สือโทรทัศน์ เน่ืองจากสามารถโน้มน้าว เข้าถึงผู้บริโภคไต้มากกว่าแต่ 
ภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์ก็ใช่ว่าจะประสบความสำเร็จทุกเร่ืองเสมอไป เน่ืองจากการท่ี 
ภาพยนตร์โฆษณาจะสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีธุรกิจต้องการน้ัน ไม,ใช่แต่จะต้องมีความคิด 
สรัางสรรค์ท่ีดีเท่าน้ัน หากจะต้องมีการผลิตภาพยนตร์ท่ีดีต้วอเช่นกัน ตังท่ีไต้กล่าวแล้วในตอนต้น

2. บทบาทต่อผู้บริโภค เพราะภาพยนตร์โฆษณาแต่ละเร่ืองย่อมสรัางความรสกแตกต่างคัน" * 4 ” ,  „  “  ~  _ 1 3, *ไปต่อผู้ชม มีทังชนชอบ ประทับใจ เฉยๆ  หรืออาจเกิดความรำคาญ มีผลให้ไม,ชอบสินค้านันๆ  ตาม
ไปต้วอ โดยปกติแล้วผู้ชมจะมีแนวโน้มท่ีจะรำคาญเบ่ือหน่ายภาพยนตร์โฆษณาไค้ง่าย เพราะเป็น
การขัดจังหวะในการดูรายการท่ีกำลังสนใจอยู่ บริษัทผู้ผลิตภาพยนตร์จึงถือเป็นหน้าท่ีอย่างหน่ึงท่ี
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จะต้องหาวิธีท่ีดีท่ีสุด ท่ีจะไม่ให้ผู้ชมเกิดความเสกต่อต้าน ต้วยการผลิตภาพยนตร์โฆษณาท่ีไต้ 
วางแผน เตรียมการถ่ายทำกันมาเป็นอย่างดีแต้ว ให้ไต้ผลงานท่ีประณีต มีศิลปะ และความสวยงาม 
เพ่ือเป็นการให้ความบันเทิงและความเ'เล็กๆ  ห้อยๆ  แก่ผู้ชมซ่ึงจะเป็นการสร้างทัศนคติท่ีดีต่อสินค้า 
น้ัน โดยท่ีผู้ชม หรือผู้บริโภคไม่เ'ตัว

(4) การนำเสนอภาพยนตร์โฆษณา
รูปแบบในการนำเสนอโฆษณาทางโทรทัศน์น้ันมีอฐ่หลายวิธีต้วอกัน ซ่ึงแต่ละวิธีก็จะมี

จุดเด่นในตัวเองท่ีจะดึงดูดผู้ชมไต้โดยท่ัวไป เม่ือประมวลจากแหล่งต่างๆ  จะสามารถแบ่งเป็น 6 
ประเกทใหลุเๆ  คือ

1. การสาธิต (Demonstration) เป็นการแสดงให้เห็นถึงต้อดีของสินต้า รูปแบบการสาธิตน้ี 
เหมาะท่ีจะใช้กับพ่ือทางภาพยนตร์โทรทัศน์มากท่ีสุด เพราะมีน้ังภาพและเสียง ผู้ชมเห็นไต้มากและ 
สามารถทำความเต้าใจไต้ง่ายท้ังยังสามารถแสดงให้เห็นถึงวิธีการใช้และความส ำ ค ัญ  หรือ 
ประโยชน์ของสินต้าไต้ชัดเจน ช่วยให้คนลูจดจำตัวสินต้าไต้แม่นยำย่ิงข้ึน

2. การต้างอิงผู้ใช้ (Testimonial) เป็นการนำผู้ใช้สินต้าน้ันจริงๆ  มากล่าวถึงคุณประโยชน์ 
และความประทับใจในสินต้าทำให้ผู้ชมเกิดความเช่ือถือในตัวสินต้า เพ่ืองจากเช่ือว่าบุคคลท่ีนำมา 
แสดงน้ันคือตัวแทนของพวกเขาไม่ว่าบุคคลน้ันจะเป็นชาวบ้านธรรมดา นักวิชาการหรือดาราท่ีมี 
ช่ือเสียง

3. การมีผู้'นำเสนอ (Presenter) คือการใช้บุคคลท่ีเปีนท่ีร้จักมาเป็นผู้แนะนำสินค้า เป็นสร์าง 
เอกลักษณ์ให้กับสินต้าน้ันการใช้บุคคลท่ีน่าเช่ือถือมามีส่วนเก่ียวพันกับสินต้า จะทำให้สินค้าน้ันมี 
ความน่าสนใจย่ิงข้ึน บุคลิกของตัวแสดงจะมีผลต่อภาพพจน์ของสินค้า และต้องสอดคล้องกับ 
กลุ่มเปึาหมาย

4. เส้ียวหพ่ืงของชีวิต (Slice of life) เป็นการนำเอาสินค้าให้เต้ามามีบทบาทในการดำเนิน 
ชีวิต โดยอาศัยเทคนิคทางการละครเสนอในแง่บุมต่างๆ  เพ่ือเป็นการดึงดูดผู้ชมให้เต้าไปมีส่วนร่วม 
ในโฆษณาน้ัน ภาพยนตร์โฆษณาประเภทเส้ียวหพ่ืงของชีวิตท่ีดีท่ีสุด จะต้องสร้างป ็ญ หาให้ผู้ชมขบ 
คิดและแสดงวิธีท่ีจะแค้ปีญ หาไค้

5. การสร้างตามลักษณะของผู้ใช้สินค้า ในกรณีท่ีสินค้าเป็นสินค้าท่ีใช้เพ่ือการสังคม เช่น 
เคร่ืองด่ืม ซ่ึงลักษณะโดยท่ัวไปของสินค้าไม่มีอะไรแตกต่างกันเท่าใด เป็นการเน้นตัวผู้ใช้สินค้า 
มากกว่าตัวสินค้า โดยคำนึงถึงผลทางค้านจิตวิทยามากกว่า

6. การ์ตูน (Animation) เป็นรูปแบบของภาพยนตร์โฆษณา เพ่ือจะเต้าถึงกลุ่มเป้าหมายท่ี 
เป็นเด็ก สินค้าท่ัวไปมักไม่นิยมใช้การ์ตูนในการโฆษณา เพราะไม่อาจชักจูงผู้ไต้เต็มท่ีเพ่ืองจากผู้ชม 
ไม่สามารถจะจินตนาการตัวเองให้เต้ากับบุคลิกของตัวการ์ตูนไต้
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ภาพยนตร์โฆษณาในแต่ละเร่ืองจะประสบผลสำเร็จหรือไม่น้ัน ข้ึนอยู่กับฝ่ายสร้างสรรค์
ในการเลือกใข้เปแบบในการนำเสนอให้ถูกต้องเหมาะสมกับสินคัาแต'ละประเภท

ข้ันตอนการผลิตภาพยนตร์
เม่ือถูกค้าไต้พิจารณาเห็นชอบกับการนำเสนอความคิดสร้างสรรค์ของงานโฆษณาแล้ว ก็จะ 

เป็นการเร่ิมต้นงานในช่วงการผลิตภาพยนตร์โฆษณาอย่างแท้จริง โดยจากแหล่งข้อมูลต่างๆ  ส3ป 
ไต้ว่าการผลิตภาพยนตร์ ประกอบต้วย 3 ข้ันตอน

1. ข้ันตอนการเตรียมงานก่อนการถ่ายทำ (Pre-Production)
2. ข้ันการถ่ายทำ (Production)
3. ข้ันหลังการถ่ายทำ (Post-Production)

1. ข้ันตอนการเตรียมงานก่อนการถ่ายทำ (Pre-Production)
งานก่อนการถ่ายทำภาพยนตร์ ถือไต้ว่าเป็นท้าวแรกของงานสร้างภาพยนตร์เป็นการวาง

โครงสร้างและแผนงานการดำเนินงานท้ังหมด หากเตรียมงานในส่วนน้ีบกพร่องไปแล้ว งานถ่ายทำ 
ภาพยนตร์จะไม่สมมูรฌ์พอท่ีจะผลิตงานท่ีมีคุณภาพออกมาไต้ การเตรียมงานก่อนการถ่ายทำ
ภาพยนตร์น้ี หมายถึง การจัดหาสถานท่ี (Location Shooting) การออกแบบ (Production Design) 
และจัดสร้างฉาก (Scene Setting) การจัดหาวัสคุอุปกรณ์ (Prop Shooting) ตกแต่งฉาก การออกแบบ 
เคร่ืองแต่งกายนักแสดง (Costume Design) การกำหนดตัว(ฐ[แสดง (Casting) การนัดหมายผู้แสดง 
และทีมงาน (Casts and Crews Meeting) การจัดเตรียมอุปกรณ์การถ่ายทำ (Settings) ตลอดจนการ 
จัดตารางการถ่ายทำภาพยนตร์ (Production Schedule) ท้ังหมด เป็นต้น การเตรียมงานล่วงหนัา 
เหล่าน้ี จะต้องทำเพ่ือให้ทุกส่ิงทุกอย่างอยู่ในสภาพพร้อม โดยไม,ล่าข้าและมีอุปสรรค ซ่ืงงานใน 
ข้ันตอนน้ีนับไต้ว่าเป็นงานท่ีสำคัญมากส่วนหน๋ึงในกระบวนการผลิตภาพยนตร์

ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) หลายท่านพิจารณาว่า ข้ันตอนก่อนการผลิต (Pre-Production) 
เป็นข้ันตอนท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุดในการผลิตภาพยนตร์ ภาพยนตร์ท่ีถูกเตรียมการอย่างรัดกุมจะ 
ช่วยประหยัดท้ังเวลาและเงิน

ผู้ควบคุมการผลิตมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดการประชุมระหว่างทีมการผลิต โดยส่วน
หน๋ึงของทีมการผลิตจะมีหน้าท่ีสำคัญในส่วนของข้ันตอนก่อนการถ่ายทำ ผู้กำกับ (Director) เป็น 
บุคคลท่ีมีหน้าท่ีควบคุมการสร้างสรรค์ท้ังหมด ดังน้ันช่วงเวลาส่วนใหญ่ของข้ันตอนก่อนการถ่าย 
ทำจะมีความเก่ียวข้องกับผู้กำกับภาพยนตร์ ซ่ึงเปรียบไต้เป็นศูนย์กลางของความคิดท้ังหมด รวมถึง 
ศูนย์กลางของหน้าท่ีการทำงานท้ังหมดของภาพยนตร์ (Steven Bernstein, 1994)
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การสร้างภาพยนตร์เปรียบไต้ว่าเป็นงานศิลปะของกลุ่มบุคคล หรืองานศิลปะท่ีสร้างสรรค์ 
ข้ึนจากศิลปินหลายๆ  ฝ่ายร่วมงานกัน ทุกๆ  คนจะร่วมแรงร่วมใจกันสร้างสรรค์งานของตน โดยมี 
บทภาพยนตร์เป็นลือกลางท่ีช่วยกำหนดขอบเขตและลักษณะหน้าท่ีของงาน ข้ันตอนก่อนการผลิตท่ี 
ส ำ ค ัญ ม ีด ังน ี้

1. การแยกบทภาพยนตร์(Script Breakdown) คือ การแอกรายละเอียดของฉากต่างๆ  
ออกเป็นหมวดเป็นหมู่ ข้อมูลจากบทภาพยนตร์เหล่าน้ีจะลูกใช้เป็นแนวทางกำหนดขอบเขตและ 
เตรียมงานก่อนการถ่ายกาพยนตร์ เช่น การจัดการอุปกรณ์ (Settings) และการออกแบบฉาก 
(Production Design) ระบุจำนวนผู้แสดงประกอบในแต่ละฉากว่ามีจำนวนเท่าใด การจัดเตรียม 
เคร่ืองแต่งกายให้กับนักแสดง เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ข้อมูลจากบทกาพยนตร์ส่วนใหญ่จะระบุแต่ 
เฉพาะผู้แสดงนำตามท้องเร่ืองเท่าน้ัน โดยกำหนดรายละเอียดเคร่ืองแต่งกายว่า ผู้แสดงควรออุ่ในชุด 
ใด มีรูปแบบอย่างไร ดังนันในช่วงการเตรียมงานทีมงานควรจะต้องสร้างสรรค์งานตามหน้าท่ีของ 
ตน เพ่ิมเติมจากท่ีไต้ระบุไร้ในบทภาพยนตร์

2. การจัดตารางการถ่ายทำภาพยนตร์ (Production Scheduling) ภายหลังจากท่ีไต้แยก 
รายละเอียดจากบทภาพยนตร์แลัว จะทำให้ทราบถึงปริมาณและลักษณะของงานโดยสังเขป ซ่ืงใน 
การจัดตารางการทำจะต้องคำนึงถึงข้อจำกัดต่างๆ  เช่น เวลา ปริมาณงานและงบประมาณการถ่ายทำ 
ตลอดจนความยากง่ายของงานจะเป็นตัวกำหนดว่า ในช่วงเวลาการทำงานหน้ีงๆ  กองถ่ายจะ 
สามารถทำงานไต้มากน้อยเพียงใด เพ่ือคิดถึงเวลาความต่อเน้ีองของแสงแดดในแต่ละวันรวมท้ังการ 
จัดเวลาของการทำงานและเวลาหอุดพักให้สัมพันธ์กันตามความเหมาะสม

3. การดัดเลือกนักแสดง (Casting) ส่วนใหญ่เป็นงานของผู้กำกับการแสดงและผู้ควบคุม 
การผลิตภาพยนตร์ท่ีกำหนดข้ึนโดยวิเคราะห์ถึงความเหมาะสมหลาอๆ  ต้าน เช่น ความสามารถ 
ทางต้านการแสดง ประสบการณ์และผลงานต่างๆ  ท่ีเคยแสดงมาแล้ว ตลอดจนบุคลิกภาพ รูปร่าง 
หน้าตาของผู้แสดงว่าจะตรงกับตัวละครในบทภาพยนตร์หรือไม,

4. ฉากและสถานท่ีสำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์ (Location Shooting) ภายหลังจากการแยก 
บทภาพยนตร์จะสามารถกำหนดจำนวนสถานท่ีถ่ายทำภาพยนตร์ ว่าควรใช้สถานท่ีท่ีมีสภาพและ 
ลักษณะอย่างใด และต้องใช้สถานท่ีน้ีนก่ีคร้ัง นานเท่าใด การเตรียมงานต้านสถานท่ี คือ การจัดหา 
สำรวจตามข้อมูลท่ีไต้ระบุไร้ในบทภาพยนตร์ การหาสถานท่ีจะต้องเดินทางไปสำรวจจากสถานท่ี 
จริงและถ่ายภาพจากมูมท่ีคิดว่าจะใช้ถ่ายทำภาพยนตร์มาประกอบการพิจารณาในการสำรวจ 
สถานท่ีแต่ละคร้ังจะต้องคำนึงถึง เร่ืองทิศทางของแสง ควรระบุให้ชัดเจนว่าทิศใดทิศตะวันออก 
หรือทิศตะวันตก ในขณะเดียวกันจะต้องพิจารณาถึงทัศนียภาพของฉากหลัง ตำแหน่งท่ีต้ังของ 
สถานท่ี
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5. การจัดเตรียมอุปกรณ์ (Equipments) จากการแยกบทกาพยนตร์ทำให้ผู้เตรียมงานทราบ 
ในแต่ละฉากจะต้องใช้อุปกรณ์ประกอบการถ่ายทำอะไรบ้าง มีอุปกรณ์พิเศษอะไรท่ีจะใช้ประกอบ 
ในฉากน'นๆ  โดยปกติแล้วอุปกรณ์ท่ีใช้อยู่ประจำในกองถ่ายไม่จำเป็นท่ีจะต้องระบุไวัในการแยกบท 
ภาพยนตร์

กระบวนการและขันตอนท้ังหมด จะมีบุคคลท่ีเป็นตัวแทนของบริษัทโฆษณาร่วมกัน
พิจารณางานต่างๆ  อยู่ต้วย ซ่ึงเรียกว่า ผู้ดำเนินงานสร์างของบริษัทโฆษณา (Agency Producer) โดย 
ผู้กำกับภาพยนตร์โฆษณาจะเป็นผู้นัดประชุมกายใน เพ่ือถ่ายทอดช้อมุลให้ฝ่ายต่างๆ  ไต้รับรู้และ 
เช้าใจในแนวทางเดียวกัน สำหรับผู้ดำเนินงานสรัางของบริษัทโฆษณาท่ีมีส่วนร่วมในการประชุม 
ของบริษัทผลิตภาพยนตร์จะบอกถึงความต้องการของดูกต้า และเป็นผู้นำผลสรุปมาเสนอต่อบริษัท 
โฆษณาในท่ีประชุม โดยจะไม่มีสูกต้าเช้าร่วมต้วอ การประชุมในบริษัทโฆษณาน้ันจะเป็นในส่วน 
ของเร่ืองรายละเอียด ในเร่ืองของ เสือบ้า แสง ฉาก อุปกรณ์ ท่ีทางบริษัทผลิตภาพยนตร์โฆษณาไต้ 
ทำการประชุมหาช้อสรุปร่วมกันมา จากน้ันเม่ือบริษัทโฆษณารับทราบและเห็นชอบ ผู้ดำเนินงาน 
สรัางของบริษัทโฆษณาจะเป็นผู้ประสานงานในการเสนองบประมาณแก่ลูกค้า จนเม่ือตกลงกันไต้ 
การดำเนินงานของบริษัทผลิตภาพยนตร์โฆษณาถึงจะดำเนินต่อไป 

2. ข้ันการถ่ายทำ (Production)
เป็นข้ันตอนท่ีสองกายหลังท่ีไค้จัดเตรียมงานและวางแผนก่อนลงมือการถ่ายทำ การถ่ายทำ 

ภาพยนตร์จะสำเร็จอุล่วงไปค้วอดีหรือไม่น้ัน ข้ึนอยู่กับการเตรียมงานว่าพร้อมเพียงใด และทีมงานมี 
ประสิทธิภาพในการทำงานหรือไม, เพราะการถ่ายทำภาพยนตร์เป็นงานหนักท่ีจะต้องใช้ท้ังแรงกาย 
และสมอง ในการสร้างสรรค์จินตนาการต่างๆ  ข้ึนบนพิล์ม

เป้าหมายสำคัญของการถ่ายทำภาพยนตร์ คือ การล่ือความหมายต้วยภาพ ดังน้ัน ลักษณะ 
ของการใช้กล้องภาพยนตร์ เช่น การจัดวางบุมกล้อง (Camera Angle) การเคล่ือนไหวกล้อง 
(Camera Movement) และการกำหนดขนาดภาพ จึงมีความสำคัญอย่างมากต่อการเล่าเร่ืองและการ 
ล่ือความหมายต่อผู้ชมเพราะจะช่วยให้ภาพยนตร์เกิดความสวยงานลูสมจริง ไต้อารมณ์และมี
ความหมาย โดยมีเร่ืองราวเป็นตัวกำหนดว่าในภาพ (Shot) น้ัน จะต้องใช้มุมภาพและขนาดภาพ 
เท่าใด ใช้ความเคล่ือนไหวอย่างไรจึงจะเหมาะสมกับเร่ือง และสามารถล่ือความหมายไต้เป็นอย่างดี 

ในวันท่ีมีการถ่ายทำน้ัน นอกจากทีมงานของบริษัทผลิตภาพยนตร์โฆษณาแล้ว ทางฝ่าย 
บริษัทโฆษณาจะส่ง ผู้ดำเนินงานสร้างโฆษณา และอาจรวมถึงผู้สร้างสรรค์งานโฆษณาช้ินน้ันไป 
ร่วมดูแลและเพ่ือปรึกษาหารือในบางกรณี โดยจะอยู่ดูการถ่ายทำจนจบ บางคร้ังจะมีลูกค้าร่วมดูการ 
ถ่ายทำต้วย แต่จะเป็นช่วงเวลาส้ันๆ  หากในกรณีท่ีลูกค้ามาร่วมดูการถ่ายทำเกิดความต้องการให้ 
แล้ไขบางอย่าง ผู้ดำเนินงานสร้างโฆษณาจะต้องเป็นผู้ทำหบ้าท่ีพูดคุยรับผิดชอบ เป็นล่ือกลางให้ 
ระหว่างลูกค้าและผู้กำกับภาพยนตร์
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3. ข้ันหลังการถ่ายทำ (Post-Production)
หลังจากเสร็จสินการถ่ายทำภาพยนตร์ กระบวนการในส์วนต่อไป จะแบ่งลักษณะของการ 

ทำงานออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ  ไต้ดังน้ีคือ
1. การดัดต่อลำดับภาพ (Editing) กระบวนการดัดต่อภาพยนตร์โดยท่ัวไปจะแบ่งออกเป็น 

3 ข้ันตอน คือ
1.1 การดัดต่อแบบลำดับภาพ (Assembly) เป็นลักษณะของการจัดเรียงภาพในแต่ 

ละฉากให้รวมเป็นเร่ืองเดียวกัน เน่ืองจากในระหว่างการถ่ายทำ ภาพต่างๆ  ลูกถ่ายข้ึนจาก 
หลายสถานท่ีและต่างวัน เวลากัน การลำดับภาพตามเร่ืองท่ีกำหนดไว้ในบทภาพยนตร์ ใน 
การดัดต่อแบบลำดับภาพ ควรจะเร่ิมต้นดัวยการดัดเลือกภาพ (Shot Selection) ท่ีจะใช้และ 
ไม่ใช้แยกออกจากกันเสียก่อน จากน้ีนก็จะเร่ิมซอยหัวและท้ายภาพ และเลือกยกฉากท่ีเห็น 
ว่าถ่ายชำซ้อน หรือภาพท่ีคิดว่าไม่เหมาะสมในการดำเนินเร่ืองออกไป จนกว่าจะเหลือแต่ 
เฉพาะส่วนท่ีจะนำมาดัดต่อให้เช้ากันไต้

1.2 การดัดต่อจริง (Fine Cut) คือข้ันตอนท่ีสองหลังจากท่ีไต้เรียงลำดับภาพและ 
ดัดต่อแบบหยาบๆ  ตามบทภาพยนตร์ไปแล้ว เป็นการดัดต่อเพ่ือกระชับภาพต่างๆ  ให้ 
ประสานต่อเน่ืองกัน และดัดภาพในตำแหน่งท่ีเหมาะสมกับแอคช่ันในฉากน้ันๆ  ผู้ดัดต่อ 
(Film Editor) จะพิจารณาถึงจังหวะ ลีลา ความเคล่ือนไหวต่างๆ  ของผู้แสดงในแต่ละกาพ 
ว่าเหมาะสมกับภาพหรือไม่

1.3 การดัดต่อข้ันสุดท้าย เป็นการตรวจสอบความเรียบร้อย เพ่ือปรับปรุงและ 
ตรวจสอบให้ภาพยนตร์ออกมาดีท่ีสุดเท'าท่ีควรจะทำไต้ การดัดต่อข้ันน้ีส่วนใหญ่จะเป็น 
การดัดต่อโดยมติของท่ีประชุม จากเช้าหห้าท่ีท่ีเก่ียวข้องไม,ว่าจะเป็นผู้อำนวยการสร้าง 
ประธานบริษัทและทีมงานสร้างหลายๆ  เร่เายจะร่วมกันพิจารณาเพ่ือตรวจสอบความ 
เรียบร้อยของภาพยนตร์
2. การพิมพ์ฟิล์มภาพยนตร์ (Film Printing) เรียกไต้ว่าเป็นงานข้ันสุดท้ายในกระบวนการ 

ผลิตภาพยนตร์เป็นการทำสำเนาฟิล์มท่ีไต้ดัดต่อไว้เรียบร้อยแล้ว
3. การเสนอลูกค้า (Double Head Presentation for Approval) มาถึงข้ันทางต้านภาพและ 

เสียงจะยังแยกกันออู่ เพ่ือให้ลูกค้าไต้ตัดสินใจอีกคร้ัง โดยใช้เคร่ืองฉายระบบ 2 หัว (Double Head 
Projector) คือมีเคร่ืองฉายภาพและเสียง อคู่คนละหัวกัน การฉายภาพยนตร์คร้ังน้ีเป็นการฉายให้ 
ลูกค้าไต้ตรวจดูความเรียบร้อย ความลูกต้องของความคิดหลักท่ีต้องการเสนอในภาพยนตร์โฆษณา 
ถึงแม้ว่าภาพยนตร์ท่ีไต้ในข้ันน้ีจะยังไม่สมบูรณ์ขาดความถูกต้องในเร่ืองของแสงสีเทคนิคพิเศษยัง 
ไม่ไต้ใส่ลงไป และไม่มีการซ้อนตัวอักษรบนภาพ (Superimpose) แตกนับไต้ว่าสามารถมองเห็น 
ภาพยนตร์โฆษณาเร่ืองน้ันไต้อย่างชัดเจนมากข้ึน ซ๋ึงล้าลูกค้าต้องการให้แค้ไขหรือเพ่ิมเติมส่ิงใดก็
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ยังสามารถทำไต้ในข้นนิ ในบางคร้ังเจ้าของสินค้าตูภาพยนตร์น้ันแล้วอาจไม่เข้าใจว่าทำไม 
ภาพยนตร์ถึงไม่สมบูรณ์จึงเป็นหน้าท่ีของผู้ตัดต่อและบริษัทโฆษณาท่ีจะต้องอธิบายให้เจ้าของ 
สินค้าเข้าใจว่าภาพยนตร์โฆษณา เร่ืองน้ันยังต้องนำไปทำเทคนิคต่างๆ  อีกจึงจะสมบูรณ์ ซ่ึงป็ญหา 
เช่นมักเกิดข้ึนเสมอ ค้าเจ้าของสินค้าน้ันไม่มีความเข้าใจในเร่ืองของการผลิตภาพยนตร์โฆษณา

4. การส่ังพิมพ์พีล์มชุดใหม่ (Color Correct) เม่ือการนำเสนอเป็นท่ีพอใจแก,ลูกค้าแล้ว งาน
ต่อไปของผู้ตัดต่อก็คือส่ังพิมพ์เวิร์ค พร้ินท์ ข้ึนมาใหม่อีกชุดหน่ึง หลังจากท่ีชุดแรกซ่ึงอาจผ่านการ
ตัดต่อมาหลายข้นตอนจนอาจเกิดรอยขีดข่วนหรือสกปรกซ๋ึงไม,สามารถนำไปออกอากาศไต้ การ
ส่ังพิมพ์ชุดใหม่นีจะส่ังพิมพ์เฉพาะช๊อตและเทคท่ีต้องการใช้เท่าน้ัน ไม,ต้องพิมพ์มาหมดท้ังม้วนให้
เป็นการสินเปลือง ซ่ึงทางแลปผู้เก็บรักษาพีล์มเนกาทีฟไค้จะพิมพ์มาให้ท้ังเทค ถึงแม้ว่าในการตัด
ต่อบางครังเราจะใช้เฉพาะช่วงใดช่วงหน่ึงของช๊อตเท่าน้ัน หรือบางทีอาจเลือกใช้เพียงไม,ก่ีเฟรม แต่
เราก็ต้องการพิมพ์พีล์มชุดใหม่ท้ังเทค มิฉะน้ันก็อาจทำการตัดต่อไม่ไต้ นอกจากน้ีผู้ตัดต่อต้องทำ
การตรวจสอบว่ามีช๊อตใดห้าง ท่ีต้องมีการแค้ไขแสงหรือสี ก็จะต้องทำการแค้ไนข้ันตอนพิมพ์คร้ังน้ี
ต้วยการให้ปรับระดับสีให้เหมาะสมบนเคร่ืองพิมพ์ก่อนจะพิมพ์พีล์มชุดใหม่ออกมา■ _  1 * ไ  ■5. การทำเทเลซีน (Telecine) จากข้นตอนทังหมดทีผ่านมาการทำงานจะทำงานอยู่บน
รูปแบบของพีล์มภาพยนตร์ซ๋ึงในข้ันตอนน้ีจะเป็นการแปลงสัญญาณภาพลงสู่เทปวิดีโอขนาด 1
น้ิว ซ่ึงการแปลงสัญญาณน้ี เรียกกันว่า เทเลซีน โดยนอกจากการแปลงสัญญาณแล้ว ในข้ันตอนน้ีจะ
เป็นส่วนของการทำเทคนิคพิเศษ ซ่ึงอาจเป็นการส่งเทปไปทำท่ีบริษัทท่ีมีสตูดิโอเฉพาะในต้านการ
ทำเทคนิคพิเศษต่างๆ  เช่น สตูดิโอของกันตนา ในกระบวนการใส่เทคนิคพิเศษน้ี จะเป็นทำงาน
ร่วมกันระหว่างผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับเคร่ืองมือทางค้านการทำเทคนิคพิเศษกับผู้ตัดต่อของบริษัทผลิต
ภาพยนตร์โฆษณา เพราะผู้ตัดต่อจะเป็นผู้พิจารณาถึงเทคนิคพิเศษท่ีใส่เข้าไปว่าเหมาะสมเพียงใด 

"  ’ V J  "  l  J "  0 ,46. การตัดต,อวีทีอาร์ (VTR. Post) ในข้นตอนนีจะเป็นข้นตอนสุดท้ายทีผู้ตัดต่อจะนำเทปที
ไค้ทำการใส่เทคนิคพิเศษเสร็จเรียบรัอยแล้วนำมาตัดต่อรวมกับบางภาพบางช่วงท่ีอาจไม่มีการใส่ 
เทคนิคอีกคร้ังจนออกมาเป็นโฆษณาท่ีสมบูรณ์แล้ว จึงนำเทปส่งให้กับผู้ดำเนินงานสรัางโฆษณา 
ของบริษัทโฆษณานำไปจัดการต่อในส่วนของการลงส่ือ

จากข้ันตอนท้ังหมดในกระบวนการผลิตภาพยนตร์ จะเห็นไต้ชัดว่า แผนงานท่ีจำเป็นต้องมี 
ส่วนเก่ียวข้องกับทุกข้ันตอนในการผลิตภาพยนตร์ คือบทภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำ เพราะด้วย 
เวลาและการทำงานในหลายข้ันตอน บทภาพยนตร์เปรียบเสมือนบันทึกความจำท่ีจะทำให้ทุกคนท่ี 
ไต้รับมอบหมายงาน หรือรับช่วงสามารถดำเนินงานต่อไปไต้อย่างลูกต้อง ไม่ว่าจะเป็นในห้อง 
ประชุมของบริษัทผลิตภาพยนตร์ ในสถานท่ีถ่ายทำจริงหรือในห้องตัดต่อ ต่างล้วนใช้แผนงาน 
เดียวกันในการทำงานของส่วนท่ีแต่ละฝ่ายต่างรับผิดชอบ

J  Z Z Ï B I W Q



36

บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างสรรค์บทภาพยนตร์
บุคคลท่ีมีบทบาทในการสร้างสรรค์บทภาพยนตร์ส่าหรับการถ่ายทำภายในบริษัทผลิต 

ภาพยนตร์โฆษณา
- ผู้ควบคุมการผลิต (Producer)
งานสร้างภาพยนตร์!!เนงานท่ีต้องการความร่วมมือ ร่วมแรงและร่วมใจจากคนจำนวนมาก 

อาจมีคนสงสัยว่าบทบาทของผู้ควบคุมการผลิต แตกต่างอะไรกับผู้กำกับซ่ึงในบางคร้ังในสถานท่ี 
ถ่ายทำผู้กำกับดูจะเป็นผู้ท่ีมีบทบาทในถ่ายทำภาพยนตร์มากกว่าเสียด้วยชา แต่ในความเป็นจริงแต้ว 
ผู้ควบคุมการผลิตจะเป็นผู้ท่ีคอยแต้ป็ญหาต่างๆ  ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงหน้าท่ีค่อนข้างมีขอบเขตงานท่ี
กร้างขวางมาก ดังน้ันผู้ท่ีจะทำหน้าท่ีน้ีจะต้องเป็นผู้มีความสามารถรอบตัวท้ังต้านบริหารและด้วย 
ศิลปะภาพยนตร์ ซ่ึงผู้ดำเนินงานสร้างอาจเคยเป็นบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องใกล้ชิดกับการผลิต
ภาพยนตร์มาก่อนและมีเข้าใจถึงกระบวนการทำงานท้ังหมด รวมถึงมีมบุษย์สัมพันธ์ท่ีดี ดังน้ันคนท่ี 
ดำรงตำแหน่งน้ีน้ัน อาจจะเคยเป็นผู้กำกับมาก่อน ผู้เขียนบท หรือแม้แต่ดารา นักแสดง ซ่ึง 
ภาพยนตร์ในต่างประเทศหลายเร่ืองท่ีเราจะเห็นช่ือของดาราหลาอๆ  คนมีหน้าในส่วนร่วมกับการ 
เป็นผู้ดำเนินการผลิต อย่างเช่น คล้ิน อีสรูด, ไมเคิล ดักลาส เป็นต้น

หากสรุปแต้วจึงเป็นการยากท่ีจะกำหนดหน้าท่ีของผู้ดำเนินการสร้างใน้แน'ชัดออกมาเป็น 
ข้อๆ  เพราะความรับผิดชอบน้ันกว้างขวางครอบคลุมงานผลิตภาพยนตร์ท้ังกระบวนการ
นอกจากน้ันปีญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในระหว่างการสร้างภาพยนตร์ ไม,สามารถทำนายล่วงหน้าหรือบอก 
ไต้ว่าในข้ันตอนการถ่ายทำเร่ืองหน๋ึงเร่ืองใดน้ันอาจจะเกิดป้ญหาใดข้ึน แต่ไม,ว่าจะเกิดป็ญหาใดๆ  ก็ 
ตามผู้ท่ีทำหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการดูแลงานและแต้ปีญหาก็คือผู้ดำเนินการผลิต

แต่ถ้าหากกล่าวถึงคุณสมบัติของผู้ท่ีจะเป็นผู้ดำเนินการผลิตไต้น้ัน จะต้องมีความสามารถ 
ในต้านการบริหาร การจัดการ เป็นผู้นำและช้ีแนะการทำงาน รวมถึงจะต้องมีวิธีการพูดและโน้ม 
น้าวใจคน อีกท้ังอังต้องมีลักษณะส่วนหน่ืงท่ีคล้ายคลึงกับผู้กำกับภาพยนตร์คือ ต้องเป็นคนท่ีมี 
จินตนาการ มีรสนิยม ซ่ึงต้ามีครบทุกองค์ประกอบอาจเรียกไต้ว่าเป็นผู้ท่ีมีพรสวรรค์ไต้เลยทีเดียว

บทบาทของผู้ดำเนินการผลิต จะเร่ิมต้ังแต่การพิจารณาแนวความคิดหรือเร่ืองท่ีจะนำมา
สร้างเป็นภาพยนตร์ และควบคุมดูแลการทำงานของทุกฝ่ายจนเสร็จล้ินกระบวนการผลิต ต้องเป็น 
ตัวเช่ือมโยงระหว่างผู้ว่าจ้างหรือบริษัทโฆษณากับทีมงานในทุกฝ่าย และเช่ือมโอมในแต่ละฝ่ายเข้า 
ด้วยกันไม,ว่าจะเป็นการเรียกประชุมไปจนถึงการตรวจงาน เช่น เสือผ้าท่ีจะใช้ในการถ่ายทำ อาจจะ 
บอกไต้ว่าผู้ดำเนินการผลิตมีบทบาทร่วมในการตัดสินในทุกส่วนของงานท่ีจะออกมาต้ังแต่บท 
จนถึงเพลงประกอบเลยทีเดียว
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- ผู้กำกับภาพยนตร์ (Director)
ผู้กำกับภาพยนตร์เป็นผู้ควบคุมการสร้างภาพยนตร์ในข้ันตอนการถ่ายทำท้ังหมดโดยตรง 

เพราะเป็นผู้ท่ีจะทำให้เร่ืองราวท่ีเป็นตัวหนังสือหรือโครงร่างจากโครงงานสร้างสรรค์ทางโฆษณา 
กลายเป็นภาพเคล่ือนไหวท่ีมีชีวิตชีวาบนจอภาพยนตร์ ความสำเร็จของผู้กำกับภาพยนตร์น้ันข้ันอยู่ 
กับความสามารถในการส่ังการทุกคนในกองถ่ายให้งานออกมาอย่างประสานกลมกลืนและนำเอา 
ความสามารถของผู้ร่วมงานทุกคนออกมาใข้ให้เป็นประโยชน์มากท่ีชุด

คุณสมบัติของผู้ท่ีจะทำหห้าท่ีเป็นผู้กำกับภาพยนตร์ได้น้ันจะตัองประกอบไปตัวย
1. มีความเป็นผู้นำ แห้ผู้ดำเนินการผลิตจะเป็นผู้วางแผนและประสานงานกับทุกส่วน แต่ใน 

ทุกขั้นตอนผู้ดำเนินการผลิตจะต้องมีการผู้คุยตกลงกับผู้กำกับภาพยนตร์ก่อนจึงจะสามารถชี้แจง 
งานหรือประสานงานร่วมกับฝ่ายอื่นๆ แต่เมื่อถึงขั้นลงมือถ่ายทำแต้ว ผู้กำกับภาพยนตร์จะต้องมี 
อำนาจสูงชุดและต้องมีความเด็ดขาดทั้งนี้เพื่อให้งานสำเร็จลุล่วงไปต้วอดีเมื่อถึงเวลาถ่ายทำคนใน 
กองถ่ายทุกคนก็ต้องรับร้และยอมรับวำผู้กำกับภาพยนตร์คือผู้ที่มีสิทธิขาดในการสั่งการทุกอย่าง แต่ 
มิใช่ว่าผู้ร่วมงานจะไม,สามารถออกความเห็นไต้แต่สิทธิ๙ในการตัดสินในการเปลี่ยนแปลงสิ่งใด 
ระหว่างการถ่ายทำจะต้องขั้นอยู่กับผู้กำกับภาพยนตร์เพียงคนเดียว

2. เศิลปะภาพยนตร์นอกจากความเป็นผู้นำท่ีมีความเด็ดขาดแต้ว ผู้กำกับภาพยนตร์จะต้อง 
มีความสามารถท่ีจะแปลความหมายตัวหนังสือมาเป็นภาพไต้อย่างมีศิลปะ และจะต้องเข้าใจ
เร่ืองราว อารมณ์ของภาพยนตร์ไต้อย่างทะลุป3โปร่งตลอดท้ังเร่ืองอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงส่ิงน้ีอาจเป็น 
ความพิเศษท่ีผู้กำกับภาพยนตร์จะมีต้องกับบุคคลอ่ืนท่ีทำหน้าท่ีในกองถ่าย เพราะระหว่างท่ีถ่ายทำ 
แต่ละฝ่ายจะคำนึงถึงงานท่ีอยู่ตรงหน้า จนบางคร้ังอาจหลงลืมความต่อเน่ือง ไม,ว่าจะเป็นต้านภาพ 
แสง เสียง หรือแห้แต่อากัปกิริยาของตัวแสดง ซ่ึงตรงน้ีน่ีเองท่ีผู้กำกับภาพยนตร์จะต้องสามารถ 
มองเห็นภาพยนตร์ท่ีดำเนินไปท้ังเร่ืองอยู่ตลอดเวลา โดยจะมีผลทำให้ภาพยนตร์มีความต่อเน่ือง 
และอารมณ์สอดคล้องต้ังแต่จนจบ ด้วยคุณสมบัติในข้อน้ีเองเช่นกัน ท่ีลือเป็นหลักอึดของผู้ร่วมงาน 
คนอ่ืนๆ  ในกองถ่าย ท่ีจะออมรับและเช่ือถือผู้กำกับภาพยนตร์ว่าส่ิงท่ีกำลังทำอยู่น้ัน เม่ือนำมาตัดต่อ 
แล้วจะออกมาสมบูรณ์

3. มีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดี ส่ิงท่ีจะทำให้ความสัมพันธ์ระหว่างผู้กำกับภาพยนตร์กับผู้ร่วมงาน 
คนอ่ืนๆ  เป็นไปอย่างราบร่ืนน้ันมิใช่ลักษณะความเป็นผู้นำและความสามารถในเชิงศิลปะเท่าน้ัน ผู้ 
กำกับภาพยนตร์ท่ีดีจะต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีและมีจิตวิทยาสูง ในระหว่างการทำงานท้ังผู้กำกับ 
ภาพยนตร์ก็จะกำหนดบทบาทของตัวเองกับทีมงานเช่นกันว่าควรจะปฏิบัติตัวอย่างไร เพ่ือให้การ 
ทำงานเป็นไปอย่างราบร่ืน แต่ความแตกต่างระหว่างผู้ดำเนินการผลิตกับผู้กำกับภาพยนตร์ก็คือ 
บางคร้ังผู้กำกับภาพยนตร์มักจะไข้เวลาอยู่กับตัวเองค่อนข้างมาก เพราะการคิดเป็นภาพอย่าง
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ต่อเน่ืองในหัว บางครังการพูดคุยกับทีมงานอย่างสนิทสนมอาจทำให้สมาธิในการจิตนาการสูญเสีย 
ไป

4. ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนไต้ มิใช่แค่ว่าการมิมบุษอ์สัมพันธ์ท่ีตี จะเพียงพอต่อหนัาท่ีผู้กำกับ 
ภาพยนตร์ แต่การทำงานร่วมกับคนกลุ่มใหญ่ โดยท่ีจะต้องดึงเอาความสามารถบางอย่างในตัว 
ผู้ร่วมงานออกมาใช้ประโยชน์ให้ไต้มากท่ีชุด ผู้กำกับภาพยนตร์เองก็ต้องพร้อมและมิความเข้าใจใน 
ส่วนอ่ืนๆ  ของแต่ละบุคคลท่ีร่วมงานต้วยเช่นกัน ซ่ึงอาจเรียกไต้ว่าเป็นผู้ท่ีมิจิตวิทยาสูงและค่อนข้าง 
เข้าใจถึงการร่วมงานกับบุคคลในหลายๆ  รูปแบบ

นอกจากน้ันส่ิงท่ีสังเกตเห็นไต้คือระหว่างการถ่ายทำงาน ผู้กำกับจะทำการปรึกษากับฝ่ายท่ี 
เก่ียวข้องกับงานส่วนต่อไปท่ีกำลังจะถ่ายทำอยู่เสมอ ไม,ว่าจะเป็นตากล้อง นักแสดง หรือฝ่ายเสียง 
เพราะการหารือน้ีจะเป็นเสมือนการยืนยันและยินยอมร่วมกันในส่ิงท่ีกำลังจะทำ ซ่ึงล้าหากในมิ
ความคิดอะไรจะเสนอก็จะสามารถพูดคุยไต้ในตอนน้ี แล้วผู้กำกับภาพยนตร์จะเป็นผู้ตัดสินใจ
รวมถึงสรุปก่อนจะเร่ิมไปรับผิดชอบทำหน์าท่ีในส่วนของตน

บทบาทของผู้กำกับภาพยนตร์น้ัน อาจเรียกไต้ว่าเร่ิมและจบพร้อมกับผู้ดำเนินการผลิต
ถึงแม้จะโดดเด่นในช่วงของการถ่ายทำ แต่ในข้ันตอนก่อนการผลิต ผู้กำกับภาพยนตร์เองจำเป็นต้อง 
ศึกษาถึงส่ิงท่ีทำอย่างละเอียด เพราะหน์าท่ีในการแปลจากตัวหนังสือเป็นภาพยนตร์น้ัน หากไม'เคย 
มิประสบการณ์หรือไต้เรียน! คงเป็นการยากท่ีจะสามารถจินตนากาพมันออกมาไต้ หากมองอาจจะ 
บอกไต้ว่า ในข้ันตอนเตรียมการก่อนการถ่ายทำ ผู้ดำเนินการผลิตจะเป็นผู้รับผิดชอบในส่วน
กร้างขวาง ส่วนผู้กำกับจะรับผิดชอบกับการตีความและหาข้อมูล ซ่ึงถือไต้ว่าเป็นงานท่ีหนักมาก 
ตังน้ันอย่างท่ีกล่าวไร้ข้างต้นว่าในข้ันตอนเตรียมการก่อนการถ่ายทำ ผู้ดำเนินการผลิตจะเป็นผู้มิ
เรียกประชุมทุกฝ่ายและเช่ือมโยงทุกฝ่ายเข้าหากัน สืบเน่ืองมาจากผู้กำกับภาพยนตร์ใช้เวลาหมดไป 
กับการหาข้อมูลและตีความโครงงานสร้างสรรค์ทางโฆษณา โดยหลังจากสรุปออกมาเป็นบท
ภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำแล้ว ผู้กำกับภาพยนตร์ถึงจะสามารถเร่ิมเข้าไปมิบทบาทในส่วนอ่ืนๆ  
ไต้อย่างเต็มท่ี

- ผู้เขียนบทภาพยนตร์(Scriptwriter)
การเขียนบทภาพยนตร์น้ันต้องใช้ความ!ความชำนาญพิเศษในการแปลตัวหนังสือเป็นท้ัง 

ภาพและเสียงในภาพยนตร์ และท่ีสำคัญต้องเป็นผู้ท่ีมิความเช่ียวชาญในเร่ืองของเวลา เพราะจะต้อง 
สามารถกำหนดให้เร่ืองราวน้ันๆ  มิความยาวในขนาดท่ีต้องการไต้

หากผู้กำกับภาพยนตร์คือผู้แปลตัวหนังสือภาพในจิตนาการแล้ว ผู้เขียนบทภาพยนตร์คือ 
คนท่ีนำส่ิงท่ีผู้กำกับภาพยนตร์คิดมาขยายผลและลงละเอียด ไม่ว่าจะเป็นลักษณะของตัวละครการ 
แต่งตัว บุคลิกลักษณะนิสัย หลังจากน้ันเม่ือไต้ทำการลงรายละเอียดของภาพในความคิดของผู้กำกับ 
แล้ว ผู้เขียนบทภาพยนตร์ก็จะทำการเรียบเรียงและเขียนออกมาเป็นบทภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำ
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ซึ่งตลอดระยะเวลาการเขียนบทภาพยนตร์'นั้น ผู้เขียนบทเองต้องมีการพูดคุยกับ#กำกับภาพยนตร์
และผู้ดำเนินการผลิตอยู่ตลอดเวลา เพื่อเป็นการอํ้าความคิดและส่วนที่อาจแก้ไข เพราะในบางกรณี 
เมื่อผู้เขียนบทต้องทำการลงรายละเอียดก็อาจจะพบอุดที่ขัดแก้งกัน ดังนั้นการปรึกษากันอยู่
ตลอดเวลาของการเขียนบทนั้น เป็นเรื่องที่ผู้ดำเนินการผลิต ผู้กำกับภาพยนตร์และผู้เขียนบท
ภาพยนตร์ต้องรับรูร่วมกัน ในบางครั้งถึงแก้จะมีการปรึกษาหารือกันอยู่ตลอดแต่ใช่ว่าบทภาพยนตร์ 
สำหรับการถ่ายทำที่ออกมาจะสมพูรณ์ เพราะเมื่อนำมาตรวจตั้งแต่ต้นจนจบใหม่อีกครั้ง ผู้กำกับ 
ภาพยนตร์หรือผู้ดำเนินการผลิตอาจยังมีอุดที่ไม,พอใจเกิดขึ้นก็ไต้

คุณสมบัติของผู้ท่ีจะเป็นผู้เขียนบทภาพยนตร์ ต้องมีความเป็นศิลปินสามารถต่อยอดทาง
ความคิดและสามารถมองลงลึกถึงรายละเอียดของส่ิงต่างๆ  ท่ีเห็นไต้ นอกจากน้ันผู้เขียนบท
ภาพยนตร์จะต้องมีความเป็นนักวิชาการอยู่ต้วย แก้ภาพยนตร์จะเป็นเร่ืองท่ีสร้างข้ึน แต่เสน่ห์และ 
ส่ิงท่ีทำให้คนดูมีอารมณ์ร่วมไปกับภาพยนตร์น้ันๆ  ไต้ ก็คือความสมจริง การคิดอย่างมีเหตุมีผลและ 
ทุกประเด็นต้องมีขัอสนับสบุน อาจเรียกไต้ว่าในขณะท่ีผู้กำกับภาพยนตร์พยายามศึกษาตัวโครงงาน 
สร้างสรรค์ทางโฆษณา ผู้เขียนบทภาพยนตร์ก็จะต้องทำการศึกษาถึงความเป็นไปไต้และความ
สมจริงของภาพยนตร์ท่ีจะผลิตออกมาน้ัน และต้วยเหตุผลตรงน้ีน่ีเองท่ีผู้ชมมักจะรู้สึกว่าน่ีเป็นท่ี
เกิดข้ึนจริงในเส้ียวหน่ีงของชีวิตคนเรา หรือน่ีเป็นเร่ืองจินตนาการ ซ่ึงบางคร้ังอาจมีเต้าโครงอ้างอิง 
มาจากงานเขียน หรือภาพยนตร์หรือเหตุการณ์ท่ีคนจดจำไต้

บทบาทของผู้เขียนบทภาพยนตร์จะเร่ิมข้ึนหลังจากการไต้รับมอบหมายจากผู้ดำเนินการ 
ผลิตแก้ว และมีการพูดคุยกับผู้กำกับถึงส่ิงท่ีผู้กำกับไต้ความออกมาเป็นภาพแก้ว แต่ใช่ผู้เขียนบทจะ 
หมดหน้าท่ีลงเพียงแค่เม่ือเขียนบทภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำเสร็จส้ินเท่าน้ัน เพราะในกระบวน 
ถ่ายทำและหลังการถ่ายทำ เม่ือเกิดป้ญหาใดๆ  ข้ึน ผู้กำกับภาพยนตร์จำเป็นต้องพูดคุยกับผู้เขียนบท 
ภาพยนตร์เป็นคนแรก เพ่ือหาอุดลงดัวท่ีจะไม,ส่งผลกระกระเทือนไปยังบทอ่ืนๆ  ในส่วนท่ีเหลือ 
เพราะหากเป็นการตัดสินใจเพียงผู้กำกับภาพยนตร์แค่คนเดียว อาจทำให้การดำเนินเร่ืองของ
ภาพยนตร์มีการสะคุด หรือประเด็นบางประเด็นขาดหายไป

บทภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำ (Shooting Script)
ช่วงแรกในข้ึนตอนก่อนการผลิต ผู้กำกับ (Director) ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) ผู้เขียน 

บทภาพยนตร์ (Scriptwriter) และผู้กำกับภาพ (Cinematographer) จะทำการประชุมถึงลักษณะภาพ 
แต่ละภาพและลำดับของภาพท่ีจะใขัในการถ่ายทำจริง เม่ือภาพหน่ีงถูกคิดออกมา ภาพท่ีไต้จะดูก 
นำไปรวมกับก่อนหน้าน้ี แก้วภาพท้ังหมดจะถูกรวมเข้าต้วยกัน การเรียงร้อยภาพท้ังหมดท่ีไต้ก็จะ 
ลูกนำไปรวมกับบทภาพยนตร์ท่ีเป็นบทพูด (Screenplay) ซ่ึงผลลัพธ์จากการรวมท่ีไต้ ก็คือ บท 
ภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำ (Shooting Script) (Steven Bernstein, 1994)
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ลินคอล์น ไดแมนท์ (Lincoln Daimant, 1988) ไต้กำหนดหลักในการสร้างบทภาพยนตร์ 
โฆษณาให้มีประสิทธิภาพไร้ดังน้ี

1. พยายามจับความสนใจของผู้ชม อย่าพยายามขายความลับ แต่เสนอให้ผู้ชมทราบว่า 
ทำไมสินห้าชนิดนีจึงจำเป็นสำหรับเขา ทำไมจึงดีกว่าคู่แข,ง และแสดงให้เห็นถึงวิธีใช้ท่ีสะดวก 
ง่ายดาย

2. เขียนห้วยอารมณ์อย่างมีแนวทางและ!ปแบบ
3. กำหนดให้มีการเคล่ือนไหวอย่างพอเพียง คือให้มีการเคล่ือนไหวทุกๆ  3 วินาที หรือทุก 

คร้ังท่ีมีการเปล่ียนฉาก
4. หลังจากท่ีไห้กำหนดโครงเร่ืองแต่ละฉากแห้ว จะต้องเขียนบอกส่วนท่ีเป็นเสียง เพ่ือ 

อธิบายภาพ บอกผู้ชมว่าทำไมส่ิงท่ีโฆษณาจึงจำเป็นสำหรับเขา
5. รักษาทุกอย่างให้เรียบง่าย ส้ันและกระชับ ต้วยการบอกเร่ืองเพียงคร่ืงเดียว จากน้ัน 

พยายามใช้ภาพเป็นทางลัดในการเสนอความคิดหน่ึง ไปสู่อีกความคิดหน่ึง เช่น การดัดภาพไกลมา 
สู่ภาพใกล้เพ่ือกระตุ้นความสนใจ

6. การสร้างบทภาพ (Production Broad) ควรใช้ภาพใหม่ทุกคร้ังท่ีมีส่ิงใหม่เกิดข้ึนในฉาก 
และกำหนดภาพและเสียงสอดคล้องกัน

7. บันทึกเสียงต่างๆ  ท่ีกำหนดไร้ แล้วลองพีงว่าชอบหรือไม่ อาจมีการเปล่ียนแปลงข้อความ 
โฆษณา (Copy) ให้ห้อยลง และต้องศึกษาเร่ืองไปห้วยในขณะท่ีพีงเทปบันทึกเสียงน้ัน

8. การใช้ไตเต้ิล การวางตำแหน่งโลโล้ หรือสโลแกน ไม,ควรวางในส่วนล่างของภาพ ไต 
เต้ิลควรจะส้ันท่ีสุด และไม่ใช่พร่ืาเพร่ือ นอกจากจะใช้เป็นส่วนเป็นเสียงไม่ควรช้อนตัวอักษร 
(Super Impose) เข้าไปกาพขณะท่ีผู้ประกาศกำลังอธิบายคุณภาพของสินห้า

เม่ือไต้บทภาพยนตร์โฆษณาท่ีสมทุรณ์แล้ว ก็จำเป็นท่ีจะต้องแปลความหมายจากบท
ภาพยนตร์น้ันเป็นบทสำหรับการถ่ายทำเน่ืองจากบทสำหรับการถ่ายทำจะสามารถให้เห็นเทคนิค 
ทางต้านภาพและเสียงหรือทุมภาพและอารมณ์ตลอดจนความต่อเน่ืองไต้ชัดเจนย่ิงข้ึน

ประเภทของบทโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์น้ันมีลักษณะหลายประการท่ีเหมือนกับประเภท 
ของบทโฆษณาทางวิทยุ น้ันก็คือการพิจารณาท่ีลักษณะและวิธีการเข้าถึงผู้รับสารหรือผู้บริโภค
เป้าหมาย (สุวัฒนา วงษ์กะพันธ์, 2531)

เม่ือพิจารณาประเภทของบทโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์จะแยกออกไปเป็น 4 ประเภทท่ีนิยม 
ใช้กันดังต่อไปน้ี

1. การโฆษณาท่ีเน้นท่ีการขายโดยตรง บทโฆษณาประเภทน้ีวิธีการนำเสนอข่าวสาร 
โฆษณา ก็คือผู้โฆษณาหรือโฆษกอาจจะยืนหรือน่ังอยู่หน้ากล้องโทรทัศน์ และวิธีการโฆษณาเม่ือ
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เสนอขายก็จะอาศัยส่ิงประกอบบางประเกท เช่น ตัวอย่างของสินถ้า กราฟแสดงกาพประกอบ หรือ 
ฉากเป็นส่วนประกอบในการเสนอขาย ซ่ึงวิธีการเสนอขายทางวิทยุโทรทัศน์วิธีนึผู้เป็นโฆษก 
อาจจะเป็นมืออาชีพ หรือดาราซ่ึงเป็นท่ีเ'จักโดยท่ัวไป แต่ถ้าเป็นดาราหรือเป็นโฆษกมืออาชีพแล้ว 
สิงทีควรระมัดระวังก็คือข้อความของบทโฆษณานันจะถ้องมีกๅรพูดคุยกันให้เข้ๅใจเสียก่อน 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการโฆษณาในรายการสด ซ่ึงมีข้อจำกัดหลายประการเข้ามาเก่ียวข้อง เพราะ 
บางคร้ังนักเขียนบทโฆษณาไม,สามารถจะควบคุมถ้อยคำในการพูดไถ้ท้ังหมด

2. บทโฆษณาเพ่ือนสร้างประสบการณ์ร่วม บทโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์เพ่ือส!'าง 
ประสบการณ์ร่วมนีจะพยายามท่ีจะเขียนบทโฆษณาโดยใช้ประสบการณ์ในการดำเนินชีวิตของ 
ผู้บริโภคมาเป็นการดำเนินเร่ืองในโฆษณาน้ัน

3. บทโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์ในประเภทของการทดสอบให้เห็นจริง บทโฆษณาวิธีการ 
นีก็เหมือนกันกับการเขียนบทโฆษณาทางส่ิงพิมพ์เพราะการทดสอบ ถ้าเป็นไปไถ้ตามท่ีแสดงให้ 
เห็นไถ้จริงแล้วโอกาสท่ีผู้บริโภคจะเกิดความเช่ือถือน้ันก็มีมากแต่ขณะเดียวกัน ถ้าบทโฆษณา 
ออกมาไม่ดีเท่าท่ีควร โอกาสท่ีจะหมดความเช่ือถือก็มีมากเช่นเดียวกัน หลักโดยท่ัวไปของบท 
โฆษณาแบบน้ีก็คือการนำบุคคลท่ีน่าเช่ือถือหรือสถาบันเข้ามาเก่ียวข้องเพ่ือเป็นการรับประกันว่า 
น่าเช่ือถือไถ้

4. บทโฆษณาวิทยุโทรทัศน์ในประเภทการสาธิต ตังไถ้ทราบแล้วว่าวิทยุโทรทัศน์เป็นส่ิอ 
ท่ีผู้รับสารสามารถท่ีจะสัมผัสไถ้ถ้วยประสาทสัมผัสทางตา เพราะฉะน้ันสินถ้าบางประเภทท่ีจำเป็น 
จะถ้องแสดงให้เห็นถึงวิธีการในการใช้ท่ีดูกวิธี อาจจะเลือกวิธีการในการสาธิตเพ่ือสรัางบทโฆษณา 
ทางวิทยุโทรทัศน์ไถ้

งานของนักเขียนบทโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์ค่อนข้างจะสลับซับช้อน น้ังน้ีเพราะนักเขียน 
บทโฆษณาจะถ้องคิดท้ังคำพูดและภาพประกอบกันไป นอกจากน้ีก็อังจะถ้องคำนึงถึงเสียงประกอบ 
ในการแสดงภาพของแต่ละฉากในการดำเนินเร่ืองถ้วย เม่ือเป็นตังน้ีแล้วในการผลิตส่ิงโฆษณาทาง 
วิทยุโทรทัศน์น้ีจึงถ้องอาศัยผู้ท่ีมีความชำนาญเฉพาะด้านหลายคนถ้วยกัน เช่น ผู้สร้างสรรค์งาน 
โฆษณา ซ่ึงเป็นคนท่ีสร้างแนวคิดทางการโฆษณาของสินค้าน้ัน นักเขียนบทโฆษณาจะมีหน้าท่ีใน 
การเปล่ียนความคิดของนักสร้างสรรค์ออกมาเป็นคำพูด ข้อความหรือบทโฆษณา นอกจาสน้ีผู้กำกับ 
ฝ่ายศิลป็ (Art Director) ก็จะมีหนัาท่ีในการถ่ายทอดแนวความคิดออกเป็นภาพ และผู้กำกับฝ่ายการ 
ผลิตส่ิงโฆษณาทางโทรทัศน์ (Production Director) ก็จะมีหน้าท่ีควบคุมถ้านการแสดงและให้เสียง 
ประกอบ ซ่ึงในบางคร้ังก็จะใช้ผู้ท่ีมีความชำนาญทางดนตรีโดยเฉพาะถ้วยเช่นกัน
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การเริมต้นเขียนบทภาพยนตร์ ผู้เขียนบทจะต้องมีแนวความคิดและวัตอุประสงค์ท่ีแน่หฐห 
และเจาะจง ไม่เลือนลอย ต้อง!ว่าเรืองทีจะเขียนนีม่งเขียนเพ่ือใคร ทังนี เพ่ือท่ีจะสามารถหาวิธีการ 
เต้าถึงกลุ่มคนท่ีต้ังเป็นเป้าหมาอไวัไต้

หลักสำคัญอีกประการหน๋ึงในการเขียนบทภาพยนตร์ก็คือ ไม่ว่าภาพยนตร์จะเป็นเร่ือง
เกียวกับอะไรก็ตาม ภาพยนตร์นันจะต้องแสดงเนือเร่ืองออกมาอย่างสมจริงและชัดเจน ดังน้ัน ก่อน 
ลงมือเขียนบทภาพยนตร์ผู้เขียนควรมีความ!เก่ียวกับเร่ืองน้ันๆ  อย่างดีทุกแง่ทุกบุมเสียก่อน มีฉะน้ัน 
จะไม,สามารถถ่ายทอดเร่ืองราวออกมาเป็นภาพยนตร์ท่ีสมจริงไต้

การเขียนบทภาพยนตร์มีข้ันตอนในการเขียนดังน้ี
1. โครงเร่ืองย่อ (Synopsis) คือเนือเร่ือง (Theme, Story) หรือแนวความคิดท่ีจะนำมาถ่าย 

ทำเป็นภาพยนตร์ อาจจะไต้มาจากนิยายหรือต้อคิดจากสังคม แต้วนำมาผูกเป็นเร่ืองข้ึนเอง ข้ันแรก 
ของการเขียนบทจะต้องเขียนโครงเร่ืองย่อเพ่ือให้ทราบโครงเร่ืองท่ีแน่นอนเสียก่อน โครงเร่ืองย่อน้ี 
มันจะมีความยาวไม,ก่ีหห้ากระดาษ

2. เร่ืองเรียบเรียง (Treatment) คือการรวบรวมและเรียบเรียงเร่ืองให้เป็นฉากๆ  โดยเรียง 
ตามลำดับก่อนหลัง ในกรณีท่ีนำเอานิยายหรือเร่ืองเขียนมาทำเป็นภาพยนตร์น้ัน บางคร้ังอาจจะตัด 
หรือต่อเติมบางส่วนเพ่ือให้ไต้เน้ือหาครบต้วนและสมเหตุสมผลในเวลาท่ีกำหนดของภาพยนตร์

3. บทภาพยนตร์ (Script) คือการนำเร่ืองเรียบเรียง มาแยกออกเป็นภาพตามท่ีต้องการจะให้ 
เป็น เม่ือสำเร็จเป็นภาพยนตร์แต้ว

การเขียนบทภาพยนตร์ท่ีแอกเร่ืองราวออกเป็นภาพน้ีมีประโยชน์มาก เพราะทำให้สามารถ 
ย่นระยะเวลาการทำงาน บางคนอาจมีความคิดว่าไม่ต้องทำบทภาพยนตร์ให้ละเอียด เพราะจะไต้ 
สามารถเพ่ิมเติมหรือเปล่ียนแปลงไต้ตอนถ่ายจริง แต่การไม่มีบทภาพยนตร์ท่ีละเอียดดีพอมักจะ
ประสบป้ญหาตอนถ่าย เพราะระหว่างถ่ายทำน้ันมีเร่ืองต่างๆ  ท่ีจะต้องพะวงถึงมากมาย บท
ภาพยนตร์ท่ีละเอียดและเป็นระเบียบสามารถช่วยลดบีญหาและต้อบกพร่องท่ีอาจเกิดข้ึนในเวลาลง 
มือทำงานจริงไต้มาก ทำให้!ว่าภาพใดกต้องอยู่ท่ีไหน จัดไฟอย่างไร และย่ิงกว่าน้ันเวลาถ่ายก็ไม่ 
จำเป็นต้องถ่ายเรียงตามลำดับ แต่สามารถเอาภาพท่ีมีบุมกต้องและตัวแสดงเหมือนดันหรือการจัด
แสงอย่างเดียวกันมาถ่ายพร์อมกัน แต้วจึงนำมาตัดต่อภายหลัง งานก็จะรวดเร็วข้ึน

4. บทภาพ (Story Board) คือบทภาพยนตร์ท่ีมีเปภาพประกอบ บทภาพยนตร์ประเภทน้ีจะ 
ช่วยให้การถ่ายทำง่ายข้ึนและพิจารณาแต้ไขไต้ง่าย เพราะเห็นเป็นภาพด้วย แต่ข้ันตอนน้ีอาจไม่
จำเป็นสำหรับการถ่ายทำภาพยนตร์ทุกเร่ืองไป เพราะภาพยนตร์ท่ีมีเร่ืองราวและภาพท่ีไม่ซับซ้อนก็ 
ไม,จำเป็นต้องเสียเวลาและเงินในการลงทุนทำบทภาพ

การถ่ายทำภาพยนตร์หลักสำคัญท่ีฤ[ดคือ จะทำอย่างไรจึงสามารถทำให้ผู้ชมเต้าใจเน้ือหาไต้ 
อย่างถูกต้องตามวัตอุประสงค์ของบริษัทโฆษณา การถ่ายทำภาพยนตร์เป็นการบรรยายเร่ืองราว
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ต่างๆ ให้เกิดเป็นภาพ เพือนำไปสือไปยังต้ชม ให้เห้าใจเนือหาสาระของสิ่งที่จะบอก โดยการเขียน 
บทภาพยนตรสำหรับการถ่ายทำ (Shooting Script) สิงทีเขียนไว้เพ่ือการระบุสำหรับงานการถ่ายทำ 
ภาพยนตร์ มีดังนี้

1. ภาพ (Shot) คือการถ่ายแด,ละครังโดยไม่มีการหยุดกล้อง อาจจะมีการเคล่ือนไหวของ 
กล้อง หรือมีการเคลื่อนไหวของวัตลุ เช่น คนเดิน รถวง

คำศัพท์ทางเทคนิคท่ีให้เขียนลงในบทภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำ เพ่ืออธิบายเก่ียวกับภาพ
มีดังนี้

- ECU (Extreme Close-Up) และ BCU (Big Close-Up) เป็นภาพในลักษณะที่ 
กล้องดึงภาพเห้าไปใกล้วัตลุมากๆ

- c u  (Close-Up) เป็นภาพในลักษณะที่กล้องดึงภาพเข้าไปใกล้วัตถุมาก ในภาพ 
บุคคล เป็นการจับภาพเฉพาะหห้าและศีรษะ

- MCU (Medium Close-Up) เป็นภาพในลักษณะที่กล้องดึงภาพเข้าไปใกล้วัตถุ 
ปานกลาง ในภาพบุคคล เป็นการจับภาพต้ังแต่ศีรษะถึงหัวไหล่

- MS (Medium Shot) เป็นภาพในลักษณะที่กล้องดึงภาพเข้าไปในระยะปานกลาง 
ในภาพบุคคล เป็นการจับภาพต้ังแต่ศีรษะถึงระดับอก

- MLS (Medium Long Shot) เป็นภาพในลักษณะที่กล้องดึงภาพเข้าไปใน 
ระยะไกลปานกลาง ในภาพบุคคลเป็นการจับภาพตั้งแต่ศีรษะถึงเข่า

- LS (Long Shot) เป็นภาพในลักษณะที่กล้องดึงภาพออกไปในระยะไกล ในภาพ 
บุคคลเป็นการจับภาพตั้งแต่ศีรษะถึงเท์า

- ELS (Extreme Long Shot) เป็นภาพในลักษณะที่กล้องดึงภาพออกไปไกลจาก 
วัตถุมาก ๆI j  I  ' . 111 1 * " .มีเดียม ชอต ในบางครังจะมีการเขียนให้ข้อมูลในการบ่งชีจำนวนของตัวแสดงทีปรากฎอยู่ 

ในภาพ เช่น M2S หมายถึงภาพปานกลางมีดัวแสดงปรากฎในภาพสองคน เป็นต้น

คำศัพท์ทางเทคนิคที่ใข้อธิบายลักษณะการเคลื่อนไหวของกล้องมี ดังนี้
- Dolly เป็นลักษณะที่กล้องจะมีการดิดดูกล้อเพื่อเคลื่อนไปในทิศทางข้าย ขวา 

หน้า หรือหลัง
- Zoom เป็นลักษณะที่สถานะของกรอบภาพของกล้องมีการเคลื่อนไหวเข้าหา 

หรือออกห่างจากวัตถุ
- Tilt เป็นลักษณะที่กล้องจะเคลื่อนไหวในแนวดิ่ง คือ ขึ้นบนหรือลงล่าง
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- Craning กล้องจะลูกวางอยู่เครนยก และมันจะเคลื่อนไหวไปตามช่องว่างต่างๆ 
ไต่ทุกทิศทาง
2. ฉาก (Scene) ภาพหลายๆ ภาพ ที่มีความต่อเนื่องเป็นการกระทำที่เกี่ยวข้องกันเม่ือนำมา 

รวมกันเข้าจะเป็นฉาก ดังน้ัน ฉากๆ หน่ืงจะมีเหตุการณ์เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องกันในที่แห่งหนึ่ง
3. ตอน (Sequence) ฉากหลายๆ ฉากท่ีมีความต่อเนื่องกันเมื่อนำมารวมกันเข้าก็เป็นตอน 

ซึ่งเทียบได้กับบทๆ หนึ่งในนิยาย เช่น ฉากด้รัาอวางแผน ฉากปด้น ฉากฉลอง แต่ละฉากเหล่าน้ีเกิด 
ในที่ต่างกัน แต่มีความสัมพันธ์กันด้านเน้ือเรื่อง

4. ภาพพลิกแพลง (Special Effect) การส่งผ่านฉากแต่ละฉากเพ่ือเชื่อมความต่อเนื่องของ 
เร่ืองราวให้ตอนดูต่อเนื่องเป็นธรรมชาติ คำศัพท์ทางเทคนิคท่ีใข้กำกับภาพพลิกแพลง มีดังนี้

- The Cut การใข้เทคนิคการเชื่อมฉากที่ธรรมดาที่สุดและเป็นที่ใช้กันมากที่ฤ[ด ก็ 
คือ เมื่อจบจากฉากเหตุการณ์หนึ่งแด้วต่อด้วยภาพฉากในเหตุการณ์ต่อไปทันที

- Fade In การใช้เทคนิคการเชื่อมฉาก ที่เป็นการนำเข้าภาพของฉากด้วยวิธีการ 
ค่อยๆ เพ่ิมระดับความชัดเข้ามาจากฉากท่ีเป็นสีดำหรือสีขาว

- Fade Out การใช้เทคนิคการเชื่อมฉาก ท่ีเป็นการนำออกภาพของฉากด้วยวิธีการ 
ค่อยๆ ลดระดับความชัดให้เปลี่ยนเป็นฉากที่เป็นสีดำหรือสีขาว

- The Dissolve การใช้เทคนิคการเชื่อมฉาก ในลักษณะที่เป็นการดัดกันของสอง 
ฉาก โดยฉากหนึ่งจะค่อยๆ ลดระดับความชัดลง ขณะที่อีกฉากค่อยๆ เพ่ิมระดับความชัด 
มากข้ึน

- The Wipe การใช้เทคนิคการเชื่อมฉาก ท่ีภาพหน่ึงปรากฎข้ึนมาไม,ว่าในรูปแบบ 
ใดรูปแบบหนึ่งแด้วก็เข้าแทนที่อีกฉากหนึ่ง ซึ่งเทคนิคในลักษณะนี้นั้นมักเกิดจากการใช ้
เทคโนโลยีเครื่องดัดต่อสมัยใหม่
5. บุมกด้อง (Camera Angle) บุมกด้องที่ใช้ในภาพยนตร์สามารถแบ่งออกเป็นประเภทต่าง 

ๆ โดยมีคำศัพท์ทางเทคนิคที่เขียนไวิไนบทภาพยนตร์ส์าหรับการถ่ายทำที่ใช้เพื่ออธิบายมุมกด้อง 
ดังนี้

- H. ANG (High-Angle Shot) เป็นการวางกล้องในตำแหน่งที่สูงกว่าตัวแสดงหรือ 
วัตถุท่ีกำลังถ่ายทำ

- L.ANG (Low-Angle Shot) เป็นการวางกล้องในตำแหน่งที่ตํ่าโดยจะมองภาพ 
จากด้านถ่างข้ึนไปหาตัวแสดงหรือวัตถุท่ีกำลังถ่ายทำ

- p.o.v. (Point of View) เป็นการวางกล้องในตำแหน่งที่เสมือนหนึ่งแทนตัว 
แสดงหรือวัตถุ เป็นภาพในลักษณะแทนสายตาของสิ่งต่างๆ
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6. คำบรรยายการแสดง (Description) เป็นส่วนที่จะบอกรายละเอียดว่ามีอะไรเกิดขึ้นบ้าง 
ในแต่ละภาพ

7. เสียง (Sound) ซึ๋งไต้แก่บทสนทนา เสียงประกอบ คำบรรยาย เพลง และเสียงอื่นที่ 
ผู้เขียนต้องการให้คนลูไต้ยินระหว่างชมกาพยนตร์

จากแนวคิดการผลิตภาพยนตร์ทำให้สามารถมองเห็นภาพรวมของการสร้างภาพยนตร ์
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในขันตอนก่อนการถ่ายทำ ในส่วนของการเขียนบทภาพยนตร์ว่าประกอบต้วย 
ส่วนสำคัญใดบ้าง ไม่ใช่แค'เพียงความ!ความเข้าใจภาพยนตร์เท่าน้ัน แต่ความคิดสร์างสรรค์ก็มีส่วน 
จำเป็นต่อการเขียนบทภาพยนตร์ท่ีมีคุณภาพ

จากที่ความคิดสร้างสรรค์นั้นไต้มีผู้แสดงทัศนะเสนอแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องไข้มากมาย แต่
อย่างไรก็ตามแนวความคิดที่มีผู้ให้การยอมรับอย่างสูงในแง'ของความคิดสร้างสรรค์มี 2 แนวคิด 
ด้วยกันคือ แนวคิดแรกเป็นของเอ็ดเวิร์ด เดอ โบโน (Edward De Bono) ชื่อแนวคิดต้านข้าง (Lateral 
Thinking) แนวคิดท่ีสอง คือแนวคิดเทคนิคการสรัางความคิดสรัางสรรค์ (Technique for Producing 
Idea) ของเจมส์ เวบบ์ ยังค์ (James Webb Young)

•  แนวคิดด้านข้าง (Lateral Thinking)

ความคิดใหม่ๆ มากมายเกิดขึ้นจากการนำข้อมูลใหม่ๆ ที่ไต้มาเปรียบเทียบกับความคิดเก่า 
ข้อมูลใหม่นั้นเป็นทางแน่นอนที่สุดที่จะนำไปสู่ความคิดใหม่แต่ก็ยังเชื่อถือไม,ไต้อยู่ดี เพราะข้อมูล 
ใหม่ๆ นั้นจะต้องอธิบายโดอใข้ทฤษฎีเก่าๆ อย่าไรก็ดี ความคิดใหม่อาจจะเกิดขึ้นโดยไม่ไดไข้ข้อมูล 
ใดๆ เลยก็ไต้ มันสามารถเกิดไต้จากการนำข้อมูลเก่าๆ ท้ังหลายท่ีมีอยู่มารวบรวมขึ้น ดังตัวอย่างใน 
เรื่องทฤษฎีส้มพันธภาพของไอน์สไตน์ ไอน์สไตน์ไม'ไต้ทำการทดลองใดๆ เลย นอกจากข้อมูล 
เก่าๆ ท่ีมีอยู่ด้วยแง'มูมท่ีต่างออกไปจากคนอื่นๆ และนำมารวมกันเป็นสิ่งใหม่ๆ ไต้อย่างสมมูรณ์ 
(Edward De Bono, 1968)

เอ็ดเวิร์ด เดอ โบโน นักจิตวิทยาชื่อดังเข้าของแนวคิด “แนวคิดต้านข้าง (Lateral Thinking)” 
ไต้เขียนหนังสือจำนวน 23 เล่ม และเป็นผู้ก่อตั้งโรงเรียนที่สอนต้านการคิด และใช้ชื่อของตัวเป็นชื่อ 
โรงเรียนซึ่งตั้งอยู่ในนิวยอร์ก เป็นผู้ก่อตั้งและผู้อำนวยการสมาคมการต้นหาเพื่อหยิ่ง!ความเป็นจริง 
ในแคมบริดจ์ และยังเป็นผู้อำนวยการของดู[นย์ศึกษาทางต้านการคิด ไต้กล่าวไข้ว่า แนวคิดต้านข้าง 
เป็นการเคลื่อนความคิดไปทางข้างๆ ขยายให้เกิดความคิดใหม่ๆ เป็นความคิดเชิงปลุกเร้า เทคนิค 
อาจคล้ายการระดมสมองแต่เน้นวิธีการทำงานของจิตใจมากกว่า โดยใช้จิตนาการ ลางสังหรณ์และ 
แรงบันดาลใจเป็นสำคัญ
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นอกจากนิ โบโนไค์อธิบายถึงความแตกต่างระหว่างความคิดสร้างสรรค์กับความคิด
ธรรมดา ไว้ว่า เมื่อเราเข้าใจธรรมชาติของสิ่งต่างๆ ในโลก เราเร่ิมท่ีจะเข้าใจขบวนการท่ีมีเหตุผล 
และสามารถใช้มันไค์ ปีญหาก็คือ โลกของความคิดสร้างสรรค์แตกต่างจากโลกของความคิด
ธรรมดา ซ่ึงมีแต่การจัดระเบียบ การวาง2ปแบบและแผนต่างๆ ความคิดธรรมดาจะเรียงลำดับ 
ประสบการณ์เพื่อสร้างรุปแบบและวางแนวทางสำหรับอนาคต บ่อยครั้งที่เราพอใจกับความคิดที่ไม ่
ค่อยไดัใช้ประสบการณ์มากเท่าไหร่ ส่ิงท่ีเราต้องการคือ การหาหนทางฝาวงล้อมของรุปแบบเก่าๆ 
เพื่อที่จะแสวงหาสิ่งใหม่

โบโนยังเปรียบเทียบให้เห็นข้อแตกต่างระหว่างความคิดต้านข้างกับความคิดแนวดิ่ง 
(Vertical Thinking) จึงเป็นการช่วยให้เข้าใจความคิดต้านข้างไต้ดียิ่งขึ้น ข้อแตกต่างท่ีเด่นชัดมี 
ดังต่อไปนี้

1. ความคิดแนวดิ่งเลือกสรร ความคิดต้านข้างสร้างสรรค์ความถูกต้องเป็นสิ่งสำคัญ 
สำหรับความคิดแนวดิ่งความหลากหลายเป็นสิ่งที่สำคัญสำหรับความคิดต้านข้างความคิดแนวดิ่ง 
เลือกทางเลือกด้วยการดัดทางเลือกที่ไม,ต้องการออกไป ความคิดต้านข้างเสาะแสวงหาทางเลือก 
อื่นๆ ให้มากที่สุดเท่าที่จะทำไต้ ความคิดแนวด่ิงพิจารณาทางเลือกอ่ืนๆ เช่นเดียวกันแต่พิจารณา 
จนถึงจุดที่พบทางเลือกท่ีดีที่สุดเท่าน้ัน ความคิดต้านข้างแสวงหาหรือสร้างสรรค์ทางเลือกอื่นๆ ให ้ 
มากที่สุดเท่าที่จะท่าไต้แม้หลังจากไต้พบทางเลือกที่ดีที่สุดแล้วก็ตาม

2. ความคิดแนวดิ่งเคลื่อนไหวต่อเมื่อมีทิศทางให้เคลื่อนไหว ความคิดต้านข้างเคล่ือนไหว 
เพ่ือสร้างสรรค์ทิศทาง ความคิดแนวดิ่งเคลื่อนไหวไปในทิศทางที่แน่ชัดสู่จุดหมายปลายทางแห่ง 
การแก้ไขป้ญหาโดยใข้แนวทางหรือวิธีการที่แน่ชัดความคิดต้านข้างเคลื่อนไหวเพียงเพื่อการ 
เคล่ือนไหวโดยอาจไม่มีชุดหมายปลายทางหรืออาจเคลื่อนไหวเพียงเพื่อหลีกเลี่ยงแนวเติม น่ันคือ 
เคลื่อนไหวเพียงเพื่อเปล่ียนแปลงเท่านั้นก็พอ ความคิดต้านข้างไม่เคลื่อนไหวเพื่อติดตามทิศทางใด 
แต่เคลื่อนไหวเพื่อสร้างสรรค์ทิศทางใหม่ขึ้นมา

3. ความคิดแนวดิ่งเป็นเชิงวิเคราะห์ ความคิดต้านข้างเป็นเชิงกระตุ้น เราลองพิจารณาสาม 
ทัศนคติในการตอบสนองต่อข้อสรุปหนึ๋งของนักศึกษาวรรณคดีโบราณที่ว่า “ยูลิซิสเป็นผู้เสแสร้ง”

- “ตุฌผิดแล้ว ยูลิซิสไม่เป็นผู้เสแสร้ง”
- “น่าสนใจมาก คุณมีเหตุผลอะไรในการสรุปเช่นนั้น?,
- “แล้วเป็นอย่างไรต่อ? คุณจะเคลื่อนหน้าต่อไปอย่างไรจากข้อสรุปนั้น?,

โบโนไต้นิยามความคิดสร้างสรรค์ไว้ในหนังสือ ซีเรียส ครีเอทีฟวิต้ี หน้าท่ี 5 "Hrว่า
คำอธิบายท่ีง่ายท่ีสุดของความคิดสร้างสรรค์คือการน่าเอาบางส่ิงบางอย่างมาไว้ท่ๆี  ไม,เคยมีส่ิงน้ัน
มาก่อน ทำให้เกิดส่ิงใหม่ข้ึน และส่ิงท่ีเกิดข้ึนใหม่น้ันจะต้องมีคุณค่า
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ทัศนะที่หนึ่งและสอง!ปีนความคิดแนวด่ิง ในขณะท่ีทัสนะท่ีสาม!ปีนความคิดด้านข้าง
เพื่อที่จะสามารถใข้ประโยชน์จากคุณสมบัติ!ชิงกระตุ้นของความคิดด้านข้าง เราจึงต้องเสริมด้วย
คุณสมบัติเชิงเลือกสรรของความคิดแนวดิ่งไว้ท่ีตอนท้ายเพ่ือหาข้อยุติ

4. ความคิดแนวดิ่งเคลื่อนไหวไปทีละขัน ความคิดด้านข้างกระโดดข้ามขั้นได้ ความคิด 
แนวดิ่งเคลื่อนไหวไปทีละขั้นโดยที่แด,ละข้ันสัมพันธ์กับขั้นก่อนหน้าอย่างดูกด้องและชอบด้วย 
เหตุผล ข้อยุติอัน!ปีนขันสุดท้ายถูกต้องและชอบด้วยเหตุผลได้ เนื่องจากทุกขั้นที่เคลื่อนไหวผ่านมา 
ด้วนแต่ลูกต้องและชอบด้วยเหตุผลทังสิน ความคิดด้านข้างอาจเคลื่อนไหวไม่เรียงตามลำดับขั้นก ็
ได้ โดยอาจกระโดดข้ามไปถึงข้อยุติเลย แถ้วจึงถ้อนกลับมาเติมขั้นต่างๆ ให้เต็มกายหลังได้

5. ความคิดแนวด่ิงจำ!ปีนอย่างอิ่งท่ีจะต้องถูกทุกข้ันตอน ความคิดด้านข้างไม่มีความจำ!ปีน 
เช่นน้ัน หลักการข้อที่สำคัญสูงสุดประหนึ่งหัวใจของความคิดแนวดิ่งคือ ทุกข้ันตอนจะต้องถูกต้อง 
ตรรกศาสตร์และคณิตศาสตร์จะผิดพลาดหมดเลอถ้าไม่มีหลักการข้อน้ีแต่ความคิดด้านข้างอาจผิด 
หรือไม่มีเหตุผลในบางขั้นตอนก็ได้ขอเพียงแต่ให้ได้ข้อยุติที่ถูกต้องก็เพียงพอแด้ว

6. ความคิดแนวดิ่งใข้ข้อห้าม หรือข้อจำกัดหรือข้อปฏิเสธเปีนตัวตัดทางเลือกบางอัน 
ออกไป ความคิดด้านข้างไม่มีคำว่าข้อห้าม หรือข้อจำกัดหรือข้อปฏิเสธใดๆ ทั้งส้ิน ทุกอย่างเปีนไป 
ได้หมด ในบางกรณีอาจมีความจำ!ปีนท่ีจะต้องผิดก่อนถึงจะลูกในตอนท้าย ส่ิงนี้เกิดข้ึนได้เมื่อการ 
กระทำหนึ่งลูกตัดสินว่าผิด จากกรอบหนึ่งที่ใช้อยู่ในป้จจุบันแต่การกระทำนั้นต่อมากลับลูกพบว่า 
ลูกเมื่อกรอบนั้นถูกเปลี่ยนไป

7. ความคิดแนวด่ิงตัดส่ิงท่ีไม,เกี่ยวข้องออกไป ความคิดด้านข้างยอมรับได้ทุกส่ิง ความคิด 
แนวดิ่งเลือกสรรโดยการตัดออกความคิดแนวดิ่งคิดอยู่ภายในกรอบหนึ่งและตัดสิ่งที่ไม,เก่ียวข้อง 
ออกไปอยู่นอกกรอบ ความคิดด้านข้างเข้าใจดีว่าไม่สามารถเปลี่ยนรูปแบบจากภายในได้จึงต้อง 
เปลี่ยนจากกายนอกโดยการแสวงหาสิ่งกระตุ้นจากกายนอก สิ่งกระตุ้นนี้อ่ิงไม่เก่ียวข้องมากเพียงไร 
ก็ยิ่งมีโอกาสมากขึ้นที่จะเปลี่ยนรูปแบบได้สำเร็จ เหตุผลคือสิ่งท่ีเก่ียวข้องหมายถึงส่ิงท่ีสอดคถ้อง 
กับรูปแบบนั้นเอง

8. ความคิดแนวดิ่งต้องมีการจัดประเภทท่ีแน่ชัด ความคิดด้านข้างไม่มีความจำเปีนเช่นน้ัน 
สำหรับความคิดแนวด่ิง การจัดประเภทจะมีประโยชน์ต่อเมื่อเปีนการจัดประเภทอย่างแน่ชัดและ 
สอดคถ้องกันทุกครั้งเพราะว่าตรรกศาสตร์ของความคิดแนวด่ิงขึ้นอยู่กับการหาว่าอะไรอยู่หรือไม, 
อยู่ในประเภทใด แต่สำหรับความคิดด้านข้าง การจัดประเภทอาจเปล่ียนไปพร้อมกับมุมมองที ่
เปลี่ยนไป

9. ความคิดแนวดิ่งเคลื่อนไหวไปตามเสันทางที่น่าจะเปีนที่สุด ความคิดด้านข้าง 
เคลื่อนไหวไปตามเสันทางที่ไม่น่าจะเป็นที่สุด ความคิดด้านข้างมองท่ี!สันทางท่ีเห็นได้ยากท่ีสุด
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และไม่จำเป็นที่สุด ม้คิดล้านข้างจึงควรมีความชอบอยู่แล้วที่จะสำรวจความเป็นไปไม่ไล้มิฉะนั้น 
แล้วก็จะไม,มีแรงจูงใจให้สำรวจเล้นทางที่ไม่น่าจะเป็นที่สุด

10. ความคิดแนวด่ิงเป็นกระบวนการที่ขอบเขตแน่ชัด ความคิดล้านข้าง เป็นกระบวนการ 
ท่ีมีความหมายเชิงความน่าจะเป็น ความคิดล้านข้างเป็นการเพ่ิมความน่าจะเป็นของการคิดออกซึ่ง 
มูมมองใหม่ยิ่งมีทักษะเชิงความคิดล้านข้างดีเพียงไรก็ยิ่งเพิ่มความน่าจะเป็นของการคิดออกซึ๋ง 
มูมมองใหม่ไล้มากขึ้นเพียงนั้น

การนำแนวคิดล้านข้างไปใชั ในการส!'างความคิดใหม่ๆ แม้ว่าส่วนมากคนเราจะไม,เสกว่า 
ต้องการความคิดใหม่ๆ เพราะเสีกว่าความพยายามไม,อาจทำให้เกิดความคิดใหม่ๆ ไล ้ การส!'าง 
ความคิดใหม่ๆ แบบจงใจนันมักเป็นเรื่องยาก เพราะการคิดแนวด่ิง ท่ีเราล้นเคยจะไม,ค่อยช่วยทำให ้
เกิดความคิดใหม่ๆ ดังนั้นคนจึงมักรอแรงบันดาลใจในการคิด แม้โดยปกติคนส่วนใหญ่จะไม,มี 
สิ่งจูงใจในการส!'างความคิดใหม่ๆ แต่ปัญหาต่างๆ ก็ผลักดันทำให้เราต้องคิด หาทางพยายามแล้ไข 
ปีญหาเหล่าบัน ปัญหาก็คือความแตกต่างระหว่างส่ิงที่เรามีอยู่ลับสิ่งเราอยากจะมี ช๋ึงมีอยู่ด้วยกัน 3 
ลักษณะ

ปัญหาท่ีล้องการข้อมูลเพิ่มข้ึน หรือต้องการเทคนิคในการรวบรวมข้อมูลท่ีดีข้ึน 
เพื่อใช้ในการแล้ปัญหา
ปัญหาท่ีไม,ต้องใช้ข้อมูลใหม่ แต่ต้องมีการจัดเรียงข้อมูลที่มีอยู่เสียใหม่กล่าวคือ 
ต้องมีการปรับโครงสร้างความเ'ความเข้าใจใหม่
ปัญหาของการไม่มีปัญหา ความเ'สีกว่าการจัดเรียงข้อมูลแบบท่ีเป็นน้ันดีพอแล้ว 
จะทำให้เราไม่พยายามหาวิธีจัดเรียงข้อท่ีดีกว่าเดิมทำให้เราไม่ตระหนักว่ามันมี 
วิธีจัดเรียงข้อมูลท่ีดีกว่าเติมท่ีดีกว่าน้ัน ซ่ึงปัญหาในท่ีน้ีก็คือ เราควรจะตระหนัก 
ว่าเราสามารถจะปรับปรุงส่ิงต่างๆ ให้ดีข้ึนไล้อย่างไร และเราก็ล้องออมรับโดย 
ตุษฎีว่าส่ิงท่ีเราตระหนักไล้น้ีมันเป็นปัญหาอย่างหน่ึง 

ปัญหาลักษณะท่ี 1 แนวคิดแนวด่ิงอาจสามารถแล้ปัญหาลักษณะน้ันไล้ แต่ปัญหาใน 
ลักษณะท่ี 2 และ 3 จำเป็นต้องใช้การคิดล้านข้าง

โบโน กล่าวว่า ความคิดใหม่หรือความคิดสร้างสรรค์เกิดขึ้นไล้ 2 ทางคือ
1. ความคิดสร้างสรรค์ที่เกิดจากความไม่เ'
เราจะเห็นไล้ชัดว่าความไม,เทาให้เกิดความกล้าไล้ เพราะไม,ร้ว่าสิ่งนั้นควรทำอย่างไร จึง 

จำเป็นต้องหาทางของเราเอง โดยเราไม่ไล้ถูกลักอยู่กับความคิดเก่าๆ เช่น นักออกแบบเครื่องบินเ'ว่า 
การบันโดยใช้กำลังคนเป็นสิ่งที่เป็นไปไม่ไล้ เพราะแรงมบุษอ์ไม่เพียงพอที่จะทำให้เครื่องบันบันไล้
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แต่ พอล แม๊คเครดี ไม่ได้ถูกจำกัดด้วยช้อนี เขาลงมือสด้างเครื่องร่อนได้จนสำเร็จ เป็นด้น จุดสำคัญ 
คือ เราไม่จำเป็นต้องรู้ไปหมดทุกอย่าง เพียงแต่เกด้างๆ เกี่ยวกับเรื่องทั่วไป และสด้างความคิดใหม ่
ขึ้นมาแต้วนำความคิดนั้นไปปฏิบัติ

2. ความคิดสด้างสรรค์ที่เคิดจากการแสวงหาสิ่งใหม่
เราจะพยายามแสวงหาสิ่งใหม่โดยการใช้ความคิดเพื่อด้นหาแนวทางใหม่ หรือเปล่ียน

ทุมมองใหม่ชุดสำคัญคืออย่าให้ทัศนคติหรือรูปแบบต่างๆ มาเป็นตัวกำหนดอนาคต ตามปกติ
ธรรมชาติของสมองคนมักชอบการสด้างรูปแบบ ตังนั้นเราต้องพยายามออกนอกกรอบความคิดเก่า 
และหาหนทางใหม่ซึ่งจะต้องใช้เทคนิคต่างๆ การลองทำสิ่งแปลกๆ แสดงใทัเห็นถึงความแตกต่าง 
ระหว่างโลกแห่งความเป็นจริงและโลกของแบบแผน ปกติเราจะพูดหรือทำอะไรอย่างมีเหตุผล แต่ 
ในการคิดริเร่ิมไม,ใช่อย่างนั้น

โบโนได้บัญญัติศัพท์คำว่า พีโอ (Provocation Operation) เพื่อแสดงว่า ส่ิงน้ันเป็นการคิด 
อะไรขึ้นมาใหม่ เช่น ช่ือเพลงของ สตริง เกิดขึ้นจากการคิดทันทีทันใด โดยอธิบายเร่ืองน้ีว่า “การ 
เขียนเพลงเกิดจากแรงบันดาลใจ ผมไม่ได้ทั่งคิดชื่อเพลงที่เปียโน แต่ผมคอยใทัความคิดเกิดขึ้นมา 
ในสมอง ผมเขียนชื่อเพลงก่อนแต้วต้อนไปเขียนเน้ือเพลง เช่น เพลง “Don’t Stand Close to me” มา 
จากความคิดของผมเก่ียวกับเร่ืองการมีเพศสัมพันธ์ระหว่างการศึกษา และเกี่ยวพันกับหนังสือเร่ือง 
โลลิด้า ท่ีเขียน โดย นาโบคอฟ ที่ผมชอบมาก”

ความผิดพลาดก็เป็นแหล่งกำเนิดความคิดริเริ่มได้เช่นกัน เพราะความผิดพลาดอาจเป็นการ 
กระทำแปลกๆ จุดสำคัญคือการที่เราสามารถสด้างสถานการณ์ต่างๆ ที่จะทำใทัเกิดความคิดใหม่ๆ 
เกิดขึ้นมาได้ อารมณ์ขัน (Humor) เป็นตัวอย่างที่ชัดเจนในการอธิบายถึงระบบการทำงานของจิตใจ 
ด้วยก3รจับข้อมูลใส่เช้าด้วยกันด้วยวิธีที่แตกต่าง แต่คอมพิวเตอร์น้ันไม่มีระบบสด้างอารมณ์ขัน
ตังนั้นคนที่มีอารมณ์สนุกสนานแลมีความคิดตลกๆ มักมีความคิดสด้างสรรค์เพราะเขาสามารถมอง 
อะไรในทุมกลับได้เสมอ

การคิดเชิงตรรกะเป็นการคิดท่ีมีประสิทธิผลอย่างแท้จริงตังน้ันการคิดด้านช้างจึงเป็นเพียง 
ส่วนหน่ึงของการคิดเชิงตรรกะ การคิดด้านช้างคือหลักตรรกะเชิงอุปนัย ที่ทั้งสองสิ่งนี้ทำงาน 
ภายนอกกรอบแทนที่จะทำงานกายในกรอบ ซึ่งอาจเรียกได้ว่าการคิดเชิงตรรกะอุปมาน การคิด 
ด้านช้าง ไม,ใช่วิธีคิดที่สามารถจงใจใท้เกิดขึ้นได้แต่เป็นพรสวรรค์ในการสด้างสรรค์ที่บางคนมีและ 
บางคนก็ไม,มี ใดอธรรมชาติการคิดด้านช้างเกี่ยวช้องกับการเปลี่ยนแปลงแบบแผน ซ่ึงหมายถึงเป็น 
การคิดโดยจัดเรียงข้อมูลในความจำ รวมถึงลำตับ ภาพ ความคิด ต่างๆ ซ้ําไปซ้ํามา ทำให้การจัดเรียง 
ของข้อมูลต่างๆ ในรูปแบบเดิมๆ ให้เกิดประโยชน์สูงชุด
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วิธีการคิดตามนบบแนวคิดท้านข้าง
วิธีการคิดแบบด้านข้าง มี 4 วิธีดังนี้
วิธีท่ี 1 พัฒนาขอบ!ขตการรับเทจิตใจเป็นตัวควบอยู่ ด้วยการเปิดกว้าง (Openness)

เลือกใช้ความคิดแบบเก่าเปลี่ยนบุมมองกับสิ่งต่างๆ เสียใหม่
วิธีท่ี 2 พัฒนานิสัยการมองสถานการณ์ต่างๆ ให้มีดัวเลือก (Alternative Ways) มากข้ึน จะ 

ได้ความคิดใหม่ๆ และให้ผลที่แตกต่าง
วิธีท่ี 3 นำข้อมูลไปแปรด้วยวิธีต่างๆ เช่น ขัดแว้งกับสิ่งที่ได้มา คิดแบบกลับหัว กลับหาง 

หรือสลับความสัมพันธ์กัน ซ่ึงตอนแรกอาจพิงลูไม,เข้าท่า แด,หลังจากปลุกเรัาความคิดนั้นแลัว 
สามารถปรับปรุงให้ดีขึ้นได้กายหลัง

วิธีท่ี 4 ใช้สิ่งกระตุ้นแบบสุ่มตัวอย่าง วิธีง่ายๆ คือ การเปิดพจนานุกรม เลือกคำคำหน่ึง 
ขึ้นมาใช้การเชื่อมโยงคำนี้เข้ากับป็ญหาแลัวจิตใจจะทำหน้าที่ของมันเองซึ๋งใช้ความมั่นใจจน 
สามารถเห็นแนวทางแกัป็ญหาได้ในขึ้นด้นแลัวคำเนินการต่อไป

การคิดแก้ปิญหาด้วยทางบวก ซึ่งเป็นวิธีการที่โบโนเน้น ที่!ราสามารถมองว้อนกลับไปยัง 
จุดเริ่มด้นซึ่งไม่จำเป็นต้องใช้เห็นเหตุผลมาด้าง เช่น ถ้าเรายืนอยู่บนออดเขา เราจะได้เห็นมุมมอง 
ใหม่ๆ ในการแถ้ปิญหา โดยมองเห็นที่มาและที่ไปได้อย่างชัดเจน

ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) เป็นระดับความคิดท่ีให้ศักยภาพมากกว่าระดับปกติของ 
คนทั่วไป ออกมาในลักษณะของผลที่คาดไม,ถึง (Unpredictable Effectiveness) สิ่งที่คาดไม่ถึงนี้ คือ 
การคิดหาวิธีทางที่จะทำให้สิ่งใดสิ่งหนึ่ง ด้วยการนึกภาพว่าตัวเองยืนอยู่ตรงท่ีหมาย แถ้วมอง
กลับไปยังจุดเริ่มด้นเป็นการมองกลับไปข้างหลัง จะทำให้มองเห็นวิธีการใหม่ที่ดีกว่า แต่เรานึกไม่ 
ถึงจิตใจ (Mind) เป็นสิ่งสำคัญที่สุดในการคิดระดับนี้ ด้วยการทำงานของจิตใจท่ีชัดเจน และมองส่ิง 
ต่างๆ อย่างแตกต่างซ่ึงผิดกับระบบของคอมพิวเตอร์ เพราะจิตใจสามารถสับเปลี่ยนข้อมูลต่างๆ เข้า 
ด้วยกันได้อย่างไม่น่าเชื่อ

สำหรับวิธีในการกระตุ้นวิธีการคิดตามแนวคิดด้านข้าง ในการแหวกความคิดแบบแนวดิ่ง”  I  1, " "  ' 7 ไ,
(Vertical Thinking) หรือความคิดธรรมดามัน โบโนได้แอกแยะไว้ดังนี

1. สร้างทางเลือกใหม่ให้กับสถานการณ์ปิจชุบัน ( Generate alternatives to present 
situation)

2. ท้าทายสมมุติฐานที่ตั้งไว้ในป้จจุบัน (Challenge presents Assumptions)
3. สร้างสิ่งใหม่ (Innovate)
4. อย่าต่วนตัดสินใจ (Suspend for a period of time)
5. ใช่วิธีการตรงกันข้าม (Reverse a common approach)



6. พัฒนาจากสถานการฌทคล้ายกัน (Develop analogies for the situation)
7. การระดมสมอง (Brainstorm)

นอกจากนั้นโบโนไต้ชี้ให้เห็นถึงสภาวะภายในจิตใจมบุษย์กับการสรัางความคิดสรัางสรรค์ 
ไ!ใค์อย่างน่าสนใจ ดังน้ีคือ

สมองคนเรามักเอาช้อรุเลท่ีไต้รับมาจัดเป็นรูปแบบ ซึ่งจะยึดถือเป็นแนวปฏิบัติสำหรับส่ิงท่ี 
เกิดขึ้นในอนาคต นี่เป็นเรื่องปกติสำหรับวิถีชีวิตธรรมดาๆ ความคิดของเรามักจะขึ้นอยู่กับการ
ดัดสินใจ เป็นการตัดสินว่า รูปแบบไหนเหมาะสมกับสถานการณ์ป็จธุบัน ตัดสินว่า ส่ิงท่ีเห็นเหมาะ 
กับรูปแบบที่เราต้องการหรือไม่ แต่ในความคิดแบบขวางโลก จะเปลี่ยนการตัดสินรูปแบบที่มีอยู่ไป 
เป็นการหักเหไปหารูปแบบใหม่ๆ โดย ทั่วๆ ไป เรามักตัดสินว่า ความคิดของเราใช้ไต้หรือเปล่า แต่ 
กัาใช้ความคิดหักเห เราจะพยายามทำตามความคิดของเราให้ไต้ และหวังไว้ว่าความคิดนั้นจะทำให้ 
เกิดประโยชน์

เมื่อเราเช้าใจธรรมชาติของการสรัางรูปแบบ เราจะเและเช้าใจสองเรื่อง เร่ืองแรกคือระบบ 
การสรัางรูปในความคิด เป็นเรื่องจำเป็นสำหรับชีวิตปกติ และเรื่องท่ีสอง เรามักจะติดอยู่กับระบบ 
น้ัน ซ่ึงจริงๆ แล้วมันเป็นการสรุปสิ่งต่างๆ ที่ผ่านมาในอดีตและประสบการณ์ที่เรามีอยู่ สามารถ 
นำมา สรัางความคิด,ใหม่ๆ ขึ้นไต้

ไม่ไต้หมายความว่า การสรัางสรรค์สิ่งต่างๆ มาจากการใช้ความคิดแผลงๆ แด,เพียงอย่าง 
เดียวแด,จุดประสงค์คือ เมื่อเราเช้าใจธรรมชาติของการสรัางรูปแบบแล้ว เราควรพยายามต้นหาวิธี 
เปลี่ยนแปลงความคิดใหม่ๆ อย่างอิสระ

ชุดสำคัญของเรื่องนี้ คืออย่าใช้ความคิด ทัศนคติหรือรูปแบบต่างๆ มาเป็นตัวกำหนด
อนาคต ตามปกติธรรมชาติของสมองคนมักชอบการสรัางรูปแบบ ตังนั้นเราต้องพยายามออกนอก 
กรอบความคิดเก่าๆ และหาแนวทางใหม่ๆ ซึ่งจะต้องใช้เทคนิคต่างๆ การลองทำสิ่งแปลกๆ แสดง 
ให้เห็นถึงของความแตกต่างระหว่างโลกแน่งความเป็นจริงและโลกของแบบแผนตามปกติ เราจะ 
พูดหรือทำอะไรอย่างมีเหตุผล แต่ในความคิดสรัางสรรค์มันไม่เป็นอย่างนั้นเลอ

จากแนวความคิดตังกล่าวช้างต้น โบโนไต้สรัางแนวความคิดต้านช้าง เพื่ออธิบายวิธีการใน 
การสรัางความคิดสรัางสรรค์ต้วอการนำเสนอแบบจำลอง (แผนภาพที่2) จากแบบจำลองตังกล่าว 
โนโบไต้อธิบายแบบจำลองนี้ว่า
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ประสบการณ์ของคนเราใ4นจะเป็นตัวกำหนดแนวทางการรับเของมนุษย์ ทำให้บุคคล
มักจะมองในสิ่งที่เคยเป็นมาเหมือนกับประสบการณ์หรือความเในผลที่เคยเกิดขึ้นมาแห้ว อย่างไรก ็
ตามห้าหากเราไตัลองห้าวห้ามจากแนวหลัก (Main Track) ของความคิดไปอังแนวทางห้านห้าง (Side 
Track) จากน้ันเราลองอัอนกลับไปอังชุดเร่ิมต้นของความคิด (Starting Point) เราก็จะพบความคิด 
สรัางสรรค์ หรืออาจจะกล่าวง่ายๆ ไห้ว่า แนวคิดห้านห้างน้ันคือการเคล่ือนอัาอออกห้านห้าง เพ่ือห้าว 
ห้ามกระโดดจากแบบอย่าง (Pattern) แทนที่การเคลื่อนไปตามแบบอย่างเหมือนความคิดธรรมดา 
(To moving side ways across the patterns instead of moving along them as in normal thinking) 
เม่ือเราห้าวกระโดดห้ามจากแนวทางหลักเพื่อจะสร้างความคิดใหม่ เราจะไม่มีทางท่ีจะปรับความคิด 
นั้นให้มีคุฌค่าไห้ จนกว่าความคิดน้ันจะสามารถแห้ไขป้ญหาตามห้องการ ตังน้ัน เราจะห้อง
ตระหนักว่าความคิดสร้างสรรค์น้ัน จะห้องสามารถโยงกลับไปอังกลับไปอังต้นตอหรือป็ญหาไห้
อย่างมีเหตุผล ความคิดสร้างสรรค์น้ันจึงจะมีคุณค่า

สุดท้ายโบโนสร,ปถึงแนวคิดห้านห้างไร้ตังนี้
The purpose of lateral thinking is the generation of new ideas and escape from the old 

ones. The need for lateral thinking arises from the patterning behavior of the mind which is not
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good at restructuring ideas to bring them up to date and allow full use of available information.
The traditional habits of thinking are very effective at developing ideas but not very good at 
restructuring them. Lateral thinking is designed to supplement traditional thinking and especially 
to introduce discontinuity that is necessary for restructuring ideas. The basic process of ๒teral 
thinking is the escape from old ideas and the provocation of new ones. The ideas generated by 
lateral thinking are selected and developed by traditional thinking methods.

หมายความว่า วิธีการคิด#Tนข้าง เป็นวิธีการสร้างความคิดใหม่ที่แตกต่างจากความคิดแบบ 
เก่า สาเหตุท่ีมนุษย์จำเป็นต้องใข้ความคิดต้านข้างน้ัน เน่ืองจากวิธีการคิดของมนุษย์น้ันมักติดอยู่ใน 
กรอบหรือระบบ ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา กระบวนการของการคิดต้านข้าง จะเป็นวิธีการ 
หลีกหนีจากความคิดชํ้าซากและสนับสนุนความคิดแปลกใหม่

กล่าวโดยสรุป วิธีการคิดแบบแนวคิดต้านข้าง เป็นการหาความคิดใหม่ด้วยบุมมองท่ี
แตกต่างไม่เหมือนที่เคยมีมาน้ันเอง (Schultz and Barnes, 1995) โดยมีจิตใจเป็นกลไกสำคัญที่ใข ้
ข้อมูลในระดับการคิดของแต่ละคน ซึ่งต้าสามารถใข้ประโยชน์จากข้อมูลไต้มากที่สุด ก็จะนำไปสู ่
ความคิดสร้างสรรค์ โดยที่การคิดแบบด้างข้างถือเป็นเครื่องมือทางจิตใจการดัดแปลงแนวความคิด 
ที่สร้างความแตกต่างอย่างมากมายในแง,ของทัศนคติพฤติกรรมและศักยภาพของแต่ละคน

•  แนวคิดกลวิธีการสข้างความคิดสข้างสรรค์ (A Technique for Producing Idea)

ในแวดวงของคนที่ศึกษางานเกี่ยวกับการสร้างสรรค์โฆษณา อาจกล่าวไต้ว่า แนวทางใน 
การสร้างสรรค์ของเจมส์ เวบน์ อังค์ (James Webb Young, 1975) นักเขียนบทโฆษณาผู้มีซ่ึอเสียง 
จากบริษัทตัวแทนโฆษณาเจ วอสเตอร์ ทอมสัน จะเป็นแนวท่ีออมรับแพร่หลายมากที่สุด

องค์ เขียนไข้ในหนังสือของเขาว่าความคิดสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่สร้างไต้ เขามีความคิดเห็น 
ว่าในการสร้างความคิดสร้างสรรค์ บุคคลจะต้องจับหลักการ (Principle) ของการสร้างสรรค์ให้ไต้ 
จากน้ันจึงปีกในเรื่องวิธีการ (Method)

หลักการของความคิดในสายตาของ อังค์ มีอยู่สองประการต้วอดันคือ
1. ความคิดคือการรวมตัวดันในรุปแบบใหม่ (An Idea is a new combination)
2. ความสามารถที่จะสร้างให้เกิดการรวมตัวใหม่นี้ ขึ้นกับความสามารถท่ีจะมองเห็น 

ความสัมพันธ์ของส่วนประกอบ (The ability to make new combinations is heightened by an 
ability to see relationship)
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วิธีการสร้างความคิดสร้างสรรค์ของยังค์
ในส่วนของวิธีการ ยังก์ กล่าวว่า วิธีการสร้างความคิดสร้ไงสรรค์'น้ัน มีอยู่ห้าข้ันตอน 

ห้วยกันทังห้าขันตอนนีเป็นสิ่งที่แน่นอนและจะเกิดทุกคร้ังที่มีการสร้างความคิด โดยไม,จำกัดว่า
ความคิดนันจะเป็นความคิดอะไร นอกจากนีลำดับขั้นต่างๆ ของแต่ละขั้นตอนนั้นก็เป็นสิ่งที่
แน่นอนว่าจะห้องเรียงตามลำดับข้ันตอนในการสร้างความคิดตามที่เขาอธิบายไว้มี 5 ข้ันตอน
ห้วยกันคือ

1. ขันสะสมวัตถุดิบ (The gathering of Materials)
ขันตอนแรกของการสร้างความคิดคือ การสะสมวัตถุดิบ ขั้นน้ีเป็นการหาข้อมูล ซ่ืงเปีน 

วัตถุดิบของความคิด ซึ่งในส่วนนี้ ยังก์ สามารถแบ่งเป็น วัตถุดิบ 2 ประเภทคือ
1.1 วัตถุดิบเฉพาะ (Particular Materials) วัตถุดิบซึ่งเป็นเรื่องเก่ียวกับส่ิงท่ีจะ

โฆษณา
1.2 วัตถุดิบทั่วไป (General Materials) เป็นเรื่องกว้างๆ ที่จะห้องสะสมอยู่เสมอ

เหมือนความเทั่วไป
2. ขันบดย่อย (The process of Mastication Materials)
ขันน้ีความคิดจะถูกนำมาเรียบเรียงแง่มูมต่างๆ ของข้อมูลจะถูกพิจารณาจะมีการมอง

ความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวกับป้ญหา เนื่องจากความคิดคือการรวมตัวในรูปแบบใหม่ มีการ 
พยายามที่จะแห้ปัญหาโดยการสร้างรูปแบบความสัมพันธ์ใหม่ ขั้นนี้สมองจะทำงานหนักจะมีการใข้ 
ความคิดเต็มท่ี การที่เราเห็นคนท่ีแห้ปัญหาหรือคิดทำอะไรอย่มีอาการเหม่อลอยเขามักจะกำลังอยู่ใน
น

3. ขันพิกดัว (Incubation)
เมื่อผ่านงานหนักในสองขั้นแรกแห้ว ในตอนท้ายของขั้นสองนักสร้างสรรค์ อาจมองว่า 

เหมือนส้ินหวังแห้ว เหน่ือย ไม่สามารถคิดต่อไปไห้ ทุกอย่างดูยู่งเหยิงและสับสน มองไม่เห็น 
หนทางท่ีจะคิดต่อ น่ันคือการย่างเข้าส่ข้ันสาม ข้ันบ่มพิก ในข้ันนี้ความพยายามท่ีจะคิดโดยตรงจะ 
หมดไป อังแนะนำให้เลิกคิด ทิ้งทุกอย่างออกจากสมอง ปล่อยให้จิตให้ลำนึกสานงานต่อ ส่ิงท่ีพอจะ 
เป็นประโยชน์ในขั้นนี้คือหาสิ่งผ่อนคลายที่จะช่วยกระตุ้นจินตนาการและอารมณ์ อังค์อังยืนอันอีก 
ห้วยว่าขั้นนี้จำเป็นและจะห้องผ่านก่อนท่ีความคิดสร้างสรรค์แท้จริงจะเกิด

4. ขัน กำเนดความคด (The actual birth of the idea)
ในขั้นนี้จะตามขั้นบ่มพิก มีลักษณะที่ว่าอยู่ๆ ความคิดก็เกิดข้ึนมาเอง เป็นการมองเห็น 

ปัญหาท่ีเรียกว่า มองทะถุ ความคิดจะพร้ังพรูออกมา
5. ขันปรับแต่ง (The Final Shaping and Development)
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หลังจากไห้ความคิดมาแห้ว ขั้นนี้จะเป็นการนำความคิดมาสู่โลกของความจริง มีการ
ปรับแต่งให้เหมาะสมกับสถานการณ์ของการใช้งานจริงและมีการนำไปทดสอบ โดยขอคำ
วิพากษ์วิจารณ์จาก$อ่ืน

หากเปรียบเทียบแนวคิดของโบโนกับของยังก์ จะพบว่าแนวคิดของโบโนนั้นโดดเด่นในแง' 
วิธีการสรัางความคิดสร้างสรรค์ห้วยแนวคิดเฉพาะตัว เหมาะสำหรับนำไปประยุกต์ใช้ในทุกสาขา 
อาชีพ เพราะเป็นแนวคิดแบบแนวกร้างครอบคลุมขอบเขตของการคิดอย่างกว้างขวาง ส่วนแนวคิด 
ของยังค์นั้นโดดเด่นในแง'ของขั้นตอนการสร้างคิดสร้างสรรค์ ช่วยในการสร้างความเข้าใจความคิด 
สร้างสรรค์ไห้ชัดเจนย่ิงข้ึน แนวคิดของยังค์เป็นแนวคิดแบบแนวกว้างเช่นเดียวกับโบโน ไม’ไห ้
เฉพาะเจาะจงทางห้านการโฆษณา ถึงแม้ว่ายังค์จะเป็นนักโฆษณา^มีชื่อเสืองก็ตาม

•  ทฤษฎีแฝงในการสอสารของนักเชียนบทโฆษณา (Copywriters’ Implicit Theories of
Communication)

จากผลงานวิจัยของ อาร์เธอร์ เจ โคเวอร์ (Arthur J. Kover, 1995) ศาสตราจารย์ห้าน 
การตลาดซ่ึงทำการสัมภาษณ์เจาะลึก$เขียนบทโฆษณาชาวนิวยอร์กเกี่ยวกับรูปแบบและ 
กระบวนการเขียนบทการโฆษณา รวมน้ังป็จจัยอ่ืนๆ ที่มีส่วนในการกำหนดทิศทางการสร้างบท 
โฆษณา จำนวน 14 คน พบว่า ทฤษฎีที่แฝงอยู่ในกระบวนการเขียนบทโฆษณานั้น เป็นรูปแบบการ 
สึอสารกาย'ใน (Internal Dialogue) ซึ่งเป็นกระบวนการสึอสารกายในตัวเองกับก้ชมในความคิด 
(Ideal Viewer) จะมีลักษณะตังนี้

- ก้เขียนจะคิดข้อความขึ้นมาแห้วลองพูดลุยกับ$ชมในความคิด ซึ่งอาจอยู่ในรูปของตัว 
$เขียนเอง (The Self) หรือบุคคลอ่ืน (The other) การที่นักเขียนบทให้ตังเองเป็นกลุ่มเป้าหมายนั้น 
เกิดจากความรู้สึกค์นเคยกับสินห้า โดยใช้ความเข้าอกเข้าใจ (Empathy) ในความห้องการและชีวิต 
ส่วนตัวของก้ใช้สินห้า ส่วนแร(ท่ีเขียนถึงคนอ่ืนมักเกิดในกรณีท่ีห้องทำโฆษณาสินห้าท่ีตนไม่ลุ่เนเคย 
จึงจำลองภาพบุคคลขึ้นมาภายในตัวนักเขียนบทโฆษณา เพื่อเป็นการเชื่อมโยง (Connection)
กลุ่มเป้าหมายกับสินห้านั้นๆ

•หลังจากนั้นนักเขียนบทก็จะใช้จิตนาการว่า$ชมในความคิดของตัวเองจะมีปฎีกิริยาตอบ 
สนองกับข้อความนั้นๆ ของตนอย่างไร แห้ว!รู้เขียนจะนำข้อความน้ันมาปรับปรุงแก้ไขอีกทีตาม 
ทัศนคติและมุมมองของเขาเอง
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- การใช้จินตนาการสิ่อสารระหว่างผู้เขียนกับผู้ชม จะเกิดข้ึนเฉพาะในช่วงเวลาการ 
สริางสรรค์งานเท่านั้น โดยประกอบค์วย 2 ขั้นตอนของกระบวนการโฆษณา (Two-Step 
advertising process) ดังนี

1. การเช้าลงเพือดงดูดความสนใจ (Breaking Through to Attract Interest)
งานแรกท่ีนักเขียนบทโฆษณาต้องทำ จากการท่ีพบว่า ผู้ชมเหน่ือยล้าจากชีวิตการทำงานแต่ 

ละวัน และผ่อนคลายต้วยการชมโทรทัศน์อยู่เฉยๆ คือ ต้องเปิดการรับ! (Consciousness) ของผู้ชม 
(Viewer) ซึ่งนับวันยิ่งยากขึ้นเพราะผู้ชมสนใจแตความบันเทิงจากรายการโทรทัศน์และเรื่องราวใน 
ชีวิตประจำวันเท่าน้ัน โดยที่ไม่ไต้ไนัความสนใจกับโฆษณามากนัก ทำในัต้องเพิ่มระดับของการยู ่
โจมโดอที่ผู้ชมไม,ให้ทันตั้งตัว (level of shock value) ซึ่งอาจทำให้ผลกระทบ คือ ต้องดัดทอนสาร 
โฆษณาเฉพาะกลุ่มเป้าหมายเพื่อให้เปีนที่สนใจของผู้ชมทั่วไปก่อน

วิธีการที่เช้าถึงผู้ชมให้หยุดสายตาที่โฆษณาไต้ ด้วยการสเ'างความประทับใจไปจนถึงการ 
บิดเบือนความจริง นักเขียนบทโฆษณาเรียกวิธีการเหล่านี้ว่า ฮุคส์ (Hooks) สามารถจำแนกออกไต้ 
เป ีน2 วิธีการคือ

1) การนำเสนอความแปลกใหม่ (Subverting) ซึ่งเปีนวิธีการนำเสนออย่างมีเสน่ห์ ต่ืนตา ทำ 
ให้ไต้เห็นในสิ่งที่ไม่เคยคาดหวังมาก่อน ตัวอย่างเช่น

- สิ่งที่น่าประทับใจ (Incretion)
- เร่ืองเล้ายวน (Seduction)

2) การนำเสนอเชิงเร่งเวั1 (Forcing) เปีนการกระตุ้นให้ผู้ชมสนใจตั้งแต่ต้น และสิง่ท่ีผู้'ชม 
คาดหวังกลับไม,ไต้เห็นในงานโฆษณาเพราะปกติผู้ชมจะเห็นโฆษณาที่มีเปแบบลงตัว 
(Congruence) ของผลิตภัณฑ์ต่างๆ เปีนส่วนใหญ่ ตัวอย่างเช่น

- ความแปลก (Surprise)
- เรื่องจริงที่เปีนเรื่องใหม่ (New Reality)
- โฆษณาเกริ่นนำที่เรียกว่า ทีเซอร์(Teaser) ซึ่งเปีนโฆษณาสั้นๆ ท่ีเผย1ข้อยูลเพียง 

บางส่วนเพื่อดึงดูดให้ผู้ชมติดตามโฆษณาไปจนจบ ก่อนจะแพร่กาพโฆษณาของผลิตกัณฑ์ 
นั้นๆ อย่างเต็ม2ปแบบ ซ่ึงมีนักเขียนบทโฆษณา เรียกว่า กระตุก (Jolt) เพื่อใช้เวลาอันนัออ 
นิดดึงผู้ชมให้สนที่โฆษณา

ตัวอย่างที่กล่าวมาน้ีอังไม่ครอบคลุมถึงรปแบบทั้งหมด แต่วิธีการเช้าถึงผู้ชมนี้สะท้อนถึง
บุคลิกภาพของนักเขียนบทโฆษณาแต่ละคน วิธีการสิ่อสารกับผู้อื่นในชีวิตประจำวัน อย่างเช่น 
ความท่ีเปีนมิตรชอบช่วยเหลือจะพูดถึงการเชื้อเชิญ ส่วนคนท่ีป็ญญาสูงส่งจะพูดถึงการบิดเบือน
ความจริง
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โดยท่ังไปนักเขียนบทโฆษณาปฏิเสธโฆษณาท่ียัดเหยียดสารกับ(ฐ[ชม เพราะเห็นว่าไม่มี
ประสิทธิภาพท่ีดี โดยเฉพาะกับ^อ่านที่มีทัศนคติ มีความเป็นตัวเองสูงจะยิ่งยาก การโฆษณาให ้
เข้าถึง และทำให้ส่วนใหญ่ทันมาสนใจ เน้นท่ีวิธีการนำเสนอ

และในกระบวนการโฆษณานี้ โครงงานส!'างสรรค์ (Creative Brief) ก็มีส่วนในการ 
กำหนดแนวทางการส!'างสรรค์โฆษณา ซึ่งถือเป็นการวางกลยุทธ์โฆษณาที่บริษัทตัวแทนโฆษณา 
เกือบทุกแห่งให้ความสำคัญมาก โดยมีงานวิจัย และข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมายที่จะเป็นประโยชน์ 
ต่อการสร้างภาพบุคคลที่เป็นกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจนย่ิงข้ึน แต่ฝ่ายสร้างสรรค์ในบริษัทตัวแทน
โฆษณาและฝ่ายพัฒนาบทภาพยนตร์สำหรับการถ่ายทำจะปฏิเสธงานวิจัยที่มีผลเสียต่อกระบวนการ 
สร้างสรรค์ กรณีนีแสดง'ให้เห็นถึงการรับ!' (Selective Perception) ของนักเขียนบทโฆษณาตัวย 
โครงงานสร้างสรรค์ น้ีมีผลดี 2 ประการ คือ

1. ทำให้นักเขียนบทโฆษณาทำงานไตัอย่างไม่หลงทางจากข้อกำหนดต่างๆ ที่ไตั
สันนิษฐานถึงกลุ่มเป้าหมาย

2. ทำให้นักเขียนบทโฆษณานำกลยุทธ์ตังกล่าวไปสร้างสรรค์ข้อความโฆษณา
เป็นบทสนทนาในลักษณะการสือสารกายในตัวเอง
2. การส่งสาร (Delivering a Message)
เมื่อจะส่งสารโฆษณาไปยัง$ชมที่เปิดรับโฆษณาต้วอการเชื่อมโยง (Connection) ต้ชมคับ 

ผลิตภัณฑ์เข้าด้วยคัน นักเขียนบทโฆษณาจะต้องผูกเรื่องราวจากความต้องการและชีวิตของต้ชม
โดยการสร้างบทสนทนาคับกลุ่มเป้าหมายในใจจนกระทั่งไต้แนวทางที่คิดว่าคนนั้นจะยอมรับใน 
สารโฆษณา

นักเขียนบทโฆษณาส่วนใหญ่มักจะมีวิธีการเขียนถึงตัวเอง (Themselves) นอกน้ันเขียนถึง 
คนอ่ืน (Someone) หรือท้ังสองอย่าง ซ่ึงความแตกต่างน้ีบ่งบอกถึงระยะทาง (Distance) ระหว่างตัว 
นักเขียนบทคับสินต้าหรือบริการที่ต้องการโฆษณา การที่นักเขียนบทสร้างให้ตัวเองเป็น
กลุ่มเป้าหมายจากความเสึกใกลัชิดคับสินต้า โดยใช้ความเข้าอกเข้าใจ (Empathy) ในความต้องการ 
รวมนั้นชีวิตส่วนตัวของต้ใช้ (potential user) ไต้เป็นอย่างดี ส่วนต้ท่ีเขียนถึงคนอื่น มักเกิดในกรณีที่ 
ต้องทำโฆษณาสินต้าที่ตนไม่เคยใข้หรือทั่นเคยในการเชื่อมกลุ่มเป้าหมายคับสินต้านั้น ส่วนใหญ่
เกิดจากการจำลองภาพบุคคลในตัวนักเขียนบทโฆษณา โดยบุคคลที่อยู่ในจินตนาการนั้น อาจอยู่ใน 
2ปของตัวนักเขียนบทเอง (the Self) หรือบุคคลอื่น (the Other) และบทสนทนาที่ออกมาจะไต้จาก 
การสร้าง”บทสนทนาภายใน” (Internal Dialogue) ระหว่างตัวนักเขียนบทและบุคคลในความคิดที่ 
ไต้กล่าวมาแลัว
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ความเข้าอณ'in'ใจ (Empathy) มาจาก 2 แหล่งที่มา คือมาจากประสบการณ์จริงของนักเขียน 
บท และการที่สรุปว่าประสบการณ์ชีวิตของเขามีลักษณะร่วมกับผู้อื่นได้ แม้ว่าบุคคลน้ันจะมีความ 
แตกต่างจากผู้เขียนบทอย่างมากมายก็ตาม

รูปแบบการสนทนาลับผู้ชมในความคิด (Ideal Viewer) จะปราศจากข้อบังคับในเชิง■ ธุรกิจ 
และปราศจากเงื่อนไขทางด้านกาลเทศะของสังคม การอื่อสารกายในดังกล่าว ซ่ึงได้มาจากอดีต 
ประสบการณ์ การสังเกตของนักเขียนบทเอง การพูดคุยอาจกินเวลา 2-3 นาทีหรือหลายชั่วโมงก็ได้

เจ ที. พลัมฌอร์ (J.T. Plummer) รองประธานบริหารบริษัท ดีเอ็มบี แอนด์ บี กล่าวว่า 
นักเขียนบทโฆษณาจะตัดขาดโลกปิจชุบันไปสู่โลกที่มีเพียงแต่ตัวเขาและผู้ชมในความคิดโดยไม่ 
สนใจเวลาหเอสถานที่ในขณะนั้น ส่ิงน้ีจะอธิบายถึงความแตกต่างระหว่าง ผู้สร้างสรรค์กับศิลปิน 
โดยผู้สร้างสรรค์จะกลับมาสู่โลกบีจชุบันเมื่องานเสร็จสิ้นลง แต่ศิลปินไม่สามารถ หรือไม,เต็มใจจะ 
กลับมา

ด้วยเหตุที่กระบวนการสิ่อสารภายในนี้จะหยุดลงเมื่อนักเขียนบทสามารถสิ่อสารผู้ชมใน 
ความคิดจนกระทั่งได้บทสรุปที่ลงตัวสำหรับทั้งสองฝ่ายจนเป็นที่พอใจในระดับอารมณ์ที่เหมาะสม 
เป็นการเห็นพ้องกันทางอารมณ์ (Emotional Agreement) อันเป็นคุญแจท่ีสำคัญท่ีจะเชื่อมโยงเสร็จ 
แลัวผู้ชมในความคิดก็จะไม่ปรากฎตัวขึ้นในใจของนักเขียนบทอีก นอกจากนั้นนักเขียนบทก็จะ
กลับมาสู่ความเป็นจริง การเชื่อมโยงนี้เรียกว่า คลัก (Click) เกิดขึ้นขณะที่ได้ข้อยุติของบทสนทนา 
และการต่อรองระหว่างนักเขียนบทและผู้ชมในความคิดได้สิ้นชุดลง

ถ้าผู้ชมในความคิดเกิดการเชื่อมโยงทางอารมณ์ในเชิงบวกกับแนวคิดโฆษณาได้นักเขียน 
บทโฆษณาเชื่อว่า จะสามารถสิ่อสารกับผู้ชมจริงได้ เพราะเป็นผู้ชมท่ีมีความใกล้เคียงกับผู้ชมจริง 
(Virtual Viewer) ที่กำลังทั่งอยู่หน้าจอโทรทัศน์ แล้วการเชื่อมโยงทางอารมณ์ (Emotional 
Connection) ในงานโฆษณาก็จะนำไปสู่ความหมายของสินล้า หรือบริการน้ันเอง

ตังนั้นสรุปได้ว่า รูปแบบกระบวนการโฆษณาเกิดจาก
1. นักเขียนบทโฆษณาจะต้องเข้าถึงและดึงดูดผู้ชมที่ไม,ต้องการชมโฆษณาให้ได้เป็นงาน 

แรก
2. ผู้ชมนั่งดูและพีงข้อความโฆษณาทางโทรทัศน์โดยตรงเพราะไม่ต้องผ่านกระบวนการ 

แปลความหมายจากผู้อื่นอีก
3. ผู้ชมสามารถรับสารจากข้อความโฆษณาอย่างมีอารมณ์ร่วมเช่นเดียวกับผู้ชมในความคิด 

และยอมรับสารที่อยู่ในบทสนทนาของนักเขียนบทโฆษณา
4. การตอบสนองทางอารมณ์สู่ข้อความโฆษณาหมายถึงตัวสินค้านั้นๆ ด้วย
5. การสร้างความเสึกเชิงบวกกับตัวสินล้าจะแปรไปสู่การกระทำ
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นอกจากนีโคทอร์ ยังไต้คันพบแนวกิดที่เกี่ยวฟ้องในกระบวนการโฆษณาซึ่งแตกต่างจาก 
ผลการวิจัยของนักวิชาการคนอื่นๆ

ระดุบของความเกยวพนในกระบวนการโฆษณา (Level of Involvement in Advertising Process)
ในกระบวนการส!'างบทสนทนานั้น ฟ้อความโฆษณาเป็นส่วนหนึ่งท่ีแสดงถึงความ

เก่ียวพันสูงอันเกิดจากการท่ี(ฐ[เขียนบทโฆษณาพยายามส่ิอสารกายในตัวเองเพ่ือติดต่อกับ$ชมทาง 
สารโฆษณา ฟ้าโฆษณาสามารถเฟ้าถึง ทำให้(เชมไม่ต่อต้านโฆษณา และเกิดการติดต่อสิ่อสารกัน 
ระหว่างคัชมกับโฆษณา ไม่ว่าจะเป็นความเสึกในทางบวกหรือลบ สิ่งนี้ถือเป็นกระบวนการของ 
ความเก่ียวพันสูง ซึ่งธรรมชาติและความคิดส!'างสรรค์ในงานโฆษณาเป็นตัวกระต้นให้เกิดขึ้น

แต่ในทางกลับกันบางทฤษฎีไต้กล่าวว,าแชมมีความเกี่ยวพันระดับต่ํากับโฆษณาทาง 
โทรทัศน์ ไม,ว่าจะเป็นสินคัาประเภทท่ีมีความเกี่ยวพันสูงหรือตํ่าก็ตาม ซ่ึงความแตกต่างน้ีทฤษฎี 
ของนักเขียนบทโฆษณาสามารถนิยามไต้ว่า

1. ฟ้าโฆษณาไม่สามารณฟ้าถึงในการที่จะดึงให้$ชมให้เต็มใจพีงฟ้อความโฆษณาซึ่ง$ชม 
อาจจะไม่สนใจเลยหรือสนใจเพียงเล็กห้อยทำให้เกิดผลกระทบในลักษณะความเกี่ยวพันตํ่า

2. ฟ้าโฆษณาสามารถเฟ้าถึง ทำให้(เชมสนใจพีงฟ้อความโฆษณาซึ่งเช่ือมความ!'สึกของ 
คัชมไต้โดยตรงไม่ว่าเขาจะเห็นต้วอหรือไม่เห็นต้วย วิพากษ์วิจารณ์หรือตีความโฆษณาในทางใหม่ 
นั้นถือว่าโฆษณานี้มีความเกี่ยวพันสูงในกระบวนการสร้างสรรค์

โดยที่ระดับความเกี่ยวพันตังกล่าว ขึ้นอยู่กับความสามารถทางต้านความคิดสร้างสรรค์ของ 
คัเขียนบทโฆษณาในการเข้าถึง$ชมเปีนสำคัญ มีใช่เรื่องของคุณสมบัติของผลิตกัณฑ์

ฟ้อสรุปท่ีว่า$ชมจะรับสารโฆษณาโดยตรงให้พบว่า บางครั้งภาษาส่วนตัว (Private
Language) ของนักเขียนบทโฆษณาที่ทำให้เห็นถึงความแตกต่างจาก(เอื่น สามารถสร้างความหมาย 
ที่'นำไปสู่การตอบสนองความต้องการของ$ชมแต่ละคนไต้ และความที่เชื่อว่าการใช้ฟ้อความท่ี
ชัดเจนเท่านั้นทำให้การสิ่อสารมีประสิทธิภาพ แต่ในการสิ่อสารทางโฆษณาพบว่า ฟ้อความโฆษณา 
ที่กำกวมหรือขัดแยังจะช่วยให้$ชมชอบโฆษณามีทัศนคติต่อสินคัา และระลึกถึงพาดหัวของ
โฆษณาไต้ ซ่ึงแสดงว่าฟ้านักเขียนบทโฆษณาพูดเหมือนคนทั่วๆ ไป ก็จะไม่เป็นผลดีต่อการสิ่อสาร 
และการใช้ฟ้อความท่ีซับฟ้อนกลับเพิ่มความเข้าใจและการจดจำไต้มากกว่า

ความเฟ้าใจของคัเขียนบทโฆษณาในเรื่องความเกี่ยวพันสามารถอธิบายไต้ถึงความหมาย 
ของโฆษณาไต้ แม้ว่าโฆษณาจะดูกมองในเรื่องของความร่เมเแอยเกินจริง แต่โฆษณาสามารถ
ตีความไต้ถึงระบบทางวัฒนธรรม (Cultural System) ที่จัดระบบประสบการณ์ของเราอันนำมาซึ่ง
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ความคิด (Thought) อารมณ (Emotion) การรับf  (Perception) และความเข้าใจ (Understanding) 
เปรียบเทือบได้กับการจัดระบบของกระบวนการจิตวิทยาทางสังคม สรุปได้ว่าโฆษณาส!'าง
ความหมายอันแสดงถึงระบบทางวัฒนธรรม

จากแนวคิดและทฤษฎีที่ได้ทำการกล่าวมาทั้งหมดนั้น ได้ถกนำมาใช้ประกอบการ
วิเคราะห์งานวิจัยในครั้งนี้ โดย$วิจัยได้ยึดหลักแนวทางในการปฏิบัติของ อารเธอรี’ เจ โคเวอร์ 
(Arthur J. Kover) ว่าด้วยทฤษฎีแฝงในการสือสารของนักเขียนบทโฆษณา (Copywriters’ Implicit 
Theories of Communication) เพื่อสามารถให้ทราบถึงกลวิธีการพัฒนาโครงงานสร้างสรรค์สู่บท 
กาพยนตร์ส์าหรับการถ่ายทำงานโฆษณาทางโทรทัศน์ไทย ได้อย่างชัดเจน ซ๋ึงจะนำเสนอ
ผลการวิจัยในบทต่อๆ ไป
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