
บทท่ี 4

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
รากว ิธ ีด ำ เน ้น ก ารว ิจ ัย ท ี่กล ่าวไว ้ใน บท ท ี่ 3 แล ้วน ั้น  ไต ้แ บ ่งก า ร ศ ก ษ า อ อ ก เป ็น  2  แ ห ล ่งข ้อ ม ูลค ือ

1. ก า ร ค ืก ษ า ป ัญ ห า ท ี่เก ็« ร ื้น ข อ ง ก อ ง แ บ บ แ ผ น  ก ร ม ย ุท ธ โ ย ธ า ท ห า ร บ ก  โ « ย ใ ช ้แ บ บ ส อ บ ท า ม เป ็น  

เค ร ึ่อ ง ม ือ ใ น ก า ? ว ิจ ัย  ไ ต ้แ ร ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ ห ้ก ำ ล ้ง พ ล ภ า ย ใ น ก อ ง แ บ บ แ ผ น ร า น ว น 50 ฉ บ ับ น ั้น ไ ต ้ผ ล ต อ บ  

ก ล ้บ ม า ร ำ น ว น  42 ฉ บ ับ

2. ก า ร ศ ก ษ า ห น ่ว ย ง า น อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ก ่อ ส ร ้า ง ท า ง ท ห า ร ภ า ย ใ น ก ร ะ ท ร ว ง ก ล า โ ห ม  โ« ย ใช ้ก า ร  

ส ้ม ภ า ษ ณ ์ โด ย ม ืแ บ บ ส ้ม ภ าษ ณ ์แ บ บ ม ืโค รงส ร ้า ง เป ็น เค ร ึ่อ งม ือ ใน ก ารว ิจ ัย  ไ ต ้ท ำ ก า ร ส ้ม ภ า ษ ณ ์ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ก อ ง  

แ บ บ แ ผ น  ห ร ือ ก อ งอ อ ก แ บ บ  ห ร ือก องว ิท ย าการ  รำน วน  5 ห น ่ว ย งาน  ไต ้แก ่

-  ว ิเค ร า ะ ห ์เป ร ืย บ เท ีย บ  ร ูป แ บ บ ก า ร จ ัด โ ค ร ง ส ร ้า ง อ ง ค ์ก ร  ภ า ร ก ร  ช อ บ เข ต ห น ้า ท ี่ค ว า ม  

ร ับผ ิดช อบข อง 5 ห น ่วย งาน  ต ั้งแ ต ่ระด ับ ก ระท รวง กรม  แ ล ะก อ ง

-  ว ิเค ร า ะ ห ์ฟ ร ีย บ เท ีย บ  พ ื้น ฐาน ต ้าน ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารข องก องแบ บ แผ น ข องน ั้ง  5 ห น ่วย งาน  

โด ย ม ืราย ล ะเอ ีย ด ใน แ ต ่ล ะส ่วน ก ารว ิเค ราะห ์ด ังน ี้

4.1 การศกึษาปญัหาทีเ่กดิขึน้ซองกองแบบแผน กรมยหุธโยธาทหารบก

4.1.1 จ ำ น ว น ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ท ์า ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล

ก าร เก ็บ ข ้อ ม ูล จ าก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ก ำล ังพ ล ภ าย ใ น ก อ งแ บ บ แ ผ น ร ำน ว น  42  ค น น ั้น  ไ ต ้แ บ ่งก ล ุ่ม ซ อ ง  

ล ำน ้ก งา น อ อ ก เป ็น  3 ก ล ุ่ม  ด ังน ี้

ก ล ่ม ท ี่ 1 น าย ท ห ารช น ส ัญ ญ าบ ัต ร จ ำน ว น 18 : คน

ก ล ่ม ท ี่ 2 น าย ท ห ารช ั้น ป ระท วน จ ำน วน 17 คน

ก ล ่ม ท ี่ 3 พ น ัก งาน ราช ก ารแ ละอ ื่น ๆ ร ำ น ว น 7 ค น

ร ว ม 42 ค น

ตาม ท ี่กล ่าวไว ้ใน บ ท ท ี่ 3 ช,งก ำล ังพ ล ใน แ ต ่ล ะก ล ุ่ม ท ี่ใข ้เป ็น ก ล ุ่ม ต ้วอ ย ่าง  ลาม ารถ แ จ ก แ จ งไต ้ ด ังน ี้ 

ต า ร า ง ท ี่4.1 จ ำน วน ก ำ ล ัง พ ล ก ล ุ่ม ด ัว อ ย ่า ง

ป ร ะ เภ ท ก ์า ล ้ง ห ล
ก ล ุ่ม ท ี่ 

1
%

ก ล ุ่ม ท ี่ 

2
%

ก ล ุ่ม ท ี่ 

3
% ร ว ม %

ก ำ ล ังพ ล บ ัจ จ ุบ ัน 34 100.00 33 100.00 13 100.00 80 100

ก ำ ล ังพ ล ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง 18 52.94 17 51.51 7 53.84 42 52.50

ราก ต าราง  4.1 ร ะ เห ิน ว ่า จ ำ น ว น ก ำ ล ัง พ ล ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  42  ค น  ร า ก จ ำ น ว น ก ำ ล ัง ห ล ป ัจ ร ุบ ัน  80 คน  

น ั้น  ค ืด เป ็น  52 .50%  โ ด ย ใ น แ ต ่ล ะก ล ุ่ม จ ะม ืจ ำ น ว น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น เป อ ร ์เฃ ็น ต ์ท ี่ใ ก ล ้เค ีย ง ก ัน  เพ ี่อ ท ี่จ ะไ ต ้ผ ล ข อ ง  

แ บ บ ล อ บ ถ าม ท ี่น ่า เช ื่อ ถ อ ม าก ร ื้น ใน แ ต ่ล ะก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง
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4.1.2 ฉุร ูปผฉุทารูว ิเ.ครูาะห ์แบบสอบถามน,ฉ ุะอภิปรูาอผฉุ

ล ้วน ท ี่ 1 ข ้อม ุลท ั่ว ไป

ล ้วน ท ี่ 2  พ ื้น ฐ าน ด ้าน ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารซ อ งก อ งแ บ บ แ ผ น

-  น โย บ าย แ ล ะก ารวางแ ผ น

-  โค รงลร ้างองค ์ก ร

-  บ ุค ล า ก ร

-  ร ะบ บ ก า ร ท ำง าน

-  ป ัจ จ ัย แ ว ด ล ้อ ม ภ า ย น อ ก  

ล ้วน ท ี่ 3  ข ้อ ค ิด เห ็น อ ื่น ๆ

ผลการว ิเคราะห ์ ส ช ุป ผ ล ก า ร ว ิเค ร าะห ์แ ล ะอ ภ ิป ราย ผ ล แ บ บ ส อ บ ถ าม ก ำล ังพ ล ภ าย ใ น ก อ งแ บ บ แ ผ น  

อ่วนท ี 1 ล ัอม ูฉ ุท ีวไป (ผ ู้ท ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม )

ต า ร า งท ี่ 4 2  น น วย งาน ท ี่ล ังก ัต

ท ีอ ห น่วรงาน กร ุ่มท ี 1 กร ุ่มท ี 2 กร ุ่มท ี 3 รวม

แ ผ น ก สถ าป ัต ย ก รรม 9 13 5 27

แผนกว ิศวกรรม 5 2 1 8

แ ผ น ก ป ระม าณ ก าร 3 2 1 6

แ ผ น ก ว ิเค ราะห ์แ ล ะท ด ส อ บ 1 0 0 1 '

รวม 18 17 7 42

ต า ร า งท ี่ 4 .3  ต า ร า ง เป ร ีย บ เท ีย บ จ ำน ว น ก ำล ังท ล จ ร ิงก ับ ก ำ ล ังท ล ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

ทีอหน่วองาน

กร ุ่มท ี 1 กร ุ่มท ี 2 กร ุ่มท ี 3

กำล ังพล  

จริง

กร ุ่ม  

ตัวออ่าง

กำลังพฉุ 

จริง

ก ร ุ่ม  

ตัวออ่าง

กำลังพฉุ 

จริง

กร ุ่ม  

ตัว'รอ่าง

แผ น ก สถ าป ัต ย ก รรม 15 9 00 13 8 5

แผนกว ิศวกรรม 10 5 7 2 1 1

แ ผ น ก ป ระม าณ ก าร 8 3 7 2 3 1

แ ผ น ก ว ิเค ราะห ์แ ล ะท ด ส อ บ 1 1 1 0 1 0

รวม 34 18 33 17 13 7

ต ารางท ี่ 4 .2  แ ส ด งใ ห ้เห ็น ถ ึงจ ำ น ว น ก ำ ล ังพ ล ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ ย ก เป ็น แ ผ น ก  ต ารางท ี่ 4 .3  แ ส ด งก าร  

เป ร ีย บ เท ีย บ จ ำ น ว น ก ำ ล ัง พ ล จ ร ิง ก ับ ก ำ ล ัง พ ล ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ บ บ แ ย ก เป ็น แ ผ น ก  โด ย ก ล ุ่ม ท ี่1 แ ล ะ ก ล ุ่ม ท ี่2  จ ะ ม ี 

จ ำน วน ใก ล ้เค ีย งก ัน
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ค ารางท ี 4.4 นสดงà 'ตรากำล ้ง ์ท ล ป ัจ ■จ ุน น .กายใน กองแบบแผ น

นมนก

นาอทหาร 

ช ั้น«ญญาบัตร 

(ทห ่มท ี1)

นาอทหาร 

ชั้นประทวน  

(กห่มที 2)

ทบ ักงาน  

ราชการ 

(กร ุ่มท ี 3)

รวม

แ ผ น ก ส ถ าป ัต ย ก รรม 15 18 8 41

แผน กว ิศวกรรม 10 7 1 18

แ ผ น ก ป ระม าณ ก าร 8 7 3 18

แ ผ น ก ว ิเค ราะห ์แ ล ะท ด ส อ บ 1 1 1 3

รวม 34 33 13 80

ตารางท ี่ 4 .4  แ ส ด งใ ห ้เห ็น ถ งจ ำ น ว น ก ำ ด ้ง พ ล ภ า ย ใ น แ ผ น ก ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ท ั้ง ห ม ด จ ะม ีร ด ส ่ว น อ ย ู่ก ว ่า  

ค ร ิ่งข อ งท ้ง ์ก อ งแบ บ แผ น  เน ึ่อ ง ร า ก แ ผ น ก ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ม ภ า ร ะ ง า น ม า ก  โ ด ย ใ น ก า ร ท ำ ง า น จ ะใ ห ้ส ถ า ป น ิก เป ็น  

Lead ร ับ ผ ด ช อ บ ต ั้ง แ ต ่เร ิ่ม ต ้น จ น ก ร ะ ท ั้ง ร บ โ ค ร ง ก า ร  ท ั้ง ก า ร ต ิด ต ่อ ห น ่ว ย ร ับ ป ร ะ โ ย ช น ์เพ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ พ ื้น ท ี่ 

รวบ รวม ข อ ม ูลท ี่เก ึ่ย วฃ ้อ งก ้บ ก ารท ำงาน  ว างแ น วค วาม ค ด ใน ก ารอ อ ก แ บ บ  พ ัฒ น า แ บ บ  ป ร ะ ส า น ง า น ท ั้ง ก ับ ว ิศ ว ก ร  

แ ล ะ ช ่า ง เข ีย น  แ ล ะ ก า ร ร ว บ ร ว ม ง า น ท ั้ง ต ้า น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม แ ล ะ ว ิศ ว ก ร ร ม  อ ก ท ั้ง ส า ม า ร ถ ส ะ ท ้อ น ใ ห ้เห ็น ป ัญ ห า  

ท า ง ต ้า น บ ุค ล า ก ร ว ่า ใ น แ ผ น ก ว ิศ ว ก ร ร ม น ั้น ม ีจ ำ น ว น ใ ม ่เพ ีย งพ อ ต ่อ ก า ร ท ำ งา น ท ี่ส ถ า ป น ิก ส ่งต ่อ ใ ห ้ท ั้ง ต ้า น ว ิศ ว ก ร  

โครงสร ้าง แ ล ะว ิศ ว ก รระบ บ  ร ว ม ไ ป ถ งช ่า ง เข ีย น แ บ บ ท างว ิศ ว ก ร รม ท ี่ข า ด แ ค ล น  จ ึง ท ำ ใ ห ้ต ้อ ง ม า เพ ื่ม ภ า ร ะ ง า น  

ก ับ ช ่าง เข ีย น แบ บ ท างส ถ าป ัต ย ก รรม  ท ำให ้เก ิด ค วาม ล ่าช ้า  และต ิด ซ ัด ใน สายการท ำงาน

ต ารา งท ี่ 4 .5  ร ะด ับ ก า ร ^ก ษ า

ระด ับการศ ึกษา กร ุ่มท ี 1 กร ุ่มท ี 2 กร ุ่มท ี 3 รวม

ปร ิญ ญ าโท ข ึ้น ไป 5 0 0 5

ป ร ิญ ญ า ต ร ิ 13 11 5 29

ปวช . ป วส . ป วท . อทว ุปร ิญ ญ าและอ ื่น ๆ 0 6 2 8

ร ะด ้บ ก าร ด ก ษ าจ ะก ำห น ด ค ุณ ส ม บ ัต ิไ ว ้ต ั้ง แ ต ่ท ำ ก าร ค ัด เล ือ ก บ ุค ล า ก รแ ล ้ว  โด ย ใน ก ล ุ่ม ท ี่1 ก า ร ศ ึก ษ า  

ข น ต ํ่า ศ อ ร ะต ับ ป ร ิญ ญ า ด ร  ก ล ุ่ม ท ี2  ท า ? ศ ก ษ า ซ ัน ต ํ่า ค อ ช ั้น ม ัธ ย ม ศ ก ษ า ต อ น ป ล า ย  ส ่ว น  ก ล ุ่ม ท ี่ร  ข ึ้น ก ับ ค ว า ม  

ต ้องการใน ช ่ว งระย ะเวลาด ังกล ่าว  ซ ึ่งในก ล ุ่ม ท ี่1 จ ะม ีท ั้ง ท ี่เซ ัา ม า ใ น ร ะด ับ ป ร ิญ ญ า โ ท  แ ล ะ ล า ศ ึก ษ า ต ่อ เพ ื่ม เต ิม  

ก ล ุ่ม ท ี่2  ก ็ม ีท ั้งท ี่เข ้าม าใ น ร ะด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ิแ ล ะต ํ่า ก ว ่าป ร ิญ ญ าต ร ี โ ด ย ส ่ว น ใ ห ญ ่จ ะ ม า ศ ึก ษ า ต ่อ เพ ื่ม เต ิม เพ ื่อ ใ ห ้ 

ไต ้ร ะด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ิห ด ้ง เข ้า ร ับ ร า ช ก า ร แ ล ้ว  เพ ื่อ เป ็น ค ุณ ว ุฒ ิล ำ ห ร ับ ก า ร เล ื่อ น ช ั้น เป ็น น า ย ท ห า ร ส ัญ ญ า บ ัต ร ใ น  

อ น าค ต  ส ่วน ก ล ุ่ม ท ี่3 ก ็ส าม า ร ถ ท ี่เข ้า ร ับ ราช ก าร ไต ้ล ้าม ีโอ ก า ส ห ร ิอ ม ีก าร เป ีด ส อ บ  ซ ึ่งก ำด ้งพ ล ใ น ท ั้ง  3 ก ล ุ่ม จ ะ  

จ บ ก าร ศ ึก ษ า ใน ศ า ส ต ร ์ท ี่เท ี่ย ว ข ้อ งก ับ งา น ต ้าน งาน ก ่อ ส ร ้า งท ั้งส ิ้น  เช ่น  ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ศ า ส ต ร ์ ว ิศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร ์

การก ่อสร ้าง เข ียน แบ บ  ช ่างก ่อสร ้าง การจ ัดก ารงาน ก ่อสร ้าง  แ ล ะอ ุต ส าห ก รรม ศ ิล ป ๋
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ค !ร า ง พ ี่ 4 .6  ป ร ะ ส บ ทารณ ก ่ารทำง า น ภ า ร ใน ก อ งแ บ บ แ ผ น

ประสบการณ ์ กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม

0 - 5 ป ี 9 6 0 15

5 - 1 0 ป ี 3 1 0 4

10 - 1 5  ป ี 0 4 3 7

ม า ก ก ว ่า  1 5 ป ี 6 6 4 16

ก ล ุ่ม ท ี่1 จ ะ เห ็น ว ่าม ิก ารข าด ช ่ว งข อ งบ ุค ล าก รใน ช ่ว งป ระส บ ก ารณ ์ 10-1ร ป ี โ ด ย ใ น ช ่ว ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์0 -10  ป ีน ั้น  

จ ะ เป ็น ส ถ า ป น ิก ท ี่ท ำ ง า น อ ย ู่จ ร ืง  เป ็น ส ถ า ป น ิก ร ุ่น ใ ห ม ่ท ี่เพ ง เข ้า ร ับ ร า ช ก า ร  (Jun io r A rch ite c t) ส ่ว น ใ น ช ่ว ง  

ม าก ก ว ่า  15 ป ี จ ะท ำงาน ด ้าน บ ร ืห ารจ ัด ก ารแ ล ้ว ท ั้งส ิ้น  ท ำ 'ให ้ม ีป ัญ ห า 'ใน ก ารพ ัฒ น าบ ุค ล าก รอ ย ่างต ่อ เน ื่อ ง 'ใน ส าย  

งา น  อ ีก ท ั้งก าร เต ิบ โต ใน ระบ บ ราช ก าร เป ็น ใน ล ัก ษ ณ ะส าม เห ล ี่ย ม ป ีร ะม ิด  เม ื่อ ถ งช ั้น ย ศ ใ น ร ะด ับ ร ้อ ย เอ ก ก ็จ ะ เร ื่ม ม ิ 

ก ารโย ก ย ้าย ใป ก อ งอ ื่น ๆท ี่เก ี่ย วข ้อ งห รอ ใป น อ ก ห น ่วย งาน (ส ำน ัก งาน ป ล ัด ก ระท รวงก ล าโห ม  ห ร ือ ก อ งน ัญ ช า ก า ร  

ท ห ารส ุงส ุต  ม ิท ั้ง ใป ใน ห น ่ว ย งา น ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ้บ งาน ก ่อ ส ร ้า งแ ล ะห น ่ว ย งา น อ ื่น ๆ ท ี่ใ ม ่เก ี่ย ว ข ้อ ง ) ท ำ ใ ห ้เก ิด ป ัญ ห า  

อ ย ่า งม าก ล ับ ส ถ าป น ิก ท างด ้าน ก ารพ ัฒ น าบ ุค ล าก รท างว ิช าช ีพ  (P ractice ) ท ั้งใน เร ื่อ งค วาม ใม ,เข ้าใ จ ใน ส าย งาน  

ระด ับอาว ุโสท างว ิช าช ีพ  ก า รใม ่ย อ ม ร ้บ ล ัน ระห ว ่า งส ถ าป น ิก ด ้วย ล ัน เอ ง  เน ื่อ ง จ า ก ต ่า ง ค น ต ่า ง ใ ม ่เค ย ใ ด ้ล ้ม ล ัล ล ัน  

ไ ม ่เค ย ไ ด ้ร ับ ร ้แ น ว ค ว า ม ค ิด ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ต ่า ง ค น ต ่า ง ท ำ ง า น ข อ ง ต น  โ ด ย ใ ม ่ม ิก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม  น ำ เส น อ  

ว ิเค ร า ะ ห ์ ว ิพ าก ษ ์ว ิจ ารณ ์ผ ล งาน ซ อ งล ัน แ ล ะล ัน

ก ล ุ่ม ท ี่2  ม ิค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย เน ื่อ ง จ า ก ใ น ร ะ ด ับ น ี้จ ะ ม ิก า ร ห ม ุน เว ีย น ก ำ ล ัง พ ล ไ ป ท ำ ง า น ก อ ง อ ื่น ๆ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  

ภ าย ใน ย ย .ท บ . ท ั้งก ารค วบ ค ุม งาน  ช ่างก ่อสร ้าง เป ็น ต ้น  ท ี่ม ิป ัญ ห า ค ือ ค ว า ม 1ไม ่ม ิแ รงจ ูงใจใน การท ำงาน 'ท ี่ส ่งต ่อ  

ล ัน ม า ท ุ่เต ่อ ร ุ่น  ต ้องไป ใน เช ิงออกค ำส ั่งมากกว ่า  แ ด ะใ น เร ื่อ งอ าว ุโส ซ ึ่งบ า งค ? งส ถ าป น ิก เอ งม ิว ้ย ว ุฒ ิท ี่ต ํ่า ก ว ่าช ่า ง  

เช ียน ก ารท ำงาน บ างค ร ังจ ึงม ิก ารต ิด ข ้ด  ม ิก า ร บ ่า ย เบ ี่ย ง  ซ ึ่ง ส ถ า ป น ิก จ ะ ต ้อ ง อ า ด ัย จ ึต ว ิท ย า ใ น ก า ร ส ั่ง ก า ร แ ล ะ  

ท ำงาน ร ่วม ล ับ ช ่า ง เช ีย น  ซ ึ่งม ิห ล าย เท ค น ิค ว ิธ ีด ้วย ล ัน  เช ่น  ก า ร ใ ห ้ค ่า ต อ บ แ ท น ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ส งซ อ ง  ห ร ือ เง ิน , ห า  

รายได ้พ ิเศษ ให ้โดยน ำงาน น อกมาให ้ช ่วยท ำก ็จะส ่งผ ลต ่อการท ำงาน ใน ท ี่ด ็ช ื้น , ก ารจ ัด เส ิ้ย งล ังส รรค ์ เป ็น ต ้น

ก ล ุ่ม ท ี่3  พ น ัก ง า น ร า ช ก า ร ค ือ ล ูก จ ้า ง ท ั้ง ป ร ะ จ ำ แ ล ะ ช ั้ว ค ร า ว  เม ื่อ ด ูจ า ก ต า ร า ง ท ี่ 4 .4  จ ะ เห ็น ว ่า ท า ง  ก บ ผ .ย ย .ท บ .  

ไ ม ่ม ิน โ ย บ า ย ท า ง ด ้า น ก า ร จ ัด จ ้า ง ม า เ ป ็น ร ะ ย ะ เ ว ล า  10 ก ว ่า ป ีแ ล ้ว  โ ด ย บ ุค ล า ก ร ท ี่ท ำ ง า น อ ย ู่น ัน ก ็จ ะ ม ิ 

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์1 CM 5 ป ีช ื้น ไ ป แ ล ้ว ท ั้ง ส ิ้น  ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต ัว จ ะ ท ำ ต า ม ร ะ เบ ีย บ ท า ง ร า ช ก า ร ท ห า ร  แ ต ่จ ะ 1ไ ม ่ม ิช ั้น ย ศ  

(ไ ม ่ม ิก า ร เล ื่อ น ช ั้น ย ศ )  ไ ม ่ม ิก า ร ห ม ุน เว ีย น ไ ป ห น ่ว ย อ ื่น  โ ด ย ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ช ื้น จ ะ เห ม ิอ น ล ับ ก ำ ล ัง พ ล ก ล ุ่ม ท ี่ 2

ส่วฆที่ 2 พ ึ๋นฐานด ้านการบรัหารจ ัดการซองกองแบบแผน

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ น ส ่ว น น ี้จ ะ ก ำ ห น ด ป ร ะ น า ท ซ อ ง ค ำ ถ า ม  3 ป ร ะ เภ ท ค ือ  ค ว า ม 2 ค ว า ม ค ิด เห ็น ,ท ้ศ น ค ต ิ 

แ ล ะ พ ๆ ต ิก ร ร ม  โ ด ย ม ิป ร ะ เด ็น ห ล ัก แ ล ะ ป ร ะ เด ็น ย ่อ ย ด ัง น ี้ค ือ
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2. ก า ? ก ำห น ด น โย บ าย แ ล ะเป ้าห ม าย

ต ารา งท ี่ 4 .7  น โย บ าย ก าร ร ัด ท ำแผน งาน V องก องแบบน ผน

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. ม ี 12 9 2 23 54.76

2. โม่มี 3 2 4 9 21.42

3. โม่ท ราบ 3 6 1 10 23.80

น โย บ าย ก า?ร ัด ท ำแ ผ น ก า?ท ำงาน  ก า ? ก ำ ห น ด ว ้ต ถ ุป ร ะล งค ์ห ร ือ เป ้า ห ม า ย ต ่า งๆ ใ น ก า ร ท ำ งา น ภ า ย ใ น  

ก อ ง แ บ บ แ ผ น น ั้น  ก อ ง แ บ บ แ ผ น เอ ง โ ม ่โ ต ้ม ีร ัด ท ำ น โ ย บ า ย ห ร ือ ก ำ ห น ด เป ้า ห ม า ย ใ ด ๆ ใ น ก า ร ท ำ ง า น ภ า ย ใ น  โดย 

แ ผ น ง า น ท ึ่ม ีอ ย ู่ใ น ป ัจ จ ุป ัน เป ็น เพ ีย งแ ผ น งบ ป ร ะม า ณ ป ร ะจ ำ ป ีต ้า น ง า น ก ่อ ส ร ้า งท ี่ก ร ม ย ุท ธ โ ย ธ า ท ห า ร บ ก โ ต ้ร ิม ม า  

แ ต ้ว ก อ งแ ผ น แ ล ะโ ค ร ง ก า ร จ ะท ำ ก า ร ร ัด ส ร ร ใ ห ้ห น ่ว ย งา น ท ี่เล น อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ม า ต า ม ค ว า ม เห ม า ะส ม ต า ม ว ง ร อ บ  

แ ล ะ เส น อ ต ่อ ก อ ง ท ้พ บ ก เพ ื่อ พ ิจ า ร ณ า ค ร า ม เห ม า ะ ล ม ต ่อ โ ป  โ ด ย ก ำ ล ัง พ ล ก ว ่า ค ? ง ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ไ ม ่ม ีค ว า ม  

เข ้า ใ จ ถ ึงข ้อ เท ็จ จ ร ิงต ัง ก ล ่า ว  แ ม ้ก ? ะท ึ่ง ก ำ ล ังพ ล ใ น ก ล ุ่ม ท ึ่1 ท ี่ต ้อ ง เล ื่อ น ข ึ้น ใ ป ส ่ต ำ แ ห น ่ง ก า ร บ ร ิห า ร ร ัต ก า ร ใ น  

อ น า ค ต  เน ื่อ ง จ า ก โ ม ่ม ีก า ร แ จ ้ง ใ ห ้ท ร า บ ถ ึง ก า ? ท ำ ง า น ใ น ? ะ ต ับ น โ ย บ า ย แ ล ะ ก า ? ร า ง แ ผ น ใ ห ้ก ำ ล ัง พ ล ใ น ? ะ ต ับ  

ป ฏ ิบ ้ตการท ราบ  ห ร ือม ีล ่วน ร ่วม ใน ก ารก ำห น ด เป ้าห มายใด ๆ

ดาร”างท ี่ 4 .8  บุคลากรในสายบังค้บป'ญชาระดับใดที่น ีriวนในการกำหนดเป ้าหนาย หรอแผนงาน
กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. ผ ู้บ ร ิห ารร ะต ับ ล ุง  (เจ ้าก รม , รองเจ ้ากรม , 6 3 1 10 23.80

ช ่างใหญ ่)

2. ผ ู้บ ร ิห ารร ะต ับ ก ล าง  (ผ ู้อ ำน วยก ารกอง) 5 6 2 13 30.95

3. ผ ู้บ ร ิห าร ร ะต ับ ต ้น  (ห ัวห น ้าแผน ก) 0 0 0 0 0

4 .ท ุก ร ะ ต ับ งา น 7 8 4 19 45.23

ตารางที่ 4 .9  การiïriวนร่วนในการกำหนดเป้าหนาย หรือวางแผนงานของกองแบบแผน
กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. อยาก 15 6 5 26 61.90

2. ใม ่อ ย าก 2 7 1 10 23.80

3. โม ่ท ราบ 1 4 1 6 14.28

จ าก ต ารางท ึ่4 .8  โต ้ล อ บ ถ าม ถ ึงค ว าม ค ด เห ิน ช อ งก ารม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก ารก ำห น ด เป ้าห ม าย  ห ร ือวางแผ น  

งาน ข อ งก อ งแ บ บ แ ผ น  ก ำล ังพ ล  45.23%  ค ด ว ่าท ุก ระด ับ งาน ค ว รม ีส ่ว น ใน ก ารก ำห น ด เป ้าห ม าย ห ร ือ แ ผ น งาน  

แ ล ะ จ า ก ตา?างท ึ่4 .9  ก ำล ังพ ล  61.90%  อ ย าก ม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารก ำห น ด เป้าห ม าย  โด ย ส า ม า รถ ส ะท ้อ น โต ้ว่ากำล ัง 

พ ลท ึ่ง  3 ก ล ุ่ม  ม ีค ว าม ส น ใจ แ ล ะใส ่ใ จ โน ร ะบ บ  E m pow erm ent ท ี่เน ้น ก ารม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ งบ ุค ล าก รภ าย ใน อ งค ์ก ร
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1. ส าย ท า? บ ังค ับ บ ัญ ช า

ส า ย ก า ร บ ัง ค ับ บ ัญ ช า ท า ง ต ้า น ง า น อ อ ก แ บ บ ใ น ป ัจ จ ุบ ัน บ ัง ไ ม ่ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม  เน ื่อ งจ าก ก า รท ำงาน  

ต ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ ต ้อ ง อ า ค ัย ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร ท ำ ง า น อ ย ่า ง ม า ก  โด ย เฉ พ าะใน อ งค ์ก รราช ก ารท ห าร  แต ่ใน สาย  

บ ัง ค ับ บ ัญ ช า ต ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ล ับ ไ ม ่ม ีค ว า ม เห ม า ะส ม  ไ ม ่ม ีส ถ า ป น ิก แ ล ะว ิศ ว ก ร อ า จ ุโ ส ใ น ก า ร ค ว บ ค ุม ด ูแ ล ก า ร  

ท ำ ง า น  โด ย ใ น ก า ร ท ำ งา น ข อ ง แ ผ น ก ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม แ ล ะแ ผ น ก ว ิศ ว ก ร ร ม  ไ ม ่ม ีร ะ บ บ ส ถ า ป น ิก อ า จ ุโ ส  (S en io r 

A rc h i te c t^ ล ะว ิศ ว ก ร อ าจ ุโส (S en ior E ng ineer) ท ุก ค น ท ำ ง า น ใ น ร ะค ับ เด ีย ว ก ้น แ ล ะ2ป แ บ บ เด ย ว ก ัน ห ม ด  แ ต ่จ ะ  

เป ็น เพ ีย ง ใ น เร ื่อ ง ค ว า ม เก ร ง ใ จ ต า ม ช ั้น ย ศ  (ม ีต ั้ง แ ต ่ ร ้อ ยต ร ี-พ ัน โท ) โ ด ย ช ั้น ก ับ แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล ด ้ว ย ว ่า จ ะ ป ฏ ิบ ู้ต ิต น  

อย ่างไร ส ่ว น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ถ ึงแ ม ้ว ่า ง า น จ ะต ้อ งผ ่า น ห ้ว ห น ้า แ ผ น ก  ผ ู้อ ำ น ว ย ก า รก อ ง  ส ถ า ป น ิก ก ร ม ฯ  น าย ช ่าง  

ให ญ ่ แ ล ะ เจ ้า ก ร ม ฯ ก ็ต า ม  แ ต ่ใ น ก าร ท ำงาน ต ้าน ก ารอ อ ก แ บ บ ค ว รจ ะม ีก าร !!รก ษ า  ค ว บ ค ุม  ด ูแลก ันต ั้งแต ่เร ื่มทำ 

ก า ร อ อ ก แ บ บ  ไ ม ่ใ ช ่แ ค ่ก า ร ต ร ว จ ล อ บ เม ึ่อ ท ำ ง า น จ น เส ร ็จ ส ม บ ุร ณ ์แ ล ้ว  เพ ึ่อ ใ ห ้ใ ต ้ผ ล ง า น ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ  

ก ่อ ให ้เก ิด ป ระส ิท ธ ิผ ล ม าก ท ี่ส ุด ใน ท ุก ช ั้น ต อ น ก ารท ำงาน

ส ่ว น ส า ย ง า น ท า ง ต ้า น เอ ก ส า ร ม ีค ว า ม ย า ว ม า ก ไ ป  ก า ร เด ีน ท า ง ข อ ง เอ ก ส า ร ช ้า ม า ก แ ม ้ก ร ะท ั่งภ า ย ใ น  

ก อ งด ้วย ก ัน บ ังใช ้เวลา  2-3 ว ้น ก ว ่า งา น จ ะส ่ง ไ ป บ ังค น ห ร ือ แ ผ น ก ท ี่เร าต ้อ งป ระส าน  ง า น ด ้ว ย  เพ ร าะต ้อ งผ ่าน ส า ย  

บ ังค ับ บ ัญ ช าท างต ้า น เอ ก ส าร ห ล า ย ช ั้น

2. ขอบเขตหน้าที่ความรันผิดชอบ

ต า ร า งท ี่ 4 .1 0  เคร ื่อ งม ือใน ก ารจดก ารองค ์กรก องน บบน น น

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. มี 12 6 5 23 54.76

2. ไม่มื 5 4 1 10 23.80

3. ไม่ทราบ 1 7 1 9 21.42 :

จ า ก ก า ร ส อ บ ถ า ม เร ื่อ ง เค ร ื่อ ง ม ีอ ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก ร  ซ ึ่ง ป ร ะก อ บ ด ้ว ย  ผ ังโค รงส ร ้างอ งค ์ก ร  (O rgan iza tion  

C hart) ค ำ บ ร ร ย า ย ง า น  (Job  D escrip tion ) แ ล ะ ค ่ม ือ อ ง ค ์ก ร  (O rgan iza tion  M anual) จะเห ็น ว ่ากำล้งพ ล  

54 .76%  บ อ ก ว ่า ม ีเค ร ื่อ งม ือ ใ น ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก ร แ ต ่ไ ต ้ร ะบ ุไ ว ้ว ่า บ ังม ีเน ื้อ ห า ไ ม ่ค ร บ ถ ้ว น แ ล ะช ัด เจ น  โด ย ก ล ุ่ม ท ี่1 จ ะ  

ม า ก ท ี่ส ุด  ส ่ว น ท ี่ต อ บ ว ่าไม ่ม ีแ ล ะไม ่ท ราบ น ั้น ถ ือ ว ่าไม ่ท ราบ  โด ย ถ ้า รว ม ก ัน จ ะม ีถ ึง  45 .22%  ซ ึ่ง เม ื่อ ส อ บ ถ าม ว ่า ถ ้า  

ท ร า บ ว ่า ม ีเค ร ื่อ ง ม ือ ใ น ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก ร แ ล ้ว ท ร า บ ถ ึง ภ า ร ก ิจ  แ ล ะ ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ บ เข ต ห น ้า ท ี่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ น  

ต ำแ ห น ่งห น ้าท ี่ข องตน เอ งห ร ือไม ่ ก ล ับ ต อ บ ว ่า ท ราบ น ้อ ย ม า ก  แ ส ด งว ่า ก ำ ล ัง พ ล เว ่า ห น ่ว ย งา น ม ีเค ร ื่อ งม ือ ก า ร จ ัด  

อ ง ค ์ก ร  แ ต ่ไ ม ่เค ย เห ็น ห ร ือ ส น ใ จ ท ี่จ ะ ด ีก ษ า  เพ ร า ะ อ า จ เน ื่อ ง จ า ก ไ ม ่ม ีก า ร แ จ ก จ ่า ย ห ร ือ บ อ ก ใ ห ้ท ร า บ ถ ึง ห น ้า ท ี่ 

ข อ บ เข ต ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ ง แ ต ่ล ะค น  ซ ึ่งค ว รจ ะช ั้แ จ งต ั้งแ ต ่เร ิ่ม เข ้า ร ับ ราช ก าร  ร ว ม ถ ึง เม ื่อ ม ีก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง  

ค วรจ ะแ จ ้งให ้ท ราบ ด ้วย  อ ีก ท ั้ง ใ น ค ว า ม เป ็น จ ร ิงแ ล ้ว เน ื้อ ห า บ า งส ่ว น ใ ม ่ม ีก า ร จ ัด ท ำ ไ ว ้เป ็น ล า ย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร  เช ่น 

F low  C h a rt ข อ งช ั้น ต อ น ก าร ท ำงาน ท ั้งภ าย ใน ก รม  แ ล ะภ าย ใ น ก อ ง  ช ั้น ต อ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ส ถ า ป น ิก แ ล ะ  

ว ิศ ว ก ร  ท ี่เป ็น ล ี่งท ี่ค ว ร ท ร าบ เพ ร าะ เก ี่ย ว เน ื่อ งอ ย ่า งม า ก ต ่อ ก า รท ำงาน ใ น ระย ะย าว  โ ด ย ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ข ึ้น ค ือ ค ว า ม  

เข ้า ใ จ ข อ งส ถ า ป น ิก แ ล ะว ิศ ว ก ร จ ะ เก ิด ค ว า ม ค ล า ด เค ล ื่อ น ใ น บ า งช ั้น ต อ น ก า ร ท ำ งา น ท ี่จ ะต ้อ ง ป ร ะส า น ห ร ือ ต ิด ต ่อ  

งา น ก ับ ห น ่ว ย งาน ห ร ือ บ ุค ค ล ภ าย น อ ก ก อ ง
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3. ร ูปแบ บ โค รงสร ้างองค ์ก?

ต า ร า ง ท ี4.11 ก ารจ ้ด โต รงส ร ้างอ งค ์ก รม ีผ ล ต ่อก ารท ำงาน

กรุ,« ท ี 1 กต ุ«่ ท ี 2 กร ุ่มท ี 3 รวม %

1. ม ี 16 14 5 35 83.33

2. ไม่มี 1 2 2 5 11.90

3. ไม่ท ราบ 1 1 0 2 4.76

ต ารางท ี่ 4 .12 อ ย าก ให ้? ป แ น บ โต รงส ร ้างอ งค ์ก รด ้าน ก ารอ อ ก แ บ บ เป ็น แ บ บ ใด

กร ุ่มท ี 1 กร ุ่มท ี 2 กร ุ่นท ี 3 รวม %

1. แบบแยก เป ็น แผ น ก 2 10 3 15 35.71

2. แบ บ สต ูด ิโอ 5 3 1 9 21.42

3. แ บ บ ท ีม งา น 11 3 2 16 38.09

4. แ บ บ แ ม ท ท ร ืก ช ์ 0 1 1 2 4.76

จ า ก ต า ร า ง ท ี่ 4.11 ก ำ ล งพ ล ท ั้ง  3  ก ล ุ่ม  ร ว ม 83.33%  เห ็น ว ่า ก า ร จ ัด โ ค ร งส ร ้า งอ งค ์ก ร ม ีผ ล ต ่อ ก า ร  

ท ำงาน  น ,ละตารางท ี่ 4 .12  อ ย า ก ใ ห ้ร ูป แ บ บ ก า ร จ ัด โ ค ร ง ส ร ้า ง อ ง ค ์ก ร เป ็น แ บ บ ท ีม ง า น  38 .09%  แ บ บ แ ย ก เป ็น  

แ ผ น ก (เห ม ีอ น ป ัจ จ ุบ ้น ) 35 .71%  แ ล ะแ บ บ ส ต ูด ิโอ  2 1 .4 2 % โดย

ก ร ุ,« ท ี 1 อ ย าก ให ้ม ีก ารจ ัด โค รงส ร ้างแบ บ ท ีม งาน จำน วน ถ ง 11 ค น  เน ื่อ ง จ า ก ป ัจ จ ุบ ัน ร ะ บ บ ก า ร ท ำ ง า น ซ อ ง ก อ ง  

ม ีป ัญ ห า ท ี่ส ่ง ผ ล ต ่อ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ช อ ง ก ำ ล ัง พ ล ช ั้น น า ย ท ห า ร ล ้ญ ญ า บ ัต ร (ก ล ุ่ม ท ี่1 )ท ี่เป ็น  H ead ใน ก า ร ท ำ งา น  

ม า ก ก ว ่า ก ล ุ่ม ท ี่2  แ ล ะ ก ล ุ่ม ท ี่ร  เพ ร า ะ ก ล ุ่ม ท ี่1 ต ้อ ง เป ็น ผ ู้ค ำ เน ิน ก า ร ง า น ท ั้ง ห ม ด ต ั้ง แ ต ่ อ อ ก แ บ บ  ป ร ะ ล า น ง า น  

ท ำ ร า ย ล ะ เอ ย ด แ ล ะ ร ว บ ร ว ม ร น จ บ ง า น ต ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ  ส ่ว น ก ร ุ่« ท ี2  แ ส ะ :ก ร ุ่ม ท ี3 อ ย า ก ใ ห ้ม ีก า ร จ ัด  

โค รงลร ้างแ บ บ แย ก เป ็น แผ น ก  เห ม ีอ น ใน ป ัจ จ ุบ ัน  เน ื่อ งจ าก ก า รท ำงาน ใ น ระด ับ ด ้งก ล ่าว  เป ็น ช ่า ง เข ีย น แ บ บ ท ี่จ ะ  

ร ับ ค ำ ส ั่ง แ ล ะป ฏ ิบ ัต ิต า ม เท ่า น ี้น  ซ ึ่ง1โ ม ่เก ิด ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ร ะ บ บ ก า ? ท ำ ง า น ม า ก น ัก  อ ีก ท ั้ง ร ะ บ บ ด ัง ก ล ่า ว ใ ม ่ม ีก า ร  

เฉ พ าะ เจ าะจ งห ร ือ ก ำ ห น ด ผ ู้ร ับ ผ ิด ซ อ บ อ ย ่า ง เป ็น ท างก าร ไม ่ม ีก า รแ ย ก ก ล ุ่ม ก ารท ำ งาน  ก ำ ล ัง พ ล ใ น ก ล ุ่ม ด ัง ก ล ่า ว  

จ ึงฬ ้ม ีค ว าม พ อ ใจ ใ น โค รงล ร ้า งแ บ บ น ี้อ ย ู่

ต ารางท ี่4.13 การแปรรประบบราชการงานทางด้านการออกแบบ
กร ุ่มท ี 1 กร ุ่มท ี 2 กร ุ่มท ี 3 รวม %

1. เห ็นด ้วย 4 4 2 10 23.80

2. ไม ่เห ็น ด ้วย 12 10 4 26 61.90

3. ไม่ทราบ 2 3 1 6 14.28

ค ว าม ค ิด เห ็น ใน เร ึ่อ งก ารแ ป รร ูป ระบ บ ราซ ก ารงาน ท างต ้าน ก ารอ อ ก แ บ บ  ใ ห ้เป ็น ห น ่ว ย ง า น ต ร ว จ ล อ บ  

ม าต รฐ าน งาน  ส ่ว น ก า ร อ อ ก แ บ บ จ ะ ไ ซ ้ว ิธ ีก า ร จ ้า ง อ อ ก แ บ บ ท ัง ห ม ด  ( O u ts o u r c in g ) ^  ก ำ ล ัง พ ล ท ัง  3 ก ล ุ่ม  ไม ่ 

เห ็นต ้วย  61.90%  โด ยให ้เห ต ุผ ลไว ้แต ิกต ่างก ัน ด ังน ี้
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-  ก ำ ล ัง พ ล ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น ด ้า น ส า ย ว ิข า ช ีพ ย ัง ไ ม ่ม ีค ว า น ส า ม า ร ถ พ อ  แ ส ะ ย ัง ใ ม P่ractice 

เท ่าท ี่ควร เพ ร าะก าร ท ำง าน ใ น ด ้ก ษ ณ ะน ั้น ต ้อ งม ค ว าม ช ำ น าญ  ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ อ ก ท ั้ง ย ัง ต ้อ ง ม ี 

การกำห น ด มาต รฐาน ห ร ือช อบ เซ ต การท ำงาน ท ี่แน ่ช ้ด กว ่าน ี้

-  ก ำ ด ้ง พ ล ภ า ย ใ น ย ัง ม ีส ัก ย ภ า พ  ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ เพ ีย ง พ อ  ท ั้ง จ ำ น ว น แ ล ะ ว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์ ใน ก าร  

ท ำงาน ม าก ก ว ่าท ี่เป ็น เพ ีย งงาน ต รวจ ล อ บ

-  ง า น ท า ง ร า ช ก า ร ท ห า ร บ า ง ง า น  เป ็น ค ว า ม ด ้บ ท า ง ร า ร ก า ร ใ ม ่ส า ม า ร ถ เป ิด เผ ย ใ ต ้ ก า ? แ ป ร ร ูป  

ด ังก ล ่าวอ าจจะต ้อ งพ ิจารณ าถ ึงช อ บ เซ ต งาน ด ังก ล ่าวด ้วย

บ ุค ฟ ิา ท ร

1. จำน วน  (อ ัต รากำด ้งพ ล )

ก ารอ ัด จ ำน วน บ ุค ล าก รด ้าน ต ่างๆภ าย ใน  ก บ ผ .ย ย .ท บ . ถ า ด ูจ า ก อ ัต ร า ก ำ ด ้ง พ ล จ ร ิง จ ะ เห ็น ว ่า ก ำ ด ้ง พ ล  

ในแผนกว ิศวกรรรม ท ั้ง ว ิศ ว ก ร แ ล ะช ่า ง เฃ ีย น ม ีจ ำ น ว น น ้อ ย ม า ก เม ึ่อ เพ ีย บ ก ้บ แ ผ น ก ส ถ าป ัต ย ก รร ม ท ี่เป ็น แ ผ น ก งา น  

ห ล ัก  ซ ึ่ง เม ื่อ แ ย ก เน ื้อ งาน อ อ ก เป ็น  4  ด ้าน ส าม ารถ แ จก แ จงได ้ด ังน ี้

-  ด ้า น ก า ร บ ร ิห า ร (ต า ม ส า ย บ ัง ค ับ บ ัญ ช า )  ห ม า ย ถ ึง ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ก อ ง , ร อ ง ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ก อ ง  

(ผ ู้บ ร ิห ารระด ับ กลาง), ห ัวห น ้าแผ น ก (ผ ู้บ ร ิห ารระด ับ ต ้น ) ก ำ ด ้ง พ ล ด ้า น น ี้จ ะ เป ็น ก ำ ล ัง พ ล พ ี'ม ีช ั้น ย ศ  

พ ้น เอ ก -พ ้น เอ ก (พ ิเศ ษ ) อ ุยใน ก ล ุ่ม ท ี่1 ซ ึ่งม ีป ระสบ ก ารณ ์ก า?ท ำงาน ต ั้งแ ต ่ 1 5 ป ีข ึ้น 1ใป โ ด ย ภ า ย ใ น  

ก อ งแ บ บ แ ผ น น ี้จ ะม ีล า ย ว ิช า ร พ ท ั้ง ส ถ า ป น ิก แ ล ะ ว ิศ ว ก ร เข ้า ม า ด ำ ร งต ำ แ ห น ่งใ น ร ะด ับ น ี้ห ม ุน เว ีย น  

ก ัน1ใป บ างค ร ั้งก ารด ำ เน ิน น โย บ าย จ ึงข าด ค วาน ต ่อ เน ื่อ ง  ห ร ือ เป ็น บ ุค ค ล ท ี่ใ ม ่ไ ด ้อ ย ู่ใ น ล าย ว ิช าช ีพ  

ไม ่เข ้าใจการทำงาน  ซ ึ่งม ีค ว าม จ ำ เป ็น อ ย ่า งม าก พ ี'ผ ู้บ ร ิห ารใ น ต ำแ ห น ่ง เห ล ่าน ี้ ค ว ร เป ็น บ ุค ค ล ท ี่ม ี 

ว ิด ้ย ท ัศ น ์ก ว ัา ง ไ ก ล แ ล ะ เข ้า ใ จ ก า ร ท ำงา น ใ น ล าย ง าน  ร ว ม ท ั้ง ต ้อ ง ม ีท ัก ษ ะ ด ้า น ก า ร บ ร ิห า ร อ ัด ก า ร  

เป ็น อ ย ่า งด ้ เน ื่อ ง จ า ก เท ่า ท ี่ผ ่า น ม า น ั้น ใ น อ ง ค ์ก ร ร ะด ับ น ี้ร ะ บ บ ก า ร ท ำ ง า น ท ี่เก ิด ข ึ้น จ ะด ำ เน ิน ใ ป  

ต าม น โย บ าย ก ารบ ร ิห ารงาน ข อ งผ ู้อ ำน วย ก ารก อ ง เป ็น ห ล ัก  ส ่ว น ใ น เร ื่อ งจ ำ น ว น ฃ อ ง ก ำ ด ้งพ ล ด ้า น  

ก ารบ ร ิห ารม ีค วาม เพ ีย งพ อ ต ่อ ก ารด ำ เน ิน งาน

-  ด ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ  ห ม า ย ถ ึง ส ถ า ป น ิก , ว ิศ ว ก ร  แ ล ะ ผ ู้ป ร ะ ม า ณ ร า ค า (ใ น ก ล ่ม !)  จ ะ ม ีช ั้น ย ศ  

แ ต ก ต ่า งก ัน ไ ป ต ั้งแ ต ่ ร ้อ ย ต ร ิ-พ ้น โท  ซ ึ่ง ม ีป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ก า ร ท ำ ง า น 0-15 ป ี โ ด ย 1) ส ถ า ป น ิก จ ะ  

ท ำ ง า น อ ย ู่ใ น ต ำ แ ห น ่ง เด ิม ต ั้ง แ ต ่ร ้อ ย ต ร ิ-พ ้น โ ท  ม ีจ ำ น ว น  16 ค น (อ ย ู่ใ น ล า ย บ ร ิห า ร  2  ค น  ค ือ  

ห ัว ห น ้า แ ผ น ก แ ล ะ ส ถ า ป น ิก ป ร ะ จ ำ ก อ ง ฯ )  ท ี่เห ล ือ อ ีก  14 ค น  ท ำ ง า น ด ้า น ก า ร อ อ ก แ บ ่ง ค ว า ม  

ร ้บ ผ ิด ช อ บ เป ็น พ ื้น ท ี่ท างท ห ารอ ย ่างช ัด เจน  โด ย ใน ป ัจ จ ุบ ัน ม ีจ ำน วน เพ ีย งพ อ  โ ด ย ส ่ว น ใ ห ญ ่ร ะ จ บ  

ก ารศ ก ษ าด ้าน ส ถ าป ัต ย ก รรม ห ล ัก ซ ึ่งจ ะซ าด แ ค ล น ส ถ าป น ิก เอ ห าะท าง  เช ่น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ภ า ย ใ น  

ภ ูม ิส ถ าป ัต ย ก รรม  ก า ร ท ำ ง า น ใ น ป ัจ จ ุบ ัน จ ึง ใ ห ัส ถ า ป น ิก ห ล ัก เป ็น ผ ู้ด ำ เน ิน ก า ร ต า ม ป ร ะส บ ก า ร ณ ์ 

ก ารท ำงาน ท ี่ม ีค วาม เช ีย วช าญ แท น

2) ว ิศ วก ?  น ั้น จ ะจ บ ม า จ า ก ท ั้ง โ ร ง เร ิย น น า ย ร ้อ ย พ ร ะจ ุล จ อ ม เก ล ้า  แ ล ะ จ บ ม า จ า ก ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

ก า ร ท ำ ง า น ต ร ง ส ่ว น น ิจ ึง ม ีก า ร ห ม ุน เว ีย น  แ ล ะ โ ย ก ย ้า ย บ ่อ ย ค ร ั้ง  จ ึง เก ิด ค ว า ม ข า ด แ ค ล น  ไม ่ 

เพ ียงพ อ  เน ื่อ งจ าก ว ิศ ว ท ร ท ี่จ บ จ า ก โร ง เร ิย น น าย ร ้อ ย ฯ  จ ะ ม ีค ว า ม ก ้า ว ห น ้า แ ล ะ ม ้ก จ ะ โ ย ก ย ้า ย ไ ป  

ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ส า ย ง า น ท า ง ท ห า ร เป ็น ห ล ัก  ส ่ว น ว ิศ ว ก ร ท ี่จ บ จ า ก ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ีก า ร บ ร ร จ ุน ้อ ย



88

ห ม ุน เว ีย น ไ ป อ ย ู่ใ น ต ำ แ ห น ่ง ห ร ือ ใ น ก อ ง อ ึ่น ๆ ท ี่เก ี่ย ว ร ้อ ง (ท อ ง ก ่อ ส ร ้า ง แ ล :;ล า ธ า ร ณ ป !ก ค ห ร ือ  

แผ น กกำก ับ การช ่าง) ก า ? ด ำ เน ิน ง า น ต ร ง ส ่ว น น ี้จ ง ร า ด ค ว า ม ต ่อ เน ื่อ ง  ไ ม ่เพ ีย ง พ อ ต ่อ ก า ร ท ำ ง า น  

ท ั้งว ีศวกรโครงสร ้าง แ ล ะว ิศ วก รระบ บ  แ ล ะ ท ำ ใ ห ้ว ิศ ว ก ร ท ี่ท ำ งา น ใ น แ ต ่ล ะช ่ว ง เว ล า ม ีแ ต ่ว ิศ ว ก ร ท ี่ 

เพ ง เร ้า รบ รารก าร  เพ ิ่ง จ บ ให ม ่ม ีป ระส บ ก ารณ ์น ้อ ย  จ ึงท ำ ให ้ก าร เร ืย น ร ู้ง าน ต ้อ ง เร ื่ม ให ม ่ต ล อ ด เว ล า  

แ ล ะใม ่ม ีค วาม ช ำน าญ งาน

3) ผ ู้ป ระม าณ ราค า  ท ั้งน า ย ท ห า ร ป ร ะม า ณ ร า ค า (ก ล ่ม ท ี่!)  แ ล ะ น า ย ส ิบ -จ ่า ป ร ะ ม า ณ ร า ค า (•กลุ่ม 

ท ี่2 ) เป ิน ก ำ ล ัง พ ล ท ี่จ บ ม า จ า ก ห ล า ย ส า ข า ว ิซ า ท ั้ง ต ้า น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม , ว ิศ ว ก ร ร ม , ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง  

แ ล ะอ ึ่น ๆ ) แ ต ่ใม ่ม ีบ ุค ล าก รท ี่จ บ ม า เฉ พ าะท าง (Q uan tity  S urvey ing ,ก ารจ ัด ก ารงาน ก ่อ ล ร ้า ง ) แต ่ 

ท ำ ง า น โ ด ย อ า ล ัย ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์แ ล ะ ร ะ ย ะ เว ล า  แ ล ะ จ ะ ป ร ะ ม า ณ ร า ค า ต า ม แ บ บ ร ุป ง า น ม า ต ร ฐ า น  

ใม ่ม ีก ารศ ก ษ า  ป ร ับ ป !ง  ห ร ือ พ ัฒ น าท างส าย งาน เท ่าท ี่ค วร

ด ้า น เท ค น ิค  ห มายถ ึงช ่างเข ียน , ผ ู้ว ิเค ราะห ์แ ล ะท ด ส อ บ ท ี่อ ย ู'ใน ก ล ุ่ม ท ี่2  แ ล ะ ก ล ุ่ม ท ี่3 ม ีซนยศ 

ด ้งแ ต ่ส ิบ ต ่ร ื-  จ ่าส ิบ เอ ก  รวมท ั้งพ น ัก งาน ราช การ(ก ล ุ่ม ท ี่3)

1) ช ่างเข ียน  เป ็น น าย ท ห ารช ั้น ป ระท วน (ก ล ุ่ม ท ี่2 ) แ ล ะ พ น ัก ง า น ร า ซ ก า ? (ก ล ุ่ม ท ี่3) ท ี่ จ บ ต ้า น ก า ร  

ก ่อ ส ร ้าง  เข ียน แบบ  ป ฎ ิบ ้ต ิง าน โด ย ร ับ ค ำส ั่ง จ า ก ส ถ าป น ิก แ ล ะว ิศ ว ก ร  ต ้า น จ ำ น ว น จ ะ ม ีป ัญ ห า ใ น  

ส า ย ง า น ว ิศ ว ก ร ร ม ท ี่ม ีใ ม ่เพ ีย ง พ อ  ท ำ ใ ห ้ม า เพ ิ่ม /ไ า ร ะ ง า น ก ับ ช ่า ง เข ีย น ต ้า น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม เป ็น  

อ ย ่า งม า ก  น อ ก จ าก น ั้น ใ น เร ื่อ งก ารใ ช ้เค ร ื่อ งค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ั้ง ใน ต ้าน โป รแ ก รม แ ล ะว ัส ด ุอ ุป ก รณ ์ใน  

ก าร เข ีย น แ บ บ ย ังใม ่ม ีก ารส ่ง เส ร ืม แ ล ะพ ัฒ น า เท ่าท ี่ค วร  โด ย จำน วน ช ่าง เข ีย น ท ั้งห ม ด  18 ค น  ม ีผ ู้ใช ้ 

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เข ีย น แ บ บ เพ ีย ง  6  ค น เท ่า น ั้น  ซ ึ่ง ง า น ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ป ร ะ ม า ณ  70%  เป ็น ง า น ท ี่ใ ช ้ 

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เข ีย น แ บ บ  จ ึงท ำ ให ้งา น ท ี่ช ่า ง เข ีย น ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ไต ้ร ับ จ ะม ีม าก เก ิน จ ำ น ว น ค น  ท ำให ้ 

เก ิด ค วาม ล ่าช ้า

2) ผ ู้ว ิเค ร า ะ ห ์แ ล ะ ท ด ส อ บ  ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ง า น ท า ง ต ้า น น ี้ใ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ภ า ร ก ิจ ท ี่ต ง ใ ว ั ภ า ร ะ ง า น ท ี่ 

ไ ต ้ร ับ ม อ บ ห ม า ย ม ีน ้อ ย ม า ก ค ือ เป ็น ง า น ต ้า น ก า ร จ ัด ล ่ง ร ้อ ม ุล  แ ล ะ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ง า น ท า ง ต ้า น  

เอ ก ส า ร ต า ม ท ี่ร ้อ ง ข อ ม า เท ่า น ั้น  ก ำ ล ัง พ ล ใ น ส ่ว น น ี้จ ึง ไ ม ่ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ม า ก น ัก  ซ ึ่งถ ้าใต ้ร ับ ก าร  

พ ัฒ น าไป ใน แ น วท างท ี่ต ี จะม ีป ระโยซ 'น ์ต ่อ ห น ่วยงาน มาก

ด ้า น ธ ุร ก า ร  ห ม าย ถ ึงก ารท ำงาน ด ้าน เอ ก ส าร(เส ม ีย น ) ม ีท ั้งน าย ท ห ารช ั้น ป ระท ว น (ก ล ุ่ม ท ี่21 แ ล ะ  

พ น ัก ง า น ร า ช ก า ? (ก ล ุ่ม ท ี่ร )  เป ็น ก ำ ล ัง พ ล ท ี่จ บ ม า จ า ก ห ล า ย ส า ซ า ว ิช า ท ั้ง ท ี่เก ี่ย ว ร ้อ ง ก ับ ง า น

ก ่อ ส ร ้า ง แ ล ะไ ม ่เก ี่ย ว ช ้อ ง  โ ด ย ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น จ ะ ม ีห น ้า ท ี่ง า น ต า ม แ ต ่ล ะ  บ ก .แ ผ น ก  จ ัดสรรไว 

แล ้ว  แ ต ่ป ัญ ห าท ี่เก ิด ข ึ้น ส ่ว น ให ญ ่ค ือ ย ัง ไม ่ม ีก ารก ำห น ด ข อ บ เข ต ห น ้าท ี่ก ารท ำงาน ใน ราย ล ะเอ ีย ด  

อ ย ่างช ัด เจน  การทำงานตรงส,ว น น ี้จ ะ เป ็น ใ น ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม เค ย ช ิน ต า ม ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิก ัน ม า  จ น ท ำให ้ 

งาน บ า งอ ย ่า งท ี่เป ็น งาน เอ ก ส า รท ั้งส ถ า ป น ิก แ ล ะว ิศ ว ก รย ังค งต ้อ ง เป ็น ผ ู้ด ำ เน ิน ก าร เอ ง  ไ ม ่ล า ม ารถ  

แ บ ่ง เบ าภ าระงาน ไต ้ต ีเท ่าท ี่ค วร
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2. ทารสร?หา แ ล ะก าร ค ัด เล ือ ก

ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ ค ัด เล ือ ก ก ำ ล ัง พ ล ท า ง ท ห า ร ท ี่เข ้า ม า ท ำ ง า น ภ า ย ใ น ก อ ง แ บ บ น ,ผ น ม ีร ูป น บ บ ท ี่ 

ห ล าก ห ล าย  ท ังก าร เป ิด ร ้บ ส ม ัค รโด ย ก ารส อ บ ค ัด เล ือ ก  ก าร เป ิด ร ้บ ส ม ัค ร เป ็น ก รณ ีพ ิเศ ษ  ห ร อ ก ารโ ย ก ย ้าย ม า จ าก  

ห น ่วย อ ึน '!ภ าย ใน ก อ งท ัพ  ท ังน ิจ ะช ื้น อ ย ่ก ้บ ก า ร พ ิจ า ร ณ า ข อ งผ ู้บ ังค ับ บ ัญ ช า ร ะด ับ ส ูง  ซ ึ่งภ า ย ใ น ก อ งแ บ บ แ ผ น น ี้ 

เป ็น ห น ่ว ย ง า น ห ล ัก ข อ ง ก ร ม อ ุท ธ โ ย ธ า ท ห า ร บ ก  ก ำ ล ัง พ ล ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น เป ็น ส า ย ว ิช า ช ีพ  โ ด ย เฉ พ า ะ ง า น ด ัา น  

ส ถ าป ัต ย ก ร ร ม ท ี่ม ีค ว า ม ต ้อ งก าร เป ็น พ ิเศ ษ  เน ือ ง จ า ก โ ร ง เร ีย น น า ย ร ้อ ย พ ร ะจ ุล จ อ ม เก ล ้า ท ี่เป ็น ส ถ า บ ัน ผ ล ืต ก ำ ล ัง  

พ ล ส า ย ห ล ัก ใ น ก อ ง ท ัพ ใ ม 'ม ก า ร ผ ล ิต บ ุค ล า ก ร ท า ง ด ัา น น ี้ ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ ค ัด เล ือ ก จ ะ เป ็น ใ ป ต า ม ก ฎ เก ณ ฑ ์ท า ง  

ราช การทหาร ร ว ม ท ัง ม ีข ้อ ล อ บ เฉ พ า ะ ท า ง ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ท ี่อ อ ก โ ด ย ล ถ า ป น ืก ท ี่ท ำ ง า น อ ล ู่ภ า ย ใ น  ซ ึ่ง ใ น ป ัจ จ ุบ ัน  

ก ำ ล ัง พ ล ท ี่ม ีอ ล ู่ม ีท ั้ง ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ี แ ล ะ โ ]ร ิญ ญ า โ ท ท า ง ด ้า น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ห ล ัก เป ็น ล ้ว น ใ ห ญ ่ ใ ม ่ม ีใ บ  

ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ช ีพ ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม จ ำ น ว น  2  คน , ม ีใ บ ป ร ะก อ บ ว ิช า ช ีพ ท า ง ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม  ภ -ส ถ .จ ำ น ว น 13 คน, 

ล -ล ถ .จ ำน วน  1 ค น  ซ ึ่งใน ก ารออ ก แ บ บ งาน ท างราช ก ารท ห ารท างด ้าน ว ิช าช ีพ ใม ่ใด ้เป ็น ใป ต ามพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิท ี่ 

เก ี่ย ว ก ้บ ส ถ า ป น ืก  ท ั้ง  2  ฉ บ ับ  ค อ พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิว ิช า ช ีพ ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม  พ .ศ .2 5 0 8  แ ล ะ พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิ 

ส ถ า ป น ืก  พ .ศ .2 5 4 3  (ส ถ า ป น ิก ใ ม ่ม ีก า ร ล ง ห ม า ย เล ข ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ช ีพ , ใ ม ่ม ีก า ร ก ำ ห น ด ช น ิด แ ล ะ ข น า ด ง า น  

ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ค ว บ ค ุม แ ต ่ล ะ ส า ข า )  จ ึง ท ำ ใ ห ้ส ่ง ผ ล เก ี่ย ว เน ื่อ ง ท ั้ง ท า ง ต ร ง แ ล ะ ท า ง อ ้อ ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ส า ย  

ว ิช า ช ีพ ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น เป ็น อ ย ่า ง ม า ก  ซ ึ่ง เป ็น ป ัญ ห า ท ี่ส ำ ค ัญ ท ี่จ ะ ต ้อ ง ใ ด ้ร ้บ ก า ร พ ัฒ น า ห ร ีอ ว า ง แ น ว ท า ง ท ี่ 

เห ม าะส ม ต ่อ ใป

3. กา?ร ีเทอบรม แ ล ะก าร พ ัฒ น า

ต า ร า งท ี'4 .14  น โย บ าย เร ื่อ งก ารพ ้ฒ น าบ ุค ล าก ร  เช ่น การอบรน  ท ี'นมนา ด ุงาน  ภ าย ใน ห น ่วย งาน

กล ุ่มท ี่ 1 ทลุ่นที่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

ไ. เห ม า ะ ส ม 0 2 0 2 4.76

2. ไ ม ่เห ม า ะส ม 18 14 6 38 90.47

3. ไม่ท ราบ 0 1 1 2 4.76

ก ำล ังพ ล  90.47% เห ็น ว ่า ก า ร ร ีเก อ บ ร ม แ ล ะ พ ัฒ น า ท า ง ส า ย ง า น ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ม ีน ้อ ย ม า ก  ใ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น  

ก า ร อ บ ร ม ( เพ ี่อ ท ั้น ฟ ูห ร ือ เพ ิ่ม เต ิม ค ว า ม เต า ม ส า ย ง า น ) ,  ก า ร ส ัม ม น า ( ภ า ย ใ น ห น ่ว ย  ง า น เพ ี่อ แ ล ก เป ล ี่ย น  

แ น วค วาม ค ิด  ค ว า ม ค ิด เห ็น  ป ระล บ ก ารณ ์ก ารท ำงาน  แ ล ะน ำม า พ ัฒ น า ) ห ร ือ ด ูงาน  (ใ น ด ้าน งาน ก ่อ ส ร ้า ง เพ ี่อ เป ิด  

โล ก ส ู่ภ าย น อ ก  แ ล ะ ก ้า ว ท ัน ย ุค ห ร ือ แ น ว ค ว า ม ค ิด ท ี่ส า ม า ร ถ น ำ ม า ใ ข ้ใ น ก า ร อ อ ก แ บ บ ) ส ่งผ ล ใ ห ้ก ร ะบ ว น ก ารก า ร  

ท ำงาน ภ าย ใน ไม ่ม ีก ารพ ัฒ น าใน ท ุก ๆด ้าน  ไ ม ่ท ัน ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า ใ น ส า ย งา น ด ้า น ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง ท ี่ก ำ ล ัง ก ้า ว ห น ้า แ ล ะ  

ด ำเน ิน ไป อย ่างรวด เร ็ว  ล ืงแ ม ้ว ่าก ร ม ย ุท ธ โย ธาท ห ารบ ก ได ้ม ีก ารจ ้ด ท ำห ล ัก ส ูต รค วบ ค ุม งาน ก ่อ ส ร ้า งช ื้น ม า  แ ต ่เป ็น  

เวลาก ว ่า  10 ป ีแ ล ้ว ท ี่ไ ม ่ม ีท า ร พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร ด ัง ก ล ่า ว  อ ึก ท ั้ง ไ ม ่ม ีก า ร เป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ก ำ ล ัง พ ล ใ น ก ล ่น ท ี่! เข ้า ร ่ว ม  

เท ่า ท ี่ค ว ร โด ย ใ ห ้เห ต ุผ ล ว ่า ไ ม ่ม ีค ว าม จ ำ เป ็น ต า ม ส าย งา น  ชงเป ็น เห ต ุก ล ท ี'ผ ู้บ ังค ับ บ ัญ ช า ค ว ร ท ำ ก า ร ท ีจ า ร ณ า ใ ห ้ 

รอ บ ค อ บ อ ีก ค ร ั้ง เป ็น อ ย ่า งริ'ง น อ ก จ าก น ี้ก ำล ังพ ล ใ น ก ล ุ่ม ท ี่2  ไ ด ้เส น อ ค ว า ม ค ิด เห ็น ม า ว ่า ค ว ร จ ะ ใ ห ้ต น ไ ด ้เข ้า ร ่ว ม  

ก ิจ ก รรม ก าร ่รก อ บ รม แ ล ะพ ัฒ น าท ี่ก ล ่าว ม าข ้า งต ้น ด ้ว ย
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4. ท า? ป ระเม ิน ผ ล ป ระส ูท ธ ีภ าพ ก า? ท ำงาน

ด า ร า ง ท ี่4 .15 ก ารป ระเม ิน ผ ล ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ข อ ก ำล ้งท ล ใ น ห น ่ว ย งาน

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. เห ม า ะส ม 2 5 0 7 4.76

2. ใ ม ่เห ม า ะส ม 12 6 3 21 50.00

3. ใม ่ทราบ 4 6 4 14 33.33

ใ น ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ป ร ะ ส ิท ธ ีภ า พ ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ก อ ง แ บ บ แ ผ น  จ ะ ไ ข ้ร ูป แ บ บ ต า ม ร ะ เบ ีย บ ข อ ง  

กระท รวงกลาโห ม โ ด ย ม ิก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ป ีล ะ  2  ด ร ั้ง ต า ม ว ง ร อ บ ง บ ป ร ะ ม า ณ  ซ ึ่ง ม ิผ ล ต ่อ ร ะ ด ับ ร ั้น เง น เด ือ น  แต ่ 

ก อ ง แ บ บ แ ผ น เอ ง ใ ม ่ม ิว ิธ ีก า ร ((M e thods) ห ร ือ เค ร ื่อ ง ม อ (too ls) ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ล ัด ก า ร ง า น ท า ง ต ้า น น ี้โ ด ย เฉ พ า ะ  

โด ย ก ารป ระเม ิน ด ังก ล ่าว เป ็น เพ ีย งข ้อพ จารณ าใน วงก ว ้างท ี่ใข ้พ ํจ ารณ าก ารป ฎ ํบ ีต ิงาน ท ั่ว ไป  ใ ม ่ใ ข ้ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล  

ง า น ใ น ล ัก ษ ณ ะ ซ อ ง ง า น ท า ง ต ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ โ ด ย ต ร ง  ด ัง น ั้น จ ึง ไ ม ่ส ่ง ผ ล ต ่อ ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ป ร ะ ล ัท ธ ีภ า พ ก า ร  

ท ำงาน ต ้าน ก ารอ อ ก แ บ บ

ต ารางท  4 .16 เค ย ได ้ย ิน ว ิธการ(M ethods) หร ืร เค ่ร อ งม ิอ (to o ls )!น ก าร บ ร ิห าร จ ้ต ก าร ท างด ้าน ค ุณ ภ าท

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. เคย 7 0 0 7 4.76

2. ใม ่เคย 12 13 3 28 66.67

3. ไม ่ท ราบ 1 4 4 9 21.42

ต า ร า ง ท ี่4 .1 7 ก า ร จ ัด ก ิจ ก ร ร ม เก ี่ย ว ก ับ ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ง า น เท ี่อ พ ้ฒ น าค ุณ ภ าท งา น เพ บ ใ ห ม ่

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. เข ้าร ่วม 17 13 1 31 73.80

2. ไม ่เข ้าร ่วม 0 3 4 7 16.67

3. ไม ่ทราบ 1 1 2 4 9.52

ราก ต าราง  4.16 จ ะ เห ็น ว ่าก ำ ล ังพ ล  88.09%  (ไม ่เคย +ใม ่ท ราบ ) ไม ่เค ย ใต ้ย ิน ว ิธ ีก าร(M e th o d s) หร ือ 

เค ร ื่อ งม ิอ (๒ 0 เร )ด ั3กล ่าว  แ ล ะจ าก ต าร าง  4 .17  กำล ังพ ล  73.80%  ย ิน ด ืให ้ค วาม ร ่วม ม ิอ 'ไน ก ารเข ้าร ่วม ถ ้าม ี 

ก ิจ ก รรม ด ังก ล ่าว เก ิด ข ึ้น  ซ ึ่ง เป ็น ผ ล ท ี่น ่าพ อ ใจ ถ ึงค วาม ค ิด ด ังก ล ่า ว  โด ยให ้เห ต ุผ ลว ่า เป ็น ก ารเร ืยน ร ู้ล ิ่งให ม ่ แ ล ะ  

อ าจท ำให ้ก ำล ังพ ล ม ิแ รงจ ูงใจใน ก ารพ ัฒ น าป ระส ิท ธ ีภ าพ ก ารท ำงาน ให ้ด ข ึ้น

5. ร ะ เบ ีย บ ว ิน ัย

ด ารางท ี่ 4 .18 ค น ใน ห น ่ว ย งาน ม ิค ว าน ท ]ผ ิด ซ รบ  ค ว าม ส ำน ก ใ น ห น ้า ท ี่ก า รงาน แ ล ะม ิร ะ เป ้ย บ ว ิน ้ย

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. น ้อย 6 2 3 11 26.19

2. ป าน ก ล าง 8 5 2 15 35 71

3. ม าก 4 10 2 16 38.09
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‘ท ก ต าร าง  4 .18  ร า ก ค ำ ถ า ม ท ี่ว ่า ” ค น ใ น ห น ่ว ย งาน ข อ งท ่าน โด ย ส ่ว น รว ม ม ีค ว าม ร ับ ม ีด ช อ บ  ค า า ม  

ส ำ น ้ก ใ น ห น ้า ท ี่ก า ร งา น แ ล ะม ีร ะ เบ ย บ ว ิน ้ย เพ ีย งใ ด "1 ร ะ เห ิน ว ่า ก ำ ล ัง พ ล 61,90% (26 .19+35 .71 ) ม ีค า า ม เห ิน ว ่า  

ค น ใน ห น ่วย งาน ม ีค วาม ร ับ ม ีด ช อ บ  ค า าม ส ำน ้ก ใน ห น ้า ท ี่ แ ล ะ ร ะ เบ ย บ ว ิน ้ย น ้อ ย  ซ ึ่ง ใ น ก า ร พ ิจ า ร ณ า ค ำ ต อ บ น ี้ด ู 

ใต ้จ าก ภ าพ รวม ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน รรงอ ย ู่แ ล ้ว  ซ ึ่งจ าก ก ารท ี่ผ ู้ว ิจ ้ย อ ย ู่ใ น ห น ่ว ย งาน น ี้ต ้ว ย ก ํส าม ารถ ท ี่จ :;ว ิเค ราะห ์ใ ต ้ 

ว ่าก ำล ังพ ลโด ย ภ าพ รวม ข าด ช าญ  และก ำล ังใจ  รวมท ังแรงจ ูงใจใน การท ำงาน มาก และเพ ี่มข ึ้น อย ่างต ่อ เน ึ่อ ง

6. พ ฤต ิกรรม องค ์กร

ด ารางท ี 4 .19  พ น ุต ิก รรมข องค น ต ่วน ให ญ ่ภ ายใน องค ์กร  ม ีผ ล ต ่อ ว ิธ ก ารห ำงาน  แ ละพ น ุต ิก รรมข อ งท ่าน

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. น ้อ ย 1 2 1 4 9.52

2. ป า น ก ล า ง 8 11 3 22 52.38

3. ม า ก ร 4 3 16 38.09

ค ำ ถ าม ใ น ,ข ้อ น ้เป ็น ค ำ ถ า ม ท ี่ต ่อ เน ึ่อ ง ม า จ า ก ต า ร า ง  4 .18  โด ย ส า ม า รถ แ ส ด งให ิเห ิน ใต ้ว ่าพ ฤ ต ิก รรม  

ข องคน ส ่วน ให ญ ่ภ ายใน องค ์กร ม ีผ ล ต ่อ ว ิธ ก ารท ำงาน  แ ล ะพ ฤ ต ิก รรม ข อ งค น  โ ด ย ร ะ ด ับ ค ว า ม ม า ก น ้อ ย แ ต ก ต ่า ง  

ก ้น ไป ข ึ้น อ ย ู่ก ับ แ ต ่ล ะบ ุค ค ล  ก า ร ท ีก ษ า ถ ืง ท น ุต ิก ร ร ม อ ง ค ์ก ร จ ะ เป ็น ค ว า ม ท ้า ท า ย แ ล ะ โ อ ก า ส ส ำ ห ร ับ ผ ู้จ ัด ก า ร โ ด ย  

ช ่วย ผ ู้จ ัด ก ารป ร ับ ป ร ุงคุณภ า พ แ ล ะผ ล ผ ล ิต ข อ ง พ น ัก ง า น  ต ล อ ด จ น ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ท ัก ษ ะ ม น ุษ ย ์ ท ั้ง น ี้จ ะ ท ้อ ง  

ร ะส ิก ต งค ว าม แ ต ก แ ต ่งซ อ งท ป ัก งา น แ ล ะช ่ว ย ใ ห ้ผ ู้จ ัด ก า ร เห ็น ค ุณ ค ่า ช อ งค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ข อ งก ำล ้งแ รงงา น เพ ื่อ  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี'ห ล า ก ห ล า ย  พ ฤ ต ิก รรม อ งค ์ก รจ ะช ่ว ย ให ้ผ ู้จ ัด ก ารไท ้เร ีย น f  ถ ืงท /น ุต ิก รรม อ งค ์ก ร ซ งม ีค ว าม เป ็น  

ป ัจ จ ุบ ัน ข อ ง โ ล ก  แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ส ร ้า ง ค ว า ม ภ ้ก ด ข อ ง พ น ัก ง า น  ต ล อ ด จ น ช ่ว ย เส น อ แ น ะ ผ ู้จ ัด ก า ร ใ น ก า ร ส ร า ง  

บ รรย าก าศ ก ารห ำงาน ท ี'เห ม าะส ม ด ้วย 2 ด ังน ัน ก ารต ิก ษ าท งพ ฤ ต ิก รรม อ งค ์ก รจ ึง เป ็น อ ก อ งค ์ค ว าม ร ู้ท ี่น ่าต ิก ษ า เพ ี่อ  

นำมาใซ ใน การพ ้ฒ น าองค ์กร

7. ทา?จ ูงใจ

ตารางท 4.20 อยากให้ม ีว ิธ ีจ ัดล้กษณะงานอย่างไร เพื่อจุงใจให้ปฏิบัติงานใต้อย่างมีประสิทธิภาพ
กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3

1. ใม,อฮาก เป็นแบบเดิมดี«อุ,แล้ว 0 2 0

2. การรยาฮรอบเรตความรับผิดชอบงาน 6 2 1

3. การสับเปล่ีอบงาน 0 1 1

4. การ'ให้มีส่วนร่วม'ในการบ'รีหารงาบ 6 2 3

5. การจัดต้ังทีมงาบ เพ่ือรับงานนอกเวลาราชการ 4 1 0

6. การให้ผลตอบแทนรองงานแต่ละโครงการ 5 10 2

1 คำถามในช้อน้ีเป็นคำถามท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีเป็นความคิดเห็นส่วนบุคคล และสะท้อนถืงพฤติกรรมชองผุ้ตอบ 
แบบลอบถามเองด้วอ ผู้วิจัอจืงชอพิจารณาคำตอบใปใบทางลบ

2 คิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, พฤติกรรมองค์การ■พิมพ์คร้ังท่ีบกรงเทพมหานคร: ธีระพิล์ม และใชเท็กช์, 2541),
หน้า11.
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7. กาทดบโด แระทำให้บุคลากรประรบความสำเร็จ 12 9 3

8. การซกฟองและให้เกียรติ 13 6 4

9. การส่งเร่ร็มและพ้ฒนาในด้านท่ีแด่ละคนลนใจ 13 12 6

ก า ร ส ร ้า งแ ร งจ ูง ใจ ใ น ก า ร ท ำงา น เป ็น งา น ท ี่ส ำค ัญ งาน พ ึ่งท ี่จ ะส ่ง เส ร ิม ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ข อ งก ำล ังพ ล  ซึ่ง 

ใ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม น ี้เป ็น ก า ร ส อ บ ถ า ม ถ ึง ค ว า ม ค ิด เห ็น ก อ ง ก ำ ล ัง พ ล ว ่า อ ย า ก จ ะ ใ ห ้ม ีว ิธ ก า ร จ ัด ล ัก ษ ณ ะ ช อ ง ง า น  

อ ย ่างใร เพ ึ่อ จ ูงใจให ้ป ฏ ิบ ัต ิงาน  แ ต ่ล ะก ล ุ่ม ลามารถ สร ุป ใด  ด ้งน ี้

ก ล ุ่« พ ี 1 กำล ัง'พล'ในกล ุ่ม 'น ี้ส ่วน,ให ญ ่ต ้องการก ารยกย ่องน ละให.เกียTต ิ(13) แ ล ะ ก า ? พ ง เส ร ิม น ส ะ พ ัฒ น าใน ด าน  

พ,แ ต ่ส t ค น ส น ใ จ (1 3 ) เป ็น ส ำ ด ับ ห น ี้ง  ส า เห ต ุเน ื่อ ง จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห น ่ว ย ง า น น ี้ย ัง ใ ม ่ม ีก า ร ย ก ย ่อ ง แ ล ะ ใ ห ้ 

๓ ยรต ิบ ุค ลากร 'I l เสาย 'ว ิชาช ีพ เท ่าท ี่ควร แ ล ะ ก ำ ล ัง พ ล ย ัง ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ะ พ ัฒ น า ต น เอ ง ใ น แ ต ่ล ะ ด ้า น ท ี่ต น เอ ง  

สนใจ ล ำด ับ ส อ งค ิอ ก าร เต ิบ ใด  แ ล ะ ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ (12) ค ิอ ต ้อ ง ก า ร ใ น เร ื่อ งก า ร เต ิบ โ ต แ ล ะ  

ป ร ะ ส บ ค ร า ม ส ำ เร ็จ ต า ม เน ย ศ ท า ง ท ห า ร  แ ล ะ ล ำ ด ับ ล า ม ค ิอ ก า ร ช ย า ย ข อ บ เข ด ค ว า ม ท !ผ ิด ๆ !อ บ ง า น (ธ ; แ ล ะก า?  

ใพ ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารบ ร ิห ารงาน (ธ ;โด ย ค ว าม ต ้อ งก าร เร ื่อ งข ย าย ซ อ บ เซ ต ค ว าม ร ้บ ผ ิด ช อ บ งาน น ั้น  เป ็น ส ั๋ง ท ี่ค ว ร จ ะ  

ท ำ เป ็น อ ย ่างย ิ่ง เพ ึ่อ ให ้ส ถ าป น ิก แ ละ:ว ิศ วก รไต ้ท ราบ ถ ึงข ้อ ผ ิด พ ลาด ซ อ งต น เองใน ก ารอ อก แ บ บ  แ ล ะย ังสาม ารถ ท ำ 

ให ้งาน อ อ ก แ บ บ ห ้น ม ีข ้อ ผ ิด พ ล าด ห ้อ ย ล งใน ระห ว ่างด ำ เน ิน ก ารก ่อ ส ร ้างด ้วย

ก ล ุ่ม พ ี 2  ก ำ ล ังพ ล 'ใน ก ล ุ่ม น ี้ส ่ว น 'ให ญ ่ต ้อ งก ารก า รส ่ง เส ร ิม แ ล ะ พ ัฒ น ๆ ใ น ด ้า ม ท ี่แ ต ้ล ะ ค น ส น ใ จ (12) เป ็น ล ำ ด ับ  

พ ึ่ง  ค ือ ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ะ พ ัฒ น า ต น เอ ง  ล ำ ด ับ ส อ ง ค ือ ก า ร 'ใ ห ้ม พ ล ด ร บ แ ท น ธ ร ง ง าน แ ต ่ล ะใ ค รงก า ร (10) ซึ่ง 

ก า ร จ ูง ใ จ ใ น ล ัก ษ ณ ะน ี้ถ ้า จ ะ ม ีก า ร ด ำ เน ิน ง า น จ ร ิง ๆ ร ะต ้อ งพ ิจ า ร ณ า ใ ห ้ร อ บ ค อ บ  ก ำ ห น ด ข อ บ เข ต แ ล ะล ัด ส ่ว น ใ ห ้ 

ซ ้ด เจ น จ ึงจ ะป ระล บ ผ ล ส ำ เร ็จ  แ ล ะล ำด ับ ส าม ค ิอ ก า ? เต ิบ ใด  แ ล ะ ท ำ ใ น บ ุค ล า ก ร ป Tะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ (9) ค ิอ ก าร  

เต ิบ โ ต ต า ม เน ย ศ ท า ง ท ห า ร  ซ ึ่งน โย บ า ย ท า ง ต ้า น น ี้ส ่ว น พ ึ่งค ือ ก า ร ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้น า ย ท ห า ร ช ั้น ป ร ะท ว น เล ึ่อ น เป ็น น า ย  

ท ห ารช ั้น ล ัญ ญ าบ ัต ร

ก ล ุ่ม ท ี่ 3  ก ำล ังพ ล ใน ก ล ุ่ม น ี้ส ่วน ให ญ ่ต ้อ งก ารก ารส ่ง เส ร ิม น ล ะพ ัฒ น าใน ด าน ท ี'น ด ,ล ะ ค น ส น ใ จ ('ธ ;เป ็น ล ำ ด ับ ห น ึ่ง  

ค ือ ม ีค ว าม ต ้อ งก า ร ท ี่จ ะพ ัฒ น าต น เอ ง  ล ำ ด ับ ส อ ง ค ือ การยกย่องและ,ให ้เก ีย รต ิ(4) ซ ึ่ง ก ำ ล ัง พ ล ใ น ก ล ุ่ม น ี้ถ ึง แ ม ้จ ะ  

เป ็น พ น ัก งาน ราช ก ารแ ต ่เม ื่อ ต ูจ าก ป ระส บ ก ารณ ์ก ารท ำงาน น ั้น อ ย ู่ใน ช ่ว ง  10-15 ป ีซ ึ้น ใ ป โ ด ย ท ี่เม ื่อ ต ูจ า ก ต ำ แ ห น ่ง  

ก า ร ท ำ ง า น แ ล ้ว เป ็น ต ำ แ ห น ่ง ท ี่ส ำ ค ัญ ต ่อ ก า ร ท ำ ง า น ซ อ ง ก อ ง แ บ บ แ ผ น ม า ก จ ึง ค ว ร จ ะ ม ีก า ร ย ก ย ่อ ง แ ล ะ ใ ห ้เก ีย ร ต ิ 

แ ล ะ ล ำ ด ับ ส า ม ค ือ ก า ? เต ิบ ใ ด  และทำให ้บคุลากรประสบความสำเร็จ(12) แ ล ะ ก า ? ใ ห ้ม ส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ?  

บ ร ิห ารงาน (6)

ระบบทาร1พางาน

1. การสงการ  แ ล ะ ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น

ตารางท ี่ 4.21 การสั่งการ การแปงมอบงานในปัจจุบัน (ตามพื้นที่-แบ่งตามกองทัพภาค)เหมาะสม■ หริอไม่
กลุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มพ ี 3 รวม %

1. ห ้อ ย 9 5 0 14 33.33

2. ป า น ก ล า ง 4 8 4 16 38.09

3. ม า ก 5 4 3 12 28.57
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ด า ร า พ ี่ 4.22 ด ว รป ีก ารแ น ่งม อ บ งาน อ ย ่างไร  พ ี่อ ใ บ ไ ด ้ผ ล ง า น ท ี่ป ีป ร ะร ท ธ ิภ า ท ม า ก ก ว ่า เด ิม

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3

1. ตามพื้นที่ 11 6 3

2. ตามชนิดงาน 12 13 3 j

3. ตามอาวุโส 3 2 1

4. ตามป ร ะ ๓ ทงาน (ผลงานท ี่เค ย ท ำ) 10 3 5

5. อึ่นๆ 2 0 0

จ าก ต าราง  4.21 แ ล ะ  4 .22  จ ะพ ็น ว ่าก า ร ส ั่ง ก า ร ห ร ือ แ บ ่งม อ บ งา น ใ น ล ัก ษ ณ ะป ัจ จ ุบ ัน (ต าม พ ื้น ห ื่-  

น บ ่งต าม ก อ งท ัพ ภ าค ) โด ย รวม แ ล ้วใม ่ม ีป ัญ ห าต ่อ ก ารท ำงาน ซ อ งท ั้ง  3 ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  โด ย ม ีเห ต ุผ ล ต ังน ี้ 

กลุ่มท ี่1 ก ำล ังพ ล ใ น ก ล ุ่ม น ี้(ส ถ าป น ิก แ ล ะว ิศ ว ก ร )จ ะ เป ็น head ใน ก ารท ำงาน โด ย ก าร เร ื่ม อ อ ก ต รวจ พ ื้น ท ี่ก ่อ น ท่ีจ ะ  

ท ำก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ะป ร ะ ล า น ง า น ใ น ร ะ ห ว ่า งก า ร อ อ ก แ บ บ (ป ร ะส า น ก ับ ห น ่ว ย ท !ป ร ะโ ย ช น ์)  ซ ึ่งข ้อ ด ิข อ งก ารแ บ ่ง  

ม อ บ ง า น ใ น ล ัก ษ ณ ะ น ี้ค อ พ ื้น ท ี่ห ื่ใ ป ป ฏ ิบ ัต ิง า น น ั้น จ ะ เป ็น พ ื้น ท ี่เด ิม ห ื่ค ุ้น เค ย ต ่อ ก า ร ท ำ ง า น  ท ั้ง ด ้า น พ ื้น ท ี่แ ล ะ ต ัา น  

บ ุค ล า ก ร ภ า ย ใ น พ ื้น ท ี่(ห น ่ว ย ร ับ ป ร ะโย ช น ์)ท ี่ต ้อ ง ป ร ะส า น งา น ด ้ว ย  โ ด ย จ ะ ม ีค ว า ม เข ้า ใ จ  ท ร า บ ส ิง ป ัญ ห า  แ ล ะ  

ต ิด ต ่อใด ้ส ะด วกรวด เร ็วข ึ้น

กลุ่มท ี่2  แ ล ะกลุ่มท ี่3 ก ำล ังพ ลส ่วน ให ญ ่เป ็น ช ่างเข ีย น แ บ บ  โ ด ย ถ ้า พ ุด ส ิง ล ัก ษ ณ ะ ก า ร แ บ ่ง ม อ บ ง า น น ั้น ใ ม ่ม ีก า ร  

แบ ่งม อ บ อย ่า ง เป ็น ท างก ารว ่า เป ็น น .บ บ ใด  ผ ล ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม จ ง ม ีใ น ล ัก ษ ณ ะ ก ร ะจ า ย ต ัว  โด ย เห ต ุผ ล ล า ม า ร ถ  

ม อ ง1โดใน 2  แ บ บ ค อ  ถ ้าช ่า ง เข ีย น ค น ให น ท ำงาน ก ็จ ะใด ้ร ้บ งาน เย อ ะ  แ ต ่ถ ้า ช ่า ง เข ีย น ค น ให น ใม ่ท ำ งาน ก ิจ ะใ ม ่ใต ้ 

ร ับ ม อ บ ห ม า ย ง า น  ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ข ึ้น จ ืง ท ำ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน ใ ป ใ น แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล  ซ ึ่ง ก า ร ม อ บ ห ม า ย ใ น ท า ง  

ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิงน ั้น เป ็โ ว ก าร ใช ้ค ว าม ค ุ้น เค ย ใน ก าร ม อ บ ห ม าย งาน ซ ึ่งบ างค ร ั้งช ่า ง เข ีย น ท ี่ม ีว ัย ว ุฒ ิท ี่ส ูงก ว ่าส ถ า ป น ิก ก าร  

ใช ้งาน จ ึง เก ิด ค วาม บ ่าย เบ ี่ย งใน ก ารท ำงาน  ท ำให ้ส ถ าป น ิก ต ้อ งใ ช ้เท ค น ิค ใ น ก า ? ส ั่ง ก าร ต า ม ค ราม ส า ม ารถ ซ อ งแ ต ่ 

ล ะบ ุค ค ล  เน ื่อ งจาก ใม 'ม ีร ูป แ บ บ ก ารแบ ่งม อ บ งาน ท ี่ช ัด เจน

ต า ร า พ ี่ 4 .23  ล ัก ษ ณ ะธ องการท ำงาน ข องโค รงการ /แผ น งาน 'ใน ป ัจๅบ ัน  ค ือ ก ารไป ส ำรวจท น ท ี่ก ่อ ส ร ้าง  และทำ 

ก ารอ อ ก แ บ บ  ท ่าน ค ืด ว ่า เพ ีย งพ อ  ห ร ือ เห ม าะส ม  ห ร ือ ป ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ห ร ือ ไม ่อ ย ่า งไร

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. เห ม า ะ ส ม 5 10 1 16 38.09

2. ไม ่เห ม า ะส ม 12 3 2 17 40.47

3. ไม ่ท ราบ 1 4 4 5 11.90

จาก ต าราง 4 .23  เป ็น ก าร ล อ บ ถ าม ล ัก ษ ณ ะก า รท ำงาน เร ื่อ งช อ บ เซ ต ก ารท ำ งา น  ซ ึ่ง โด ย ภ าพ ร ว ม แ ล ้ว  

เท ่า ๆก ัน  ม ีท ั้ง เห ม า ะ ส ม  38 .09%  แ ล ะไ ม ่เห ม า ะล ม  40.47%  ส าม ารถ ว ิเค ราะห ์แ ย ก เป ็น ก ล ุ่ม ได ้ด ังน ี้

ก ล ุ่ม ท ี่1 ก ำ ล ัง พ ล จ ำ น ว น  12 ค น เห ็น ว ่า ใ ม ่ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม  เน ื่อ ง จ า ก ป ัจ จ ุบ ัน ฃ อ บ เซ ต ง า น ซ อ ง ส ถ า ป น ิก แ ล ะ  

ว ิศ ว ก ร จ ะส ิ้น ส ุด ล ง ท ี่ง าน อ อ ก แ บ บ  โ ด ย ง า น จ ะ ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ผ ู้อ อ ก แ บ บ ก ็ต ่อ เม ื่อ ง า น ท ี่อ อ ก แ บ บ น ั้น เก ิด ป ัญ ห า  

ข ึ้น ห ล ังจาก ท ี่งาน น ั้น ใต ้ท ำก ารก ่อส ร ้าง เส ร ็จสมบ ูรณ ์เร ียบ ร ัอยแ ล ้ว  ป ัญ ห า ต ัง ก ล ่า ว ท ำ ใ ห ้ผ ู้อ อ ก แ บ บ เก ิด ค ว า ม เบ ื่อ  

ห น ่า ย ใ น ร ะ บ บ ก า ร ท ำ ง า น เป ็น อ ย ่า ง ม า ก  โ ด ย ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า ผ ู้อ อ ก แ บ บ ค ว ร จ ะ ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น
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ร ะ ห ว ่า งก า ร ก ่อ ส ร ้า งด ้ว ย  เพ ึ่อ ท ี่จ ะไ ด ้ล ด ข ้อ ผ ิด พ ล าด ข อ งงา น ได ้โไ น ข ณ ะค ำ เน ้น ก ารก ่อ ส ร ้า ง  อ ก ท ั้ง เป ็น ก า ร  

เร ืยนร ้งานท ี่๓ ดข ึ้นจร ืงในการก ่อสร ้างท ี่ไม,ใช ่อย ู่แ ต ่ใน กระด าษ เท ่าน ั้น

ท ล ุ่« ท ี2  ก ำด ังพ ล จำน วน  10 คน  เฟ ้น ว ่า เห ม า ะ ส ม  เน ื่อ ง จ า ก ส ่ว น ใ ห ญ ่เป ็น ช ่า ง เข ย น แ บ บ  โ ด ย จ ะ เป ็น ผ ู้ป ฎ ํป ัต ิ 

ต าม ค ำ ส ั๋ง เท ่า น ั้น  ซ ึ่ง เน ื่อ เก ิด ข ้อ ผ ิด พ ล าด ข อ งงาน ข ึ้น ส ถ า ป น ้ก จ ะ เป ็น ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ  โด ย ใ น ก า ร ป ฎ ีบ ัต ิง า น น ั้ไ ม ่ไ ด ้ 

อย ู่'Iน ความร ับผ ิด 'ช อบ  แ ละไม ่ม ีส ่วน เก ี่ย วข ้อ งใน การท ำงาน  น อ ก จ า ก น ั้น ย ัง ม ีค ว า ม เฟ ้น ว ่า ถ า ผ ู้อ อ ก แ บ บ ไ ด ้ม ีส ่ว น  

ร ่วมท ำงาน ใน ระห ว ่างการก ่อสร ้าง  เช ่น ก ารค วบ ค ุม งาน  ห รอต รวจงาน เป ็น คร ั้งคราว  ช ่า ง เฃ ีย น แ บ บ ก ็น ่า จ ะ ม ีส ่ว น  

ร ่วมใน งาน ด ้งกล ่าวด ้วย  เท ี่อ ท ี่จ ะท ราบ ก งข ้อ ผ ิด พ ลาด ข อ งต งแ องใน ก ารท ำงาน

ก ล ุ่ม ท ึ๋3  ม ีด ัก ษ ณ ะ ก ร ะ จ า ย ต ้ว  เน ื่อ ง จ า ก ไ ม ่ไ ด ้อ ย ู่ใ น ค ว า ม ร ับ ผ ิด ร อ บ  แ ล ะ ใ ม ่ม ีส ่ว น เก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร ท ำ ง า น  

เช ่นก ้น

ต า ร า ง ท ี่ 4 .24  ก า ร จ ้ต ร ะ บ บ ก า ร ท ำ ง า น ใ น ป ัจ จ ุบ ัน  (ท ]ผ ิด ช อ บ ง า น ค น เท ีย ว ต ่อ โ ค ร ง ก า ร /แ ผ น ง า น )  ม ีค ว า ม  

เห ม า ะส น  ม ีป ร ะส ิท ธ ิภ า พ

กล ุ่ม ท ี 1 กล ุ่มท ี 2 กล ุ่มท ี 3 รวม %

1. น ้อ ย 12 6 4 . 22 52.38

2. ป า น ก ล า ง  : : ■ 3 ■ 10 3 . - 16 38.09

3. ม าก 3 1 0 4 9.52

ต ารา งท ี่ 4 .25  อ ย าก ให ้ม ีก ารจ ัด ระบ บ ก ารท ำงาน ข อ งโค รงก าร /แ ผ น งาน ห น งๆรย ่า งไร

กล ุ่มท ี 1 กล ุ่มท ี 2 กล ุ่มท ี 3 รวม %

1. ร ับ ผ ิด ช อ บ งาน ค น เด ีย ว 0 0 0 0 0

2. ร ับ ผ ิด ช อ บ งาน ค น เด ีย ว  แ ต ่ร ะบ ุผ ู้ด ูแ ล อ ย ่า ง 6 4 3 13 30.95

ซ ้ด เจน

3. ร ับ ผ ิด ช อ บ งาน ห ล าย ค น  ข ึ้น ก ับ ข น าด แ ล ะ 12 13 4 29 69.04

ด ักษ ณ ะโค รงการ

4 .อ ี่น ๆ 0 0 0 0 0

จาก ต าราง 4.24 ก ำด ังพ ล  52.38 %  ม ีค ว า ม เฟ ้น ว ่า เห ม า ะส ม น ้อ ย  ก ำด ังพ ล  38 .09%  ม ีค ว า ม เฟ ้น ว ่า  

ป า น ก ล า ง  แ ล ะจ าก ต าราง  4 .25  อยาก 'ใหม ีการ,จ ัด ร ะ บ บ แ บ บ ร ัน ผ ิด ช อบ งาน ห น เด ียว  แต ่ระบ ุผ ู้ด ุน .ต อย ่างช ัด เจน  

30 .95%  แ ล ะร ะบ บ แ บ บ ร ิบ ผ ิด ช อ บ งาน ห ล า ย ค น  ข ึ้น ก ับ ข น าด น ล ะล ัก ษ ณ ะโค ?งก าร  69 .04%  โด ย ท ั้ง  2  แ บ บ ค ือ  

ก ารท ำงาน เป ็น ร ะบ บ ท ีม งา น  ซ ึ่งล าม ารถ แ ย ก ว ิเค ราะห ์ใ น แ ต ่ล ะก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งได ้ด ้งน ั้

ก ล ุ่ม ท ี1 ก ำด ังพ ล จำน วน  12 ค น เฟ ้น ว ่า เห ม า ะ ส ม น ้อ ย  แ ล ะอ ย า ก 'ไ ห ้เป ็น ค ว าม ? บ ผ ัด ช อ บ ง า น ห ล า ย ค น  ข น ก ับ  

ข น าด แ ต ะล ัก ษ ณ ะโห รงกา?กง 12 ค น  เน ื่อ ง จ า ก ก า ร ท ำ ง า น แ ต ่ล ะ โ ค ร ง ก า ร /แ ผ น ง า น ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ท ี่ใ ฟ ้ผ ู้อ อ ก แ บ บ  

ร ัช ผ ิด ซ อบ งาน ค น เด ีย ว  ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ง า น ข น า ด ใ ด ก ็ต า ม  ซ ึ่ง บ า ง ค ร ั้ง ผ ู้อ อ ก แ บ บ ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น น ั้น ๆ ย ัง ค ง ไ ม ่ม ี 

ป ร ะ ล บ ก า ร ท ท น ก า ร อ อ ก แ บ บ งา น ด ้งก ล ่า ว  แ ต ่ก ็ต ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น เท ีย ง ค น เด ีย ว  โ ด ย 'ไ ม ่ม ีท ีม ง า น ท ี่จ ะช ่ว ย ก ้น  

ท ำ ง าน ห ร ือ แ ส ด งค ว า ม ด ีด เฟ ้น อ ย ่า ง เป ็น ท างก าร  ท ำ ใ ฟ ้ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ใ น ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ท ำ ก า ร อ อ ก แ บ บ น ้อ ย  ไม ่ม ี
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ก า รระด ม ค ว า ม ค ิด  ใม ่ม ีข ้อ ค ิด เห ็น ท ี่แต ก ต ่างใน ก ารอ อก แ บ บ  อ า อ ท ำ ใ ห ็ง า น อ อ ก แ บ บ ท ี่ท ำ ม า เก ด ข ้อ ผ ด พ ล า ด  

ใน ท ุก ๆด ้าน  เน ื่อ ง ร า ก เป ็น ก า ร ท ำ ง า น ค น เด ีย ว  ซ ึ่ง ก า ร ท ำ ง า น อ อ ก แ บ บ ท ี่ด ีน ั้น ค ว ร ท ี่ร ะ ม ีก า ร ร ะ ด ม ค ว า ม ค ิด ก ้น  

เท ี่อ ให ็เก ิด ก ระบ วน ก ารค ิด แ ล ะก ารผ ล ิต งาน ส ถ าป ัต ย ก รรม ท ี่ด ีแ ล ะ เก ้ด ป ระโย ช น ์ส ูงส ุด

ก ล ุ่ม ท ี่2  ก ำ ล ังพ ล ร ำ น ว น  10 ค น  เห ็น ว ่า ม ีค ว าม เห ม าะส ม ป าน ก ล าง  เน ื่อ งจ าก ส ่ว น ใ ห ญ ่เป ็น ช ่า ง เช ย น แ บ บ  ม ี

ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ด ้า น ก า ร เข ีย น แ บ บ  โ ด ย ร ะ ใ ข ้ร ะ บ บ ต ่อ ค น ต ่อ ง า น  แ ล ะ เป ็น ก า ร ป ฏ ํป ัต ิต า ม ค ำ ส ั่ง เท ่า น ั้น  แต ่ 

อ ย าก ให ็เป ็น ค วาม ร ับ ผ ัด ช อ บ งาน ห ส าย ค น  ธ ึ้น ก ้บ ธ น าด แ ส ะล ัก ษ ณ ะใค รงก ารถ ง 13 ค น  โ ด ย ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า น ่า ร ะ  

ให ็ช ่า ง เข ีย ช พ .บ บ ใด ้ร ่วม ก ารท ำงาน ต งแ ต ่น ม โค รงก ารด ้วย  เท ี่อ ค ว า ม เข ้า ใ จ ท ี่ต ร งก ้น ซ อ งช ่า ง เข ีย น ก ้บ ส ท าป น ก  

ว ิศ ว ก รผ ุ้อ อ ก แ บ บ

ก ล ุ่ม ท ี่3 ม ีล ัก ษ ณ ะก ร ะ ร า ย ต ัว ท ั้ง ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม น ้อ ย แ ล ะป า น ก ล า ง  เน ื่อ งจ าก ส ่ว น ใ ห ญ ่เป ็น ช ่า ง เข ีย น แ บ บ  ม ี 

ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ด ้าน ก าร เข ีย น แ บ บ โด ย ระใช ระบ บ ต ่อ ค น ต ่อ งาน  แ ล ะ เป ็น ก ารป ฎ ิป ัต ต าม ค ำส ั่ง เช ่น ก ้น

ต ารางท ี่ 4 .26  ป ร ิม า ณ งา น  ก ้บ ร ะ ย ะ เวลาของโตรงการ/นm งาน น ั้น ๆ  เห ม า ะ ส ม ก ้น พ ย ง ใ ด

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. น ้อ ย 9 9 2 20 47.61

2. ป า น ก ล า ง 9 5 5 19 45.23

3. ม าก 0 3 0 3 7.14

ก า ร ส อ บ ถ าม ค ว า ม ค ิด เห ็น เร ื่อ งป ร ิม าณ งา น ก ับ ระย ะ เว ล าน ั้น จ าก ต าร าง  4 .26  น ั้น เห ็น ว ่าม ีค ว าม

เห ม าะส ม ใ น ร ะต ับ น ้อ ย  แ ล ะป าน ก ล าง  ห ม าย ถ งไม ่เก ิด ป ัญ ห าใน ก ารท ำงาน ม าก น ัก

ก ล ุ่ม ท ี่1 ก ำ ล ัง พ ล จ ำ น ว น เท ่า ก ้น เห ็น ว ่า เห ม า ะ ส ม น ้อ ย แ ล ะ ป า น ก ล า ง  ธ า ร เน ื่อ ง ม า ร า ก ส ถ า ป น ิก แ ต ่ล ะ ค น จ ะ  

ใ ด ้ร ้บ งาน ท ี่ม ีค ว าม แ ต ก ต ่า งท ั้งป ร ิม าณ งาน แ ล ะระย ะ เว ล า  ข ึ้น อ ย ู่ก ับ แ ต ่ล ะช ่ว ง เวล าท ี่แ ต ก ต ่า งก ้น ใป ด ้วย  บ างช ่ว ง  

ใ ด ้ร ้บ งาน น โย บ าย ท ี่ฟ งด ่ว น ท ี่ต ้อ งอ น ุม ัต ิงบ ป ระม าณ  บ า ง ช ่ว ง ก ีใ ด ้ร ับ ง า น ต า ม ส า ย ง า น ท ี่ใ ม ่ใ ต ้ก ำ ห น ด ร ะย ะ เว ล า

โ ะ : : : ะ : rต ายต ัว  รง เก ิด ค วาม ค ิด เห ็น ท ิแ ต ก ต ่างก ้น ข ัน

ก ล ุ่ม ท ี่2  แ ล ะกล ุ่ม ท ี่3 ก ำล ังพ ล ม ีค วาม ค ิด เห ็น ก ระจ าย ต ัว  โด ย ถ ้า เป ็น งาน ท ี่เร ่งด ่ว น  ช ่า ง เข ีย น แ บ บ ก ิจ ะ ต ้อ ง ร ับ  

ค ำ ส ั่งแ ล ะป ฎ ิป ัต ิต าม ด ้ว ย ค ว า ม ร ว ด เร ็ว ด ้ว ย  ซ ึ่งก ิแต กต ่างก ้น ใป ใน แต ่ละคน เช ่น ก ้น

2. ก ารต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า?  แ ล ะก า? ป ระส าน งาน

ต ารางท ี่ 4 .2 7  ท า ร ต ิด ต ่อ ส ร ส าร  ท ารป ระส าน งาน ม ีส ่ว น ช ่ว ย ใน ก ารท ำงาน ให ้ป ีป ร ะส ิท ธ ิภ าท ห ร ิอไม่M ยงใด

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. น ้อ ย 3 0 0 3 7.14

2. ป า น ก ล า ง 4 6 1 11 26.19

3. ม าก 11 11 6 28 66.67
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ต ารางท ี 4 .28 ใน การท ีางาน  น ิว ธ ึก า ร ต ต ต ํอ ส ีอ ส า ร  ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  ใน น ต ่ละข ั้น ตอน เท ีย งไต

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. ม ี เช ่น ก า ร ป ร ะ ร ุม  น ัด ส ร ุป งาน 6 6 4 16 38.09

2. ไม ่ม ี 10 5 1 16 38.09

3. อ ึ่น ๅ 1 3 1 5 11.90

4. ใม ่ทราบ 1 3 1 5 11.90

ใ น ข ้อ น ี้ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ะ ใ ห ้ก ำ ล ัง พ ล ท ุก ค น ไ ด ้ต ร ะ ห น ัก ว ่า ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร  ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ม ีค ว า ม  

จ ำ เป ็น แ ละม ีส ่วน ช ่วย ใน ก ารท ำงาน ให ้ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ซ ึ่ง  โ ด ย จ า ก ต า ร า ง4 .27  ก ำ ล ัง พ ล  66 .67%  เห ็น ด ้ว ย  แต ่ 

เม ื่อ ท ำก ารส อ บ ถ าม ข ้อ ล ัด ม าจ าก ต าราง  4 .28 จ ะ เห ็น ว ่าภ า ย ใ น ก อ งแ บ บ แ ผ น ม ีก ารด ำ เน ัน งาน ต รงส ่ว น น ี้ใ น ระด ้บ  

ป า น ก ล า ง ท ั้ง ม ี แ ล ะ 'โ ม ่ม ี ซ ึ่ง จ า ก ก า ร ส อ บ ถ า ม จ ะ ม ีก า ร ป ร ะ ร ุม เท ี่อ ต ิด ต ่อ ป ร ะ ส า น ง า น ก ้น ก ิต ่อ เม ื่อ ม ีป ัญ ห า  

เกดช ื้น  โด ย เป ็น ก ารพ ูด ค ุย ก ้น อย ่า งใม ่เป ็น ท างก าร  อย ูไน เฉ พ าะกล ุ่มคน ท ี่ร ับผ ิดช อบ งาใภ แน ๆเท ่าน ั้น

3. ก ารค ว บ ค ุม  แ ล ะก า ร ต ิด ต า ม

ตารางท ี' 4 .29 ท ารด ต ต าม  น ต ะค ว บ ด ุม งา น  ม ีต ่วน ช ่ว ย ใน ก ารท ำงาน ใท ีม ป ระรท ธ ิภ าท เท ีย งใ ด

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. น ้อ ย 1 3 0 4 9.52

2. ป า น ก ล า ง 2 6 2 10 23.80

3. มาก 15 8 5 28 66.67

ตารางท ี' 4 .30 ใน การทำงาน  ม ว ธ ก า ร ค ว บ ด ุม  น ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ง า น  ใน แ ต ่ล ะข ั้น ด อ น เท ีย งใด

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. ม ี เช ่น ป ร ะ ร ุม เพ ึ่อ ต ิด ต า ม  ราย งาน ผ ล งาน 6 5 2 13 30.95

2. ไม ่ม ี 9 7 2 18 42.85

3. อ ื่น ๆ 2 2 2 6 14.28

4. ใม ่ทราบ 1 3 1 5 11.90

ใน ซ ้อ น ต ้อ งก ารท ี่ร ะให ้ก ำล ังพ ล ท ุก ค น ใต ้ต ระห น ัก เช ่น ก ้น ว ่าก ารค วบ ค ุม  แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ง า น ม ีค ว า ม  

จ ำ เป ็น แ ละม ีส ่วน ช ่วย ใน ก ารท ำงาน ให ้ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ซ ึ่ง  โ ด ย จ า ก ด า ร า ง4 .29  ก ำ ล ังพ ล  6 6 .67%  เห ็น ด ้ว ย  แต ่ 

เม ื่อ ท ำก ารล อ บ ถ าม ข ้อ ล ัด ม าจ าก ต าร าง  4 .30  จ ะ เห ็น ว ่าภ า ย ใน ก อ งแ บ บ แ ผ น ม ีก ารด ำ เน ิน งาน ต รงส ่ว น น ี้ใ น ระด ับ  

ป า น ก ล า งท ั้งม ี และ'โม ่ม ี ซ ึ่งจ า ก ก า ร ส อ บ ถ าม ระม ีก ารค ว บ ค ุม  แ ล ะร าย ง าน ผ ล เม ื่อ ม ีก า ร ท ว งถ า ม ม า เท ่า น ั้น

4. ก ารว ิเค ร าะห ์ แ ล ะก า? ป ร ะ เม ิน ผ ล งาน

ต ารางท ี่ 4.31 ผลงานใต ้ร ันการว ิเหราะ■ท ี พ ัฒ น า  แ ล ะแ จ ้ง ผ ู้เท ี่ยวข ้อง เท ีอแกไข ป ร ัน ป ร ุง

กลุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. ม ี 3 5 2 10 23.80

2. ไม่มี 10 8 2 20 47.61

3. ใม ่ทราบ 5 4 3 12 28.57
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จ าก ก ารล อ บ ท าม เร ื่อ งก ารว ้เค ราะห ์ ค ้น ค ว ้า  แ ล ะ พ ัฒ น า ผ ล ง า น  อ าก ต าร า ง  4.31 พ บ 'ร ่า 'น ]ม ีก าร  

ด ำ เน ิน ก า ร  47.61%  แ ล ะ ไ ม ่ท ร า บ  28 .57%  ซ ึ่ง ใ น ก า ร ท ำ ง า น จ ร ืง น ั้น ภ า ย ใ น ก อ งแ บ บ แ ผ น ไ ม ่ม ีก า ร ท ำ งา น

ท างค ้าน น ี้เล ย  ก ำ ล ัง พ ล ไ ม ่ม ีก า ร ป ร ะช ุม ห ร อ ช ี้แ จ ง ส ร ุป ผ ล ง า น ช อ ง แ ต ่ล ะค น เล ย ว ่า จ า ก ก า ร ท ำ ง า น น ั้น ๆ ม ีป ัญ ห า  

อย ่างไรบ ้าง ต ่างคนต่างทำ ต ่างค น ต ่างร ู้เอ พ าะงาน ต น เอ งว ่า เป ็น อ ย ่างไร  ห รอ ไ ม ่ท ราบ แ บ ้แ ต ่ว ่า ผ ล งาน ท ี่อ อ ก ไ ป  

จ า ก ก อ ง ไ ค ้ด ำ เน ิน ก า ร จ ร ง ห ร อ ไ ม ่อ ย ่า ง ไ ร  ท ำ ใ ห ้ง า น บ า ง ค ร ั้ง ท ี่ผ ล ํต อ อ ก ไ ป ม ีค ว า ม ผ ด ช ํ้า ต ร ง ร ุต เด ิม  ซ ึ่งก าร  

ด ำเน ิน ก ารต รงล ,ว น น ิจ ะช ่ว ย ล ด ข ้อ ผ ิด พ ล าด ใ น ก าร ท ำ งา น ไ ค ้ม าก  เม ื่อ เก ิด ป ัญ ห า ใ น ล ัก ษ ณ ะ ค ล ้า ย ก ัน  อ ก ท ั้ง  

ข ้อม ุลท ี่เก ็บ ใว ้ย ังลาม ารถ เป ็น ป ระโย ช น ์ต ่อผ ู้ร ่วมงาน ไค ้ค ้วย

5. เค ร ื่อ งม ีอ แ ล ะเท ค น ิค

ต ารางท ี 4 .32 ค วาน พ ร ้อม ช อ งเด รอ งม อ  เคร ืองใช ้ ว ัส ด ุ อ ุป ก ร ณ ์ ท ังจำน วน  ค ุณ ภ า พ  แ ล ะ ป ร ะ ร ท ธ ิภ า พ ก า ร  

ใช ้งานชองหน ่วยงาน

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. น ้อย 13 12 3 28 66.67

2. ป า น ก ล า ง 4 4 4 12 28.57

3. ม าก 1 1 0 2 4.76

จ า ก ต า ร า ง 4.32  จ ะ เห ็น ว ่า ค ว า ม พ ร ้อ ม ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ  เคร ื่องไข ้ ว ้ส ด ุอ ุป ก ร ณ ์ ท ั้ง จ ำ น ว น  ค ุณ ภ า พ  

แ ล ะป ระส ิท ธ ิภ าพ ใข ้งTน ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ท ี่น ้อ ย ม า ก  66 .67%  ท ั้ง ๆ ท ี่ก อ ง แ บ บ แ ผ น  

เป ็น ก อ งงาน ห ล ัก ใน ก ารท ำงาน ซ อ งก รม ย ุท ธ โย ธ าท ห ารบ ก  แ ต ่เค ร ื่อ ง ม ือ เค ร ื่อ ง ไ ข ้พ ื้น ฐ า น ท ี่จ ำ เป ็น ค ้อ ง ม ืภ า ย ใ น  

ส ำ น ัก ง า น ม ีน ้อ ย ม ๆ ก  ไ ม ่เพ ีย ง พ อ ต ่อ ก า ร ท ำ ง า น  ห ร ือ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  น อ ก จ า ก น ี้ย ัง ไ ม ่ม ืก า ร  

สน ับ สน ุน ใน เร ื่อ งข องย าน พ าห น ะ ห ร ือ งบ ป ระม าณ ท ี่ใข ้ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน  ท ำให ้เก ิด ค วามล ่าข ้า

ต ารา งท ี่ 4.33 ม ีข ้อ ม ูล  ม า ต ร ฐ า น  ค ู่ม อ  แ บ บ ฟ อ ร ์ม  หร ือ เทคน ิค  ท ี่ช ่วยท ำงาน ให ้ถ ูกต ้อง  ท ัน ส ม ัย  แ ล ะ ร ว ด l b  

เห ม า ะส ม ห ร ือ ไม ่

กล ุ่มท ี่ 1 กล ุ่มท ี่ 2 กล ุ่มท ี่ 3 รวม %

1. น ้อ ย 8 8 1 . 17 40 .47

2. ป า น ก ล า ง 9 7 6 22 52.38

3. ม าก 1 2 0 3 7.14

ใ น ก า ร พ ัฒ น า ง า น ค ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ  ค ว า ม ร ู้ค ้า น เท ค โ น โ ล ย ีเป ็น อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ท ี่ส ำ ค ัญ อ ย ่า ง ห น ึ่ง ท ี่ 

ล าม ารถ บ ่งช ี้ถ งศ ัก ย ภ าพ ช อ งห น ่วย งาน ไค ้ โด ย ส า ม า ร ถ น ำ ม า พ ัฒ น า อ ง ค ์ก ร ใ ห ้ท ัด เท ีย ม ห น ่ว ย ง า น ภ า ย น อ ก ห ร ือ  

สำน ัก งาน ส ถาป น ิก เอ กซ น ไค ้ แ ต ่ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น ป ัจ จ ุบ ัน ไ ม ่ม ืค ว า ม เห ม า ะ ส ม เป ็น อ ย ่า ง ม า ก  ท ั้งค ้าน โ ป รแ ก รม  

แ ล ะข ้อ ม ุล  อ ก ท ั้งไม ่ม ีม าต รฐาน  ค ู่ม ือ  แ บ บ ฟ อ ร ์ม  ห ร ือ เท ค น ิค ใน ก าร เย ีย น แ บ บ ท างค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ี่ไค ้ร ัด ท ำ  ห ร ือ  

เก ็บไว ้ท ี่ช ่วยในการทำงาน ให ้ถ ูกต ้อง ท ัน ส ม ้ย  แ ล ะรว ด เร ็ว เห ม าะส ม  ท ำให ้เก ิด ข ้อ ผ ิดพ ล าด บ ่อยค ร ั้ง
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{ โ จ จ ุ้ย เท พ ล ้อ ม ภ า ร น อ ก

1. ก า?ป ฎ ิบ ีต ว ิช าช ีพ ส ถ าป ัต ย ก รรม แ ล ะว ิศ วก รรม

ด ารา งท ี่ 4 .34 ใน ก ารท ำงาน ใต ้ป ป ีป ัด ัด าม ห ล ัก ป ฎ ัป ัด ัว ิช าช ีพ  เซ ่น ข ้อ ก ำไพ ด ข อ งด ม าค ม ส ถ าป น ิก -ว ิห วก ร ,

ก ฎ น ม าย อ าค าร , พ .ร .บ .ส ถ าป น ิก -ว ิค วก ร  •เสา ปร ือใม ่เพ ียงใด

ก ล ุ่ม ท ี 1 ก ล ุ่ม ท ี 2 ก ล ุ่ม ท ี 3 ร ว ม %

1. น ้อ ย 4 2 2 8 19.04

2. ป า น ก ล า ง 4 11 3 18 42.85

3. ม าก 10 4 2 16 38.09

งา น ท อ อ ก แ บ บ ภ า ย ใ น ห น ่ว ย งา น ร า ช ก า ร ท ห า ร  เป ็น ง า น ท ี่ท ำ ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง อ ย ู่ภ า ย ใ น พ ื้น ท ี่เข ต ท ห า ร  

ท ั้ง ส ิ้น  ข ึ้ง ส ถ า ป น ิก แ ล ะ ว ิศ ว ก ร ท ี่ท ำ ก า ร อ อ ก แ บ บ พ ย า ย า ม ท ี่จ ะ ก ็ย ด ห ล ัก ป ฎ ํบ ้ด ด า ม ก ฎ ห ม า ย อ า ค า ร อ ย ่า ง  

เคร ่งคร ัต  แต ่ท ี่จ ะน ่าพ ิจ ารณ าค ือ ก ารป ฎ ิบ ต ว ิช าช ีพ ต ามพ ระราช ป ัญ ญ ้ต ว ิช าช ีพ ส ถ าป ัต ย ก รรม  พ .ศ .2 5 0 8  แ ล ะ

พ ระราช ป ัญ ญ ้ต ส ถ า ป น ิก  พ .ศ .2543  ท ี่เก ี่ย ว ก ้บ ข ้อ ก ำ ห น ด ช น ิด แ ล ะข น า ด ง า น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ค ว บ ค ุม แ ต ่ล ะ :

สาข า ท ี่ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง าน ใ ม ่ม ีก าร ด ำ เน ิน งาน ต า ม น  อ ีก ท ั้ง ใ ม ่ร ำ เป ็น ต ้อ ง ใ ข ้ห ม า ย เล ข ผ ู้ป ร ะก อ บ ว ิช า ช ีพ ใ น ก า ร  

อ อ ก แ บ บ

2. ก ฎ  ร ะ เบ ีย บ  และค ำส ั่งท างราช กา?

ต า ร า งท ี่ 4 .35  ก ฎ ร ะ เป ีย บ  ข ้อ ป ังค ับ  แสะคำท ี่'ง ม ม ล แ ล ะเป ็น อ ุป ส รรค ต ่อ ก า รท ำ งา น ม าก น ้อ ย เพ ีย งใ ด

ก ล ุ่ม ท ี 1 ก ล ุ่ม ท ี 2 ก ล ุ่ม ท ี 3 ร ว ม %

1. น ้อ ย 4 1 3 8 19.04

2. ป า น ก ล า ง 8 8 2 18 42.85

3. ม าก 6 8 3 17 40.47

กฎ  ร ะ เบ ีย บ  แ ล ะค ำส ั่งท างราช ก าร  เป ็น ห ล ัก ป ฎ บ ้ต ิท ี่ใ ช ่ใ น ก า ร อ อ ก แ บ บ ง า น ร า ช ก า ร ท ั้ง ห ม ด  โดย 

ป ัญ ห า ท ี่เก ิด ข ึ้น อ ย ่า ง ม า ก แ ล ะ ม ีผ ล ต ่อ ก า ร อ อ ก แ บ บ ค ือ ด ้า น ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ ก อ บ แ บ บ  โ ด ย ส ิ่ง ห น ง ท ี่จ ะ ป ฎ ิเล ธ  

ไม ่ใด ้ค ือ ก าร อ อ ก แ บ บ ท า งส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ต ้อ งม ีก าร ระบ ุท งว ัส ด ุท ี่ใ ช ้ภ า ย ใน งาน  แ ต ่ร ะ เบ ีย บ ท ี่ร าช ก ารก ำ ห น ด ใ ว ้ก ็ 

เป ็น ส ิ่ง ท ี่ก ำ ห น ด ง า น อ อ ก แ บ บ ซ อ ง ส ถ า ป น ิก  ก า ร ร ะบ ุถ งว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์ท ี่ใ ช ้ใ น ง า น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ท า งร า ช ก า ร ท ี่ม ี 

ข ้อ ,จ ำล ัด น ี้ ก ็จ ะล ่งผ ล โด ย ต รงต ่อ ก ารอ อ ก แ บ บ แ ล ะงาน อ อ ก แ บ บ ท ี่เก ิด ข ึ้น ด ้ว ย

3. บ ุค ล าก ร ภ าย น อ ก ก อ งแ บ บ แ ผ น

ด า ร า ง ท ี่ 4 .36  ข ้า ร าช ก าร ห ร ือ ล ูก จ ้า ง ข อ ง ก อ งท ้ท บ ก ท ี่ไ ม ่ไ ต ้ล ัง ค ัด ใ น ห น ่ว ย งา น  แ ล ะ ต ้อ ง ต ิด ต ่อ ง า น ด ้ว ย เป ็น  

อ ุป สรรค ต ่อ งาน เพ ีย งใด

ก ล ุ่ม ท ี 1 ก ล ุ่ม ท ี 2 ก ล ุ่ม ท ี 3 ร ว ม %

1. น ้อ ย 6 5 4 15 35.71

2. ป า น ก ล า ง 9 10 2 21 50.00

3. ม าก 3 2 1 6 14.28
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ต าn ง ท ี่ 4 .3 7  ห ิต ว ่า บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก พ ่ว ย ง า น  เซ ่น ท ่อ ค ้า  ^ รน ฯาง เป ็น อ ุป ส รรค ต ่อ งาน เพ ีย งใด

กสุ่«พ ี่ 1 กล ุ่มพ ี่ 2 กล ุ่มพ ี่ 3 รวม %

1. น ้อ ย 6 6 3 15 35.71

2. ป า น ก ล า ง 4 8 3 15 35.71

3. ม าก 8 3 า 12 28.57

โด ย ภ าพ รว ม แ ล ้ว บ ุค ล าก รภ าย น อ ก เป ็น อ ุป ส รรค ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน พ อ ๆย ัน  ร า ก ก าร ส อ บ ถ า ม ส าม าร ถ  

สร ุปป ัญ หา'ท ี่เก ิด 'ขนใล ้ด ้'ง 'น ี้

-  ผ ู้บ ังค ับ บ ัญ ช า  แ ล ะห น ่วย งาน ภ าย น อ ก ท ี่เก ี่ย วข ้อ งใม ่ม ีค วาม เข ้าใจใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ภ าย ใน ก อ ง 

แ บ บ แ ผ น  แ ล ะก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ล ้าน ส ถ าป ัต ย ก รรม

-  ม ก ารร ้อ ง เร ีย น ราก ผ ู้ร ้น ล ้างบ ่อย ค ร ั้ง  ท ำให ้ใน บ างค ร ั้ง เกด ค วามซ ัด แย ้งข ึ้น ภ ายใน ห น ่วยงาน เอ ง 

ส่วนพี่ 3 ข ้อค ิดเห ็นพ ี่นา

ใ น ก าร ล อ บ ถ าม ข ้อ ต ิด เห ็น อ ึ่น ๆ ท ี่เป ็น ป ัญ ห า แ ล ะอ ย าก ใ ห ้พ ฒ น าภ าย ใ น ก อ งแ บ บ แ ผ น  ม ก ารแ ส ด ง

ค ว า ม ต ิด เห ็น ท ี่ห ล าก ห ล า ย  โด ย ส ามารถ ส ร ุป ใล ้ล ้งน ื้ค ือ  

ป ัญ ห า

-  บ ุค ล าก ร บ างล า ย งา โ4ข าด แ ค ล น  เช ่น ว ิศ ว ก ร  เล ้าห 'นาท ี่ล ้านธ ุรการ

-  ร ะบ บ ก า ร ท ำ ง า น  ใม ่ม ีก ารท ำงาน เป ็น 'ท ีม

-  ใม ่ม ีผ ู้เช ี่ย วช าญ ใน ล ้าน พ างๆท ี่ร ะช ่วย แ ก ้ป ัญ ห า  ห รอ ให ้ค ำป รก ษ าท ี่ถ ูก ต ้อ ง

-  ข อบ เข ต ห น ้าท ี่ค วาม ร ีบ ผ ิด ช อ บ ใน แ ต ่ล ะส ่วน ย ังใม ่ช ัด เจ น ม ีก ารแ ท รก แ ช งก ารท ำงาน ระห ว ่างห น ่วย งาน

-  ล ้าน เท คโน โลย ี น ่า จ ะม ีก า ร จ ัด เก ็บ  File แล ้วน ำมาใช ้ใล ้ตลอด

-  ก า ร อ อ ก แ บ บ ถ ูก ร ำ ย ัด ด ้ว ย งบ ป ร ะม า ณ

-  ใ ม ่ม ีงบ ป ระม าณ ส น ้บ ล น ุน ก ารล ้า เน ิน งาน ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  เช ่น ก ารต รวจ พ ื้น ท ี่ก ่อ น ก ารอ อ ก แ บ บ  การนำช ี้จ ุด  

ก ่อสร ้าง  เป ็น ล ้น

-  บ ุค ล าก รข าด ป ระส บ ก ารณ ์ก ารท ำงาน ใน ล าย ว ิช าช ีพ

-  เค ร ื่อ งม ีอ  แ ล ะอ ุป ก รณ ์ใน ก ารท ำงาน ใม ่พ อ เพ ีย งย ับ บ ุค ล าก ร

-  บ ุค ล าก ร ล ้า น เช ีย น แ บ บ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ แ ล ะค อ ม พ ิว เต อ ร ์ไม ่เพ ีย งพ อ  ค วรให ้ม ีก ารจ ัด อบ รมช ่าง เช ียน แบ บ ให ้ 

เช ีย น แ บ บ ด ้ว ย ค อ ม พ ิว เต อ ร ์

-  เคร ื่องม ีอใน การท ำงาน ใม ่พ ร ้อมใน การใช ้งาน  เม ื่อแล ้งให ้ท ราบ แ ล ้วข ั้น ต อน ก ารข ออ น ุม ัต ิข องท างราช การ 

ล ่าช ้าม าก ใม ่ฟ ้น ต ่อการใช ้งาน

-  ใม ่ม ีค วาม ช ัด เจ น ใน ก ารท ำงาน ข อ งช ่า ง เช ีย น แ บ บ แ ผ น ก ส ถ าป ัต ย ก รรม แ ล ะแ ผ น ก ว ิศ วก รรม  ค วรม ีก ารจ ัด แ บ ่ง  

เน ื้องาน ให ้ช ัด เจน
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แน วท างท ารพ ัฒ น า

ก ารป ฎ ิป ต ิง าน ข อ งก ำ ล ังพ ล แ ล ะค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ห น ้าท ี่ท ี่ไ ด ้ร ับ ม อ บ ห ม าย

-  ปร ับ เป ล ี่ย น 'โค รงส ร ้างอ งค ์ก ร 'ไน ล ักษ ณ ะท ีม งาน  รวม ไป ก ึงน โย บ าย และแผ น ใน ก ารท ำงาน ท ี่ช ัด เจน  

กาณ ์า เท คโน โลย ีให ม ่ๆ เข ้าม าใช ้ใน การท ำงาน ให ้เท ํยบ เท ่า เอกช น

-  สร ้างงาน  ส ร ้างค น  สร ้าง เง ิน

ป ล ุก ฝ ังค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ น ก ารท ำงาน ต ั้งแ ต ่ร ะด ับ ป ฎ ํป ต ิก าร  

ผ ู้บ ร ิห ารค วรป ฎ ป ต ิต ัว เป ็น ต ัวอ ย ่างท ี่ด ีให ้ก ับ ผ ู้ได ้บ ังค ับ บ ัญ ช า

-  พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ บ ุค ล าก รต ั้งด ้าน เท ค โน โล ย ีแ ล ะค วาม ล ำน ํก ไน ห น ้าท ี่

พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ข อ งผ ล งาน ให ้ม ีม าต รฐาน เด ีย วก ับ ห น ่วย ราช ก ารอ ื่น ห ร ือ ล ุงก ว ่า

-  พ ัฒ น าจรรย าบ รรณ ใน การท ำงาน ส าย วช าช ีพ

4.2 การสิกษาหน่วยงานออกแบบและก่อสร้างทางทหารภายในกระทรวงกลาโหม
4.2.1 จำนวนตัวอย ่างท ี่ทำการเก ็บช ู้'อมฉ

ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล จ า ก ก า ร ล ้ม ภ า ษ ณ ์ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ก อ งแ บ บ แ ผ น ห ร ือ ก อ งอ อ ก แ บ บ  ห ร ือ ก อ งว ท ย า ก า ร  

( ก อ ง ท ี่ร ้บ ผ ิด ช อ บ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร อ อ ก แ บ บ )  ข อ ง ห น ่ว ย ง า น อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ก ่อ ส ร ้า ง ท า ง ท ห า ร ภ า ย ใ น  

ก ระท รวงก ลาโห ม จำน วน  5 ท ำ น  ท ี่อ ย ูใน ล ังก ัด ข องห น ่วยงาน  5 ห น ่วย งาน ด ังน ี้

1. ลำน ้ก โย ธาธการกลาโห ม : ล ำน ้ก งาน ป ล ัด ก ระท รวงก ล าโห ม  (ลยธ .ก ห .)

2. ล ำน ัก งาน ย ุท ธโย ธาท ห าร กรมย ุท ธบร ิการท ห าร: ก อ งบ ัญ ช าก ารท ห ารล ุงส ุด  (ล ย ย .ย บ .ท ห าร)

3. กรม ย ุท ธโย ธาท ห ารบ ก : กอ งท ัพ บ ก  (ยย .ท บ .)

4. กรมช ่างโยธาทหารเร ือ : กองท ัพ เร ือ  (ชย.ทร.)

5. ก รม ช ่างโย ธาท ห ารอ าก าศ  ก อ งบ ัญ ช าก ารส น ับ ส น ุน ท ห ารอ าก าศ : ก อ งท ัพ อ าก า ศ  (ช ย .ท อ .บน อ.)

4 .2 .2  ฟ ึร ุป ผ ส ท า ร ว เค ร า ะ ห ์แ บ บ ส ู้« ภ า ษ ณ ์แ ล ะ อ ภ ิป ร า ย ผ ล

ส ่วน ท ี่ 1 ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐาน ซ องน ัวห น ้าห น ่วย งาน ห ร ือ ท ำก ารแท น  

ส ่วน ท ี่ 2  ข ้อม ูลต ั้ว ไป ซ องห น ่วย งาน  

ส ่วน ท ี่ 3 พ ื้น ฐ าน ด ้าน ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารห น ่วย งาน  

ห ม ว ด ท ี่ 1 ก ารวางแผ น และน โย บาย  

ห ม ว ด ท ี่ 2  โครงสร ้างองค ์กร 

ห ม วด ท ี่ 3 ก ารจ ัด บ ค ล าก ร

~ ~ r  ; ; Z  \ห ม ว ด ท ั 4 ร ะบ บ ก ารท ำงาน

ห ม ว ด ท ี่ 5 ก ารค วบ ค ุม เวล า  ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะค ุณ ภ าพ  

ส ่วน ท ี่ 4 ส ภ าพ แ ล ะบ ัญ ห าใน ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารห น ่วย งาน  

ส ่วน ท ี่ 5 ข ้อ เส น อ แ น ะอ ื่น ๆ

-  แ น ว ท างก า? พ ัฒ น าก อ งอ อ ก แ บ บ  ห ร ือ ก อ งแ บ บ แ ผ น  ห ร ือ ก อ งแ บ บ  ใน,หน ่วยงาน  

อ อก แ บ บ แ ละก ่อ ส ร ้างช องราช ก ารท ห าร

-  แ น วท างก ารพ ัฒ น าห น ่วย งาน อ อ ก แ บ บ แ ล ะก ่อ ส ร ้างข อ งราช ก ารท ห าร
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แ รก ารว ิเค รา ะ ห ์ ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์แ ล ะ อ ก ิป ร า ย ผ ล แ บ บ ร ้น ภ า ษ ณ ์แ บ บ ม โ ค ร ง ส ร ้า ง ร ำ ห ร ้บ  

ผ ู้อำน วยการกอง

4.2.3 ว ิเคราะห ์เปร ียบ เทอบ รูปแบบการจัดโครง«ร้างองค ์กรชอง 5 ทน่วยงาน 

«วนท ี 1 แ«ะ«วนท ี่ 2 ข ้อม ู«พนฐาน

ส ่วน น ี้จ ะ เป ็น ก ารว ิเค ราะห ์เป รย บ เท ีย บ ผ ล ก ารว ิจ ัย  5 หน ่วยงาน ใน เร ื่อ งการจ ัดโครงสร ้างองค ์กร เป ็น  

ห ร ้ก  ใน เร ึ่อ งก า ร จ ัด โค ร งส ร ้า งก าร บ ร ิห า ร จ ัด ก ารห น ่ว ย งาน ท ั้ง  3 ร ะ ด ับ  ค ือ ร ะ ด ับ ก ร ะ ท ร ว ง  ร ะ ด ับ ก ร ม  แ ล ะ  

ร ะ ด ับ ก อ ง  เห,อ ท ร า บ ก ิง ร ูป แ บ บ ก า ร จ ัด โ ค ร ง ส ร ้า ง อ ง ค ์ก ร  ภ า ร ก ิจ  ข อ บ เข ต ห น ้า ท ี่ค ว า ม ท Jผ ัด ช อ บ ข อ ง ท ั้ง  5 

ห น ่ว ย ง า น  ท ึ่ม ผ ล ต ่อ ร ูป แ บ บ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร  แ ล ะ น ำ ม า ว ิเค ร า ะ ห ์เป ร ย บ เท ีย บ  โ ด ย ส ร ุป ก า ร ว ิจ ัย ท ึ่ม ผ ล  

เก ี่ย ว เน ึ่อ งใ น ร ะด ับ บ น (ร ะด ับ ก าร จ ัด โค ร งส ร ้า งภ า ย ใน ก ระท รว งก ล า โห ม ) ท ี่ส ่ง ผ ล ล ง ม า ย ้ง ร ะ ด ับ ล ่า ง (ร ะ ด ับ ก อ ง  

แ บ บ แ ผ น  ย ย .ท บ .)ท ี่เป ็น ก รณ ีศ ึก ษ าใด ัด ้ง ่น ี้

ทารจัพโครง«ร้างหน ่วยงานระพบก?ะทรวงก«าโหม

ร ูป แ บ บ ก ารจ ัด โค ร งส ร ้างห น ่วย งาน อ อ ก แ บ บ แ ล ะก ่อ สร ้างภ าย ใน ก ระท รวงก ล าโห ม  แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  5 

ห น ่วย งาน  ต าม ก ารจ ัด ท างท ห ารค ือ

1. รำน ัก โย ธาธ ิก ารก ลาโห ม : ส ำน ัก งาน ป ค ้ต ก ระท รวงก ล าโห ม  (ลยธ .ก ห .)

2. รำน ัก งาน ย ุท ธ โย ธ าท ห าร  กรมอ ุท ร 'บร ิการท หาร: ก อ งบ ัญ ช าก ารท ห ารส ูงส ุด  (สยย . ย บ .ท ห าร)

3. กรม ย ุท ธโย ธาท ห ารบ ก : ก อ งท ัพ บ ก  (ยย .ท บ .)

4. กรมช ่างโยธาทหารเร ือ : กองท ัพ เร ือ  (ชย.ทร.)

5. กรม ช ่างโย ธาท ห ารอากาศ  ก อ งบ ัญ ช าก ารส น ับ ส น ุน ท ห ารอ าก าศ : ก อ งท ัพ อ าก า ศ  (ช ย .ท อ .บ น อ .) 

ผ ังก า?จ ัด ระด ับ ก ระท รวงก ลาโห ม

ภาพท่ี 4.1 ผังการจ้ดหนวยงานออกแบบและก่อสร้างภายในกระทรวงกลาโหม
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โ ด ย ร ูป แ บ บ ก า ร จ ัด ภ า ย ใ น ข อ ง แ ด ่ล ะ ห น ่ว ย ง า น  แ ล ะ ช อ บ เข ต ห น ้า ท ี่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ม ีค ว า ม  

แ ต ก ด ่า ง ก ัน ใ ป ใ น แ ต ่ล ะ ก อ ง ท ้ห ท ี่ม ีภ า ร ก ิจ ห น ้า ท ี่แ ต ก ด ่า ง ก ัน  เป ็น ก า ร แ ย ก ต า ม โ ค ร ง ส ร ้า ง ห น ่ว ย ง า น ช อ ง  

ก ระท รวงก ลาโห ม  แ ต ่ก า ร ท ์า ง า น ด ้า น ง า น อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ก ่อ ส ร ้า ง เป ็น ใ ป ใ น ล ัก ษ ณ ะ เด ีย ว ก ัน  โ ด ย ส ง ท ี่ส ำ ค ้ญ ค อ  

ร ูป แ บ บ ก า ร บ ร ืห า ร จ ัด ก า ร ท ี่ต ้อ ง เห ม า ะส ม ก ับ แ ต ่ล ะห น ่ว ย ง า น แ ล ะบ ร ืบ ท ข อ ง ต น เอ ง  ข ึ้ง ใ น แ ต ่ล ะห น ่ว ย ง า น ค ว ร ม ี 

ก า ร พ จ า ร ณ า ใ น น อ ง ก า ร พ ัฒ น า ส า ย งา น ใ น ท ุก ๆ ด ้า น ใ ห ้ม า ก ข ึ้น  ใ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ผ ล ง า น  ร ะ บ บ ก า ร ท ำ ง า น ท ี่ต ้อ ง ม ี 

ร ูป แ บ บ ท ี่เป ็ง เม า ต ร ฐ า น  ห ร ือ บ ุค ล าก ร ท ี่ต ้อ งพ ัฒ น าต น เอ งใ ห ้ม ีค ว าม เป ็น ม ีอ อ า ซ ีพ ใ น ล าย งา น อ ย ่า งต ่อ เน ื่อ ง  แ ล ะ  

ต ้อ งม ีส ัก ย ภ าพ เท ีย บ เท ่าห น ่ว ย งาน อ อ ก แ บ บ แ ล ะก ่อ ส ร ้า งภ าค เอ ก ช น ใต ้อ ย ่า งม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ

การจัดโครง«ร้างหน ่วยงานระต ุ้บกรม

การจ ัดโครงสร ้างระส ับกรมข องท ั้ง  5  ห น ่ว ย ง า น เป ็น ใ ป ด า ม ภ า ร ก ิจ ข อ ง แ ต ่ล ะ ส ่ว น ง า น 3 4 ข ึ้งม ี'ช อบ เข ต  

ห น ้า ท ี่ร ้บ ผ ิด ช อ บ แ ต ก ด ่า ง ก ัน ใ ป  โ ด ย ม ีห น ้า ท ี่ด ูแ ล ง า น ท า ง ด ้า น อ อ ก แ บ บ  ป ร ับ ป ร ูง  แ ล ะ ซ ่อ ม แ ช ม  อ า ค า ร  

ส ิ่งก ่อ ส ร ้าง  แ ล ะ ส ิ่ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะด ว ก  ห ร ือ อ า จ เร ีย ก ว ่า ด ูแ ล ง า น ท ั้ง ว งจ ร ห ร ือ ข ั้น ต อ น ข อ งงา น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ', 

(A rch itec tu ra l L ife C ycle ) ท ีม ีท ้ง  PM (P ro ject M anagem en t), CM  (C onstruction  M anagem en t) แ ล ะ  FM 

(Facility  M anagem en t) โด ย ม ีผ ุ้ร ับ จ ้า งท ำ ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง งา น ด ้งก ล ่า ว  ข ึ้ง ก า ร จ ัด โค ร ง ส ร ้า ง ภ า ย ใ น ช อ งแ ด ่ล ะส ่ว น  

ง า น ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ท ั้น จ ะ เป ็น ใ ป ต า ม ภ า ร ก ิจ ข อ ง แ ด ่ล ะ ก อ ง ท ้พ แ ล ะ ส ่ว น ง า น ท ี่ใ ด ้ร ับ ม อ บ ห ม า ย  ใต ้แ ก ่ ง า น ด ้า น  

ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม , ง า น ด ้า น ว ิศ ว ก ร ร ม (โ ค ร งส ร ้า ง , ใฟ ฟ ้า , ป ร ะ ป า แ ล ะ ส ุข า ภ บ า ล ,  เค ร ึ่อ ง ก ล ) แ ล ะ ง า น ด ้า น ท ี่ด ีน  

ร ว ม ท ั้ง ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ุ้ด ้า น ก า ร ก ่อ ล ร ้า ง  ข ึ้ง อ ้ต ร า ก ำ ล ัง พ ล ภ า ย ใ น ก ็ม ีม า ก -น ้อ ย ท ี่แ ต ก ด ่า ง ก ัน ด ้ว ย  ข ึ้ง ก า ร จ ัด  

โค รงส ร ้า งอ งค ์ท รม ีผ ลอ ย ่างม าก ด ่อร ูป แบ บ ก ารบ ร ืห ารจ ัด ก ารภ าย ใน ว ่าจะด ำ เน ิน ก ารอ ย ่างใร

งานบริการdงเสรมให้เกิดวงจรๆ  วงจรปรือข้ันตอนชองงานสกาปัดยกรรม

3 ส์าน้กงานปลัดกระทรวง, กอง■มญซาการทหารสงสุต, กองทัพบก, กองทัพนือ, กองทัพอากาศ
4 สมาคมสถาปนิกสอาม ในหระบรมราซุปก้ม.ก์, คุ่มธสถาปนิก 2547 เล่ม1, (กรุงเทพมหานคร: คณะกรรมาธิการวารสาร 

และสิงพัมพ์ สมาคมสถาปนิกสอามฯ, 2547), หน้า 92-98.
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ก ารร ัด โค รงส ร ้าง เม ึ่อ พ ิจ ารณ าใน ระส ับ ก รม น ั้น ท ั้ง  5 ห น ่ว ย งา น ก ็เป ร ีย บ เส ม ือ น ส ำ น ัก งา น ส ถ า ป น ิก  

แ ต ่เน ิน ส ำน ัก งาน ส ถ าป น ิก ข น าด ให ญ ่ท ี่ม ืช อ บ เข ต ด ูแ ล ท ั้ใ วงจ รข อ งงาน สถ าป ัต ย ก รรม (1) แ ส ะ ง า น เท ี่ม เด ิม (2 แ ละ

3) โด ย พ ิจ ารณ าแ ย ก เน ิน ราย ล ะ เอ ีย ด ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ งาน ใน แ ต ่ล ะห น ่ว ย งาน เน ิน  3 ส ่วน ให ญ ่ๆค อ

1. ง า น ร อ ก น บ บ น « ะ ก ่อ « ร ้า ง อ า ค า ร  ส งป ล ูก ล ราง  แ ล ะ ร ่ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะด ว ก

-  อ อ ก แ บ บ  ป รบ ป ร ุง

-  ป ร ะม าณ ร า ค า

-  ก ารร ัด ห า  แ ล ะท ำส ้ญ ญ าระห ว ่า งผ ู้ช าย ห ร ือ ผ ู้รบ ร ้างก ้บ ท างราช ก าร

-  ค ว บ ค ุม งาน ก ่อ ส ร ้า ง  (CM)

-  ช ่อมแช ม (FM)

2. ง า น ด ้า น อส ํง ์ห า ร ิม ท ร ้พ ย ์ ร ับผ ิด ช อ บ เก ี่ย วก ้บการใช ้ท ี่ด ิน

3. ง า น ด ้า น ก า « เก ด ิก บ า  ร ับ ผ ิด ช อ บ เก ี่ย วก ับ ก ารค ้น ค ว ้า  ว ้ร ัย  พ ัฒ น า  ร ัด ท ำห ล ัก ส ูต ร  ให ้การ 

■รกศ ึกษา เผยแพ รว ิท ยาการสายย ุท ธโยธา

ซ ึ่ง เป ร ีย บ เท ีย บ ข อ บ เรต ค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ งาน ข อ ง 5 ห น ่วยงาน 'โดดงน ี้

ต ารางท ี, 4.38  น ]รียบเทียบขอบเขต น น้าท่ีความรบผ ิดชอบของ 5  ห น ่ว ย งาน ระส ับ ก รม

หน,วองาน ซ อ บ เซ ต ห น ้าท ี่ค วาม ร ับ ผ ิด ช อบ

ออกนบบนละก ่อสร้าง (1) ที่ด ิน

(2)

รืเกดิกษา

(3)ออกแบอ,ป?ชปรุง ประมาณราคา รัดหา ควบคุมงาบ ซ่อมแรม

สอธ.กห. • • • • • •

สออ.อบ.ทหาร • • • •

ออ.ทบ. • • • • • • •

ขอ.ทร. • • • • • •

ขอ.ทอ.บนอ. • • • • • •

ง า น ค ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ก ่อ ส ร ้า ง (ง า น ค ้า น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม )น ั้น  ท ั้ง  5 ห น ่ว ย งา น ม ีห น ัา ท ี่ร ้บ ผ ิด ช อ บ  

เห ม ือ น ก ัน  โดย อ อ ก น บ บ น ร ะ ก ่อ Hร ้า ง (1) (ต า ร า ง ท ี่5 .1 ) แยกใค ้เน ิน  5 งานไค ้แก ่

1. อ อ ก น บ บ น ล ะ ป ร ับ ป ร ุง  อ ย ู่ใน ค วาม ร ับ ผ ิด ซ อบ ซ องก องแบ บ แผ น (ก องท ี่ท ำก ารศ ึก ษ า)

2. ป ร ะ ม า ณ ร า ค า  อ ย ู่ใน ค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ ซ องก อ งแบ บ แผ น (ก องท ี่ท ำก ารศ ึก ษ า)

3. ซ ่อ ม แ ข ม  ท ั้ง  5 ห น ่วย งาน จ ะม ืก อ งท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ โด ย เฉ พ าะ (ตารางท ี่ 5 .2)

4. ร ัด ห า ท ุก ห น ่วย งาน ระแ ย ก ก ารด ำเน ิน ก ารอ ย ่างช ัด เจ น ภ าย ใน ห น ่วย งาน  ย ก เว ้น  ส ย ย .ย บ .ท ห า ร  

จะให ้ก รมย ุท ธบ ร ืการท ห าร(ห น ่วย เห น อ) ร ับผ ิดชอบ

5. ค ว บ ค ุม ง า น  ม ืค วาม แ ต ก ต ่างก ัน ท ั้ง  5 ห น ่วย งาน

แ ล ะร ะแ ต ก ต ่า งก ัน ท ี่ ท ี่ต บ (2) (งาน ค ้าน อ ล ังห าร ืม ท ร ัพ ย ์) แ ล ะ :โ เก ท ีก ษ า (ร )  (ง า น ค ้า น ก า ร ศ ึก ษ า ) 

ม ืร า ย ล ะ เอ ีย ด ด ัง น ี้



104

ล ำ น ัก โ ย ธ า ธ ํก า ร ก ล า โ ห ม : ล ำ น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง ก ล า โ ห ม  (« ย ธ .ก ห .)

อ อ ก แ บ บ แ ส ะ ก ู่9 ส ร ้า ง (1)

-  การจ ัดห า ร ิบ ผ ิด ข อบ โด ย ลำน ัก งาน จ ัดห า

-  ค ว บ ค ุม งา น  (ก ่อ รราง ) ไม ่ม ีก ารจ ัด แ ผ น ก ห รอ ก อ งม าร ิบ ผ ิด ช อ บ เฉ พ าะ ร ะ ไ ห ้ส ถ า ป น ํก แ ล ะ ว ิศ ว ก ร ท ี่อ อ ก แ บ บ  

ม ีส ่วน ร ่วม ใน การด ำเน ิน การ

ท ี่ด ิน (2) ร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย ก อ งแ บ บ แ ผ น แ ล ะอ ส ้งห าร ีม ท ร ิพ ย ์ เน ึ่อ งจาก พ ื้น ท ี่เซ ต ท ห ารท ี่อย ู่ใน ค วามร ัน ผ ิด ช อบ ข อ ง 

ส ำน ้ก งา น ป ล ้ด ก ร ะท ร ว งก ล า โห ม ม ีน ้อ ย ม าก  ไม ่จ ำ เป ็น ต ้อ งจ ัด ห น ่ว ย งา น ม าร ิบ ผ ิด ช อ บ เฉ พ า ะ  

t in ด ิกษ 'า(3) ไม ่ม ีห น ้าท ี่ร ิบ ผ ิด ช อบ  แ ต ่จ ัด ส ่งก ำล ้งพ ล ไ ป เร ิย น น อ ก ห น ่ว ย (ฝ าก เร ิย น ) เช ่น  ห ล ัก ส ูต ร ข อ ง ย ย .ท บ ..  

ชย.ทร., และข ย .ท อ .บ น อ .

ล ำ น ัก ง า น อ ท ธ โ อ ธ า ท ห า ร  ก ร ม อ ห ธ บ ร ิก า ร ท ห า ร :  ก อ ง น ัญ ช า ก า ร ท ห า ร ส ูง « ค  (« ย อ . ย บ .ท ห า ร )

อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ก ่อ ส ร ้า ง (ห

-  ก ารจ ัดห า ร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย ก รม ย ุท ธบ ร ิก าร  (น อ ก ค วาม ร ิบ ผ ิด ช อ บ ข อ งล ำน ัก งาน ย ุท ธโย ธาท ห าร)

-  ค ว บ ค ุม งา น  (ก ่อส ร ้าง ) ร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย แ ผ น ก ก ำ ก ับ ก า ร  ภ า ย ใ น ก อ ง แ ผ น แ ล ะ โค ร งก า ร  แ ต ่ร ะ ม ีห น ้า ท ี่ด ้า น  

ธุรการเทา■นั้น ส ่วน ใน ก ารป ฎ ิบ ้ต งาน จ ะให ้ส ถ าป น ิก แ ล ะว ิศ วก รท ี่อ อ ก แ บ บ ม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารด ำ เน ิน ก าร

ท ี่ด ิน (2) ร ิบ ผ ิด ช อบ โด ย กองท ี่ด ิน

Î1 ก ด ิก ษ า (3} ร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย แ ผ น ก ก าร ร ี!ก แ ล ะศ ึก ษ า  ภ า ย ใน ก อ ง แ ผ น แ ล ะโค ร งก า ร  แ ต ่จ ะ ม ีห น ้า ท ี่ด ้า น ธ ุร ก า ร  

โด ยจ ัด ส ่งกำล ังพ ลไป เร ิย น น อกห น ่วย (ฝ าก เร ียน ) ไม ่ม ีก าร เป ิด ห ล ัก ส ูต รข องต น เอ ง 

ก ร ม อ ุท ธ โ ย ธ า ท ห า ร บ ก : ก อ ง ท ัพ บ ก  (อ อ .ท บ .)

อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ก ่อ ส ร ้า ง (1 )

-  การจ ัดห า ร ิบ ผ ิด ช อบ โด ยกองจ ัด ห า

-  ค ว บ ค ุม งา น  (ก ่อสร ้าง ) ร ิบผ ิดช อบโดยแผน กกำก ับการช ่าง ท ี่แยก ก ัน โดย เด ็ด ข าด  

ท ี่ด ิน (2) ร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย ก อ งท ี่ด ิน

t in ด ิก บ า (3 1 ร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย แ ผ น กร ี!ท แ ละศ ึกษ า ภ ายใน ก องแผ น และโค รงการ  

ก ร ม ช ่า ง โ อ ธ า ท ห า ร เร ิอ :  ก อ ง ท ัพ เร ิอ  (ช อ .ท ร .)

อ อ ก แ บ บ แ ล ะก ่อ ส ร ้า ง (1 )

-  ก ารจ ัด ห า  ร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย ก อ งแ ผ น แ ล ะป ระม าณ ก ารช ่าง

-  ค ว บ ค ุม งา น  (ก ่อสร ้าง) ร ิบ ผ ิด ช อบ โด ยแ ผ น กกำก ับการ  ภ าย ใน ก อ งแ บ บ แ ผ น

ท ี่ด ิน (2) ร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย ก อ งฐ าน ท ัพ แ ล ะอ ส ้งห าร ีม ท ร ัพ ย ์ก รม ส ่งก ำล ังบ ำร ุงท ห าร เร ีอ  (น อ ก ค ว าม ร ิบ ผ ิด ช อ บ ข อ ง

กรมช ่างโยธาทหารเร ีอ )

t in ศ ึก ษ า (3) ร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย ก อ งว ิท ย าก าร

ก ร ม ช ่า ง โ ย ธ า ท ห า ร อ า ก า ศ  ก อ ง น ัญ ช า ก า ร ส น ับ ส น น ท ห า ร อ า ก า ศ : ก อ ง ท ัพ อ า ก า ศ  (ช อ .ท อ .บ น อ .)

อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ก ่อ ส ร ้า ง (1 )

-  การจ ัดห า ร ิบ ผ ิด ช อบ โด ย กองพ ัสด ุช ่างโยธา

-  ค ว บ ค ุม งา น  (ก ่อส ร ้าง ) ไม ่ม ีก ารจ ัด แ ผ น ก ห ร ีอ ก อ งม าร ิบ ผ ิด ช อ บ โด ย เฉ พ าะ โด ย ใ ห ้ส ถ าป น ิก แ ล ะว ิศ ว ก รท ี่ 

อ อ ก แ บ บ ม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารด ำเน ิน ก ารอ ย ่า งจ ร ีงจ ัง
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ท ี่พ น (2) ร ับ ผ ิ« ช อ บ โด ย ก อ งอ ล ังห า ร ิม ท ร ัพ ย ์ก ร ม ส ่งก ำล ังบ ำ เงท ห ารอ าก า ศ  (น อ ก ค วาม ร ับ ผ ิด ข อ บ ข อ งก รม  

ช ่างโยธาทห ารอากาศ)

ป ีก ท ีก ษ า (3) ร ับ ผ ด ช อบ โด ย แผ น กว ิท ย าก าร ภ าย ใน ก อ งว ิท ย าก าร

โดยท ั้ง 5 ห น ่วยงาน ม ีการ 'ร ัดโครงสร ้างองค ์’กรแ บบแ ยก เป ็น แผ น ก  ค ือ ม ีก อ ง ง า น  แ ล ะ ก อ ง ห ร ิอ แ ผ น ก ท ี่ 

ล น ้บ สน ุน ก ารท ์างาน ภ าย ใน ก รม ด ้าน ต ่า งๆม ีราย ล ะ เอ ีย ด ด ้งน ี้ค ือ

ทองท แ  ห ม าย ÏN ก อ งท ี่ร ับ ผ ิด ซ อ บ ภ ารก ิจ  แ ล ะซ อ บ เซ ต ห น ้าท ี่ค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ ห ล ัก แ บ ่ง เป ็น

-  กองงาน ห ล ัก  ค ือ ก อ งท ี่ผ ล ิต งา14ด ้าน ก ารอ อ ก แ บ บ  ป ร ับ ป !ง  และช ่อมแ ซ ม  เป ร ีย บ เส ม ีอ น ฝ ว น  

อ อ ก พ น บ (D esign O ffice ) แ ล ะ t lว น ผ ล ิต  (P roduction  O ffice )ซ อ งส ำน ัก งาน ล ถ าป น ก

-  ก อ งงาน ท ี่เก ี่ย ว เน ื่อ ง  ค ือ ก อ งห ร ิอ แ ผ น ก ท ี่ท ำงาน ต ่อ เน ื่อ งจ าก ก อ งผ ล ิต งาน  เช ่น ก ารจ ัด ห า  การ 

ค ว บ ค ุม งา น  แ ล ะงาน เพ ิ่ม เต ิม ค ือ  งาน ด ้าน อ ล ังห าร ิม ท ร ัพ ย ์(ท ี่ด ิน ) แ ล ะก าร 'รก ศ ึก ษ า(ว ิท ย าก าร)

กองและแผนกสน ับสนฆ ห ม าย ก งก อ งห ร ิอ แ ผ น กทีส่ น ับ ล น ุน ก ารท ำงาน ภ ายในก รม  เช ่น ด ้าน ธ ุรก าร  ด ้าน  

ก ารเง ิน  ด ้าน ป ร ิการ  แ ล ะอ ื่น ๆ  เป ร ีย บ เส ม ือ น ร(วนลนนetuu (S uppo rting  O ffice ) ข อ งล ำน ัก งาน ส ถ าป น ิก

โด ย เม ื่อน ำท ั้ง  5  ห น ่วย งาน ม าเป ร ีย บ เท ีย บ ก ัน ใน ระด ้บ ก ารจ ัด ภ าย ใน ก รม  จ ะแ ส ด ง เป ็น ด า รางไ ด ้ด ้งน ี้5 

ศ า รา งท ี่ 4 .39  เป ร ีย บ เท ีย บ ก า ร จ ด แ น ่งก อ งงาน แ ล ะส น ับ ส น ุน ก าย ใ น  5  พฆ ่วย งาน ใน ระด ับ ก ท ]

หน่วยงาน กองงาน กองหริอแผนก

กองงาน«น ัก กองงานท ี่เก ียวเน ื่อง สน ับสนน

ออฑแบบ ปร้บปรุง ช่อมนชม..

สย6.กพ. -  ทรงแบบแร!นแระ -  ทองท่อสร้างและ “ ลำนิกงานจัดหา : -  ลำนักงานการเงิน
ธสง์ห!ริมทริพย : สาธารณุปโภค ' - ’ .• - . • . ■ ' -  กองกลาง

สยย.ยบ. “ ทองแบบแผน -  ทองท่อสร้างและ “ ทองพ่ีดน ;น''.;̂ .-', -  แผนกธุรการ
ทหา? ลาธารณป'[ภค -  กองแผนและโครงการ

ยย.ทบ. -  กองแบบแผน “ กองก่อสร้างและ -  กองอ่ืดิน ; ■; -  แผนกธุรการ

ราธารณุปโภค -  กองจัดหา , -  แผนกการเงิน
-  ทองคลังธุทธโยธา -  ทองแผนและโครงการ
-  นพนกกำกับการช่าง -  กองบร้การ

ชย.ทร. -  ทองออกแบบ “ กรงช่างโยธา “ ทองปร้หารงานช่าง -  แผนกพระธรรมบุญ
-  ทองโรงงานใฟฟ้า -  ทองแผนและประมาณการ -  ทองทำลงพลและ
“  กองโรงงาน ช่าง ธุรการ

เค่รองกล -  ทองวิทยาการ - -  กองการเงิน
ชย.ทอ.บนย. -  กองวิทยาการ “ กองสนามบิน -  กองพสดุช่างโยธา -  แผนกการเงิน

“  กองประปาและ -  กอง'บังคับการ
สุชาภบาล -  กองบรการ

“ ทองอาคาร
-  ทองไฟฟ้า
-  ทองโรงงาน

-  ทองคับเพลิงและกัภ้ย

5  ผ ้ง ก า ร จัดโ ค ร ง ส ร ้า ง ช อ ง  5  ห น ่ว ย ง า น  จ ะ แ ส ด ง โ ด ย ล ะ เ อ ีย ด ใ บ ภ า ค ผ น ว ก  ง
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ร ะ เห ็น ว ่า ก า ร ร ้ด โ ค ร ง ส ร ้า ง อ ง ค ์ก ร ภ า ย ใ น แ ต ่ล ะ ;ก ร ม ห ร ือ แ ต ่ล ะ ;ส ำ น ัก ง า น แ ต ก ต ่า ง ก ้น  เน ึ่อ ง ร า ก  

ภ า ร ก ิจ ท ี่ไ ด ้ร ับ ม อ บ ห ม า ย  แ ล ะ ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ ม ่เห ม อ น ก ้น  ซ ึ่ง ก า ร ร ัด โ ค ร ง ส ร ้า ง ใ น ร ะ ด ับ ก ร ม ข อ ง ท ั้ง  5 

ห น ่ว ย ง า น น ี้ ไ ม ไ ด ้ท ำ ก า ร ศ ก ษ า ข ้อ ม ุล ท า ง เซ ิงล ก  เน ื่อ ง ร า ก ไ ม ่ไ ด ้อ ย ู่ใ น ข อ บ เข ต ก า ร ว ิร ัย  โ ด ย ส า ม า ร ถ เส น อ  

ข ้อพ ิจ ารณ าได ้เพ ีย งใน เรอ งท ี่เป ็น ห น ่วย งาน ด ้าน ก ารอ อ ก แบ บ  แ ล ะ ก ่อ « ร ้า ง ท า ง ท ห า ร เห ม ือ น ก ้น  แ ต ่ก า รต ด ต ่อ  

ป ร ะ ส า น ง า น  ห ร ือ ก าร แ ล ก เป ล ี่ย น ข ้อ ม ุล เช ่น  ก า รป ระช ุม  ก า ? ส ัม ม น า  ร ะ ห ว ่า งห น ่ว ย งา น ไ ม ่เก ิด ข ึ้น เล ย  ซ ึ่งใน 

อ น า ค ต ค ว ร จ ะ ม ืก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ต ร ง ส ่ว น น ี้ เพ ี่อ ท ร า บ ถ ง ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง แ ต ่ล ะ ห น ่ว ย ง า น  อ ก ท ั้ง เป ็น ก า ร  

แ ล ก เป ล ี่ย น ป ระส บ ก ารณ ์ก ารท ำงาน  เทคโนโลย แ น ว ค ว าม ค ด ท า งด ้าน ก ารอ อ ก แ บ บ  ก า ? ป ฏ ิบ ัต ิว ิช า ซ ิพ ภ า ย ใน  

ห น ่วยงาน ราช การท ห าร รวม ถ งก ารพ ัฒ น างาน ใน ส ่วน น ี้ให ้ม ีม าต รฐาน  แ ล ะใป ใน ท ศ ท างเด ีย วก ้น

ทารรัพ ่โครง«ร้างหน ่วร งาน?ะ คับกอง (เฉ พ าะด ้าน ก ารอ อ ก แ บ บ )

ก อ งท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ งาน ด ้าน ก ารอ อ ก แ บ บ ข อ งแ ต ่ล ะก รม น ั้น ม ีซ ึ่อ เร ีย ก แ ต ก ต ่างก ้น ไป ต าม ภ ารก ิจ ห น ้าท ี่ได ้แ ก ่

1. ก อ งแ บ บ แ ผ น แ ล ะอ ส ังห าร ิม ท ร ัพ ย ์ ส ำน ้ก โย ธาธก ารก ล าโห ม  (ก บ อ .ล ย ธ .ก ห .)

2. ก อ งแ บ บ แ ผ น  สำน ักงาน ย ุท ธโยธาท ห าร ก รม ย ุท ธ บ ร ิก ารท ห าร(ก บ ผ .ส ย ย .ย บ .ท ห าร)

3. ก อ งแ บ บ แ ผ น  กรมย ุท ธโย ธาท ห ารบก  (ก บ ผ .ย ย .ท บ .)

4. ก อ งอ อ ก แ บ บ  กรมช ่างโยธาทหารเร ือ  (กอบ .ช ย .ท ร.)

5. ก อ งว ิท ย าก าร  กรมช ่างโยธาท หารอากาศ  ก อ งบ ัญ ช าก า รส น ับ ล น ุน ท ห า รอ า ก าศ  (ก วก .ช ย .ท อ .บ น อ.) 

ซ ึ่งแ ต ่ล ะก อ งม ีช อ บ เซ ต ห น ้าท ี่ค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ แ ต ก ต ่า งก ้น ไป  โด ย เป รย บ เท ีย บ ได ้ด ังน ี้

ต ารางท ี่ 4 .4 0  เป ร ีย บ เท ีย บ ข อ บ เข ต ห น ้าท ี่ค วาม รบ ผ ิด ช อ บ ข อ ง  5  ห น ่ว ย งาน ระด ับ ท อ ง

หน่วยงาน ห น ้าท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ

งาน wan (งานด้านการอรทแบบ) ที่ต ิน การดีกบา

ธ รก แ บ บ ,ป พ ัช 'รง ปรท ท รน ราคา . ต ่พ ัต ุม ง า น

กบอ.สยธ.กห. • • • •

กบผ.«ยอ.ยบ.ทหาร • • •

กบผ.อย.ทบ. • •

กอบ.ชย.ทร. • • •

กวก.ชย.ทอ.บนอ. • • •

ห ม าย เห ต ุ ง า น ท ี่เก ี่ย ว ก ้น ก า ร ช ่อ ม น ช ม  อ าค าร  ส ิ่งก ่อ ส ร ้า ง  ส ิ่ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ส า ธ า ร ณ ูป โ ภ ค  แ ล ะ  

การ'จ ัด น าน ั้น จ ะไม ่อ ย ู่ไน ค วาม ร ับ ผ ิด ,ซอบ,ของกองเหล ่า 'น ี้

ถ ้าพ ิจารณ าใน ส ่วน ซ องงาน ห ล ัก  ท ุก ห น ่ว ย ง า น ม ีซ อ บ เซ ต ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ เห ม ือ น ก ้น  แต ่ จ าก ต า ราง

5.3 ร ะ เห ิน ว ่า  ก บ ผ .ย ย .ท บ . ไ ม ่ม ืห น ้า ท ี่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ น เร อ ง ก า ? ค ว บ ค ุม ง า น  ซ ึ่ง เป ็น ช อ บ เซ ต ง า น ท ี่น ่า จ ะ  

น ำ ไ ป พ ิจ า ร ณ า  เน ื่อ ง จ า ก ก า ร ค ว บ ค ุม ง า น ก ่อ ส ร ้า ง เป ็น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น จ ร ิง ท ี่ท ำ ใ ห ้เร า ส า ม า ร ถ ร ้ถ ึง ข ั้น ต อ น ก า ร  

ท ำ ง า น  แ ล ะ ข ้อ ผ ิด พ ล า ด ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น ง า น อ อ ก แ บ บ ซ อ ง ท ั้ง ส ถ า ป น ิก แ ล ะ ว ิศ ว ก ร  ท ี่ส า ม า ร ถ น ำ ไ ป พ ัฒ น า ง า น  

อ อ ก แ บ บ เพ ี่อ ไม ่ให ้เก ิด ข ้อ ผ ิด พ ล าด  ม ีค ว า ม ค ด ท ี่ร อ บ ค อ บ  แ ล ะค ำน ิงถ งก ารอ อ ก แ บ บ ท ี่ส าม ารถ น ำไ ป ท ำไ ด ้จ ร ิงได ้ 

ด ีก ว ่า เด ีม ใน งาน ต ่อ ๆไป
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ส ่ว น ใ น พ อ งร ูป แ บ บ ก า ร จ ้ด โ ค ร งส ร ้า ง อ ง ค ์ก ร ด ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ  เม ื่อ พ ํจ า ร ณ า ท ั้ง  5 ห น ่ว ย งา น  

ล าม ารถ แ บ ่งอ อ ก ใ ด ้เป ็น  2  แ บ บ ค ือ แ บ บ แ ย ก เป ็น แ ผ น ก  แ ล ะแ บ บ สต ูด ิโอ  โด ย ม ีราย ล ะ เอ ย ด ด ้งน ี้

ต ารางท ี่ 4.41 เป ร ีย บ เท ีย บ ก ารจ ัด โต รงส ร ้างอ งค ์ก รภ าย ใน  5  น น ่วย งาน ใน ระด ับ ก อ ง

นบบนยกเป ็นแผนก

-  กบอ.*ออ.กห .
-  กบผ .*ออ.อบ .ท ห าร
-  กบผ.ออ.ทบ.
-  กอบ.ชอ.ทร.

โด ยแ ย ก เป ็น แผ น ก  ก า? ท ำงาน ต ้อ งส ่งต ่อ งาน ไป เป ็น  

ท อ ด ๆ  ต า ม ล ำ ด ับ  ค ือ

แบบสต ูด ิโอ

-  กวก.ซอ.ทอ.บนอ.

โด ย แ ย ก เป ็น ส ต ูด ิโอ แ ต ่ล ะป ระ๓ ท งา น  เช ่น

-  แผ น ก แบ บ แผ น  ด ำ เน ิน ก ารงาน ก ่อ สร ้างอ าค าร  

โด ย ม ีท ั้งสถ าป น ิก แ ล ะว ิศ วก รโค รงส ร ้าง  ช ่างเซ ียน 

แ ล ะ  ป ร ะ ม า ณ ก า ร  ภ ายใน แผ น ก  (งาน อาค าร)

-  แผ น กว ิศวกรรมโยธา ด ำ เน ิน ก ารงาน ถ น น แ ล ะท าง 

โด ย ม ีว ิศ วก ร  ช ่า ง เซ ีย น แ ล ะป ระม าณ ก าร  ภ ายใน  

แผนก (งาน ถ น น แ ล ะท าง ) เป ็น ต ้น

ซ ึ่ง เม ื่อ น ำม าว ิเค ราะห ์โด ย ภ าพ รว ม แ ล ้ว ก ารจ ้ต โค รงล ร ้า งอ งค ์ก รม ีผ ล อ ย ่า งม าก ต ่อ ก ารจ ้ด ก ำล ้งพ ล  

ข น ต อน ก ารท ำงาน (W ork Flow) แ ล ะระบ บ ก ารท ำงาน ค ือ  

แบบแอก เป ็น แผนก

-  ถ ้าม ีก ำล ังพ ล ใน ป ร ม าณ น ้อ ย  ย ังส าม ารถ ด ำ เน ิน ก ารได ้ โด ยท ำงาน แท น ก ้น ได ้

-  ข ั้น ต อน ก ารท ำงาน  (W ork Flow) ส ่งต ่อ ก ้น ย าว  แ ผ น ก ต ่อ แ ผ น ก จ น ก ว ่าจ ะจ บ งาน  

แบบฟ็ต ูด ิโอ

-  ใช ก ำล ังพ ล ใน ป รม าณ ม าก  แ ล ะห ลาก ห ลาย ลาข าว ิช า

-  ข ั้น ต อ น ก ารท ำงาน  (W ork Flow) กระซ ้บ  ต ิด ต ่อ ป ระส าน งาน ก ้น ได ้ส ะด ว ก  และรวด เร ็วข ึ้น

-  ก ารท ำงาน ม ีค วาม ต ่อ เม ื่อ งก ้น ต ั้งแ ต ่เร ํ่ม ต ้น จ น จ บ โค รงก ารภ าย ใน แ ผ น ก (สต ูด ิโอ )

-  ร ้งาน ก ้น  ม ีค วาม ผ ูก พ ัน แ ล ะ เข ้าใจ ก ้น ต ี สามารถท ำงาน ได ้รวด เร ็ว
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4.2.4 ว ิเค ราะห ์เป ร ิอ บ เท ิอ บ  « น ราน ด ้าน ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารเฉ พ าะก อ งแ บ บ แ ผ น ๆเอ ง 5 

«ไท ่องาน

ส่วนที่ 3 ท ี่นรานด ่านการบริหารจ ัดการหน ่วยงาน

ส ่ว ซ ณ จ ะเป ็น ก าณ ีเค ราะห ์เป ร ีย บ เท ํย บ ผ ล ก ารว ิร ัย  5  ห น ่วย งาน เฉ พ าะก อ งแ บ บ แ ผ น  เพ ื่อ ท ร า บ ถ ง ร ูป แ บ บ  

ก า รร ัต โค ร งส ร ้า งอ งค ์ก ร  ภ า ร ก ิจ  ซ อ บ เฃ ต ห น ้า ท ี่ค ว า ม ร ้บ ผ ิด ซ อ บ  ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ร ูป แ บ บ ก า ร บ ร ิห า ร ร ัต ก า ร  แ ล ะ  

น ำ ม า ว ิเค ร า ะ ห ์เป ร ีย บ เป ีย บ  โ ด ย ส ร ุป ก า ร ว ิร ัย ท ี่ล า ม า ร ถ น ำ ม า ป ร ะ ย ุก ต ์แ ล ะ ป ร บ ใ ช ้ก ับ ก อ ง แ บ บ แ ผ น  ย ย .ท บ .ท ี่ 

เป ็น ก รณ ีส ืก ษ าใด ้ด ังน ื้

หมวดท ี่ 1 การวางแผนแสะนโอบาอ

า. การร ัด ท ำโค รงก าร /แผ น งาน

น โ ย บ า ย ก า ร ว า ง แ ผ น ร ัด ท ำ โ ค ร ง ก า ร /แ ผ น ง า น ซ อ ง ห น ่ว ย ง า น  โ ด ย ม ีร ูป แ บ บ ก า ร ร ัด ท ำ

เห ม ีอ น ก ัน ท ั้ง  5 ห น ่ว ย งา น  ซ ึ่ง เป ็น ก า ร ร ัด ส ร ร ง า น ต า ม ง บ ป ร ะ ม า ณ ท ี่ใ ด ้ร ับ  ล า ม า ร ถ แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  2 

ร ูป แ บ บ ค ือ

-  ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ ำ ป ี ห น ่วย งาน ราช ก า?น ั้น  ไ ต ้ก ำ ห น ด ไ ว ้เป ็น ร ะ เป ีย บ อ ย ่แ ล ้ว ว ่า ห น ่ว ย งา น ต ้อ งท ำ  

แผ น งาน เส น อต ่อ ห น ่วย เห น ํอ 15 เพ ื่อ ซ อ งบ ป ร ะม าณ เป ็น ระย ะ เว ล า อ ย ่า งน ้อ ย  1 ป ี ก ่อ น ป ีง บ ป ร ะ ม า ณ  

ถ ัด 1ไป ซ ึ่งระยะเวลาการ 'ร ัด 'ท ำล ่วง ’ห น ้าน ั้น ม าก -น ้อ ย แ ต ก ต ่า งก ัน ต าม แ ต ่ล ะ !ณ ่ว ย งา 'น ค ือ  

ดารางท ี่ 4.42 แสดงระยะเวลาการจัดทำแผนงานชองแต่ละหน่วยงาน

หน่วยงาน •ร •
ระอะเวลาการจ ัดทาแผน

สอธ.กห. 3 ป ี

สยย.อบ.ทหาร 5 ป ี

ออ.ทบ. 1 ป ี

ชอ.ทร. 1 ป ี

ชอ.ทอ.บนอ. 1 ป ี 6  เด ึอ น

ง บ ป ร ะม า ณ ร ะห ว ่า ง ป ี ห ร ือ ง บ ป ร ะ ม า ณ เฉ พ า ะ ป ี เป ็น งบ ป ระม า ณ ท ี่ล ำรอ งจ ่าย ไ ว ้เผ ี่อ งาน เร ่งด ่ว น  

งาน'ไนกรณ ี'ฉ ุกเฉ ํน ห ร ือ งาน น โย บ าย ราก ผ ู้ป งค ับ บ ัญ ช า  เป ็น ต ้น

สร ุป  ร ูป แ บ บ ก ารวางแผ น ร ัด ท ำโค รงก าร /แผ น งาน ข อ งท ุก ห น ่วย งาน น ั้น เห ม ือน ก ัน  ซ ึ่ง ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ ำ ป ี 

เป ็น ง า น ท ี่ท ร า บ ท ั้ง ร ูป แ บ บ แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ เบ ื้อ ง ต ้น ก ่อ น ห น ้า แ ล ้ว  แ ต ่ท ี่ม ืป ็ญ ห า ก ร ะ ท บ อ ย ่า ง ม า ก ต ่อ ก า ร  

ท ำงาน ค ือ งบ ป ร ะม าณ ร ะห ว ่า งป ี โด ยส ่วน ให ญ ่เป ็น งาน เร ่งด ่วน  แ ล ะจ ะต ้อ ง ต ำ เน ิน ก าร ใ ห ้เส ร ็จ ส ิ้น ภ า ย ใ น  

ป ีง บ ป ร ะ ม า ณ น ั้น ๆ  จงท ำให ้งาน ท ี่ต ำ เน ิน การบ างค ร ั้ง เก ิด ข ้อ บ กพ ร ่อง  ห ร ือ ท ำ ไ ม ่ไ ต ้ต า ม ร ะ ย ะ เว ล า ด ้ง ก ล ่า ว  

ซ ึ่งท ั้ง 2  ร ูป แ บ บ งาน ท ี่วางแผ น ไว ้น ั้น บางงาน ก ัไม ่ใต ้ร ับการส ั่งจ ่าย เง ิน เซ ่น ก ัน  6

6 หน่วยเหนือ หเทอนืงหน่วยงานท่ีตนเองช้ินตรงอคู่ หรออคู่ไนสายบังคับบ้ญราท่ีเหนือกว่า
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2. ร ูป แ บ บ ก าร เส น อ ค ว าม ต ้อ งก ารซ อ งห น ่ว ย ร ับ ป ระโย ช น ์7 ใน แต ่ละโครงการ/แผ น งาน

ร ูป แ บ บ ก า ร เส น อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ม ีร ูป แ บ บ ท ี่เห ม ีอ น ก ัน ท ั้ง  5 ห น ่วย งา น เซ ่น ก ัน  โ ต ย ม ก ัด ส ่ว น  

ใก ล ้เคยงก ัน ท ั้ง  5 ห น ่ว ย งา น ส าม า รถ แ บ ่งอ อ ก เป ็น  2  ร ูป แ บ บ ค อ

-  ห น ่ว ย ร ับ ป ร ะโ ย ช น ์เส น อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  แ ล ้ว ห น ่ว ย ก ล าง8 ท ำ ก า ร อ อ ก แ บ บ  ป ร ะ ม า ณ ร า ค า โ ด ย  

ล ะ เอ ีย ด  เพ ี่อ ร อ ก าร อ น ุม ัต ิงบ ป ระม า ณ  80%

ข ้อด ี 1 ) ใช ้ก ำก ังพ ล ท ี่ม ีอ ย ู่ใน ก ารอ อ ก แ บ บ เป ็น ก าร เพ ม พ ูน ท ้ก ษ ะก ารท ำงาน

2) กำก ังพ ลซ อ งห น ่วย ก ล างระท ราบ ถ ึงม าต รฐาน ซ องงาน ออ ก แ บ บ ค ้าน ต ่างๆท ี่ก ำห น ด ใช ้ 

ข ้อ เส ีย  1) ป ร ิม า ณ งาน ท ี่เส น อ ม าม ีจ ำน ว น ม าก  อ าจ เก ด ค วาม ส ่าช ้า

-  ห น ่ว ย ร ับ ป ร ะ โ ย ช น ์เส น อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ง า น ก ่อ ส ร ้า ง ท ั้ง ท า ง ค ้า น ร ูป แ บ บ แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ  (ส ่ว น  

ใ ห ญ ่ร ะ เป ็น ง าน ท ี่อ ย ู่ใ น ข ีด ค ว า ม ล าม าร ถ ช อ งห น ่ว ย ท ำใ ค ้ เซ ่น  อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ค ิด ง บ ป ร ะ ม า ณ เอ ง  

ส ำ ห ร ับ ง า น ซ น า ด เล ็ก , ม ีง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง ห น ่ว ย ง า น เพ ี่อ ก า ร ช ้า ง อ อ ก แ บ บ ) โ ด ย ใ ห ้ห น ่ว ย ก ล า ง  

พ ิจ า ร ณ าต ร ว ร ส อ บ งา น ด ้งก ล ่า ว ต า ม ม าต ร ฐ าน 20%

ช ้อด ี 1) เป ็น ก ารแบ ่ง เบ าภ าระงาน ช องห น ่วย ก ลาง(ห น ่วย ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ งาน ก ่อ สร ้างท ั้ง  5  ห น ่วย ท ี่ก ล ่าว  

ช ้างค ้น )

ข ้อ เส ีย  1) แ บ บ ร ูป ห ร ือ ร า ค า ท ี่ห น ่ว ย ร ้บ ป ร ะ โ ย ช น ์เส น อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ม า ท ั้น ใ ม 1ต ร ง ต า ม ห ก ัก เก ณ ฑ ์ 

มาตรฐาน ช องทางราช การ ต ้อ งท ำก า รแ ก ใ ซ แ ล ะต รว จ ล อ บ อ ีก ค ร ั้ง  ซ ึ่ง ใ น บ า งก ร ณ ีจ ะ เก ิด ข ้อ ข ัด แ ย ้งก ัน  

ท ั้งก ับ ห น ่วย ก ล าง ห น ่วย ร ับ ป ระโย ช น ์ แ ล ะบ ร ิษ ้ฑ ท ี่ท ำก ารอ อ ก แ บ บ  และใช ้เวลาน าน

สร ุป  ร ูป แ บ บ ก าร เส น อ ค วาม ต ้อ งก ารม ีผ ล ต ่อ ก ารท ำงาน  ท ั้งใน เร ื่อ งระยะเวลา ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ค ุณ ภ า พ  

งานท ี่ม ี'ท ั้ง 'ช ้อด ีและ'ข ้อ เส ียแตกต ่างก ัน 'โป  แ ล ะ เป ็น เร ื่อ ง ท ี่ค ้อ ง พ ิจ า ร ณ า ป ร ับ ป ร ุง  ห ร ือ เป ล ี่ย น แ ป ล ง ร ูป แ บ บ  

การบ ร ิห ารจ ัด การท ี่เห ม าะส ม ต ่อ ไป ใน อน าค ต

พ«วูดพ ี่ 2 โครง«•ทงองค ์กร

1. เค ร ื่องม ีอใน การจ ัดการองค ์ก?

การจ ัด ท ำค ูม อ อ งค ์ก รส ำห ร ับ อ งค ์ก รท างราช ก ารซ ึ่งป ระก อ บ ด ้วย  ผ ังโครงสร ้างองค ์กร

(O rgan iza tion  C hart) ค ำบ รรย าย งาน  (Job  D escrip tion ) แ ล ะค ู่ม ีอ อ งค ์ก ร  (O rgan iza tion  M anual) 

น ั้น  จ ะม ีก าร จ ัด ท ำ เป ็น ร ะ เบ ีย บ อ ย ู่แ ล ้ว  แต ่ใน ราย ล ะเอ ีย ด งาน บ าง เร ื่อ ง เน ื้อ ห าย ังใม ่ม ีก ารระบ ุท ี่ข ัด เจ น  

เท ่าท ี่ควร ห ร ือ ข าด เน ื้อ ห าบ างส ่วน  อ ีก ท ั้งใน ก ารป ฎ ิบ ีต ิงาน จร ิงใม ไค ้เป ็น ไป ต าม น ั้น  เน ื่อ งจ าก ภ า ระ  

งาน ล ด ห ร ือ เพ ิ่ม ข ึ้น ต าม ช ่วง เวล า  ห ร ือใน บ างค ร ั้งต ัวผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิงาน เอ งไม ่ไค ้ค ิก ษ าถ ึง เร ื่อ งด ้งก ล ่าวท ำให ้ใม ่ 

ท ราบ ถ ึงข อ บ เข ต ห น ้าท ี่แ ล ะค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ ช อ งต น เอ ง

ส ่วน เร ื่อ งข น ต อ น ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน น ั้น 'ไม ่ม ีก ารจ ัด ท ำ เป ็น ล าย ล ้ก ษ ณ ีอ ้ก ษ ร  แต ่ม ีก ารก ำห น ด

ห น ้าท ี่ท ี่เร ืย ก ว ่าน าย ท ห ารพ ี่เล ี้ย ง  ใช ้ด ูแ ล ก ำล ังพ ล ท ี่เข ้าม าป ฏ ิบ ัต ิงาน ให ม ่ใน ห น ่วย งาน  โด ย ม ีห น ้าท ี่

7 หน่วอรับประโอช■น หมาอถงหน่วยงานท่ีเสนอความต้องการโครงการ'แผนงาบท่ี๓อวทันงานลอกแบบก่อสร้าง มาอัง 
หน่วอกลาง

8 หน่วอกลาง หมายถืงหน่วยท่ีเปิบกรณคํกษา
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t l r m ด ส อ น งาน  ท ั้งใน เร ํ่องการท ำงาน  ระ เป ีย บ ว ิน ัย แ ล ะก ารป ฎ ับ ้ต ิต ัว ภ าย ใ น ห น ่ว ย งา น รา ช ก าร  

ท ห า ร Iป ็น ร ะ ย ะ เว ล า  3 เด อ น  ซ ึ่งส าม ารถ ช ่วย ป ระห ย ้ด  เวด าใน ่รก น ัด แ ล ะก าร เร ิย น ร ุ้ง าน ใต ้ แ ต ่ป ัญ ห าท ี่ 

เก ด ข ึ้น ค ือ ม ีค ว าม ค ล าด เค ล ื่อ น ข อ งร ั้น ด อ น ก ารท ำงาน  ห รอ ค วาม เร ้าใจผ ุด ใน ข อ บ เฃ ต ห น ้าท ี่ข อ งต น ใป  

ต า ม ต ัว บ ุค ค ล แ ล ะร ะย ะ เว ล า ต ่อ ๆ ก ้น ม า

2. ร ูป แบ น โค รงส?างอ งค ์ก ?ต ้าน กา?ออ กแบ บ

ก ารจ ัด โค ?งลรางองค ์ก รข องก อ งต ้าน ก ารอ อก แ บ บ ท ั้ง  5  ห น ่ว ย งา น  ม ีข อบ เข ต ห น ้าท ี่ข องแต ่ 

ล ะก อ งท ี่ม ีข อ บ เข ต ห น ้าท ี่แ ต ก ต ่า งก ้น ต าม ก ารจ ัด  แ ล ะก ารจ ัด แ ผ น ก ภ าย ใน ก อ งก ็ม ีก ารรว ม ห รอ ก ารแ ย ก  

กา?ดำเน ิน การแ ตก ต ่างก ้น ใป ส ร ุป ใต ้ต ังน ี้

สำนก,โอทธ ิการกลาโหม: สำน ักงานปลดกระทรวงกลาโหม

ผ ังก า?จ ัด ท อ งแ บ บ แ ผ น แ ล ะอ ส งห าร ิม ท ร ัพ ย ์(ก บ อ .ฟ ิย ธ■ ท ห .1

ภ าพ ท ี่4.3 ผ้งการจัดกองแบบแผนและอสังหาริมทรัพย์(ทบอ.ล ุยธ.กห.)

สำน ักงานอุทร'โยธาทหาร กรมอ ุทรบร ิการทหาร: กองน ัญ ชาการทหารส ูงช ุด

ผ ังก า? จ ัด ท อ งแ บ บ แ ผ น ('ก บ ผ ุ.ส ย ย .ย ุบ .ท ห าร )

ภาพที่ 4.4 ผ้งการจัดทองแบบแผน (กบผ.ลุยย.ยบ.ทหาร)

กรมอ ุทรโยราทหารบก: กองท ํพบก

ผ ังก า? จ ัด ท อ งแ บ บ แ ผ น  (ก บ ผ ุ.ย ย .ท บ .)

ภาพที่ 4.5 ผ้งการจัดกองแบบแผน (กบผ.ยย.ทบ.)
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การจ ัด แ ผ น ก และรอบ เข ต ห น ้าท ี่ร ับ ผ ัด ช อบ ใน แ ต ่ล ะแผ น ก ข อ งท ั้ง  3 ห น ่ว ย งาน ส ย ธ .ก ห ., ส ย ย .ย บ .ท  

ห ารแ ล ะ ย ย .ท บ .ค ล ้าย ก ้น ค ือ แ ย ก เป ็น แ ผ น ก ส ถ าป ัต ย ก รรม , ว ิศ วกรรม , ป ระม าณ ก า ร  

แผน กท ี่พ }!!อน ุก ัน ค ือ

-  แ ผ น ก ส ถ าป ัต ย ก รรม  ร ับ ผ ัด ช อ บ งาน ด ้าน ส ถ าป ัต ย ก รรม ท ั้งก ารวางผ ัง , อ อ ก แ บ บ ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม  

ห ล ้ก , ภ ูม ิส ถ าป ัต ย ก รรม , อ อ ก แ บ บ ต ก แ ต ่งภ าย ใ น

-  แผนกว ิศวกรรม  รบ ผ ัด ช อ บ งาน ด ้าน ว ิศ วกรรมท ั้งโค รงสร ้าง , ส ุข าภ บ าล , ใฟฟ ้า, ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม  ของ 

ท ั้ง ง าน อ าค ารแ ล ะงาน ถ น น  รว ม ท ั้3 ส าธ ารณ ูป โภ ค แ ล ะส ิ่ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะด ว ก ท ั้งห ม ด

-  แ ผ น ก ป ระม าณ ก าร  ร ับ ผ ัด ช อ บ ก า รป ระม า ณ ราค าค ่า ก ่อ ส ร ้า งท ั้ง งาน ส ถ าป ัต ย ก ร รม  แ ล ะงาน  

ว ิศ วก ร ร ม ท ี่ล ่ง ม าร า ก แ ผ น ก ส ถ าป ัต ย ก รร ม แ ล ะแ ผ น ก ว ิศ ว ก รรม ท ั้งห ม ด

แ ผ น ก ท ี่แต ก ต ่างคือ

-  ก บ ผ .ล ย ธ .ก ห .ระม ิแ ผ น ก อ ล ่งห าร ิม ท ร ัพ ย ์ท ี่ด ูแ ล เร ื่อ ง เก ี่ย วก ้บ ท ี่ด ิน (ไม ่อ ย ู่ใน ข อ บ เข ต ท ี่ศ ก ษ า)

-  ก บ ผ .ย ย .ท บ .จ ะม ิแ ผ น ก ว ิเค ร าะห ์แ ล ะท ด ส อ บ ท ี่ร ับ ผ ัด ช อ บ เก ี่ย ว ก ้บ ก า ร ่ว ิเค ราะห ์แ ล ะท ด ส อ บ ว ัส ด ุ 

ก ่อ ส ร ้า ง แ ล ะค ุณ ส ม บ ัด เฉ พ า ะ (ใ น ป ็จ ร ุป ัน ม ิภ า ร ะงา น น ้อ ย ม า ก  ซ ึ่ง จ ะด ้อ งม ิก ารพ ิจ า รณ าป ร ับ ป ร ุง  

ต ่อไป)

กรมช ่างโยธาทหารเริอ: กองทํโทเริอ

ผ ังก ารจ ัด ก อ งแ บ บ แ ผ น  (กอบ■ชย.ท?.')

ภาพ ท ี่ 4.6 ผังการจัดกองออกแบบ (กอบ.ชย.ทร.)

การจ ัดข อง กอบ.ชย.ทร. ร ะแ ต ก ต ่า งอ อ ก ไ ป ค ือ แ ย ก เป ็น  7 แผนก

-  งา 'น ด ้าน ส ถ าป ัต ย ก รรม จะแ ย ก เป ็น แผ น ก ผ ังห ล ้ก  แ ล ะแ ผ น ก อ อ ก แ บ บ อ าค าร  ค ือ แ ย ก ก า ร ว า ง ผ ัง ห ล ัก  

(M aste r Plan) อ อ ก จ า ก ก า ร อ อ ก แ บ บ อ า ค า ร  เน ื่อ ง จ า ก ภ า ย ใ น พ ื้น ท ี่ท ห า ร ท ี่ม ิจ ำ น ว น ม า ก  

จ ำ เป ็น ด ้อ งม ิก าร อ อ ก แ บ บ ว างผ ัง (M as te r Plan) ไว ัต าม พ ื้น ท ี่ต ่า งๆ  เพ ื่อ เป ็น แ น ว ท า ง แ ล ะก ำ ห น ด ก า ร  

ใช ้งาน
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-  งา น ว ิศ ว ก รรม จ ะแ ย ก เป ็น ก ารอ อ ก แ บ บ โย ธ า (โค รงส ร ้า ง )แ ล ะส ุร าภ บ าล  แ ล ะอ อ ก แ บ บ 1ไพ ่,ฟ ้า 

แ ล ะก ล จ ัก ร  เน ื่อ งจ าก เห ็น ว ่าก ารอ อ ก แ บ บ โค รงส ร ้างอ าค ารค วรท ำงาน ไป พ ร ้อ ม ก ับ งาน ส ุร าภ ิบ าล  

แ ล ะงาน อ อ ก แ บ บ ไฟ ฟ ้าต ้อ งท ำงาน ร ่วม ก ับ งาน ท ี่เก ี่ย วก ับ เค ร ื่อ งจ ัก รก ล

-  แ ผ น ก ป ระม าณ ก าร  ร ับ ผ ิ«ช อ บ  ก า รป ระม าณ ราค าค ่าก ่อ ส ร ้า งท ั้ง งาน ส ถ าป ัต ย ก รรม  แ ล ะงาน  

ว ิศ ว ก ร ร ม ท ี่ส ่งม าท ั้งห ม ด

-  แ ผ น ก พ ิม พ ์แ บ บ  ร ัน ผ ิด ช อ บ ก ารพ ิม พ ์แ บ บ ท ั้งก ระด าษ ไร  และพ ิม พ ์เข ีย ว  รว ม ท ั้ง เก ็บ แ บ บ ร ูป  

ท ั้งห ม ด ข อ งงาน ก ่อ ส ร ้า งใน ท ุก ๆต ้าน

-  แผ น ก กำก ับ การช ่าง ร ับ ผ ิด ช อ บ ก ารค วบ ค ุม งาน ก ่อ ส ร ้า ง

กร«ช ่างโรธาทหารอากาศ: กองท ้พอากาศ

ผ ังกา?จ ัดก องว ิท ย ากา?  (กวก.ชย.ท?.บนอ.')

-  ฝ่ายเทคนิค1พฟ้า
-  ฝ่ายเทคนิคเคร่ืองกลและ 

ปรันอากาค
-  ฝ่ายเทคนิคช่างโอธานละ 

สุขาภิบาล

-  ฝ่ายทดลอง
-  ฝ่ายตรวจสอบ
-  ฝ่ายวิจัย

-  ฝ่ายวิทยาการ
-  ฝ่ายควบคุมการ 

'รกและปฎบ้ติ

ภ า พ ท ี่4 .7  ผ ังก า ? 'จ ัดกองว ิทยาการ (ทวก.ชย.ท?.บนอ.)

การจ ัดข อง กวก .ช ย .ท อ .บ น อ . จ ะแ ต ก ต ่า งอ อ ก ไป ค ือ แ ย ก เป ็น  6 แผนก 1 ฝ ่าย

-  ฝ ่ายธ ุรการ ร ับ ผ ิด ช อ บ งาน ต ้าน ธ ุรก ารรอ งบ ก .ก อ ง

-  แ ผ น ก ต ร วจ แ ล ะค วบ ค ุม ค ุณ ภ าพ  ท ำห น ้าท ี่จ ัด สรรงาน ออ ก ไป ย ังแผ น ก ต ่างๆภ ายไน ก อง

-  งา น ต ้า น ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม ร ับ ผ ิด ร อ บ โ ด ย แ ผ น ก แ บ บ แ ผ น  ซ ึ่ง ภ า ย ใ น จ ะแ บ ่ง เป ็น ฝ ่า ย ต ่า ง ๆ ค ือ ฝ ่า ย ผ ัง  

แม ่บ ท , ฝ ่าย ส ถ าป ัต ย ก รรม , ฝ ่า ย อ อ ก แ บ บ ต ก แ ต ่ง , ฝ ่า ย ว ิศ ว ก ร ร ม โ ค ร ง ส ร ้า ง ท ี่อ อ ก แ บ บ เฉ พ า ะง า น  

อาคาร, ฝ ่าย ป ระม าณ ราค าท ี่ค ิด ราค า เฉ พ าะงาน ภ าย ใน แ ผ น ก  และห มวด ช ่างเข ียน
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-  แผ น ก 'ว ิศ วก รรม โย ธ า ร ับ ผ ด ช อ บ ง า น ท ี่อ อ ก แ บ บ เฉ พ า ะ ง า น ท า ง  ง า น ถ น น  แ ด ะ ง า น ล า น บ ิน  

โ ด ย แ บ ่ง เป ็น ฝ ่า ย ส ำ ร ว จ แ ล ะ แ ผ น ผ ้ง ,  ฝ ่า ย ว ิศ ว ก ร ร ม ท า ง  แ ล ะ ฝ ่า ย ป ร ะ ม า ณ ร า ค า ท ี่ด ีด ร า ค า  

เฉ พ าะงาน ว ิศ วก รรม ท าง เท ่าน ั้น

-  แ ผ น ก ล า ธ า ร ณ ุป ก า ร  ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว ิศ ว ก ร ร ม อ ื่น ๆ  แ บ ่ง เป ็น ฝ ่า ย เท ค น ิค ไ ฟ ฟ ้า ,  ฝ ่า ย เท ค น ิค  

เค ร ึ่อ งก ล แ ล ะป ร ัน อ าก าศ , ฝ ่าย เท ค น ิค ช ่างโย ธาและส ุข าภ ิบ าล

-  แ ผ น ก ว ิจ ัย แ ล ะ ต ร ว จ ท ด ล อ ง  ร ับ ผ ิด ช อ บ ก า ร ว ิจ ัย แ ล ะ ต ร ว จ ท ด ล อ ง แ บ ่ง เป ็น ฝ ่า ย ท ด ล อ ง ,  ฝ ่าย  

ต รวจลอ บ , แ ล ะฝ ่าย ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย วก ับ ก ่อ ส ร ้าง  ว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์

-  แผ น ก ว ิท ย าการ  ร ับ ผ ิด ช อ บ การด ีก ษ า โด ย ม ีห ล ัก ส ูต ร ก า ร เร ีย น ก าร ล อ น ท ี่เป ีด ล อ น ใ ห ้ก ับ ก ำล ัง พ ล ท ี่ 

เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง  เช ่น  ห ล ัก ส ูต ร ก า ร ค ว บ ค ุม ง า น ก ่อ ส ร ้า ง  ห ล ัก ส ูต ร ช ่า ง โ ย ธ า  เป ็น ต ้น  

แบ ่ง เป ็งXฝ ่าย 'ว ิทยาการ แ ล ะฝ ่าย ค วบ ค ุม ก าร 'ผ ิก แ ล ะป ฎ ํบ ้ต ิ

ล ่วน ใน เร ื่อ งค วบ ค ุม งาน ก ่อ ส ร ้า งจ ะร ัช ผ ิด ช อ บ โด ย ส ถ าป น ิก แ ล ะว ิศ วก รท ี่ท ำก ารอ อ ก แ บ บ  แ ล ะ

ก ำล ังพ ลท ี่ผ ำน ก ารเร ีย น ห ล ัก ส ูต รข ้างต ้น ต าม ท ี่ไต ้ร ้บ ่ม อ บ ห ม าย  

ส?บ ่ ร ูป แ บ บ ก า ร จ ัด โค ร งล ร ้า งอ งค ์ก ร ร อ ง ก อ ง ต ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ ข อ ง ก ร ณ ีศ ก ษ า ท ั้ง  5  ห น ่ว ย ง า น น ั้น  จ ะ

ส ่ง ผ ล ถ ง แ น ว ท า ง ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ภ า ย ใ น  ว ่า จ ะ ม ก า ร จ ัด บ ุค ล า ก ร  ห ร ิอ ร ะ บ บ ก า ร ท ำ ง า น อ ย ่า ง ไ ร  ซึ่ง 

ข อ บ เซ ต ห น ้า ท ี่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ ง แ ต ่ล ะ แ ผ น ก ต า ม ก า ร จ ัด ก ำ ล ัง ภ า ย ใ น ก อ ง  ก ิจ ะ เป ็น ไ ป ใ ,น แ น ว ท าง  

เด ีย วก ัน  โด ยข ึ้น ก ับ ข อบ เข ต ห น ้าท ี่ร ับ ผ ิด ช อบ  3 งาน ห ล ักใต ้แก ่

า. งาน อ อ ก แ บ บ , ปร ัน ปร ุง , ช ่อมแซม

2. งา น ป ร ะม าณ ร า ค า

3. งา 'น ค วบ ค ุม งาน ก ่อสร ้าง

ต ารางท ี่ 4 .43  แ ส ด งข อ บ เข ต ห น ้าท ี่f tว าม ร ้บ ผ ิด ช อ บ ช อ งแ ต ่ล ะห น ่ว ย งาน

หน่วยงาน หน ้าท ี่ร ับผ ิดชอบ

ออกแบบ,ป?นปรุง,ช'รมแซม ประมาณราคา ควบคุมงาบ

กบอ.สอธ-กห. • • •

กบผ.สอย.อบ.ทหาร • • •

กบผ.ออ.ทบ. • •

กอบ.ชอ.ทร. • • •

กวก.ชอ.ทอ.บนอ. • • •

จ า ก ข อ บ เข ต ห น ้า ท ี่ค ว า ม ร ับ ผิดช อ บ ข อ ง ง า น ใ น แ ต ่ล ะ ก อ ง ต า ม ก า ร จ ัด ก ำ ล ัง ภ า ย ใ น ก ร ม  ส าม ารถ  

ส ร ุป ก ารจ ัด โค รงส ร ้างองค ์ก รข อ งก อ งต ้าน ก ารอ อ ก แบ บ ข อ งท ง 5 ห น ่ว ย ง า น ไ ต ้เป ็น  2  ร ูป แ บ บ ด ีอ  แ บ บ แ ย ก  

เป ็น แ ผ น ก (D epa rtm en t S tructure) แ ล ะแ บ บ แ บ บ ล ด ูด ีโอ  (S tud io  s tru c tu re ) โดย
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1) แ บ บ แ ร ก เ ป ็น แ ผ น ก (D epartm en t s tru c tu re ) ไ ด ้แ ก ่ก อ ง แ บ บ แ ผ น ห ร ือ ก อ ง อ อ ก แ บ บ

ซอง

-  ลำน ักโยธาธการกกาโห ม : ลำน ัก งาน ปล ัด กระท รวงก กาโห ม

-  ส ำน ัก งาน ย ุท ธโย ธาท ห าร กรมย ุทธบร ืการทหาร: ก อ งบ ัญ ช าก ารท ห ารส ูงส ุด

-  ก รมย ุท ธโย ธาท ห ารบก : กองท ัพ บ ก

-  ก ร !ฟ างโย ธาท ห ารเร ือ : กองท ัพ เร ือ

ค ือ  ง า น อ อ ก แ บ บ ท า ง ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม  แ ล ะ : 'ว ิศ ว ก ร ร ม ท ั้ง ห ม ด ท ั้ง ท า ง ด ้า น อ า ค า ร  ถ น น  

ส าธ าร ณ ูป โภ ค แ ล ะส ิ่งอ ำน ว ย ค ว า ม ส ะด ว ก  เม ื่อ อ อ ก แ บ บ เส ร ็จ ส ม บ ูร ณ ์จ ะ ล ่ง ไ ป ย ังแ ผ น ก ป ร ะ ม า ณ ก า ร  โดย 

ซอง กอบ.ชย.ทร. จ ะร ้บ ผ ิด ช อ บ ก า? ค วบ ค ุม งาน ก ่อ ส ร ้างด ้วย  แ ต ่ก ็เป ็น ใ น ล ัก ษ ณ ะ แ ย ก เป ็น แ ผ น ก ก ำ ล ับ ก า ร  

ช่าง

2 ) แ บ บ « ด ูด โิอ (S tud io  S tructure) ได ้แ ก ่ ก อ ง ว ิท ย า ก า ร ซ อ ง ก ร ม ช ่า ง โ ย ธ า ท ห า ร อ า ก า ศ : 

ก อ งท ัพ อ าก าศ  ค ือ เป ็น แ บ บ ห ล า ย ส ด ูด ้โอ 9 โด ย แ ต ่ล ะแ ผ น ก จ ะม ีเน ื้อ งา น เบ ็ด เส ร ็จ ภ าย ใน แ ผ น ก ท ั้ง อ อ ก แ บ บ  

ป ระม าณ ก า ร  แ ล ะค ว บ ค ุม ก ารก ่อ ส ร ้า ง  โด ย แ บ ่ง เป ็น  3 สต ูด ิโอค ือ

-  สต ูด ิโอด ้าน วางผ ัง  แ ล ะอ อ ก แ บ บ อ า ค าร  ค ือ แผ น กแบบน ผน

-  ส ต ูด ิโอ ด ้าน อ อ ก แ บ บ ถ น น  แ ละท าง ด ือแผ น กว ิศวกรรมโยรา

-  ส ต ูด ิโ อ ด ้า น อ อ ก แ บ บ ล า ธ า ร ณ ูป ก า ร  แ ล ะ ส ิ่ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  ค ือ แ ผ น ก อ อ ก แ บ บ  

ส าธ ารญ ป ก าร

โ ด ย ม ีแ ผ น ก ต ร ว จ แ ล ะค ว บ ค ุม ค ุณ ภ าท  และแผ น กว ิจ ัย แ ล ะต รว จ ท ด ล อ ง  เป ็น ห น ่ว ย ส น ับ ล น ุน ก า ร  

ด ำ เน ิน งาน  แ ล ะแ ผ น ก ว ิท ย าก าร  เป ็น ห น ่วย ส น ับ ล น ุน ท างด ้าน ก ารศ ึก ษ า

น อ ก จ าก น ี้ภ าย ใน แ ผ น ก ย ังแ บ ่ง เป ็น ฝ ่าย ห ล าย ๆฝ ่าย ด ุแ ล งาน ใน แ ต ่ล ะด ้าน  แ ล ะ ม ีต ำ แ ห น ่ง ห ้ว ห น ้า  

ฝ ่า ย ด ูแ ล ก ำ ล ัง พ ล ใ น แ ต ่ล ะ ฝ ่า ย อ ีก ด ้ว ย  ก า รจ ัด ใ น ล ัก ษ ณ ะน ี้ท ำ ใ ห ้ Span o f C on tro l แ ค บ  โด ย จ ะท ำใ ห ้ 

O rgan iza tion  C hart ย าว  แ ต ่ก ล ับ ม ีผ ล ด ิล ับ ง าน ด ้า น ก าร อ อ ก แ บ บ ท ี่ด ้อ งก ารท ี่จ ะไ ด ้ร ับ ค ำ แ น ะน ้าด ูแ ล อ ย ่า ง  

ใกล ้ช ิด ท ี่ไป ใน เซ ิงสร ้างสรรค ์ ม าก ก ว ่าก า รส ั่งก ารแ ล ะก ้า ว ก ่าย ด ้าน ค ว าม ค ิด  ค ือ ท ำ ใ ห ้ม ีล ำ ด ับ ช ั้น (อ า ว ุโ ส ) 

ท างด ้าน ลายว ิช าช ีพ โด ยอ ัต โน ม ัต ิ(ไม ่ม ีก ารแต ่งต ง)

ซ ึ่งจ ะ เห ็น ว ่าก ารจ ัต ฃ อ ง  ก ว ก .ซ ย .ท อ .บนอ .นั้น ภ า ย ใ น ก ร ม จ ะไ ม ่ม ีก อ ง ห ร ือ แ ผ น ก ท ี่เก ี่ย ว ล ับ ก า ร  

ค ว บ ค ุม งาน ก ่อ ส ร ้าง  เน ื่อ ง จ า ก ท ั้ง ส ถ า ป น ิก แ ล ะว ิศ ว ก ร ท ี่ท ำ ก า ร อ อ ก แ บ บ จ ะต ้อ งร ับ ผ ิด ช อ บ ก า ร ค ว บ ค ุม งา น  

ก ่อสร ้าง เองด ้วย

3. ก า?แป ??ป ระบ ุบ ราช การงาน ท างด ้าน การออกแ บบ

เร ื่อ ง ก า ร แ ป ร ร ูป ร ะ บ บ ร า ช ก า ร ง า น ท า ง ด ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ  โ ด ย ใ ห ้ม ีข อ บ เซ ต ง า น เพ ีย ง เป ็น  

ห น ่ว ย ง า น ต ร ว จ ล อ บ ม า ต ร ฐ า น ง า น ท า ง ด ้า น ก า ร อ อ ก แ บ บ เท ่า น ั้น  ส ่ว น ก า ร อ อ ก แ บ บ จ ะ ใ ซ ิว ิธ ก า ร จ ้า ง  

อ อ ก แ บ บ ท ั้ง ห ม ด (O u ts o u rc in g )y น  ผ ู้บ ร ิห ารซ องท ั้ง  5 ห น ่ว ย ง า น เห ็น ด ้ว ย ล ับ แ น ว ค ว า ม ค ิด ด ัง ก ล ่า ว

9 ในระบบลตุดิโอน้ิเป็นทารนบ่งแบบประเภทงาน เช่น งานอาคาร งานถนนและทาง เป็นต้น ใม่ใช่ลตุดิโอท่ีเป็นรูปแบบ 
เดอวทบสำน้ทงานสถาปนกภาคเอกรน



115

เน ื้อ ง จ า ก เป ็น ก า ร ล ด ภ า ร ะ งา น แ ล ะใ น พ ิง ว ิช า ช ีพ ส ถ า ป น ิก ห ร ือ ว ิศ ว ก ร ก ็น ่า จ ะ เป ็น แ ค ่ก า ร ต ร ว จ ล อ บ  

เพ ราะเป ็น ห น ่วยงาน ราช การ อ ีก ท ั้งค ่า ต อ บ แ ท น  ห ร ือ เง น เต อ น ข อ ง ส ถ า ป น ิก ห ร ือ ผ ู้ป ร ะก อ บ ว ิช า ช ีพ ใ น  

ห น ่ว ย งาน ราช ก าร ใน ป ็จ จ ุบ ้น เห ม ือ น ระด ับ ข าร าช ก ารท ั่ว ไป  ซ ึ่ง เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า เป ร ย บ เท ิย บ ก ้น ใ น ว ง ก า ร  

ด ้าน ว ิช าช ีพ แ ส ะใน เน ื้อ งาน จะเห ็น ว ่าน ้อ ย ม าก  โต ยม ืข ้อ พ ิจารณ าใว ้ด ังน ื้

-  ห น ่ว ย ง า น ต ้อ ง ม ืก า ร พ ้ฒ น า ก ำ ด ัง พ ล ภ า ย ใ น ใ ห ้ม ืค ว า ม ส า ม า ร ถ  เพ ี่อ ร อ งร ิบ ข อ บ เซ ต งา น  

ด ังก ล ่า ว  เน ื้อ ง ร า ก ใ น ป ัรร ุบ ้น ก ำ ด ัง พ ล ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น ย ัง ใ ม ่ม ืค ว า ม ส า ม า ร ถ  ห ร ือ ม ื 

ม าต รฐ าน งาน ท างด ้าน น ื้

-  พ ิจารณ าใน เร ึ่อ งมารยาท ท างว ิช าช ีพ ด ้วย  ค ือ ใ น บ า ง ค ร ั้ง เม ื่อ ม ืก า ร จ ้า ง อ อ ก แ บ บ  บ ร ืษ ้ท ท ี่ 

เส น อ เข ้า ม า อ า จ จ ะ เป ็น ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ  แ ล ะ ม ืว ัย ว ุฒ ิท า ง ล า ย ว ิช า ช ีพ น ั้น ๆ  ส ่ว น บ ุค ล า ก ร ท ี่ 

ท ำ ง า น ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร อ า จ เป ็น เพ ิย ง ส ถ า ป น ิก ท ี่ท ั้ง ค ุณ ว ุฒ ิแ ล ะช ัย ว ุฒ ิท ี่ต ํ่า ก ว ่า  

ซ ึ่ง จ ะ ล ่ง ผ ล ต ่อ ก า ร ท ำ ง า น ท ั้ง ด ้า น ก า ร ป ฏ ิบ ้ต ิง า น แ ล ะ ม า ร ย า ท ท า ง ล า ย ว ิช า ช ีพ  จ ง ต ้อ ง ม ื 

ก ารพ ํจ ารณ าก ้น อ ย ่างรอ บ ค อ บ ใน แ ต ่ล ะห น ่วย งาน

-  ร ัฐ บ า ล ต ้อ ง ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ใ น ก า ร ป ฏ ิร ูป โ ค ร ง ส ร ้า ง ง า น ท า ง ด ้า น น ื้อ ย ่า ง ช ัด เจ น ว ่า จ ะ ม ื 

ท ิศทางอย ่างไร

4. น ั้น ต อ น กา?ด ำเน ิน งาน  (F lew  chart)

การจ ้ด โค รงส ร ้างองค ์ก รล ่งผ ล อ ย ่างม าก ต ่อ  Flow C ha rt ข อ งก ารท ำงาน  เพ ร าะล า ม ารถ ล ด  

ระย ะเวล าบ างส ่วน ข อ งก าร เด ิน ท างด ้าน เอ ก ส ารใต ้

ผู้ง F low c h a rt แ บ บ แย ก เป ็น แ ผ น ก

กบ«.สรร.ทห. ----------ท«บ.■รย.ทร.

กบผ.สอย.อบ.ทหาร (มีแผนกกิาก้บการข่าง)

ภาพพ 4.8 แสดง Work Flow chart ของหน่วยแบบแยกเป็นแผนท
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ผัง Flow c h a rt แบ บ สต ุต ้โอ  (ก วก .ช ย .ท อ .บน อ.)

ภ า พ ท ี่ 4 .9  แสดง W ork F low  c h a rt ข องห น ่วย แบ บ สต ต ิโอ

ใน บ างห น ่วย งาน  เช ่น ล ย ธ .ก ห . ม ีก า ร จ ัด ก า ร ท ำ งา น เป ็น น .บ บ ท ม งา น  เฉ พ า ะ ง า น ท ี่เป ็น ง า น  

พ ิเศ ษ ห ร ือ งา น ซ น า ด ใ ห ญ ่ท ี่ม ีค ว าม ร ับ ผ ิล ซ อ บ ม าก  โด ย ง า น ท ี่ต ้อ ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ น ช ่ว ง ร ะ ย ะ เว ล า น ี้ค ือ ง า น  

ส ร ้า ง ก ร ะ ท ร ว ง ก ล า โ ห ม แ ห ่ง ใ ห ม ่ แ ม ้ฉ ะ ใ ม ่ใ ต ้ท ำ ก า ร อ อ ก แ บ บ เอ ง  แ ต ่ใ ต ้ม ีก า ร จ ัด ท ีม ง า น ต ร ว จ ส อ บ  

ค ว บ ค ุม  ก ารอ อ ก แบ บ ต ั้งแต ่เร ิ่ม โค รงก ารให ้เป ็น ใป ต ามมาต ร ุฐาน งาน ข องห น ่วย งาน

5. ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ งส ถ าป น ิก

ท ุก ห น ่วย งาน จ ะให ้ส ถ าป น ิก เป ็น  lead  ใน ก ารท ำงาน  แ ต ่ท ี่ม ีป ัญ ห า ค ือ ย ัง ใ ม ่ม ีก า ร ป ร ะล า น ง า น  

ก ัน แ บ บ ค รบ วงจ รระห ว ่างส ถ าป น ิก แ ล ะว ิศ วก ร  ห ร ือ แ บ บ เป ็น ท ีม งา น  ย ังค ง เป ็น ก า รอ อ ก แ บ บ โด ย ก า รส ่ง  

ต ่อ งาน  ค ือ ส ถ าป น ิก อ อ ก แ บ บ เส ร ็จ แ ล ้วส ่งต ่อ ให ้ว ิศ วก ร  แ ล ้ว ใ ห ้ส ถ า ป น ิก เป ็น ผ ู้ร ว บ ร ว ม เพ ื่อ อ อ ก ง า น  แต ่ 

ล ำห ร ับ  กวก .ช ย .ท อ .บ น อ . น ี้นแเาใฃใด ้ในน ึ่องว ิศวกรโครงสร ้าง แ ต ่ว ิศ ว ก ร ร ม ร ะบ บ ก ็ย ังค ง ใ ช ้แ บ บ ล ่ง ต ่อ  

ง า น  ท ี่ท ำใ ห ้ก ารท ำงาน เก ิด ค ว าม ผ ิด พ ล าด ช ื้น  แ ล ้ว อ าจ ต ้อ งท ำก ารแ ก ็ใฃ  ป ร ับ ป ร ุง ง า น อ อ ก แ บ บ ใ ห ม ่ 

ท ำให ้เส ีย เวลาแ ละท ำงาน ซ ํ้า

6. กา?จ ัเดส??งานต ้านทา?ออกแบบ

ส ถ า ป น ิก /ว ิศ ว ก ร  1 ค น  ม ีโ ค ร ง ก า ร /แ ผ น ง า น ท ี่ต ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ ท ั้ง ห ม ด ป ร ะม า ณ  6 -7โครงการ  

(on hand) ซ ึ่ง ใ ต ้ม ีก ารล อ บ ล ้ม ภ าษ ณ ์ผ ู้บ ร ิห าร ว ่าห าก ส ถ าป น ิก /ว ิศ ว ก รใม ่เพ ิย งพ อ จ ะม ีว ิธ แ ก ็ใข โด ย ก าร  

ข อ ส น ับ ส น ุน จ า ก ห น ่ว ย ง า น ท ี่ม ีส ถ า ป น ิก ห ร ือ ว ิศ ว ก ร  (ก อ ง ก ่อ ส ร ้า ง -ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ซ ่อ ม แ ซ ม )  ม า
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ช ่ว ย เห ล อ  ห ร อ  ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ ห ้ก ับ น า ย ท ห า ร ช ั้น ป ร ะ ท ว น บ า ง ค น ท ี่จ บ ป ร ิญ ญ า ตรที า ง ร ้ๆ น ท ี่ 

เก ี่ยวช ้อง แ ล ะ เห ็น ค ว า ม ส า ม าร ท ท ี่1ระทำ'1ร ้ ห ร ีอ ก ารจ ้างอ อ ก แ บ บ

7. ร ุด แข ็งแ ละร ุด อ ่อ น ช อ งก า?จ ัด โค รงส ร ้างองค ์ก ร

จ าก ค ว าม ค ด เห ็น ซ อ งผ ู้ป ร ิห า ร ใ น เร อ ง ก าร จ ัด โ ค ร ง ส ร ้า งอ งค ์ก ร ช อ งก อ งร ้า น ก า ร อ ร ก น ,บ บ ใ น  

ป ัจ ร ุป น ซ อ งห น ่วย งาน ท ั้ง  2  ^ แ บ บ ท ำให ้ท ราบ ท งจ ุด อ ่อ น แ ล ะจ ุด แ ข ็งด ้งน ี้ 

แ บ บ น อ ก เป ็น น ูน น ก

ร ุด อ ่อ น  1) เป ็น  L ine P roduction  เก ินใป

2) เม อ ม ีงาน ให ญ ่ บ างคร ั้งท ำงาน โดใม ่เร ็ว  เก ิด ค ว าม ล ่าช ้า

3) ท ำ 'ไห ้'ป ระส ิท ธ ิภาพ งาน ลดลง

4) ข าด ค วาม ค รบ ล ้วน ส ม บ ูรณ ์ช อ งราค า

5) ไม ่ย อ ม ร ับ ใน ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งบ ท บ าท

ร ุดแช ิง 1) ม ีค วาม ช ัด เจ น ใน ส าย งาน  เช ่น ส ถ าป ัต ย ก รรม  ว ีศ ว ก รรม  ป ร ะ ม า ณ ก า ร

2) ล าม า ร ถ ค ว บ ค ุม โร ้ใน เร ี่อ งค ว าม ซ ื่อ ส ัต ย ์ ส ุจร ิต

3) ม ีก ารห ม ุน เว ีย น งาน ค ่อน ช ้างง ่าย

4 ) บ ร ิห าร ส ั่ง ก าร ใร ้อ ย ่า งม ีป ระส ิท ธ ิภ าท  

น ูบบสตต ิโ■อ

ร ุด อ ่อ น  1) ม ีก ำล ังพ ล โม ่เพ ีย งพ อ  เน ึ่อ งจาก ต ้อ งใช ้ก ำล ังพ ล ม าก

2) ต ้อ งค ว บ ค ุม ก ำล ังพ ล พ ึ่อ งค ว า ม ซ ื่อ ส ัต ย ์ส ุจ ร ิต

3) ม ีป ร ิม าณ งาน ใน ห น ้าท ี่ม าก เก ิน โป  ท ั้ง อ อ ก แ บ บ  แ ล ะ ค ว บ ค ุม ง า น  

ร ุตแข ็ง 1) เป ็น  O ne S top Service

2) เร ีย น เงาน ต ั้งแ ต ่ก ารอ อ ก แ บ บ  ป ร ะ ม า ณ ก า ร  แ ล ะ ค ว บ ค ุม ง า น

3) ท ำให ้ท ราบ ข อผ ด พ ลาด ข องงาน ใน ช ั้น ต อน ต ่างๆ

4) งา น ม ีช ้อ ก ิด พ ล าด น ้อ ย ล ง

5) ล ด ช ั้น ต อ น ก าร เด ิน ท างร ้าน เอ ก สาร

หมวดท ี่ 3 การจ ัดบ ุคลากร

1. อ ด ?ๆก ำล ังพ ล

ตารางท ี่ 4.44 เปรียบเทียบอ้ดรากำลังพลของแต่ละหน่วยงาน

หน่วยงาน
บ า ร พ in  รชนส ้ญ ่ท ฺทบ ัตร 

(ท ร ุ่มท ี่1)

น า ย พ ท รช น ป ระr  วน 

(ทร ุ่มท ี่ 2)

พ น ัก ท บ ราช ก าร  

(ก ร ุ่มท ี่ 3)
รวม

กบอ.«อธ.กห. 21 27 3 51

กบผ.«ออ.อบ.ทหาร 25 17 7 49

กบผ.ออ.ทบ. 43 50 14 107

กอบ.ซอ.ทร. . 44 41 11 96

กวก.ซอ.ทอ.บนอ. 60 71 16 147
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อ ัต ร า ก ำล ังพ ล ม ีผ ล ม าร า ก ร ูป แ บ บ ก า รจ ัด โค ร งล ร ้า งอ งค ์ก ร เป ็น อ ย ่า งม าก  โ ด ย ร า ก ต า ร า ง  

4.40 ร ะ เห ิน ว ่า อ ัต ร า ก ำ ล ้ง พ ล ใ น  ก บ อ .ล ย ธ .ก ห .แ ล ะ  ก บ ผ .ล ย ย .ย บ . ท ห า ร  ม ีร ำ น 'ว น เท ่า ๆ ก ้น  

เน ื่อ ง ร า ก เป ็น ห น ่ว ย ง า น ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ พ ื้น ท ี่ง า น น ้อ ย แ ล ะ ม ีง า น ใ น ป ร ิม า ณ ท ี่น ้อ ย ก ว ่า  3 เห ล ่า ท ัพ  

(ก องท ัพ บ ก , กองท ัพ เร ือ , ก อ งท ัพ อ าก าศ ) ส ่วน ใน ห น ่วยงาน ช อง 3 เห ล ่า ท ัพ น ั้น  ท ั้ง  ก บ ผ .ย ย .ท บ . แ ล ะ  

ก อ บ .ซ ย .ท ร .ร ะ ม ีอ ัต ร า ก ำ ล ัง พ ล เท ่า ๆ ก ัน  แต ่ซ อง ก ว ก .ช ย .ท อ .บ น อ . ม ีอ ัต ร า ก ำ ล ัง พ ล ม า ก ก ว ่า เก ํอ บ  

เท ่าต ัว  เน ื่อ งจาก  ก ว ก .ข ย .ท อ .บ น อ .น ั้น ม ีก า ร จ ัด โค ร งส ร ้า ง แ บ บ ล ต ุด ิโ อ ข ึ้งต ้อ งใ ช ัก ำ ล ัง พ ล ใ น ป ร ิม า ณ  

ม าก  เน ื่อ เท ีย บ ก ับ ห น ่วย ท ี่เห ล อ ท ั้ง  4  ห น ่วยงาน ท ี่ม ีก ารจ ัด โค รงสร ้างแบ บ แ ยก เป ็น แผ น ก

2. ก ารจ ัด ร ้างบ ุค ล าก รช ั่วค ราวห ร ือ บ ุค ล าก รภ าย น อ  n(O utsource)

ก า ร ร ้า ง บ ุค ล า ก ร ช ั่ว ค ร า ว  ม ีก า ร ด ำ เน ้น ก า ร น ้อ ย ม า ก เน ื่อ ง จ า ก ใ ม ่ม ีง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ใ น  

บ า ง ค ร ั้ง ใ ม 'ใ ต ้ผ ล เน ื่อ ง จ า ก ต ้อ ง ก า ร ม ีบ ุค ล า ก ร ท ี'ล า ม า ร ถ ท ำ ง า น อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง  ใ น ร ะ ย ะ ย า ว แ ล ะ ต ้อ ง  

ท ราบ ถ งก ฎ เก ณ ฑ ์ท างราช ก าร  ข ึ้ง เห ต ุผ ล ท ีต ้อ งม ีก า ร ร ้า งค ือ ม ีง า น โค ร งก า ร ใ ห ญ ่ ก ำ ล ัง พ ล ใ ม ่เพ ีย ง พ อ  

แต ่ส ่วน ให ญ ่ก ็เพ ีย งแค ไน งาน ช ่าง เข ียน แบ บ เท ่าน ั้น  โ ด ย น อ ก จ า ก งา น อ อ ก แ บ บ แ ล ัว  ง า น ท ี่ท ำ ก า ร ร ้า ง ก ็ 

ค ือ งาน ต รวจ แ ล ะท ด ส อ บ ว ้ส ด ุ ด ิน  ห ร ือ ค ุณ ส ม ป ต ิเฉ พ า ะ  เน ื่อ ง ร า ก ม ีง า น ใ น ป ร ิม า ณ ม า ก  โ ด ย ร ะ ท ำ ก า ร  

ต รวจสอบ อ ีกค ร ั้ง

3. ก ารพ ัฒ น าบ ุค ล าก ร

น โ ย บ า ย เร ึ่อ ง ก า ร ส ่ง เส ร ิม ก า ร ศ ึก ษ า ต ่อ ใ น ร ะ ต ับ ต ่า ง ๆ  ต า ม ค ว า ม เห ม า ะ ล ม  ก า ร อ บ ร ม

ส ้ม ม น า  ด ูง าน  รวม ท ั้งส ่ง เส ร ิม ให ้ก ำล ังพ ล ระด ับ ช น ป ระท วน  ข ึ้น ม า เป ็น น า ย ท ห า ร ซ น ส ้ญ ญ า บ ัต ร  โดย 

ท ั้งน ั้ข ึ้น อย ู่ก ับ วล ัย ท ัศ น ์ช องผ ุ้บ ่ร ิห าร

4. ก า? ป ระเม น ผ ล ท า? ป ฏ ิบ ัต ิงาน ข อ งก ำล ังพ ล

เป ็น ใ ป ฅ า ม น โ ย บ า ย ช อ ง ก ร ะ ท ร ว ง ก ล า โ ห ม  ม ีก า ร ป ร ะ เม ีน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ีล ะ  2  คร ั้ง  

น อ ก จาก น ั้น ย ังม ีก ารท ด ส อ บ ส ม รรถ ภ าพ โด ย ก ารอ อ ก ก ำล ังก าย ป ีด ะ  2  คร ั้ง  โ ต ย ท ี่ม ีเก ณ ฑ ์ก ำ ห น ด อ ย ่า ง  

ช ัด เจน ตาม น โย บ าย  แ ต ่การป ระเมน ผ ลภ ายใน ห น ่วยงาน น ั้น ใมม

5. ก า? ส ่ง เส ร ิม ป ร ะส ิท ธ ิภ าพ ก า? ท ำงาน

การส ่ง เส ร ิม งาน ท างด ้าน น้ัข้ึนอ ย ู่กับวิสัยทัศน์ซอง ผู้ป ร ิห า ร เป ็น ห ล ัก  ท่ีร ะ ต ้อ ง ห า เท ค น ิค  แ ล ะ  

แรงจ ูงใจใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ข องก ำล ังพ ล  เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ก า ร ท ำ ง า น ใ ห ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะป ร ะส ิท ธ ิผ ล ม า ก  

ข ึ้น

-  ก ารห ม ุน เว ีย น งาน  โด ย ให ้ล ับ เป ล ี่ย น ก ารท ำงาน ท ั้งงาน อ อ ก แ บ บ  ก า ร ค ว บ ค ุม ง า น  เพ ื่อ ใม ่ให ้เก ิด  

ค วาม เพ ื่อ ห น ่าย ใน ก ารท ำงาน

-  ร ับ งาน น อ ก เวล าราช ก าร  โ ด ย เห ิน ว ่า เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ท ี่ล า ม า ร ถ ส ่ง เส ร ิม  แ ล ะ พ ัฒ น า ก า ร ท ำ ง า น ใ น  

สายว ิชาช ีพใต ้

-  ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้เป ิด โ ล ก ท ัศ น ์ส ู่ภ า ย น อ ก  เช ่น  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ก ับ ส ม า ค ม ท า ง ว ิช า ช ีพ  ง า น ล อ น เป ็น  

อ าจ ารย ์พ ิเศ ษ  งาน บ รรย าย ต ่างๆ
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-  การอบ รม  ด ุงาน  ส ัม ม น า  เป ็น ก า ร ป ร ะ ม ว ล ค ว า ม ร ู้เต ิม  แ บ ่ง ป ัน ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ อ ก ท ั้งได ้ร ้บ  

ค วามร ู้ใน เช งป ฏ ิบ ัต ิ ได ้เห ็น การดำเน ิน จร ิง  เพ ี่อ น ำ ม าพ ัฒ น าส าย ง าน

-  ล ่ง เส ร ม ก า ร ศ ก ษ า เพ ี่ม เต ิม  ค ว า ม ร ู้ท า ง ด า น โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ แ ล ะ เร ์ย น ร ู้ใ น ล า ย ง า น ท ี่ 

เก ี่ยวข ้อง รวม ท ั้งม ี In ternet LAN เพ ี่อ พ ัฒ น า พ ัก ษ ะด ้า น  IT แ ล ะ เป ิด โล ก ท ัศ น ์ล ุภ าย น อ ก

6. กา?ล ่ง เสร ิมให ้๓ พ ค วาม ส าม ีค ต ิ ใน ห ม ู่ก ำล งท ูล

ก า ร จ ัด ง า น เล ี้ย ง ส ัง ส ร ร ค ์ต า ม โ อ ก า ส ต ่า ง ๆ , รด แ ซ ่งซ ัน ก ีฬ า , อ อ ก ค ่า ย , บ ำ เพ ็ญ ป ร ะ โ ย ช น ์,  

ท ัศ น ศ ึก ษ า , ส ัม ม น า  เป ็น ด ้น

ห«วูดท ี่ 4 ระบบการทำงาน

1. ทา?ส ั่งทา?

ก ารส ั่งก ารท างท ห ารจ ะเป ็น ไป ต าม ส าย บ ้งค ับ บ ้ญ ซ า  (ล ำ ด ้บ ข ั้น ) ส ่ว น ใ น เร ึ่อ ง ก า ร ต ิด ต า ม ร ะ ม ี 

ท ั้งต า ม ล า ย งา น  ห ร ือโด ย ตรงต ่อผ ู้อ อกแ บบใน กรณ ์ม ีป ัญ ห าเก ีด ข ึ้น แล ้วแต ่โครงก าร

2. ท า?ป ระส าน งาน

ก า ร ป ร ะ ล า น ง า น  จ ะใ ช ้ว ิธ ีก ารใ ช ้ผ ู้บ ร ิห าร เป ็น ห ม ุด เช ื่อ ม  ใ น ก า ร ต ิด ต ่อ ป ร ะ ล า น ง า น  ใม ่ม ีก าร  

ป ร ะช ุม อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร  แ ต ่จ ะ เร ืย ก ป ร ะ ช ุม เม ึ่อ โ ค ร ง ก า ร ม ีค ว า ม ร ำ เป ็น ต า ม โ อ ก า ส ท ี่เห ม า ะ ล ม  แ ล ะ  

พ ย าย าม ล ่ง เส ร ิม ให ้ท ำงาน เป ็น ท ีม แ ต ่ย ัง ไม ่ป ระล บ ผ ล ส ำเร ็จ เท ่าท ี่ค วร

หมวดท ี่ 5 การควูบด ุมเว ูลา งบประมาณ  นละค ุณ ภา,ท

ไ. ท า?ค วบ ค ุม เวลา

ใ น ก า ร ค ว บ ค ุม ร ะ ย ะ เว ล า ก า ร ด ำ เน ิน ง า น  จ ะ ม ีก า ร ก ำ ห น ด อ ย ่า ง ช ้ด เจ น ว ่า ม ีเว ล า เท ่า ใ ด  

โด ย เฉ พ าะอ ย ่า งย งงาน เร ่งด ่วน ท ี่ด ้อ งให ้ท ัน ต าม วงรอ บ งบ ป ระม าณ

2. ค ว บ ค ุม ง บ ป ร ะม า ณ

ใน ก าร ค ว บ ค ุม ด ้าน งบ ป ระม าณ  ม ีล ่ว น ร ่ว ม น ้อ ย ม า ก โ ด ย ท ำ ก า ร อ อ ก แ บ บ ไ ป ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ง า น  

ราชการ ไม ่ม ีก ารวางแผ น ท ี่แน ่น น อน

3. ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ

ใ น ก า ร ค ว บ ค ุม ด ้า น ค ุณ ภ า พ จ ะ เ ป ็น ก า ร ต ร ว จ ล อ บ ต า ม ร น ต อ น ต ง แ ต ่ห ้ว ห น ้า แ ผ น ก  

ผ ู้อ ำน ว ย ก ารก อ ง  น าย ช ่างให ญ ่ แ ล ะ เจ ้า ก ร ม  ห ร ือ ก า ร ต ร ว จ แ บ บ ก ัน เอ ง ภ า ย ใ น ก อ ง ก ่อ น ไ ป เส น อ ต ่อ  

ผ ู้บ ังค ับ บ ัญ ช า  ท ำก ารอ อ ก แ บ บ โด ย ย ึด ถ ือ ก ฎ ห ม าย อ าค าร  แ ล ะ ห ล ัก ป ฏ ิบ ัต ิท า ง ว ิช า ช ีพ ใ น แ ต ่ล ะล า ช า  

เป ็น เก ณ ท ์ ส ่วน ท างด ้าน ว ิธ ีก ารห ร ือ เค ร ื่อ งม ีอ (M e th o d  and  Too ls) ด ้า น ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ  (Q ua lity  

C ontro l) เช ่น «P is, TQM น ั้น  ย ังไม ่ม ีก าณ ์าม าใช ้ภ าย ใน ห น ่วย งาน

ส่วนท ี่ 4 สภา«และป ัญ หาในการบริหารจ ้ดการหน ่วยงาน

ท ั้ง  5 ห น ่ว ย งา น จ ะม ีป ัญ ห า ค ล ้า ย ๆ ก ัน  ท ั้ง ใ น ด ้าน ป ัจ จ ัย ภ าย ใ น แ ล ะป ัจ จ ัย ภ า ย น อ ก  โด ยสร ุป ได ้ด ้งน ี้ 

-  ผ ู้ร ้บน โยบาย ร ว ม ถ ืง ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ด ำ เน ิน ง า น เป ็น อ ย ่า ง ม า ก  เน ึ่อ ง จ า ก ไ ม ่ม ีค ว า ม  

เช ้า ใ จ ใ น ล า ย ง า น ท า ง ด ้า น ง า น ก ่อ ส ร ้า ง  ไ ม ่เข ้า ใ จ ถ ืง เน ื้อ ง า น  ว ง จ ร ห ร ือ ช น ต อ น ข อ ง ง า น  

สถาป ัต ย กรรม
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-  ก า รร ัด ส รรงบ ป ระม าณ  ไม ่ม ีค 'วานแน ่'นอน ไม ่ส ้ม 'พ ัน ธ ์กน แ ละ11ม ่เพ ิยง’พ อ ต ่อ ค วาม ต ้อ งก าร

-  ไม ่ม ีก าร 'ร ัด ล ำด ับ ค วาม ส ำค ้ญ ข อ งงาน  เน ื่อ ง จ า ก ม ีง า น ท ี่เส น อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ม า ม า ก  จ ึง จ ำ เป ็น ท ี่ 

จ ะ ต ้อ ง ม ีก า ร ร ัต ท ำ แ ผ น ง า น ท ั้ง ต ้า น ร ะ ย ะ เว ล า  ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ค ุณ ภ า พ  เท ี่อ ว า ง แ ผ น แ ล ะ  

ลำด ับ ค วาม ส ำค ัญ แ ผ น งาน /โค รงการใน การด ำเน ิใฬ าน ให ้พ ัน ต ่อ ค วามต ้อ งการใน ท ุก ๆต ้าน

-  บางห น ่วย งาน จะม ีก ารป ร ับ โค รงสร ้างให ้ให ญ ่ข ึ้น  ท ั้งท ี่น โ ย บ า ย ร ัฐ บ า ล จ ะ ป ร ับ โ ค ร ง ส ร ้า งอ งค ์ก ร  

ทางราช การให ้เล ็กลง

-  ช าด แ ค ล น ก ำล ังพ ล บ างส าย งาน  ท ำให ้เก ํด ค วาม ล ่าช ้า  และต ิด ข ัด ใน ก ารท ำงาน

-  บ ุค ล าก รท ี่ม ีอ ย ู่ไม ่ต รงก ้บ ส าย งาน  ท ำใ ห ้ท ำงาน ไม ่เต ้ม ค ว าม ส าม ารถ  จ ึง ข า ด ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ  

ป ระส ิท ธ ิผ ลใน กา?ท ำงาน

-  ค ว า ม จ ูง ใ จ ก า ร ท ำ ง า น ใ น อ ง ค ์ก ร ร ะบ บ ร า ช ก า ร ม ีห ้อ ย ม า ก  จ ึง จ ำ เป ็น อ ย ่า ง ม า ก ท ี่จ ะ ต ้อ ง ม ีก า ร  

บ ร ิห า ร ร ัด ก า ร ท ี่ด ี ผ ู้บ ร ิห า ร ซ อ ง อ ง ค ์ก ร ร ะ บ บ ร า ช ก า ร จ ึง ต ้อ ง ม ีว ิล ัย พ ัศ น ์ท ี่ก ว ้า ง ไ ก ล แ ล ะ ต ้อ ง  

เล ็ง เห ิน  รว ม ท ั้ง ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ้บ งาน ท างต ้าน ก ารบ ร ิห ารร ัด ก าร  โด ย เฉ พ า ะ งา น ท า ง ต ้า น ก า ร  

อ อ ก แ บ บ ท ี่เป ็น งา น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะเฉ พ าะ

-  งา น ส ถ าป ัต ย ก รรม ท ี่เก ิด ข ึ้น ซ อ งท างราช ก าร ต ั้ง แ ต ่อ ด ีต  จ น ก ร ะ ท ั้ง ป ัจ จ ุป ัน  ย ัง ไ ม ่ม ีก า ร พ ัฒ น า  

เท ่าท ี่ค วร ท ั้ง ร ูป ล ัก ษ ณ ์แ ล ะก ารท ำงาน  เน ื่อ งจาก ไม ่ม ีอ ิส ระเส ร ิใน ก ารอ อก แ บ บ

-  การกำ,หนดระเบ ียบ 'ทางราชการท ี่ม ีผลต ่อการเล ือก 'ใช ้'ว ัสด ุ

ส ่ว น พ ี่ 5 ข ้อ เ « น อ แ น ะ พ ี่น ๆ

ใ น เร ึ่อ ง แ น ว ท า ง ก า ร พ ัฒ น า ห น ่ว ย ง า น น ั้น  ก ็จ ะ ม ีค ว า ม ค ด ท ี่เห ม ือ น ก ัน ใ น เร ื่อ ง ก า ร ป ฏ ิร ูป ร ะ บ บ  

ราชการ ท ี่จ ะให ้งา 'น ต ้าน อ อ ก แ บ บ เป ็น งาน  O utsourc ing  โด ย ใ ห ้ห น ่ว ย งาน ด ูแ ล เร ื่อ งม าต รฐ าน แ ล ะก ารต รว จ ส อ บ  

เท ่าน ั้น  ซ ึ่งให ้ข ้อพ ิจารณ าไว ้ว ่า  >

-  ห น ่วย งาน ต ้อ งม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ เพ ี่อ รอ งร ับ ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งด ังก ล ่า ว

-  ส ถ า ป น ิก แ ล ะว ิศ ว ก ร ต ้า น ล า ย ว ิช า ช ีพ ต ้อ ง P ractice  ม า ก ก ว ่า น ั้ เพ ร า ะ จ ะ ต ้อ ง เป ็น ผ ู้ต ร ว จ ส อ บ  

และกำvrพ ด ม าต รฐาน

น อ ก จาก น ี้ย ังม ืช ้อ พ ิจ ารณ าต ้าน ก ารพ ัฒ น าต ้าน ส าย ว ิช าช ีพ ด ังน ั้

-  ต ้อ งม ืก ารพ ัฒ น า  และช ี้แจงให ้เช ้าใจถ ึงลายว ิชาช ีพในหน ่วยงานราช การ

-  ก า ร ย อ ม ร ับ  ม ีค ัก ด ศ ร ิ แ ล ะม ืส ิท ธ ม เล ย ง 'ไ น ก า รอ อ ก แ บ บ ท าง 'ว ิช าช ีพ  ร ว ม ท ั้ง ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  

ทางว ิชาช ีพ ภายในห น ่วยงานราชการ
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