
วรรณคดีที่เก ี่ยวข้อง

บทที่ 2

เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการดีกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยได้ทำการดีกษา 

วรรณคดีที่เก ี่ยวข้องและแบ่งการนำเสนอเป็น4 ตอนได้แก่ 1) แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความเป็น 

หุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียน 2) กระบวนทัศน์การวิจัยและการวิจัยเชิงปฏิบัติ 

การแบบมีส่วนร่วม 3) งานวิจัยเกี่ยวกับข้อง และ 4) กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตอนที่ 1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนา

1.1 ความส่าพัญฃองความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียน
นักจิตวิทยาการดีกษาเชื่อว่าปัจจัยสำคัญที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้และพัฒนาการของ 

ผู้เรียนประกอบด้วยอิทธิพลจากพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม โดยที่พันธุกรรมเป็นสิ่งที่บุคคลได้ร่บั 

การถ่ายทอดผ่านทางยีนจากบิดามารดาซึ่งเป็นสิ่งที่ใม่สามารถแก้ไขได้ เช่น รูปร่างหน้าตา สีผ ิว  

หมู่เลือด เป็นต้นในขณะที่อิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งที่บุคคลได้รีบในภายหลังจึงเป็นสิ่งที่ 

ลามารถกำหนดหรือปรับเปลี่ยนให้ส่งเสรีมการเรียนรู้ของบุคคลได้ (แลงเดือน ทวีสิน, 2545) 

นักการดีกษาส่วนใหญ่จึงให้ความสำคัญกับการพัฒนาทางด้านสิ่งแวดล้อมรอบตัวผู้เร ียนและ 

พยายามดีกษาแนวทางในการจัดสภาพแวดล้อมทั้งทางด้านกายภาพ ด้านสังคมรวมถึงรูปแบบ 

การให้การดีกษาที่เหมาะลมกับผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดแารเรียนรู้ครบถ้วนตามเป้าหมายการจัด 

การดีกษๆ

Bronfenbrenner (1979 อ้างถึงใน Fine & Lee, 2000) ได้นำเสนอโมเดลเกี่ยวกับระบบ 

ของสิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียนจากระบบที่อยู่ใกล้ตัวผู้เรียน 

มากที่ล ุดโดยแบ่งออกเป็น 5 ระบบได้แก่ 1) Microsystem คือ ระบบของสิ่งแวดล้อมต่าง  ๆ ท่ี 

ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด เช่น ครอบครัว โรงเรียน และเพื่อนบ้าน 2) Mesosystem คือ 

ระบบความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง  ๆ ในระตับ Microsystem ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้เรียน เช่น 

ความสัมพันธ์กับพ่อแม่ภายในบ้าน กับครูที่โรงเรียน กับเพื่อนบ้าน 3) Exosystem คือระบบของ 

หน่วยงานหรือสถาบันต่างๆ ในสังคมที่ส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรม เป็นสิ่งที่ผู้เรียน1ไม่1ได้เข้า'ไป 

เกี่ยวข้องโดยตรง เช่น ที่ทำงานของผู้ปกครอง ส่ือ หน่วยงานต่างๆ 4) Macrosystem คือ บรีบท 

ทางด้านวัฒนธรรม ค่านิยมและความเชื่อต่าง  ๆในสังคมที่ส่งผลต่อความเป็นไปของวัฒนธรรม 

ภายในครอบครัวรวมไปถึงพฤติกรรมของผู้เรียน 5) Chronosystem คือ บริบทของเวลา ยุคลมัย

ผู้เรียน
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และสภาพการเปลี่ยนแปลงตามช่วงเวลาของบุคคล เช่น การเข้าโรงเรียน การเข้าล่ว้ยรุ่น การแต่ง 

งาน เป็นต้น

แผนภาพที่ 1 ระบบเกี่ยวกับรูปแบบของลภาพแวดล้อม (Bronfenbrenner, 1979)

จากแผนภาพจะเห็นว่า พัฒนาการและการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนนั้น เป็นสิ่งท่ีถูกหล่อ 

หลอมฃํ่นจากอิทธิพลองคํประกอบหลายด้าน โดย Bronfenbrenner ให้ความสำคัญกับสิ่งที่อยู่ 

ใกล้ตัว คือ Microsystem และ Mesosystem ว่าเป็นสิ่งที่ม ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของ 

ผู้เรียนมากที่สุด ซึ่งแนวคิดนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Couchenuor & Chrisman (2000) ท่ีเสนอ 

โมเดลความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ครอบครัวและชุมชนที่ล่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน

แ ผ น ภาพ ที่ 2 โมเดลความสัมพ ันธ ์ระหว่างผ ู้เร ียน ครอบครัวและชุมชน (Couchenuor &

Chrisman, 2000)
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จากแผนภาพที 2 จะเห็นว่า ตัวผู้เรียน ครอบครัว และชุมชนเป็นสิงทไม่ลามารถแยกออก 

จากกันโดยเด็ดขาดได้ แต่ละส่วนจะต้องมีการปฎิสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อความเปลี่ยนแปลงหรือ 

ความเป็นไปของส่วนอื่น  ๆอยู่ตลอดเวลา

Brooks (2001) ได้เลนอโมเดลอธิบายความสัมพันธ์ของอิทธิพลด้านต่าง  ๆ ที่มีต่อผู้เรียน 

โดยเน้นที่ความสำคัญของครอบครัว ตังแผนภาพที่ 3

แผนภาพที่ 3 กระบวนการทำหน้าที่ผู้ปกครองตามยุคลมัยที่เปลี่ยนแปลง (Brooks, 2 0 0 1 )

จากแผนภาพที่ 3 แสดงถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง  ๆ ซ่ึง Brooks ให้ความ 

สำคัญกับองค์'ประกอบทางด้านครอบครัวเป็นสำตับแรก'โดยพ่อแม่หรือผู้,ปกครองคือผู้ที่มีอิทธิพล 

ต่อเด็กมากที่สุด ลูกศรลองทางที่ซี้ระหว่างเด็กกับองค์ประกอบด้านอื่น  ๆ แลดงให้เห็นถึงการมีปdj 

สัมพันธ์ของเด็กกับบุคคลและสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบตัวซึ่งก็รวมถึงการมีปฎสัมพันธ์กับผู้ปกครอง
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ด้วย สิ่งที่เพ ิ่มมาก็คีอลูกศรทางเดียวที,ชีจากแถบระหว่างผู้ปกครองกับเด็ก อธิบายได้ถึงความ 

สัมพันธ์ระหว่างบทบาทหน้าที่ซึ่งเป็นความผูกพันกันโดยตรงระหว่างพ่อแม่กับเด็กซึ่ง Brooks 

แสดงให้เห็นด้วยลูกศรทางเดียวหลายเสันเพื่อเน้นให้เห็นถึงความสำคัญที่มีมากกว่าองค์ประกอบ 
ด้าน อ่ืน  ๆ และไม่เน้นเพียงการมีปฎิสัมพันธ์ต่อกันเท่านั้นแต่เน้นให้เห็นถึงการแสดงบทบาทตาม 

ความผูกพันอย่างเหนียวแน่นระหว่างพ่อแม่กับลูกอีกส่วนหนึ่งด้วย สำหรับลูกศรสองทางเสันอื่น  ๆ

ที่ไม่ได้ชี้มาที่ตัวเด็กโดยตรงคือกลุ่มขององค์ประกอบที่ส่งอิทธิพลต่อเด็กผ่านทางพ่อแม่ผู้ปกครอง 

ซึ่งถือว่ามีบทบาทหรือชทธิพลต่อเด็กน้อยกว่าลูกศรที่ชี้มาโดยตรง และในส่วนของวงกลมรอบนอก 

ทั้งสามวงนั้นคือองค์ประกอบอื่น  ๆ ท ี่อยู่ห ่างตัวเด็กออกไปและส่งอิทธิพลต่อเด็กน้อยกว่าองค์ 

ประกอบที่อยู่ภายในซึ่งแนวคิดของ Brooks ช่วยยืนยันว่าพฤติกรรมต่าง  ๆของผู้ปกครองมีอิทธิพล 

ต่อ พฤติกรรมและการเรียนรู้ของเด็กทั้งในทางตรงและทางอ้อมในฐานะบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดและเป็น 

แบบอย่างมาโดยตลอด ผู้ปกครองจึงเป็นครูคนแรกของเด็กแต่ละคนที่จะต้อ ไทำหน้าที่ลอน เป็น 

แบบอย่าง และให้คำแนะนำต่าง  ๆ แก่เด็ก ผู้ปกครองเป็นผู้ที่รู้จักความเป็นไปและความต้องการ 

ของเด็กดีที่ลุดซึ่งก็ทำให้ผู้ปกครองเป็นแหล่งทรัพยากรที่สำคัญสำหรับครูในการทำความรู้จักหรือ 

ทำความเข้าใจเกียวก ับ ตัวเด็ก (Rockwell, Andre, and Hawley, 1995)

นอกจากนี้ Harkness & Super (1993 อ้างถึงใน Fine & Lee, 2000) ยังได้นำเสนอโมเดล 

งานพัฒนาการทีเหมาะลม (Model of developmental niche) โดยเน้นทีความสำคัญของบริบท 

ทางด้านวัฒนธรรมเพื่อทำความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการของผู้เรียน ซึ่งเป็นโมเดลที่แสดงให้เห็น 

ถึงบทบาทความสำคัญของสิ่งแวดล้อมทางด้านวัฒนธรรมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมและการเรียนรู้ของ 

ผู้เรียน ตังแผนภาพที่ 4

*

แผนภาพที่ 4 โมเดลงานพ ัฒ นาการท ี่เหมาะลม (Harkness & Super, 1993)
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จากโมเดลเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมและการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้ง 4 แบบ 

ดังกล่าว จะเห็นว่า นักการคืกษาล่วนใหญ่ต่างก็มีแนวคิดที่สอดคล้องกันว่า การเรียนรู้ของผู้เรียน 

นั้นมีความสัมพันธ์โดยตรงกับสิ่งแวดล้อมรอบดัวผู้เรียนโดยที่สิ่งแวดล้อมที่อยู่ใกล้ดัวผู้เรียนซึ่งใน 
ที่นี้ก็คือ ครอบครัว โรงเรียนและชุมชนจะเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลมากที่สุดนั่นเองซึ่งแนวคิดต่าง  ๆ ดัง 

กล่าวล้วนสอดคล้องกับสาระของพระราชบัญญัติการคืกษาแห่งชาติ (2542) ที่กล่าวถึงบทบาท 

ของครอบครัวและชุมชนในการจัดการคืกษาไว่ในหลายมาตรา คือ

ห ม ว ด  1 ม า ต ร า  9  ก า ร จ ัด ร ะ บ บ  โค รงส ร ้าง  แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด ก า ร f l ก ษ า  ให ้ย ึด  

ห ล ัก  (ว รรค  6) ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง บ ุค ค ล  ค ร อ บ ค ร ัว  ช ุม ช น  อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น  อ ง ค ์ก ร ป ก ค ร อ ง  

ส ่ว น ห ้อ ง ก ิน  เอ ก ช น  อ ง ค ์ก ร เอ ก ช น  อ ง ค ์ก ร ว ิช า ช ีพ  ส ถ า บ ัน ศ า ส น า  ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร  

แ ล ะ ส ถ า บ ัน ล ัง ค ม อ ื่น

ห ม ว ด  2  ม า ต ร า  13  บ ิด า  ม า ร ด า  ห ร ือ ผ ู้ป ก ค ร อ ง ม ีส ิท ธ ิไ ด ้ร ับ ส ิท ธ ิป ร ะ โ ย ช น ์ด ัง ต ่อ  

ไ ป น ี้ (1 ) ก า ร ส น ับ ส น ุน จ า ก ร ัฐ  ใ ห ้ม ีค ว า ม ผ ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร อ บ ร ม เล ี้ย ง ด ู แ ล ะ ก า ร ใ ห ้ 

ก า ร f l ก ษ า แ ก ่บ ุต ร ห ร ือ บ ุค ค ล ซ ึ่ง อ บ ุ่ใ น ค ว า ม ด ูแ ล  (2) เง ิน อ ุด ห น ุน จ า ก ร ัฐ ส ำ ห ร ับ ก า ร จ ัด ก า ร  

f l  ก ษ า ข ั้น พ ื้น ฐ า น ข อ ง บ ุต ร ห ร ือ บ ุค ค ล ซ ึ่ง อ บ ุ่ใ น ค ว า ม ด ูแ ล ท ี่.ค ร อ บ ค ร ัว จ ัด ใ ห ้ ท ั้ง น ี้ต า ม ท ี ่

ก ฎ ห ม า ย ก ำ ห น ด  (3) ก า ร ล ด ห ย ่อ น ห ร ือ ย ก เว ้น ภ า ษ ีส ำ ห ร ับ ค ่า ใ ช ้'จ ่า ย ก า ร f l m า ต า ม ท ี ่

ก ฎ ห ม า ย ก ำ ห น ด

ห ม ว ด  2  ม า ต ร า  14  บ ุค ค ล  ค ร อ บ ค ร ัว  ช ุม ช น  อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น  อ ง ค ์ก ร เอ ก ช น  อ ง ค ์ก ร  

ว ิช า ช ีพ  ส ถ า บ ัน ศ า ส น า  ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร  แ ล ะ ส ถ า บ ัน ล ัง ค ม อ ื่น  ซ ึ่ง ส น ับ ส น ุน ห ร ือ จ ัด ก า ร  

f l m า ข ั้น พ ื้น ฐ า น  ม ีส ิท ธ ิไ ด ้ร ับ ส ิท ธ ิป ร ะ โ ย ช น ์ต า ม ค ว ร แ ก ่ก ร ณ ีด ัง ต ่อ ไ ป น ี้ (1 ) ก า ร

ส น ับ ส น ุน จ า ก ร ัฐ ใ ห ้ม ีค ว า ม ผ ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร อ บ ร ม เล ี้ย ง ด ูบ ุค ค ล ซ ึ่ง อ บ ุ่ใ น ค ว า ม ด ูแ ล ร ับ  

ผ ิด ช อ บ  (2 ) เง ิน อ ุด ห น ุน จ า ก ร ัฐ ส ำ ห ร ับ จ ัด ก า ร f l ก ษ า ข ั้น พ ื้น ฐ า น ต า ม ท ี่ก ฎ ห ม า ย ก ำ ห น ด

(3) ก า ร ล ด ห ย ่อ น ห ร ือ ย ก เว ้น ภ า ษ ีส ำ ห ร ับ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ก า ร f l ก ษ า ต า ม ท ี่ก ฎ ห ม า ย ก ำ ห น ด

ห ม ว ด  4  ม า ต ร า  2 4  ก า ร จ ัด ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ีย น ผ ู้ ใ ห ้ส ถ า น f l ก ษ า แ ล ะ ห น ่ว ย ง า น  ท ี ่

เก ี่ย ว ช ้อ ง ด ำ เน ิน ก า ร ด ัง ต ่อ ไ ป น ี้ (ว ร ร ค  6 ) จ ัด ก า ร เร ีย น ผ ู้ใ ห ้เก ิด ข ึ้น ไ ด ้ท ุก เว ล า ท ุก ส ถ า น ท ี่ 

ม ีก า ร ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ก ับ บ ิด า ม า ร ด า  ผ ู้ป ก ค ร อ ง  แ ล ะ ส ม า ช ีก ใ น ช ุม ช น ท ุก ฝ า ย เพ ื่อ  

ร ่ว ม ก ัน ฟ 'ฒ น า ผ ู้เร ีย น ต า ม ด ัก ย ภ า พ

ห ม ว ด  4  ม า ต ร า  2 9  ใ ห ้ส ถ าน f l ก ษ า ร ่ว ม ก ับ บ ุค ค ล  ค ร อ บ ค ร ัว  ช ุม ช น  อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น  

อ ง ค ์ก ร ป ก ค ร อ ง ส ่ว น ห ้อ ง ก ิน  เอ ก ช น  อ ง ค ์ก ร เอ ก ช น  อ ง ค ์ก ร ว ิช า ช ีพ  ส ถ า บ ัน ศ า ส น า  ส ถ า น  

ป ร ะ ก อ บ ก า ร  แ ล ะ ส ถ า บ ัน ล ัง ค ม อ ื่น  ส ่ง เส ร ิม ค ว า ม เข ้ม แ ข ็ง ข อ ง ช ุม ช น โ ด ย จ ัด ก ร ะ บ ว น ก า ร  

เร ีย น ผ ู้ภ า ย ใ น ช ุม ช น เพ ื่อ ใ ห ้ช ุม ช น ม ีก า ร จ ัด ก า ร f l ก ษ า อ บ ร ม  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ค ว า ม ผ ู้ ข ้อ ร ุ/ล  

ข ่า ว ส า ร  แ ล ะ ผ ู้จ ัก เล ือ ก ส ร ร ฎ ม ิป ัญ ญ า แ ล ะ ว ิท ย า ก า ร ต ่า ง  ๆ เพ ื่อ พ ัฒ น า ช ุม ช น ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง
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ก ับ ส ภ า พ ป ัญ ห า แ ล ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ร ว ม ท ั้ง ห า ว ิธ ีก า ร ส น ับ ส y น ใ ห ้ม ีก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ป ร ะ ส บ

ก า ร ณ ์,ก า ร พ ัฒ น า ร ะ ห ว ่า ง ช ุม ช น

จากรายละเอียดในพระราชปัญญ้ติการคีกษาแห่งชาติ จะเห็นว่า ในหลายมาตราได้เน้นให้ 

ครอบครัวและชุมชนเข้ามามีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการจัดการคีกษาฃองผู้เรียนซึ่งแสดงให้เห็น 

ว่า ผู้เกี่ยวข้องต่างก็ตระหนักในความสำคัญของการให้ครอบครัวและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ 

จัดการคีกษา โดยหวังว่ากฎหมายเกี่ยวกับการคีกษาฉปับนี้จะเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะนำไปส่การ 

ปฏิรูปการคีกษาฃองไทยให้ดีฃึ้นและลามารถแกไขปัญหาของชาติบ้านเมืองได้ในโอกาสต่อไป

1.2 ความหมายของความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียน
การส ืกษาจากเอกสารและงานวิจ ัยทางการคีกษาท ี่ม ีเนอหาเก ี่ยวก ับการทำให ้ 

ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีบทบาทหรือส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนพบว่ามีนักการสืกษาหลาย 

ท่านได้ไห้นิยามของคำที่เกี่ยวข้องหรือคล้ายคลึงกับคำว่า parent and community partnership 

ด้งจะนำเสนอต่อไปนี้

1.2.1 การเกี่ยวข้องของผู้ปกครอง (parent involvement) จากการค ีกษาคำว ่าการ 
เกี่ยวข้อง (involvement) หมายถึง การเกี่ยวข้อง การพัวพัน พqติกรรมการเข้าไปเป็นส่วนหนึ่ง การ 

ให้เวลาและความสนใจกับสิ่งที่เห ็นว่ามีความสำคัญ (Wehmeier, 2000) และสำหรับคำว่าการ 

เกี่ยวข้องของผู้ปกครอง (parent involvement) ซึ่งมีนักการคีกษาหลายท่านได้ให้นิยามไว้ใกล้ 

เค ียงกันว่าหมายถึง การให้ผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการสืกษาฃองเด็กที่บ้านและที่ 

โรงเรียนตามข้อผูกพันที่ผู้ปกครองมีต่อโรงเรียนเพี่อการ ติดตามส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้าน 

ต่าง  ๆ (Warner, 1997) การทำงานเป็นทีมของผู้ปกครองกับครูบนพื้นฐานของการมีปฏิล้มพันธ์ 

อย่างลมํ่าเสมอ การสื่อสารทางบวก รวมถึงการแลกเปลี่ยนสารลนเทศและความรู้ส ึกกันอย่าง 

เปิดเผย (Phelps, 1999) การทำงานร่วมกันของผู้ปกครองและโรงเรียน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล 

ข่าวสาร การตัดสินใจร่วมกันและร่วมมือกันในการจัดการคีกบา (Couchenour and Chrisman, 

2000) ซึ่งจากความหมายของคำว่า การเกี่ยวข้องของผู้ปกครอง (parent involvement) ด้^ทส่า'ว 

ผู้วิจัยได้ทำการสรุปแนวคิดของนักการคีกษาแต่ละท่านและให้ความหมายว่า การเปิดโอกาสให้ 

ผู้ปกครองได้ทำงานเป็นทีมร่วมกับครูบนพื้นฐานของการมีปฏิล้มพันธ์กันอย่างลมํ่าเสมอ การลื่อ 

สารทางบวก การแลกเปลี่ยนสารสนเทศและความรู้สึกกันอย่างเปิดเผย รวมถึงการตัดสินใจใน 

การจัดการคีกษาร่วมกันเพี่อนำไปส่ความสำเร็จในการพัฒนาผู้เรียน

1.2.2 ค ว าม เป ็น ห ุ้น ส ่ว น ข อ งผ ู้ป ก ค รอ งแ ล ะ ช ุม ช น  (Parent and community 

partnership) จากการส ืกษาคำว ่า ความเป็นหุ้นส่วน (partnership) ในพจนานุกรม OXFORD 

(Wehmeier, 2000) หมายถึง สภาพการเป็นผู้ร่วมกิจกรรมในทางธุรกิจ ความล้มพันธ์ระหว่าง
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บุคคลสองคน หรือความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์กร การเป็นเจ้าของกิจการร่วมกันโดยคน 

ลองคนหรือมากกว่าช ึ่งม กีารแบ่งปันผลประโยชน์กัน และคำว่าความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครอง 

(parent partnership) น ั้นได้ท ่าการคืกษาจากเอกสารและงานวิจ ัยพบว่า มีนักการสืกษ'าหลาย 

ท่านได้ให้ความหมายไว้คล้ายคลึงกันว่าหมายถึงการแบ่งปันความสนใจ ความรับผิดชอบ การลง 

ทุนและพับซ้อนระหว่างอิทธิพลด้านต่าง  ๆของผู้ปกครองกับโรงเรียนที่มีต่อการพัฒนาของผู้เรียน 

เพื่อตอบสนองความต้องการของทั้งสองฝ่าย (Schine, 1998) การร่วมมือเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

ของครูแบผู้ปกครองในการส่งเสรีมให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายรวมถึงการติดต่อสื่อสาร 

ระหว่างบ้านกับโรงเรียนเพื่อช่วยให้ครูสามารถจัดการคืกษาได้อย่างมั่นใจ (Ford et al., 1998) 

และ Shepard et al. (1999) ก็ได้ให้ความหมายคล้ายกันคือการปฎิบ้ติงานร่วมกัน กระบวนการ 

พัฒนาให้เกิดความเท่าเทียมกัน การเสริมพลังและการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันระหว่างผู้ปกครอง 

กับโรงเรียน สำหรับคำว่า ความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองแโ.:''ชุมชน (parent and community 

partnership) นั้นยังไม่มีการระบุไว้ในพจนานุกรมแต่ก็มีนักการคืกษาหลายท่านใช้คำที่เกี่ยวซ้อง 

กับคำว่า ความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชน โดยที่ Davies (2000) ใช้คำว่า ความเป็น 

หุ้นส่วนของโรงเรียน ครอบครัวและชุมชน (school, family and community partnership) ส่วน 

Bauch (2001) และ Wright and Stegelin (2003) ใช ้คำว่าความเป ็นห ุ้นส ่วนของโรงเรียนและ 

ช ุมชน  (school and community partnerships) ส่วน Epstein (1995); Sanders (1998) แตะ 

Chouchenourand Chrisman (2000) ใช้คำว่าความเป็นหุ้นส่วนของโรงเรียน ครอบครัว ชุมชน 

(school, family, community partnership) และ Buttery and Anderson (1999) ใช ้คำว่า ความ 

เป็นหุ้นส่วนระหว่างบ้าน โรงเรียน และชุมชน (home-school-community partnerships)

จากการคืกษ"าแนวคิดของนักการคืกษ'าแต่ละท่านดังกล่าว ถึงแม้ว่าจะยังไม่ม ีการให้ 

นิยามของคำว่าความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียนเอาไว้ แต่โดยภาพรวม 

ส่วนใหญ่ก็จะมีการกล่าวถึงบทบาทการมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการจัดการคืกษๆและการพัฒนาผู้ 

เรียนของครู ผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชนโดยที่ครูและผู้ปกครองมีบทบาทการร่วมมือกันอย่าง 

เข้มข้นในขณะที่สมาชิกในชุมชนรวมถึงองท ก ร หรือหน่วยงานต่าง  ๆในชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการสนับลนุนโรงเรียนและผู้ปกครองให้ลามารถพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเข้มแข็งมากขึ้นทั้งในแง่ 

ของการสนับลนุนทรัพยากรงบประมาณบุคลากรและแหล่งการเรียนรู้ในชุมชน (Epstein, 1995) 

ซึ่งถึงแม้ว่าชุมชนจะมีบทบาทความสำคัญน้อยกว่าบทบาทของผู้ปกครองและครูแต่ก็เป็นสิ่งจำเป็น 

ที่จะขาดไม่ได้จากแนวคิดดังกล่าว ผู้ว ิจ ัยจึงได้ท่าการสังเคราะห์ความหมายของคำว่าความเป็น 

หุ้นส่วนของผู้ปกครองโดยเพิ่มคำจ่า ชุมชน (community) เข้าไปด้วย โดยให้ความหมายของความ 

เป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพือพัฒนาผู้เรียน (Parent and community partnership) ว่า 

หมายถึง สภาพการร่วมมีออย่างเท่าเทียมและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของผู้ปกครอง โรงเรียนและ
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ชุมชนในการที่จะส่งเสริมให้ครูลามารถจัดการคิกษาได้ด้วยความมั่นใจและผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

อย่างมีความหมายโดยการติดต่อสื่อสาร การเสริมพลังและการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่าง 

กันอย่างต่อเนื่อง

จากความหมายของคำว่า การเกี่ยวข้องของผู้ปกครอง (parent involvement) และคำ 

ว่าความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุม•นน (parent and community partnership) ทีนำเสนอ 

มาจะเห็นว่าทั้งสองคำมีความหมายที่คล้ายคลึงกันเป็นอย่างมาก ซึ่งผู้วิจํยได้ทำการคิกษาเอกสาร 

หลายรายการพบว่าม ีน ักการค ิกษาหลายท ่านได้ใช ้คำท ั้งลองคำในล ักษณะที่ไม ่แตกต่างก ัน 

(Phelps, 1999; Pelco, Jacobson and Ries, 2000; Couchenour & Chrisman, 2000) น อก  

จ าก น ี้ย ังได ้ท ำก ารค ิก ษ าค วาม ห ม ายช อ งค ำอ ื่น ท ี่ม ีค วาม ห ม ายเก ี่ยวข ้อ งก ัน ได ้แ ก ่ค ำว ่า  

collaboration และ participation ซึงมีความหมายด้งต่อไปนี

Collaboration หมายถึง พฤติกรรมการทำงานบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเพื่อการผลิตหรือ 

สร้างสรรค์บางสิ่ง ผลงานที่เกิดจากการผลิตของกลุ่มคนหลาย ๆ  คนที่เข้ามาทำงานร่วมกัน การ 

ช่วยเหลือหรือลมรู้ร่วมคิดกับด้ตรูในการยึดครอง (พehmeier, 2000) หรือกระบวนการทำงานที่ 

จะต้องประลานงานกับผู้อื่นรวมไปถึงการทำงานต่าง ๆ  การประลานงานกับบุคคลที่เข้ามาใหม่เพื่อ 

พ ัฒนาความสำเร็จในเป้าหมายร่วมกัน การใช้ปัจจัยนำเข้าจากแต่ละหุ้นส่วนเพื่อทำให้เกิดการ 

พัฒนาความเปลี่ยนแปลงความตระหนักในระบบการให้บริการโดยการก่อรองในระดับนโยบายที่ 

จะนำไปส่ความตระหนักในระบบการให้บริการ (Caifee et al., 1998)

Participation หมายถึง พฤติกรรมการเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมหรือเหตุการณ์ 

หนึง ๆ  (พ ehmeier, 2000)

ผลที่ได้จากการคิกษาเอกสารงานวิจัยต่าง  ๆ เกี่ยวกับบทบาทหรือการเกี่ยวข้องของ 

ผู้ปกคร^งและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียนพบว่านักการคิกษาส่วนใหญ่ใช้คำว่า การเกี่ยวข้อง หรือ 

involvement (Warner,1997; Shymansky et al., 2000; Potter,1998; Swick and Broadway, 

1997; Swick et al., 1998; Cassity and Harris, 2000; Jacobson et al., 1998; Dunlap and 

Alva, 1999; Pape, 1999; Trusty, 1998; Christenson et al., 1997; Lazar et al., 1999; 

Grinberg and Goldfarb, 1998; Raffaele and Knoff, 1999; Feuerste;n, 2000; Turner, 2000; 

Geenen et al., 2001; Becker et al., 1997; Bemak and Comely, 2002; Dodd and Konzal, 
2002; ) และม ีน ักการคิกษาอ ีกเป ็นจำนวนมากใช้คำว ่า ความเป็นหุ้นส่วน หรือ partnership 

(Ford et al., 1998; Jordan et al., 1998; Shepard et al., 1999; Turnbull et al., 1999; Davies, 

2000; Wright and stegelin, 2003; Couchenour and Chrisman, 2000; Waller and Waliui, 

1998) นอกจากนี้ย ังมีนักการคิกษาอีกหลายท่านที่ใข้ทั้งคำว่าการเกี่ยวข้อง (involvement) และ 

ความเป็นหุ้นส่วน (partnership) ร่วมกันโดยใช้ คำว่าความเป็นหุ้นส่วน (partnership) ในลักษณะ
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ที่แสดงถึงสภาพหรือสถานภาพของบุคคลและใช้คำว่าการเกี่ยวข้อง (involvement) ในลักษณะ 

ของกิจกรรมหรือพฤติกรรมของการแสดงบทบาท (Rutterford and Billig, 1995; Lindon and 

Lindon. 1997; McWilliam et al., 1999; Pelco et al., 2000; Tichenor, 1998; Bauch, 2001; 

Sanders, 1999; Phelps, 1999; Wolfendale, 1992; Epstein and Sanders, 1998; Davies, 

2000; Street, 1998; Buttery and Anderson, 1999; Schine, 1998; Deslandes et al., 1999; 

Radaszewski-Byrne, 2001) ผ ู้ว ิจ ัยจ ึงต ัดคำว ่า การร่วมมือรวมพลัง (collaboration) และการมี 

ส่วนร่วม (participation) ออกไปเหลือไว้พิจารณาเฉพาะคำว่าการเกี่ยวช้อง( involvement) และ 

คำว่า ความเป็นหุ้นส่วน (partnership) เท่านั้น ซึ่งจากการพิจารณาความหมายของทั้งสองคำก็ 

พบว่ามืความคล้ายคลึงกันมากโดยคำว่า ความเป็นหุ้นส่วน (partnerstïว) นั้นมีลักษณะที่แสดง 

ถึงสภาพหรือสถานภาพที่จะนำไปส่การทำหน้าที่แสดงบทบาทในการปฏิบัติหรือรับผิดชอบร่วมกัน 

ในลั.ไษณะของหุ้นส่วนที่เท่าเทียมกันทุก  ๆ ฝ่าย ในขณะที่คำว่า การเกี่ยวช้อง (involvement) น้ัน 

แสดงถึงกิจกรรมที่ปฏิบัติหรือเกี่ยวช้องกันซึ่งมีลักษณะที่หลากหลายโดยอาจจะเป็นกิจกรรมเพียง 

เล็กน้อยหรือกิจกรรมที่ม ีความเข้มช้นก็ได้ ผ ู้ว ิจ ัยจ ึงต ัดส ินใจเล ือกใช้คำว่า ความเป็นหุ้นส่วน 

(partnership) เพราะเห็นว่าทำให้มองเห็นภาพคล้ายคลึงกับการร่วมงานหรือความเป็นหุ้นส่วนใน 

ทางธุรกิจซึ่งแต่ละฝ่ายจะต้องมีภาระความรับผิดชอบที่ซัดเจนมากกว่า

1.3 หลักการของความเบันหุนส่วนไนการพฒนาผูเร ืยน

นักการสืกษาหลายท่านได้กล่าวถึงหลักการให้ผู้ปกครองเช้ามามีส่วนเกี่ยวช้องในการ 

จัดการสืกษาในลักษณะของความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียน ซึ่ง;,ามารถสรุปเป็นประเด็น 

สำคัญได้ ตังน้ี

1.3.1 หลักการความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองในการพัฒนาผู้เรียน

Sanders(1996) กล่าวถึงหลักการทำให้เก ิดความเป ็นหุ้นส ่วนของผู้ปกครอง 

ในการพัฒนาผู้เรียนว่า มีสิ่งที่ทุกฝ่ายจะต้องตระหนักอยู่เสมอ 10 ด้านได้แก่ 1) ความเป็นหุ้นส่วน 

ในการพัฒนาผู้เรียนเป็นการแบ่งปันความรับผิดชอบของบุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวช้อง ไม่ใช่ภาระความ 

ผิดชอบของคนใดคนหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 2) ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็น 

กิจกรรมที่ต้องใช้เวลาในการดำเนินการเพราะเป็นเรื่องที่จะต้องเช้าไปเกี่ยวช้องกับบุคคลหลาย 

กลุ่ม 3) ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องทำอย่างทั่วถึง ครอบคลุม 

ผู้ปกครองของเด็กทุกกลุ่มทุกระดับ 4) ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่ต้องทำ 

ให้เกิดความก้าวหน้าหรือเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น มีการวางแผนการดำเนินการ การประเมิน 

และปรับปรุงแผนอย่างต่อเนื่อง 5) ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องให้
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ความสำคัญกับครูและผู้ปกครองนักเรียนในทุกระดับตั้งแต่เด็กเล็กถึงเด็กโต 6) ความเป็น'หุ้นสํ1วน 

ในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องให้ผู้เรียนซึ่งเป็นผู้ได้รับผลโดยตรงจากการจัดการคืกษา 

มีส่วนร่วมในการริเริ่มและแสดงบทบาทด้วย 7) ความเป ็นห ุ้นส ่วนในการพัฒนาผู้เร ียนเป ็น 

กิจกรรมที่จะต้องให้หน่วยงานและธุรกิจในชุมชนเข้ามามีบทบาทร่วมด้วย 8) ความเป็นหุ้นส่วนใน 

การพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องเข้าถึงกลุ่มบุคคลที่มีปัญหาหรีอเข้าถึงได้ยาก 9) ความเป็น 

หุ้นส่วนในการพัฒนาฌู้รียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องเชื่อมโยงหรือสอดคล้องกับหลักสูตรหรือนโยบาย 

การ'จัดการคืกษา และ 10) ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องครอบคลุม 

กิจกรรมตามกรอบ Six types of parent involvement (Epstein, 1995)

Street (1998) กล่าวว่า การทำให้เก ิดความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองในการ 

พัฒนาผู้เรียนจะต้องคำนึงถึงหลักการที่สำคัญ 3 ประการ คือ 1) บุคคลที่เกี่ยวข้องจะต้องมีความ 

เข้าใจ จริงใจ อบอุ่นและ เป็นมิตรกับบุคคลทุกฝ่าย 2) บุคคลที่เกี่ยวข้องต้องทำการติดต่อสื่อพ เร 

กับแต่ละฝ่ายอย่างต่อเนื่องโดยการให้ข้อมูลที่ถูกต้องเหมาะลมกับความสนใจและความต้องการ 

และ 3) ระคับความรับผิดชอบของ.แต่ละบุคคลที่เข้ามาเป็นหุ้นส่วนจะต้องมีความพอดี ไม่ปล่อยให้ 

บุคคลใดบุคคลหนึ่งต้องรับภาระมากจนเกินไปและภาระความรับผิดชอบจะต้องเป็นไปตามความ 

ถนัด ความสามารถของบุคคลด้วย

Jordan, Reyes-Blanes and Peel (1998) กล่าวถึงหลักการสำคัญของความเป็น 

หุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียน 2 ประการ ประการแรก แนวทางการปฏิลัมพันธ์กับผู้อื่นจะต้องอยู่บน 

พื้นฐานของการตระหนักในคุณค่า ความคาดหวังและความเชื่อส่วนบุคคล และการกำหนดแนว 

ทางการติดต่อสื่อสารจะต้องคำนึงถึงความเหมาะสมกับวัฒนธรรม ความรู้ของบุคคลที่จะติดต่อ

Pape (1999) กล่าวว่าหลักการสำคัญของความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียน 

ประกอบด้วย 1) การเข้าถึงผู้ปกครองนักเรียนบนพื้นฐานของวัฒนธรรมและสภาพวิถีชีวิตของ 

ผู้ปกครองเอง 2) การทำให้เกิดบรรยากาศที่เป็นกันเองระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียน 3) การปฏ 

ลัมพันธ์และการติดต่อสื่อสารจะต้องครอบคลุมทุกเชื้อชาติ ทุกภาษา และ 4) การทำให้ผู้ปกครอง 

มีส่วนเกี่ยวข้องจนถึงระดับกระบวนการตัดสินใจ

Phelps (1999) กล่าวถึงหลักการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียน 

4 ประการ ได้แก่ 1) การสร้างบรรยากาศแห่งความอบอุ่น จริงใจและเป็นมิตร2) การทำงานร่วมกัน 

เป ็นท ีม3 ) การดำเนินการที่ลอดคล้องกับนโยบายและหลักสูตรและ4 ) การประนีประนอมและ 

เคารพในความลามารถชองสมาชิก

Turnbull, Blue-Banning and Turbiville (1999) กล่าวว่าหลักการสำคัญในการ 

สร้างความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนมี3 ประการได้แก่ 1 )การติดต่อสื่อสารระหว่างโรงเรียน 

ผู้ปกครองภาษาและวิธีการที่เหมาะลม 2) การให้เวลาก ับผู้ปกครองอย่างเพียงพอ ปฎิปติอย่างเป็น
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กันเองและสอดคล้องกับสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของผู้ปกครอง และ 3) การทำให้เกิดความเป็นหุ้น 

ส่วนต้องทำควบคู่กับการให้บริการทางการสืกษาแก่ผู้ปกครอง

และ Radaszewski-Byrne (2001) กล่าวว่าหลักการในการทำให้เกิดความเป็น 

หุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนต้องประกอบด้วย 1 ) ทุกฝ่ายจะต้องทำให้เกิดความเข้าใจและยอมรับ 

ร่วมกันในความ สามารถ ความสนใจและความต้องการของเด็ก 2) การทำงานร่วมกันเป็นทีมของ 

บุคคลฝ่ายต่าง  ๆ 3) การติดต่อสื่อสท?ในทางที่สร้างสรรค์อย่างต่อเนื่องของผู้เกี่ยวข้องและ 4) การ 

ปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายด้วยความตั้งใจและแสดงความรับผิดชอบต่อผลที่เกิดขึ้น

1.3.2 หลักการความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียน

Davies (2000) ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนระหว่าง 

โรงเรียนกับผู้ปกครองและชุมชนที่มีประสิทธิภาพว่าจะต้องยึดหลักการ 3 ประการคือ 1) ความ 

สำเร็จของความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นสิ่งที่อยู่บนพื้นฐานของการปฏิบัติหน้าที่ของ 

แต่ละฝ่ายที่ตอบสนองชึ่งกันและกัน 2) การพัฒนาความเป็นหุ้นส่วนให้เกิดประสิทธิภาพจะต้องใช้ 

กระบวนการประชาธิปไตย และ 3) ความเป็นหุ้นส่วนที่มีประสิทธิภาพต้องเกิดจากการสร้างและ 

หาโอกาสปฏิลัมพันธ์ที่หลากหลาย เช่น การ'ให้การคืกษ'าแก่ผู้'ปกครอง การลัดกิจกรรมอาสาสมัคร 

การติดต่อสื่อสารอย่างสมํ่าเสมอ เป็นต้น

Buttery and Anderson (1999) กล่าวว่า การทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการ 

พัฒนาผู้เรียนมีองค์ประกอบสำคัญที่ต้องตระหนัก 4 ประการได้แก่ 1) การต้อนรับผู้ปกครองและ 

คนในชุมชนด้วยความอบอุ่น จริงใจและเป็นมิตรโดยการแสดงออกทางวาจาและสีหน้าท่าทาง 2) 

การสื่อสารจะต้องมีความชัดเจน ครบถ้วน มีประสิทธิภาพทำให้มองเห็นเป้าหมายและแนวทางการ 

ร่วมมีอกันอย่าง,ชัดเจน 3) การรับฟังข้อมูลต่าง  ๆ ด้วยความตั้งใจและนำข้อมูลที่ใด้มาใช้ประโยชน์ 

ในการวางแผนอย่างเต็มที่ และ 4) มีการสร้างเครือข่ายการประสานงานรวมทั้งการลัดสถานที่ 

สำหรับการพบปะกันระหว่างครู ผู้ปกครองและชุมชน

ซ ึ่งจากการค ืกษาแนวค ิดของน ักทารค ืกษาแต ่ละท ่านดงกล ่าวผ ู้ว ิจ ัยได ้ท ่าการ 

ลังเคราะห์และสรุปรวมแนวคิดที่เห็นว่ามีความสำคัญและลอดคล้องกันโดยตัดบางส่วนที่มีการ 

กล่าวถึงเพียงเล็กน้อยออกไปทำให้ได้ประเด็นสำคัญเกี่ยวกับหลักความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครอง 

และชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียนซึ่งประกอบด้วย

1) การมีปฏิสัมพันธ์และแสดงออกต่อผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชนด้วยความจริง 

ใจ อบอุ่นและเป็นมิตร

2) การติดต่อสื่อสารระหว่างกันอย่างต่อเนื่องด้วยวิธีการที่เหมาะลมกับสภาพช ีว ิต  

ความเป็นอยู่ ความรู้และวัฒนธรรมของแต่ละฝ่าย



3) การทำงานร่วมกันเป็นทีมด้วยกระบวนการกลุ่มที่มีการแบ่งปันภาระความรับผิด 

ชอบให้แก่บุคคลฝ่ายต่าง  ๆ ตามความรู้ความสามารถและความถนัดบนพื้นฐาน 

การให้ความสำคัญกับทุก  ๆ ฝ่าย

4) การดำเนินงานด้วยกระบวนการประชาธิปใตยที่มีตัดสินใจบนพื้นฐานการยอมรับ 

ในความคิดเห็นของทุก  ๆ ฝ่าย

5) การเคารพในความความสามารถและความสำคัญของลมาชิกทุกคนโดยตระหนัก 

อยู่เสมอว่าถ้าขาดทักษะหรือประลบการณ์ของสมาชิกคนใดคนหนึ่งงานก็จะ 

สำเร็จใม,ได้

6) กระบวนการดำเนินการจะต้องเป็นไปเพื่อตอบสนองความต้องการของหลักสูตร 

หรือนโยบายการจัดการคิกษา และ

"บุ การเปิดโอกาสให้บุคคลทุกระดับมีส่วนร่วมในการดำเนินการ ทุกคนมีความรู้สึก 

ว่าตนเองมีส ่วนร่วมในการเป ็นเจ้าของและมีส ่วนร่วมรับผิดชอบในภารกิจที่ 

กำหนด

1.4 กระบวนการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพี่อพัฒนา
ผู้เรียน

นักการคิกษาหลายท่านได้ทำการคิกษาวิจัยและดำเนินการพัฒนาความเป็นหุ้นส่วน 

ในการพัฒนาผู้เรียนด้วยการลงมือปฎิปัติในสถานคิกษาและชุมชนโดยเรียนรู้และหาแนวทางแก้ 

ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนจนเกิดแนวคิดและประลบการณ์จากการปฎปัติชึ่งจะขอนำเสนอดังนี้

Davies (2000) ได ้ทำการคิกษาติดตามกระบวนการสร้างความเป ็นห ุ้นส ่วนของ 

โรงเรียนทีเจ้าร่วมในโครงการ National Network of Partnnrship-2000 Schools ซึงเป็นโครงการ

ที่ได้รับการสนับลนุนจากรัฐบาลร่วมกับ Johns Hopkins University และได้บรรยายถึงกระบวน 

การพัฒนาความเป็นหุ้นส่วนของโรงเรียนในโครงการดังนี้

ข้ันท่ี 1 การเริ่มต้นตรวจสอบและเตรียมความพร้อมของโรงเรียนในการลร้างความเป็น 

หุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนร่วมกับชุมชนโดย

1) การคิกษาทัศนคติและความเซี่อของบุคลากรในโรงเรียนและสร้างความ 

ตระหนักในความสำคัญของการให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนรวมในการพัฒนา 

ผู้เรียน

2) และการส่งเสรีมให้ครูมีทักษะในการสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจและทักษะการ 

ทำงานร่วมก ับผู้ปกครอง
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ข้ันท่ี 2 การปรับปรุงสภาพและบรรยากาศของโรงเรียนให้มีความเป็นกันเองสำหรับผู้ 

ปกครองทุกคนให้ผู้ปกครองทุกระดับรู้สึกว่าโรงเรียนยินดีต้อนรับโดย
1) จัดให้มีศูนย์สำหรับผู้ปกครองเพื่อการพบปะและแลกเปลี่ยนความรู้ต่าง ๆ

2) การติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองนักเรียนอย่างต่อเนื่อง สมํ่าเสมอ โดยคำนึงถึง 

ความเหมาะลมกับสภาพของผู้ปกครอง

3) การจัดให้มีโปรแกรมนอกเวลาเรียนสำหรับผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชน

4) จัดกิจแรรมทางสังคมสำหรับครูและผู้ปกครองได้ปฎิบ้ติร่วมกันเช่นกิจกรรม 

ตามเทศกาล

5) จัดกิจกรรมการให้การดีกษาแก่ผู้ปกครอง เช่น อบรมเกี่ยวกับอาชีพ การดูแล 

สุขภาพ

ข้ันท่ี 3 การเข้าหาชุมชนในทุกระดับ-เป็นกิจกรรมที่โรงเรียนจะต้องเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์ 

กับชุมชน และทำตัวให้เป็นส่วนหน่ึงของชุมชนโดย
า) การแกอบรมอาสาสมัครเพื่อทำหน้าที่ในการติดต่อประลานงานกับสมาชิกใน 

ชุมชน

2) การเข้าพบปะ/ดีกษาสภาพแหล่งชุมชนเพื่อหาข้อมูล เช่น ตลาด ร้านอาหาร 

คลินิก

3) การทำงานร่วมกับหน่วยงาน/องค์กรต่าง  ๆในชุมชน
ข้ันท่ี 4 การแลวงหาแนวทางในการส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีดวามรู้และแบ่งปันภาระ 

ความรันผิดชอบในการพัฒนาผู้เรียนตามดักยภาพหรีอความสามารถ
ข้ันท่ี 5 การมอบหมายภารกิจสำดัญให้กับสมาชิกในชุมชนร'«เมถึงการทำโครงการเพื่อ 

ส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนร่วมกัน
Deslandes et ai. (1999) กล่าวถึงกระบวนการสร้างความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครอง 

ในการพัฒนาผู้เรียนประกอบด้วย 5 ขั้นตอนตามลำดับความเข้มของการเกี่ยวข้อง คือ 1) การส่ง 

เลรีมทักษะการทำหน้าที่ผู้ปกครองและการเตรียมข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการสนับสนุนผู้ปกครอง 2) 

การสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ปกครองด้วยกิจกรรมการสื่อสารในทางบวก การให้ความสำคัญกับผู้ 
ปกครอง 3) การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมเป็นอาสาสมัครในกิจกรรม 

ต่าง ๆของโรงเรียน 4 ) การเปิดโอกาลให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เกี่ยวกับการเรียนรู้เช่น 

การเลือกวิชาเรียนสำหรับเด็ก การวางแผนเกี่ยวกับอาชีพและการทำการบ้านของเด็ก และ 5) 

การให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดการดีกษา
Shepard et al. (1999) กล่าวถึงกระบวนการสร้างความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนา 

ผู้เรียนของผู้ปกครองโดยแบ่งตามระดับความเข้มของการเกี่ยวข้องเช่นเดียวกับ Deslandes et al.
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(1999) โดยแบ่งออกเป็น 4 ระดับ คือ ระดับท่ีหน่ึง การติดต่อสื่อสารที่จะต้องอยู่บนพื้นฐานความ 

เป ิดเผย มีความเชื่อมั่นในผู้ปกครอง และครูจะต้องเคารพผู้ปกครองในฐานะผู้เช ี่ยวชาญที่เป ็น 

แหล่งสารสนเทศที่มีคุณค่าต่อการจัดการคืกษา ระดับที่ลอง การพัฒนาผู้ปกครองโดยการพัฒนา 

ล่งเสริมให้ผู้ปกครองมีทักษะในการอบรมเลี้ยงดูเด็ก ระดับที่ลาม การเข้าถึงสภาพชุมชน ทำให้เกิด 

ความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งระหว่างผู้ปกครอง โรงเรียนและชุมชนด้วยการเพิ่มอาสาสมัครและกิจกรรม 

ร่วมก้น และระดับที่สื่ การเกี่ยวข้องสนับลนุนในระดับนโยบาย มาตรฐาน และกระบวนการต่าง  ๆ

ในชุมชน

Epstein (1995) กล่าวถึงกระบวนการทำให้เกิดความเป็นหุ้นล่วนของผู้ปกครองใน 

การพัฒนาผู้เรียนตั้งแต่ระยะการเริ่มต้นจนถึงขั้นการเกิดความเป็นหุ้นล่วนกับชุมชน 6 ข้ันตอน คือ 

ข้นที่หนึ่ง การริเริ่มจัดดังทีมปฏิบัติการ (action team or action arm) เพือล่งเสริมกิจกรรมความ 

เป็น'หุ้นล่'วน ข้ันท่ีสอง การระดมเงินทุนและแหล่งสนับลนุนอื่น ๆ ขั้นที่ลาม การระบุจุดเริ่มต้น กิจ 

กรรมความเป็นหุ้นล่วน ข้ันท่ีส่ื การพัฒนาแผนการดำเนินการระยะยาว ข้นที่ห้า การปฏิบัติงาน 

ตามแผน และข้ันท่ีหก การเพิ่มความเข้มแข็งโดยขยายเครือข่ายความเป็นหุ้นล่วน ซึ่งกระบวนการ 

ทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองในการพัฒนาผู้เรียนตามแนวคิดของ Epstein ดังกล่าว 

Sanders(1998) ไต้นำมาปรับใข้ในการปฏิบัติ โดยเริ่มจากการจัดตั้งเป ็นทีมปฏิบ ัต ิการ (action 

team or action arm) จำนวน 6-12 คนซึ่งสมาชิกประกอบด้วย 1) อาจารย์ใหญ่หรือผู้บริหารโรง 

เรียน 1 คน (chair) 2) แกนนำในการจัดกิจกรรมเพื่อความเป็นหุ้นล่วน 6 ต้าน ประกอบด้วยครู 

และผู้ปกครอง 6 คน (chair or co-chairs) 3) ตัวแทนชุมชน/นักจิตวิทยา/ที่ปรึกษาโรงเรียน 2-3 

คน และ 4) นักเรียน 1-2 คน หลังจากนั้น ทีมปฏิบัติการจะมีขั้นตอนการดำเนินการคล้ายคลึงกับ 

การปฏิบัติการโดยทั่วไป ซ่ึงมี 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการวางแผน(planning) 2) ขั้นการนำแผนไป 

ป ฏ ิบ ัต ิ (implementing) 3 )ข ั้น ก า ร ป ร ะ เม ิน (evaluating) แล ะ 4 ) ข ั้น ก าร ป ร ับ ป ร ุง ก ิจ  

กรรม(improving activities)

จากแนวคิดของนักการคืกษาแต่ละท่านดังกล่าวผู้วิจัยไต้นำแนวคิดมาทำการเปรียบ 
เทียบดังตารางท่ี 1
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและ 
ชุมชนเพ่ือพัฒนาผู้เรียน

■ ข ั้น ิ- Epste in , 1995 Sanders, 1999 D es landes, 1999 Shepa rd , 1999 D av ies, 2000

1 1 .ต ั้งท ีมงาน  

2. ร ะด ม ท ุน

1. ต ั้งท ีมงาน

2 3. ระบ ุ/ก ำห นด  

จ ุด เร ิ่ม ต ้น

1. เต ร ีย ม ค วาม พ ร ้อ ม

2. ป ร ับ ป ร ุงส ภ าพ ร.ร .

3. เข ้าหาช ุมชน

3 4. พ ัฒ น าแ ผ น 2. วางแผน 4. กำห นดแนวท าง

4 5. ด ำ เน ิน ก าร  

ต ามแผน

3. นำแผนไป 

ปฏ ิบ ัต ิ

1. เสร ิมท ักษ ะ ผปค.

2. ส ร ้า งค วาม เช ื่อ ม ั่น

3. เข ้า ร ่วมก ิจก รรม

4. ก ำห นดก ิจก รรม

5. กำหนดนโยบาย

1. ต ิด ต ่อ ล ือส าร

2. พ ัฒ น าท ัก ษ ะ

3. เข ้าถ ึงช ุมชน

4. ม ีส ่'วน ร ่วม  

ระด ับ น โย บ าย

5. ม อ บ ภ า รก ิจ ก า ร  

เป ็นผ ูน้ ำให ้ ผปค.

5 4. ป ระ เม ิน

6 6. ส ร ้างเค ร ือ  

ข ่าย

5. ป ร ับ ป ร ุง

จากตารางที่ 1 แนวคิดของนักการคืกษาแต่ละท่านเกี่ยวกับขั้นตอน/กระบวนการใน 

การทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนดังกล่าว จะพบว่ามีหลายประเด็นที่มีลักษณะ 

ที่คล้ายคลึงหรือสอดคล้องกันจึงใด้สรุปเป็นภาพรวมของแนวคิดดังกล่าวโดยแบ่งขั้นตอนหรีอ 

กระบวนการในการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็น 6 ข้ันตอนได้แก่

1) การจัดตั้งทีมงาน/การระดมทุนเป็นการเตรียมการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนใน 

การพัฒนาผู้เร ียนซึ่งโดยทั่วใปจะเริ่มต้นจากนักวิจัยและผู้บริหาร'โรงเรียนโดยเฉพาะผู้บริหาร 

โรงเรียนนับว่าเป็นบุคคลที่มีความสำคัญต่อความสำเร็จในการทำให้เป็นหุ้นส่วนในการพัฒนา 

ผู้เรียนมากที่สุด (Rutherford & Billig, 1995) การจัดตั้งทีมงานประกอบด้วยกิจกรรมการคัดเลือก/ 

สรรหาครูและสมาซิกในชุมชนที่เห็นว่ามีความรู้ความสามารถรวมถึงมีท้.จนคติที่ดีต่อการร่วมงาน 

กับผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียน มีความพร้อมที่จะอุทิศตนเพื่อประโยชน์ในการจัดการ 

คืกษาในชุมชนและเป็นบุคคลที่มีความสามารถในการพูดจาหรือขอความร่วมมือจากบุคคลอื่น 

ด้วย สมาซิกคนใดในทีมที่ยังใม่มีลักษณะดังกล่าว นักวิจัย ผู้บริหารโรงเรียนและผู้นำท้องถิ่น 

จะต้องทำหน้าที่ในการ'?เกหรือเตรียมความพร้อมให้โดยเฉพาะครูทุกคนทั้งทีอย่ในทีมหลักและครู 

อื่น ๆ ที่จะต้องมีการปรับตัวให้เหมาะสมสำหรับกิจกรรมการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการ 

พัฒนาผู้เรียนนั่นคือจะต้องมีบุคลิกที่ดี ยิ้มแย้มแจ่มใสกับสมาซิกในชุมชน มีความจริงใจและเอา
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ใจใส่ต่อปัญหาต่าง  ๆ อันจะนำไปส่ความไว้วางใจและความเชื่อมั่นของผู้ปกครองนักเรียนในทุก 

ระดับ สำหรับทีมงานหลักหรือทีมปฏิบัติการโดยทั่วใปมีจำนวนระหว่าง 6-12 คน ซึ่งสมาชิก 

ประกอบด้วย 1) อาจารยํใหญ่หรือผู้บริหารโรงเรียน 1 คน (chair) 2) แกนนำในการจัดกิจกรรม 

เพื่อความเป็นหุ้นส่วน 6 ด้าน ประกอบด้วยครูและผู้ปกครองนักเรียนจำนวน 6 คน (chair or co

chairs) โดยกระจายตามระดับชั้น 3) ตัวแทนชุมชน/นักจิตวิทยา/ที่ปรึกษาโรงเรียนจำนวน 2-3 คน 

และ 4) นักเรียนจำนวน 1-2 คน โดยกระจายตามระดับชั้น

2) การระบุ/กำหนดจุดเริ่มต้นเป็นการประชุมร่วมกันของทีมปฏิบัติการเพื่อช่วยกัน 

ระดมความคิดเกี่ยวกับจุดอ่อนและจุดแข็งของชุมชนและสถานศึกษาว่ามีอะไรบ้าง การได้รับรู้ถึง 

สิ่งที่เป็นจุดอ่อนของสมาชิกทั้งหมดทำให้เกิดการตระหนักในปัญหาและจะนำใปสู่การระดมความ 

คิดและสรรพกำลังในการแก้ปัญหาร่วมกัน ส่วนการทราบจุดแข็งของชุมชนก็จะนำไปส่การร่วมกัน 

หาแนวทางในการใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดในการพัฒนาผู้เรียนและการพัฒนาชุมชนของ 

พวกตน

3) การพ ัฒ น าแผน ดำเน ิน งาน เป ็น การระดมความค ิดและห าข ้อสร ุป เก ี่ยวก ับ  

กิจกรรมการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนว่าในแต่ละภาคการคิกษาและปีการ 

ศึกษาจะมีกิจกรรมอะไรบ้างทั้งกิจกรรมทางด้านวิชาการและกิจกรรมอื่น  ๆ ที่เกี่ยวช้องกับชุมชน 

เพื่อวางแผนการจัดกิจกรรมร่วมกันโดยหัวหน้าทีมของแต่ละกิจกรรมจะเป็นแกนนำในการกำหนด 

หรือระบุกิจกรรมที่ฝ่ายของตนวางแผนที่จะทำตลอดปีการศึกษาแล้วนำเสนอต่อสมาชิกทั้งหมด 

ของทีมปฏิบัติการเพื่อขอความเห็นหรือข้อเสนอแนะสำหรับฝ่ายชองตน ทั้งในแง่ของรูปแบบ 

ความเหมาะลมและความครอบคลุมของกิจกรรมและตัวสมาชิกในชุมชนที่จะสามารถเช้ามาให้ 

ความช่วยเหลือให้กิจกรรมกรรมในฝ่ายของตนดำเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ

4) การนำแผนดำเนินการไปปฏิบัติโดยแต่ละฝ่ายดำเนินการตามแผนและระยะเวลาที่ 

กำหนดไว้โดยมีหัวหน้าฝ่ายนั้น  ๆ เป็นแกนนำในการปฏิบัติ นักวิจัย ผู้บริหารและสมาชิกในฝ่าย 

อื่น  ๆ เป ็นผู้คอยสนับลนุนให้กิจกรรมสามารถดำเนินไปได้ด้วยความราบรื่นตามแผนที่วางไว้ 

บางกิจกรรมอาจใช้เวลาในการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเป็นเวลานาน บางกิจกรรมอาจใช้เวลาไม่มาก 

นักแต่ทุกกิจกรรมจะต้องบุ่งเน้นที่การช่วยเหลือสนับสนุนของทุกฝ่ายรวมถึงการดึงเอาบุคคล 

ในชุมชนเข้ามาเป็นแนวร่วมให้ใต้มากที่สุด

5) การประเมินผลการปฏิบัติซึ่งแบ่งออกเป็นลองลักษณะคือการประเมินเป็นระยะ  ๆ

ระหว่างกระบวนการปฏิบัติเพื่อให้ทราบความก้าวหน้ารวมถึงสะท้อนผลการปฏิบัติว่าเป็นไปตาม 

แผนที่กำหนดเอาไว้หรือไม่ นอกจากนี้บังเป็นการเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกระดับได้แสดงความรู้สึก 

ของตนต่อกิจกรรมหรืองานที่ได้ดำเนินการไปแล้วว่าประสบความสำเร็จหรือเกิดปัญหาอย่างไรบ้าง 

รวมไปถึงความพึงพอใจต่อการทำงานร่วมกันซึ่งผลที่ได้จะนำไปส่การปรับฆรุงการปฏิบัติให้มี
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ประสิทธิภาพและทำให้เก ิดความพึงพอใจของสมาชิกมากยิ่งข ึ้น และการประเมินเมื่อสิ้นสุด 

กระบวนการหรือกิจกรรมเพื่อเป็นการสรุปภาพรวมของการดำเนินกาอีกครั้งว่าประสบความ 

สำเร็จอย่างไรบ้าง มีปัญหาอุปสรรครวมถึงผลกระทบอะไรตามมาบ้างอ้นจะนำไปล่การปรับปรุง 

กิจกรรมนั้น  ๆในภาคการคืกษๆหรือปีการคืกษาต่อไปให้ดียิ่งขึ้น

6) การปรับปรุงพัฒนาแผนดำเนินงานเมื่อต้องมีการจัดกิจกรรมบางอย่างอีกครั้งหนึ่ง 

ทีมงานก็จะนำเอาประสบการณ์ที่ไต้จากการจัดกิจกรรมนั้นหรือกิจกรรมอึ่นที่คล้ายคลึงกันมาใช้ 

เป็นแนวทางในการกำหนดแผนงานให้มีความชัดเจนและเหมาะสมมากยิ่งขึ้นมีการวางแผนในการ 

ป้องกันแกํใขปัญหาต่างที่เคยเกิดขึ้นหรือที่เห็นว่ามีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอย่างครบถ้วน

ซึ่งกระบวนการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ ดังกล่าวจะมีลักษณะที่หมุนเวียนต่อเนื่องกันไป โดย 

ที่แต่ละกิจกรรมเมื่อต้องมีการดำเนินการในครั้งใหม่ก็จะมีความพร้อมหรือความลมบูรณ์มากกว่า
ครั้*,-iจนรวมถึงมีผู้เช้ามาร่วมในการจัดกิจกรรมเพิ่มขึ้นมากกว่าครั้งก่อนด้วย

1.5 ประโยชน์ที่เกิดจากความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพี่อพัฒนา
ผู้เรียน

ความเป็นหุ้นล่วนในการพัฒนาผู้เรียนของผู้ปกครองและชุมชนทำให้เกิดประโยชน์ 

ต่อการจัดการคืกษาหลายด้านทั้งต่อตัวผู้ปกครองเอง ต่อเด็กและต่อนักการคืกษาดังที่น ักการ 

คืกษาหลายท่านได้กล่าวไว้ดังนี้

Street (1998) และ Ford, Follmer and Litz (1998) และ กล่าวถึงประโยชน์หรือผลดี 

ที่เกิดจากการทำให้เกิดความเป็นหุ้นล่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพี่อพัฒนาผู้เรียนไว้ลอดคล้อง 

กันโดยแบ่งออกเป็น 3 ด้านได้แก่ ประโยชน์ต่ลผู้ปกครองและชุมชนคือ ทำให้ผู้ปกครองและชุมชน 

ได้มีโอกาสรับรู้ปัญหาและความต้องการของนักเรียนอย่างชัดเจนจากกระบวนการทำงานร่วมกัน 

ซึ่งก็จะทำให้ลามารถหาแนวทางในการให้ความช่วยเหลือได้อย่างถูกต้องมากยิ่งขึ้น ประโยชน์ต่อ 

เด็กคือ ทำให้เด็กเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง มองเห็นคุณค่าความสำดัญฃองตนที่ม ีต ่อครู ผู้ปก 

ครองและลังคม จึงเกิดความเชื่อมั่นและทัศนคติที่ดีต่อการเรียน รวมถึงกล้าที่จะพูดคุยปรึกษา 

หารือกับครูและผู้ปกครองในทุกเรองเพราะตระหนักอยู่เสมอว่าครูและผู้ปกครองเช้าใจและพร้อมที่ 

จะรับฟัง และประโยชน์ต่อครูคือ ครูเกิดความเช้าใจและมีความรู้สึกที่ดีต่อผู้ปกครองและสมาชิก 

ในชุมชนเพราะได้มีโอกาสพูดคุยปรึกษาหารือและทำความเข้าใจกันอย่างลมํ่าเสมอทำให้ทราบว่า 
ผู้ปกครองและชุมชนคิดหรือรู้สึกอย่างไร ผู้ปกครอง มีความต้องการอะไรบ้าง ครูไม่ต้องคอยกังวล 

ว่าจะทำให้ผู้ปกครองหรือชุมชนไม่พอใจ

Trusty (1998) กล่าวถึงประโยชน์จากการเกี่ยวช้องของผู้ปกครองในการพัฒนาผู้เรียน 

4 ประการได้แก่ 1) นักเรียนเกิดความตระหนักในความสำคัญของตนเอง มีความเชื่อมั่นในการ
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แสดงออกในด ้านต ่าง  ๆ มากย ิ่งข ึ้นท ั้งทางส ังคมและการเร ียน  2) น ักเร ียนม ีการปรับปรุง 

พฤติกรรมการเอาใจใส่ต่อการเรียนรวมถึงมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนของตนเพราะรับรู้ในความ 

ความคาดหวังของครู ผู้ปกครองและสังคมที่มีต่อพวกตน 3) นักเรียนมีพฤติกรรมและผลการเรียนดี 

ขึ้นซึ่งเป็นผลมาจากการมีทัศนคติและการปรับปรุงพฤติกรรมการเรียนของตนไปในทางบวก การ 

มีความพยายามในการเรียนมากยิ่งขึ้น และ 4) ครูมีความเชื่อมั่นต่อกระ? 'วนการจัดการสึกษาที่ให้ 

ผู้ปกครองและชุม'ไ:ใ''.ข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น ครูเลิกพฤติกรรมการทำงานตามสำพั:หรือพฤติ 

กรรมการทำงานที่มองข้ามความสำคัญของผู้ปกครองและชุมชน

Shymansky, Yore and Hand (2000) ท ำการส ึกษ าเก ี่ยวก ับ โครงการเส ร ิมพ ล ัง 

ผู้ปกครองในการให้ความช่วยเหลือทางการสึกษาด้านวิทยาศาสตร์แก,เด็กและนำเสนอข้อค้นพบ 

เกี่ยวกับประโยชน์ของโครงการ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ผู้ปกครองที่เข ้าร่วมกิจกรรมการจัดการสึกษา 

กับโรงเรียนมีความรู้ส ึกที่ด ีต่อโรงเรียน การร่วมงานกับโรงเรียนทำให้ผู้ปกครองรู้ส ึกวาได้รับ 

ประสบการณ์ที่ดีในการให้ความช่วยเหลือบุตรของตน 2) ครูรู้ส ึกมีกำลังใจในการจัดการสึกษา 

เพราะได้รับการสนับสนุนที่ดีจากผู้ปกครอง ปกครองและชุมชนเป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่มี 

คุณค่าสำหรับเด็กและโรงเรียนลามารถนำมาใช้ให้เป ็นประโยชน์ต่อการจัดการสึกษาได้ และ

3) นักเรียนตระหนักในความสำคัญของตนที่มีต่อผู้ปกครอง โรงเรียนและชุมชน มีทัศนคติที่ดี 

ต่อการเรียน ส่งผลให้มีพฤติกรรมการแสดงออกที่ดีและมีผลการเรียนดีขึ้น

Tichenor (1998) แ ล ะ  Buttery and Anderson (1999)ท ำ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์แ ล ะ  

สังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับพลวัตของการทำงานร่วมกันระหว่างครู ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนา 

ผู้เรียนและได้นำเสนอข้อสรุปเกี่ยวกับผลทางบวกที่เกิดจากการร่วมงานกันประกอบด้วย 1) ทำให้ 

นักเรียนมีพฤติกรรมและผลสัมฤทธี้ทางการเรียนดีขึ้นอย่างชัดเจน 2) ทำให้นักเรียนมีความเอาใจ 

ใส่หรือมีแรงจูงใจในการเรียนให้ประลบความสำเร็จมากกว่าเดิม 3) การลดปริมาณการออกกลาง 

คันของนักเรียนกลุ่มเสี่ยงกลุ่มต่าง  ๆทุกกลุ่ม 4) การปรับปรุงทัศนคติต่อตนเอง แรงจูงใจ และพฤติ 

กรรมของนักเรียน 5) ทำให้ ผู้ปกครองและนักเรียนมีความเอาใจใส่และความเลียสละเพื่อกิจ 

กรรมการสึกษามากขึ้น และ 6) ผู้ปกครองมีความเข้าใจและความพึงพอใจการทำหน้าที่ของครู 

มากยิ่งขึ้น

Pape (1999) และ Ricco, Mccollum and Schuyten (2003) กล่าวถึงประโยชน์ที่นัก 

เรียนจะได้รับจากการร่วมงานของครูกับผู้ปกครอง 2 ด้านได้แก่ ด้านการพัฒนาความสามารถต่าง 

 ๆ ของนักเรียน ท ั้งความรู้ความลามารถทางด้านการเรียนและทักษะในการทำงานด้านต่าง  ๆ

เพราะครูมีผู้ช่วยสอนที่มีประสิทธ์ภาพซึ่งก็ได้แก่ผู้ปกครองนั่นเอง และด้านทัศนคติรวมทั้งความรู้ 

สึกของนักเรียนต่อตนเองต่อการเรียนและต่อการดำเนินชีวิต นักเรียนมีความอบอุ่นในการอยู่ร่วม 

กับครอบครัวที่เข้าใจและมีความสุขในการเรียนรู้
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ประโยชน์จากการเกี่ยวข้องหรือความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองในการพัฒนาผู้เรียนที่ 

นักการคืกษาแต่ละท่านได้นำเสนอไว้ ผู้วิจัยได้นำแนวคิดแต่ละท่านมาสรุปนำเสนอโดยแบ่งตาม 

กลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์ตามแนวคิดของ Ford, Follmerand Litz (1998) และ Shymansky, 

Yore and Hand (2000) ซึ่งแบ่งกลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์เป็น 3 กลุ่มได้แก่ประโยชน์สำหรับผู้ 

ปกครองและชุมชนประโยชน์ต่อเด็กและประโยชน์ต่อครู ซึ่งสามารถแยกนำเสนอถึงประโยชน์ 

สำหรับแต่ละกลุ่มได้ดังนี้ คือ

1) ประโยชน์สำหรับเด็กได้แก่ (1) ทำให้น ักเรียนเกิดความเชื่อมั่นในความลามารถ 

ของตนเองมากขึ้น (2) น ักเรียนเกิดการปรับปรุงพฤติกรรม/การเอาใจใส่และทัศติต่อการเรียน

(3) น ักเรียนมีผลลัมฤทธิ้'ทางการเรียนดี'ขึ้น (4) ลดปัญหาการออกจากโรงเรียนกลางด ันของ 

นักเรียน 2) ประโยชน์สำหรับผู้ปกครองได้แก่ (1) ผู้ปกครองได้รับรู้ถึงปัญหาและความต้องการ

ของนักเรียนอย่างชัดเจนทำให้สามารถให้ความช่วยเหลือได้อย่า3ถูกต้อง (2) เกิดการประสานงาน 

ในทางใ1ฎิบัติระหว่างครูกับผู้,ปกครอง (3) ผู้ปกครองเกิดความพึงพอใจและทัศนคติที่ดีต่อครู และ

4) การติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ปกครองกับครูได้รับการปรับปรุงให้ดีขึ้น

3) ประโยชน์สำหรับครูได้แก่ (1) คร ูลามารถทำให้ผ ู้ปกครองท ี่ยากแก่การเข ้าถ ึง 

(hard to reach) เข ้ามาม ีส ่วน ร ่วมใน การจ ัดการค ืกษ าได ้ (2) คร ูม ีความเช ื่อม ั่น ต ่อการให ้ 

ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการคืกษามากขึ้น (3) ครูมีความเข้าใจและลามารถตอบลนอง 

ความต้องการของผู้ปกครองได้อย่างถูกต้องมากขึ้น และ (4) ครูมีการพัฒนาความคาดหวังและ 

มาตรฐานในการจัดการคืกษา

1.6 ต้วบ่งสัความสำเร็จข'องความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนของผู้ปกครอง 
และชุมชน

นักการศ ึกษาหลายท ่านได ้ทำการศ ึกษาเก ี่ยวก ับสภาพของช ุมชนและสถานศ ึกษาท ี่แสดงให  ้
เห ็นว ่าประสบความสำเร ็จในการทำให ้เก ิดความเป ็นห ุ้นส ่วนในการพ ัฒนาผู้เร ียน ซ ึ่งจะขอนำเสนอ 
ถึงแนวคิดและข้อด้นพบของนักการศึกษาบาง'*.าาน ด ังน ี้

Preedy (1993) เสนอแนะเกี่ยวกับหลักการเกี่ยวกับการสร้างความเป็นหุ้นส่วน 

ของผู้ปกครองในการพัฒนาผู้เรียนโดยกล่าวถึงรายละเอียดปลีกย่อยที่จะต้องคำนึงถึง 12 ประการ 

ซึ่งประกอบด้วย 1) การทำให้โรงเรียนเป็นระบบที่ยินดีต้อนรับ (welcome system) สำหรับนักเรียน 

ผู้ปกครองและชุมชน 2) โรงเรียนมีการจัดเตรียมรายงานหรือแฟ้มข้อมูลของนักเรียนแต่ละคน

3) โรงเรียนมีการให้คำปรกษาเป็นการเฉพาะแก่ผู้ปกครองอย่างน้อยปีละสองครั้ง 4) โรงเรียนมี กิจ 

กรรมการพบปะกับผู้ปกครองในชั้นเรียนอย่างน้อยภาคเรียนละหนึ่าครั้ง 5) ผู้ปกครองนักเรียนมี 

การเข้ามาประลานงานในชั้นเรียน 6) ผู้ปกครองและ/ชุมซนมีโอกาสเข้ามาตรวจสอบการบริหารโรง
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เรียน 7) ผู้ปกครองนักเรียนมีส่วนร่วมในเอกสาร งานพ ิมพ ์ การประชาสัมพันธ์ของโรงเรียน 

8) โรงเรียนมีเอกสารหรือบันทึกต่าง  ๆ เกี่ยวกับนักเรียนและหน่วยงานต่าง  ๆให้ผู้ปกครองเข้ามา 

คืกษาใต้ 9) การจัดการคืกษาเป็นไปตามความลนใจและความต้องการของผู้ปกครอง 10) โรงเรียน 

มอบหมายให้ครูเข้าไปเยี่ยมบ้านนักเรียน 11 ) ความเป็นหุ้นส่วนจะต้องทำควบคู่ไปกับงานบริการ 

และ 12) การดำเนินงานการคืกษๆร่วมกับผู้ปกครองต้องใช้กระบวนการประชาธิปไตย

Schine (1998) กล่าวว่าสภาพโรงเรียนและสภาพของผู้ปกครองกี่ต้องการให้เกิดขึ้น 

จากการกระบวนการให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในส่วนของโรงเรียนนั้นมุ่งให้เกิดสภาพ 

3 อย่าง คือ 1) โรงเรียนมีการแสวงหาแนวทางในการตอบสนองความสนใจและความต้องการของ 

ผู้เรียนอย่างหลากหลาย 2) โรงเรียนได้มีการจัดเตรียมข้อมูล สารสนเทศที่ถูกต้องเหมาะสม และ 

เพียงพอสำหรับผู้ปกครอง/ผู้ปกครอง และ 3) โรงเรียนมีการแบ่งปันภาระความผูกพันในการ 

ส่งเสริมความเจริญงอกงามของเด็กร่วมกับผู้ปกครอง และในส่วนของผู้ปกครองเองก็มุ่งให้เกิด 

ส ภ าพ 3 อย ่างเช ่น ก ัน ค ือ1 )ผู้ปกครองมีการกำหนดเป้าหมายการจัดการคืกษาร่วมกับโรงเรียน

2) ผู้ปกครองมีการจัดเตรียมข้อมูล สารลนเทศที่ถูกต้องเหมาะลมและเพียงพอสำหรับโรงเรียน 

และ 3) ผู้ปกครองมีการร่วมมือรวมพลังกับโรงเรียนและชุมชนในการพัฒนาสังคมและชุมชน

Waller & Waller (1998) กล่าวถึงตัวบ่งชี้ความสำเร็จของการให้ผู้ปกครองเข้ามาเป็น 

หุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนโดยแบ่งออกเป็น 7 ด้าน คือ 1) ต้านสภาพบรรยากาศของโรงเรียนที่มี 

ความปลอดภัย ครูและนักเรียนมีความสุขในการเรียนและการทำงาน ครูทุกคนให้การต้อนรับผู้ที่ 

เข้ามาติดต่อกับโรงเรียนด้วยความเป็นกันเอง ยิ้มแย้มแจ่มใส 2) ต้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง 

ผู้ปกครองนักเรียนทุกคนรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีความสำคัญสำหรับครูและนักเรียน ลามารกให้ 

ความช่วยเหลือในการจัดการคืกษาไต้และรู้สึกว่าครูทุกคนในโรงเรียนยินดีต้อนรับตนตลอดเวลา

3) โรงเรียนมีการสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนและผู้ปกครองทั้งในและนอกโรงเรียนโดยการ 

เตรียมข้อมูลสำหรับผู้ปกครองและวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียนควบคู่ก ับ 

การเรียนการลอนในชั้นเรียน 4) เกิดสภาพการณ์ในการสนับลนุนการเรียนรู้ของนักเรียนอย่ตลอด 

เวลาทั้งในโรงเรียน ในชุมชน และที่บ้าน ทั้งในและนอกเวลาเรียน เมื่ออยู่นอกโรงเรียนผู้ปคครอง 

และสมาชิกในชุมชนใต้ทำหน้าที่แทนครู 5) การจัดระบบและการติดต่อสื่อลารที่มีประสิทธิภาพ 

ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายและแนวทางการปฏิบัติเพ ื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

สำหรับนักเรียนตรงกันกับครู ทำให้การปฏิบัติหรือการให้คำแนะนำมีความลอดคล้องและเป็นไปใน 

ทิศทางเดียวกัน 6) การตระหนักเกี่ยวกับสภาพแห่งความสำเร็จของนักเรียนที่จะต้องเกิดจาก 

กระบวนการเสริมแรงหรือการให้รางวัลมากกว่าการลงโทษ และคณะทำงานจะต้องกำหนดแนว 

ทางดำเน ินการท ี่จะนำไปส่ความสำเร ็จอย่างลอดคล้องก ัน 7) การเชื่อมโยงระหว่างบ้านกับ 

โรงเรียนเป็นไปอย่างเข้มแข็งโดยผู้ปกคร'ยงแสดงบทบาทเป็น active part ในการจัดการเรียนรู้
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ผู้ปกครองมีความมั่นใจว่าปัญหาทุกอย่างจะได้รับความร่วมมือและช่วยเหลือจากโรงเรียน การ 

ประชุมพบปะระหว่างผู้ปกครองก้บครูเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ และนักเรียนได้รับการติดตามพฤติ 

กรรมหรือความเจรีญก้าวหน้าอยู่ตลอดเวลา
Raffaele & Knoff (1999) ทำการค ืกษาเก ี่ยวก ับผ ู้ปกครองท ี่ม ีประวัต ิไม ่เคยเข ้ามา 

มีล่วนร่วมหรือมีบทบาทในระบบการจัดการคืกษาและได้กล่าวถึงสภาพโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

ในการร่วมมือจัดการคืกษากับผู้ปกครองว่าจะต้องมีลักษณะดังต่อไปนี้ คือ 1) ครูมีการพัฒนา 

ความรู้ความสามารถและประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 2) ครูมีการปรับปรุงหลักสูตร 

และกา?ใช้เทคโนโลยีให้สามารถตอบสนองความต้องการ ความสนใจของนักเรียนและผู้ปกครอง 

ได้อย่างทั่วถึง 3) โรงเรียนมีการปรับปรุงบรรยากาศให้มีความสะดวก ปลอดภัยและต้อนรับผู้เข้า 

มาเย ือน 4) กระบวนติดตามและประเมินนักเรียนทั้งในระหว่างเรียนและระยะลิ้นสุดการเรียนมี 

ควา*งเป็นปัจจุบัน ทันเหตุการณ์ 5) โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรและความรู้ความลามารถจาก 

บุคคลหลายฝ่ายเข้ามาช่วยในการจัดการคืกษาและแก้ปัญหาของนักเรียน

Turner (2000) กล่าวถึง ความมุ่งหวังที่ผู้ปกครองนักเรียนต้องการได้รับจากครูผ่าน 

กระบวนการเกี่ยวข้องของผู้ปกครองในการพัฒนาผู้เรียนโดยอ้างจาก ข้อสรุปของ National PT A 

(1996)ซ่ึงมี 1 0 ประการได้แก่ 1 ) ครูช่วยทำให้ผู้ปกครองเกิดความเชื่อมั่นในความลามารถและ 

บทบาทของตน 2) ครูช่วยทำให้ผู้ปกครองเกิดความเข้าใจถึงความต้องการ ความสนใจและความ 

ลามารถพิเศษต่าง  ๆ ของเด็ก 3) ครูมีการติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองอย่างต่อเนื่องและเปิดเผย

4) ครูมอบหมายการบ้านให้เด็กอย่างเหมาะลม และมีความหมาย 5) ครูม ีการพัฒนามาตรฐาน 

ทางวิชาการ 6) ครูแสดงให้เห็นถึงความใฝ่รู้และอุทิศตนเพื่อการทำงาน 7) ครูมีการปฏิบัติต่อเด็ก 

ทุกคนอย่างยุติธรรม 8) ครูล่งเสริมให้เกิดระเบียบวินัยอย่างเหมาะลม และทางบวก 9) ครูกระตุ้น 

ล่งเสริมให้ผู้ปกครองเข้ามามีล่วนเกี่ยวข้อง 10) ครูช่วยแนะนำ/กำหนดแนวทางในการแสดงออก 

ต่อเด ็กของผู้ปกครองและนอกจากนี้ Turner ย ังได้เสนอแนวคิดท ี่ได ้จากการคืกษาเก ี่ยวก ับ 

ลักษณะโรงเรียนที่มีการให้ผู้ปกครองเข้ามามีล่วนร่วมหรือเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนอย่าง 

เข้มแข็งว่าจะต้องมีลักษณะดังต่อไปนี้ คือ 1) มีการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการให้ผู้ปกครอง 

นักเรียนเข้ามามีล่วนร่วมในการจัดการคืกษาอย่างชัดเจน 2) มีการออกแบบหรือกำหนดแนวทาง 

การเข้าถึงผู้ปกครองทั้งหมดทุกระดับ ไม่เจาะจงเฉพาะกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 3) ผู้บริหารในทุกระดับให้ 

การสนับสนุนกิจกรรมการเกี่ยวข้องของผู้ปกครอง 4) มีการ'รกอบรม'วิธีการปฏิบัติ'ให้กับครูและ 

ผู้ปกครอง 5) มีการติดต่อสื่อสารแบบลองทางระหว่างครูกับผู้ปกครองและการติดต่อประลานงาน 

ต้องเป็น1ไปอย่างลมํ่าเสมอ 6) ม ีการเชื่อมโยงเครือข่ายการดำเน ินงานกับโครงการอื่น  ๆ ของ 

โรงเรียนและชุมชน 7) มีกิจกรรมการประเมินการปฏิบ ัติงานในทุกขั้นตอนและนำผลจากการ 

ประเมินมาใช้ปรับปรุงการดำเนินการจนเป็นกิจกรรมปกติ



31

จากแนวคิดชองนักการคืกษาหลายท่านที่กล่าวถึงข้างต้น ผู้วิจัยไต้นำเอาแนวคิดที่ได้ 

มาทำการสังเคราะห์และสรุปเกี่ยวกับลักษณะของโรงเรียนและชุมชนที่แสดงถึงความเป็นหุ้นล่วน 

ในการพัฒนาผู้เรียนชึ่งมีลักษณะที่สำคัญ 12 ประการ คือ
1) ผู้บริหารและบุคลากรทางการคืกษาในทุกระคับให้ความสำคัญและสนับลนุน 

กิจกรรมการทำให้เกิดความเป็นหุ้นล่วนในการพัฒนาผู้เรียนของผู้ปกครอ:และชุมชน

2) โรงเรียนมีการแสวงหาแนวทางในการจัดการคืกษาเพื่อตอบสนองความต้องการ 

และความสนใจชองนักเรียนอย่าsin"ลากหลายตามระดับความสามารถและความสนใจของเด็ก

3) โรงเรียนมีการจัดเตรียมข้อมูล สารสนเทศต่าง  ๆลำหรับผู้ปกครองอย่างเพียงพอทั้ง 

ข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนและข้อมูลความรู้ที่จะเป็นประโยชน์สำหรับผู้ปกครองในการช่วยเหลือเด็ก

4) โรงเรียนมีบรรยากาศที่เป็นกันเองสำหรับผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชนที่เข้ามา 

ติดต่อ ครูและผู้บริหารยิ้มแย้มแจ่มใส ให้บริการด้วยความเต็มใจ

5) ผู้ปกครองและชุมชนตระหนักถึงคุณค่า ความสำคัญของพวกตนในการเข้าไปมี 

บทบาทต่อการจัดการคืกษาของเยาวชนในชุมชน

6) การติดต่อสื่อสารระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง การ 

ประลานงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ทุกฝ่ายมีความเข้าใจตรงกัน
7) การแบ่งป ันภาระรับผิดชอบในการจัดการคืกษาเกิดขึ้นในทุกระดับตั้งแต่การ 

กำหนดนโยบาย การกำหนดแนวทางการจัดการคืกษๆและการดำเนินงานหรือการปฏิบัติกิจกรรม

8) ผู้ปกครองและชุมชนมีความกระตึอรีอร้นในการเข้ามามีล่วนร่วมในการจัดการ 

คืกษา กิจกรรมการจัดการคืกษาบางกิจกรรมเกิดจากการชักนำชองครู และบางกิจกรรมเริ่มจาก 

ผู้ปกครองและชุมชน (parents and community as active parts)

9) ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลาทั้งในห้องเรียน นอกห้องเรียน ในโรงเรียน และ ใน 

ชุมชน โดยผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชนทำหน้าที่เป็นครูในเวลาที่นักเรียนอยู่ในชุมชน การจัด 

กิจกรรมมีลักษณะการเซึ่ธมโยงเป็นเครือข่ายของหน่วยงานต่าง  ๆในชุมชน

10) กิจกรรมการจัดการคืกษาร่วมกันระหว่างโรงเรียน ผู้ป.ฯครองและ'ชุมชน ได้รับการ 

ติดตามและประเมินอย่างต่อเนื่องทุกระยะ รวมทั้งมีการปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อให้เกิดความ 

เหมาะสมอยู่ตลอดเวลา
11) กิจกรรมการจัดการคืกษาเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การให้การคืกษาเน้นการส่งเสริม 

พฤติกรรมในทางบวกหรือการเสริมแรงมากกว่าการลงโทษผู้เรียน

12) การกำหนดนโยบายที่เน้นการเข้าถึงผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชนทุกระดับเพื่อ 

ให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างทั่วถึงโดยเฉพาะกลุ่มที่เข้าถึงยากกลุ่มต่าง ๆ
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1.7 ปัญหาและอุปสรรคในการทำให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามาเป็นหุ้นส่วนใน 
การพัฒนาผู้เรียน

อุปสรรคการให้ผู้ปกครองเข้ามาเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนมีหลายประการซึ่ง 

ลามาร;!สรุปได้ 6 ประการ ประการแรก คือ ทัศนคติและการรับรู้ทางลบของครูและผู้ปกครอง 

เกี่ยวกับการให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการคืกษา ผู้ปกครองและชุมชนมองสถาน 

คืกษาในทางไม่ดี ครู'ไม่น่าเคารพนับถือและ'ไม่อยากร่วมงานด้วย ส่วนครูเองก็มองว่าผู้ปกครอง 

และชุมชนทำให้เกิดปัญหามากกว่าที่จะช่วยทำให้งานประลบความสำเร็จ ผู้ปกครองบางรายเรอง 

มาก ไม่มีความรู้ การให้เข้ามามีส่วนร่วมจึงเป็นเรื่องได้ไม่คุ้มเสียสภาพความเป็นหุ้นส่วนจึงไม่เกิด 

ขึ้น เพราะครูและผู้ปกครองม ีความเช ื่อว ่าทำให ้เก ิดความยุ่งยาก เป ็นการเพ ิ่มภาระ (Preedy, 

1993; Epstein, 1998; Sanders, 1998; Phelps, 1999) ประการที่สอง อุปสรรคในด้านเวลาใน 

การร่วมงานระหว่างครูและผู้ปกครอง สำหรับครูการมีปฎิสัมพันธ์กับผู้ปกครองอาจถือว ่ า เป็น 

ภารก ิจนอกเหน ือจากภารก ิจประจำของตนช ื่งม ีมากอยู่แล ้ว ในขณะที่สภาพของผู้ปกครอง 

ในปัจจุบันผู้ปกครองหลายรายต่างก็มีภาระความรับผิดชอบจนไม่ลามารถให้เวลากับโรงเรียนได้ 

มากนักโดยเฉพาะผู้ปกครองที่หย่าร้างหรือผู้ปกครองที่พ่อแม่ของเด็กต้องทำงานนอกบ้านทั้งคู่ 

(Preedy, 1993; Warner, 1997;Sanders, 1998) ประการที่สาม ปัญหาจากการติดต่อลื่อสาร ครู 

ใข้วิธีการติดต่อลื่อลารไม่เหมาะลมกับผู้ปกครอง ใช้ภาษาที่เป ็นทางการเข้าใจยาก ครูบางส่วน 

ไม่พยายามเข้าหาผู้ปกครองและชุมชนแต่ไข้วิธีการอื่นแทน เช่น การฝากจดหมายหรือข้อความ 

ต่าง  ๆ ผ่านเด็กทำให้การลื่อสารไม่ได้ผล ในส่วนผู้ปกครองเองก็อาจมีปัญหาด้านการเดินทาง ไม่มี 

โ ท ร ส ัพ ท ์ห ร ือ ข าด ท ัก ษ ะ ก าร อ ่าน  (Warner, 1997; Phelps, 199ก; Geenen et al., 2001) 

ประการที่สี่ ปัญหาเฉพาะตัวของครูเกี่ยวกับบุคลิกลักษณะหรือพฤติกรรมของครู ครูบางส่วน 

มีความบั่นใจในตนเองมากจึงไม่ยอมรับในความคิดเห็นของผู้ปกครอง ครูบางคนมีบุคลิกที่ไม่ 

เหมาะสมและใช้วาจาไม่สุภาพ ไม่ให้เกียรติผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชน (Preedy, 1993; 

Phelps. 1999) ประการที่ห้า การขาดการลนับลนุน ในระตับนโยบายจากผู้บรืหารระตับใดระดับ 

หนึ่งทำให้การทำงานไม่ราบรื่น มีอุปสรรคจากผู้บริหารในด้านการปฏิบัติงานและ การสนับลนุน 

ด้านงบประมาณที่จะต้องใช้เพื่อการร่วมงานกับผู้ปกครองและชุมชน (Preedy, 1993; Warner, 

1997; Epstein, 1998) และประการสุดท้าย ผู้ปกครองมีประสบการณ์ในทางลบต่อโรงเรียนและ 

ระบบการคืกษา ผู้ปกครองบางส่วนไม่ประสบความสำเร็จในการเรียน มีปัญหาขัดแย้งกับครู 

หรือเคยมีประสบการณ์ถูกให้ออกกลางตันจึงมีความรู้สีกที่ไม่ดีต่อโรงเรียน และไม่อยากเข้ามาข้อง 

แวะกับโรงเรียน (Warner, 1997; G eenen et al., 2001)
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ตอนที่ 2 กระบวนทัศน์การวิจัยและการวิจัยเ?งปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
2.1 กระบวนทัศน์ของการวิจัย

วิธีการทางวิทยาศาสตร์เป็นวิธีการแสวงหาความรู้ของมนุษย์ที่ได้รับการยอมรับมา 

อย่างยาวนานและเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางว่าเป็นวิธีการที่จะๆiวยให้มนุษย์สามารถอธิบาย 

ความเป็นไปของโลกและธรรมชาติต่าง  ๆได้อย่างถูกต้องซึ่งความเข้าไจของมนุษย์เกี่ยวกับความ 

เป็นไปในธรรมชาติได้ส่งผลให้มนุษย์ลามารถคิดด้นหรือสร้างสิ่งประดิษฐ์ต่าง  ๆที่จะช่วยให้มนุษย์ 

สามารถเอาชนะปัญหาอุปสรรคต่าง  ๆในธรรมชาติได้มากมาย (ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล, 2545) 

วิธีการทางวิทยาศาลตร์จึงเป็นวิธีการหลักที่สังคมปัจจุบันไข้สำหรับการแก้ปัญหาและแสวงหาคำ 

ตอบต่าง  ๆในการดำเนินชีวิต สำหรับนักสังคมศาสตร์ก็ได้นำเอาแนวความคิดของวิธีการทางวิทยา 

ศาสตร์มาประยุกต้ไข้เพื่อการแก้ปัญหาและแสวงหาความรู้ทางสังคมศาสตร์ด้วย ในช่วงหลายลิบ 

ปีท ี่ผ ่านมาวิธการทางวิทยาศาสตร์จึงเป็นวิธีการหลักในการแก้ป ัญหาและแสวงหาความรู้ของ 

มนุษย์ทั้งทางวิทยาศาสตร์และลังคมศาสตร์ (Cresswell, 1994)

แต่ทว่าในช่วงประมาณ20 ปีที่ผ่านมา นักลังคมศาสตร์จำนวนมากมีคำถามว่า การที่นัก 

สังคมศาสตร์นำเอาวิธีการทางวิทยาศาสตร์มาใช้อธิบายความเป็นไปของปรากฏการณ์ทางลังคม 

นั้นมีความเหมาะสมเพียงพอหรือไม่เพราะปรากฏการณ์ต่าง  ๆในลังคมนั้นเป็นเรื่องของมนุษย์ซึ่งมี 

ความคิดและความรู้ส ึก ไม่เหมือนกับปรากฏการณ์จากธรรมชาติที่เก ิดขึ้นจากเหตุปัจจัยต่าง  ๆ

สามารถอธิบายด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์และบางอย่างลามารถที่จะควบคุมหรือทำให้เกิดขึ้นซํ้า 

ได้ (Cresswell, 1994) แต่ปรากฏการณ์ทางลังคมส่วนใหญ่เป็นสิ่งที่ไม่สามารถควบคุมหรือทำซํ้า 

ได้ด้วยเหตุผลที่มนุษย์มีความคิดเป็นของตนเองและเหตุผลทางด้าน จรืยธรรม ข้อจำกัดของวิธีการ 

ทางวิทยาศาสตร์สำหรับนักสังคมศาสตร์ดังกล่าวได้นำมาส่การแสวงหาแนวทางในการหาคำตอบ 

เกี่ยวกับปรากฏการณ์ทางสังคมที่เหมาะสมมากกว่าวิธ ีการทางวิทยาศาสตร์และจากเหตุผลท 

มนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิตที่ไม่เหมือนกับสิ่งมีชีวิตหรือปรากฏการณ์ทางธรรมชาติอื่น  ๆ กลุ่มนักวิจัยทาง 

สังคมศาสตร์จึงได้เสนอกระบวนทัศน์ทางเลือกที่!.ชื่อว่ามีความเหมาะลมสำหรับนักสังคมศาสตร์ 

มากขึ้น (Schwandt, 2000)

จ ุดอ ่อนบางประการของวิธ ีการทางวิทยาด ังท ี่ได ้กล ่าวมาแล ้วข ้างต ้น พอสรุปได้ คือ 

ประการแรก ปรากฏการณ์ทางสังคมศาสตร์ของมนุษย์บางกลุ่มนางพวกมีลักษณะเฉพาะของตนที่ 

แตกต่างล ังคมอื่น และไม่สามารถให้คำอธิบายได้ด ้วยข้อสรุปจากกฎเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์ 

ประการที่สอง ปรากฏการณ์ทางลังคมบางอย่างเป็นสิ่งที่ไม่สามารถควบคุมหรือจัดกระทำซํ้าให้ 

เหมือนเดิมได้ หรือถึงแม้จะทำชํ้าให้เหมือนเดิมมากที่สุดเวลาก็เปลี่ยนไป และประการสุดท้ายเป็น 

เรื่องของเหตุผลทางจริยธรรมที่น ักวิจัยไม่อาจบังคับจิตใจหรือควบคุมให้ผู้อ ื่นทำตามท ี่นักว ิจ ัย  
ต้องการได้ถ้าไม่ได้รับความสมัครใจ จากเหตุผลต่าง  ๆ ดังกล่าวทำให้เกิดการเสนอแนวคิดเกี่ยว
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กับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ท ี่ต ่อต้านกระแสหลัก (Positivism) ข ึ้นมาโดยนักวิจ ัยทางสังคม 

ศาสตร ์2 กลุ่มได้แก่ กลุ่มสังคมศาสตร์เชิงตีความ (Interpretive social science) และ กลุ่มสังคม 

ศาสตร์เชิงวิพากษ์ (Critical social science) ซึ่งจะขอเสนอสาระโดยสังเขปดังนี

1) กลุ่มสังคมศาสตร์เชิงตีความ (Interpretivist social science) หรือเรียกอีกอย่างว่า 

แนวคิดกลุ่มปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology) ซึ่งม ีมาอย่างยาวนานแต่ไม่ม ีความโดดเด่น 

เหมือนแนวคิดกลุ่มปฎิฐานนิยม แนวคิดกลุ่มปรากฏการณ์นิยมเป็นราflฐานที่สำคัญสำหรับการ 

วิจ ัยเช ิงค ุณภาพซึ่งมองว่าปรากฏเทรณ์ต ่าง  ๆ ทางสังคมรวมถึงพฤติกรรมของมนุษย์เป็นสิ่งที่มี 

ความซับช้อนเกินกว่าที่จะสามารถอธิบายด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ซึ่งเน้นการลดทอนข้อมูล 

(reduction) การวัดค่าออกมาเป็นตัวเลข (quantification) และการสรุปเป็นกฎเกณฑ์หรือทฤษฎี 

สำหรับใช้ในการอ้างอิง (generalization) กล ุ่มปรากฏการณ ์น ิยมเช ื่อว ่าความเข ้าไจเก ี่ยวก ับ  

ปรากฏการณ์ทางสังคมเป็น สิ่งที่ปัจเจกชนสามารถรับรู้ได้เฉพาะตัว ตังนั้นการให้ความ',:, , ทยแก่ 

ปรากฏการณ์ต่าง  ๆจึงเป็นเรื่องของประสบการณ์หรือการรับรู้ของแต่ละบุคคลและการทำความ 

เข้าใจปรากฏการณ์ทางสังคมควรเป็นการมองแบบองค์รวมไม่ใช่การเลือกคิกษาเป็นบางส่วนซึ่ง 

เป็นส่วนหนึ่งของวิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Babbie, 2001 )

2) กลุ่มสังคมศาสตร์เชิงวิพากษ์ (Critical social science) มีมุมมองเกี่ยวกับจุดอ่อน 

ของแนวคิดกลุ่มปฎิฐานนิยมเช่นเดียวกับมุมมองของกลุ่มสังคมศาสตร์ เชิงตีความ และย์งมองว่า 

แนวคิดของกลุ่มสังคมศาสตร์เชิงตีความก็มีจุดอ่อนตรงที่เน้นแนวคิดและแนวทางที่เป็นอัตวิสัย 

มากเกินไป การไห้ความหมายของปรากฏการณ์ต่าง  ๆในสังคมเกิดจากการตีความของตัวนักวิจัย 

เองซึ่งบางครั้งข า ด ความขัค;ทนแสะไม่สามารถสะท้อนปัญหาหรือสภาพของสังคมตามความเป็น 
จริงได้ กลุ่มสังคมศาสตร์เชิงวิพากษ์มีแนวคิดพื้นฐานว่า การวิจัยทางสังคมศาสตร์ควรเป็นกระบวน 

การคิกษาค้นคว้าที่ม ุ่งล ึกเพ ื่อเผยโครงสร้างที่แท้จริงของปัญหาในสังคม อันจะทำให้ผู้คนได้ 

ตระหนักไนคักยภาพของตนในการพัฒนาเปลี่ยนแปลงสภาพชีวิตหรือสร้างโอกาสของตนไนสังคม 

ให้ดีขึ้น (Schwandt, 2000) กลุ่มสังคมศาสตร์เชิงวิพากษ์จึงเน้นทีการค้นพบและสะท้อนโครง 

สร้างของสังคมตามสภาพความเป็นจริงซึ่งจะเกิดขึ้นได้จากการมีส่วน;.เมของนักวิจัยและกลุ่มคน 

ในสังคมนั้น  ๆ และแนวคิดนี้ ก็เป็นพื้นฐานที่สำคัญของวิธีการวิจัยกลุ่มลิV'ธิลตรีกลุ่มด้อยโอกาสใน 

สังคมรวมถึงวิธีการวิจัยเชิงปฎินัติการแบบมีส่วนร่วม (Olesen, 1998) ซึ่งจะได้กล่าวถึงในสำตับ 

ต่อไป

2.2 กระบวนทัศน์ของการวิจัยเชิงปฏิบ้ติการแบบมีส่วนร่วม

การวิจัยเชิงปฎินัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการที่นักวิจัยทำหน้าที่สนับลนุนให้ 

เกิดการวิจัยในฐานะแหล่งข้อมูลสำหรับผู้ที่จะทำการคิกษาซึ่งโดยทั่วไปได้แก่กลุ่มต้อยโอกาสเพื่อ
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เปิดโอกาสให้บุคคลเหล่านั้นได้ด้นพบตักยภาพหรือความสนใจของพวกตนโดยที่กลุ่มผู้ด้อยโอกาส 

หรือเสียเปรียบใด้กำหนดหรือระบุปัญหา ระบุแนวทางในการแก้ไข และนำไปล่การออกแบบการ 

วิจัยที่จะช่วยให้พวกเขาเหล่านั้นบรรลุเป้าหมาย วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมเริ่มจาก 

ประเทศกำลังพ ัฒนาในกลุ่มโลกที่สามแต่แพร่หลายอย่างรวดเร ็วในยุโรปและอเมริกาเหนือ 

(Greenwood and Levin, 1998) จุดเริ่มด้นของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมมาจากการ 

วิจ ัยทางลังคมเชิงวิพากษ์กระบวนทัศน์ของการวิจัยเชิงปฏิบ ัติการแบบมีล่วนร่วมมองการวิจัย 

กลุ่มปฏิฐานนิยมว่าเป็นการวิจัยเพื่อการครอบงำลังคมของกลุ่มคนที่มีโอกาสหรือมีอำนาจมากกว่า 

ผู้คนจะถูกลดคุณค่าความเป็นตัวชองตัวเองมาเป็นสิ่งของหรือวัตถุอย่างหนึ่งที่จะถูกนักวิจัยคืกษา 

หรือจัดกระทำในกระบวนการวิจัยในขณะที่กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมมองว่า 

ช่องว่างระหว่างนักวิจัยกับสิ่งที่ถูกวิจัยควรจะต้องไม่มีหรือมีน้อยที่สุด โดยสนับลนุนแนวคิดที่'ว่าผู้ที่ 

จะได้ริบผลกระทบจากการทำวิจัยควรจะมีโอกาสหรือมีล่วนร่วมรับผิดชอบต่อแนวทางหรือรูปแบบ 

การวิจัยเหล่านั้นด้วย (McTaggart, 1996)

หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมเชื่อว่าหน้าที่ของการวิจัยไม่ใช่เฉพาะเป็นวิธี 

การเพื่อการผลิตหรือการสร้างองค์ความรู้เท่านั้นแต่ยังจะต้องทำหน้าที่เป็นเครื่องมือสำหรับให้การ 

คืกษาและการพัฒนาให้เกิดความตระหนักอันจะนำไปล่การลงมือปฏิบัติด้วย คุณค่าของการวิจัย 

เชิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมจึงอยู่ที่การซักนำให้ผู้มีล่วนเกี่ยวข้องได้มีตักยภาพหรือโอกาสในการ 

เข้าถึงซึ่งข้อมูลหรือข้อเท็จจริงต่าง  ๆ ทำให้มีโอกาสโต้แย้งหรือกำหนดความเป็นไปของพวกตน 

ด้วยมือของตนเอง (Reason, 1994)

จากแนวคิดของกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมตังที่กล่าวมาพอสรุป 

เป็นฐานคิดที่สำคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมเป็นข้อ  ๆ ได้ตังน้ี คือ
1) ความเชื่อในตักยภาพของปัจเจกซนทุกคนว่าถึงแต่ละบุคคลจะอยู่ในสภาพที่ด้อย 

โอกาสหรือเสียเปรียบอย่างไรก็ตาม แต่บุคคลเหล่านั้นก็ยังมีตักยภาพของตนในการที่จะร่วมคิด 

ร่วมทำเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการสร้างสรรค์สิ่งที่ดีกว่าขึ้นในลังคมของตนด้วยตนเอง

2) การสร้างองค์ความรู้และการใข้ค'ร ู้จะต้องเป ็นไปตามครรลองประชาธิปไตย 

ที่ท ุกฝ่ายท ี่เก ี่ยวข้องให้การยอมรับ นั่นคือทรัพยากรต่าง  ๆ ในลังคมรวมทั้งองค์ความรู้ต ่าง  ๆ

ท ี่สร้างขึ้นมาจะต้องได้รับการแบ่งปันอย่างเท่าเท ียมกันอันจะนำไปล่การกระจายและเกื้อกูล 

โครงสร้างของลังคมอย่างเป็นธรรม

3) ล ังคมจะเก ิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท ี่ด ีได ้ต ้องม0จากการร่วมแรงร่วมใจ 

ที่แท้จริงของคนทั้งจากภายนอกและภายในลังคมนั้นเอง ทุกฝ่ายจะต้องตระหนักว่าการดำเนินการ 

เพียงลำพังของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่อาจทำให้งานประลบความสำเร็จอย่างแท้จริงได้ ทุกฝ่ายจะต้อง 

ร่วมมือและร่วมรับผิดชอบต่อผลที่จะเกิดขึ้นร่วมกัน
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4) การเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาใปส่เป้าหมายที่ต้องการจะต้องเป็นไปอย่างสันติ 

วิธี ทุกฝ่ายจะต้องคำนึงถึงดุลยภาพระหว่างคนกลุ่มต่าง  ๆในสังคมและดุลยภาพระหว่างสังคมกับ 

ธรรมชาติสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ

2.3 ความหมายของการวิจัยเชีงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการวิจัยที่อยู่ในกลุ่มของการวิจัย 

เชิงคุณภาพซึ่งการให้ความหมายส่วนใหญ่จะอยู่ในกลุ่มของนักวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งจะขอนำเลนอ 

ดังน้ี

Kemmis and McTaggart (1988, อ ้า ง ใ น  Seymour-Rolls and Hughes, 1995) 

กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบ ัต ิการแบบมีส ่วนร่วมหมายถึงการวิจัยท ี่ดำเนินการโดยผู้ม ีส ่วนร่วม 

ในสถานการณ์หรือในไ,“ บทของสังคมเพื่อนำไปส่การเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมหรือโครงสร้าง 

ของสังคมที่เป็นอยู่โดยใช้กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล และการสะท้อนผลการดำเนินการและ 

ความรู้สึกที่เกิดขึ้นอันนำไปส่การปรับปรุงการปฏิบัติต่าง  ๆให้ดีข้ึน

Turnbull et al. (1998) กล ่าวว ่า การว ิจ ัยเช ิงปฏ ิบ ัต ิการแบบม ีส ่วนร่วมหมายถ ึง 

กระบวนการวิจัยที่นักวิจัยและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการวิจัยเข้ามาร่วมมือกันในการดำเนินการ 

วิจัยตลอดขั้นตอนการวิจัยโดยมีเป้าหมายเพื่อให้เกิดการปฏิบัติการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นหรือดำรงอยู่ 

ในสังคม
Sohng (1995) กล่าวว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมหมายถึงวิธีการทำให้ 

ผ ู้คนท ี่ด ้อยโอกาสหรือเส ียเปรียบในสังคมมีโอกาสในการดีกษาเร ียนรู้เก ี่ยวกับบทบาทและ 

ดักยภาพที่ตนเองมีอยู่ ทำให้พวกเขาเหล่านั้นลามารถค้นพบตนเองรวมถึงมองเห็นทางออกที่จะทำ 

ให้โครงสร้างชีวิตมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น

สรุปได้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม หมายถึะาระบวนการวิจัยที่เกิดจาก 

การร่วมมือกันระหว่างนักวิจัยกับสมาซิกในชุมชนหรือองค์กรหนึ่ง ๅ เพื่อการแก้ไขปัญหาทางการ 

บ่ฏิบั?เต่าง  ๆที่เกิดขึ้นโดยใช้กระบวนการกลุ่มในการกำหนดแนวทางการปฏิบัติและการสะท้อนผล 

การปฏิบัติร่วมกันอันจะทำให้สมาชิกเกิดความรู้ ความตระหนักเกี่ยวกับปัญหาและนำไปส่การ 

ปรับปรุงสภาพของชุมชนและองค์กรให้ดีขึ้น

2.4 หล้กการวิจัยเชีงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

นักการดีกษาหลายท่านได้กล่าวถึงหลักการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

ซึ่งจะขอนำเสนอแนวคิดของบางท่านดังนี้
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Kemmis and McTaggart (2000) กล่าวว่าการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมมี 

หลักการที่สำคัญ3 ประการได้แก่1 ) การวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นการทำงานร่วมกัน 

ของนักวิจัยกับสมาซิกในชุมชนโดยที่แต่ละคนยอมรับในความเป็นเจ้าของโครงการวิจัยร่วมกันและ 

ตระหนักอยู่เสมอว่าความแตกต่างของความรู้และประสบการณ์ที่แต่ละคนมีอยู่ลามารถจะนำมา 

ใช ้ร ่วมกันเพ ื่อทำให ้การวิจ ัยประสบความสำเร็จได้ ท ุกฝ ่ายจ ึงให ้ความเคารพในความรู้และ 

ประลบการณ์ของผู้เกี่ยวช้องอย่างเท่าเทียมกัน 2) โครงการวิจัยเกิดขึ้นจากความไม่เท่าเทียมที่มีอยู่ 

ในโครงสร้างพื้นฐานของลังคม กลุ่มด้อยโอกาสหไอเสียเปรยบในลังคมมีโอกาสที่จะด้นพบ คำ 

ตอบหรือความจริงอันจะนำไปล่การแก้ปัญหาของตน 3) เป้าหมายหลักของการวิจัยเซิงปฏิบัติการ 

แบบมีสวนร่วมคือการปลุกจิตสำนึกให้คนในลังคมเกิดความตระหนักในปัญหาและมีการลงมือ 

ปฏิบัติเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของลังคมด้วยตนเอง

Stringer (1999 อ้างใน Smith, 2000) กล่าวว่า การวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วม 

ต ้องคำน ึงถ ึงหล ักการท ี่สำค ัญ4 ประการได้แก่ 1 ) การวิจัยเซิงปฏิบ ัติการแบบมีล่วนร่วมต้อง 

ดำเนินการตามกระบวนการประชาธิปไตยที่เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวช้องมีล่วนร่วมในกระบวน 

การวิจัยทุกขั้นตอน 2) การวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมจะต้องคำนึงถึงความเท่าเทียมของ 

ผู้เกี่ยวช้องทุกฝ่ายจะต้องยอมรับในความสำคัญของความรู้และประลบการณ์ของแต่ละคนที่จะเช้า 

มาร่วมในกระบวนการวิจัย ไม่ยอมให้คนใดคนหนึ่งมีอิทธิพลในการควบคุมหรือขึ้นำผู้อื่น 3) การ 

วิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมเกิดขึ้นจากความต้องเปิดโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสหรือเลียเปรียบ 

จากความไม่รู้หรือจากสภาพโครงสร้างของลังคมได้รับการปลดปล่อยให้หลุดพ้นจากความไม่เป็น 

ธรรม และ 4) การวิจัยเซิงปฏิบติการแบบมีล่วนร่วมช่วยให้บุคคลที่เกี่ยวช้องทุกฝ่ายมีโอกาสแสดง 

ให้เห็นถึงคักยภาพของพวกตนในการทำให้เกิดความเปลี่ยนแปลงแก่ลังคมของพวกตน

Merrifield (1997) กล่าวถ ึงหล ักการของการวิจ ัยเซ ิงปฏ ิบ ัต ิการแบบมีล ่วนร่วม 3 

ประการได้แก่ 1 ) กลุ่มคนที่เกี่ยวช้องทุกฝ่ายทั้งจากภายนอกและภายในชุมชนมีบทบาทร่วมกันใน 

การควบคุมและเป็นเจ้าของโครงการวิจัยซึ่งแตกต่างจากกระบวนการวิจัยกลุ่มปฏิฐานนิยมที่ 

โครงการวิจัยถูกควบคุมหรือจัดกระทำโดยนักวิจ ัยเฉพาะกลุ่มหรือนัณ ์จัยจากภายนอกเท่านั้น

2) การวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมเกิดจากความต้องการลงมือปฏิบัติเพื่อให้เกิดการเปลี่ยน 

แปลงของลังคม จุดเริ่มต้นจึงมาจากการร่วมมือกันของคนในชุมชนในการระบุประเด็นปัญหา การ 

กำหนดเป้าหมายที่ซัดเจนเพื่อให้เกิดการปฏิบัติ รวมถึงการระบุของเขตความเป็นไปได้ในการวิจัย 

Carson และคณะ (1989) กล ่าวถ ึงหล ักการของการว ิจ ัย เซ ิงปฏ ิบ ัต ิการ (action 

research) ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมเป็นอย่างยิ่งโดยมีหลัก 

ก ารส ำค ัญ 4 ประการค ือ1 )การวิจ ัยเซ ิงปฏิบ ัต ิการมุ่งท ี่ป ัญหาจากการปฏิบ ัต ิหรือป ัญหาจาก 

สภาพความเป็นจริงในลังคมโดยนักวิจัยซึ่งเป็นผู้ที่ปฏิบัติคลุกคลีอยู่กับปัญหาพยายามทำความ
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เข้าใจในปัญหาและดำเนินการแก้ปัญหาเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 2) การวิจัย 

เชิงปฏิบัติการเน้นที่การลงมือปฏิบัติไม่ใช่การติดตามสังเกตและทำความเข้าใจเท่านั้น แต่ต้องการ 

ให้นักวิจัยเข้าไป เกี่ยวข้องกับกิจกรรมด้วยการสะท้อนผลการปฏิบัติและทำการปรับปรุงให้การ 

ปฏิบัติสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 3) การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นกระบวนการประชาธิปไตยที่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

จะต้องมีการพูดหรือมืปฏิสัมพันธ์ต่อกันเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นโดยที่ทุกฝ่าย 

ต่างตระหนักถึงการมีส ่วนร่วมเป็นเจ้าของโครงการวิจัยอย่างเท่าเทียมกันและ 4) กา?"จ ัยเช ิง 

ปฏิบ ัติการเป็นการทำให้เกิดการสร้างความรู้อย่างเป ็นระบบโดยอาดัยการสะท้อนผลจากการ 

ปฏิบ้ติเพื่อให้เกิดการปรับปรุงโครงสร้างหรือสภาพความเป็นอยู่

จากการคิกษาแนวคิดของนักการคิกษาแต่ละท่านเกี่ยวกับหลักการของการวิจัยเชิง 

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมดังกล่าวมาข้างต้น ยูวิจัยได้ทำการสรุปเป็นภาพรวมได้ดังนี้

1) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นการคิกษาจากสภาพปัญหาจากบริบท 

รอบดัว,.!รือปัญหาจากสภาพสังคมที่ต้องการการแกิใขร่วมกัน
2) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการวิจัยที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

เป็นวงจรของกิจกรรมต่อไปนี้คือ (า) การให้ความหมายของปรากฏการณ์ (2) การลงมือปฏิบัติการ 

แก้ปัญหา (3) การสะท้อนผลจากการปฏิบัติ และ (4) การH ความหมายใหม่

3) การวิจ ัยเช ิงปฏิบ ัต ิการแบบมีส ่วนร่วมเป ็นการนำความรู้และประสบการณ ์ท ี่ 

แตกต่างกันของบุคคลมาใข้ให้เกิดประโยชน์โดยการทำวิจัยหรือการสร้างองค์ความรู้ร่วมกัน

4) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกิจกรรมหรือกระบวนการประชาธิปไตย 

การตัดสินใจในทุกขั้นตอนจะต้องมีการรับฟังความคิดเห็นอย่างกว้างชองและได้รับการยอมรับจาก 

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้กลุ่มคนในสังคมได้มี 

โอกาสในการค้นพบและตระหนักในดักยภาพของตน
6) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมมุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างและคุณ 

ภาพชีวิตของบุคคลและสังคม

7) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้กลุ่มคนด้อยโอกาสหรือ 

คนที่เสียเปรียบในสังคมได้มีโอกาสได้รับความเป็นธรรมจากการร่วมเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของ 

สังคมด้วยตนเอง

2.5 กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

นักการคิกษาหลายท ่านได้กลาวถึงกระบวนการของการวิจ ัยเช ิงปฏิบ ัต ิการแบบ 

มีส่วนร่วมซึ่งจะขอนำเสนอแนวคิดของบางท่านด ัง น้ี
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Kemmis and McTaggart (2000) กล่าวว่าการวิจัยเซิงปฎินัติการแบบมีส่วนร่วมมี 

ลักษณะเดียวกันกับการวิจัยเซิงปฏิบัติการซึ่งประกอบด้วยวงจรของกิจกรรมต่อไปนี้ คือ 1) การ 

วางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงของลังคมหรือองค์การโดยผู้มีล่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 2) การลงมือ 

ปฏิบัติตามแผนและลังเกตกระบวนการปฏิบัติรวมทั้งผลที่เก ิดจากการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้

3) การละท้อนผลจากการปฏิบัติแล้วนำข้อมูลหรือประเด็นปัญหาที่ได้มาใช้ทบทวนแผนการปฏิบัติ 

ซึ่งย้ษนกลับไปล่การวางแผนการปฏิบัติในขั้นตอนแรกอีกครั้งเป็นวงจรต่อเนื่องไปเรื่อย ๆ

Lewin (1946 อ้างใน Smith, 2002) ผ ู้เสนอแนวคิดเก ี่ยวก ับการวิจ ัยเซ ิงปฏิบ ัต ิการ 

ในยุคแรก  ๆได้นำเลนอกระบวนการวิจัยเซิงปฏิบัติการซึ่งมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อรูปแบบและขั้นตอน 

ของการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในยุคต่อมาโดยกล่าวถึงขั้นตอนของการวิจัยเซิงปฏิบัติ 
การ 7 ขั้นตอนได้แก่ 1) การระบุสภาพปัญหฯหรือแนวคิดเกี่ยวกับจุดเริ่มด้นของประเด็นปัญหา

2) การทำความเข้าใจหรือตรวจสอบสภาพความเป็นจริงของประเด็นปัญหาในขั้นที่หนึ่ง 3) การ 

วางแผนหรือกำหนดแนวทางในการแก้ปัญหา 4) การลงมือปฏิบัติการแก้ปัญหาในเบื้องต้น 5) 

การประเมินสะท้อนผลจากการปฏิบัติว่าแก้ไขปัญหาได้มากน้อยเพียงใด 6) การนำข้อมูลจากขั้น 

ท่ี 5 มาใช้เพื่อการปรับปรุงแผนการปฏิบัติในขั้นต่อไป 7) การลงมือปฏิบัติตามแผนการในขั้นที่ 6 

และการเริ่มต้นระบุประเด็นปัญหาในขั้นที่ 1 อีกคร้ังหน่ึง

Urwin (2000) กล่าวว่าการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมควรประกอบด้วยขั้นตอน 

หลัก 4 ขั้นตอนได้แก่ 1) การระบุสภาพปัญหาและขอบเขตของปัญหาที่จะทำการคืกษา  2) การ 

กำหนดแนวทางหรือแผนการดำเนินการคืกษาเพื่อแก้ปัญหา 3) การปฏิบัติการแก้ปัญหาตามแผน 

และสังเกตผลการปฏิบัติทุกขั้นตอน 4) การประเมินและสะท้อนผลการปฏิบัติในขั้นที่ 4 แล้วนำข้อ 

มูลมาใช้เพื่อการระบุสภาพและขอบเขตปัญหาอีกครั้งหนึ่ง

Mills (2003) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมว่า 

จะต้องประกอบด้วยขั้นตอนที่สำคัญ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นการระบุขอบเขตของประเด็นปัญหาที่ 

จะทำการคืกษา 2) การ'วา'’แผนการปฏิบัติ1.'พื่อแก้ปัญหา 3) การดำเนินการแก้ปัญหาและสังเกต 

ผลจากการปฏิบัติ 4) การประเมินและสะท้อนผลจากการปฏิบัติ และ 5) การปรับปรุงแผนหรือแนว 

ทางการแก้ปัญหา

จากแนวคิดของนักการคืกษาแต่ละท่านดังกล่าว ผู้วิจัยในทำการสรุปภาพรวมของ 

ขั้นตอนการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมโดยแบ่งเป็น 7 ขั้นตอนดังนี้ 

1 ) การระบุขอบเขตของปัญหาที่จะทำการคืกษา

2) การสำรวจและทำความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นปัญหาในขั้นที่ 1

3) การกำหนดแนวทางหรือแผนการดำเนินการเพื่อจัดการกับปัญหา

4) การดำเนินการแก้ปัญหาและลังเกตผลจากการปฏิบัติ
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5) การประเมินละท้อนผลการปฏิบัติ

6) การปรับปรุงแผนหรือแนวทางในการแก้ปัญหา และ

7) การระบุขอบเขตของประเด็นปัญหาใหม่ที่จะทำการสีกษา

2.6 ประโยชน์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

กระบวนทัศน์ชองการวิจัยเชิงปฎิป้ติการแบบมีส่วนร่วมเกิดจากคำถามของนักวิจัย 

บางกลุ่มเกี่ยวกับคุณค่าของการวิจัยที่อิงวิธีการทางวิทยาศาลตรืหรือการวิจัยในกลุ่มปฎิฐานนิยม 

(Positivism) ว่าลามารถทำให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมได้อย่างสมบูรณ์หรือใม่ หรือว่าเป็นเพียง 

เครื่องมือสำหรับให้คนบางกลุ่มที่อยู่ในสถานะเหนือกว่าผู้อึ่นได้ใช้เพี่อตอกยํ้าลถานภาพในการ 

ครอบงำผ ู้ท ี่เส ียเปร ียบหรือด ้อยโอกาสให ้ม ีความม ั่นคงมากยิ่งข ึ้น  (Creswell, 1994; Byrne- 

Armstrong et al., 2001; Babbie, 2001) จากความ เคล ือบ แค ลงใน ค ุณ ค ่าของท  Iรวิจัยแบบ 

ประเพณีนิยมดังกล่าวซึ่งให้ความสำคัญกับบทบาทของนักวิจัยในฐานะผู้เชี่ยวขาญที่จัดกระทำ 

หรือให้ความหมายแก่สิ่งที่ตนทำการสีกษาโดยมองปรากฏการณ์และกลุ่มคนในสังคมเป็นเสมือน 

วัตถุท ี่น ักวิจัยเช้าไปทำการ'สีกษาเพี่อบรรลุเป ้าหมายการวิจัย (Denzin and Lincoln, 1994) จึง 

ทำให้เกิดคำถามตามมามากมายทั้งในแง่ความถูกต้องผลที่ได้จากการวิจัย ความเหมาะสมในแง่ 

จริยธรรมที่นักวิจัยปฏิบัติต่อผู้คนในบริบทการสีกษาและผลกระทบในแง่นโยบายหรือการกำหนด 

รูปแบบโครงสร้างทางสังคมที่จะตามมาหสังจากนักวิจัยถอนตัวออกไปแล้ว นักวิจัยกลุ่มที่มีความ 

เห็นขัดแย้งกับการวิจัยกระแสหลักต่างพยายามหาทางออกให้กับคำถามต่าง  ๆ เหล่านี้และอาจ 

กล่าวใด้ว่าการเติมเต็มจุดอ่อนของวิธีการวิจัยที่อิงวิธีการทางวิทยาศาสตร์ซึ่งให้นักวิจัยเป็นหลักใน 

การสีกษาหรือสร้างความรู้จึงเป็นจุดเด่นหรือประโยชน์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วม 

ซึ่งจะขอสรุปเป็น ข้อ  ๆ ดังน้ี

1) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีล่วนร่วมทำให้ผู้คนในสังคมได้รับโอกาสในการเรียนรู้ 

และสร้างความรู้เกี่ยวกับตนเองหรือสิ่งที่เกี่ยวช้องกับชีวิตของตน (Ramsey, 2000) จากเดิมที่เป็น 

บทบาทหน้าที่ของนักวิจัยซึ่งช่วยให้ผู้คนได้เรียนรู้ที่จะทำการวิจัยและตระหนักถึงความสำคัญของ 

ความรู้ที่พวกตนใด้สร้างขึ้นมา

2) การวิจัยเชิงปฏิบ้ติการแบบมีล่วนร่วมช่วยทำให้ผู้คนทุกกลุ่มทุกระดับในสังคมใด้มี 

โอกาส!รันหน้าเขาหากันและร่วมมือกันทำงานเพี่อให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

(Yoon, 2000) เพ ราะเป ็นก ิจกรรมท ี่เป ิดกว ้างให ้คนท ุกระด ับ เช ้ามาม ืล ่วนร ่วมใด ้อย ่างเป ็น  

ประชาธิปไตย เมื่อต่างฝ่ายต'': :ได้รับการยอมรับในความสำคัญในฐานะสมาชิกที่มืความเท่าเทียม 

กัน ผลที่ตามมาได้แก่ความสามัคคีผูกพันระหว่างผู้คนในสังคม
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3) การให ้ความหมายแก่ป ัญหาในสังคมมีความถูกต ้องตามสภาพความเป ็นจริง 

เพราะเป็นกิจกรรมที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของคนในสังคมชึ่งมีความรู้ความเข้าใจในบริบทที่เป็น 
อยู่อย่างชัดเจนประกอบกับมีการทบทวนความหมายจากคนในทุกกลุ่มทุกระตับทำให้มั่นใจใต้ว่า 

ความเข้าใจของนักวิจัยและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเป็นไปในทิศทางเดียวกันซึ่งจะช่วยป้องกันความชัด 

แย้งในกายหลังไต้ (Hollingsworth, 1997)

2) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมช่วยให้บุคคลในสังคมเกิดการค้นพบหรือ 

ตระหนักในตักยภาพที่ตนมีอยู่โดยเฉพาะกลุ่มที่ต ้อยโอกาสหรือถูกเอารัดเอาเปรียบจากลภาพ 

โครงสร้างของสังคมที่จะมีโอกาสแสดงบทบาทของตนออกมาอันจะนำไปส่ความมั่นใจในลภาพ 

ชีวิตและสถานภาพที่ดีขึ้น (Peters, 1997; Ramsey, 2000)

5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมช่วยให้สังคมเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนเพราะ 

ความรู้และความตระหนักในปัญหาลังเกิดจากการ ค้นพบโดยกลุ่มคนในสังคมเองทำให้ผู้เกี่ยวข้อง 

ทั้งหมดมีความเข้าใจปัญหาต่าง  ๆ อย่างถ่องแท้ ทั้งปัญหาสิ่งแวดล้อมและปัญหาสังคม การป้อง 

กันและเนาใฃปัญหาจึงทำได้ง่ายกว่าประเพณี การให้วิธีการปฏิบัติโดยที่ผู้ปฏิบัติไม่ทราบเหตุผล 

หรือความสำคัญของการปฏิบัติ (Kemmis and McTaggart, 2000; Mills, 2003)

ตอนท่ี 3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
5.1 งานวิจัยเกี่ยวกับความเป็นหุนส่วนในการพัฒนาผู้เรียน

แสงทอง ภูศรื (2545) ทำการวิจัยเรื่องแนวคิดและการปฏิบัติต้านความเป็นหุ้นส่วน 

ระหว่างครอบครัวและโรงเรียนในการจัดการดีกษา: การดีกษาเชิงปริมาณและคุณภาพในโรงเรียน 

ม ัธยมดีกษา โดยดีกษาแนวคิดและการปฏิบัติงานต้านความเป็นหุ้นส่วนระหว่างครอบครัวและ 

โรงเรียนในการพัฒนานักเรียนในระดับมัธยมดีกษาและไต้ทำการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวคิด 

ต้านความเป็นหุ้นส่วนและกระบวนการปฏิบัติกิจกรรมร่วมกันของผู้ปกครองและครู การเก็บมูลไข้ 

แบบสอบถามและการลงไปสังเกตรวบรวมข้อมูลในโรงเรียน ผลการดีกษาพบว่า แนวคิดต้านความ 

เป็นหุ้นส่วนของโรงเรียนมี 3 ต้านได้แก่ ด้านเป้าหมายะทื่อการส่งเสริม ป้องกันและแก้ไขเรื่องการ 

เรียนและพฤติกรรมของนักเรียน ต้านหลักการทำงานเพื่อปรับปรุงคุณลักษณะภายในของตน 

ให้ ส่งเสริมความร่วมมือมากยิ่งขึ้น และต้านวิธีการทำงานเพื่อปรับความคิดของครูและผู้ปกครอง 

โดยใช้กระบวนการ PDCA สำหรับปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อแนวคิดต้านความเป็นหุ้นส่วนมี 3 ตัว 

ได้แก่ ทัศนคติต่อความเป็นหุ้นส่วน การกำหนดนโยบาย และการให้ความสนับลนุน โดยท่ีโรง 

เรียนมีการปฏิบัติกิจกรรมที่ส่งเสริมความเป็นหุ้นส่วนในระดับปานกลาง สิ่งที่ส่งผลต่อความเป็น 

หุ้นส่วน นอกเหนือจากปัจจัยทั้งสามข้อที่ทำการดีกษาได้แก่ การปฏิรูปการดีกษา การสร้างความ
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ตระหนัก ความเข้าใจ ความห่วงใยในตัวนักเรียนและประสบการณ์ในการทำงานร่วมกันระหว่างครู 

กับผู้ปกครองนักเรียน

อภ ิญญา เวชยซัย (2544) ทำการภิกษาการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครองในการจัด 

การภิกษาโดยภิกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด รูปแบบและบทบาทของพ่อแม่ ผู้ปกครองในการเข้า 

มามีส่วนร่วมพัฒนาการภิกษาเด็กในลักษณะต่าง  ๆปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและแนวทางในการ 

ส่งเสริมพัฒนาการการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ผู้ปกครองที่เหมาะสมกับสังคมไทย. วิธีการภิกษาใช้ 

การทบทวนข้อมูลจากกรณีของประเทศต่าง ๅ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา สหราซอาณาจักร ออสเตรเลีย 

ญี่ป่นและประเทศ'ไทย ประกอบกัน ผลการภิกษาพบว่า ระบบการจัดการภิกษาของประเทศต่าง  ๆ

ให้การยอมรับบทบาท ความสำคัญของครอบครัวที่มีต่อการจัดการภิกษามากขึ้น การตระหนักว่า 

การแก้ปัญหาทางการส่งเสริมการเรียนรู้เป็นเรื่องที่โรงเรียนจะทำให้ประสบความสำเร็จตามลำพัง 

ได้ยาก จำเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากผู้ปกครองของเด็กด้วยโดยการทำให้เกิดความเป็นหุ้น 

ส่วนของผู้ปกครองในการจัดการภิกษาซึ่งทั้งลองฝ่ายต่างตองช่วยเหลือซึ่งกันและกัน แบ่งปันกัน 

สร้างการยอมรับในความคิดและวิธีการบางด้านที่แตกต่างกัน และหาทางออกในการแก้ปัญหา 

ร่วมกัน โดยที่แต่ละฝ่ายต่างก็ทำหน้าที่ตามความถนัดและความลามารถของตนสำหรับโรงเรียน 

นอกการทำหน้าที่ในการลังลอนอบรมนักเรียนแล้วยังจะต้องทำหน้าที่ในการสนับลนุนให้ผู้ปกครอง 

นักเรียนสามารถทำหน้าที่ของตนได้อย่างเหมาะลมอีกด้วย ส่วนผู้ปกครองนอกจากการทำหน้าที่ 

อบรมเลี้ยงดูนักเรียนที่บ้านแล้วในบางครั้งยังจะต้องมีการติดต่อแบบสองทางกับโรงเรียนและเข้า 

มาร่วมงานกับทางโรงเรียนในบางโอกาสอีกด้วย โดยมีระดับการร่วมงานในระตับการประลาน 

ความร่วมมือในเรื่องทั่วไปและอาจพัฒนาไปจนถึงระดับการร่วมวางแผนและกำหนดนโยบายการ 

จัดการภิกษาร่วมกับโรงเรียน

Balkcom (2002) ภิกษาการเกี่ยวข้องใไางการภิกษาของผู้ปกครองเชื้อลายแอพ่ริกัน- 

อเมริกันด้านความเซึ่อมั่นในความลามารถของตนเองในกลุ่มมารดาเชื้อลายแอพ่ริกัน-อเมริกัน 

ในการเก ี่ยวข ้องในการภิกษาของนักเร ียน ผลของความเช ื่อม ั่นในความลามารถของตนเอง 

ต่อพฤติกรรม ทางเลือกเกี่ยวกับการเกี่ยวข้อง ประ๓ ทของกิจกรรมที่จะเข้าไปเกี่ย'Jข้อง รวมทั้งองค์ 

ประกอบที่ส่งผลต่อการเชื่อในความสามารถของตนเอง ผลการภิกษาพบว่าผู้ปกครองนักเรียน 

ม ีระด ับความเช ื่อม ั่นในความสามารถของตนเองต ่อการเก ี่ยวข ้องในการภ ิกษาของน ักเร ียน 

ที่แตกต่างกันหลายระดับขึ้นอยู่ก ับประสบการณ์ของแต่ละบุคคลว่าลามารถช่วยเหลือด้านการ 

ภิกษาแก่นักเรียนได้เพียงใดแต่ผู้ปกครองเพศหญิงจำนวนมากได้แสดงให้เห็นว่าทางโรงเรียนไม่ได้ 

ดำเนินการหรือให้ความช่วยเหลือใด  ๆที่จะช่วยให้ผู้ปกครองมีความเชื่อมั่นในความลามารถของ 

ตนเองในการเข้าไปเกี่ยวข้องในการภิกษาของเด็ก ผลการภิกษาช่วยให้โรงเรียนได้ตระหนักว่า
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ลภาพโครงลร้างของโรงเรียนท่ีเป็นอยู่มีส่วนในการปิดโอกาลเก่ียวกับความเซ่ึอม่ันในความสามารถ 

ของตนเองของผู้ปกครองและทางเลือกในการเข้ามาเก่ียวข้องในการจัดการสึกษาให้กับนักเรียน

Patte (2002) สึกษาเกี่ยวกับการให้นิยามการเกี่ยวข้องของผู้ปกครองในโรงเรียนประถม 

สึกษาในชนบทในมุมมองของผู้ปกครองนักเรียน นักเรียน ครูและผู้บริหารโดยใช้กรณีสึกษา 

ผลการสึกษาแสดงให้เห็นว่าการเกี่ยวข้องของผู้ปกครองนั้นมีความเชื่อมโยงกับทัศนคติทางบวก 

ด ้าน ว ิชาการ ระเบ ียบวิน ัยของน ักเร ียนและผลส ัมโเทธ ี๋ใน เร ื่องเฉพาะต ่าง  ๆ ของนักเรียน 

ที่ผู้ปกครองเข้ามาเกี่ยวข้องกับการสึกษาฃองพวกเขา โดยแสดงให้เห็นถึงผลสัมฤทธิ้ทางการอ่าน 

ที่สูงขึ้นและมีการพัฒนาระดับผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนโดยผ่านการมอบหมายการบ้าน และมีการ 

แสดงทัศนคติทางบวกต่อโรงเรียนนอกจากนี้ยังทำให้นักเรียนมีความทะเยอทะยานทางการสึกษา 

ที่สูงขึ้น ช่วยเพิ่มความเอาใจใส่ รวมทั้งทำให้นักเรียนมีความรู้สึกว่าอยู่ในสภาวะที่ดีทั้งในระดับ 

ก่อนประถมสึกษ,ๆ  j ะดับประถมสึกษาและมัธยมสึกษา ประโยชน์ของการเกี่ยวข้องของผู้ปกครอง 

จึงมีทั้งในด้านวิชาการและพัฒนาการทางสังคมของนักเรียน โดยผู้วิจัยได้นำมาจัดทำเป็นหมวด 

หมู่ของการเกี่ยวข้องของผู้ปกครองใด้ดังนี้ คือ 1) ผู้ปกครองในฐานะผู้จัดเตรียมสิงจำเป็นพื้นฐาน

2) ผู้ปกครองในฐานะคู่หู/ผู้ช่วยเหลือในการทำการบ้าน 3) ผู้ปกครองในฐานะผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ของโรงเรียน และ 4) ผู้ปกครองในฐานะผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายของรัฐ ประเภทการเกี่ยวข้อง 

ของผู้ปกครองในเบื้องต้นใด้มีการนำไปเปรียบเทียบกับข้อค้นพบจากการวิจัยเรื่องอื่น  ๆ ช่ืงได้นำ 

เสนอในเบื้องต้นแล้ว
Albright (2002) สึกษ•าผลกระทบที่เกิดจากรูปแบบการเกี่ยวข้องของผู้ปกครองเพื่อค้นหา 

แนวทางการส่งเสริมให้ผู้ปกครองใด้เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องและรับรู้ร ่วมกับครูเกี่ยวกับบ ท บ า ท  

ในการช่วยเหลือการทำการบ้านและส่งเสริมผลสัมฤทธิ้ด้านการสะกดคำของนักเรียน ผู้เข้าร่วมการ 

วิจ ัยครั้งน ี้ประกอบด้วย ครูผู้สอนชั้น ป.2 จำนวน 5 คน นักเรียนชั้น il. 2 จำนวน 83 คน และ  
ผู้ปกครองของนักเรียนที่เข้าร่วมการวิจัย ครูผู้ลอนและชั้นเรียนที่จะเข้าร่วมในการวิจัยจะได้รับ 

การลุ่มเพี่อทำการสึกษาเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มที่ได้รับการแทรกแซงกับกลุ่มที่จะนำมาทำการ 

เปรียบเทียบการบ้านเกี่ยวกับการ'รกสะกดคำซึ่งได้รับการมอบหมายแบบวันต่อวันและจะมีการ 

ทดสอบก่อนหลังทุกสัปดาห์และผลการรีเกจะมีการนำมาใช้จัดการเรียนการลอนในชั้นเรียนด้วย 

โดยผู้ปกครองของนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการแทรกแซงจะได้รับการติดต่อและคำแนะนำจากทาง 

โรงเรียนโดยตรงในขณะที่กลุ่มเปรียบเทียบจะไม่ได้รับการติดต่อหรือคำแนะนำโดยดรง ผลการ 

สึกษาพบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีการพัฒนาการผลสัมฤทธิ้ด้านการสะกดคำเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน 

ตลอดระยะเวลาท ี่ทำการทดลอง อย่างไรก ็ตามผลการแทรกแซงต่อการทำการบ ้านยังเห ็น 

ไม่ชัดเจนนัก แม้ว่านักเรียนที่ผู้ปกครองช่วยเหลือด้านการทำการบ้านจะมีแนวโน้มส่งการบ้าน 

มากกว่าก็ตามและก็ไม่พบความแตกต่างของการบ้านที่ส่งระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม
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สมมติฐานที่ว่าผู้ปกครองของกลุ่มทดลองจะรายงานในสิ่งที่ครูผู้สอนไม่ทราบและทำการติดต่อ 

ลี่อสารบอกให้รู้ถึงคักยภาพและแนวทางการกำหนดรูปแบบโครงสร้างของการบ้านของครูผู้สอน 

ต่อผู้ปกครองก็เช่นกัน อย่างไรก็ตาม การถึกษาในครั้งนี้นักเรียนมีคะแนนก่อนเรียนที่ค่อนข้างสูง 

ซึ่งอาจเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลให้ความแตกต่างระหว่างคะแนนก่อนเรียนและคะแนนหลังเรียนไม่มี 

นัยสำคัญ

Maruca (2002) ถ ึกษาผถก?ะทบจากการเกี่ยวข้องของผู้ปกครองต่อเด็กน ักเรียนและ 

ผู้ปกครองเชื้อลายสเปนที่มีข้อจำกัดในการใช้ภาษาอังกฤษว่าลทาบันผู้ปกครองเพื่อการพัฒนา 

ค ุณภาพการถึกษามีบทบาทในการพัฒนาผลลัมฤทธึ๋ทางการเร ียน ความสนใจการเรียนและ 

เปลี่ยนแปลงทัศนคติ พฤติกรรมรวมถึงระคับการเกี่ยวข้องในกิจกรรมของโรงเรียนมากน้อยเพียงใด 

การถึกษ'าในครั้งนี้ใข้กลุ่มตัวอย่างผู้'ปกครองนักเรียน จำนวน 26 คน และนักเรียน จำนวน 51 คน 

ชึ่งผู้ปกครองอยู่ในโครงการของสถาบันผู้ปกครองเพื่อการพัฒนาคุณภาพ การถึกษา (PIQE) โดย 

เปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ ผลการถึกษาพบว่า การเปรียบเทียบผล 

ลัมฤทธึ๋ทางการเรียนและคะแนนจากการตอบแบบลอบถามของผู้ปกครองระหว่างก่อนและหลัง 

เข้าร่วมโครงการไม่มีความแตกต่างกัน แต่ความสนใจการเรียน ของเด็กและระคับการเกี่ยวข้อง 

ในกิจกรรมโรงเรียนเของผู้ปกครองมีความเปลี่ยนแปลงเพิ่มชื้นอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิติ โดย 

ผู้ปกครองที่เข้าร่วมโครงการแจ้งว่าจะแนะนำผู้ปกครองอื่น  ๆให้เข้าร่วมในโครงการนี้ด้วย พวกเขา 

ระบุว่ามีความยินดีที่มีโอกาสได้พบว่าและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้ปกครองคนอื่น  ๆ เพราะ 

ทำให้พวกเขามีทักษะในการทำหน้าที่ของผู้ปกครองมากชื้น ความสัมพันธ์ในผู้ปกครองดีชื้นและ 

ช่วยลดปัญหาเกี่ยวกับระเบียบวีนัยของนักเรียน

Leung, Lau and Lam (1998) ถ ึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบของผู้ปกครองกับ 

ผลลัมฤทธึ๋ทางการเรียนของนักเรียนต่างวัฒนธรรมชาวฮ่องกง ชาวอเมริกันและชาวออสเตรเลีย 

ผู้ปกครองแบบแรกชอบใช้อำนาจควบคุมเด็กและเรียกร้องเกินความจำเป็น ส่วนแบบที่สองเป็น 

แบบเคารพในความคิดทั้งในเรื่องทั่วไปและทางด้านวิชาการ ผลการถึกษาพบว่าผู้ปกครองเชื้อลาย 

จีนจะมีพฤติก?รมของผู้ปกครองแบบใช้อำนาจปรากฎให้เห็นทั้งทางตรงและทางอ้อมมากกว่าผู้ปก 

ครองชาวอเมริกันและออสเตรเลียซึ่งพฤติกรรมแบบใช้อำนาจมีแนวโน้มที่จะส่งผลในทางลบต่อ 

พัฒนาการทางจิตวิทยาลังคมของเด็ก ส่วนพฤติกรรมของผู้ปกครองแบบเคารพในความคิดจะเป็น 

สิ่งจูงใจให้เด็กมีความพยายามมากชื้นและส่งผลทางบวกต่อผลการเรียนของเด็กในทุกวัฒนธรรม 

โดยเฉพาะเมื่อเด็กประลบกับปัญหาทางการเรียน การสนับสนุนของผู้ปกครองจะต้องทำให้เกิดชื้น 

ควบคู่ไปกับการกำหนดยุทธศาสตร์ในการเรียนเจ้งจะช่วยให้เด็กประสบความสำเร่จได้

Zellman and Waterman (1998) ถ ึก ษ าค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่าง ก าร เก ี่ย ว ข ้อ ง ข อ ง  

ผู้ปกครองกับความสำเร็จทางการเรียนของนักเรียนระคับประถมถึกษาปีที่สองและปีที่ห ้าโดย



45

คิกษารูปแบบการเกี่ยวข้องของผู้ปกครองกับโรงเรียน 5 ด้าน ได้แก่ การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ี

จัดให้กับเด็ก การเกี่ยวข้องเป็นคณะกรรมการโรงเรียน การเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมต่าง  ๆของ 

โรงเรียน การให้เวลากับทางโรงเรียนและการเข้าร่วมประชุมกับสมาคมครู-ผู้ปกครอง ผลการคิกษา 

พบว่าการเกี่ยวข้องของผู้ปกครองส่งผลให้มักเรียนมีผลสัมฤทธิ้ทางการอ่านเพิ่มขึ้นและมักเรียนมี 

ปัญหาเกี่ยวกับการเรียนรู้น้อยลงซึ่งส่งผลดีในระยะยาวสำหรับเด็กและสิ่งสำคัญที่จะช่วยให้การ 

เกี่ยวข้องระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียนประสบความสำเร็จก็คือโรงเรียนจะต้องตระหมักอยู่เสมอว่า 

การเกี่ยวข้องคือการทำให้ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการและพฤติกรรมของเด็ก 

.^ ' เพี่อให้ผู้ปกครองได้รับรู้ถึงบทบาทและความสำคัญของตนอ ันจะนำไปส่การทำหน้าที่แสดงบทบาท 

ของตนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม

Desimone (1999) คืกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการเกี่ยวข้องของผู้ปกครองกับ ผล 

สัมฤทธึ๋ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และความสำเร็จทางการอ่านของมักเรียนชั้นมัธยมคิกษๆ 

ปีที, 2 โดยเก็บข้อมูลจากมักเรียนและผู้ปกครองมักเรียน สำหรับรูปแบบการเกี่ยวข้องของผู้ปกครอง 

ที่ค ืกษาแบ่งออกเป็น6 ด้านได้แก่ 1) การทำหน้าที่ผู้ปกครอง2) การติดต่อสื่อสารกับโรงเรียน3) 

การทำงานอาสาสมัคร 4) การส่งเสริมการเรียนรู้ที่บ้าน 5) การร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และ 6) การ 

ทำงานร่วมกับชุมชนผลการสืกษา (Epstein, 1995) พบว่า การพูดคุยเป็นประจำระหว่างผู้ปกครอง 

กับเด็กเกี่ยวกับแผนการเรียนต่อและกิจกรรมการเรียนรู้ของเด็กรวมถึงการช่วยตรวจลอบการทำ 

การบ้านช่วยทำให้เด็กมีผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนคณิตศาสตร์สูงขึ้นและการมีปฎิสัมพันธ์ที่ดีกับเด็ก 

ช่วยทำให้ความสามารถในการอ่านดีขึ้นโดยเฉพาะในกลุ่มผู้ปกครองที่มีพ่านะปานกลางจะเห็นได้ 

ชัดเจนกว่ากลุ่มอื่น  ๆ ส่วนการเป็นอาสาสมัครและการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้ปกครองกับโรงเรียน 

และชุมชนส่งผลต่อผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนและความสามารถในการอ่านเฉพาะกับเด็กที่มาจาก 

ครอบครัวที่มีเศรษฐานะปานกลางเท่านั้น สำหรับผู้ปกครองที่มีเศรษฐานะดีหรือตํ่ายังไม่เห็นผลชัด 

เจน

Oldfather et al. (1998) ทำการคืกษารายกรณีเกียวกับการทำงานร่วมกันระหว่างครู 

กับมักเรียนโดยครูผู้ลอนจากทางภาคใต้ของมลรัฐแคสิฟอร์เนียจำนวน ๐ คน ได้ทำโครงการวิจัย 

ระยะยาวร่วมกับมักเรียนในระดับมัธยมคืกษาในเรื่องเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียนวิชาวรรณคดี 

ของมักเรียน โดยมักเรียนจะทำหน้าที่ในฐานะมักวิจัยร่วม (co-researcher) ของครู ในระยะแรกครู 

จะเปิดโอกาสให้มักเรียนได้ทำการตรวจลอบการรับรู้ในตนเองและกำหนดเป้าหมายในการเรียน 

วิชาวรรณคดีของตัวมักเรียนเองตั้งแต่ระตับประถมคืกษา ระตับมัธยมคิกษาตอนต้น และระดับ 

มัธยมคิกษาตอนปลาย จากนั้นทำการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินงานของครูแต่ละบุคคล 

ด้วยเทคนิค Cross-case analyses โดยการเปรียบเทียบมุมมองเกี่ยวกับธรรมชาติของความรู้ 

เป้าหมายในการจัดการคิกษา กระบวนการจัดการเรียนการสอน มุมมองเกี่ยวกับธรรมชาติของ
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แรงจูงใจ บทบาทความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมโรงเรียนและทีมวิจัยในการทำงานร่วมกับ 

นักเรียนอย่างเป็นระบบในการกำหนดเป้าหมายการเรียนวิชาวรรณคดีรวมทั้งพื้นฐานจากแรงจูงใจ 

ภายในและคุณภาพของชั้นเรียนที่สนับลนุนต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ผลการดีกษาพบว่า การท่ี 

ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนมีทางเลือกอย่างหลากหลายทำให้การเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคนเป็นไป 

ตามธรรมชาติส่วนตัวของนักเรียนแต่ละคน การเตรียมรายละเอียด การให้ข้อมูลย้อนกลับและ 

การสนับสนุนให้นักเรียนมีส่วนร่วมช่วยสนับสนุนให้นักเรียนมีพัฒนาการเฉพาะตัวและยังเป็นการ 

เริ่มต้นในการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทำงานของโรงเรียนด้วย

Pelco et al. (2000) ดีกษาความคิดเห็นของนักจิตวิทยาการดีกษาเกี่ยวกับการปฎิยัติ 

กิจกรรมการเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนระหว่างโรงเรียนกับครอบครัวของนักเรียนโดยสำรวจ 

ความคิดเห็นจากนักจิตวิทยาการดีกษาจำนวน 417 คน กรอบการดีกษาแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ

1) ความรู้สึกและการให้ความสำคัญต่อท1ามเป็นหุ้นส่วนของโรงเรียนและครอบครัวในการจัดการ 

ดีกษา 2) พฤติกรรมของนักจิตวิทยาการดีกษาด้านการส่งเสริมให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการ 

พ ัฒนาผู้เร ียน และ 3) มีกิจกรรมการจัดการดีกษาอะไรบ้างที่นักจิตวิทยาการดีกษาเข้าไปมีส่วน 

ร่วมในบริบทที่น ักจิตวิทยาการดีกษามีบทบาทหน้าที่เก ี่ยวข้อง การเก็บรวมรวมข้อมูลใช้แบบ 

สำรวจ Family School Partnership ของ Epstein & Salinas (1995) และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธี 

การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการดีกษาพบว่า นักจิตวิทยาการดีกษาที่ทำการดีกษาให้การ 

สนับลนุนต่อกิจกรรมความเป็นหุ้นส่วนระหว่างครอบครัว โรงเรียน และชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

เป็นอย่างมาก และส่วนใหญ่มีความเชื่อว่าเป็นหน้าที่โดยตรงของพวกตนที่จะต้อง เข้าไปมีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมความเป็นหุ้นส่วนในฐานะของนักจิตวิทยาการดีกษา นอกจากนี้ส่วนใหญ่ยังรายงานว่า 

ได้ทำการส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมความเป็นหุ้นส่วนระหว่างครอบครัว โรงเรียน และชุมชนเพื่อ 

พัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องโดยนักจิตวิทยาการดีกษาทำหน้าที่เป็นแหล่งข้อมูลเพื่อความเป็นหุ้น 

ส่วนและการให้การดีกษาแก่ครอบครัวนักเรียน

Rutherford & Billig (1995) ทำการวิเคราะห์ผลการดีกษาวิจัยของตนเกี่ยวกับการมี 

ส่วนร่วมของโรงเรียน ครอบครัวและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียนสำหรับนักเรียนในระดับมัธยมดีกษา 

(เกรด 6-8) จำนวน 9 โรงเรียน โดยแบ่งการดีกษาเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1 ) ด้านความรู้ความเข้าใจของ 

โรงเรียนเกี่ยวกับโครงการต่าง  ๆของพื้นที่การดีกษา 2) ด้านการปรับโครงสร้างของโรงเรียน และ

3) ด้านโครงการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กและผู้ใหญ่ในเขตบริการ ซ่ึงโรงเรียนท้ัง 9 แห่ง จะได้รับ 

การตรวจเยี่ยมและเก็บข้อมูลแห่งละ 2 ครั้งในช่วงปีการดีกษา 1994-1995 ผลการดีกษาพบว่า 

โรงเรียนแต่ละแห่งต่างก็มีเอกลักษณะเฉพาะของตนเองในการกำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การ 

ทำให้ครอบครัว ชุมชน นละองค์กรต่าง  ๆในชุมชนเข้ามาเป็นหุ้นส่วนหรือมีส่วนร่วมในการจัด 

การดีกษาร่วมกับโรงเรียนซึ่งถือว่าเป็นบทบาทใหม่สำหรับครอบครัวและชุมชนในกระบวนการ
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ปฏิรูปการคิกษาและโรงเรียนต่าง  ๆ ได้กำหนดให้การส่งเสริมให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการ 

พัฒนาผู้เรียนเป็นงานหลักด้านหนึ่งของโรงเรียน ปัญหาที่ยังมีอยู่ คือ การรับรู้ของโรงเรียน ครอบ 

ครัวและชุมชนเกี่ยวกับการแสดงบทบาทหรือการทำหน้าที่ของตนในส่งเสริมการจัดการคิกษาซึ่ง 

เป็นหน้าที่ของโรงเรียนที่จะต้องทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องมากยิ่งขึ้น

Deslandes et al. (1999) คืกษาความลัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ของวัยรุ่นเกี่ยวกับพฤติ 

กรร:!การเป็นหุ้นส่วนของครอบครัวกับโรงเรียนที่ส่งผลต่อกา?เรีย'มรู้ของนักเรียนในสองด้านได้แก่ 

วิชาภาษาฝรั่งเศสและการใช้เวลาในการทำการบ้านของนักเรียนโดยทำการคิกษาในนักเรียนลอง 

กลุ่ม คือ นักเรียนปกติจำนวน 525 คน เป็นนักเรียนที่มีอายุระหว่าง 14-16 ปี และนักเรียนกลุ่มที่ 

เป ็นเด็กพ ิเศษจำนวน1 1 2 คนมีอายุระหว่าง 14-19 ปีชึ่งทั้งสองกลุ่มต่างก็เป็นเด็กที่มีปัญหาทาง 

พฤติกรรมและเคยตกซํ้าชั้นอย่างน้อยคนละ 1 คร้ัง และประเมินโดยกระทรวง คืกษาธิการแห่ง 

มณฑลควิเบก(แคนาดา) ว่าเป็นเด็กที่จะต้องได้รับการจัดการคืกษาพิเศษ การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ใช้การแจกแบบลอบถามในกรอบความเป็นหุ้นส่วน 6 ด้าน ที่ลร้างโดย Epstein (1995) โดยแจก 

ในช่วงที่เด็กทำการลอบประจำปีการคืกษา 1995 เด็กที่ตอบแบบลอบถามได้รับการรับรองว่าผล 

การตอบจะไม่ส่งผลกระทบใด  ๆ ต่อเด็กทั้งสิ้น ผลการคืกษาพบว่า นักเรียนทั้งลองกลุ่มที่ทำการ 

คืกษามีอายุเฉลี่ยสูงกว่าเด็กทั้วไปที่กำลังคืกษาในระดับเดียวกันโดยส่วนใหญ่ ต่างมาจากครอบ 

ครัวใหญ่ที่มีบุตรตั้งแต่ลามคนขึ้นไป ผู้ปกครองของเด็กส่วนใหญ่มีระดับการคืกษาโดยเฉลี่ยต ํ่า  

กว่าผู้ปกครองนักเรียนโดยทั่วไป โดยเฉพาะเด็กที่ถูกระบุว่าเป็นกลุ่มที่มีการเรียนรู้บกพร่อง (LD) 

จะมาจากครอบครัวที่มีบุตรมากกว่าและผู้ปกครองมีระดับการคืกษาตํ่ากว่าซึ่งเด็กกลุ่มนี้จะมีผล 

การเรียนวิชาภาษาฝรั่งเศสตํ่ากว่าเด็กโดยทั่วไปแต่ใช้เวลาในการทำการบ้านมากกว่าเด็กโดยทั่วไป 

ผลการคืกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองทั้ง 6 ด้านจากเด็กทั้งลอง 

กลุ่มพบว่า เด็กทั้งลองกลุ่มมีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้ปกครองที่ใกล้เคียงกัน โดย 

พฤติกรรมของผู้ปกครองที่มีความลัมพันธ์คะแนนวิชาภาษาฝรั่งเศสและพฤติกรรมการทำการบ้าน 

ได้แก่ การปฏิบ้ติหน้าที่ผู้ปกครอง (parenting) การทำหน้าที่อาสาสมัคร (volunteering) และ การ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ที่บ้าน (learning at home) ส่วนพฤติกรรมการติดต่อลี่อสารระหว่างบ้านกับโรง 

เรียน (communicating) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการทำการบ้านของเด็กและมีความลัมพันธ์ 

ทางลบกับคะแนนวิชาภาษาฝรั่งเศส นอกจากนี้ ยังพบว่าพฤติกรรมการมีส่วนในการตัดสินใจ 

ท า ง ก า ร ค ืก ษ า  (decision making) และ ก าร ร ่ว ม ท ำง าน ก ับ ช ุม ช น  (collaborating with 

community) ยังมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการทำการบ้านของเด็กอีกด้วย

Street (1998) ติดตามคิกษาโครงการ School Family Partnership ในโรงเรียนระดับ 

มัธยมคิกษาจำนวน 1 0 โรงเรียนที่ได้รับการสนับลนุนจากกระทรวงคิกษาธิการอังกฤษภายใต้การ 
ดำเน ินการของ The community Education Development Center (CEDC) ซึงเป ็นหน่วยงาน
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หลักในการเสนอโครงการเกี่ยวกับการส่งเสริมให้ผู้ปกครองเข้ามามีบทบาทส่วนร่วมในการจัดการ 

คืกษาขฝ็งนักเรียนและได้รับการสนับสนุนทางด้านงบประมาณจาก Halifax Building Society, บ. 

K. Bank และ หน่วยงานต่าง  ๆ ในชุมชน ในปีการค ืกษา 1995 มีโรงเรียนจากเมือง ต่าง  ๆ ท่ัว 

อังกฤษเข้าร่วมโครงการจำนวน 10 โรงเรียน ผลจากการคืกษาพบว่าลามารถได้ข้อสรุปเกี่ยวกับ 

ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาความเป็นหุ้นส ่วนในการพัฒนาผู้เร ียน3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบริบท 
ความเป็นหุ้นส่วน พบว่า สภาพครอบครัวในอังกฤษมีลักษณะทางเศรษฐกิจที่หลากหลายแ^มี 

ความแตกต่างกันอย่างมาก ซึ่งโรงเรียนต่าง  ๆ ในอังกฤษก็มีระบบการเข้าหาครอบครัวของนัก 

เรียนที่ยังไม่ชัดเจน การทำให้เกิดการส่วนร่วมจึงเกิดปัญหาหลายด้านโดยเฉพาะการต่อต้านจาก 

ครูที่ยังไม่คุ้นเคยและไม่ยอมรับบทบาทความสำคัญของผู้ปกครอง 2) ด้านการ ติดต่อสื่อลารและ 

การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างโครงเรียนกับครอบครัวของเด็ก โรงเรียนจำเป็น จะต้องมีการจัด 

เตรียมข้อมูลที่จำเป็นสำหรับครอบครัวของเด็กอย่างเพียงพอทั้งข้อมูลเกี่ยวกับการคืกษาหรีอพฤติ 

กรรมชองเด็กรายบุคคลและความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมและพัฒนาการของเด็ก นอกจากนี้โรงเรียน 

ยังจะต้องหาแนวทางในการติดต่อ สื่อสารเกี่ยวกับนโยบายการจัดการคืกษาให้ผู้ปกครองได้รับรู้ 

และเข้าใจการปฏิบัติของโรงเรียนอย่างทั่วถึงอีกด้วย 3) ด้านกระบวนการทำให้เกิดความเป็นหุ้น 

ส่วนในการคืกษา โรงเรียนจะต้องตระหนักเสมอว่าจะต้องไม่ทำให้ผู้ปกครองคนใดคนหนึ่งต้อง 

ทำงานมากเกินไป การมอบหมายภาระความรับผิดชอบจะต้องเป็นไปอย่างทั่วถึงและผลงานที่ได้ 

จะต้องไม่ใช่ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งแต่เป็นผลงานของกลุ่มที่ร่วมมือกันทํ''งาน

จากการคืกษางานวิจัยท ี่เก ี่ยวข้องกับการทำให้เก ิดการเป ็นหุ้นส่วนในการพัฒนา 

ผู้เรียนข้างต้น ผู้วิจัยสรุปเป็นข้อค้นพบจากการคืกษาได้ว่า งานวิจัยที่เกี่ยวกับการทำให้เกิดการ 

เป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนมีทั้งงานวิจัยที่ใข้คำว่าการเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชน 

(Parent and community partnership) แ ล ะ ใช ้ค ำว ่าก าร เก ีย ว ข ้อ งข อ งผ ู้ป ก ค ร อ ง (parent 

involvement) ซึ่งถึงแม้จะใช้คำที่ต่างกันแต่ก็มีเป้าหมายเดียวกันคือการทำให้ผู้ปกครองและชุมชน 

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการคืทษานั่นเอง ขึ้นอยู่กับว่าชื่อเรื่องจะเน้นที่กิจกรรมหรือเน้นลทาน 

ภาพของผู้ปกครองและชุมชนในการมีส่วนร่วม และจากก-ไรคืกษๆ พบว่ามีการใชวิธีวิทยาการวิจัย 

ที่แตกต่างกันหลายรูปแบบซึ่งผู้วิจัยขอแบ่งออกเป็นสองกลุ่มได้แก่งานวิจัยเชิงปริมาณและงานวิจัย 

เชิงคุณภาพ สำหรับงานวิจัยเชิงปริมาณมีการใช้สถิติในหลายระคับตั้งแต่สถิติพื้นฐานไปจนถึงการ 

วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง ส่วนกลุ่มที่ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพส่วนใหญ่จะเป็นการ 

คืกษารายกรณีในลักษณะของโครงการวิจัยและพัฒนาที่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐ 

บาล โดยมีสถานคืกษาเข้าร่วมโครงการวิจัยทั้งแบบสถานคืกษาเดียวและเป็นกลุ่มหรือเขตพื้นที่ 

การคืกษาซึ่งถึงแม้ว่าจะใช้วิธีวิทยาการวิจัยที่แตกต่างกันแต่ผลการวิจัยและข้อเสนอจากการวิจัย
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แต่ละเรื่องส่วนใหญ่จะเป็นไปในทิศทางที'สอดคล้องกัน คือ การเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ 

ศึกษาของผู้ปกครองและชุมชนช่วยทำให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในทุก  ๆ ด้าน 

นอกจากนี้ผู้วิจัยส่วนใหญ่ยังสนับสนุนให้มีการเผยแพร่และขยายเครือข่ายเพื่อให้เกิดการเป็นหุ้น 

ส่วนในการพัฒนาผู้เรียนให้กว้างขวางมากขึ้นเพราะเห็นว่าจะส่งผลดีต่อสังคมและระบบการจัด 

การคืกษาในระยะยาว

3.2 งานว ิจ ัย เก ี่ย ว กับการว ิจ ัย เช ิงปฏ ิบ ัต ิการแบบม ีส ่วน ร ่วม

กิรินทร์สหเสวียนต์(2546) ทำการคืกษากระบวนการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นโดย 

การทำวิจัยเชิงปฏิบัติการของครูชั้นประถมคืกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ 

คืกษ"าเอกชน,ในอำ๓ อฝาง จังหวัดเชียงใหม่ และคืกษาปัจจัยทีมีผลต่อกระบวนการพัฒนาหลัก 

สูตรท้องถิ่นของครู ผลการศึกษาพบว่ากระบวนการพัฒนาหลักส ูตรท ้องถิ่นโดยกา^าวิจ ัยเช ิง 

ปฏิบ ัต ิการของครุม ีความคล้ายคลึงก ันในภาพรวมคือเรื่มต้นด้วยการคืกษาข้อมูลท ้องถิ่นเพ ื่อ 

กำหนดเรื่องซองหลักสูตรและมีการตรวจสอบประเมินหลักสูตรในชั้นตอนสุดท้าย สำหรับปัจจัยที่มี 

ผลต่อการพัฒนาหลักสูตรท้อ:ถิ่นได้แก่ปัจจัยด้านทัศคติของผู้บริหาร ปัจจัยด้านความสมัครใจของ 

ครูและปัจจัยเสริมหรือผลักดันด้านแกนนำ การรวมกลุ่ม เป็นต้น สำหรับปัญหา'โนการพัฒนาหลัก 

สูตรท้องถิ่นโดยการทำวิจัยเชิงปฏิบัติการของครูได้แก่ ปัญหาด้านการทำเอกสารหลักสูตร ปัญหา 

ด้านการเก็บข้อมูลในท้องถิ่น การกำหนดกิจกรรมหลักสูตร และปัญหาด้านภาระงานของครู 

บทบาทที่สำคัญของผู้อำนวยความสะดวกในการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นโดยการทำวิจัยเชิงปฏิบัติ 

การของครูได้แก่ การช่วยวางกรอบการดำเนินงานอย่างกว้าง  ๆ การเตรียมเอกสารความรู้พื้นฐาน 

เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น การกำกับไม่ให้ครูหลงประเด็น การกระตุ้นให้กำลังใจ และ 

การให้คำแนะนำตรวจลอบความเหมาะลมสอดคล้องของเนื้อหาหลักสูตร

Park étal. (1998) ศึกษาการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิปัตการแบบมีส่วนร่วมโดย 

ประยุกต์จากกระบวนการทำงานมาใช้ในการผึเกงานให้กับนักเรียนที่มีปัญหาบกพร่องทางการ 

เร ียนร ู้ญ อ)ท ี่ม ีอาย ุระห ว ่าง 17-20ปี จำนวน 1 0 คนในการทำงานร่วมกับคนปกติโดยม ีผ ู้ท ี่ 

เกี่ยวข้องได้แก่ผู้ให้คำแนะนำ พี่เลี้ยง สมาชิกในครอบครัว อาจารย ์ ผู้ควบคุมงาน ผู้ช่วยสอนและ 

สมาชิกในชุมชน การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การเก็บจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายโดยการสังเกต และ การ 

สัมภาษณ์เชิงลึกจากบุคคลที่เก ี่ยวข้องกลุ่มต่าง  ๆ ผลการศึกษาพบว่า ครูและผู้ให้คำแนะนำเป็น 

กลุ่มคนที่คอยช่วยให้คำแนะนำที่ดีแก่นักเรียนและช่วยให้นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไป 
ในทางที่ดีขึ้น การที่นักเรียนได้มีโอกาสลงไปปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงทำให้นักเรียนเกิดการ 

เรียนรู้และมีการปรับคัวในทุกด้าน ทั้งด้านการลังคม ความเป็นผู้ใหญ่ ทักษะการทำงานร่วมกับ
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ผู้อื่น ความคาดหวังในการทำงาน ความสามารถในการปฏิบัติและทำให้การบริหารโครงการ 

เกี่ยวกับอาชีพของนักเริยนทำได้ถูกต้องมากยิ่งขึ้น

Sax et al. (2001) ค ืกษาการนำหล ักการว ิจ ัยเช ิงปฏ ิบ ัต ิการมาใช ้ในก ิจกรรมการ 

พัฒนาความเป็นวิชาชีพครู โดยให้ครูที,สมัครเข้าร่วมโครงการคืกษาระดับปริญญาโทจำนวน 21 

คนได้ทำการวิจัยเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของตนและกำหนดให้งานวิจัย 

เชิงปฏิบัติการดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งในเงื่อนไขของหลักสูตรซึ่งกิ'5'กรรมการวิจัยเชิงปฏิมัติการแบบ 

มีส่วนร่วมประกอบด้วยขั้นตอนที่สำคัญได้แก่ Look, Think and Act โดยเริ่มจากคำถามการวิจัยที่ 

ครูจะต้องหาคำตอบคือคำถามว่า What is a good student? จากนั้นก็เปิดโอกาสให้ครูทำการ 

ค้นหาคำตอบด้วยตนเองจากผู้ท ี่ม ีส่วนเกี่ยวช้องด้วยวิธีการต่าง  ๆ เช่น เพื่อนร่วมงาน ผู้บริหาร 

ผู้ปกครองนักเรียน และนักเรียนเป็นด้นแล้วนำข้อมูลที่ได้มารายงานให้กลุ่มทราบเพื่อวิเคราะห์ 

และอภิปรายหาข้อสรุปในกลุ่มผู้เรียน (ครู) แล้วทำการสร้างเครื่องมือคือแบบสำรวจสำหรับใช้ 

ในการรวบรวมข้อมูลในข้ันต่อไป เมื่อได้เครื่องมือแล้วก็ให้แต่ละคนนำไปทำการเก็บรวบรวมข้อมูล 

อีกครั้งหนึ่งแล้วนำข้อมูลที่ได้ในครั้งที่ลองมาทำรายสรุปและอภิปรายร่วมกันอีกครั้งเพื่อกำหนด 

เป็นแนวทางสำหรับปฏิบัติอีกครั้งหนึ่ง โดยครูแต่ละคนทำการประยุกต์การปฏิบัติให้เหมาะลมลอด 

คล้องกับลักษณะการทำงานของตนเองจนมั่นใจได้ว่าจะได้ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงมาก ท่ีสุด 
ข้อมูลที่ได้คณะครูได้ปรึกษากันและสรุปเกี่ยวกับการนำไปใช้ประโยชน์ใน4 ด้านได้แก่ 1) ด้าน 

การจัดการขั้นเรียน 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน 3) ด้านการจัดลำดับความลามารถของเด็ก 

แ ล ะ4 ) ด้านการจัดทำหลักสูตร ซ ึ่งเม ื่อครูน ั้ง21 คนนำข้อมูลที่ได้ไปใช้พบว่าทำให้การจัดการ 

เรียนการลอนของครูมืการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น หลังจากนั้นคณะครูที่ทำการวิจัยได้เริ่มตั้ง 

คำถามวิจัยขึ้นมาใหม่โดยพิจารณาคำถามที่เห็นว่าจะช่วยให้การจัดการคืกษามีประสิทธิภาพมาก 

ข้ึน ได้แก่คำถามว่า What is a good teacher ? แล้วใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน 

ร่วมในการหาคำตอบต่อไป ข้อสรุปเกี่ยวกับผลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้คือ 1 )ในระดับบุคคลครู 

เกิดความตระหนักในความสำคัญของชุมชนและมีความมั่นใจในการจัดาารเรียนการลอนมากขึ้น 

มีการพัฒนาคน เมลัมพันธ์ที่ดีกับเด็ก 2) ระดับการพัฒนาวิชาชีพ โดยใช้หลักการสะท้อนตนเอง 

จากการปฏิบ ัต ิ การรับฟังความคิดเห็นของผู้ท ี่เก ี่ยวข้องเพื่อประโยชน์ของเด็ก และ 3) ระดับ 

นโยบาย ครูที่ร่วมโครงการเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทำงานขององค์กรให้เป็นองค์ 

กรที่รับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย

Sentelli et al. (1998) นำหลักการวิจ ัยเช ิงปฏิบ ัต ิการแบบมีส ่วนร่วมมาใช้ในการ 

ประเมินโครงการผู้ปกครองส่ผู้ปกครองใน 5 มลรัฐ ของประเทศสหรัฐอเมริก ไ โดยทำการคืกษ'า 

จากทีมวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมซึ่งประกอบด้วยบุคคลลองกลุ่ม กลุ่มแรกได้แก่ผู้ปกครอง 

ที่เป็นแกนนำในการริเริมกิจกรรมผู้ปกครองส่ผู้ปกครองในการช่วยเหลือให้คำแนะนำด้านต่าง ๆ
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แก่ผู้'ปกครองเด็กที่มีความบกพร่อง'ในการเรียนรู้ (LD) กับผู้ปกครองของเด็กที่มีความบกพร่อง 

ในการเรียนรู้ซึ่งผู้ปกครองทั้งลองกลุ่มนี้จะทำงานร่วมกันแบบหนึ่งต่อหนึ่ง ส่วนผู้เกี่ยวข้องกลุ่ม 

ที่สองได้แก่กลุ่มนักวิจัยจากมหาวิทยาลัย การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การคืกษาจากข้อมูลโครงการ 

และการวิพากษ์เกี่ยวกับสภาพทั่วไปของโครงการรวมทั้งปัจจัยต่าง  ๆ ที่จะส่งผลต่อความสำเร็จ 

ของโครงการทั้งหมด ความสำเร็จในด้านต่าง  ๆ ของโครงการถูกประเมินอีกครั้งหนึ่งโดยกลุ่ม 

ผู้ปกครองและนักวิจัยที่อยู่ในโครงการผู้ปกครองส่ผู้ปกครอง ผลของโครงกา?วิจัยเชิงปฏิบัติการ 

แบบมีส่วนร่วมดังกล่าวทำให้เกิดกระบวนการทำงานที่เก ิดจากการริเริ่มของทุกฝ่ายในทีมงาน 

มีการพัฒนากระบวนการแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงการ การร่วมกันกำหนด 

เป้าหมายในการประเมิน และการตอบสนองความต้องการของผู้ปกครองและนักวิจัยด้วยวิธีการ 

ประนิประนอมกันซึ่งนำไปส่การร่วมมือกันกำหนดแนวทางในการแก้ปัญหาความยุ่งยากต่าง  ๆ

ในการทำงานร่วมกันระหว่างนักวิจัยกับผู้ปกครอง ผลจากโครงการได้แลดงให้เห็นถึงความสำเร็จ 

ของผู้ปกครองในการช่วยเหลือให้ผู้ปกครองของเด็กที่มีความบกพร่องในการเรียนรู้ได้พัฒนาความ 

ตระหนักเกี่ยวกับตนเอง การมองเห็นความสำคัญของการดูแลครอบครัวและเด็กในครอบครัวที่มี 

ความบกพร่องในการเรียนรู้ซึ่งเป็นกลุ่มที่ต้องการความช่วยเหลือจากผู้ปกครอง นอกจากนี้ ผล 

จากการสัมภาษณ์ผู้ปกครองที่เข้าร่วมโครงการยังช่วยให้ได้คัวบ่งชี้บางอย่างเกี่ยวกับความสำเร็จ 

และความล้มเหลวของโครงการรวมทั้งปัญหาต่าง  ๆที่คาดไม่ถึงขณะที่เริ่มดำเนินโครงการในระยะ 

แรกอีกด้วย

จากการคืกษางานวิจัยเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมดังกล่าวข้างต้น 

ผู้วิจัยได้ข้อลรุปเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมว่างานวิจัยทุกเรื่องจะมีลักษณะของ 

การวิจัยและพัฒนาที่เน้นให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการทำวิจัยในทุกขั้นตอน ผลที่เกิดจาก 

การวิจัยจึงมีความกว้างขวางครอบคลุมหลายมิติ และมีความชิดเานเกี่ยวข้อสรุปจากการวิจัยมาก 

กว่าการวิจัยที่ทำโดยนักวิจัยเพียงลำพัง สำหรับผลที่เกิดจากการวิจัยจะมีทั้งด้านความรู้ที่ได้จาก 

การคืกษาวิจ ัย ความรู้เกี่ยวกับวิธีการวิจัยหรือการคืกษาหาความรู้ และความรู้สึกเป็นเจัาของ 

โครงการวิจัยของผู้ที่เข้าร่วมโครงการวิจัยทำให้ผู้ร่วมโครงการวิจัยมีความตระหนักในความสํฯคัญ 

หรือความจำเป็นของความรู้ที่ผู้ร่วมวิจัยได้มีส่วนร่วมในการลร้างขึ้น ผลที่ตามมาคือความละดวก 

ในการส่งเสริมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์กรหรือในลถานคืกษาเพราะผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายต่างก็ 

มีความเข้าใจในเหตุผลและยอมรับต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง
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ตอนที่ 4 การนำหลักการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมมาใช้ไนการพัฒนาความเป็น 
หุ้นส่วนในการพ ัฒ น า ผู้เรียน

4.1 การลังเคราะห์หลักการพัฒนาความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนโดยใช  ้
การวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

จากการคืกษาเอกสารท ี่เก ี่ยวข ้องก ับหลักการทำให ้เก ิดความเป ็นห ุ้นส ่วนในการ 

พัฒนาผู้เรียนและการวิจัยเซิงปฎิบ้ติการแบบมีส่วนร่วมดังที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยพบว่าทั้งสอง 

เรื่องมีหลักการและกระบวนการที่สอดคล้องกันเป็นอย่างยิ่งซึ่งพอสรุปไต้คือ 1 ) ด้านแนวคิดมุมมอง 

ของความเป็นประชาธิปไตยในการปฏิบัติงาน 2) ด ้านการทำงานเป็นทีมที่ท ุกฝ่ายต่างก็มีภาระ 

ความรับผิดชอบตามประสบการณ์ ความรู้ความลามารถของตน 3) ด้านการนำความแตกต่างของ 

ความรู้และประสบการณ์ที่แต่ละคนมีอยู่มาใช้สร้างประโยชน์ต่อลังคมร่วมกัน 4) ด้านการเปิด 

โอกาสให้คนทุกกลุ่มทุกระดับรวมถึงคนที่ด้อยโอก,..ในลังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมในการทำงาน 

และ 5) ด้านการทำกิจกรรมที่เน้นการปฏิลัมพันธ์หรือการติดต่อสื่อสารอย่างต่อเนื่องเพี่อทุกฝ่าย 

เกิดความเข้าใจตรงกัน มีการสะท้อนผลจากการปฏิบัติถึงกันเพี่อให้การปฏิบัติได้รับการทบทวน 

ความถูกต้องเหมาะลมอยู่ตลอดเวลา

ลำหรับประเด็นที่แตกต่างกันนั้น ผู้วิจัยมีความเห็นว่าประเด็นของความเป็นหุ้นส่วนในการ 

พัฒนาผู้เรียนที่กล่าวถึงความลอดคล้องกับนโยบายหรือหลักสูตรนั้นเป็นการให้ความสำคัญใน 

มุมมองทางการคืกษาโดยเฉพาะซึ่งการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมจะมุ่งที่บริบทของลังคม 

ซึ่งมีความกว้างหรือครอบคลุมประเด็นการคืกษาด้วย และลำหรับประเด็นของความจริงใจ อบอุ่น 

และเป็นมิตรผู้วิจัยเชื่อว่าหลักการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมก็ใV!ความสำคัญกับประเด็นนี้ 

เช่นกันเพียงแต่นักการคืกษาส่วนใหญ่ไม'ได้เน้นไว้ในหลักการของการวิจัยเซิงปฏิบัติการแบบ 

มีส่วนร่วมเท่านั้น
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ตารางที่ 2 กระบวนการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนและกระบวนการวิจัย 

เชิงปฏิบ้ติการแบบมีส่วนร่วม

ข้ัน กระบวนการ Partnership กระบวนการ PAR เห มี'อน/ 
คล้าย

ต ่าง

1 1. ต ั้งท ีมงานแกน นำในการพ ัฒ น า  
ความเป ็นห ุ้นส ่วน
2. ระดมทุน

1. ระบ ุขอบเขตและประเด ็น/ป ัญหาท ี่จะทำ 
การส ืกษ า

/

2 3. ระบ ุ/กำหนดจุดเร ิ่มต ้น 2. สำรวจ/ค ้นหาสภาพความเป ็นจร ิงเบ ื้องต ้น /
3 4. พ ัฒ นาแผน 3. กำห นดแน วทาง/แผน การดำเน ิน การ /
4 5. ดำเน ินการตามแผน 4. ดำเน ินการ/ปฏ ิบ ัต ิการ/ส ังเกต /
5 6. การประเม ินและสะท ้อนผลการ  

ปฏิบต้
5. ประเม ิน/สะท ้อนผลการปฏ ิบ ้ต /

6 7. การปร ับปร ุงแผนการดำเน ินงาน 6. ปร ับแนวทาง/แผนการดำเน ินการ
7. ดำเน ินการ/ปฏ ิบ ัต ิการตามแผน

/

8 8. การขยายเค ร ือข ่ายการด ำเน ิน  
งาน

8. ระบ ุขอบ เขตป ัญ ห าท ี่จะทำการส ืกษ า /

จากการสังเคราะห์และเปรียบเทียบกระบวนการสร้างความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนา 

ผู้เรียนและกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมดังเสนอในตารางที่ 2 จะเห็นว่า ท้ังสอง 

กระบวนการมีความคล้ายคลึงกันเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยเห็นว่าสามารถที่จะนำเอากระบวนการวิจัย 

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนได้ โดย 

ทำการปรับให ้เป ็นกระบวนการเฉพาะเรียกว่า กระบวนการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนซอง 

ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียนโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

4.2 กรอบแนวคิดในการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ม ุ่งที่การพัฒนารูปแบบความเป็นหุ้นส่วนของผู้ปกครองและชุมชนเพื่อ 

พ ัฒ นาผ ู้เร ียนโดยใช ้กระบวนการว ิจ ัยเช ิงปฏ ิบ ัต ิการแบบม ีส ่วนร ่วม (Participatory action 

research) ซึ่งเป ็นกระบวนการวิจัยท ี่เน ้นการทำงานร่วมกันระหว่างน ักวิจ ัยกับครูและบุคคล 

ในชุมชนในทุกขั้นตอน กิจกรรมแต่ละกิจกรรมจะต้องเกิดขึ้นจากการทำงานร่วมกับสมาชิกในชุม 

ชน โดยที่นักวิจัยทำหน้าที่ในการให้ข้อมูลที่ชุมชนต้องการในขณะที่คณะกรรมการที่มาจากชุมชน 

จะทำหน้าที่ในการวิเคราะห์สภาพปัญหาความต้องการของชุมชนและนำข้อมูลมากำหนดเป็นยุทธ 

ศาสตร์ความเป็นหุ้นส่วน การทำงานจึงอยู่ในลักษณะของการใช้ทฤษฎีจากนักวิชาการ (ผู้วิจัย) 

ผนวกเข้ากับข้อมูลหรือสภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงจากชุมชนที่จะนำไปส่การดัดสินใจ 

กำหนดยุทธศาสตร์การดำเนินงานโดยชุมชนเอง จึงขอนำเลนอกรอบแนวคิดในการวิจัยในส่วนของ



54

กิจกรรมการทำให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนโดยยึดตามกรอบความเป็นหุ้นส่วนใน 

การพัฒนาผู้เรียนของ Epstein (1995) ซึ่งเป็นกรอบการดำเนินงานที่ได้รับการยอมรับอย่างกว้าง 

ขวางใน ป ัจจ ุบ ัน (Sanders, 1996; Becker et al., 1997; Christenson et al., 1997; Deslandes 

et al., 1997; Watkins, 1997; Jacobson et al.,1998; Potter, 1998; Sanders, 1998; Tichenor, 

1998; Buttery & Anderson, 1999; Desimone, 1999; Deslandes et al., 1999; Pape, 1999; 

Phelps, 1999; Sanders, 1999; Shepard et al.,1999; Turner, 2000; Bemak & Comely, 

2002; สำนักงานคณะกรรมการการคิกษาแห่งชาติ, 2544; แลงทอง ภูศรี, 2545) โดยแบ่งกิจกรรม 

ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนออกเป็น6 ด้านได้แก่1 )การทำหน้าที่ผู้ปกครอง 2) การติด 

ต่อสื่อสารกับโรงเรียน 3) การทำงานอาสาสมัคร 4) การส่งเสรีมการเรียนรู้ ที่บ้าน 5) การร่วมคิด 

ร่วมตัดสินใจ และ 6) การร่วมงานกับชุมชน โดยให้ความสำคัญกับผู้ปกครองกับโรงเรียนทั้ง 6 

ด้าน และให้ความสำคัญกับบทบาทของชุมชนในด้านที่ 3 (การทำงานอาสาสมัคร) ด้านที่ 5 (การ 

ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ) และด้านท่ี 6 (การร่วมงานกับชุมชน) ซึ่งแต่ละด้านมีรายละเอียดตังนี้

1) การทำหน้าที่ผู้ปกครอง (Parenting) ได้แก่ผู้ปกครองนักเรียนได้ให้การอบรมเลี้ยงดู 

และจัดสภาพแวดล้อมในบ้านให้ส่งเสริมต่อพัฒนาการของเด็กในด้านต่าง  ๆ เพื่อให้เด็กมีความ 

พร้อมทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจในการที่จะเรียนรู้และอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมโดยโรงเรียนทำ 

หน้าที่ในการให้ความรู้และข้อมูลทางด้านการเลี้ยงดูแก่ผู้ปกครอง

2) การติดต่อสื่อสารกับโรงเรียน (Communicating) ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนได้ทำ 

การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับโรงเรียนเพื่อให้เก ิดความเข้าใจความมุ่งหมายในการพัฒนา 

ผู้เรียนรวมสึ1พฤติกรรมและพัฒนาการของเด็กร่วมกันอันจะนำไปส่ความร่วมมือในการพัฒนา 

ผู้เรียน

3) การทำงานอาสาสมัคร (Volunteering) ได้แก่ ผู้ปกดรองนักเรียนและสมาชิกในชุม 

ชนได้อุทิศเวลาและแรงงานเพื่อช่วยเหลือด้านการพัฒนาผู้เรียน เซ่น การช่วยลอน การตรวจการ 

บ้าน การดูแลติดตามพฤติกรรมเด็ก การทำหน้าที่ช่วยติดต่อประลานงานกับครู ผู้ปกครองและ 

สมาชิกในชุมชน

4) การส่งเสริมการเรียนรู้ที่บ้าน (Learning at home) ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนได้ให้ 

การช่วยดูแลและให้คำแนะนำทางการเรียน การช่วยส่งเสริมการอ่านหนังสือและช่วยเหลือเกยวกับ 

การทำการบ้านของผู้เรียนโดยโรงเรียนทำหน้กที่ในการให้ความรู้และข้อมูลทางด้านการส่งเสริม 

การเรียนรู้แก่ผู้ปกครอง
5) การร่วมคิดร่วมตัดสินใจ (Decision making) ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนและสมาชิก 

ในชุมชนเข้ามาร่วมในการวางแผน กำหนดนโยบายและกิจกรรมในการพัฒนาผู้เรียนร่วมกับทาง 

โรงเรียน
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6) การร่วมงานกับชุมชน (Collaborating) ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนได้เข้าร่วมเป็น 

คณะกรรมการในชุมชนเพื่อช่วยจัดหาแหล่งทรัพยากรและบรีการต่าง  ๆในชุมชนที่จะช่วยล่งเสริม 

ต่อกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียน

จากกิจกรรมความเป็นหุ้นล่วนในการพัฒนาผู้เรียนทั้ง 6 ด้าน ข้างต้น นำมาเขียนเป็น 

กรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังนี้

แผนภาพที่ 5 กรอบแนวคิดกิจกรรมความเป็นหุ้นล่วนชองผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

ในวงเล็บแสดงบทบาทของแต่ละฝ่ายที่จะต้องร่วมงานกัน
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