
ความสัมพ ันธ ์ระหว่างการใช ้สารสนเทศทางการบ ัญชีบรหารก ับผลการดำเน ินงานขององค ์กร

นางสาววราภรณ ์ เหลืองวิส ัย

ว ิทยาน ิพนธ์น ี้เป ็นส ่วนหน ึ่งของการศ ึกษาตามหลักส ูตรปริญญาบ ัญ ชีมหาบ ัณฑ ิต 
สาขาวิชาการบ ัญชี ภาควิชาการบ ัญชี

คณะพาณ ิชยศาสตร์และการบ ัญชี จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย 
ป ีการศ ึกษา 2548 

ISBN 974-53-2404-3 
ล ิขส ิทธ ิ้ของ1จุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย



THE RELATIONSHIP BETWEEN THE USE OF MANAGEMENT ACCOUNTING INFORMATION AND
ORGANIZATIONAL PERFORMANCE

Miss Varaporn Luengvilai

A Thesis Submitted เก Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Accountancy Program เท Accounting 

Department of Accountancy 
Faculty of Commerce and Accountancy 

Chulalongkorn University 
Academic Year 2005
ISBN 974-53-2404-3



หัวข้อวิทยานิพนธ์ 

โดย
สาขาวิชา 
อาจารย์ที่ปรึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารกับผลการ
ดำเนินงานขององค์กร
นางสาววราภรณ์ เหลืองวิสัย
การบัญชี
ผู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร. สุภาพร เซิงเอี่ยม

คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อนุม ิต ิให ้น ับวิทยานิพนธ์ 
ฉบับนีเป ็นส่วนหนึ่งของการดีกษาตามหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต

................ .................................................  คณบดีคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี
(ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร. ดนุซา คุณพนิชกิจ)

คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์

............ ^ ณ ์'TT*........................... ประธานกรรมการ
(อาจารย์ ดร. ศุภมิตร เตซะมนตรีกุล)

............ ^ . . . ^ . 7.โ ป ..................................อาจารย์ที่ปรึกษา
(ผู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร. สุภาพร เซิงเอี่ยม)

<f\) v iณ ์:............ ใ ......ไ ไๆ ..................... กรรมการ
(คุณลักษณะน้อย พึ่งรัศมี)



ง

ว ร า ภ ร ณ ์ เห ล ือ ง 'ว ิส ้ย  : ค ว า ม ส ้ม พ ้น ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ่ใ ซ ้ส า ร ส น เท ศ ท า ง ก า ร บ ้ญ ? บ ร ิห า ร ก ับ ผ ล ก า ร
ด ำ เน ิน ง า น ข อ ง อ ง ค ์ก ร  (THE RELATIONSHIP BETWEEN THE USE OF MANAGEMENT 
ACCOUNTING INFORMATION AND ORGANIZATIONAL PERFORMANCE) อ. ที่ปรึกษา : 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุภาพร เชิงเอี่ยม, 166 หน้า. ISBN 974-53-2404-3

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการใช่สารสนเทศทางการบัญชีบริหารกับผล 
การดำเนินงานขององค์กร ข้อมูลที่ใช่ในการวิจัยรวบรวมจากแบบสอบถามซึ่งเป็นเครื่องมือในงานวิจัยครั้งนี้ ประกอบ 
กับการเก็บรวบรวมข้อมูลทางการเงินของบริษัทร่วมด้วย ตัวอย่างที่ใช่ในงานวิจัย ได้แก่บริษัทอุตสาหกรรมการผลิตที่ 
จดทะเบียนในตลาดหลกทรัพย์แห่งประเทศไทย ในระหว่างวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2544 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 
พ.ศ. 2547 จานวนทั้งหมด 146 บริษัท โดยมือัตราการตอบกลับของแบบสอบถามจำนวน 63 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 
43.15 ของตัวอย่างทั้งหมด

จากการวิเคราะห์ความลัมพันธ์ระหว่างการใช่สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได ้จากการประยุกต์ใช  ่
เทคนิคทางการบัญชีบริหารจำนวน 14 เทคนิค กับผลการดำเนินงานขององค์กร พบว่า การใช่สารสนเทศทางการ 
บัญชีบริหาร ท ี่ได ้จากการประยุกต์ใช ่เทคนิคต้นท ุนกระบวนการ/ต ้นท ุนช่วง ม ืความลัมพันธ์เช ิงบวกกับอัตรา 
ผลตอบแทนจากยอดขาย นอกจากนี้เทคนิคการจัดทำงบประมาณ และ การกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงาน 
มีความลัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ และอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ อย่างไรก็ตาม ระดับ 
การใช่สารสนเทศทางการบัญชีบริหารทั้ง 14 เทคนิคไม่มีความสัมพันธ์กับอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย นอกจากนี้ 
จากผลวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ปัจจัยโดยจำแนกเทคนิคทางการบัญชีบริหารเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่ม 
เทคนิคเกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงาน กลุ่มเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม และกลุ่มเทคนิคเกี่ยวกับ 
ต้นทุน พบว่า กลุ่มเทคนิคทางการบัญชีบริหารเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตรา 
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The objective of this research is to study the relationship between the use of management 
accounting information and organizational performance. The data are collected using questionnaire 
survey and data disclosed in financial statements. The sample used in this study includes 146 
manufacturing companies listed in the s tock Exchange of Thailand. The response rate is 43.15 % or 63 
companies.

I

This study examines management accounting information provided by the usage of 14 
management accounting techniques. The results indicate that the use of process costing technique is 
positively related to return on sales. The use of budget and transfer pricing techniques are positively 
related to return on assets and assets turnover. However, the use of management accounting information 
from all 14 techniques are not related to cost of goods sold per sales ratio. This study also uses factor 
analysis to classify the 14 techniques into 3 groups including performance report techniques, planning 
and control techniques, and costing techniques. The results indicate that planning and control 
techniques are positively related to return on assets and assets turnover. However, all of the three groups 
of management accounting techniques are not significantly related to return on sales and cost of goods 
sold per sales ratio.

The study concludes that management accounting information provided by techniques 
includ ing process costing, budgeting, variance analysis, standard costing, financial statement analysis, 
transfer pricing, quality cost report, cost-volume-profit analysis increase organizational performance of 
the company. However, some management accounting techniques may require high cost, thus 
companies need to carefully consider cost and benefit justification of those management accounting 
information.
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