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การวิจัยคร้ังน้ิมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาการใช้หลักสูตรภาษาอังกฤษ ของโรงเรียนมัธยม 
ศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร ผู้ให้ข้อมูล!b ะกอบด้วยผู้ช่วยผู้บรีหารฝ่ายวิชไการ หัวหน้าหมวดภาษาอังกฤษ 
และครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ จำนวน 96 คน เครองมีอท่ึใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง การวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้วิธีการแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ

ผลการวิจัยพบวาปัญหาด้านการบริหารและบริการหลักสูตร โรง เรียนส่วนใหญ่มีปัญหาด้านขาดงบ!]ระมาณในกาวจัดหา
บุคลากรภายนอกมาช่วยสอน แก้ไขโดยประชาสัมพันธ์รอความช่วยเหลอจากผู้ปกครอง ปัญหาครูมีภาระรับผิดชอบท้ังงานสอนและ 
งานพิเศษมาก แก้ไขโดยจัดให้ครูภาษาอังกฤษท่างานพิเศษบ้างแต่ไมใช่หัวหน้างาน ปัญหาการกระจายคาบสอนแต่ละวันไม่ตรงใจ
ผู้สอนและมีคาบสอนต่อเน่ึองกันมากไม,มีเวลาพัก แก้!ขโดยผู้มีหน้าพ่ืรับผิดชอบจัดตารางสอนพยายามจัดตารางของสอนของครู
แต่ละคนให้เหมาะสมพ่ืสุด ปัญหาโรงเรียน',เม่ได้จัดทำวัสดุหลักสูตรไว้บริการแก่ครูผู้สอน แก้ไขโดยให้บุคลากรในหมวดวิชา
รับผิดชอบดูแลในการจัดทำวัสดุเอง ปัญหาขนาดห้องเรียนไม่พอเหมาะกับจำนวนนักเรียน แก้ไขโดยใช้อาคารเอนกประสงค์จัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ปัญหาไม่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด แก้ไขโดยใช้งบประมาณในแต่ละปีพ่ืได้พัฒนางาน 
เป็นเร่ึองๆไปใก้ด้ประโยชน์มากท่ึสุด ปัญVทเอกสาร ถ่ีอและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆให้นักเรีย!เค้นคว้าไม่เพียงพอ แก้!ขโดยจัดทำ
โครงการเสนอของบประมาณในการจัดเอ ปัญหาขาดบุคลากรพ่ืมีความรู้ ความเข้าใจในหลักและวิธีการน์เทศแบบต่าง  ๆ แก้!ขโดย 
ส่งครูเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการในหน่วยงานท่ึศึกษานิเทศก้จัด ปัญหาไม่ได้วางแผนในการประเมีนผลการดำเนินการใช้หลักสูตร 
อย่างชัดเจน แก้!ขโดยศึกษาการดำเนินการประเมีนผลการใช้หลักสูตรจากกรมวิชาการ ปัญหาครูผู้สอนไม่มีส่วนร่วมในการ
ประชาสัมพันธ์การใช้หลักสูตร แก้!ข'โดย'ให้ครูผู้สอนเป็นผู้ช้ิแ'จงเร่ึองการ'ใช้หลักสูตรแก่นักเรียน'ใน'ช้ันท่ึตนสอน

ในด้านการสอนพบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาครูสอนหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยมุ่งเน้นให้นักเรียนสอบเข้ามหาวิทยาลัย 
มากกว่ามุ่งเน้นให้นักเรียนมีความสามารถในการถ่ีอสาร แก้ขโดยครูผู้สอนปรับกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องท้ังมุ่งเน้นเข้า 
มหาวิทยาลัยและเพ่ือการถ่ีอสาร ปัญหาครูผู้สอนไม่มีเวลาในการจัดทำแผนการสอนอย่างเพียงพอ แก้ขโดยจัดทำแผนการสอนใน 
ช่วงปิดภาคเรียนหรีอท่านอกเวลาเรียน ปัญหานักเรียนไม่ทำงานท่ึมอบให้ แก้ขโดยให้นักเรียนทำกิจกรรมเป็นคู่หรีอเป็นกลุ่ม
ปัญหาไม'มีเวลาในการผลิตถ่ีอ แก้ขโดยครูใ.ช้ฃองจริงหรีอถ่ีงท่ึเห็นจริงในชิวิตประจำวันเป็นถ่ีอในการเรียนการสอน ปัญหาครูขาด 
ความรู้และทักษะในการใช้สอ แก้ขโดยให้ครูเข้ารับการอบรมเถ่ียวกับวิธีการใข้ถ่ีอประเภทต่าง  ๆ ปัญหานักเรียนไมให้ความร่วมมีอ 
ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร แก้ขโดยครูกระต้นความสนใจของนักเรียนโดยมอบงานให้ริมผิดชอบแล้วให้คะแนน ปัญหาครู 
มีงานมากไม'มีเวลาสอนช่อมเสรีม แก้ขโดยให้นักเรียนท่ึเรียนเก่งช่วยนักเรียนท่ึเรียนอ่อนและใช้นบบเรียนสำเร็จรูป ปัญหาเอกสาร 
สำหรับศึกษา ค้นคว้า ท่ึเถ่ียวกับการวัดและประเมินผลมีไม่เพียงพอ แก้ขโดยขอเอกสารและคู่มีอเถ่ียวกับการวัดและประเมินผล
จากกรมวิชาการ
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Hie purpose of this research was to study the problems and guidelines for solving problems of English curriculum
implementation in secondary schools under the Department of Genera] Education. Bangkok Metropolis. Data were collected from 
assistant administrators, heads or English subjects and English teachers tor 96 persons. The research instruments were structured 
interview forms. Data were analyzed by means of frequency and percentage.

The results revealed that problems about curriculum service and administration were as follow: Most of the schools did
not have sufficient budget to employ external personnel to provide teaching while the public relations work had been undertaken 
to arrange an assistance from parents. The teachers were responsible for both teaching and special works so English teachers 
were allowed to do the special work but not as a unit chief. The daily teachers did not satisfy teaching schedule arrangement 
and teaching load so the person responsible for teaching schedule was asked to properly arrange the teaching schedule for each 
teacher. The teaching supplies were not provided to serve the teachers so the personnel in the responsible department were 
assigned to handle their own supplies. The classroom size did not fat the number of students so the multi-purpose building had 
been used to provide the teaching activities. No support was provided by the supervision agency so the annual budget allocated 
was used to spend in certain matters for the maximum benefits. Inadequate documents, media and supplies were available for 
the students so the procurement budget was prepared. Personnel were not well understanding and competent m principles and 
oommunioation techniques so teachers were sent to the training workshop ananged by the supervisory unit. The evaluation of 
the curriculum implementation was not clearly planned so the teachers studied it from documents ananged by Department of 
Educational Techniques. Besides, the teachers did not participate m the public relations work on the curriculum so the teachers 
were requested to clarify the curriculum to the students in theu own classes.

There were several problems on teaching. Most of the schools had English teaching with focus on English for Entrance
Examination rather than the communication capability so the teachers were requested to modify the teaching activities to satisfy 
the need for Entrance Examination and the communication capability. The teachers did not have enough time to prepare the 
lesson plan so it was assigned to do during summer or beyond the teaching period. The students did not work on the assignment 
so they were assigned to undertake the assignment in pair or m group. There was no time to produce the media so the teachers 
were asked to use the actual or red item found in daily life to support the teaching. Teachers also had little understanding and 
dolls to use the media 60 they were sent to the training courses on utilization of various media. The students did not cooperate 
m the extra-curriculum through the scores assigned to work. In addition, the teachers had a lot of work until they had no time to 
do the remedial teaching for students so the outstanding students were asked to help the weak students and the comprehensive 
textbooks were employed. There were not sufficient documents on measurement and evalนation so they were requested from the 
Department of Educational Techniques.
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กิตติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีสำเร็จลุล่วงไปด้วยความช่วยเหลืออย่างดีย่ิงจาก รองศาสตราจารย์ ดร.ใจทิพย์ 
เช้ือรัตนพงษ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซ่ึงท่านได้ให้คำแนะนำและข้อคิดเห็นต่างๆในการวิจัยด้วยดีมาโดยตลอด 
รวมท้ังรองศาสตราจารย์ ดร.บญุมี เณรยอด รองศาสตราจารย์วไลรัตน์ บุญสวัสด้ื และอาจารย์ ดร.เพิม่เกยีรต ิ
ขมวัฒนา ท่ีได้ให้คำแนะนำในการทำวิทยานิพนธ์คร้ังน้ีอย่างดีย่ิง ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง มา ณ ท่ีน้ี 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิท้ัง 6 ท่าน ท่ีได้สละเวลาอันมีค่า เพือ่ทำการตรวจเคร่ืองมอืวิจัยใหแ้ก่ผูวิ้จัย 
รวมท้ัง ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ชว่ยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ หัวหน้าหมวดภาษาอังÎ1ฤษ และครูผู้สอนภาษาอังกฤษทุกท่าน 
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร ท่ีได้ให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลเป็นอย่างดี 

กราบนมัสการขอบพระคุณพระธรรมกิตติมุนิ ท่านเจ้าคณะจังหวัดนนทบุรี เจ้าอาวาสวัดเฉลิมพระเกยีรติ 
และพระอาจารย์อริยวังโส วัดอริยวงค์โพธิญาณวนาราม จ.บรีุรัมย์ ท่ีสอนหลักธรรมและข้อคิดต่างๆในการปฏิบัติ 
งาน รวมท้ังญาติพ่ีน้องและเพ่ือนๆทุกท่าน ขอขอบพระคุณอาจารย์บุญย่ิง ทองภักดี และคณะครูอาจารย์โรงเรียน 
วัดบวรมงคลทุกท่าน เพ่ือนนิสิตภาควิชาบริหารการศึกษา และสาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร รุ่น 37 
ท่ีให้คำแนะนำ ช่วยเหลือและให้ท เลัง่ใจม เโดยตลอด

กราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง แด่ครูอาจารย์ทุกท่านผู้ซ่ึงประสิทธิประสาทวิชาความรู้ให้แก่ผู้วิจัย รวมท้ัง 
ผู้เขียนเอกสารตำราต่างๆท่ีผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า

ท้ายน้ี ผู้วิจัยใคร่ขอกราบขอบพระคุณ บิดา-มารดา คุณจิระชัย วงษ์ราช และคุณไพฑูรย์ คิริมานะกุล 
ซ่ึงสนับสนุนในด้านการเงิน และให้กำลังใจแก่ผู้วิจัยเสมอมาจนสำเร็จการศึกษา หากงานวิจัยน้ีมีประโยชน์ต่อการ 
ศึกษา ขอมอบความดีน้ีให้แก่ทุกท่านท่ีกล่าวมา

นัยนา คิริมานะกุล
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