
แนวคิด ทอุษฎึ นอะงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

การศึกษาวิจัยเร่ือง “กระบวนการสร้างความ{เร่ืองส่ิงแวดกัอมขององค์กรธุรกิจใหัแก,

ส่อมวลชน” ผูวิจัยไกันำแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยอ่ึนๆท่ีเก่ียวข้องนำมาเป็นแนวทางในการ 

ศึกษาการรับ{เร่ืองส่ิงแวดกัอมของส่อมวลชน และการดำเนินกิจกรรมขององค์กรธุรกิจ โดยแบ่ง 

หัวขอของแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยออกเป็น 4 หัวขอ เพ่ือสะดวกในการศึกษา ดังน้ี

1. แนวคิดเก่ียวกับการอบุรักษทรัพยากรธรรมชาคิ

2. แนวคิดเก่ียวกับการเรียน{เร่ืองส่ิงแวดกัอมของส่อมวลชน ประกอบดัวย

•แนวคิดเก่ียวกับส่ิงแวดกัอมศึกษา 

•ทฤษฎีการใหัความ{

3. แนวคิคเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมขององค์กรธุรกิจ ประกอบดัวย

•แนวคิดการฅลาคเพ่ือสังคม

•แนวคิดการประชาสัมพันธ์องค์กรธุรกิจเอกชน

4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ท่ีมี$ศึกษาวิจัยมาแสัว

1. แนวคิดเกี่ยวกบการอนุรักษ์ธรรมชาคิ

การนำแนวคิด "การอนุรักษ์ธรรมชาติ” มาใชอธิบายการศึกษาคร๊ังน้ีเพ่ือพิจารณาว่า การ 

ท่ีองค์กรธุรกิจแสดงบทบาทและหนิาท่ีในการจัดกิจกรรมสร้างความ{เร่ืองส่ิงแวดสัอมใหัแก1ส่อ 

มวลชน เป็นเพราะองค์กรธุรกิจตระหนักถึงความส์ากัญของปีญหาส่ิงแวดกัอม หรีอเป็นเพราะ 

สาเหตุใด กิจกรรม และหัวข้อสนองตอบต่อแนวคิดในการอบุรักษ์ธรรมชาติหรอใม่ โดยนำมา 

ประยุกต่ไชกับการดำเนินกิจการขององค์กรธุรกิจว่าศอคกกัองคามแนวทางการอนุรักษ์หรอไม่

ก่อนท่ีจะศึกษาเร่ืองอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติน้ีน h  เป็นกัองนำความเข้าใจถึงความ

หมายที่แนํจริงของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติก่อนเพื่อที่จะนำใหัการอนุรักษ์ 

ทรัพยากรธรรมชาติ (Conservation) และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Resource 

Management) น้ีนเป็นไปอย่างถูกวิธิและมีประสิทธิภาพมากท่ีชุด 

ความหมายของการอนุรักษ์
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Dassman (1980) และเกษม จันท/แกัว (2530) บรรยายการอบุรักษ์ตรงกับช้าภาษา 

อังกฤษว่า conservation หมายถึง "การใช้ทรพยาการอย่างฉลาด’' หรออาจมีความหมายอีก 

ประเด็นหน่ึงก็คือ “การใช้ทรัพยากรสมเหตุสมผล” (rational use) กล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือ “ใช้ 

ทร*พยากรวันน้ีช้องคิดถึงว่าวันข้างหน้าช้องมีใช้ช้วย” และอาจรวมความใช้ว่า การอบุรักษ์'น้ีน 

เป็นแนวทางการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ และสืงแวคลัอมใหัเป็นใปตามหลักวิชาการเพ่ีอการมีใช้ 

ในอนาคต

การอบุรักษ์1นี้นถึอว่า ทรัพยากรธรรมชาติทุกประเภทสามารถนำมาใช้ใช้ แค่ช้องเป็น
การใช้อย่างระมัคระวังใน้เป ็นใปตามหลักวิชาการแค่ละประเภทของทรัพยากรธรรมชาตินี้นๆโคย 
วิธีปฏิบัติ แลัววิธีการใช้ทรัพยากรธรรมชาตินี้นอาจเป็นวิธีหนึ่งวิธีใคก็ใช้เช่น เก็บเกี่ยวจากพึ้นที ่
เฉพาะในส่วนทึ่งอกเงย เก็บเกี่ยวทึ่งหมคของทรัพยากรนี้,นๆ การเดินส่มผัสหรอเดินชมช้วย
สายตาโคยใม่มีการเก็บเกี่ยวส่วนหนึ่งส่วนใคเลย หรอเป็นการใช้ทรัพยากรในลักษณะเชิงพาณิชย 
เช่น การขายธรรมชาติ เป็นคืน บางครงก็อาจใช้ทรัพยากรนี้นเฉพาะใหัเป็นที่พี่งของทรัพยากร 
อี่นๆ ดังจะเหนใช้ว่าการใช้ทรัพยากรนี้นอาจไม่เปลี่ยนรูปทรงของทรัพยากร และอาจใช้โคยการ 
เปลี่ยนรูปทรงหรอเก็บเกี่ยวออกจากพึ๋นทึ่ อย่างใรก็คี การใช้ทรัพยากรธรรมชาตินี้นช้องท่าความ 
เข ้าใจใหัผู้เริยน!อย่างถูกช้องว่าทรัพยากรประเภทใด มีวิธีการใช้เฉพาะอย่างใร หากช้าเนินการ 
ผีคพลาดแลัวท่าใหัเกิคป้ญหาสืงแวคลัอมใช้ไม่มากก็น ้อย (IBS, 1981 และ Watt, 1973)

นิวัติ เริองพาณิช (2517:3) กล่าวว่า "การอบุรักษ์” (Conservation) หมายถึง การ!จักใช้ 

ทรัพยากรใหัเป็นประโยชนค่อมหาชนมากท่ีถูค และใช้ใช้เป็นเวลานานมากท่ี?(ค ท้ังน้ีจะช้องในั 

ถู'ญเสิยทรัพยากรโคยเปล่าประโย1ชน'น้อยท่ีถูค

"Conservation is the protection of resources need for the existence and pleasure of 

human being, conservation in the wise use as opposed to either broading or wasting of such 

resources in order to benefit the largest number of person in present and future,” (New 

Standard Encyclopedia : 528)

ช้า^กัคความข้างช้นน้ีตรงกับหลักการท่ึถึอเป็นหัวใจลัาคัญของการอบุรักษ์ท่ีนายแพทย์ 

บุญส่ง เลขะถูล (2504) $บุกเบกแนวความคิคช้านการอบุรักษ์ในฌองไทยใช้ไหัไข้ 3 ประการคือ

1. การอบุรักษ์ คือ การสงวน (to preserve) หมายถึง การเก็บรักษาของท่ีหายากและมี 

'รากัดเอาไข้ เพราะหากนำมาใช้อาจจะเกคผลเสืยหายจากการหมดสันหริอความขาดแคลนสืงน้ีน 

ใช้
2. การอบุรักษ์ คือ การป้องกันการถูญเสืย (to prevent waste) หมายถึง การ,ป้องกันการ 

นำมาใช้ซ่ึงสืงท่ีมีอยู่ ไม่ใหัมีการถูญเสัยเกิคข้ีน โคยใช้เพียงปริมาณท่ีพอเหมาะกับความช้องการ 

เท่าน้ีน



ร-การอบุรักษ์ หมายถึง การหาทางเพ่ิม (to increase the supply) หมายถึง การหาทาง 

เพ่ิมเพ่ิอไหัมีมากก่อนท่ีจะน่าไปไต่ต่อไปไนอนาคต และหากมีอยู่ !ๆทงแต่วก็ต่องหาทางพัฒนาไหั 

มีไต่ไต่ตลอดไป

หลักการทงสาม คอ สาระอันเปนหัวไจของการอบุรักษ์ หากทิาการอบุรักษ์โดยขาดหลัก 

การข้อหน่ึงข้อไคไปกึถึอว่าการปฎิปติการอบุรักษ์นนไม่ถูกต่องและขาดความสมบุรณ

ความหมาย'ของทรัพยากรธรรม'ชาติ

เกษม จันทรัแต่ว (2523) กล่าวว่า ทรัพยากรธรรมขาต หมายถึง สืงต่างๆท่ีอยู่รอบคัวเรา 

ซ่ึงเกิดข้ีนเองโดยธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณไฉพาะแต่ละท่ีแต่ละแห่ง เช่น ป่าไม่ ลัดว,'ป่า ดิน อากาศ 

แร่ธาตุ ฯลฯและมีประโยชน สามารถสนองความต่องการของมบุษย์ไต่ในทางใดทางหน่ึง หรอ 

มบุษยสามารถน่ามาไต่ประโยชนไต่

ประเภทของทรัพยากรธรรมชาติ

ประเทือง มหารักขกะ (2515:3) ไต่แบ่งทรัพยากรธรรมชาติออกเป่น 2 ประเภทดังน้ี

1. ประเภททไต่แต่วไม่หมดสน (Inexhaustible Resouroes) ไต่แก่

1.1 ทรัพยากรธรรมชาติท่ีไต่แต่วไม่เปล่ียนแปลง (บท!ทนtational Resources) ไต่ 

แก, พลังงาน ควงอาทิตย์ พลังงานลม อากาศ เปนต่น

1.2 ทรัพยากรธรรมชาติท่ีไต่แต่วเปล่ียนแปลงไป (Mutationnal Resources) 

เช่น น้ีา ดิน พ้ึนท่ีว่างเปล่า

2. ประเภทท่ีไต่แต่วหมคสืนไต่ (Exhaustible Resouroes) ไต่แก่

2.1 ทรัพยากรธรรมชาติท่ีไต่แต่วหมคสืนไป แต่สามารถรักษาใหัคงอยู่ไต่ หรือ 

สามารถปรับป^งไหัคืนสภาพปกติไต่ หากยังไม่สุญพันธ์ (Renewal Resouroes) ไต่แก่ ป่าไม่ 

ลัฅวัป่า มบุษย์

2.2 ทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีสามารถยุบมาประดิษฐ์ไหม่ไต่ (Reusable Re sources) 

ไต่แก่ โลหะต่างๆ เช่น เหล็ก ทองแดง ทองต่า

2.3 ทรัพยากรธรรมชาติท่ีไต่แต่วหมคสืนไปเลย (Nonrcusable Re sourocs) ไต่แก่ 

ถ่านหัน น้ีาม้น และอโลหะหลายชนิด

การแบ่งประเภทของทรัพยากรธรรมชาติเช่นน้ีก์เพ่ิอท่ีจะไต่กิาหนคนโยบาย และมาตร

การไนการจัดการคับทรัพยากรเหล่าน้ีใหัถูกวิธี และไต่ทรัพยากรทุกประเภทอย่างระมัดระวังไม่ 

ไหัสุญเปล่า
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การอนุรักษ,'ทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง การใช้ทรัพยากรท่ีไดัสรัางสมไ'?บัวยวิธีการท่ี 

ชาญฉดาคเหมาะสม โดยให้เกิดการสูญเสืยนัอยท่ีชุค รวมถึงการหามาทคนทนและส่งเสรีมเพ่ือ 

การใช้ประโยชนัท่ีย่ังยืนต่อคนในปัจธุบันและคนธุ่นต่อไปในอนาคต

กาญจนา แบัวเทพ (2 5 3 4  : 6 -9 ) ไบัใVIสาเหตุหลักของปัญหาส่ิงแวดบัอมและวิธีการ 

แบัไขปัญหาส่ิงแวดลัอม ดังน้ี

1. ปัญหาในระดับความติด ความเช้าใจ และจิตลัานึก ปัญหาในระดับน้ีอยู่ในมตินามธรรม 

แต่นับเป็นรากฐานของปัญหาการรีทลายทรัพยากรธรรมชาติซ่ึงเกิดจากความไม่เช้าใจ ความติคท่ี 

ผิดพลาด และจิตลัานึกท่ีไม่ถูกบัองของมนุษย์ในการอยู่ร่วมกับธรรมชาติ เช่น ความเช้าใจผิคท่ี 

ติดวาทรัพยากรธรรมชาติมีไ'?ใช้อย่างไม่จิากัค (Unlimited) โดยเช่ือว่าทุกส่ิงทุกอย่างมีให้ใช้อย่าง 

ไม่มีวันหมดส้ิน ท่ีงน้ีเพราะเกิดจากการไม่!จักแยกแยะประเภทส่ิงมีชีวิตในโลก ปัญหาในระดับน้ี 

เกิดข้ึนในช่วงหลังอุคปฏิวัติอุตสาหกรรม และความเจิญบัาวหนาทางวิทยาศาสตรี ซ่ึงมนุษย์ไม่ไดั 

พัฒนาจิตลัานึกหรีอโปรแกรมในสมองเก่ียวกับเร่ืองส่ิงแวดลัอมข้ึนมา ท่ีงน้ีอาจเป็นเพราะมนุษย์ 

ไคอยู่ร่วมกับธรรมชาติมาเป็นเวลานับปีโดยไม่มีปัญหาน่ันเอง

2. ปัญหาในระดับปฏิบัติการ ปัญหาน้ีบัองค่าเนินการควบคู่กันไปกับการเปล่ียนแปลงแนว

ต ิดและจิตลัานึกเก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติ น่ันกิคอ การเปล่ียนแปลงในภาคปฏิบัติการ ซ่ึงอาจ 

จะเร่ิมต้ังแต่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของปัจเจกบุคคล การเปล่ียนแปลงนโยบายการพัฒนา

ภาครัฐ ตลอดไปจนถึงขอเสนอใหมีการเปล่ียนแปลงโครงสรีางของลังคม การเมือง เศรษฐกิจ 

โดยรวมท่ีงหมด

2.ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรึยน!เรื่องกังแวคล้อมของออมวอชน

ในการวิเคราะหส่ิอมวลชน (Mass Media) ในฐานะเป็นผู้รับสาร (Audienoe) ซ่ึงสาร 

(Message) ในท่ีน้ีคอ ความ!เร่ืองส่ิงแวดลัอม โคยไบัรับการถ่ายทอดจากองคกรธุรกิจว่าสามารถ 

ก่อให้เกิดความ! ความเช้าใจ ความคิด กวาม!สืก เพ่ือนำไปถ่ายทอดให้แก่ประชาชน (Mass 

Audienoe) อีกทอดหน่ึงน่ัน มีทฤษฎีท่ีเก่ียวช้องกับการสรีางความ!ดังน้ี

•แนวติดเก่ียวกับส่ิงแวดลัอมศึกษา

•ทฤษฎีการให้ความ!

แนวคิคเก่ียวกับส่ิง»วคล้อมศึกษา



การนำแนวคิด “ถึงแวดห้อมศึกษา” มาใช้อธิบายการศึกษาในคร๊ังน้ี เพ่ือจะพิจารณาถึง 

กิจกรรมท่ีองค์กรธุรกิจนำมาใช้เพ่ือสรัางความ{เร่ืองถึงแวดห้อมใหัแก1ล่ือมวลชน นำมาประยูกค์ 

เช้ากับวิธีการสอนถึงแวดห้อมศึกษาท่ีใช้อยู่ในปัจธุบัน โดยจะทำการพิจารณาว่า กิจกรรมท่ีองค์ 

กรธุรกิจนำมาใช้เป็นกิจกรรมท่ีใช้ในการสรัางความ{เร่ืองถึงแวดห้อมหริอไม่

กรามเป็นมาของถึงแวดห้อมศึกษ:]

ในช่วงถึบกว่า!]ท่ีผ่านมา แนวความคิดเก่ียวกับปัญหาถึงแวดห้อมไห้แผ่ขยายไปในหลาย 

ประเทศ ความเคล่ือนไหวท่ีเรียกว่า “ E a r th  D a y ” ท่ีจ*คข้ึนในเมองลอสแองเจลส สหรัฐอเมรีกา 

เม่ือวันท่ี 22 เมษายน พ.ศ. 2513 ทำใหัประชาชนอเมริกันและชาวโลกมีความตระหนักในเร่ือง 

ความลัากัญของถึงแวดห้อมต่อชีวิตมนุษยมากย่ิงข้ึน ทำให้ประธานาธิบดีริชารัด นิกลันประกาศ 

ขอใหัชาวโลกไห้ร่วมมือกันป้องกันความเน่าเสืยของถึงแวดห้อมและขอใหัชาวอเมริกันร่วมมือ 

กับองค์การ UNESCO จัดประชุมนานาชาติเร่ืองถึงแวดห้อมข้ีนท่ีเมืองสต๊อกโฮลม ประเทศสวิ 

เคน ในัป็พ.ศ. 2515 ในช่วงเวลาดังกล่าวน้ี นักวิชาการในหลายสาขาไห้หันมาให้ความสนใจใน 

เรื่องความ,5ากัดของทรัพยากรและถึงแวดห้อมท่ีมีต่อการพัฒนาการทางถึงคม1ในห้านอ่ืนๆห้วย

ดังน้ีน ประชาชนและนักวิชาการท่ีมีความวิตกกังวลในปัญหาถึงแวดห้อม จึงไห้มีการ 

ศึกษาเพ่ือหามาตรการในการแห้ไขปัญหาถึงแวดห้อมข้ึนอย่างกห้างขวาง รวมท่ีงไห้ดำเนินการ

แห้ไขปัญหาในหลายวิธีการ เช่น การดำหนคมาตรฐานคุณภาพถึงแวดห้อม การวางแผนการใช้ 

ทรัพยากร การออกกฎหมายห้ มครองถึงแวดห้อม การวิเคราะหัความเน่าเถึยในเชิงวิทยาศาสตรั 

การสรัางลักษณะนิลัยและพฤติกรรมท่ีส่งเสริมคุณภาพถึงแวดห้อมแก่ประชาชน เป็นห้น ขณะ 

เดียวกันไห้มีการประชุมหาลู่ทางแห้ไขปัญหาถึงแวดห้อมในระดับนานาชาติข้ึนหลายครงในท่ี 

ต่างๆกัน และคร้ังท่ีลัากัญคอการจัดการประชุม1ของ UNESCO ท่ีประเทศรัสเชียใน!] 2520 ซ่ึง 

คร้ํงน้ีนไห้วางแนวทางการแห้ไขปัญหาถึงแวดห้อมห้วยการใหัการศึกษาแก'ประชาชนของ 

ประเทศต่างๆไห้อย่างชัดเจน น ับ ต้ังแต่การวางเป้าหมาย เน้ีอหา วิธีการ ไห้ใหัยึคถึอปฏิบัติกัน 

เพราะถึอว่าการใหัประชาชนของโลกไห้{จักถึงแวดห้อม จะช่วยใหัเกิดการประพฤติตนไปใน

ทางท่ีจะแห้ไขสภาพความเล่ือมโทรมของถึงแวดห้อมลงไห้อย่างถาวร

ถึงแวดห้อมศึกษาเกิดจากแนวคิคท่ีจะนำการศึกษามาแห้ไขปัญหาถึงแวดห้อม โดย

ปรากฎเด่นชัดมาต้ังแต!]พ.ศ. 2515 เม่ือมีการประชุมขององค์การสหประชาชาติว่าห้วยเร่ืองถึง 

แวดห้อมของมนุษยท่ีกรุงสติอกโรม ประเทศสวิเคน ซ่ึงไห้ผลสรุปว่า ถึงแวดห้อมศึกษาจะเป็น 

เคร่ืองมือลัากัญในการแห้ปัญหาและปรับปรุงคุณภาพถึงแวดห้อมในระยะยาวไห้อย่างถาวร หลัง 

จากน้ีนใน!]พ.ศ. 2518 องค์การยูเนสโก จึงไห้จัดประชุมเปฏิบัติการถึงแวดห้อมศึกษาข้ึนท่ีกรุง 

เบลเกรด ประเทศยูโกสลาเวีย เพ่ือเรียกรัองใหัประเทศต่างๆร่วมมือกันในการจัดการถึงแวดห้อม
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ศึกษาให้แก'ประชาชนในประเทศของตน และไก่มีการประกาศปฎญญาสากลเบลเกรด (The 

Belgrade Charter)

นอกจากน้ี ยังไก่มีการประกาศว่าทุกประเทฬเาเป็นก่องวางโครงการส่ิงแวดก่อมศึกษา 

เพ่ือพัฒนาประชากรใหมีความ! ทักษะ ค่านิยมและเจตคติใหม่ ซ่ึงจะนำไปธุเการมีคุณภาพส่ิง 

แวดก่อมและคุณภาพชีวิตท่ีคกว่าห้าหรับทุกคนท้ังในปัจจุบันและอนาคต

ในระยะท่ีมีการเคล่ือนไหวท่ีจะแก่ปัญหาในระดับนานาชาติข้ึนน้ีน ปัญหาส่ิงแวดก่อมใน 

ประเทศไทย เช่น นำเสีย อากาศเสืย การสญเสืยป่าไม้ไปเป็น<ทนวนมาก ทำให้นักวิชาการส่ิง 

แวดก่อมของไทยในบางสาขา เช่น นักนิเวศวิทยา นักชีววิทยา และ$วางแผนการพัฒนาท่ีเก่ียว 

ข้องกับส่ิงแวดก่อม ให้ความสนใจปัญหาส่ิงแวดก่อมท่ีเกิดข้ึนในประเทศมีการขยายข่ายงานทาง 

วิชาการออกไปจนทำให้เกิดความห้านึกข้ึนว่า เร่ืองส่ิงแวดก่อมmiมีความห้ากัญต่อการพัฒนา

ประเทศ1ในทุกๆก่าน แก่วในท่ีชุด “ ส่ิงแวดก่อมศึกษา,, กึไก่เข้าไปปรากฎอยู่'ในหลักสตรการ 

ศึกษาของไทยในรูปแบบต่างๆกันเกือบทุกระดับการศึกษาท้ังแต่!! 2521 เป็นก่นมา

ความหมายของส่ิงแวดก่อมศึกษา

นักวิชาการและผูให้ค่ฟากัดความของค่าว่า "ส่ิงแวดก่อมศึกษา’, อยู่มากมายหลายความ 

หมายดังน้ี

กฎหมายส่ิงแวดก่อมศึกษา (Environmental Education ACT) หรอกฎหมายสาธารณะ 

ฉบับท่ี 91-516 (Public Law 91-516) ของสหรัฐอเมริกาไก่ให้ค่ฟากัดความของส่ิงแวดก่อม 

ศึกษาไก่ใน!! 1970 คอ

“ ส่ิงแวดก่อมศึกษา หมายกืง กระบวนการทางการศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่าง 

มนุษย์กับส่ิงท่ีอยู่'โดยรอบ ท้ังท่ีเป็นธรรมชาติและท่ีมนุษย์สรัางข้ึน และความสัมพันธ์ระหว่าง 

ประชากร มลภาวะ ทรัพยากร การอนุรักษ์ การคมนาคม เทคโนโลยี การวางแผนเก่ียวกับเมือง 

และชนบท กับส่ิงแ'วคก่อม1ของมนุษย์1, (Walter E.Stcidlc,1971, หบัา 21)

สาระห้ากัญของค่า^กัดความน้ีมีจุคห้ากัญอยู่ท่ี

1. ส่ิงแวดก่อมศึกษาเป็นการให้การศึกษา

2. เน้ีอหาของส่ิงแวดก่อมศึกษา หมายถึง เร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับส่ิงแวด 

ก่อมโดยรอบทุกชนิด กับความสัมพันธ์ระหว่างประชากร มลภาวะ ทรัพยากร การอนุรักษ์ การ 

คมนาคม เทคโนโลยี การวางแผนเมือง ชนบท กับส่ิงแวดก่อม

ดังน้ีน ในค่ฬากัดความของกฎหมายส่ิงแวดก่อมศึกษาของอเมริกันเนันท่ีการให้การ

ศึกษาและเน้ีอหาวิชาส่ิงแวดก่อม
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วินัย วิระวัฒนานนท์ กังแวคห้อมศึกษา หมายถึง กระบวนการศึกษาเก่ียวกับกังแวดห้อม 

ท่ีเป็นธรรมชาติและมนุษย์ศ!’างข้ึน รวมถึงปัจจัยท้ังท่ีเป็น2ปธรรมและนามธรรมท่ีรัทให้เกิดการ 

เปล่ียนแปลงสภาพแวดห้อม และผลกระทบท่ี'.กิดข้ึนต่อมนุษย์ เพ่ือนุ่งส!'างพฤติกรรม หรอค่า 

นิยมแก่กังคมในmjท่ีจะรักษาหรอปรับป^คุณภาพกังแวดห้อม (วินัย วิระวัฒนานนท์, 2530, น. 

2) และยังหมายถึงกระบวนการเรียนการสอนวิชากังแวดห้อม มีเฟ้าหมายท่ีกัากัญอยู่ 2 ประเภท 

คอ

1. ให้ความ!และความเข้าใจเก่ียวกับกังแวดห้อม และปัญหาทางกังแวดห้อม รวมท้ังการ! 

จักวิเคราะห์ถึงผลกระทบท่ีไห้รับจากปัญหากังแวดห้อม

2. ให้มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมอันมีผลมาจากการตัดกันใจโดยคนเอง เพ่ือประโยชนัไน 

การ3ารงรักษาสภวะแวดห้อม (วินัย วิระวัฒนานนท์, 2530, น.2)

George F. Knellcr กล่าวว่า “ห้าเราห้องการจะให้การศึกษาแก่คน จะห้อง!ว่าเรา 

ห้องการท่ีจะให้!1บาเป็นอะไร” และ “อะไรศึอเฟ้าหมาย'บองชีวิต” (George F. Knellcr., 1964) 

ตังน้ีนจง^เป็นห้องห้าหนดให้ไห้ว่าจะสอนวิชากังแวดห้อมเพ่ืออะไร การจะสอนวิชากังแวด

ห้อมจะห้องอยู่บนรากฐานท่ีว่าการสอนวิชาน้ีนุ่งท่ีจะให้ผู'เรียนหรอมนุษย์มีชิวิคอยู่ในโลกหรอ 

กังคมหน่ึงไห้อย่างผสมกลมกลนกันกับกังแวดห้อมท่ีเป็นผู้ให้ห้าเนิดหรอให้ห้ารงชีวิตอยู่ต่อไปไห้ 

โดยราบร่ืน

พฟter E. Steidle ไห้ให้ความหมายของกังแวดห้อมศึกษาว่า กระบวนการทางการศึกษา 

เก่ียวกับความกัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับกังท่ีอยู่โดยรอบ ฑ้ังท่ีเป็นธรรมชาติและมนุษย์สรางข้ึน

และความกัมพันธ์ระหว่างประชากร มลภาวะ ทรัพยากร การอนุรักษ์ การคมนาคม เทคโนโลยี 

การวางแผนเก่ียวกับเมีองและ1ชนบท กับกังแวดห้อมของมนุษย์ (พalter E. Steidle, 1971, น.21)

Phillip G. Johnson อธบายว่า การศึกษากังแวดห้อมหมายถึง การศึกษากังรอบ'ๆติ'วเรา 

ท้ังท่ีอยู่ใกห้และอยู่ไกล ท๊ังกังท่ีเล็กมากจนถึงกังท่ีมี1ขนาดมหึมา ท้ังท่ีมองเห็นและมองไม่เห็น

Ed Labinowioh อาจารยจากวทยาลัย San Fernando Valley State รัฐแคลฟ่อรเนิย อัาง 

ความหมายของกังแวดห้อมศึกษาท่ี Jawes Swan ให้ห้ฬากัดความกังแวดห้อมศึกษาไวัว่า อาจ 

หมายถึงการชีแนะแก่ประชาชน ให้ไห้รับความ!เก่ียวกับกังแวดห้อมท่ีอยู่โดยรอบ และปัญหา 

ของกังแวดห้อมท่ีมีผลกระทบมาสู่ประชาชน เพ่ือให้ประชาชนไห้เข้ามามีส่วนร่วมในการแห้

ปัญหากังแวดห้อม (Ed Labinowioh, 1971,น.32)

Mary Lynne Cox Bowman อาจารย์กังแวดห้อมศึกษาจากมหาวิทยาลัยมิชิแกนให้ความ 

4ากัคความกังแวดห้อมศึกษาไห้ในปี 1974 ว่า การจัดการกังแวดห้อมศึกษาเป็นกระบวนการ 

พัฒนาสาธารณชนให้ไห้รับความ!ในเร่ืองกังแวดห้อมทางกายภาพและกังคมซ่ึงอยู่โดยรอบตัว 

มนุษย์ เพ่ือให้ตระหนักถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนและ!จักการจัดการแห้ปัญหาเหล่าน้ีน (Mary

Lynne Cox Bowman, 1974, น .1)
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Bernard J. Luoko ผู้เช่ียวชาญส่ิงแวดติอมศึกษาชาวอเมรีกันและพวกในัสํ^ากัดความ 

ส่ิงแวดติอมศึกษาท่ีเฟ้นท่ียอมรับกันท่ัวไปว่า ส่ิงแวดติอมศึกษาเฟ้นกระบวนการพัฒนาประชากร 

ในเร่ือง 1.ความ!เก่ียวกับส่ิงมีชีวิตกับส่ิงแวดติอมทางกายภาพและทางกังคม-วัฒนธรรม 2.ความ 

คระหนักถึงปัญหา เพ่ือแสวงหาแนวทางแกัป็ญหา และ3.เพ่ือ}งใจในัมีการสรัางพฤติกรรมท่ีรับ 

ฝ็ดชอบต่อส่ิงแวดติอมอันจะทัาใพัชีวิตมีคุณภาพท่ีคี (Bernard J. Luoko, 1982, น.ร)

วราพร ศรีชุพรรณ ในัความหมายของส่ิงแวดติอมศึกษาในอีกทัศนะว่า กระบวนการทาง 

การศึกษาท่ีจะทัาให'คนเรา!จักธรรมชาติ และ ! จักบทบาทและฐานะของคนท่ีกัมพันธ์กับองค

ประกอบอ่ืน  ๆ โคยมีเบเาหมายท่ีจะทัาใหบุคคลสำรงชีวิตอยู่อย่างประสานสอดคติองกับธรรมชาติ 

พ!’อมๆกับอยู่'ในกังคมท่ังระกับทัองถ่ิน ประเทศ และโลกอย่างปกติชุข (วราพร ศรีชุพรรณ, 

2536,น,75)

การศึกษาส่ิงแรคติอม

รวีวรรณ ชินะคระกุล (2540 : น.73-74) ไติใหแนวทางการจัดส่ิงแวดติอมศึกษา ควรอยู่ 

บนพ่ืนฐานของหลักการหรอคุณลักษณะของส่ิงแวดติอมสืกษา คังนีคอ

1. เฟ้นการศึกษาเพ่ือชีวิต (Learning for life) ส่ิงแวดติอมเฟ้นปัจจัยพ่ืนฐานในการสำรง

ชีวิตของมนุษย และในปัจจุบันกิจกรรมของมนุษย์ก'อในัเกิดความเส่ิอมโทรมแก'สภาพแวดติอม 

การเรียน!เก่ียวกับส่ิงแวดติอมท่ีเกิดข้ึนคามธรรมชาติและท่ีมนุษย์ส!างข้ึน นับเฟ้นความ^เฟ้น

สำหรับชีวิต

2. เฟ้นการศึกษาคลอดชีวิต (Life-long Education) ประชาชนทุกกนเฟ้นผู้ท่ีจะติองไสํ'รับ

ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับส่ิงแวดติอมโดยตรง เช่น อากาศเสืย นาเสืย เฟ้นติน 

ประชาชนจึงควรไติรับข้อบุล ข่าวสารเก่ียวกับส่ิงแวดติอมจากส่ิอต่าง  ๆ เช่น โทรทัศนั

หนังสือหิมพั อินเตอร์เนต วิทยู วิคีทัศนั เฟ้นติน อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต

3. เฟ้นการเรียน!เพ่ืออยู่ร่วมกันของมนุษย์'ชาติ (Human learning) ปัญหาหเอความ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับส่ิงแวดติอม จะกระทบไปชุ่ส่ิงแวดติอมท่ังระบบไติไนท่ีชุคจึงไม่มี

ประเทศใคท่ีจะหลีกเล่ียงหรอแติปัญหาส่ิงแวดติอมไติโดยสำพัง การจัดการศึกษาเก่ียวกับส่ิงแวด 

ติอมจึงตองเรียน!ตงแต่ครอบครัว ชุมชน จังหวัด และประเทศ

4. เฟ้นการเรียนเหๆการณ์ปัจจุบันและอนาคต (Present/Future oriented) การเรียนส่ิงแวด 

ติอมเฟ้นการเรียนท่ีผู้เรียนจะติองติดตามเหตุการณ์ไนปัจจุบัน และเข้าใจผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน 

กับส่ิงแวดติอมและคนเองในอนาคต
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ร. เปันการสf ไงจริยธรรม (Environmental ethic) การ!รียนส่งแวดกิอมโดยการสรัางจรีย 

ธรรม ความส่านึก เจกร',บผีคชอบต่อการกระฟ้าของตนเองท่ีอาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพส่ิงนวค 

กิอมโ?เยส่วนรวม หรีอคุณภาพชีวิต,บองผู้อ่ืน

6. เปันการเรียนไนเชิงระบบ (System approach) เน่ืองจากส่งต่างๆท่ีมีอยู่ในโลกย่อมมี 

ความลัมพันธซ่ึงกันและกัน หรีอระบบนิเวศจะช่วยส่งเสรีมความคิดอย่างเปันระบบ

7. เปันการ!เรณูาการเนอหากา?เรียน (Interdisciplinary approaoh) ปัญหาส่งแวดกิอมท่ี 

เกิดข้ีนในปัจจุบันมาจากส่วนต่างๆท่ีงท่ีเปีนวิทยาศาสตร์ เศรษฐกิจ ส่งคม วัฒนธรรม และค่านิยม 

การเรียนเก่ียวกับสังแวคกิอมจึงธำเปันท่ีจะต่องมีความเช้าใจในฌอหาท่ีเก่ียวช้องกับสาขาวิชา 

ต่างๆร่วมกัน มีนิเวศวิทยาเปันความ!พนฐานท่ีสัากัญ

8. เปันการเรียนท่ีผู้เรียนจะต่องมีส่วนร่วมในบทเรียน (Aotive participation) เน่ือหาใน 

การเรียนบุ่งให้ผู้เรียนไต่นำไปใช้ในชีวิตประธำวัน หรีอนำไปปรับปจุงการคำรงชีวิตของคนเอง ผู้ 

เรียนจึงธำเปันท่ีจะต่องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียน และตัดสันเสือกการคำรงชีวิตต่วย 

ตนเอง เช่น สอนให้ผู้!ยน!จักส่งแวดกิอมภายในโรงเรียนว่าควรจัดเร่ึองใด,ม้าง อาทิ ส่งแวดกิอม 

กับความปลอดภัย การอนุรักษ์ภายในโรงเรียน

9. เปันการเรียนท่ีบุ่งสรัางความตระหนัก เจตคติ และค่านิยม (Awareness, Attitude and

Value) การเรียนส่งแวดกิอมจะต่องบุ่งสรัางความตระหนักต่อปัญหาและคุณูค่าของส่งแวดกิอม 

เพ่ือก่อให้เกิดค่านิยมในอ้นท่ีจะธำรงรักษาคุณภาพส่งแวดกิอมเอาไวั ดังน้ันกระบวนการเรียน

และการประเมินผลการเรียนจึงบุ่งประเมินท่ีความตระหนัก เจตคติ และค่านิยมมากกว่าการเรียน 

ท่ีบุ่งความ!' ความเช้าใจดังเช่นการเรียนวิชาอ่ืนๆ

10. 1ปันกระบวนการเรียนแบบแกิปัญหา (Problem solving oriented) ความธำเปันในการ 

เรียนส่งแวดกิอมน้ัน เกิดข้ีนต่วยจุคบุ่งหมายท่ีจะแต่'ปัญหาส่งแวดกิอม ดังน้ันกระบวนการเรียน 

การสอนจึงต่องเนันกระบวนการเรียนแบบแกิปัญหา โดยมีเน่ือหาวิชาท่ีจะนำไปแกิปัญหา เช่น 

การทิาความสะอาดภายในโรงเรียน การปลูกต่นไม้ในโรงเรียนเปันต่น

ช้อคำนึงและวิธการสอน

วิธีการสอนจัดเปันหัวใจของการให้การศึกษาในทุกวิชา การจะให้ผู้เรียนไต่บรรลุวัตอุ

ประสงคของการเรียนวิชาน้ันๆจะตองใช้วิธีการต่างๆมากมายเช้ามาพิจารณูาดูว่าจะสอนอย่างไร 

คอ

1.เป้าหมาย (God) การใช้วิธีสอนอย่างใดจะต่องดูเป้าหมายของหลักสุครหรอเป้าหมาย 

ของการสอนในสาขาวิชาน้ันเปันหลักว่าต่องการให้ผลผสิตท่ีไต่มีลักษณะอย่างไร ส่าหรับเป้า

หมายของการสอนส่งแวดกิอมศึกษาต่องการให้ผู้เรียนมีเจตคติท่ีคีต่อส่งแวดกิอมและมีพฤติ
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กรรมท่ี'ช่วยส่งเส'n iปรับปรุงคุณภาพสืงแวคช้อม น่ันคอหากไสัพิจารณาเป้าหมายแช้ว สชุปไสัว่า 

วิธีการสอนสืงแวคช้อมศึกษาจะสัองเ ป้ นวิธีท่ีร์ทให้ผู้ il ย'นไสัเๆ บาร่วมในกิจกรรมการเรียนโคย!คีม 

ท่ี เข่น การไสัเฟ้าอภิปราย'ซักถามป็ญหา ไสัตัคสืนใจต่อปัญหาท่ีเกิคข้ึน ไสัมีส่วนสังเกตความ 

เสืยหายทางสืงแวคช้อม ไสัวิเคราะห์'ป็ญหาอย่างกว่างขวาง

2. เนอหา (Content) การเลอกวิธีการสอนจะสัองพิจารณาดูเน่ึอหาวิชาท่ีจะสอนสัวยว่าจะ 
ใช้วิธีการสอนอย่างโคมาใช้สอนในเน่ัอหาน่ันไสั แช้วค่อยพิจารณานำเอาวิธีท่ีเหมาะสมท่ีชุคมา 

ใช้ เข่น การสอนเร่ืองมลพิษทางอากาศ อาจใช้วิคีทัศนัมาใช้ในการสอน

3. ผู้เรียน ตัวผู้เรียนมีส่วนลัาคัญในการเลอกวิธีการสอนเพราะผู้เรียนมีความสนใจ ความ 
สัองการและวิธีการเรียนแตกต่างกัน เข่น เด็กประถมอาจชอบปลูกสันไม้ เพ ี่อให้เข ้าใจเกี่ยวกับ 
การอบุรักษ์สืงแวคช้อม ส่วนเด็กโตอาจดูโทรทัศน วิคีทัศน หรอพาไปทัศนศึกษาที่เกี่ยวกับการ 
อบุรักษ์สืงแวคช้อม เ11นสัน

4. ผู้สอน การสอนโคยท่ีวใปควรเลอกวิธีการสอนอย่างไรน่ัน ย่อมข้ึนอยู่กับผู้สอนเองจะ 

ใช้วิธีใคจึงจะเหมาะสมกับตนเอง บางคนอาจใช้วิธีบรรยาย (Lecture) กมีคนพิงและสามารถโนัม 

นาวให้ผู้เรียนหริอคนพิงเห็นคช้อยคามไสั แต่ขณะเคียวกัน$สอนอีกคนหน่ึงอาจจะสอนในเน่ัอ 

หาเคียวกันกับผู้เรียนในวัยเคียวกัน แต่ปรากฎว่าผู้เรียนไม่ชอบผู้สอน (ร'วิวรรณ ชินะตระภูล, 

2540, น.82-83)

การสอนจะไสัผลมากนัอยเพียงไรจะสัองค่านึงถึงหลักใหญ่ๆท่ีกล่าวไวั 4 ข้อข้างสัน วิธี 

สอนท่ีนียมใช้สอนวิชาส่ิงแวคช้อมกันอยู่ในปัจจุบัน อาจใช้หลายวิธีผสมผสานกัน คอ (รวีวรรณ 

ชินะตระภูล)

1. การศึกษานอกห้องเรียน (Out door education) การให้ผู้เรียนไสัเรียน!'จาก

ประสบการณ์ตรง การนำผู้เรียนออกไปศึกษานอกสถานท่ี อาจจะสัองใช้เวลาในการไปและ

เตรียมการมาก แต่การเรียนสืงแวคช้อมน่ันแมีแต่การออกไปศึกษาในคูหินร่องกช้าก็ถึอเปันทัศ

นศึกษาไสัผู้สอนจะสัองมีเป้าหมายให้แน่นอนก่อนพาผู้เรียนออกไปว่าสัองการให้ผู้เรียนไสัเรียน!' 

เก่ียวกับสืงแวคช้อมท่ีเกิคข้ึนตามธรรมชาติจึงพาไปศึกษาเก่ียวกับสืงแวคช้อมท่ีเกิคข้ึน

2. การใช้วิคีทัศษ์ การใช้วิคีทัศนVทไห้ผู้เรียนมีความสนใจในบทเรียนมากและในขณะน่ึก 

มีวิคีทัศนัท่ีพิาไวัเพ่ีอสอนเก่ียวกับสืงแวคช้อม ซ่ึงอาจจะหายมไสัจากลัานักนโยบายและวางแผน 

สังแวคช้อม กระทรวงวิทยาศาสตร์และสืงแวดช้อม

3. การใช้สไลค,, การโช้สไลสัเป้นการสร์างอุปกรณ์การสอนท่ีถูกกว่า ทัาให้ผู้เรียน'ไสัเห็น 

ภาพจากของจริงและมีสืลันสวยงาม การใช้ศไลสัประกอบการสอนจะสัองเขียนบท (Soript) คี 

ถ่ายภาพให้ขัคเจน และช้าอ*’คเสืยงประกอบสัวยจะทั!ให้บทเรียนน่าสนใจย่ิงข้ึน

4. การใช้แผ่นใส (Transparency) การใช้แผ่น,ใสควรใช้ให้เหมาะสมกับเน่ึอหาท่ีจะสอน 

อาจจะสรัางตัวหนังสือจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์แช้วพิมพ์ออกมาด็ไสั
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5. การใช้สถานการณ^าลอง (Simulation) และเกม การสร์างสถานการณ^ทลองเป็นการ 

สมมติให้ผู้เรียนเป็นคนท่ีเขาไปอยู่ในสถานการณ์อย่างหน่ึง แกัวให้แค่ละคนอภิปรายหรอคัคสืน 

ใจต่อส่งใดส่งหน่ึง

6. การเชิญวิทยากร การเชิญวิทยากรบรรยายเก่ียวกับส่งแวดลัอมลัากัญไฉน แลัวให้มีการ 

อภิปรายร่วมกัน

7. การทคลอง เป็นการฟ้าให้ผู้เรียนไกัพบเห็นปัญหาหริอเขาใจส่งแวดลัอมไกัคีข้ึน

8. การสัมภาษณ์ เป็นการสนทนาอย่างมีจุคหมายอย่างใดอย่างหน่ึง ระหว่างผู้ให้ความ!

(ผู้ถูกสัมภาษณ์) กับผู้ร''บความ! (ผู้สัมภาษณ์) เพ่ือหาขอมลท่ีถูกติองคามความเป็นจริง วิธีการ 

สัมภาษณ์จะติองมีการนัดหมายล่วงหนัา ส่งขอบข่ายของเร่ืองท่ีติองการสัมภาษณ์ไปล่วงหนัา

และติองแจังให้ผู้ถูกสัมภาษณ์!หากมีการอัดฌปหริอถ่ายวิคีทัศนั เพ่ือผู้ถูกสัมภาษณ์จะไติ

คระเตรียมไติถูกติอง

9. การจัคกิจกรรมพิเศษ เป็นกิจกรรมพิเศษเก่ียวกับเร่ืองส่งแวดลัอม เพ่ือให้ผู้เรียนไกัร่วม 

ฟ้ากิจกรรม หริอไติข่าวสารเก่ียวกับสืงแวคสัอมอย่างสมาเสมอ เช่น การเชู้าร่วมปถูกตินไมี ตาม 

โครงการการปลูกป่า การลงมีอติคห่วงขานก ในโครงการติดห่วงขานกนางแอ่น เป็นติน

10. การฟ้ารายงาน ให้ผู้เรียนฟ้ารายงานเป็นกลุ่มหริอฟ้าเป็นรายบุคคล เพ่ือให้!จักการกัน 

คจัาและเสนอชู้อบุลท่ีเก่ียวกับตน กัาผู้เรียนไติกันคจัาเพ่ิมข้ึนอาจฟ้าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเจต 

คติไติ

11. การอภิปรายโติแกัง (Debate) เป็นการให้ผู้เรียนหาขอบุลมายนยันสนับสบุนความคิด

ของตน

12. การแสคง fRole-playingl การให้ผู้เรียนแสดงบทบาทของบุคคลต่างๆ

การสอนส่งแวดลัอมศึกษา 

หลักการสอนทวไป

การสอนเป็นกระบวนการถ่ายทอดความ!และอุดมการณ์ (Context) ท่ีปรากฎอยู่ในหลัก 

รุ[ฅรให้กับผู้เรียน และในการท่ีจะเลอกสอนอย่างไรน้ัน Bruneer กล่าวว่าจะติองพิจารณาจาก 

(Morris Bigge, 1976)

1. ธรรมชาติของผู้เรียน (Nature of Person) จะติองคิานงถีงว่าผู้เรียนน้ันเป็นใคร มีความ! 

ระกับไหน มีความติองการอย่างไร ฯลฯ

2. ธรรมชาติของความฐ้ (Nature of Knowledge) ลักษณะของวิชาหริอขอบุลท่ีจะสอน 

เป็นอย่างไร เช่น วิชาคณิตศาสตร์ วิชาสังคมวิทยา ย่อมจะมีลักษณะของความ!ท่ีจะให้แก'ผู้เรียน 

แตกค่างกัน โดยมีจุดบุ่งหมายเฉพาะท่ีแตกค่างกัน

21
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3. ธรรมชาติของก■ ระบวนการ (Nature of Prooess) ว ิชาหร ือเนอเร ื่องท ี่จะสอนบ ีกระบวน 
การท ี่จะพ ิาให ้เก ิดความส ัมพ ันธ ์ก ันโดยตลอดอย่างไร

น อกจากจะพ ิจารณ าเส ือ กก ารส อ น ตาม ท ี่ก ล ่าวช ้างก ัน แล ัวส ืงท ี่บ ีความ ส ัาค ัญ อย ่างย ิ่งใน  
การจะสอนอย่างไรน ั๊นคอ

4. ธรรมชาต ิของผ ู้สอน (Nature of Teaoher) การจะเส ือกสอนอย ่างไรน ั้นจำเป ีนท ี่จะก ัอง 
พ ิจ าร ณ าล ัก ษ ณ ะ เฉ พ าะ ค ัว ข อ ง ผ ู้ส อ น เอ ง ก ัว ย ว ่าจ ะ ไ ช ว ิธ ีไ ค จ ึง เห ม า ะ ส ม ก ับ บ ุค ล ิก ภ าพ แ ล ะ  
ล ักษณ ะน ล ัย1ของตนเอง

อย่างไรก ิตาม Bruneer ไก ัสช ุปไวิ'ว ่าการเร ียนไนทุกว ิชาน ั้นบ ุ่งหมายท ี่จะไห ้!'เก ัาโครงของ 
ความ!' (Struoture of Subject) คอ 1.ค ัวความ!โดยเฉ พ าะ 2.ความก ิครวบยอด (Concept) ท ี่เหส ือ 
อยู่แก,ผู้เรียน 3.การถ ่ายทอด (Transfer) ความ!'ท ี่ไก ัอ ันจะ,นำไป?(การค ิดอย่างบ ีเหต ุผล เพ ื่อการแก ั 
ป ้ญหาอย่างบ ีประส ืทธ ิภาพ

ตามท ัศนะของ Bruneer นั้น การสอนควรจะประกอบไปก ัวย
1. ประสบการณไนการเร ียน (Optima Experience) เป ีน การกำหนดข ึ้นว ่าผ ู้เร ียนจะก ัองท ัา 

อะไร1ข้าง เพ ื่อท ี่จะไก ัผลส ัมฤทธิตามเป ีาหมายในการสอนน ั้น
2. โครงสรี’างของความ!' (Struotureing of K nowledge) ว ิชาท ี่จะไห ้เร ียนน ั้นบ ีขอบข่าย

อย่างไร
3. การจ ัดกำค ับความ!' (Sequencing o f Knowledge) เป ีนการเร ียงส ์าค ับกวาม!'ท ี่จะสอน 

ให ้ต ่อเน ื่อง และเป ีนการง่ายที่ผ ู้เร ียนจะไกัร''บ
4ากณจทการสัมฤทธิผล (Role of Success) การวางหล ักเกณ ฑ ท ี่ไห ้ผ ู้เร ียนปฎ ิบ ้ต ีเพ ื่อท ี่จะ 

บรรล ุผลการสอน
5. การสรีางแรง)}งไจ (Procedure to Stimulate Thought) เป ีนการกระผ ู้นไห ้ผ ู้เร ียนไก ัไช ้ 

ความค ิคท ี่แตกฉานขึ้นอ ันจะเป ีนประโยชนไนการแก ัป ิญหาในช ีว ิตจร ีง

ทฤษฦกาว,ไห้ความ j  (K now ledge T heory)

การนำทฤษฎ “ การไห ้ค วาม !” มาใช ้ไนการอธ ิบายการค ิกษาครั้งน ี้ เพ ื่อพ ิจารณ าไนเร ื่อง 
ความ!' ความเช ้าไจ ความสามารถไนการถ ่ายทอดของพ ื่อมวลชน หล ังจากท ี่เช ้าร ่วมก ิจกรรม 
สร ีางความ!เร ื่องส ืงแวดล ัอม
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คาร ้เตอร ้ วี ถู๊ค (Carter V. Good, 1973 : 325) พ ค วาม ห ม ายข อ งค วาน !'ว ่า  ความ!'il!น 
ขอเท ็จจร ิง (Faot) ความจริง (Truth) กฎเกณ‘ท',และข ้อน ุลต ่างๆท ี่มน ุษย ์ไห ้ร ับและรวบรวมสะสม 
ไห ้จากมวลประสบการณ ์ต ่างๆ

เบนจามีน เอส บถูม (Benjam in ร. Bloom , 1971 ะ 271) กล ่าวว ่า ความ!'เบนศ1'วนที่เกี่ยว 
ข ้องก ับการจะระล ึกถ ึงส ิ่ง เฉพ าะเร ื่องห ร ิอ เร ื่องท ี่วๆไป ระล ึกไห ้ถ ึงว ิธ ีการ กระบวนการหรอ
สถานการณ ์ต ่างๆโคยเห ้นความจำ ม ีองก ัประกอบท ั๊งส ัน  6 ประการห ้วยก ันค ือ

1. ความ! (Knowledge) ท ็าให ้ท ราบ ถ ึงความส ามารถจำและระล ึกถ ึง เห ค ุการณ ์ หร ิอเหต ุ 
การณ์'ที่ฝานมา ไห้แก่

1. ความ!เก ี่ยวก ับ เน ื้อห า
2. ความ!เก ี่ยวก4บกลว ิธ ีและการห ้าเน ินการเก ี่ยวก ับส ิ่งใดส ิ่งหน ึ่ง
3. ความ!เก ี่ยวก ับการรวบรวมแน วค ิคและโครงสร ้าง

2. ความ1■ ข้าใจ (com prehensive) ท ัาให ้ทราบถ ึงความสามารถในการไข ้สต ิป ัญ ญ าและ 
ท ักษะเบ ื้องห ้น ไห้แก'

1. การแปลความ คือ การแปลจากบทหน ึ่งล ุ(อ ีกบทหน ึ่งโดยร ักษาความหมายให ้
ถูกห้อง

2. การค ีความหมาย คือ การขยายออกจากเบ ื้อห าเด ิมห ้วยการสร ้างข ึ้น ใน เปแบบ 
ใหม่

3 . การนำไปไข้ (application)
4 . การว ิเคราะห ์ (analysis)
5. ก ารล ัง เค ราะห ์ (synthesis)
6. การประเม ีนคา (evaluation)

แพทริก เมียร่ดธ (Patriok M eredith) กล ่าวว ่า ค ว าม ! (know ledge) จำ[ป ีนห ้องม ีองค ์ 
ประกอบ 2 ประการคือ ความเข ้าใจ (understanding) และการคงอย ู่ (retaining) เน ึ่อ งจาก ค วาม ! 
เป ีนส ิ่งท ี่เราสามารถจำไห ้ในบางส ิ่งบางอย ่างท ี่เราเข ้าใจแห ้ว

ก าร ไห ้ท ร าบ ห ล ัก ก าร เร ียน !จ ะ เป ีน ป ระ โยช น อ ย ่างย ิ่งใน ก าร ว างแ ผ น ก ารส ิ่อ ส ารอ ย ่าง  
ล ัมฤทธ,ผล กล ่าวค ือ

1. บ ุคคลจะม ีความสามารถโนการเร ียน!แตกต ่างก ัน  ค ังน ึ่น ในการค ืกษาเร ื่องราวใดๆก ็ 
ตาม จำเป ีนท ี่จะห ้องห ้าน ิงถ ึงล ักษณ ะของกล ุ่ม เป ้าหมายห ้วย

2. การเร ียน !ม ีความล ัมพ ัน ธก ับการตอบสน องทางอารมณ ์
3 . ก ารแ ส ด งให ้เห น ว ่าค วรท ัาอ ย ่างไรค ีก ว ่าก ารบ อ ก เฉ ยๆ เป ีน ว ิธ ีท ี่ด ีท ี่ล ุ[ค ใน ก ารให ้ก าร  

เร ียน!ไนเร ื่องท ี่ซ ับข ้อน
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4ท์ศนคติที่ผู้รับสารมีต่อผู้ส่งสารจะมีผลต่อพัศนคติที่มีต่อสารนั้นห้วย
5. ควาน^าเ!เนมีความสัมพันธ์กับความใหม่ของ1บอy ล ผูร้ ับ สารมักจะจึาไห้และมีการค อ บ  

สนองต่อข้อy ลท ี่เพ ิ่งไห ้ท!และการใน ัข ้อy ลซาๆจะก ่อให ้เก ิดการจ^าและเก ็บสารน ั้นไว ั
6. การมีส่วนร่วม Ÿทให้’เกิดการเรียน !
7. การนำเสนอห ้วยว ิธ ีท ี่แปลกใหม ่จะก ่อให ้เก ิดประส ืทธ ิภาพทางการเร ียน!ไห ้มากกว่า 

การนำเสนอห้วยวิธีธรรมคา

fUJLSflüf-ÇLsarning)

วินัย ว ีระว ัฒ นานนท ์ กล ่าวว ่า การเร ียน!ของมน ุษย ์เราน ั้นอาจเก ิคข ึ้นไห ้ห ้วยว ิธ ีการต ่างๆ 
กัน แม ัคนท ี่ไม ่ไห ้เข ้าโรงเร ียนเลยก ็ม ีโอกาสท ี่จะไห ้ความ!ไห ้ เม ื่อระบบประสาทและอว ัยวะของ 
ร ่างกายส ่วนต ่างๆพ ัฒ นาสม\เรณ ์ข ึ้น  มบ ุษยก ็จะไห ้ร ับความ!มากข ี้น  ห รอไห ้เพ ิ่มท ุน ความ!มาก 
ขึ้น เพ ียงแต ่เราม ีตาท ี่จะไห ้เหนล ิ่งต ่างๆม ีท ุท ี่จะไห ้ย ิน เส ืยงพ ี่ก ิดข ึ้นมากระทบ ม ีจมกท ี่จะไห ้กล ิ่น  
ท ี่มาส ัมผ ัส ม ีล ิ้นท ี่จะไห ้ร ับรสชาติ และม ีความ!ส ัก เม ื่อม ีส ืงของมาส ัมผ ัสก ับผ ิวห น ัง ประสาท 
ส ัมผ ัสต ่างๆเหล ่าน ี้ก ็จะส ่งผ ่านส ืงท ี่ไห ้ร ับไปย ังสมองเพ ิ่อ เก ็บ  เพ ิ่อ ร ับ ! เพ ี่อแปลความห มาย หรอ 
ส ังการไปยังร ่างกายส ่วนอื่นๆ แต ่เน ื่องจากมน ุษย ัม ีระบบสมองท ี่ซ ับซอนมากกว ่าส ัคว ัอ ื่นๆจ ึง
สามารถท ี่จะต ิดว ิน ิจน ัยส ืงต ่างๆ ท ี่ป ระส าท ส ัมผ ัส อ ื่น ๆส ่งมาและก ่อให ้เก ิดความ!อย ่างอ ื่น คามมา 
อีกไห้ โดยอาก ัยความ!ห รอข ้อy ลท ี่ไห ้แห ้วเ!เนพ ึ๋นฐานให ้เก ิดความ!ใหม ่ข ึ้น  แต ่โดยสชุปแห ้วอาจ 
กล ่าวไห ้ว ่ามน ุษยมการเร ียน!เก ิดข ึ้นท ุกขณ ะ เม ื่อประสาทท ุกส ่วนพร ัอม ท ี่จะร ับ !ล ิ่งภายน อกท ี่
มากระทบแหล่งท ี่มาท ี่จะท ่าให ้มน ุษยไกิคความ!ข ึ้นไห ้น ั้นม ีด ังต ่อไปนี้

1.ประฝันการณ ์ตรง การไห ้ไชประสาทท ี่งหมดหรอบางอย่าง คอ คา ทุ จ y ก ลิ้น และกาย 
ส ัมผ ัสร ับ !ส ืงต ่างๆ เอาเองโดยตรงน ำให ้เก ิดความ!น ัน  เ?1นการเร ียน!ท ี่เก ิดข ึ้นไห ้คลอดเวลา เช่น 
เม ื่อ เอาม ีอไปแตะท ี่เตาไฟก ็ม ีความ!ส ักเก ิดข ึ้นว ่าไฟน ั้นร ัอน เม ื่อ เต ิน เข ้าไปในซอยร ีมถนนสาย
ห น ึ่งก ็!ว ่าม ีน ั้าท ่วมข ังอย ู่ ความ!ท ี่เก ิดข ึ้น เห ล ่าน ี้เ?]น ความ!ท ี่เก ิดโดยการร ับ !ท างความ!ส ักห ้วย 
ระบบประสาทร ับ!ต ่างๆด ังท ี่ Harold H. Titus กล ่าวว ่าเ?]น การ!ท ี่เก ิดโดย Sense Perception

การแปลความหมายจากส ืงท ี่เราไห ้ร ับซ ึ่งเหม ีอนก ันน ั้น  อาจแตกต ่างก ันในแต ่ละคนไห ้ 
เช ่น เม ื่อ เราเหนหรีอไห ้กล ิ่นแกงก ็ม ักจะแปลความว ่าม ีกล ิ่นหอมหรีอม ีส ืสวยน ่าก ิน  แต ่พวกฝร ั่งมา 
เหนหรีอไห ้กล ิ่นอาจบอกว ่าเหม ีนและแลด ูสกปรกก ็ไห ้ ท ี่งน ี้การแปลความ1ของบ ุคคลแต ่ละคน
ย่อมขึ้นอยู่ก ับประสบการณ ์เต ิมห ้วย แต ่เน ื่องจากเราไม ่สามารถท ี่จะ!อะไรๆไห ้ห ้วยตนเองท ี่งหมด 
จ ึงท ่าให ้เก ิดการเร ียน!ประเภทท ี่ 2 ขึ้น
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2. $ f_ (A u thon ty ) การไส ัร ับ!จากการท ี่ม ีผ ู้บอกเล ่าเอาไ'?แฟ ้ว ช ่วยท ่าใฟ ้มน ุษย ัฟ ้าวหฟ ้า 
ไปไสัมาก เพราะสามารถท ่'าให ้’ประหยัด[วลา และไส ัความ!เพ ี่มมากขนในเวลา{รัน โดยมิร?องไป 
ทคลองหรือหาประสบการณ ์เอาเอง เช่น การท ี่เรา!'ว ่าม ีกระแสไฟฟ ้าอย ู่ในอากาศ เพ ราะจากการ 
บอกเล ่าของเบนจาม ิน แฟรงคลิน ท ุกคนสามารถท ี่จะ!เร ื่องน ั้ไส ัโคยม ิส ัองไปทดลองหาเอาส ัวย 
คนเอง

ฟ ้อบกพร่องในการไส ัความ!โดยว ิธ ีน ี้ค ือ จะพ ิส ูจนไส ัอย ่างไรว ่าพ ี่งท ี่ไส ับอกกล ่าวไ'?โดย 
ผ ู้!น ั้น เป ็น ความ!ท ี่ถ ูกส ัอง การท ี่ท ุกคนจะส ัองมาคอยตรวจสอบความ!ก ันท ั้งห มดคงกระท ่าไม ่
ไสั ว ิธ ีการท ี่เราท ่าก ันอย ู่,ในปีจอุบ ันคอ ปล ่อยใน ์ผ ู้เช ี่ยวชาญตรวจสอบก ัน และฟ ้าผ ู้เช ี่ยวชาญ ไส ั 
ด ีาเน ินการวิธ ีการพ ิส ูจนโดยถูกส ัองจึงเป ็นอ ันอ ุต ิไส ั'ว ่า ความ!ท ี่ม ีผ ู้!กล ่าวไ'?แฟ ้วน ั้น ถ ูกตองและ 
เป็นจรง อย ่างไรก ็ตาม แม ้จะไส ัม ีผ ู้เช ี่ยวชาญ ทดลองพ ิส ูจน ์แฟ ้วย ังอาจม ีฟ ้อบกพร่องอย ู่อ ีก  เช่น ผ ู้ 
เช ี่ยวชาญ ใช ้ว ิธ ีใดพ ิส ูจน ์ ซ ึ่งเราจะส ัองใช ้ว ิธ ีการอ ึ่น เฟ ้าช ่วยในการพ ิส ูจน ์ต ่อไปอ ีก

3. การใช้เห?[ใช้ผล ในบางครั๊งเราไม่สามารถที่จะไสัความ!จากประสบการณ์โดยตรง หรือ 
ไมแ่น ่ใจว'าที่มีการบอกเล่าเอาไ'?ถูกตองหรือไม่ หรือไม,!ว่าม ีผ ู้!บอกว่าอย่างไร เราก็ใช้วิธ ีการ 
พิจารณาใช้เหคุใช้ผลไตร'ตรองค เป็นกระบวนการที่เกิดขี้นในสองอย่างมีระบบ แ ส ัวจึงสชุปเอา 
เป็นความ!ที่ไสัรับ เช่น วัคลุที่ 1 ใหญ่กว่าวัตอุที่ 2 วัคอุที่ 2 ใหญ่กว่าวัคอุที่ 3 เราสชุปไสัว่า วัตอุ 
ท่ี 1 ใหญ่กว่าวัตอุที่ 3 เป็นสัน

การใช ้เหค ุใช ้ผลเพ ี่อการแสวงหาความ!น ั้นอาจแยกออกไส ัอ ีก  3 ว ิธ ีการค ือ 
1 ■ ว ิธ ีอนุมาน (Deductive Reasoning) ว ิธ ีอบ ุมานเป ็นการเร ิ่มส ันคดจากพ ี่งท ี่เช ี่อว ่าเป ็นจร ิง 

อยู่แฟ้ว แฟ ้วนำไปหาฟ ้อส3ปยนยันก ับพ ี่งท ี่{ร ังเกคหรือส ัองการ! เช่น 
(ก) ฟ ้านาเน ่าจะท ่าใฟ ้ปลาตาย 
(ข) นำในแม่นำเช ้าพระยาเน ่า 

ส;[ป (ค) ปลาในแม ่นาเช ้าพระยาตาย
ว ิธ ีการอ,อ ุมานจะเร ิ่มส ันส ัวยฟ ้อความ (Premise ร) ท ี่เป ็นจริงเพ ี่อนำไปสู'ฟ ้อส3ปท ี่เป ็นจริง 

แต่ผลส;(ปน ั้นจะนำไปสู'ฟ ้อความเบ ื้องส ันท ี่เป ็นจริงไม ่ไส ั เช่น ตามตัวอย่างท ี่ยกมานน การท ี่ปลา 
ในแม ่นำเช ้าพระยาตายน ั้นส;เปไม ่ไส ัว ่าเป ็นเหค ุจากน ั้าเน ่าไปท ั้งหมด (Donald Ary and Other, 
1979)

2 .วิธ ีอ ุปมาน (Inductive Reasoning) ว ิธ ีอ ุปมานเป ็นการหาฟ ้อสช ุปท ี่เป ็นจร ิงเอาจากพ ี่งท ี่ 
ไส ั{ร ังเกตดูช ้าแสัวช้าอีก จนแน ่ใจไส ัว ่าการกระท ่าอย ่างเด ียวก ันน ั้นจะไส ัผลเหม ิอนกันหมด เช ่น 

(ก) คนไฟ้ท ี่เป ็นโรคมะเร็งท ี่ปอด{รังเกตแสัวม ักส ูบบุหรี่ 
(ข) การส ูบบ ุหร ี่เป ็นสาเหค ุของโรคมะเร ็ง
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ท ั้งว ิธ ีการอ ุปมานและอน ุมานเป ็นว ิธ ีการท ี่นำมาใช ้ในการก ักษาว ิจ ัยท ั้วไป นอกจากน ี้ย ัง 
ไค ้ม ีการป ้า!อาท ั้งการอ ุปมานและอน ุมานมารวมก ัน เข ้าค ้วยก ัน เป ็นว ิธ ีว ิทยาศาสค /  (Scientific
Approaoh) (Donald Ary and Other, 1979)

3.ว ิธ ีว ิท ยาศ าส ค / เป ็นท ี่ยอมรับก ันว่า Charles D arw in เป ็น คน แรกท ี่ป ้าเอาว ิธ ี
ว ิทยาศาสต/มาใช ้ก ับทฤษฎ ีว ิว ัฒ น าการของเขา โคยการก ังเกฅโกยตรงจากธรรมชาต ิ สอบลามท ี่ 
ก ัท ี่อย ู่อาศ ัยในบ?เวณ ท ี่เขาก ังเกค ก ักษาเอกสาร แค ้วจ ึงสรุปเป ็นทฤษฎีข ึ้นมา

ใน กระบวน การทางว ิทยาคาสต/น ี้น เร ี่มจากการก ังเกตด ูห รอก ัารวจด ู แค ้วตงเป ็นสมน ุต ิ 
ฐานขึ้น ซ ึ่งข ึ้นน ี้เป ็นว ิธ ีการอน ุมาน เม ื่อท ั้งเป ็นสมน ุต ิฐานแค ้วก ็หาข ้อน ุลมาพ ิสจนสมบ ุต ิฐาน ในที่ 
ช ุดจะสร ุปผลออกมา ซ ึ่งในขึ้นน ี้เป ็นว ิธ ีอ ุปมาน

ว ิธ ีว ิทยาศาสต/ประกอบไปค ้วยข ึ้น ตอน ต ่างๆด ังน ี้
1. ข ึ้,นทั้งปัญหา บ ิญ ห าท ี่จะป ้าไปช ุ่การค ้น คว ัาสร ุปไค ้จะต ้องเป ็น ป ้ญ ห าท ี่สามารถก ังเกต 

พัฒนา ลองดู เพ ื่อท ี่จะหาป ้าคอบไค ้
2. การทั้งสมนุต ิฐาน การท ั้งสมน ุต ิฐานเป ็นการหาข ้อสรุปไว ัชวคราว ซ ึ่งจะต ้องเก ิคข ึ้น  

จากการทบทวนเอกสารท ี่เก ี่ยวข ้อง
3. การอุปมาน เป ็น กระบวนการท ี่ต ่อ เม ื่องจากการท ั้งสมน ุต ิฐานโดยการก ังเกตทดลอง 

จากสมบ ุค ิฐานท ี่ท ั้งไว ัว ่าจะเป ็นไปคามสมบ ุต ิฐานหรอไม ่
4 . การรวบรวมข ้อน ุลและการว ิเคราะห ์ข ้อน ุล การรวบรวม ว ิเคราะห ์ข ้อน ุล เพ ื่อน ำไป 

พิสฺจนสมมติฐานที่ท ั้งไวั
1 1  1 » ^

5. การว ิเคราะห ์ข ้อน ุลทไค ้ เป ็นการยืนย ันว ่าสมน ุต ิฐานทตงขนใช ้ไค ้หรอไม ่ ห รอจะต ้อง 
ปฏิเสธ ซ ึ่งเป ็นข ึ้นตอนช ุด ท ัายข องว ิธ ีว ิท ยาค าส ค/

4.การใช้จ ิคฝัาฟิก (Intuition) การ!'โคยว ิธ ีน ี้เป ็นการ!'ท ี่เก ิดข ึ้นท ันท ีท ันใคโคยอ ัตโนม ัต ิ 
เป็นการ!’ท ี่ม ิไค ้เก ีคจากการไค ้เห ็นไค ้ย ินโคยตรง ห รอเก ิคจากการพ ิจารณ าค ้วยเห ต ุค ้วยผล แต่ 
เป ็นการเก ิดข ึ้นในความ!'ก ักโดยท ันท ีท ันใด เป ็นการตอบสนองก ังน ี้นโดยส ่วนรวม เช่น การเห ็น  
คอกอ ุห ลาบส ืแคงก ็ม ีความ!’ก ักเบ ิกบานสคซ ึ่น  เป ็นต้น

3.ฑฤษฏ ิท ีเก ี่ยวข ้จงก ับการคำเฟ ินก ิจกรนเขององค ุกรธ ุรก ิจ

ในการว ิเคราะห ์องค ์กรธ ุรก ิจ ซ ึ่งเป ็นองค ์กรท ี่หว ังผลป ้าไร (Profit O rganization) ใน 
ฐานะเป็น(ฐ'จ>1ก ิจกรรมส/างความ!'เร ึ๋องก ังแวดค ้อมให ์แก ่พ ื่อมวลชน  เพ ื่อน ำไปถ ่ายทอคให ์แก ่
ประชาชน (Mass Audienoe) น ี้นม ีว ัตล ุประสงค ์ในการป ้าเน ินก ิจกรรมอย่างไร ม ีแนวก ิคท ี่เก ี่ยว 
ข ้องก ับการป ้าเน ินก ิจกรรมใดๆขององค ์กรธ ุรก ิจ ด ังน ี้
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- แนวค ิดการตลาดเพ ื่อส ังคม
- แนวค ิดการประชาส ัมพ ันธ ์องค ์กรธ ุรก ิจเอกชน

เฒวคิคกา7คลาคเพื่a a m t

การปาแนวคิด “ การตลาดเพ ื่อส ังคม’, มาใช ้อธ ิบายการส ืกษาในครังน ี เพ ื่อจะพ ิจารณ าว ่า 
บทบาท'ในการจ ัดก ิจกรรมศf l งความ f l 5  องส ังแวคล ัอม เม ื่อนำมาประค ุกค ์เช ้าก ับแนวค ิดการ
ตลาดเพ ื่อส ังคม การจ ัดก ิจกรรมขององค ์กรธ ุรค ิจเปนไปตามแนวค ิคน ี้หรอไม ่

คอฅเลอร, และ ซอลทแมน (Kotlcr and Zaltman, 1971) ไก ัใพ ัค ิาจ ึาก ัคความค ิาว ่า การ 
ตลาดเพ ื่อส ังคมด ังน ี่คอ “ การตลาดเพ ื่อส ังคม คิอ การออกแบบ (Design), การน ำแผน มาใช ้ 
(Im plementation) และการควบค ุม (Control) แผน ท ี่เราจ ัดท ิาข ึ้น เพ ื่อใพ ัม ีอ ิทธ ิพลต ่อการยอมร ับ  
ในความค ิดทางส ังคม และรวมถ ึงการพ ิจารณ าในเร ื่องของการวางแผนส ันค ์า (Produot), การวาง 
ราคา (Pricing), การพ ื่อสาร (Communcation), การจ ัดจ ึาหน ่าย (Distribution), และการวจ ัยการ 
ตลาด (M arket R esearch)”

แน วค ิคน ิจะแตก ต ่างจาก แน วค ิดท างการต ลาดท ี่วไป ท ี่เน ้น ก ารต อบ ส น องค วาม ก ัองก าร 
ของลูกค ์าใพ ัตรงและมากท ี่ช ุค  โดยพ ัฒ นาโปรแกรมการตลาดและเสนอขายอย ่างม ีประส ืทธ ิภาพ 
เพ ื่อ เป ็น คุญแจในการด ึง ด ูดและย ึดล ูกก ัาไว ิ ทงน ี้เพ ื่อก ิาไรขององค ์กรน ึ่น เอง แต ่แนวค ิดน ้านการ 
ตลาดเพ ื่อส ังคมน ี้เป ็นแนวค ิดใหม ่ ซ ึ่งอาจถ ูกเร ียกว ่า "แน วค ิด เก ี่ยวก ับความเป ็น มบ ุษย ์” “ แนวค ิด 
เพ ื่อการบร ีโภคท ี่ฉลาด1, และ "แนวค ิดการบ'งก ับทางน ิเวศว ิทยา’, หรอเร ียกรวมก ันว ่า “ แนว 
ความค ิดท างการตลาดเพ ื่อส ังคม’,

พรท ิพย ์ ส ัมป ัตตะวน ิช (2540 : 31 - 41) กล ่าวว ่า แน วค ิดใน การใช ้การตลาดเพ ื่อส ังคม 
ม ีธ ุคเร ิ่มตนมาต ั้งแต ่ป ็ ค.ศ. 1952 เมื่อ เจ ดี เว ียบ (Wiebe, 1952) ไก ัเข ียน บทความต ั้งค ิาถามข ึ้น ว ่า 
“w h y  oan’t you sell brotherhood like you sell soaps” บทความน เองเปน ส ืงกระ^น ใพ ัพ ักว ิชา 
การทางการคลาดพยายามตอบค ิาถามน ี้ ท ิาใพ ัเก ิคการขยายความค ิดทางการคลาดท ี่'ใช ้1ขายส ันค ์า 
มาเป ็นการขายความค ิดทางการเปล ี่ยนแปลงส ังคม ในทางปฎ ิบ ัตการใช ้เทคน ิคทางการตลาดเพ ื่อ  
เปล ี่ยนแปลงส ังคมเร ิ่มก ันส ่วนใหญ ่ในประเทศท ี่ก ่าล ังพ ัฒ นา จน ใน ท ี่ช ุคไก ัม ีการก ่อก ่าเน ิดค ิาว ่า 
“การตลาดเพ ื่อส ังคม ’, (Sooial M arketing) ขึ้น โคยคิาว ่า “ การตลาดเพ ื่อส ังคม ’, ถ ูกนำมาใช ้คร ั๊ง 
แรกเม ื่อป ี ค.ศ. 1971 เป ็นการอธ ิบายการใช ้หล ักการคลาดและเทคน ิคทางการคลาดก'อใพ ัเก ิดการ 
เปล ี่ยนแปลงทางความค ิด และ/1หรีอพฤติกรรม น ี้น ห มายความว ่าการตลาดเพ ื่อส ังคมเป ็น ความ 
พยายามท ี่จะขายความค ิด บริการ หรออะไรก ็แล ัวแต ่ท ี่เป ็นประโยชพ ัต ่อสมาช ิกในส ังคมหน ึ่งๆ 
แบบเด ียวก ับการท ี่พ ักการตลาดท ี่วๆไปขายส ันก ัาของตนเอง ด ังน ี้นจ ึงม ีการออกแบบแผนงาน มี



28

การนำมาใข ้และการควบค ุมแผนงานซ ึ่งบ ุ่งไปท ี่การเพ ี่มการยอมรับในความคิด หร ือแนวทางการ 
ปฏ ิบ ัต ิท ี่!ปนประโยชน ์ต ่อพ ังคมในกลุ่มเป ้าหมาย

ในอดีตท ี่ผ ่านมา แ จ ัคฟ้านโยบาย (Polioy M akers) และเน ้าหน ้าท ี่ในประเทศท ี่นำล ัง 
พ ัฒ นาม ักจะมองไม ่เห ็นว ่าการคลาดจะสามารถเปนเคร ื่องม ือในการพ ัฒ นาประ;ทศไน้ (Duhaim e 
et.al.,1985) (ค ือม ิไน ้พ ิจารณ าว่าการตลาดท ่าให ็'เก ิดการเปล ี่ยนแปลงในน ้านต ่างๆ;พ ี่อให ็';ก ิคความ 
เจร ิญ เต ิบ 'โคนองประเทศคามมา) หร ือแม ักระท ั่งน ักการคลาคเองก ิใหความสนใจ ห ร ือความ
พ ัาค ัญในการใข ้การตลาดเพ ี่อพ ัฒ นาประเทศน ้อยมาก (M entzer and Samli, 1981) น ี้'อาจจะ;ปน
เพราะความเช ื่อ เก ่าๆท ี่ว ่า การคลาดเปนเคร ื่องม ือของธ ุรก ิจท ี่แสวงหานำไรจากต ับร ิโภค;ท ่าน ี้น1 '  1 ร *  y  J  I ,
อย่างไรกตาม ในแง'ของการพัฒนานํน ํ ม ีแนวค ิคท ิข ัคแยงก ้นเก ิดขน 2 แนวทางในเร ืองบทบาท
ของการคลาด คอ แนวความค ิดแบบดีเทอร ิ,ม ิน ิสต ่ P c te rm in is ts) และแอคทิว ิสค', (Activists)
ซ ึ่งเป ีนแนวค ิคท ี่เก ี่ยวก ับการใชการตลาดเพ ี่อการพ ัฒ นา (Duhaime et.al., 1985 : K aynak and
Hudanak, 1987)

แน วความค ิดของด ีเทอร ์ม ิน ิสต ่ เช ื่อว ่า การตลาดเปนผลท ี่ส ืบ เน ื่องมาจากพ ังเร ัาท ี่แวด 
น ้อมในพังคม ด ังน ี้นการคลาคจ ีงไม ่ม ีบทบาทมากน ักในการช ่วยพ ัฒ นาเศรษฐก ิจและประเทศ
แนวค ิคน ี้จะพ ิจารณ าถ ึงโครงสร ัางทางการตลาด และก ิจกรรมทางการตลาดในแต ่ละประเทศว ่า 
แตกต่างก ้น และพบว ่าร ูปแบบของระบบการคลาดและสถาบ ันท ี่เก ี่ยวข ัองก ับการคลาดน ี้นม ีความ 
พ ัมพ ันธก ้บระด ับ1ของการพ ัฒ นาประเทศน ี้,นๆ ดังนี้น การตลาดจ ึงเปนต ัวตอบสนองต ่อพ ังแวด 
น้อมในพังคมนี้นๆ เม ึ่อพ ังแวดน ้อมต่างๆในพ ังคมเปลี่ยนแปลง ระบบการคลาดก ิจะเปล ี่ยนคามไป 
ดัวย เม ื่อพ ังคมพ ัฒนาขนในท ิศทางใคก ิตาม ระบบการตลาดก ิจะพ ัฒนาไปในท ิศทางน ี้นๆด ัวยเช ่น  
ก้น จ ึงอาจกล ่าวไคว ่า การคลาดไม่ม ีบทบาทเปนตัวช ี,,นำในการพ ัฒนาประเทศ

ส่วนแนวค ิดของแอคท ิว ่สต ั น ี้น เปนไปในทิศทางตรงก้นข ้ามก้นว่า การตลาดสามารถม ี 
อ ีทธ ิพลต ่อพ ังแวดน ้อม และม ีบทบาทท ี่พ ัาคญั ต่อการพ ัฒนาประเทศ การตลาดสามารถกระดี[นให 
เก ิดการพ ัฒ นาประเทศได ัในหลายๆท ิศทาง เช่น การถ ่ายเทเทคโนโลย ีและความI  (Technologies 
and K now-how Transfer) การเปล ี่ยนแปลงโครงสรางพ ื้นฐานทางการคลาด เช่น การขนส ่ง, การ 
เก ิบรักษาพ ันน ้า, การให็'พ ันเชื่อ และอื่นๆ หร ือแม ้กระท ี่งการไหลเว ียนของข ้อร ุ/ลและส ์อมวลชน 
ที่พ ัฒนาขน

จากแน วความค ิดของแอคต ิว ีสฅน ี้ การตลาดจ ึงไน ้ขยายน ํฟาก ัดความมากข ึ้น เปนล ักษณ ะ 
ของการคลาคมหภาค (M aoromarketing) โดยนำว,ามหภาค (Macro) ห มายถ ึงการขยาย หรือ 
หน ่วยท ี่ม ีขนาดใหญ ่ข ึ้น ดังนี้น การตลาดมหภาคจ ึงเปนบ ุมมองทางการตลาดท ี่กน ้างมากข ึ้นกว ่าท ี่ 
เราเคยพ ิจารณ าถ ึง P a r te is  and Jenkins, 1977) ในบ ุมมองของการคลาคมหภาคค ือ การคลาดท ี่ 
ค ืกษาพ ังคมท ี่งระบบและการตลาดก ิม ีบทบาทในน ้านเศรษฐกิจของชาต ิน ้วย รวมท ี่งการค ืกษาถ ึง 
การประยูกต ่ไชการคลาดเพ ี่อพ ังท ี่ม ิใช ่พ ันน ้าท ี่จะนำมาขาย
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นอกจากน ี้การตลาดเพ ี่อส ังคม สามารถ6าเน ินการได ้โดยป ้จเจกบ ุคคล กล ุ่ม  หรอองค ์กร 
ใดๆก็ได ้ ซ ึ่งอ าจจะ11เนองค ์กรท ี่หว ังผลก ัาไร (Profit Organization) หร ิอองค ์กรท ี่ไม ่ห ว ังผลก ิาไร 
(N on-profit Organization) ก ็ได ้ โดยช ุดบ ุ่งหว ังอย ู่ท ี่ผลประโยชนของสมาช ิกส ังคมเป ีนหล ัก

ระมิค ฝ่าย'รีย์(2530 : 19-20) กล ่าวว ่า แนวค ิดค ิดทางการคลาดเพ ี่อส ังคมเป ีน แน วค ิดทาง 
การบ ร ิห ารการตลาดท ี่เช ื่อว ่าค ุญ แจส ัาก ัญ ขององค ์การค ิอการตอบ ส น องความ ด ้องการและความ  
พ ึงพอใจของผ ู้บร ิโภคอย่างม ีประส ืทธ ิผลให ้มากกว ่าค ู'แข ่งข ัน  โดยค ิาน ึงถ ึงสว ัสด ีภาพ ของส ังคม 
เป ีนส ัากัญแล ะให ้ส ังคมเป ีนช ุข โดยม ีแนวคิดด ้งน ี้คอ

1. ความอยากได ้ของ$ บริโภค ม ิได ้หมายความว่า จะสอคคด ้องตองก ัน เสมอก ับความสน
ใจในอนาคต ห ร ิอระยะเวลาก ันยาวนานของผ ู้บร ิโภคและความสนใจระยะเวลานานของส ังคม
ด้วย หมายความว่า ผ ู้บร ิโภคม ีโอกาสเลอกผล ิตภ ัณ ฑ ์ ห ร ิอบร ิการใคก ็คามจะเลอกในสภาพ 
ป ้จช ุบ ันท ี่เขาอยากได ้ผล ิตภ ัณ ฑ ์น ี้นจะด ้องคต ่อผ ู้บร ิโภคและส ังคม

2. ผ ูบร ิโภคจะชอบองค ์การท ี่แสดงให ้เห ็นถ ึงความเอาใจใส,ก ับความอยากได ้ของผ ู้บร ิโภค 
เพ ิ่ม 1ขน รวมทงองค ์การท ี่แสดงถ ึงความสนใจในความเป ีนมน ุษยและความช ุขของส ังคมในระยะ  

เวลานานด ้วย
3. งานขององค ์การ คิอ สนองตอบตลาดเป ้าหมายโดยการผล ิตส ืนด ้'1 หร ิอบร ิการท ี่ม ีค ุณ  

ภาพดีไม ่ปลอมปน ไม ่เอาเปรียบผ ู้บร ิโภคและส ังคม ไม ่ก ่อให ้เก ิดมลภาวะต ่างๆให ้มน ุษย ์แต ่ละคน 
และส ังคมได ้ร ับประโยชนกันยาวนาน ย ึดถ ึอเป ีนค ุญ แจส ่าก ัญส ืงค ูคและย ึดล ูกด ้า

น ูนวคิดการประชาสัมพ ันธ์!เงค ์กวธุรก ิจเอกชน

การน ่าแนวคิด "การประชาส ัมพ ันธ ์,’' ในส ่วนของการประชาส ัมพ ันธ ์องค ์กรธ ุรก ิจเอกชน 
มาใช ้ในการส ืกษาครงน ี้ เพ ี่อจะพ ิจารณ าว ่า ก ิจกรรมท ี่องค ์กรธ ุรก ิจจ ัดข ึ้นให ้แก ่ส ือมวลชน เม ี่อน ่า 
มาประค ูกค ์เข ัาก ับแนวค ิดการประชาส ัมพ ันธ ์องค ์กรธ ุรก ิจเอกชน โดยจะท ัาการพ ิจารณ าว ่า กิจ 
กรรมท ี่องค ์กรธ ุรก ิจจ ัดข ึ้นม ีเป ืาหมายเพ ี่อการประชาส ัมพ ันธ ์องค ์กรใช ่หร ิอไม ่

การประชาส ัมพ ันธ ์ องค ์กรธ ุรก ิจเอกชน คิอ การด ้าเน ินงานประชาส ัมพ ันธ ์ของหน ่วย 
งานธ ุรก ิจเพ ี่อสรัางความส ัมพ ันธ ์ก ับกล ุ่มประชาชน กันได้แก ่ บริษ ัทธุรก ิจ โรงงานอตสาหกรรม 
เปีนด้น โดยว ิธ ีการบอกกล ่าวเผยแพร ่ และช ี้แจงเก ี่ยวก ับนโยบายการด ้าเน ินงาน รวมท ังว ิธ ีอ ื่นๆ 
เพ ี่อท ี่จะช ่วยเสร ิมสร ัางความเช ้าใจก ันค ี และช ื่อ เส ืยงเก ียรต ิค ุณ ของหน ่วยงานน ี้นไปส ู่กล ุ่ม
ประชาชนเพ ี่อให ้ได ้ร ับความน ิยม และความร ่วมม ิอจากประชนกล ุ่มต ่างๆในการสรัางสรรค ์ผล
ส ัาเร ็จแก ่งานใดๆของหน ่วยงานน ี้น
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หล ักการต ิาเน ินการประชาล ัมพ ันธ ์องค ์กรเอกชน

วิรัช อภิรัตนๆล (2526 : 407-408) การต ิาเน ินงานประชาล ันพ ันธ ์,ธ ุรก ิจเอกชนป ัน  องค'' 
กรจะข ่องน ีการส ืกษาหาข ่อบ ุลต ่างๆเพ ื่อน ่ามาใช ัในการวางแผนการต ิาเน ินงาน วางแผนการ'ใ#ส ่อ 
และ9ทการพื่อสารไป?[’ประชาชน กอ ุ่น เป ้าหมาย ซ ึ่งใน การต ิาเน ิน การน ัน น ีห ล ักล ัาก ัญ ต ังน ี้ คอ

1. เผยแพร่ช ี้แจงข ่าวสาร การต ิาเน ินงานนโยบายไปย ังประชาชนกล ุ่ม เป ้าหมายให ้เข ่าใจ
2. สร ัางค ุวามล ันพ ันธ ์ก ับกล ุ่มประชาชน เช่น พน ักงานล ูกข ่าง ผ ู้ถ ือท ุ้น  ผ ู้บร ิโภค เป ้นกัน
3. สร ัางควานลันพ ันธ ์อ ันด ีก ํ'บหน ่วยงานธุรก ิจและน ักธ ุรก ิจอ ึ่นๆ
4. สร ัางความล ัมพ ันธ ์อ ันค ีก ับร ัฐบาลและหน ่วยงานราชการต ่างๆ
ร.สร ัางภาพพจน ์ท ี่ค ีงามขององค ์กร เพ ื่อช ึ่อ เส ียง เก ียรต ิค ุณ  และควานน ิยมจากประชาชน
6.บริการล ังคม และอีานวยประโยชน ์ข ่านต ่างๆ แก ่ประชาชน ชุมชน และล ังคมโคยรวม
ในอีกความหมายหน ึ่ง การประชาล ันพ ันธ ์ (Public Relations) คอ การต ิดต ่อพ ื่อสารห ร ิอ 

พ ื่อความห มายทางข ่านความก ิดและข ่าวสารจากห น ่วยงานหริอองค ์กร สถาบ ันไปส ่กล ุ่ม
ประชาชนท ี่เก ี่ยวข ่อง รวมน ี้งร ับฟ ังความค ิดเห ็นห รอประชามต ิท ี่ประชาชนน ีต ่อห น ่วยงานหริอ 
องค์การ สถาบ ันข ่วยความพยายามอย่างจร ิงใจ โดยบ ุ่งหว ังจะสร ัางผลประโยชน ์ร ่วมก ันทงสอง 
ฝ่าย คอ องค ์การ สถาบ ันและกลุ่มประชาชน อ ีกท ังย ังเป ้นการช ่วยใน ัสตาบ ันสามารถปร ับต ัวเอง 
ให ้สอดคล ัองกลมกถ ืนก ับล ังคมไข ่ ฉะนี้น ว ัตอ ุประสงค ์ของการประชาล ัมพ ัน ธ ์ก ีคอ การสรัาง 
สรรค ์ความเข ่าใจอ ันค ีก ับประชาชน คลอคจนการเสร ิมสร ัางภาพพจน ์'ท ี่ค ีให ้แก ่,หน ่วยงานเพ ื่อ 'ให ้ 
ประชาชน น ีความ!'ส ืกน ิกค ิคท ี่ค ีต 'อห น ่วยงาน และให ้ความร ่วมมอส น ับ ส บ ุน การต ิาเน ิน งาน ของ 
หน่วยงาน หรอองค์การ สถาบัน (ข ่างใน วนิคา วงค ์ว ิเศ ษ ก ัก ค ึ๋ 2535)

นโยบายและเป ้าหมายของการประชาล ันพ ันธ ์ในองค ์กรธ ุรก ิจเอกชนน ีข ั้นตอน คอ (ข่าง 
ใน อ ุเทพ เคชะช ีพ 2532 : 28)

น รองท ี่เก ี่ยวก ับป ัญ ห าต ่างๆ  (Conoern) เช่น คว ่าการท ี่บร ิษ ัทมาท ัาธ ุรก ิจอย ู่ท ี่น ี่น ีป ัญหา 
อะไรเก ิคข ั้น ประชาชนเข ่าใจหรอไม ่เข ่าใจว ่าบร ิษ ัท เราอย ่างไร และน ีว ิธ ีการแก ัไขอย ่างไร

2. ต ิาห นคเป ้าหมายของการประชาล ัมพ ันธ ์ (PR Goal)
3. วางโครงร ่าง (P ro g ra m ^ จะให ้บรรล ุเป ้าหมายน ี้น  ต ิาหนคก ิจกรรมว ่าน ีอะไรบ ัาง
4. ระบ ุระยะเวลาและผ ู้ร ับผดชอบ (Timing and Responsibility) ไวัแน'ชัด
ร.ข ่อล ังเกต (Remark:) เช่น ท ัาส ืงน ี้ส ีาเร ็จหรอไม ่ล ัาเร ็จ เพ ราะเห ค ุใค ข ่องการความช ่วย 

เหลออย่างไรบ ้าง และจากหน ่วยงานใด
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4 ■ งานวิจัยที่เกี่ยวช้ธ.ง

(ก.) ประS m ภาพของส ่m i l นกทค ่างๆในการให ้ควาบ! เร ื่องส ิงแวดห ้อน ุ

จริพ ันธ ์ เขมะส ุวรรณ (2518) ศ ึกษาการใช ้ประโยชน ์จากสไลด ์เทปเส ิยงในการสอนว ิชา 
ส ุขศึกษาชื่นม ัธยมศึกษาบ ีเท ี่ 3 พบว่า การสอนโดยใช ้สไลด ์ประกอบเส ิยงไห ้ผลด ีกว ่าการสอน 
แบบบรรยาย น อกจากน ี้ การใช ้ส ่อร ่วมในการให ้ความ!ทำให ้ผ ู้ร ับ เก ิดความสนใจ จด^าไห ้มาก 
นละเป ็นเวลานาน อ ีกท ั้งประหยัดเวลา เร ัาให ้$ อ'านเก ิดความพอใจ

พจนา วาส ึกรัตน ์ (2536) ว ิจ ัยประส ิทธ ิผลของส ่อประชาส ัมพ ันธ ์โครงการธ ิงด ์เอ ีร ัธใน 
การให ้ความ ! และท ัศนคต ิเก ี่ยวก ับการอน ุร ักษ ์ส ่งแวดห ้อมแก ่น ักเร ียนม ัธยมศ ึกษาตอนห ้นในเขต 
ก^งเทพมหานคร ผลการว ิจ ัยพบว ่า นไาเร ียนม ีความ!เร ื่องการอน ุร ักษ ์ส ่งแวดห ้อมเพ ิ่มข ึ้นหล ังจาก 
เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ ส ่วนต ัวแปรทางด ์านประชากร ส ังคม เศรษ ฐก ิจ .ไห ้แก ่ ระดับชื่น ฐานะ 
ทางเศรษฐก ิจของครอบครัว การเป ็นสมาช ิกชมรมอน ุร ักษ ์ทร ัพยากรธรรมชาต ิและส ่งแวดห ้อมม ี 
ความส ัมพ ันธ ์ก ับการเพ ิ่มความ!เร ื่องการอน ุร ักษ ์ส ่งแวดห ้อม

การใช ้ส ่อหลายประเภทมาประกอบก ันท ั้งส ่อสไลด ์ ส ่อเอกสาร ส ่งพ ิมพ ัและส ่อบ ุคคล 
ทำให ้เด ็กน ักเร ียนส ่วนใหญ ่ม ีความพ ึงพอใจในการเผยแพร่ โดยเฉพ าะจะเป ็น การผ ่อน คลาย
ความเคร ียดจากการเร ียน เน ื่องจากม ีการงดการเร ียน การสอน เพ ิ่อให ้น ัก เร ียน เขามาพ ึงการเผย 
แพร่ รวมท ั้งการเผยแพร่และบรรยายของว ิทยากรโครงการธ ิงคเอ ีรธน ี้น  ทำใน5ปแบบที่ไม ่เป ็น 
เช ิงว ิชาการจนเก ินไป สไลด ์ม ีเพลงสน ุกๆประกอบ น ัก เร ียนส ่วนใหญ ่จ ึงช ื่นชอบวิทยากรและพอ 
ใจในสไลด์ท ี่ใช ้ในการเผยแพร่ห ้วย และส ่งผลให ้เก ิดความเช ้าใจในเร ื่องการอน ุร ักษ ์ส ่งแวดห ้อม 
สามารถจค^าความ!บางประการไห ้ แต ่ค ิดว ่าเวลาท ี่ร ับพ ึงการเผยแพร ่น ี้นน ัอยจนเก ินไป อย่างไร 
ด็ดี น ักเร ียนม ีความเช ้าใจเร ื่องการอน ุร ักษ ์ส ่งแวดห ้อมพอสมควร ท ั้งน ี้อาจเป ็น เพ ราะเร ื่องส ่งแวด 
ห ้อมสามารถทำความเช ้าใจไห ้ไม ่ยากจนเก ินไป

ว ัฑ ฒ นา จันทร์จรัสวัฒ นา (2533) ศ ึกษาประส ิทธ ิผลของส ่อว ิด ีท ัศน ์ท ี่ใช ้ในการประชา 
ส ัมพ ันธ ์เผยแพร ่โครงการอ ีสานเข ียวจากผ ู้เช ้าร ่วมโครงการ 81 คน ในตำบลท ่าลาดขาว ย ัาเภอ 
โชคชัย และตำบลนากลาง ย ัาเภอส ุงเน ิน  จ ังหว ัดนครราชส ืมา พบว่า ผ ู้ท ี่เช ้ามาชมว ิด ีท ัศน ์ม ีการ 
เปล ี่ยนแปลงระด ับความ!เร ื่องโครงการอ ีสานเข ียว แต ่ความค ิดเห ็นไม'เปล ี่ยนแปลงหล ังชมว ิด ี
ท ัศน ์ โดยม ีขอเสนอแนะในการปรับป^งวิด ีท ัศน ์ช ุดน ี้ในหลายๆห ้าน ท ั้งทางห ้านเน ี้อ เร ื่อง ค ุณภาพ 
รายละเอ ียด รวมท ั้งเสนอให ้ใช ้ส ่อประเภทอ ื่นร ่วมในการเสนอช ้อบ ุลเร ื่องโครงการอ ีสานเข ียว

ช ุพ ัครา ผาคุย (2533) ว ิจ ัย เร ื่องประส ิทธ ิผลของหน ่วยงานประชาส ัมพ ันธ ์เคล ื่อนท ี่ในการ 
ให ้ความ !และท ัศน คต ิห ้าน การอน ุร ักษ ์ท ร ัพ ยากรป ่าไม ัแก ่ป ระชาชน ใน ห บ ุ่บ าน จ ังห ว ัด เช ียงให ม ่ 
พบว่า ม ีการเปล ี่ยนแปลงความ!และท ัศนคต ิ ภายห ล ังจากการเผยแพ ร ่ความ!ห ้าน การอน ุร ักษ ์
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ทรัพยากรป่าไม้ในVIยู่บ ้านทคลอง 1 ท ี่ไค ัร ับการประขาส ัมพ ันธ ์ โดยการใ,{(ส ่อมวลขนผสม แ ล ะ  

หบุ่บานทดลอง 2 ท ี่ไค ัร ับการประชาส ัมพ ันธ ์โคยการใช ้ส ่อมวลชนผสมผนวกส ่อบ ุคคลม า ก ก ว ่า  

หบุ่ฟ ้านควบคุม ปรากฎว่าชาวฟ ้านในหบ ุ่ฟ ้านทคลอง 1 และ 2 ม ีการเพ ิ่มความ!'และเปล ี่ยน ปลง 
ท ัศนคต ิไม ่แคกค่างก ัน

Edward พ . Hosley ไคัศ ึก ษ า เป เย บ เท ีย บ วิธีส อ น ท่ีใช้ใน ก า ร ศ ึก ษ า น อ ก ส ถ า น ท่ี ห เอ  

ท ัศ น ศ ึกษ า ก ับ ว ิธ ีใช ้ภ าพ น ิ่งป ร ะ ก อ บ ก ับ เค ร ื่อ งฟ ้น ท ีก เส ืย ง  ผ ล ป ราก ฎ ว ่า  น ัก เร ีย น ท ี่เร ีย น ค ัวย ว ิธ ีท ั้ง  

ส องเพ ียงว ิธ ีเค ียวค ่างไคัค ะ แ น น การส อ บ ค ร ํ๋ง ห ล ัง เพ ิ่ม ข ึ้น พ อ ๆ กัน แ ค ่ส ำ ห ร ับ ก ล ุ่ม ท ี่ใช้ท ั้ง ส อ งว ิธ  ี
ป ร ะ ก อ บ กัน ป รากฎ ว ่าม ีค ะแน น เพ ิ่ม ข ึ้น ส ุง?[ค  ค อ ส ุง ก ว ่าอ ีก ส อ ง ก ล ุ่ม ท ี่ใช ้ว ิธ ีใด ว ิธ ีห น ึ่ง เพ ีย ง อ ย ่าง  
เค ียว

(ข.)-^ ล กระทบ.จากท-ารใช้ส่.อเพ่ิ■ อ.ถ.ไร.ฒ ึษ.ไเร่ื■ องส่ิง.บ.วคล ัอ บ

พนิดา บ ุญชัยศรี (2538) ว ิจ ัย เร ื่องผลกระทบของรายการโทรท ัศน ั รายการเพ ิ่อพ ิท ักษ ์ส ิ่ง  
แวคล ัอมของเราท ี่ม ีค ่อความ! การน ่าไปปฏิบ ัต ิตาม และการถ ่ายทอคส ุ'บ ุคคลในครอบครัวของ 
น ักศ ึกษาระค ับปริญญาตรี ในสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาของร ัฐในเขตก3งเทพมหานคร พบว ่าการขมราย 
การเพ ื่อพ ิท ักษ ์ส ิ่งแวคล ัอมของเราม ีผลกระทบต ่อการไค ัร ับความ!ของน ักศ ึกษา โคยม ีความ !จาก  
การขมรายการในระค ับส ุงเปนส ่วน1ใหญ่ ท ั้งย ังม ีผลกระทบต ่อการน ่าไปปฏ ิบ ัต ิตามของน ักศ ึกษา 
แค ่ม ีการน ่าความ!จากการชมรายการในระค ับคาเปนส ่วน1ใหญ่ อาจเน ื่องม าจากก ารไค ัร ับ ความ ! 
แล ัวน ิ่งเฉย และเน ื้อห าของความ!ตลอดจน ว ิธ ีการอธ ิบายย ู่งยากสล ับซ ับซ ้อน  และย ังต ิ'องอาค ัย 
ความ!พ ิน ฐาน ทางว ิทยาศาสตราน บางเน ื้อห าของความ!อ ีกค ัวย จ ึงไม ่ม ีการน ่าไปปฏ ิบ ัต ิคามเท ่าท ี่ 
ควร ทางค ัานการน ่าความ!ไปถ ่ายทอคแก,บ ุคคลในครอบครัวน ื้น การชมรายการม ีผลกระทบเช ่น  
กัน การน ่าความ!ไปถ ่ายทอคอย ู่ในระค ับตาเป ็นส ่วนมาก อาจม ีเห คผลทำน องเค ียวก ัน ก ับการน ่า 
ความ!ไปปฏ ิบ ัต ิคาม คอไค ัร ับความ!แค ัวน ิ่ง เฉยไม ่ถ ่ายทอด เน ื่องม าจาก เน ื้อห าของความ !ใน  
บ าง เร ื่อ ง ส ล ับ ซ ับ ซ ้อ น ย า ก แ ก ,ก าร อ ธ ิบ า ย แ ล ะ ผ ูไ ค ัร ับ ก าร ถ ่า ย ท อ ด ค ว ร ม ีค ว าม !น ื้น ฐ า น ท าง  
วิทยาศาสตร^คัวย

วรรณา เจือรัดนสืรีก ุอ (2531) ศ ึกษาเร ื่องอ ิทธ ิพ ลของรายการโทรท ัศษ ์ท ี่ม ีต ่อการ 
ตระห น ักใน การส ่งเสร ิมและร ักษาค ุณ ภาพส ิ่งแ 'วคล ัอม1ของประชาชนในเขตก3งเทพมห าน ครพบ 
ว่า พฤต ิกรรมการร ับสารของประชาชนเป ็ดร ับชมรายการโทรท ัศษ ์มากท ี่ส ุค คอ ช ่วงข ่าว 2 ทุ่ม 
(20.00-21,30น.) ส ่วนเวลาท ี่ม ีคนชมรายการโทรท ัศษ ์น ัอยท ี่ส ุคค ือ ช ่วงโทรท ัศน เพ ิ่อการศ ึกษา 
(18.30-19.30น.) และส ่อท ี่ประชาชนไค ัร ับความ!ทางส ิ่งแวดส ัอมมากท ี่ส ุคค ือ  โทรทัศน รองลง 
มาค ือหน ังส ือพ ิมพ ัและภาพยนตร’,ตามสำค ับ
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ffl.Yบทบาทส ิ่อในการให ้ความ 111องส ืงแจคล ่อม

นชุมa  ศรสว่าง (2532) ว ิจ ัย เร ื่องการศ ึกษาปร ีมาณ การน ำเสน อข ่าวสารต ัาน ส ิ่งแวดช้อน 
และทร*พยากรธรรมชาติ ใน หน ังส ือพ ิมพ ์รายว ันภาษาไทยพบว ่าหน ังส ือพ ิมพ ์รายว ันส ่วนใหญ ่
เสนอข ่าวสารส ิ่งแวดช ้อมและทร ัพยากรธรรมชาต ิเน ันห น ักเฉพาะช ้านทร ัพยากรป ่าไม ้ แ ล ะส ัต ว ์ 
ป่า

ศร ีธรณ ์ โรจนช ุพจษ ์ (2534) ศ ึกษาความส ัมพ ัน ธ ์ระห ว ่างการใช ้ส ิ่อมวลชน ก ับ ควาน ! 
เร ื่องส ิ่งแวดช ้อนจองประชาชนในอำเภอเนอง จ ังห ว ัค เช ียงให ม ่ ผลการว ิจ ัยพ บ ว ่าการอ ่าน
ห น ังส ือพ ิมพ ์และการด ูโท รท ัศษ ์ท ั่งแบ บ เจาะจงและแบ บ ท ั่วไป ม ีความส ัมพ ัน ธ ์เช ิงบ วกก ับ ความ! 
เร ื่องส ิ่งแวดช ้อม แต ่การอ ่าน ห น ังส ือพ ิมพ ์แบบเจาะจงม ีความส ัมพ ัน ธ ์เช ิงบวกก ับความ!เร ื่องส ิ่ง  
แวดช ้อนสุงกว่าการอ่านหน ังส ือพ ิมพ ์แบบทั่วไป และการด ูโทรพ ัศน ัแบบเจาะจงม ีความส ัมพ ัน ธ ์ 
เช ิงบวกก ับ เร ื่องส ิ่งแวดช ้อมส ุงกว ่าการด ูโทรท ัศษ ์แบบท ั่วไป

อารยา ส ุท ุทธมงคล (2535) การว ิจ ัยเก ี่ยวก ับพฤต ิกรรมการเป ีคร ับข ่าวสารโฆ ษณ าเก ี่ยว 
ก ับส ิ่งแวดช ้อมทางโทรท ัศนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบว่าประชาชนใน
กรุงเทพมหานครส ่วนใหญ ่ทราบข ่าวสารเก ี่ยวก ับส ิ่งแวดช ้อมจากส ิ่อโทรท ัศน', โคยเป ีคร ับช ้วย
ความถ ี่บ ่อยครั๊ง โคยมีล ักษณะ 111นการทั่งใจดู ห ากเป ็น เร ื่องห รอประเด ็น เก ี่ยวก ับส ิ่งแวดช ้อมท ี่ 
ตรงก ับความสนใจ และรุปแบบ-ข่าวสารเก ี่ยวกับสิ่งบ'วคช้อม1ท ี่ประชาชนเป ีคร ับมากท ี่ส ุค ศ ึอ 
โฆษณาเก ี่ยวก ับส ิ่งแวดช ้อมทางโทรท ัศน โคยโฆษณาที่เหนบ่อยครัง'ไช้แก1 การอน ุร ักษป ่าไม ้และ 
คนไม้ การอน ุร ักษ ์ส ัตว ์ป ่า และอากาศเป ็นพ ิษ  ส ่วนการเป ีคร ับก ับความตระหน ักในป ัญ หาส ิ่งแวค 
ช ้อมพบว ่าประชาชนท ี่เป ีคร ับและสนใจโฆษณ าเก ี่ยวก ับส ิ่งแวดช ้อมม ีความตระหน ักในป ัญ หาส ิ่ง 
แวดช ้อม และม ีแนวโน ัมท ี่จะม ีส ่วนร่วมในก ิจกรรมเพ ื่อการแก ัไข ป ้องก ันและร ักษาค ุณ ภาพของ 
ส ิ่งแวดช้อม

(ง.) การสอนสืงแวดช ้อมช ้วยว ิธ ีการอ ื่นๆ

โกสินทร์ ร ังสยาพ ันธ ์ (2521) ว ิจ ัยเร ื่องการศ ึกษาก ับป ัญ ห าความสกปรกเป ็น พ ิษของส ิ่ง 
แวดช ้อม โคยใช ้กล ุ่มต ัวอย ่างเป ็นน ักเร ียนชนประถมศ ึกษาป ีท ี่ 7 จากโรงเร ียนใน
กรุงเทพมหานคร อำนวน 518 คน พ บ ว ่าค วาม ! ความเช ้าใจของน ักเร ียน เก ี่ยวก ับป ัญ หาย ังม ีน ัอย 
แต ่น ัก เร ียนกร ับ!ว ่าป ัญ หาส ิ่งแวดช ้อมม ีความส ัาก ัญ และส ่งผลร ัาย นอกจากนนยังปรากฎว ่า ผล 
การเรียนกิจกรรมในชั๊นเรียน ก ิจกรรมการเร ียนการสอน แห ล ่งว ิชาเก ี่ยวก ับส ิ่งแวดช ้อม ม ีความ 
ส ัมพ ันธ ์ก ับล ักษณะในตัวผ ู้จ ัดการศ ึกษา และการอำเน ิน การสอน ควรใช ้ว ิธ ีแทรกความ! ก ิจกรรม



ในวิชาอื่น การสอนให้'$ เร ียนไช ้ก ัมน ัสของจร ิงหรอป ัญหา และการให ้ความ!'ผ ่านพ ื่อมวลชนจัด 
เป ันว ิธ ีท ี่สมควรใช ้ช ้าเน ินการในการศ ึกษาเพ ื่อแช ้ป ัญ หาก ังแวดล ัอม

อุ[ทิน ซอหะ1ชัน (2524) ใช ้ศ ึกษาการสอนเปร ียบ เท ียบว ิชาก ังแวดล ัอมศ ึกษา โดยใช้ว ิธ ี 
การสอนแบบสหวิทยาการ เปร ียบเท ียบก ับการสอนตามแผนการสอนปกติ ห ล ักสตรประถม
ศึกษาท ุทธก ักราช 2503 ท ี่แยกเน ั้อหา!ป ันเร ื่องๆ ผลการทดลองพบว่า น ักเร ียนท ี่สอนแบบสห 
ว ิทยาการม ีผลก ัมฤทธ ิทางการเร ียน และเจตคต ิทางก ังแวดล ัอมส ุงกว ่าน ัก เร ียน ท ี่เร ียน ช ้วยแผน การ 
สอนปกติ

V ivian A. W alkosz ใช ้สำรวจโครงการก ังแวดล ัอม และน ิเวศว ิทยาในโรงเร ียนประถม 
ศึกษา 14 โรง ในมลรัฐอ ิลล ินอยส ่’ โดย'เกบข ้อy ล จาก นับร ิห ารและคI อาจารย ์1ท ี่เก ี่ยวช ้อง เห ็นว ่า 
ในช ้านหลักส ุตรควรเน ันในการแก ั1ป ัญหาเป ็นสำค ัญ  โครงการก ังแวดล ัอมศ ึกษาควรม ีความต ่อ
เน ื่องและเป ันล ักษณ ะสหวิทยาการท ี่เน ันว ิทยาศาสตร์และก ังคมว ิทยาเร ื่อง อากาศ นา และดิน 
เป ันพ ิษน ั้นม ีความเก ี่ยวช ้องก ับโครงการก ังแวดล ัอมศ ึกษาอย ่างมาก ว ิธ ีการสอนท ี่ส ่วนใหญ ่เสนอ 
ให ้'ใช ้ศ ึอวิธ ีใช ้พ ื่อหลายชนิด (M ulti-M edia Approaoh) วิธ ีย ึดแบบเรียน (Non-Textbook
Approach) และว ิธ ีศ ึกษานอกสถานท ี่

N ancy R . N eoske ใช ้ศ ึก ษ าถ ึง ว ิธ ีก าร ส อ น ท ี่จ ะ ส ่ง ผ ล ต ่อ ท ัศ น ค ต ิท ี่ค ีต ่อ ก ัง แ ว ด ล ัอ ม  ข อง  

เด ็ก ช ั้น ป ร ะ ถ ม lJที่ 5 โด ย เส ือ ก เด ก จ า ก i านวน 7 2  ช ั้น เร ีย น ม าใช ้ใน ก าร ท ค ล อ ง  แ บ ่ง เป ัน พ ว ก ท ี่1ใ ห ้ 
ร ับ ป ระส บ การณ ์ต รง (Real Treatm ent) โด ย ก ารไป ท ัศ น ศ ึก ษ า แ ล ะ ป ฎ ีบ ํต ิก าร ใน ส ถ าน ก ารณ ์จ ร ิง  
อ ึก พ ว ก ห น ื่ง ใช ้แ บ บ ก าร $ าล อ ง ส ถ าน ก าร ณ ์ (Sim ulated Treatm ent) ห ล ัง จ าก ท ด ล อ ง แ ล ัว ป ้า ไ ป  

ท ด ส อ บ ท ัศ น ค ต ิข อ ง เด ็ก ท ี่ม ีต ่อ ก ัง แ ว ด ส ัอ ม  พ บว ่า ท ัศ น ศ ึก ษ าเป ัน ัว ิธ ีท ี่ส ่งผ ล ให ้'เด ็ก เก ิด ท ัศ น ค ต ิ 
ท างบ ว ก ต ่อ ก ัง แ ว ด ช ้อ ม ไช ้ม าก ก ว ่าว ิธ ีอ ื่น
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