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การวิจ ัยครังนืม ีว ัตอุประสงค์เพ ื่อศ ึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห ็นของผู้ผ ่านการแก อบรมทางไกล ป้อ<1 
ศูนย์แกอบรมทาง'ไกล สมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย เกี่ยวกับชุดการเรียนด้วยตนเองทั้ง 5 หลักสูตร คือ หลัก 
สูตรกลยุทธ์การวิเคราะห ์และแก้ป ัญหา หลักสูตรทักษะในการปรับปรุงงาน หลักสูตรการจัดระเบ ียบสถานที่ทำงานด้วย 
กิจกรรม 5 ส. หลักสูตรการพัฒนาห์วหน้างาน และหลักสูตรการพัฒนาผู้บริหาร ในด ้านความเหมาะสมและ ประโยชน  ์
ของเน ื้อหาต ่อการนำไปใช ้ปฏ ิบ ัต ิงานในหน ้าท ี่ ตามภ ูม ิหล ังของผ ู้ผ ่านการแ ก อบรมท ี่แตกต ่างก ันค ือ ว ุฒ ิการศ ึกษ า  
ตำแหน่งงาน ประสบการโเทนการทำงาน คะแนนที่ได ้ร ับจากการทำแบบทดสอบ ช ่วงเวลาท ี่ใช ้ในการแ ก อบรม และ 
ปริมาณการอ่านชุดการเรียนด้วยตนเอง ประชากรที่ใช ้ในการวิจัย คือ ผู้ผ่านการแก อบรมทางไกลของศูนยแ์ ก อบรมทาง 
ไกล สมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย ท้ัง 5 หลักสูตรนับตั้งแต่ปี พ.ศ.2534-2539 รวมจำนวน 1,872 คน กลุ่มตัว 
อย่างได้รับการลุ่มแบบชั้นภูมิได้จำนวนตัวอย่างรวม 322 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม การเก็บรวบรวม 
ข ้อม ูลใช ้การส ่งแบบสอบถามทางไปรษณ ีย ์ และได ้ร ับกลับคืนมา 264 ฉบับ ค ิดเป ็นร้อยละ 82.90 วิเคราะห ์ข ้อม ูลโดย  
เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS/ PC*

ผลการวิจัยพบว่า
1. ผู้ผ ่านการแกอบรมทางไกลทั้ง 5 หลักสูตรมีความคิดเห็นว่าชุดการเรียนด้วยตนเองโดยรวมและราย 

ด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระตับมากทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านวัตอุประสงค์ เนื้อหา ภาษา กิจกรรมในการเรียน การประเมิน 
ผล และรูปแบบการนำเสนอความรู้ สำหรับประโยชน์ของเนื้อหาในชุดการเรียนด้วยตนเองมีความคิดเห็นว่าอยู่ในระตับ 
มาก ส่วนประโยชน์ของการนำเน ื้อหาในชุดการเร ียนด้วยตนเองไปใช้ในการปฏิบ ัต ิงานในหน้าท ี่ม ีความคิดเห ็นว่าอยู่ใน  
ระตับปานกลาง

2. ผลการเปร ียบเท ียบความค ิดเห ็นของผ ู้ผ ่านการแกอบรมทางไกลท ี่ม ีภ ูม ิหล ังต ่างก ันพบว ่าผ ู้ผ ่านการ 

อบรมท างไกลท ี่ม ีว ุฒ ิก ารค ืกษาต ่างกันม ีความค ิด เห ็น เก ี่ยวก ับช ุดการเร ียนด ้วยตนเองในด ้านความเหมาะสมของช ุดการ 

เร ียนประโยชน ์ของเน ื้อหา และการนำไปใชใ้นการปฏ ิบ ัต ิงาน ใน หน ้าท ี่แตกต ่างก ัน อย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ีระต ับ  .05 

ส ่วนผ ู้ท ี่ม ีตำแหน ่งงาน ป ระส บ ก ารโทนการทำงาน คะแนนท ี่ได ้ร ับจากการทำแบบทดสอบ ช ่วงเวลาทีใช้ในการแกอบรม 

และปร ิมาณ การอ ่านช ุดการเร ียนด ้วยตนเองต ่างก ัน ม ีความค ิดเห ็นต ่อช ุดการเร ียนด ้วยตนเองไม ่แตกต ่างก ัน
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The p u rp ose of this research  w a s to study and to co m p are  the op in ions of former 
participants of self instructional p a c k a g e s  for co rresp o n d en ce  training c o u r se s  offered by Thailand 
M anagem ent A ssociation . The ap p rop ria ten ess and benefits of the con ten t w hen applied  to the work 
p lace. Five co u rse s , nam ely "How to Identify and Solve Problems", "Skills For O n-the-Spot 
Improvement", "How to Improve Your Workplace", "How to be a S u c cessfu l Foreman" and "How to 
be a S u c cessfu l M id-level Manager", w ere evaluated  in is research  The su b jects  w ere ca tego r ized  
into six in d ep en d en t variab les of background d ifferen ces which w ere ed u cation al background , work 
position, work ex p er ie n ces , sco re  ach ievem en t, length of study and freq u en cy  of book review  
R esearch  populations w ere 1 ,872 group of former participants of self instructional p a c k a g e s  for 
co rresp o n d en ce  training co u rse s  betw een  1991-1996 . The instrument utilized for data co llection  w a s  
a questionnaire. Three hundred and twenty-two c o p ie s  of questionnaire w ere distributed to the 
participants. Two hundred and sixty-four c o p ie s  or 8 2 .9 0  p ercen t w ere co m p leted  and returned. Data 
w ere ana lyzed  by using micro com p uter program SP SS/ PC*

R esearch  R esults are a s  follows;
1. The sam p le  of all different background variables co llectively  a g r eed  that the 

p a c k a g e s  w ere highly appropriate in all six a s p e c ts  by ea ch  ca teg ory  of d ep en d en t variables, 
nam ely p u rp ose of the co u rse , the content, appropriatiness of la n g u ag e , extra learning activities, 
evaluation system , and literary style. All co u rses  w ere, again , rated highly appropriate. R egarding the 
benefits, all su b jects  saw  the content a s  highly beneficial, w h erea s  in the application in the work 
p la ce  a s p e c t  w a s rated a s  fair.

2. C om parison b etw een  su b jects  with different background  revealed  that only th o se  
who differed in edu cation al background held different opin ions co n cern in g  the a p p rop ria ten ess of 
the con ten t and its application to o n e ’s  work with statistical sign ifican ce of .05. S u b jec ts  with different 
positions, work ex p er ien ces , sco re  ach ievem en t, length of study and freq u en cy  of book review, 
how ever, did not differ เท their resp ective  opinions toward the p a c k a g e s .

ภาควิชา......... ทารศึก ุษานอุกโรงุเร ียน...........
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