
บทที่ 3

วิธีดำเนินการวิจัย

การวิจ ัยครั้งน ี้เป ็นการวิจ ัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) โดยม ุ่งศ ึกษาว ัตถ ุประสงค ์ 

เพ ื่อการศ ึกษาถ ึงป ็จจ ัยค ัดสรร ได้แก่ ระบบครอบคร ัว  ความร ู้ในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท การเผชิญ 

ความเครียด ภาระในการดูแลของผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภท การสน ับสน ุนทางส ังคมและความส ัมพ ันธ ์ก ับ  

การทำหน้าที่ของครอบครัวผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภทในครอบครัว โดยดำเนินการดังน ี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรที่ใชิในการวิจัย คือ ผ ู้ด ูแลในครอบครัวผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่มารับบริการท ี่โรงพยาบาล 

ในจังหว ัดพ ื้นท ี่ภาคกลาง ประกอบด ้วย จ ังหว ัดนครปฐม น ครสวรรค ์ นนทบ ุร ี กร ุงเทพมหานคร 

สระแก ้ว สมุทรปราการ

กลุ่มตัวอย่างที่ใชิในการวิจัย คือ ผ ู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภทที่เป ็นสมาชิกในครอบครัวที่พาผู้ป ่วยมา 

รับบริการบำบ ัดร ักษาท ี่แผนกผ ู้ป ่วยนอกโรงพยาบาลส ังก ัดกรมส ุขภาพจิตซ ึ่งให ้บร ิการตรวจรักษา 

ด้านสุขภาพจิตและจิตเวชและมีจิตแพทย์ประจำ และม ีค ุณสมบัต ิตามเกณฑ ์ท ี่ผ ู้ว ิจ ัยได ้กำหนดไว้ใน 

การวิจัยดังนี้

เกณฑ์!นการคัดเลือกผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทในครอบครัว
1. เป ็นผ ู้ด ูแลหล ักในครอบคร ัวท ี่ให ้การด ูแลผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับการว ิน ิจฉ ัยจากจ ิตแพทย ์ตาม 

เกณฑ์การวินิจฉัยใน DSM IV  แสะ ICD 10 ว ่าเป ็นโรคจ ิตเภทและไม ่ม ีโรคจ ิตเวชอ ื่นๆ ร่วมด้วย 

โดยผู้ป ่วยมารับบริการแผนกผู้ป ่วยนอกโรงพยาบาลประจำพืนที่ม ีจ ิตแพทย์ประจำ

2. เป ็นผ ู้ท ี่ม ีอาย ุระหว่าง 20-59ป ีม ีความเก ี่ยวพ ันก ันทางสายเล ือดตามกฎหมายและม ีอาย ุ 

ระหว่าง 20-59 ป ี ด ูแลมาแล้วมากกว่า 6 เดือน โดยไม่ได ้ร ับค ่าตอบแทนใดๆ

3. สามารถพูดคุย ส ื่อสาร อ่านและเขียนภาษาไทยได้

4. ยินยอมให้ความร่วมมือในการวิจ ัย

การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้หลักการคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Thorndike 

(1978) N=10k+50 โดย N แทน สมาชิกกลุ่มต ัวอย่าง โดย k แทนจำนวนต ัวแปรท ังหมดท ี่ศ ึกษา 

จำนวน 11 ตัวแปร ตังนั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครังนีค ือ 160 คน
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ขันตอนในการเลือกกลุ่มต ัวอย่างคังน ี้

1. เล ือ ก โรงพ ย าบ าล จ ิต เวช ใน ส ังก ัด ก รม ส ุข ภ าพ จ ิต ก ระท รวงส าธารณ ส ุข ได ้แ ก ่ 

โรงพยาบาลย ุวประสารทไวทโยปถ ัมภ ์ โรงพยาบาลจ ิตเวชนครสวรรค ์ราชนครินทร์ โรงพยาบาล 

จ ิตเวชเลยราชนครินทร ์ โรงพยาบาลพระศร ีมหาโพธ โรงพยาบาลจ ิตเวชนครพนมราชนครินทร ์ 

โรงพยาบาลจ ิตเวชสระแก ้วราชนคร ินทร ์ สถาบ ันส ุขภาพจ ิตเด ็กและว ัยร ุ่นราชนคร ินทร ์ สถาบ ัน 

จ ิต เวช ศ าส ต ร ์ส ม เด ็จ เจ ้าพ ระย า  โรงพ ย าบ าล ส วน ส ราญ รม ย ์ ส ถ าบ ัน ก ัล ย าณ ์ราช น ค ร ิน ท ร ์ 

โรงพ ยาบาลสวน ปร ุง  โรงพ ยาบาลจ ิต เวช ข อน แก ่น ราช นคร ิน ทร ์ สถาบ ันพ ัฒ นาการเด ็กราช  

นคร ินทร์ สถาบันราชานุก ูล โรงพยาบาลศรีธัญญา โรงพยาบาลจิตเวชนครราชศรีมาราชนครินทร์

2. เล ือกโรงพยาบาลท ี่เป ็นต ัวแทนโดยส ุ่มโรงพยาบาลด ้วยการจ ับฉลากมา 4 แห่ง ต ังน ี้ 

โรงพยาบาลศรีธัญญา โรงพยาบาลจ ิตเวชนครสวรรค ์ราชนครินทร์ สถาบ ันจ ิตเวชศาสตร์สมเด ็จ 

เจ้าพระยา และสถาบ ันก ัลยาราชนคร ินทร ์ กำหนดขนาดกลุ่มต ัวอย ่างแต ่ละโรงพยาบาล โดยแบ่ง 

ขนาดกลุ่มต ัวอย่างเป ็นสัดส ่วนตาม ขนาดกลุ่มตัวอย่างแต่ละโรงพยาบาล (ตังแสดงในตารางที่ 1)

3. จากนั้นผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยคัดซึ่งเป็นพยาบาลจิตเวชประจำกลุ่มงานจิตเวชเลือกกลุ่ม 

ตัวอย่างจากผู้ดูแลในครอบครัวที่พาผู้ป่วยมารับบริการที่แผนกผู้ป่วยนอกของโรงพยาบาลทัง 

4 แห่ง โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างจากผู้ดูแลในครอบครัวผู้ป่วยที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ซ่ึง 

ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างมีผู้ช่วยวิจัยซึ่งเป็นพยาบาลจิตเวชที่ซึ่งให้บริการประจำกลุ่มงานของแต่ 

ละโรงพยาบาลเป็นผู้คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

4. ผู้ว ิจ ัยและผู้ช ่วยวิจัยชีแจงรายละเอียดเกี่ยวกับการวิจัย การพ ิท ักษ ์ส ิทธ ิกล ุ่มต ัวอย ่าง หาก 

กล ุ่มต ัวอย ่างย ินด ีให ้ความร ่วมม ือ จ ึงให ้กล ุ่มต ัวอย ่างเซ ็นช ื่อย ินยอมเข ้าร ่วมวิจ ัย แล ้วจ ึงส ัมภาษณ ์ 

ตามแบบสอบถาม โดยพบว่าผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภทย ินด ีให ้ข ้อม ูลในการวิจ ัยคร ังท ุกคน ไม ่ม ีผ ู้ล ูแลท ี่ 

ปฏ ิเสธการให ้ข ้อม ูล จากน ั้นทำการสัมภาษณ ์ผ ู้ด ูแลในครอบครัวผ ู้ป ่วยคนที่ 1 เสร ็จแล้วจ ึงมาเล ือก 

ผู้ด ูแลในครอบครัวผู้ป ่วยที่ม ีค ุณสมบัต ิตามเกณฑ์คนต่อไป ดำเนินการเก็บข้อมูลใช้ระยะเวลาในการ 

ตอบแบบสอบถามประมาณ  30 นาที ช ่วงเวลาในการเก็บข ้อม ูลใช้เวลาหลังจากผู้ด ูแลผู้ป ่วยได้พบ 

แพทย์เสร็จเรียบร้อยแล้ว ดำเน ินการเก ็บข ้อม ูลว ันจ ันทร์-ศ ุกร ์ เวลา 8.00 น .-16.00 น. โดยเก็บข้อมูล 

ทั้ง 4 โรงพยาบาล จนได้จำนวนกลุ่มต ัวอย ่างครบตามจำนวนที่กำหนด ท ังส ิน  160 คน (ต ังแสดงใน 

ตารางที่ 1)
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ตารางท่ี 1 จำนวนโรงพยาบาลที่ใช้เก็บข้อมูล

โรงพยาบาล จังหวัด จำนวน
ประชากร

กลุ่ม
ตัวอย่าง

โรงพยาบาลศรีธัญญา นนทบุรี 6,578 80

สถาบันกัลยาณ์ราชนครินทร์ นครปฐม 1,234 15

สถาบันจิตเวชศาสตร์สมเด็จเจ้าพระยา กรุงเทพมหานคร 3,995 50

โรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค์ราชนครินทร์ นครสวรรค์ 867 15

รวม 12,672 160
ท่ีมา : รายงาน สจรง.2011 กองแผนงาน กรมสุขภาพจิต ปีงบประมาณ 2553

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เครื่องมือที่ใช ้ในการเก็บข้อม ูลมีท ั้งหมด 7 ส ่วน โดยมีรายละเอียด ด ังน ี้ 

ส ่วนท ี่ 1 แบบสอบถามข ้อม ูลส ่วนบ ุคคล เป ็นแบบส ัมภาษณ ์ข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลของกล ุ่ม  

ป ร ะช าก ร เก ี่ย ว ก ับ เพ ศ  อายุ ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  การศ ึกษา อาช ีพ ค วาม เพ ีย งพ อ ข อ งราย ได ้ 

ความส ัมพ ันธ ์ก ับผ ู้ป ่วยจ ิตเภท ระยะเวลาในการดูแลผู้ป ่วยจิตเภท ล ักษณะข้อคำถามมี ลักษณะ คือ 

คำถามปลายปิดม ีคำตอบให้เล ือก 2 คำตอบ จำนวน 1 ข้อ ม ีคำตอบให ้เล ือกหลายคำตอบจำนวน 5 

ข้อ และเป็นคำถามปลายเปิดจำนวน 2 ข้อ

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามลักษณะครอบครัว เป ็นแบบส ัมภาษณ ์ล ักษณ ะของครอบครัวของ 

ต ัวอย ่างประช าก รครอบ คลม ต ัวแ ปร 1 ต ัวแปร คือ ล ักษ ณ ะครอบคร ัว  ล ักษณ ะข ้อคำถามม ี 1
I  1  1 0 . 3̂ 0 1 7  “  y j

ลักษณะ คือ คำถามปลายปิดมีคำตอบให้เลือก 2 คำตอบ จำนวน 1 ข้อ แบ ่งตามเนอหา ตังนี ลักษณะ 

ครอบครัว ประกอบด้วย ครอบครัวเดี่ยว ครอบครัวขยาย

ส่วนที่ 3 แบบวัดความรูเที่ยวกับการดูแลผู้ป่วยจิตเภท เป ็นเครื่องมือที่ผ ู้ศ ึกษาได้ใช้จากแบบ 

ว ัดความรู้เก ี่ยวก ับการดูแลผ ู้ป ่วยจิตเวชของญาติของสุภาภรณ ์ ทองดารา (2545) ซึ่งใช้แนวคิดของ 

Lefley (1987) มาใช้ในการวิจัยเรื่อง “ ผลของการใช้โปรแกรมสุขภาพจิตศึกษาครอบครัวต่อภาระใน 

การด ูแลของผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภทในช ุมชน”  พบว ่าม ีค ่าความตรงตามฌ ือหาได ้เท ่าก ับ  .93 และค่า 

ความเที่ยงโดยรวม .60 ประกอบด้วยข ้อคำถาม 28 ข้อ ล ักษณะเป ็นข ้อคำถามปลายป ิดม ีคำตอบให ้ 

เลือก 2 คำตอบ แบ่งตามเนื้อหา ต ังน ี้

1) ความหมายของโรคจิตเภท จำนวน 1 ข้อ ซึ่งเป ็นข้อความทางบวก
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2) สาเหตุของโรคจิตเภท จำนวน 6 ข้อ ซ ึ่งม ีข ้อคำถามทางบวก ได้แก่ ข้อ 2,4,5,6 และ 7 

และข ้อความทางลบ ได้แก่ ข้อ 3

3) อาการของโรคจิตเภท จำนวน 5 ข้อ ซ ึ่งเป ็นข ้อความทางบวก ได้แก่ ข้อ 8,10,11 และ 12 

และข้อความทางลบ ได้แก่ ข้อ 9

4) การดำเนินโรค จำนวน 2 ข้อ ซ ึ่งมีข ้อความทางลบได้แก่ ข้อ 13 และ 14

5) การรักษาโรคจิตเภท จำนวน 6 ข้อ ซ ึ่งม ีข ้อความทางบวก ได้แก่ ข้อ 16,18, และ 20 มี 

ข ้อความทางลบ ได้แก่ 15,17,19

6) การดูแลผู้ป ่วยจิตเภท จำนวน 8 ข้อ ซ ึ่งเป ็นข้อความทางบวก ได้แก่ ข้อ 23,24,25,26,27 มี 

ข ้อความทางลบ ได้แก่ 21,22,28

ขันตอนการสร้างเครื่องมือ ด ังน ี้

1) ศ ึกษากรอบแนวคิดความรู้ในการดูแลผู้ป ่วยจิตเวช ตามแนวคิดของ Lefley (1987) ซึ่งมี 

โครงสร้างณือหาเกี่ยวกับการดูแลผู้ป ่วยจิตเวช

2) ศึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ

3) ใช ้แบบว ัดความร ู้เก ี่ยวก ับการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเวชของ ส ุภาภรณ ์ ทองดารา(2545) ซึ่ง 

ครอบคลุมความรู้เก ี่ยวกับการดูแลผู้ป ่วยจิตเวช ได้แก่ ความหมาย สาเหตุ อาการ การดำเนินของโรค 

การรักษา และการดูแลผู้ป ่วยจิตเวช

4) ผ ู้ว ิจ ัยนำข ้อเสนอแนะท ี่ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิแนะนำร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษามาปรับปร ุงแก ้ไข 

เครื่องม ือก ่อนนำไปทดลองใช ้ โดยม ีการปรับปรุงในประเด ็นความช ัดเจนและเหมาะสมของภาษาท ี่ 

ใช้ ค ือ ข ้อ 23,25

ลักษณะข้อคำถามเป ็นแบบให้เล ือกตอบ 1 คำตอบ โดยมีเกณฑ์การคิดคะแนนดังน ี้

คะแนนทางบวก คะแนนทางลบ
ใช่ 1 0

ไม,ใช่ 0 1

เกณฑ์การวัดระดับความรู้เก ี่ยวกับการดูแลผู้ป ่วยจิตเภท (สุภาภรณ ์ ทองดารา, 2545)

26 คะแนนขึ้นไป อยู่ระดับ ดีมาก

24-25 คะแนน 9» ดี

22-23 คะแนน 99 ปานกลาง

20-21 คะแนน 99 พอใช้

ตํ่ากว่า 19คะแนน 99 ต ้องปร ับปร ุ
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การคิดคะแนนทำ,ไดโดยคิดคะแนนทุกข้อคำถามแล้วนำคะแนนทุกข้อมๅรๆมดันวิเคราะห์ 

โดยการแจกแจงความถี ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐาน พิจารณาตามเกณฑ์ 5 ระดับ 

โดยนำคะแนนเตมมาหารด้วยจำนวนข้อ แล ้วแบ ่งเป ็น 5 ช่วง จ ัดระด ับคะแนนเฉล ี่ย ดังนี 

(ประคองกรรณสูต,2542)

คะแนนเฉลยระหว่าง 4.50-5.00 หมายถึง มีคามรู้ระดับสูงสุด

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.50-4.49 หมายถึง มีคามรู้ระดับสูง

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึง มีคามรู้ระดับปานกลาง

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง มีคามรู้ระดับตํ่า

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.49 หมายถึง มีคามร้ระดับตํ่าสุด

ส่วนที 4 แ บ บ วัดการเผชิญความเครียด ผู้ว ิจ ัยนำมาจากแบบวัดการเผชิญความเครียดของ 

ต วงร ัต น ์ แซ ่เส ียว (2546) โดยศ ึกษาจากแนวค ิดของ Jalowich (1983) กล ่าวว ่า การท ี่ผ ู้ด ูแลใน 

ครอบคร ัวผ ู้ป ่วยจ ิต เภทเร ือร ังม ีการแสดงออกทางด ้านความค ิดและการกระทำเพ ื่อม ุ่งแก ้ไขหร ือ  

จ ัดการก ับความเคร ียดให ้บรรเทาหรือขจ ัดให ้หมดไปใช ้ในงานว ิจ ัยเร ื่อง “ ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่าง 

ป ็จจ ัยส ่วนบ ุคคล การเผชิญความเครียด การสน ับสน ุนทางส ังคม การด ูแลตนเองด ้านส ุขภาพของ 

ผ ู้ด ูแลใน ครอบคร ัวผ ู้ป ่วยโรคจ ิต เภท เร ื้อ ร ัง ”  โดยการเผช ิญ ความเคร ียดแบ ่งเป ็น  1) การเผชิญ 

ความเคร ียดแบบม ุ่งแก ้ป ็ญ หา ได ้แก ่ การเผช ิญหน ้าก ับป ็ญ หา การวางแผนแก ้ไข 2) การเผชิญ 

ความเคร ียดแบบม ุ่งปร ับอารมณ ์ เพ ื่อลดหร ือบรรเทาความไม ่สบายใจของผ ู้ด ูแลในครอบคร ัว ใน 

การศ ึกษาความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างป ีจจ ัยส ่วนบ ุคคล การเผชิญความเครียด การสน ับสน ุนทางส ังคม 

การด ูแลตนเองด ้านส ุขภาพก ับภาวะส ุขภาพของผ ู้ด ูแลในครอบคร ัวผ ู้ป ่วยจ ิตเภทเร ื้อร ังซ ึ่งได ้ผ ่าน 

การตรวจสอบความเท ี่ยงตรงด้านเน ือหาโดยผู้ทรงค ุณวุฒ ิจำนวน 5 ท่าน คำนวณค่าความคิดเห ็นที่ 

ตรงกันของผู้ทรงคุณวุฒ ิได ้ค ่าความเท ี่ยงของเครื่องม ือ .72 เคร ื่องม ือเป ็นข ้อคำถามเป ็นมาตรส ่วน 

ประมาณค่า (Rating scale) 4 ระด ับ โดยกำหนดให ้ผ ู้ตอบเล ือกตอบได ้ 1 คำตอบ ประกอบด ้วยข ้อ 

คำถามจำนวน 32 ข้อ ด ังน ี้

การเผช ิญ ความเคร ียดแบบม ุ่งแก ้ป ็ญ หา จำนวน 13 ข้อ ป ระกอบด ้วย  ข้อ

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13

การเผชิญความเครียดแบบมุ่งจัดการอารมณ์ จำนวน 19 ข้อ ประกอบด้วย ข้อ

14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29,30,31,32

ขันตอนการสร้างเครื่องมือ ดังนี

1) ศึกษากรอบแนวคิดแบบแผนการเผชิญความเครียดของ Jalowich (1983) ซึ่งมีโครงสร้าง 

เนือหาพฤติกรรมการเผชิญความเครียดโดยทั่วไป
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2) ศึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ

3) ใช ้แบบวัดการเผช ิญความเครียดของ ตวงร ัตน ์ แซ่เสียว (2546) ซ ึ่งครอบคล ุมเน ื้อหา 

เกี่ยวกับการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ปีญหา และการเผชิญความเครียดแบบมุ่งปรับอารมณ์

4) ผ ู้ว ิจ ัยนำข ้อเสนอแนะท ี่ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิแนะนำร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษามาปรับปร ุงแก ้ไข 

เครื่องม ือก ่อนนำไปทดลองใช ้ โดยม ีการปรับปรุงในประเด ็นความช ัดเจนและเหมาะสมของภาษาท ี่ 

ใช้ คือ ด ้านการเผช ิญความเครียดแบบมุ่งแก ้ป ีญหา ข้อ 1 และการเผช ิญความเคร ียดแบบม ุ่งปร ับ 

อารมณ์ข้อ 3,4 ,16

มีเกณฑ์การให้คะแนน ด ังน ี้

ความคิดเห็น ข้อความทางบวก ข้อความทางลบ

เป ็นความจริงท ั้งหมด 

เป ็นความจริงบ่อยครั้ง 

เป ็นความจริงน้อยครั้ง 

ไม่เป็นจริง

คะแนน
4

3

2

1

คะแนน
1

2

3

4

คะแนนที่ได้นำมาพิจารณาการเผชิญความเครียดแต่ละประเภทแยกจากกันและการเผชิญ 

ความเครียดโดยรวมให้ผ ู้ตอบประเม ินข ้อความในแต่ละข ้อด้วยคะแนน 1-4 คะแนน รวมคะแนน 

ทังหมดแล้วหาค่าเฉลี่ยของการเผชิญความเครียด สำหรับเกณฑ์การประเมินค่าคะแนนใช้เกณฑ์ของ 

ประคอง กรรณสูต (2542) โดยกำหนดค่าคะแนน ดังนี

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.50-4.00 หมายถึง มีความสามารถในการเผชิญความเครียดมาก

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึง มีความสามารถในการเผชิญความเครียด 

ปานกลาง

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง มีความสามารถในการเผชิญความเครียดน้อย

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.49 หมายถึง มีความสามารถในการเผชิญความเครียด 

น้อยที่ส ุด

ส่วนที่ 5 แบบวัดภาระในการดูแลของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภท เป็นเครื่องมือที่ผู้ศึกษาใช้แบบ 

สัมภาษณ์ภาระในการดูแลผู้ป่วยจิตเภทของนพรัตน์ไชยชำนิ(2544)ทีใช้แนวคิดของ Mongomery 

et al. (1985) กล่าวว่า ภาระของผู้ดูแลแบ่งเป็น 2 มิติ คือ ภาระเชิงปรนัยและภาระเชิงอัตนัย ซึ่งแบบ 

วัดที่ได้นำมาใช้ในงานวิจัยเรื่อง “ ผลของการใช้โปรแกรมการดูแลแบบองค์รวมต่อภาระและ 

ความสามารถในการดูแลผู้ป่วยจิตเภท” และได้ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนือหาโดย 

ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 7 ท่าน คำนวณค่าความคิดเห็นที่ตรงกันของผู้ทรงคุณวุฒิและค่าดัชนีความตรง



51

ของเนอหาได้ค่าเท่ากับ .94 ค่าความเทียง (Reliability) ได้ค่าเท่ากับ .93 ประกอบด ้วยแบบว ัดภาระ 

2 ประเภท ได้แก่ ภาระเชิงปรนัย และภาระเชิงอัตนัย โดยกำหนดให ้ผ ู้ตอบเล ือกตอบได ้ 1 คำตอบ มี 

ข้อคำถามรวม 24 ข้อ ด ังน ี้

1) ภาระเชิงปรนัย (Objective burden) เป ็นการรับรู้เก ี่ยวกับการดำเนินการเปลี่ยนแปลงการ 

ดำเนินชีวิต 5 ด้าน ท ี่ม ีผลจากประสบการณ ์การดูแลผู้ป ่วย ได้แก่ การมีเวลาเป ็นส ่วนตัวลดลง ความ 

ม ีอ ิสระลดลง การมีก ิจกรรมในสังคมลดลง หน้าท ี่การงานเปลี่ยนแปลงทำให้เก ิดปีญหาสุขภาพ ซ่ึง 

แบบวัดภาระเช ิงปรนัยน ี้ประกอบด้วยข้อคำถาม 12 ข้อ เป ็นข ้อความทางลบทั้ง 12 ข้อ ประกอบด้วย 

ข้อ 13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24

2) ภาระเช ิงอ ัตน ัย (Subjective burden) ความร ู้ส ึก เก ี่ยวก ับการแสดงออกของอารมณ ์

ความรู้ส ึกและท ัศนคต ิของผ ู้ด ูแล ท ี่เก ิดจากประสบการณ ์ในการดูแลผ ู้ป ่วย ประกอบด้วยข ้อคำถาม 

12 ข้อ เป ็น ข ้อ ค ำ ถ า ม ใ น ท า ง บ ว ก ไ ด ้แ ก ่ ข ้อ !0 แ ล ะ ข ้อ ค ว า ม ใ น ท า ง ล บ ไ ด ้แ ก ่ข ้อ

1,2,3,4,5,6,7,8,9,11,12 แ ล ะ !3

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ด ังน ี้

1) ศ ึกษากรอบแนวคิดภาระของ Montgomery et al. (1985) ซ ึ่งม ีโครงสร ้างเน ือหา 2 ชนิด 

คือ ภาระเชิงอัตนัยและภาระเชิงปรนัย

2) ศึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ

3) ใช ้แบบวัดภาระในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภทของ นพร ัตน ์ ไชยชำนิ (2544) ซ ึ่งครอบคล ุม 

เบือหาเกี่ยวกับภาระเชิงอัตนัยและภาระเชิงปรนัย

4) ผ ู้ว ิจ ัยนำข ้อเสนอแนะท ี่ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิแนะนำร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษามาปรับปร ุงแก ้ไข 

เครื่องม ือก ่อนนำไปทดลองใช ้ โดยม ีการปรับปรุงในประเด ็นความช ัดเจนและเหมาะสมของภาษาท ี่ 

ใช้ คือ ด้านภาระเชิงอัตนัย ข้อ 1

การประเม ินภาระจะประเม ินตามความร ู้ส ึกของผ ู้ด ูแล ที่เก ิดจากการดูแลผ ู้ป ่วยจิตเภท ซึ่ง 

แบบวัดม ีล ักษณะคำตอบเป ็นแบบประมาณค่า (Rating scale) 5 ระด ับ ด ังแต่มากที่ส ุด ถึงน้อยที่ส ุด

โดยกำหนดให้ค ่านี้าหนักคะแนนในแต่ละข้อคำถาม ดังนี

มากทีสุด 

มาก

ปานกลาง

น้อย

น้อยที่สุด

ได้ 5 คะแนน

ได้ 4 คะแนน

ได้ 3 คะแนน

ได้ 2 คะแนน

ได้ 1 คะแนน
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คะแนนที่1ได้นำมาพิจารณาภาระแต่ละประเภทแยกจากกันและภาระโดยรวมให้ผู้ตอบ 

ประเมินข้อความในแต่ละข้อด้วยคะแนน 1-5 คะแนน รวมคะแนนทังหมดแล้วหาค่าเฉลี่ยของภาร 

ในการดูแล สำหรับเกณฑ์การประเมินค่าคะแนนใช้เกณฑ์ของ ประคอง กรรณสูต (2542) และ Best 

(1970) โดยกำหนดค่าคะแนน ดังนี้

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.50-5.00 หมายถึง มีภาระในการดูแลมากที่สุด

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.50-4.49 หมายถึง มีภาระในการดูแลมาก

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึง มีภาระในการดูแลปานกลาง

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง มีภาระในการดูแลน้อย

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.49 หมายถึง มีภาระในการดูแลน้อยที่สุด

ส ่วนท ี่ 6 แบบว ัดการสน ับสน ุนทางส ังคม เป ็นเคร ื่องม ือว ัดเก ี่ยวก ับชน ิดและปริมาณของ 

การได ้ร ับการสน ับสน ุนทางส ังคมท ี่ครอบครัวได ้ร ับ ผ ู้ว ิจ ัยนำแบบวัดการสน ับสนุนทางสังคมของ 

จิราพร รักการ (2549) ท ี่สร ้างข ึ้นโดยศึกษาจากแนวคิดของ House (1983) มาใช้ในการวิจัย เรื่อง 

“ ผลของการใช ้โปรแกรมสุขภาพจิตศ ึกษาครอบครัวต ่อภาระในการดูแลของผู้ด ูแลผ ู้ป ่วยจิตเภทใน 

ช ุมชน”  พบว่า ม ีค ่าความเท ี่ยง .79 โดยการว ัด เป ็นแบบมาตราส ่วนประมาณ ค ่า (Rating scale) 

5 ระด ับ ต ั้งแต ่ตลอดเวลา ถึงไม,เป็นจริงเลย ประกอบด้วยข ้อคำถามจำนวน 19 ข้อ โดยกำหนดให้ 

ผ ู้ตอบเล ือกตอบได้ 1 คำตอบ โดยข้อคำถามครอบคลุมการสนับสนุนทางสังคมด้านต่าง ๆ ดังนี

1) การสน ับสน ุนด ้านอารมณ ์ จำนวน 5 ข้อ ซ ึ่งม ีข ้อความทางบวก ได้แก่ ข้อ 1,2,3 และ 4 

และข ้อความทางลบ ได้แก่ ข้อ 5

2) การสน ับสน ุนด ้านเงินทอง สิ่งของ แรงงาน จำนวน 4 ข้อ เป ็นข ้อความทางบวกทังหมด

3) การได้รับการยอมรับและเห ็นคุณค่า จำนวน 5 ข้อ ซ ึ่งมีข ้อความทางบวก ได้แก่ ข้อ 12,

13 และ 14 และข ้อความทางลบ ได้แก่ ข้อ 10 และ 11

4) การสน ับสน ุนด ้านการให ้ข ้อม ูลข ่าวสาร จำนวน 5 ข้อ ซ ึ่งม ีข ้อความทางบวก ได้แก่ ข้อ 

15,16,17 และ 18 และข ้อความทางลบ ได้แก่ ข้อ 19

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ด ังน ี้

1) ศ ึกษากรอบแนวค ิดการสน ับสน ุนทางส ังคมของ House (1980) ซ ึ่งม ีโครงสร ้างเน ือหา 

ครอบคล ุมการสน ับสม ูนทางส ังคม 4 ด้าน คือ การสน ับสม ูนทางอารมณ ์ การสน ับสม ูนทางว ัตถ ุ 

การสนับสมูนการยอมรับและเห ็นค ุณค่า และการสน ับสมูนด ้านการให ้ข ้อม ูลข ่าวสาร

2) ศึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้องทังในและต่างประเทศ
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3) ใช ้แบบว ัดการสน ับสน ุนทางส ังคมของ จิราพร รักการ (2549) ซ ึ่งครอบคล ุมเน ื้อหา 

เก ี่ยวก ับการสน ับสน ุนทางส ังคม 4 ด้าน คือ การสน ับสน ุนทางอารมณ ์ การสน ับสน ุนทางว ัตถ ุ การ 

สน ับสน ุนการยอมรับและเห ็นค ุณค ่า และการสนับสนุนด ้านการให ้ข ้อม ูลข ่าวสาร

4) ผ ู้ว ิจ ัยนำข ้อเสนอแนะท ี่ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิแนะนำร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษามาปรับปร ุงแก ้ไข 

เครืองม ือค ่อนนำไปทดลองใช ้ โดยม ีการปรับปรุงในประเด ็นความช ัดเจนและเหมาะสมของภาษาท ี่ 

ใช้ คือ การสน ับสน ุนทางส ังคมด ้านว ัตถ ุ ข้อ 8

มีเกณฑ ์การให ้คะแนนดังน ี้

ความเห็น

ตลอดเวลา 

บ่อยครั้ง 

บางครั้ง
s'

ข้อความทางบวก 
คะแนน

5

4

3

ข้อความทางลบ 
คะแนน 

1

2

3

นาน ๆ ครง 2 4

ไม่เป็นจริงเลย 1 5

การค ิดคะแนนทำได ้โดยค ิดคะแนนท ุกข ้อคำถามแล ้วนำคะแนนท ุกข ้อมารวมก ันว ิเคราะห ์ 

โดยการแจกแจงความกี่ ค ่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ ี่ยงแบนมาตรฐาน พิจารณาตามเกณฑ์ 5 ระด ับ 

โดยนำคะแนนเต็มมาหารด้วยจำนวนข้อ แล ้วแบ่งเป ็น 5 ช่วง จ ัดระด ับคะแนนเฉล ี่ย ด ังน ี้(ประคอง 

กรรณสูต, 2542)

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.50-5.00 หมายถึง การสน ับสน ุนทางส ังคมระด ับส ูงส ุด

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.50-4.49 หมายถึง การสน ับสน ุนทางส ังคมระด ับส ูง

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึง การสน ับสน ุนทางส ังคมระด ับปานกลาง

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง การสน ับสน ุนทางส ังคมระด ับต ํ่า

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.49 หมายถึง การสน ับสน ุนทางส ังคมระด ับต ํ่าส ุด

ส่วนท่ี 7 แบบประเมินการทำหน้าที่ของครอบครัว แบบว ัดการทำหน ้าท ี่ของครอบครัวตาม 

การร ับร ู้ของผ ู้ท ี่เป ็นโรคจ ิตเภท โดยใช ้แบบประเม ินการทำหน ้าท ี่ของครอบคร ัว  Chulalongkom

Family Inventory ของอุมาพร ตร ังคสมบ ัต ิ(2540) เน ื่องจากเป ็นแบบประเม ินท ี่สามารถประเม ินการ 

ร ับ ร ู้ก ารท ำห น ้าท ี่ข อ งค รอบ ค ร ัวท ี่ส อด ค ล ้อ งก ับ ว ัต ถ ุป ระส งค ์ข องก ารศ ึก ษ า  สามารถอธ ิบาย

ค ุณ สม บ ัต ิเช ิงโครงสร ้างภ าพ รวมข องครอบค ร ัวและแบบ แผ น ข องการต ิด ต ่อส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่าง  

ส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัว  โด ย ด ัด แ ป ล งจ า ก แ บ บ ป ร ะ เม ิน ก า ร ท ำ ห น ้า ท ี่ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว  (Family

Assessment Device ะ FDA) ตามแนวคิดMcMaster (McMaster Model o f Family Functioning) ที
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พัฒนาโดย Epstein และคณ ะ (1984) เป ็นแบบสำรวจการทำหน ้าท ี่ของครอบคร ัวน ี้ ม ีข ้อคำถาม 

ท ั้งหมด 36 ข้อ เป ็นแบบมาตราส ่วนประมาณ ค่า 4 ระด ับ  ประกอบด ้วยข ้อคำถามท ี่ม ีความหมาย 

ทางบวก จำนวน 24 ข้อ และข้อความที่ม ีความหมายทางลบจำนวน 12 ข้อ ข ้อความในแบบสอบถาม 

ทั้งหมดครอบคลุมการทำหน้าท ี่ของครอบครัว 7 ด้าน โดยอุมาพร ตร ังคสมบ ัต ิ(2540)

1. ด้านการแก้ปีญหา จำนวน 6 ข้อ ได้แก่ ข้อ 1,2,3,8,25,26

2. ด้านการสื่อสาร จำนวน 5 ข้อ ได้แก่ ข้อ 9,16,23,28,31

3. ด ้านบทบาท จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ ข้อ 10,17,29

4. ด ้านการตอบสนองทางอารมณ ์ จำนวน 5 ข้อ ได้แก่ ข้อ 4,11,18,34,35

5. ด้านความผูกพันทางอารมณ์ จำนวน 5 ข้อ ได้แก่ ข้อ 5,12,21,24,33

6. ด้านควบคุมพฤติกรรม จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ ข้อ 6,13,27,30

7. ด้านการทำหน้าที่ท ั่วไป จำนวน 8 ข้อ ได้แก่ ข้อ 7,14,15,19,20,22,32,36

เคร ื่องม ือประเม ินการทำหน ้าท ี่ของครอบครัว Chulalongkom family inventory (CFI) นี 

เป ็นเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ว ัดการทำหน ้าท ี่ของครอบครัวในกล ุ่มต ่าง ๆ อรรณพ ทองคำ (2546) ได้ทำการ 

ทดสอบความเช ื่อม ั่น  โดยนำไปทดสอบหาความเช ื่อม ั่นก ับผ ู้ท ี่เป ็นโรคจ ิตเภทท ี่กล ับป ่วยซำจำนวน 

10 ราย คำนวณ หาความเช ื่อม ั่นโดยใช ้ส ูตรส ้มประส ิทธ ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach,ร alpha 

Coefficient) ได้ค ่าความเชื่อมั่นการทำหน้าที่ของครอบครัวโดยรวมเท่ากับ 0.92

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ด ังน ี้

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้องทังในและต่างประเทศ

2) ใช ้แบบวัดการการทำหน ้าท ี่ครอบครัวตามแนวคิด McMaster (MacMaster Model of 

Family Functioning) ที่พ ัฒนาโดย เอ ็พสทีน และคณะ (Epstein et al,1984) ของอุมาพร ตร ังคสมบ ัต ิ 

(2540) ซ ึ่งม ีโครงสร ้างเน ื้อหาครอบคล ุมการทำหน ้าท ี่ของครอบคร ัวประกอบด ้วย 7 ด้าน คือ การ 

แก้ไขบัเญหา ด ้านการส ื่อสาร ด ้านบทบาท ด ้านการตอบสนองทางอารมณ ์ ด ้านความผ ูกพ ันทาง 

อารมณ์ ด ้านควบคุมพฤติกรรม และด้านการทำหน้าที่ท ั่วไป

3) ผ ู้ว ิจ ัยนำข ้อเสนอแนะท ี่ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิแนะนำร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษามาปรับปร ุงแก ้ไข 

เครื่องม ือก ่อนนำไปทดลองใช ้ โดยม ีการปรับปรุงในประเด ็นความช ัดเจนและเหมาะสมของภาษาท ี่ 

ใช้ ค ือ ข ้อ 30

ลักษณะของข้อคำถาม 36 ข้อ จะเป ็นแบบมาตราส ่วนประมาณค่า โดยมีคำตอบให้เล ือก 4 

ระด ับ คือ ตรงมากท ี่ส ุด ตรงปานกลาง ตรงเล็กน้อย และไม,ตรงเลย เกณฑ์ในการให ้คะแนนในแต่ 

ละข้อคำถามมี ด ังน ี้
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ความคิดเห็น คะแนน
ตรงมากที่ส ุด 4

ตรงปานกลาง 3
๘

ตรงเลกนํอย 2

ไม่ตรงเลย 1

การแปลผล จะรวมคะแน น ท ี่ได ้ใน แต ่ล ะข ้อท ังข ้อความ ท างบวกและข ้อค วาม ท างลบ  

จากน ันนำผลรวมของคะแนนท ี่ได ้มาจำแนกเป ็นรายด ้าน  ค ิดค ่าเฉล ี่ยแต ่ละด ้านตามจำนวนข ้อ  

คำถาม ผู้ศึกษาใช้เกณฑ์เพื่อแปลความหมายของการทำหน้าที่ของครอบครัวของ

พ.ญ. อุมาพร ตร ังคสมบ ัต ิ (อรรณพ ทองคำ, 2546) ด ังน ี้

1.00-1.49 หมายถึง ผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภทมีการรับรู้ว ่าการทำหน้าที่ครอบครัวยังไม,ค่อยดี

1.50-2.49 หมายถึง ผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภทมีการรับรู้ว ่าการทำหน้าที่ครอบครัวในด้านบัน

ดีเล็กน้อย

2.50- 3.49 หมายถึง ผ ู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภทมีการรับรู้ว ่าการทำหน้าที่ครอบครัวในด้านนั้น

ด ีพอสมควร

3.50- 4.00 หมายถึง ผ ู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภทมีการรับรู้ว ่าการทำหน้าที่ครอบครัวในด้านนั้น

ดีมาก

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
การหาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity)
ผู้ว ิจ ัยนำเครื่องมือท ี่ผ ่านการปรับปรุงตามคำแนะนำของอาจารย์ท ี่ปร ึกษาพร้อมท ั้งโครงร่าง 

ว ิท ย าน ิพ น ธ ์ไป ข อ ค วาม อ น ุเค ราะห ์ใน ก ารต รวจส อบ ค วาม ต รงข องเน ื้อห าจาก ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ 

ผ ู้ทรงคุณวุฒ ิในการตรวจสอบ ประกอบด ้วย จิตแพทย์ 1 ท่าน อาจารย์พยาบาลประจำภาควิชาการ 

พยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช จำนวน 2 ท่านและพยาบาลวิชาชีพท ี่ผ ่านการอบรมเฉพาะทางจิตเวช 

2 ท่าน

การตรวจความตรงของเคร ื่องม ือในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยได ้คำนวณ ด ัชน ีความตรงตาม 

เนื้อหา (CVI) โดยถ ือเกณ ฑ ์ตามความค ิดเห ็นตรงก ันและสอดคล ้องก ันของผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิ ซึ่งค่าที่ 

ยอมรับได ้ คือ .80 ขึ้นไป คำนวณได้จากสูตร ด ังน ี้(บ ุญใจ ศรีสถิตย์นรากูล, 2547)

CVI = จำนวนข้อคำถามที่ผ ู้ทรงคุณวุฒ ิท ุกท่านให้ความคิดเห็นในระดับ 3 และ 4

จำนวนข้อคำถามทั้งหมด
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เมื่อแบ่งระดับความคิดเห ็นของผู้ทรงคุณวุฒ ิต ่อข ้อคำถาม เป็น 4 ระด ับ คือ 

ร ะด ับ ท ี่4 หมายถึง 

ระด ับท ี่ 3 หมายถึง

ระด ับท ี่ 2 หมายถึง 

ระด ับท ี่ 1 หมายถึง

QS o ^
คาถามมความสอดคลองกบค่านยาม 

คำถามจำเป็นต้องได ้ร ับการพิจารณาทบทวนและปรับปรุง 

เล ็กน้อยจึงจะสอดคล้องกับคำนิยาม 

คำถามจำเป็นต้องไต้ร ับการพิจารณาทบทวนและปรับปรุง 

อย่างมากจึงจะสอดคล้องกับคำนิยาม

คำถามไม่สอดคล้องกับคำนิยามเมื่อนำมาวิเคราะห์ความคิดเห ็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ

ไต้ค่าความตรงตามเนื้อหา ซึ่งผลการวิเคราะห์ไต้นำเสนอในตารางที่ 2

ตารางท่ี 2 ค่าความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือ ค่าความตรงตามเน้ือหา
แบบวัดความรู้ในการดูแลผู้ป ่วยจิตเภท .92

แบบวัดการเผชิญความเครียด .96

แบบวัดภาระในการดูแลของผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภท 1.00

แบบว ัดการสน ับสน ุนทางส ังคม 1.00

แบบวัดการทำหน้าท ี่ของครอบครัว .97

การหาค่าความเที่ยงของเครื่องมือ (Raliability)
ผ ู้ว ิจ ัยนำแบบว ัดความร ู้ในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท แบบว ัดการเผช ิญ ความเคร ียด แบบว ัด  

ภาระในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิต เภท แบ บ ว ัด ก ารสน ับ สน ุน ท างส ังค ม  และแบบว ัดการทำห น ้าท ี่ข อง 

ค ร อ บ ค ร ัว ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช ้ก ับ ผ ู้ด ูแ ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะค ล ้า ย ค ล ึงก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งท ี่จ ะ  

ทำการศ ึกษาท ี่โรงพยาบาลนภาล ัย จ ังหว ัดสม ุทรสงคราม จำนวน 30 คน แล ้วนำข ้อม ูลท ี่ไต ้ไป  

คำนวณ หาค ่าความเท ี่ยงของเคร ื่องม ือโดยใช ้ส ูตรส ้มประส ิทธ ิ”อลฟาของครอนบาค (Cronbach 

Alpha Coefficient^ต้ค ่าความเที่ยงของเครื่องมือดังตารางที่ 3 และทำการปรับปร ุงแก ้ไขเคร ื่องม ือ 

ร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาค ่อนนำไปใช ้จร ิง และห ล ังจาก เก ็บรวบรวมข ้อม ูลจนครบตามจำน วน  

ตัวอย่างแล้ว จ ึงนำข ้อม ูลท ี่ไต ้มาว ิเคราะห ์ค ่าความเท ี่ยงใหม ่ ซ ึ่งไต ้ผลการว ิเคราะห ์นำเสนอไว ้ใน 

ตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 ตารางค่าความเที่ยงของแบบสัมภาษณ์เม ื่อนำไปทดลองใช้และเมื่อใช้จริง

ค่าความเท่ียง
ฉบับทดลอง 

(N=30)
ฉบับใช้จริง 

(N=160)
แบบวัดความรู้ในการดูแลผู้ป ่วยจิตเภท .72 .82
แบบวัดการเผชิญความเครียด .78 .80
แบบวัดภาระในการดูแลของผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภท .80 .80
แบบว ัดการสน ับสน ุนทางส ังคม .80 .80
แบบวัดการทำหน้าท ี่ของครอบครัวผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภท .72 .80

การเก็บรวบรวมข้อมล
3!ไ , ๘
ผู้ว ิจ ัยดำเนินการเกบรวบรวมข้อมูล โดยมีขันตอนดังนี

1. ขั้นเตรียมการ

1.1 เตรียมผู้ช ่วยวิจ ัยในการเก็บข้อมูลจำนวน 3 คน โดยชีแจงเกี่ยวกับเรื่องทำวิจ ัย 

วัตถุประสงค์การทำวิจ ัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย การใช้เครื่องมือในการวิจ ัย และการ 

ตรวจสอบความสมบูรณ ์ของข้อมูลเพ ื่อไม ่ให ้เก ิดความผิดพลาดในการรวบรวมข้อม ูล

1.2 ดำเน ินการทางจร ิยธรรม โดยผ ู้ว ิจ ัยนำหน ังส ือจากคณ ะพ ยาบาลศาสตร ์ 

จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัยเสนอผ ู้อำนวยการโรงพยาบาลศร ีธ ัญ ญ า สถาบ ันจ ิต เวชศาสตร ์สมเด ็จ  

เจ้าพระยา สถาบ ันก ัลยาราชณครินทร์และโรงพยาบาลจ ิตเวชนครสวรรค ์ราชณครินทร์ได ้ร ับการ 

อนุม ัต ิการพ ิจารณาจากคณะกรรมการด้านการวิจ ัยและจริยธรรมการวิจ ัยในคนของโรงพยาบาลศรี 

ธัญญาเมื่อวันที่ 28 เมษายน 2554, สถาบันจิตเวชศาสตร์สมเด ็จเจ ้าพระยาเม ื่อว ันที่ 28 เมษายน 2554, 

โรงพยาบาลจ ิตเวชนครสวรรค ์ราชนครินทร์เม ื่อว ันท ี่ 21 มิถ ุนายน 2554, และสถาบันก ัลยาณ ์ราช 

นครินทร์เม ื่อว ันท ี่ 14 กรกฎาคม 2554

1.3 ขอเก ็บข ้อม ูล โดยนำหน ังส ืออน ุม ัต ิจร ิยธรรมไปประสานงานก ับกล ุ่มงานการ 

พยาบาลจิตเวชแผนกผู้ป ่วยนอกของโรงพยาบาลท ั้ง 4 แห ่งตามลำด ับเวลาท ี่ร ับการอน ุม ัต ิเพ ื่อขอ 

อน ุญ าตห ัวหน ้ากล ุ่มงานพยาบาลจ ิต เวชในการเก ็บข ้อม ูล  และช ีแจงรายละเอ ียด  ว ัต ถ ุป ระส งค ์ 

ข ั้นตอนในการเก ็บข ้อม ูลก ับพยาบาลจิตเวชซ ึ่งปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ประจำห ้องตรวจทราบเพ ื่อค ัดเล ือกกลุ่ม 

ตัวอย่างตามเกณฑ์ที่กำหนด
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2. ดำเน ินการเก็บรวบรวมข้อมูล

2.1 ผ ู้ว ิจ ัยหรือพบกลุ่มต ัวอย ่างท ีละคนเพ ื่อเตร ียมความพร้อมและขอความร่วมม ือ 

ในการว ิจ ัย อ ธ ิบ ายว ิธ ีก ารเก ็บ รวบ รวมข ้อม ูล  และการพ ิท ักษ ์ส ิทธ ์ผ ู้เข ้าร ่วมการว ิจ ัยโดยยำว ่า  

แบบสอบถามจะไม ่ม ีช ื่อผ ู้เข ้าร ่วมวิจ ัย และขอความร ่วมม ือในการตอบแบบสอบถามตามความเป ็น 

จริง ซ ึ่งคำตอบนันจะไม่ม ีผลใด ๆ ต่อการบริการที่ได้รับ

2.2 เม ื่อกล ุ่มต ัวอย ่างตอบรับ ให ้ลงนามหน ังส ือย ินยอมของประชากรต ัวอย ่างหรือ 

ผ ู้ม ีส ่วนร่วมในการวิจัย (Informed consent form) และดำเน ินการสอบถามข้อมลจากกลุ่มต ัวอย่างจน 

ครบข้อคำถามท ุกข ้อ แล ้วจ ึงเร ิ่มเก ็บข ้อม ูลจากกล ุ่มต ัวอย ่างรายต ่อไปจนครบตามจำนวนของกล ุ่ม 

ตัวอย่างที่กำหนดในแต่ละโรงพยาบาล

ในการเก ็บรวบรวมข้อม ูล เริ่มดำเนินการ ตั้งแต่ 4 พฤษภาคม 2554 -  20 กรกฎาคม 

2554 รวบใช ้เวลาในการเก ็บรวบรวบรวมข ้อม ูล 11 ส ัปดาห ์ โดยเร ิ่ม เก ็บข ้อม ูลท ี่สถาบ ันจ ิตเวช 

ศาสตร์สมเด ็จเจ ้าพระยา ว ันท ี่ 4-6, 9-12 พฤษภาคม 2554 และโรงพยาบาลศรีธ ัญญา วันที่ 23-27, 

30-31พฤษภาคม 2554, 1-3 มิถ ุนายน 2554 และโรงพยาบาลจ ิตเวชนครสวรรค ์ราชนคร ินทร ์ ว ันท ี่

19-20 กรกฎาคม 2554 และสถาบ ันก ัลยาราชนครินทร์ วันที่ 26-27 กรกฎาคม 2554 แบบสอบถาม 

ท ุกช ุดไม ่พบป ีญหา และตรวจสอบความสมบ ูรณ ์เร ียบร ้อยท ั้งหมด 160 ชุด ค ิดเป ็นร ้อยละ 100จึง 

นำมาลงคะแนนและวิเคราะห ์ข ้อม ูล

การวิเคราะห์ข้อมูล
มีข ั้นตอนการวิเคราะห์ข ้อมูล ต ังน ี้

1. ตรวจสอบความสมบูรณ ์ของแบบสอบถาม

2. นำแบบสอบถามท ี่รวบรวมได ้มาลงคะแนนตามเกณฑ ์การให ้คะแนน

3. นำคะแนนท ี่ได ้ไปคำนวณ ค ่าสถ ิต ิ โดยใช ้โปรแกรมสำเร ็จร ูปโดยกำหนดความม ี 

นัยสำคัญท ี่ระด ับ .05 มีรายละเอียดตังน ี้

ข ้อม ูลส ่วนบ ุคคล ได้แก่ อายุ เพศ ระดับการศึกษา ความส ัมพ ันธ ์ก ับผ ู้ป ่วย ระยะเวลาในการ 

ดูแล วิเคราะห์โดยใช้สถิต ิความถี่และร้อยละ

ศ ึกษาป ็จจ ัยค ัดสรรได ้แก ่ ระบบครอบคร ัว  ความร ู้ในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท ความเครียด 

ภาระในการดูแลของผู้ด ูแลผู้ป ่วยจิตเภท และการสน ับสน ุนทางส ังคม วิเคราะห์ด ้วยการหาค่าเฉลี่ย 

และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน

ศึกษาการทำหน้าที่ของครอบครัว วิเคราะห์ด้วยการหาค่าเฉลี่ย และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน 

หาความส ัมพ ันธ ์ระหว่างความรู้ในการด ูแลผ ู้ป ่วยจ ิตเภท ความเครียด ภาระในการด ูแลของผู้ด ูแล
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ผู้ป่วยจิตเภท การสน ับสน ุนทางส ังคมก ับการทำหน ้าท ี่ของครอบครัวผ ู้ป ่ๆยจ ิตเภท วิเคราะห์โดยใช้ 

ส ัมประส ิท ธ ิสห ส ัมพ ัน ธ ์พ อยท ์ไบซ ีเร ียล  (Point Biserial Correlation coefficient. ) และแปร 

ความหมายค ่าส ัมประส ิทธ ์สหส ัมพ ันธ ์(r) ด ังน ี้(ประคอง กรรณสูต, 2542)

ค่าระหว่าง ± .70 ถึง ± 1.00 ม ีความส ัมพ ันธ ์ในระด ับส ูง

ค่าระหว่าง ± .30 ถึง ± .69 ม ีความส ัมพ ันธ ์ในระด ับปานกลาง

ค่าระหว่าง ± .29 ม ีความส ัมพ ันธ ์ในระด ับต ํ่า

การพ ิท ักษ ์ส ิทธิ่กล ุ่มต ัวอย่าง

ผู้วิจัยค ำ น ึง ถ ึง ส ิท ธ ิข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ด ำ เน ิน ก า ร โ ด ย ย ื่น โ ค ร ง ร ่า ง ว ิจ ัย ใ ห  ้

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พ ิจ า ร ณ า จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น ม น ุษ ย ์แ ห ่ง โ ร ง พ ย า บ า ล ศ ร ีธ ัญ ญ า  โ ร ง พ ย า บ า ล จ ิต เ ว ช  

น ค ร ส ว ร ร ค ์ร า ช น ค ร ิน ท ร ์ ส ถ า บ ัน จ ิต เว ช ศ า ส ต ร ์ส ม เด ็จ เจ ้า พ ร ะ ย า  ส ถ า บ ัน ก ัล ย า ณ ์ร า ช น ค ร ิน ท ร ์ แ ล ะ  

โ ค ร ง ก า ร ว ิจ ัย ไ ด ้ผ ่า น ค ว า ม เ ห ็น ช อ บ จ า ก ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  โ ด ย ไ ด ้ร ับ อ น ุม ัต ิก า ร พ ิจ า ร ณ า จ า ก  

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ด ้า น ก า ร ว ิจ ัย แ ล ะ จ ร ิย ธ ร ร ม ก า ร ว ิจ ัย ใ น ค น ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ศ ร ีธ ัญ ญ า เม ื่อ ว ัน ท ี่ 28 

เม ษ า ย น  2554, ส ถ า บ ัน จ ิต เว ช ศ า ส ต ร ์ส ม เด ็จ เจ ้า พ ร ะ ย า เม ื่อ ว ัน ท ี่ 28 เม ษ า ย น  2554, โ ร ง พ ย า บ า ล จ ิต  

เว ช น ค ร ส ว ร ร ค ์ร า ช น ค ร ิน ท ร ์เม ื่อ ว ัน ท ี่ 21 ม ิถ ุน าย น  2554, แ ล ะ ส ถ า บ ัน ก ัล ย า ณ ์ร า ช น ค ร ิน ท ร ์เม ื่อ ว ัน ท ี ่

14 ก ร ก ฎ า ค ม  2554 ผ ู้ว ิจ ัย ป ร ะ ส า น ง า น ไ ป ย ัง ห ัว ห น ้า แ ผ น ก จ ิต เว ช โ ร ง พ ย า บ า ล โ ร ง พ ย า บ า ล ศ ร ีธ ัญ ญ า  

โ ร ง พ ย า บ า ล จ ิต เว ช น ค ร ส ว ร ร ค ์ร า ช น ค ร ิน ท ร ์ ส ถ า บ ัน จ ิต เว ช ศ า ส ต ร ์ส ม เด ็จ เจ ้า พ ร ะ ย า  ส ถ า บ ัน ก ัล ย า ณ ์ 

ร า ช น ค ร ิน ท ร ์ ผ ู้ว ิจ ัย ช ี้แ จ ง เก ี่ย ว ก ับ ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ใช ้ใน ก า ร ว ิจ ัย ให ้พ ย า บ า ล แ ผ น ก ผ ู้ป ่ว ย  

น อ ก ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ท ร า บ เพ ื่อ ต ัด เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง โ ด ย ด ูข ้อ ม ูล จ า ก เว ช ร ะ เบ ีย น  ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ค ำ น ึง ถ ึง  

ก า ร ย ิน ย อ ม ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เป ็น ห ล ัก โ ด ย เร ิ่ม จ า ก ผ ู้ว ิจ ัย พ บ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ ล ะ บ อ ก ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ก า ร  

ว ิจ ัย ท ร า บ เป ็น ร า ย บ ุค ค ล  พ ร ้อ ม ก ับ ข อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ เม ื่อ ไ ด ้ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ส ม ัค ร ใ จ ใ น ก า ร เข ้า ร ่ว ม เป ็น ก ล ุ่ม  

ต ัว อ ย ่า ง แ ล ้ว  อ ธ ิบ า ย ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ท ร า บ ถ ึง ก า ร น ำ ข ้อ ม ูล จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ไ ด ้ไ ป ใ ช ้ใ ห ้เก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ  

ส ัง ค ม แ ล ะ ป ร ะ เท ศ ช า ต ิ โ ด ย แ ส ด ง ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย เห ็น ถ ึง ก า ร เค า ร พ ใ น เก ีย ร ต ิข อ ง ค ว า ม เป ็น ม น ุษ ย ์ ค ว าม  

ย ุต ิธ ร ร ม  ช ี้แ จ ง ก า ร พ ิท ัก ษ ์ส ิท ธ ์ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ให ้ท ร า บ ว ่า ผ ู้ป ่ว ย ม ีส ิท ธ ิต อ บ ร ับ ห ร ือ ป ฏ ิเส ธ ก า ร ต อ บ  

แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ใ น ค ร ั้ง น ี้ โ ด ย ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร แ ต ่อ ย ่า ง ใ ด  ร ะ ห ว ่า ง ด ำ เน ิน ก า ร ต อ บ แ บ บ  

ส ัม ภ า ษ ณ ์ห า ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่เข ้า ร ่ว ม ง า น ว ิจ ัย ไ ม ่พ อ ใจ ห ร ือ ไ ม ่ต ้อ ง ก า ร เข ้า ร ่ว ม ว ิจ ัย ส า ม า ร ถ บ อ ก เล ิก  

ไ ด ้โ ด ย ท ี่ไ ม ่ต ้อ ง อ ธ ิบ า ย เห ต ุผ ล ใ ด ๆ  ร ว ม ท ั้ง ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ท ำ ก า ร ช ี้แ จ ง ข ้อ ม ูล ว ่า ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้ท ั้ง ห ม ด จ ะ เก ็บ  

เป ็น ค ว า ม ล ับ  แ ล ะ น ำ เส น อ ใ น ภ า พ ร ว ม  ห ล ัง จ า ก ท ั้น ผ ู้ว ิจ ัย ใ ห ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง อ ่า น เอ ก ส า ร ข ้อ ม ูล ส ำ ห ร ับ  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  (P atient/P articip ant Inform ation S h eet) ให ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  เซ ็น เอ ก ส า ร ย ิน ย อ ม เพ ื่อ เข ้า  

ร ่ว ม ว ิจ ัย  แ ล ะ ม ิให ้ข ัด ต ่อ จ ร ิย ธ ร ร ม ใน ม น ุษ ย ์ภ า ย ห ล ัง ส ิ้น ส ุด ก า ร ว ิจ ัย
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