
บทที่ 1 

บทนำ

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

การศ ึกษ า คือ การส ร ้างคน ให ้ม ีความร ู้ความส าม ารถม ีท ักษ ะพ ื้น ฐาน ท ี่จำเป ็น  ม ีล ัก ษ ณ ะ  
น ิล ัยจ ิตใจท ี่ด ีงาม  ม ีความพร ้อมท ี่จะต ่อล ้เพ ื่อตนเองและล ังคม การค ืกษ าช ่วยให ้คน เจร ิญ งอกงาม  
ท ั้งท างป ัญ ญ า จ ิตใจ ร ่างก าย และลังคม ใน ขณ ะท ี่โลกม ีการเปล ี่ยนแปลงไปอย ่างรวดเร ็วท ั้งด ้าน  
ว ิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส ่งผลกระทบให ้ว ิถ ีการดำรงช ีว ิตต ้องเปล ี่ยน แปลง ก าร ค ืก ษ าจ ึงย ิ่งม ี 
ค วาม ส ำค ัญ แ ล ะบ ท บ าท ม าก ข ึ้น ใน ก ารด ำรงช ีว ิต ใน ป ัจจ ุบ ัน  ค ังพระบรมราโชวาทตอนหน ึ่งของ 
พ ร ะ บ าท ล ม เด ็จ พ ร ะ เจ ้าอ ย ู่ห ัว ฯ  ใน พ ิธ ีพ ร ะ ร าช ท าน ป ร ิญ ญ าบ ัต ร  ณ  ว ิท ย า ล ัย ว ิช า ก า ร ศ ึก ษ า  
ประสานมิตร ในวันที่ 12 ธ ันวาคม 2512  ความว ่า

“...งาน ด ้าน การศ ึกษ า เป ็นงานสำค ัญท ี่ส ุดอย ่างหน ึ่งของชาต ิ เพราะ 
ความเจร ิญ และความเส ื่อมของชาต ิน ั้น ข ึ้น อย ู่ก ับการศ ึกษาของพ ลเม ืองเป ็น  
ข ้อใหญ ่จ ึงต ้องจ ัดการศ ึกษาให ้เข ้มแข ็ง ย ิ่งข ึ้น ...”

จากพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด ็จพระเจ ้าอย ู่ห ัว ฯ ทรงแสดงให ้เห ็นว ่า ก ารศ ึก ษ า 
เป ็นกระบวนการสำค ัญ ท ี่ทำให ้บ ุคคลเก ิดการเร ียนร ู้ เพ ื่อความเจร ิญ งอกงามของตนเอง ล ังคม และ 
ป ร ะ เท ศ ช าต ิ เพ ร าะ ก าร ศ ึก ษ าส ร ้าง ค น  คน ส ร ้างช าต ิ ด ัง น ั้น ห ล า ย ๆ ป ร ะ เท ศ ท ั่ว โ ล ก จ ึง ใ ห ้ 
ความสำค ัญ และสน ับสน ุนการจ ัดการศ ึกษาโดยถ ือเป ็นก ิจกรรมอ ันด ับแรกของประเทศท ี่ต ้องม ีการ 
ด ำ เน ิน ก าร อ ย ่าง ต ่อ เน ื่อ ง ต ล อ ด ม า ใน ป ระ เท ศ ไท ยก ็เช ่น เด ียวก ัน  ร ัฐ บ าล ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ  
ก า ร ศ ึก ษ า  โ ด ย ม ีก าร จ ัด ว าง แ ผ น ก าร ศ ึก ษ าแ ห ่ง ช าต ิแ ล ะ แ ผ น พ ัฒ น าก าร ศ ึก ษ าแ ห ่ง ช าต ิ เพ ื่อ 
ก ำห น ด ท ิศ ท างก ารจ ัด แ ล ะด ำเน ิน ก ารศ ึก ษ าให ้ต ่อ เน ื่อ งส อ ด ค ล ้อ งก ับ ค วาม ต ้อ งก ารข อ งป ระเท ศ  
ขณ ะเด ียวก ัน ก ็จ ัดสรรงบประมาณ สน ับสน ุน การจ ัดการศ ึกษาอย ู่ใน อ ัน ด ับแรกของก ิจกรรมของร ัฐจั ฆ di

ด ังจะเห ็น ได ้จากแผน พ ัฒ น าเศรษฐก ิจและล ังคมแห ่งซาต ิท ฺกฉบ ับท ี่ผ ่าน มาว ่าร ัฐได ้ให ้ความสำค ัญdi รํ di 07

ก ับการศ ึกษ า โดยเฉพาะใน แผน พ ัฒ น าเศรษฐก ิจและล ังคมแห ่งชาต ิ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) 
ท ี่ให ้ความสำค ัญ ก ับ การม ีส ่วน ร ่วมของท ุกภาคส ่วน ใน ล ังคม และม ุ่งให ้ “ค น เ ป ็น ศ ูน ย ์ก ล า ง ก า ร  

พ ั ฒ น า ” (แ ผ น พ ัฒ น าเศ ร ษ ฐ ก ิจแ ล ะ ล ังค ม แ ห ่งช าต ิ ฉบับที่ 10) แ ล ะได ้ม ีก ารด ำเน ิน ก ารอ ย ่าง  
ต ่อ เน ื่อ งใน แ ผ น พ ัฒ น าเศ รษ ฐ ก ิจแ ล ะส ังค ม แห ่งช าต ิฉ บ ับ ต ่อ   ๆ ม า โด ยก ำห น ด ย ุท ธศ าส ต ร ์ก ารdi I จ
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พัฒนาคุณภาพคนและสังคม'โทยส ู่ส ังคมแห ่งภ ูม ิป ัญญาและการเร ียนรู้ ซ ึ่งเป ็นย ุทธศาสตf ที่ให้ 
ความสำคัญลำดับส ูงก ับการพัฒนาคุณภาพคน เน ื่องจาก “คน” เป็นทั้งผู้ได้รับผลประโยชน์และ 
ผลกระทบจากการพัฒนา ในขณะเด ียวก ันก ็เป ็นผู้ข ับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของการพ ัฒนา เพื่อให้ 
บรรล ุส ู่เป ้าประสงค ์จ ึงจำเป ็นต ้องม ีการพ ัฒ นาค ุณ ภาพคนในท ุกม ิต ิอย ่างสมด ุลด ้วยการด ีกษา 
ดังนั้น การดีกษาจึงเป็นสิ่งจำเป็นลำหรับทุกคน

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 49 ได ้บ ัญ ญ ัต ิว ่า “บ ุคคลย่อมมี 
สิทธิเสมอกันในการรับการดีกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปี ท ี่ร ัฐจะต้องจัดให ้อย่างท ั่วถ ึงและมีค ุณภาพ63 จ่

โดยไม ่เก ็บค ่าใช ้จ ่าย" แ ล ะพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิก ารด ีก ษ าแ ห ่งช าต ิ พ .ศ . 2542 แก ้ไขเพ ิ่ม เต ิม  (ฉบับที่ 
2) พ .ศ .2545 ม าตรา 10 วรรค 1 บ ัญ ญ ัต ิว ่า  “การจ ัดก ารด ีก ษ าต ้องจ ัดให ้บ ุคค ลม ีส ิท ธ ิแล ะโอก าส  
เส ม อก ัน ใน ก ารร ับ ก ารด ีก ษ าข ั้น พ ื้น ฐาน ไม ่น ้อยก ว ่าส ิบ ส อ งป ีท ี่ร ัฐจะต ้อ งจ ัดให ้อย ่างท ั่วถ ึงแล ะม ี 
ค ุณ ภ าพ โด ยไม ่เก ็บ ค ่าใช ้จ ่าย” ซ ึ่งเป ็นข ้อกำหนดท ี่เก ี่ยวก ับการจ ัดการด ีกษาข ั้นพ ื้นฐาน ลอดคล ้อง 
ก ับ แผน ย ุท ธศาส ตร ์ส ู่ก ารป ฏ ิบ ัต ิของกระท รวงด ีกษ าธ ิการพ .ศ .2547 -  2553ที่ได้กำหนดพันธกิจการ 
ส ร ้าง เส ร ิม โอ ก าส ใน ก ารด ีก ษ าให ้แ ก ่ป ระช าช น ท ุก ค น  โด ยม ีเป ้าป ระส งค ์ให ้ป ระช าช น ได ้ร ับ  
การด ีกษาท ั่วถ ึง เท ่าเท ียม  และต่อเน ื่อง ประกอบก ับน โยบายด ้าน การด ีกษ าของร ัฐบาล ระบุไว้ว ่า 
“จ ัดให ้ท ุกคนมีโอกาสได้ร ับการด ีกษาฟรี 15 ปี ตั้งแต่ ระด ับอน ุบาลไปจนถ ึงม ัธยมด ีกษาตอนปลาย 
พร ้อมท ั้งเพ ิ่มประส ิทธ ิภาพ การบร ิห ารจ ัดการให ้เก ิดความเสมอภาคและความเป ็น ธรรมใน โอกาส 
ทางการด ีกษาแก ่ประชากรในกล ุ่มผ ู้ด ้อยโอกาสท ั้งผ ู้ยากไร ้ ผ ู้พ ิการห ร ิอท ุพพลภาพ ผ ู้อย ู่ใน ส ภาวะ 
ย าก ส ำบ าก  ผ ู้บ ก พ ร ่อ งท างร ่างก ายแ ล ะส ต ิป ัญ ญ า และชน ต ่างว ัฒ น ธรรม รวมท ั้งยกระด ับ การ 
พ ัฒ น าศ ูน ย ์เด ็ก เล ็ก ใน ช ุม ช น ” ด ้วย เห ต ุน ี้ ก ระท รวงด ีก ษ าธ ิก ารจ ึงได ้ด ำเน ิน ก ารจ ัด ท ำโค รงก าร  
ด ำเน ิน งาน ต าม น โยบ าย เร ียน ฟ ร ี 15 ปี อ ย ่างม ีค ุณ ภ าพ ข ึ้น  เพ ื่อส ่งเสร ิมให ้น ักเร ียนท ุกคนได ้ร ับ  
โอก าส ท างก ารด ีก ษ าอ ย ่างเต ็ม ตาม ค ักยภาพ

นโยบายเร ียนฟรี 1 5 ปี อย ่างม ีค ุณ ภาพ  เป็นนโยบายที่ภาครัฐให้การสนับสนุน เพ ื่อเป ิดจ่ ฬํ จิ
โอกาสให้นักเรียนทุกคนได้รับการดีกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย สำหรับรายการหนังสือเรียน อ ุปกรณ ์ 
การเร ียน เครื่องแบบนักเรียน และกิจกรรมพัฒนาผู้เร ียน และเป ็นการลดภาระค่าครองชีพของ 
ประชาชน โดยรัฐสนับสนุนสนับสนุนตำราในวิชาหลักให้แก่ท ุกสถานดีกษา จัดให้ม ีช ุดน ักเรียน 
และอุปกรณ์การเรียนฟรีให้พันปีการดีกษา 2552 และสนับลนุนค่าใช้จ่ายอื่น  ๆ เพ ื่อชดเชยรายการ 
ต่าง  ๆ ท ี่สถานดีกษาเรียกเก็บจากผู้ปกครอง สำหรับสำนักงานคณะกรรมการการดีกษาขั้นพื้นฐาน 
เริ่มตั้งแต่อนุบาลไปจนถึงมัธยมดีกษาตอนปลาย
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ก าร ป ร ะ ก าศ น โ ย บ าย ข อ ง ร ัฐ ห ร ือ ส ถ าบ ัน ต ่าง   ๆ ไ ม ่ไ ด ้ม ีค ่า ม าก ไ ป ก ว ่าก า ร ป ร ะ ก าศ  
เจ ต น าร ม ณ ์ท าง ก าร เม ือ ง  ห าก ไ ม ่ม ืก ารน ำน โยบ ายป ฏ ิบ ัต ิให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ เจต น าท ี่ก ำห น ด ไ ว ้ 
น โยบายก ็ไม ่ม ีความหมาย การนำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิเป ็นข ั้นตอนท ี่สำค ัญของกระบวนการนโยบาย 
(เร ืองว ิทย ์ เกษส ุวรรณ, 2550) การนำนโยบายเร ียนฟรื 15 ป ีไป ล ู่ก ารป ฏ ิบ ัต ิจ ึงม ีค ว าม ส ำค ัญ ม าก  
การนำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิเป ็นกระบวนการท ี่ม ีข ั้นตอนในการดำเน ินงาน อ ัน เป ็น ค วาม พ ยายาม ห ร ือ  
ก ารก ระท ำต ่าง   ๆ ขององค ์กร ห น ่วยงาน ใน ก ารค ัด ท ร ัพ ยาก ร บ ุคคล แ ล ะ ม าต ร ก าร ต ่าง   ๆ เพ ื่อ 
ผล ักค ันให ้การปฏ ิบ ัต ิงานบรรล ุว ัตถ ุประสงค ์และเป ้าหมายของนโยบาย ซ ึ่งความสำเร ็จของการนำ 
น โยบ ายไป ส ู่การป ฏ ิบ ัต ิ ส าม ารถ พ ิจารณ าได ้จาก ระค ับ ค วาม ร ่วม ม ือ ข อ งผ ู้ร ับ น โยบ ายไป ป ฏ ิบ ัต ิ 
ระด ับการบรรล ุผลตามนโยบายขององค ์กรหรือหน ่วยงานท ี่ร ับผ ิดซอบ ค วาม ราบ ร ื่น แ ล ะป ราศ จาก  
ป ัญ ห า จ า ก ก าร ป ฏ ิบ ัต ิต าม น โ ย บ าย  ผ ล ใน ระ ยะ ส ั้น แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ ต าม ท ี่พ ึงป ร ะ ส งค ์ การนำ 
น โยบ ายไป ล ู่การป ฏ ิบ ัต ิจ ึง เป ็น กระบ วน การท ี่ต ้องเก ี่ยวข ้องก ับ ความส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างป ัจจ ัยต ่าง  ๆ
ท ั้งหมด และเป ็น กระบ วน การป ฏ ิส ัมพ ัน ธ ์ระห ว ่างการกำห น ดเป ้าป ระส งค ์ก ับ การป ฏ ิบ ัต ิเพ ื่อการ 
บรรลุว ัตถ ุประสงค์ของนโยบาย โด ยจะต ้อ งม ีก ารท ำค วาม ช ัด เจน เก ี่ยวก ับ เป ้าป ระส งค ์ให ้น ำไป ล ู่ 
การปฏิบ ัต ิท ี่เป ็นรูปธรรม ซ ึ่งจะม ีบ ุคล าก รห ลายฝ ่าย เข ้าม าม ีส ่วน เก ี่ยวข ้อ งก ับ ก ารน ำน โยบ ายไป ล ู่ 
การปฏ ิบ ัต ิ โดยจำเป ็น จะต ้องม ีก ารก ำห น ดต ัวช ี้ว ัดและเกณ ฑ ์บ ่งบ อก ความ ส ำเร ็จข องก ารป ฏ ิบ ัต ิ 
ตามนโยบาย เพ ื่อให ้สามารถประเม ินได ้อย ่างเท ี่ยงตรงและเช ื่อถ ือได ้

การนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิม ีข ั้นตอนในการดำเน ินงานที่สำคัญ ได้แก่ ในระดับส่วนกลาง 
ป ระกอบ ด ้วยข ั้น ตอน การแป ลงน โยบ าย โด ยป ก ต ิน โยบ ายจะอ อ ก ม าใน ร ูป ก ฎ ห ม าย มติ 
คณะรัฐมนตรี กฎกระทรวง ระเบียบ หรือคำสั่ง ซึ่งมีรายละเอียดไม่มากนัก องค์กรหรือหน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบในการนำนโยบายไปปฏิบัติจะต้องเป็นผู้แปลงนโยบายดังกล่าวออกมาเป็นแนวปฏิบัติ 
ข ั้นตอนต่อไปคือการทำให้องค์กรหรือหน่วยงานระดับปฏิบ ัต ิได้ยอมรับแนวทาง แผนงาน และ 
โครงการของหน่วยงานในส่วนกลาง นอกจากนั้นในระดับพื้นที่นโยบายจากส่วนกลางจะถูกนำมา 
ปฏ ิบ ัต ิในสภาพแวดล ้อมแต ่ละพ ื้นท ี่ท ี่แตกต ่างก ัน  ซ ึ่งจะม ีการปร ับปร ุงว ิธ ีการปฏ ิบ ัต ิงานตาม 
นโยบายที่เหมาะสมกับสภาพของตนเอง โดยม ีการพ ิจารณารับนโยบายและการแสวงหาความ 
สนับสนุน การปรับเปลี่ยนแผนงาน โครงการ ให ้ลอดคล้องกับสภาพความเป ็นจริง และการสร้าง 
กลไก และกระบวนการเพื่อการสร้างแรงจูงใจ การมีส ่วนร่วมในการทำงานอย่างต่อเน ื่อง เพื่อให้ 
การดำเนินงานตามนโยบายประสบความสำเร็จ (สมบัติ สุวรรณพิทักษ์, 2545: 55-56)

การนำนโยบายไปลู่การปฏิบ ัต ิให ้บรรลุผลสำเร็จขึ้นอยู่ก ับปัจจัยหลายประการ นับตั้งแต่ 
ความชัดเจนของตัวนโยบาย การสนับสนุนด้านต่าง  ๆของหน่วยงานที่ร ับผิดชอบ และป ัจจ ัยด ้าน
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อื่น  ๆ ซึ่ง สมบัติ ธำรงธัญ'วง ค ์ (2544: 413) กล ่าวว่า ใน ระห ว ่างการนำน โยบายไปปฏ ิบ ัต ิ จะต ้อง 
ทำการประเม ินควบค ู่ก ันไปด ้วย เพ ื่อตรวจลอบว่าในแต่ละข ั้นตอนมีอ ุปสรรคและป ัญหาอะไรบ ้างท ี่ 
จะ ต ้อ ง เร ่งร ัด แ ก ้ไข  เพ ื่อ ให ้ก าร ป ฏ ิบ ัต ิด ำ เน ิน ต ่อ ไ ป อ ย ่างม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  จน ก ร ะ ท ั่ง เส ร ็จ ส ิ้น  
กระบวนการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ ผ ู้ประเม ินผลจะต้องทำการประเม ินระด ับความสำเร ็จของการนำ 
น โยบายไปปฏ ิบ ัต ิเปร ียบเท ียบก ับ เป ้าประสงค ์ของนโยบายเพ ื่อตรวจลอบว ่าประสบความสำเร ็จใน 
ระด ับ ใด  ป ัญ ห าอ ุป ส ร ร ค ท ี่เก ิด ข ึ้น ใน ร ะ ห ว ่าง ก าร น ำน โ ย บ าย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้ร ับ ก าร แ ก ้ไ ข อ ย ่าง  
เห ม าะ ส ม เพ ีย ง ใ ด  ท ั่งน ี้เพ ื่อ น ำไ ป ส ู่ก าร พ ิจ าร ณ าป ร ับ ป ร ุง น โ ย บ าย ให ้ม ีค ว าม เห ม าะ ส ม ย ิ่งข ึ้น  
สอดคล ้องก ับการส ืกษาการพ ัฒ นาร ูปแบบการนำนโยบายไปส ู่การปฏ ิบ ัต ิ พ ูล ย ์ช ัย  ยาว ิราช (2550) 
พ บ ว ่า ก ารป ร ะ เม ิน ผ ล เป ็น ป ัจจ ัย ห น ึ่งท ี่ท ำให ้ก าร น ำน โ ยบ ายไป ป ฏ ิบ ัต ิป ร ะ ล บ ผ ล ส ำเร ็จ  ก าร 
ต ิด ต าม แ ล ะป ระ เม ิน น โยบ ายท างก ารส ืก ษ า จะป ระกอ บ ด ้วยก ารป ระเม ิน ใน ช ่วงท ี่ม ีก ารก ำห น ด 
นโยบาย การป ระเม ิน น โยบ ายใน ช ่วงท ี่ม ีการดำเน ิน งาน ตาม น โยบ าย และการป ระเม ิน ช ่วงท ี่การ 
ดำเน ินงานเสร็จส ิ้นไปแล้ว ด ังแผนภาพ 1.1

แผนภาพ 1.1 ความสัมพันธ์ขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการพัฒนานโยบาย 
(สมบัติ สุวรรณพิทักษ์, 2545)



ห อ ส ม ุด ก รท 1 ถ ูน ย ! ท ย ท ร ั^ ย ๅก 1

จ ห า อ ง ก ร ฌ ์ม ห า !ท £ 5 ล ัย ]

จ า ก แ ผ น ภ า พ จ ะ เห ็น ว ่า ใ น ท ุก ข ั้น ต อ น ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ัฒ น า น โ ย บ า ย ต ้อ ง ม ีก า ร  
ประเม ินผล ซ ึ่งสอดคล ้องก ับองค ์ประกอบพ ื้นฐานของการดำเน ินงาน การดำเน ินงานใดให ้ประสบ 
ผ ล ส ำเร ็จจะต ้องอาค ์ยอ งค ์ป ระก อบ พ ื้น ฐาน เซ ิงระบ บ  3 องค์ประกอบดังนี้ การวางแผน (p lann ing) 
ก าร ด ำ เน ิน ง าน  (im plem entation) แ ล ะ ก าร ต ิด ต าม  ก ำก ับ แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ผ ล  (m onitoring an d  
evaluation) (ลมค ิด พรมจ ุ้ย, 2544: 27-28) เน ื่องจากการต ิดตามและประเม ินม ีประโยชน ์ในหลาย 
ป ร ะ ก า ร ด ัง น ี้1) เพ ื่อ ค วาม เข ้าใจแ ล ะค วาม ช ัด เจ น ข อ งโค รงก าร  2 ) เพ ื่อความโปร ่งใส 3 ) เพ ื่อ 
ปรับปรุงโครงการ 4) เพ ื่อการพ ัฒ นาโครงการ และ 5) เพ ื่อทำตามกฎเกณ ฑ ์ห ร ือระเบ ียบท ี่กำห น ด 
ไว้ (WHO, 1 9 8 0 อ ้างถ ึงใน ส ม ช าย  ด ุรงค ์เดช, 2 5 4 2 :5 -6 ) ซ ึ่งข ้อม ูลสารสน เทศท ี่รวบรวมได ้จาก 
การต ิดตามและประเม ินการดำเน ินงานจะม ีประโยชน ์สำหร ับการปรับปร ุง พ ัฒ น าก าร ด ำเน ิน งาน  
ให ้ม ีประส ิทธ ิภาพมากข ึ้นในการดำเน ินงานครั้งต ่อไป

จาก ท ี่ก ล ่าวม าข ้างต ้น  นโยบายเร ียนฟร ื 15 ปี เป ็น น โยบ ายสำค ัญ ท ี่เพ ิ่มโอกาสท าง 
การคิกษาให้ก ับประชาชน ซ ึ่งถ ้าการค ิกษาของประชาชนเข ้มแข็งก ็จะเป ็นพ ื้นฐานสำคัญในการ 
พ ัฒนาชาติให้เจริญซึ่งป ัจจัยท ี่จะทำให้การนำนโยบายเรียนฟรี 15 ปีไปปฏิบัติประสบผลสำเร็จนั้น 
จำเป ็น ต ้องม ีการต ิดตามและป ระเม ิน การดำเน ิน งาน  ผ ู้ว ิจ ัยจ ึงสนใจท ี่จะต ิดตามและประเม ิน  
กระบวนการนำนโยบายเรียนฟรี 15 ปีไปปฏิบ ัติในสถานคิกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่เป ็น 
ประโยชน์แก่หน่วยงานและผู้เก ี่ยวข้องในการวางแผนการดำเน ินงาน ในการวางแนวทางในการ 
ปฏิบัติให้เหมาะสมในการดำเนินงานครั้งต่อไป

คำถามวิจัย
1. ต ัว บ ่ง ช ี้แ ล ะ เก ณ ฑ ์ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก าร น ำน โ ย บ าย เร ีย น ฟ ร ี 15 ป ีไป ส ู่ก าร ป ฏ ิบ ัต ิใน  

สถาน ค ิกษา มีอะไรบ้าง
2. สถานค ิกษาม ีกระบวนการนำนโยบายเร ียนฟร ี 1 5 ป ีไปปฏิบ ัต ิอย ่างไร
3. การดำเน ินงานของสถานค ิกษาในการนำนโยบายเร ียนฟร ี 1 5 ป ีไปปฏิบ ัต ิ ม ีป ัญ หาและ 

อุปสรรคอะไรบ้าง
4. ผ ู้บริหาร อ า จ าร ย ์ และผ ู้ป ก ครองม ีความ พ ึงพ อใจต ่อก ารดำเน ิน งาน ตาม แน วน โยบ าย 

เรียนฟรี 15 ปี ของสถานค ิกษาอย ่างไร
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วัตถุประสงค์ของการวิจิเย

1. เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑในการประเมินกระบวนการนำนโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไป
ปฏิปติ

2. เพ่ือติดตามและประเมินกระบวนการนำน‘๒ม่ายรียนฟรี 15ปีไปปฏิบัติในสถานคืกษา
3. เพ่ือคืกษาบัญหาอุปสรรคนละข้อเสนอแ,นะของสถานคืกษาในการนำนโยทม่ายเรียนฟรี 1ธปี ไปปฏิบัติ
4. เพ่ือสืกษาความพึงพอใจของผู้บริหารอาจารย์และผู้ปกครองต่อการดำเนิ'นงานตามแนวน“fejบายรียน 

ฟรี 15ปี ของสถานสืกษา

ขอบเขตของการวิวัย

1. การว ิจ ัยในคร ั้งน ี้เป ็นการต ิดตามและประเม ินกระบวนการนำนโยบายเร ียนฟร ี 1 5 ปี ไป 
ปฏ ิบ ัต ิ ในสถานค ืกษาตามการร ับร ู้ของผ ู้ปฏ ิปต ิ ซ ึ่งอย ู่ใน ช ่วงระยะเร ิ่ม แรกของการใช ้น โยบ าย คือ 
ในป ีการค ืกษ า 2552 โดยนโยบายอยู่ในช ่วงระหว่างดำเน ินการบ ังไม ่ล ิ้นส ุด

2. ประชากรท ี่ใช ้ในการวิจ ัยครั้งน ี้ค ือ สถานค ืกษาในเขตกร ุงเทพมห าน ครและปร ิมณ ฑ ลท ี่ 
ร ับนโยบายเร ียนฟรี 15 ป ีไป ป ฏ ิบ ัต ิ เป ็นสถานส ืกษ'าท ี่'จ ัดการส ืกษ'าในระบบโรงเร ียนและเป ิดลอน 
ในระด ับการค ืกษ'าข ั้นพ ื้นฐาน ส ังก ัดสำน ักงานคณ ะกรรมการการค ืกษาข ั้นพ ื้นฐาน

3. ต ัวแปรท ี่ใช ้ในการต ิดตามและประเม ินกระบวนการนำนโยบายเร ียนฟรี 1 5 ปี ไปปฏิบ ัต ิ 
ในสถานสืกษ'าครั้งน ี้ เป ็น ต ัวแปรท ี่ได ้จากการส ังเคราะห ์แน วทางการดำเน ิน งาน ตามน โยบายเร ียน  
ฟรี 15ปี และได ้จากการส ืกษ างาน ว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวก ับการน ำนโยบายการส ืกษาไปปฏ ิบ ัต ิใน สถาน ค ืกษ า 
พ บ ว ่า ม ีต ัวแปรท ี่เก ี่ยวข ้องโดยตรง10 ต ัว ค ือ 1) การจัดองค์กร 2 )การวางแผนงาน3 )การประชาสัมพันธ์
4 )การสำรวจนักเรียนสละสิทธิ้5) การจัดซื้อหนังสือเรียน6) การดำเนินการเรื่องเครื่องแบบนักเรียนและอุปกรณ์ 
การเรียน7) การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้รียนร) การติดตามและตรวจลอบ9) ความสำเร็จในการดำเนินงาน 
แสะ10) ความพึงพอใจ

คำจำวัดความที่ใชในการวิวัย
นโยบายเรียนฟรี 1 5 ป ีห ม า ย ถ ึง  แนวทางใน การดำเน ิน ก ิจกรรมทางการค ืกษาของร ัฐท ี่ 

สน ับสน ุนให ้น ัก เร ียนท ุกคนม ีโอกาสได ้ร ับการส ืกษาฟร ี 15 ป ีต ั้งแ ต ่อ น ุบ าล ไป จน ถ ึงม ัธ ยม ค ืก ษ า 
ตอนปลาย โดยสน ับสน ุน ตำราใน ว ิชาห ล ักให ้แก ่ท ุกสถาน ส ืกษ า จ ัด ให ้ม ีช ุด น ัก เร ียน แ ล ะอ ุป ก รณ ์ 
การเร ียน  และสน ับลน ุนค ่าใช ้จ ่ายในก ิจกรรมพ ัฒ นาผ ู้เร ียน
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ก ร ะ บ ว น ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ต  ห ม ายถ ึง  ก ารด ำเน ิน งาน ข อ งส ถ าน ค ืก ษ าเพ ื่อ ให ้ 
เก ิดผลตามว ัตถ ุประสงค ์ของนโยบาย ซ ึ่งส ถ าน ค ืก ษ าจะร ับ แน วท างก ารด ำเน ิน งาน ต าม น โยบ าย 
เรียน'ฟรี 15 ปี อย ่างม ีค ุณ ภาพ ของส ำน ักงาน คณ ะกรรมการการค ืกษ าข ั้น พ ื้น ฐาน มาปฏ ิบ ัต ิ ขั้นตอน 
การนำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิในสถานค ืกษาสามารถดำเน ินการได ้ 3 ข ั้นตอน คือ ก ารจ ัด อ งค ์ก าร  การ 
ว างแ ผ น งาน  แ ล ะ ก าร ด ำ เน ิน งาน  ซ ึ่งค ะ แ น น ก ร ะ บ ว น ก ารน ำน โยบ ายไ ป ป ฏ ิบ ัต ิได ้จ าก ผ ล ค ูณ  
ระหว่างน ี้าหน ักองค ์ประกอบกับองค ์ประกอบ 8 ตัว

ก า ร ต ิด ต า ม  ห มายถ ึง การสำรวจและรวบรวมสารสน เทศอ ัน เก ิดจากการดำเน ิน งาน ของ 
ส ถ าน ค ืก ษ าห ล ังน ำน โยบ ายเร ียน ฟ ร ี 1 5 ป ีไปปฏ ิบ ัต ิตามการร ับร ู้ของผ ู้ปฏ ิบ ัต ิ เพ ื่อจะได ้น ำผล ม า 
ปรับปรุงว ิธ ีการดำเน ินงานให ้ม ีประส ิทธิภาพยิ่งข ึ้น

ก า ร ป ร ะ เม ิน  ห ม าย ถ ึง  ก ระบ วน ก ารข อ งก ารรวบ รวม ข ้อ 31ล จ าก ก าร ด ำ เน ิน ง าน ข อ ง  
สถานค ืกษาในการน ำน โยบายเร ียนฟร ี 15 ปีไปสู่การปฏิบ ัต ิ เพ ื่อให้ได้ข้อ31ลสารสนเทศ สำหรับการ 
ปร ับปร ุงและพ ัฒ นาการดำเน ินการนำนโยบายเร ียนฟร ี 15ปีไปปฏ ิบ ัต ิในสถานค ืกษา

การต ิดตามและประเม ินกระบวนการนำนโยบายเร ียนฟร ี 1 5 ป ีไ ป ป ฏ ิบ ัต ิใน ส ถ าน ค ืก ษ า 
จะแบ ่งการต ิดตามประเม ิน ผลเป ็น  3 ระยะ คือ

- ก ่อนเร ิ่มการดำเน ินงานในกระบวนการนำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิของสถานส ืกษา โดยจะ 
ต ิดตามและประเม ินผลตามองค ์ประกอบ ดังนี้ การจ ัดองค ์กร และการวางแผนงาน

- ระห ว ่างการดำเน ินงานในกระบวนการนำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิของสถานค ืกษา โดยจะ 
ต ิดตามและประเม ินผลตามองค ์ประกอบ ดังน ี้ การประชาส ัมพ ัน ธ ์ การส ำรวจน ัก เร ียน สละส ิท ธ ี้ 
ก ารจ ัดซ ื้อห น ังส ือ เร ียน  ก ารด ำเน ิน ก าร เร ื่อ ง เค ร ื่อ งแ บ บ น ัก เร ียน แ ล ะอ ุป ก รณ ์ก าร เร ียน  การจ ัด  
ก ิจก รรม พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ผ ู้เร ียน  และการต ิดตาม ตรวจลอบ

- ภาพรวมการดำเน ินงานในกระบวนการนำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิของสถานค ืกษา โดยจะ 
ต ิดตามและประเม ินผลตามองค ์ประกอบ ดังนี้ ความสำเร ็จในการดำเน ินงาน และความพ ึงพอใจ

ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก ร ห ม า ย ถ ึง  การจ ัดแบ ่งผ ู้ร ับผ ิดชอบและอำนาจหน ้าท ี่ในการดำเน ินงานตาม 
แ น ว ท าง ก าร ด ำ เน ิน ง าน ข อ ง น โ ย บ าย เร ีย น ฟ ร ี 15 ปี เพ ื่อ ให ้เอ ื้อ ต ่อ ก าร ด ำ เน ิน งาน ให ้บ ร ร ล ุ 
ว ัตถ ุประสงค ์ของนโยบายอย่างม ีประส ิทธ ิภาพ

ก าร ว าง แ ผ น  ห มายถ ึง การกำหนดแนวทางปฏิบ ัต ิงานให ้บรรล ุว ัตถ ุประสงค์ของนโยบาย 
โด ยก าร จ ัด ป ระ ช ุม เพ ื่อ ก ำห น ด ช ่ว ง เว ล าใน ก าร ด ำเน ิน งาน  แ ล ะ เพ ื่อ เป ็น ก าร ส ร ้างค ว าม เข ้าใจ ท ี่ 
ถ ูกต ้องให ้ก ับคณ ะกรรมการท ี่ได ้ร ับการแต ่งต ั้งให ้ดำเน ินงานเก ี่ยวก ับการประชาส ัมพ ันธ ์การจ ัดซ ื้อ
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หน ังส ือเร ียน  ก ารด ำเน ิน ก าร เร ื่อ ง เค ร ื่อ งแ บ บ น ัก เร ียน แ ล ะอ ุป ก รณ ์ก ารเร ียน  ก ารดำเน ิน ก ิจก รรม  
พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ผ ู้เร ียน  การต ิดตาม และตรวจสอบ

ก าร ป ร ะ ช าส ้ม พ ัน ธ ์ ห มายถ ึง ว ิธ ีการท ี่สถาน ค ืกษาดำเน ิน การเพ ื่อให ้ผ ู้ปกครองน ักเร ียน  
ทราบเก ี่ยวก ับนโยบายเร ียนฟร ี 15 ปี และแน วทางการดำเน ิน งานของสถาน ส ืกษาอาท ิเช ่น การทำ 
จดห มายถ ึงผ ู้ปกครองน ักเร ียน  การประชุมผู้ปกครอง

ก า ร ส ้า ร ว จ น ัก เร ีย น ส ล ะ ส ิท ธ ์ ห ม าย ถ ึง  ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ส ำ ร ว จ ค ว า ม ย ิน ย อ ม จ า ก  
ผ ู้ปกครองน ักเร ียนเก ี่ยวก ับการสละส ิทธ ์ไม ่ร ับค ่าเคร ื่องแบบน ักเร ียนและค ่าอ ุปกรณ ์การเร ียน

ก าร 'จ ัด iซ ื้อ ห น ังส ิอ เร ียน  ห มายถ ึง การดำเน ิน งาน ตามแนวทางท ี่กำห น ดไว ้ใน นโยบาย 
เร ียนฟรี 1 5 ป ีอ ัน ได ้แก ่ก ารแต ่งต ั้งคณ ะก รรม ก ารใน ก ารดำเน ิน งาน ก ารดำเน ิน ก ารจ ัดซ ื้อห น ังส ือ  
ตามระเบ ียบราชการ การทำบ ัญช ีหน ังส ือเร ียน และการจ ัดระบบการยืมค ืนหน ังส ือเร ียน

ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร เร ื่อ ง เค ร ื่อ ง แ บ บ น ัก เร ีย น แ ล ะ อ ุป ก ร ณ ์ก า ร เร ีย น  ห ม าย ถ ึง  ก าร 
ดำเน ินงานตามแนวทางท ี่กำหนดไว ้ในนโยบายเร ียน,ฟรี 1 5 ปี อ ันได้แก่ ก ารแต ่งต ั้งคณ ะก รรม ก าร 
ใน การดำเน ิน งาน จ ่ายเง ิน  แต ่งต ั้งคณะกรรมการรวบรวมหลักฐาน และการต ิดตามด ูแลน ักเร ียน

ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ผ ู้เร ีย น  หมายถ ึง ก ารจ ัด ก ิจก ร รม พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ  
ผ ู้เร ีย น ต า ม ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ใ น แ น ว ท าง ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ต า ม น โ ย บ า ย เร ีย น ฟ ร ี 15 ป ีของ 
สำน ักงานคณ ะกรรมการการค ืกษาข ั้นพ ื้นฐาน

ก า ร ต ิด ต า ม  แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ  ห ม าย ถ ึง  ก าร ท ี่ส ถ าน ค ืก ษ 'าด ำ เน ิน ก าร ต ิด ต าม  และ 
ตรวจสอบระบบการดำเน ินงานของสถานค ืกษาท ี่ดำเน ินงานตามแนวนโยบายเร ียนฟรี 15 ปี

ค ว า ม ส ้า เ,เจ 'ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น  หมายถ ึง การบรรล ุการดำเน ินงานของนโยบายเร ียนฟรี 
1 5 ปี ตามวัตถ ุประสงค์ท ี่ต ั้งไว้

ค ว าม พ ึงพ อ ใ จ  ห มายถ ึง ระด ับความพ ึงพอใจของผ ู้บร ีหารสถานค ืกษา ค ร ูอ าจ าร ย ์ และ 
ผ ู้ปกครองน ักเร ียนท ี่ม ีต ่อการดำเน ินงานตามแนวนโยบายเร ียนฟร ี 15 ป ีของสถานคืกษ'า

ป ระโ ยช น ์ท ี่ค าด ว ่าจะ ได ้ร ับ
1. ทำให ้ทราบกระบวนการดำเน ินงานของสถานศ ึกษา ป ัญหาและอุปสรรคท ี่เก ิดข ึ้นในการ 

ด ำ เน ิน ก าร น ำน โ ยบ าย เร ียน ฟ ร ี 15 ปี ไปปฏิบ ัต ิ เพ ื่อ เป ็น ป ระโย1ช,น ใน การพ ัฒ น าและป ร ับ ป ร ุง  
กระบวนการดำเน ินงานของสถานคืกษาต ่อไป
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2. ได ้ต ัวบ ่งช ี้และเกณฑ ์ท ี่พ ัฒนาข ึ้นไปใช ้ประโยชน ์ในการต ิดตามและประเม ินกระบวนการ 
นำนโยบายเร ียนฟรี 15 ปีไปปฏิบ ัต ิ ทำให ้ทราบกระบวนการ ข ั้นตอนในการดำเน ินงาน ป ัญ ห าแ ล ะ  
อ ุป ส รรค ใน ก ารน ำน โยบ ายไป ป ฏ ิบ ัต ิใน ส ถ าน ส ืก ษ า และทำให้ได้สารลนเทศที่ม ีความน่าเชื่อถือ ท่ี 
สามารถนำมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินการนำน'เยบายเรียนฟรี 15ปี ให ้ม ีประส ิทธิภาพมากขึ้น

3. ในการนำผลท ี่ได ้จากการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ไปประย ุกต ํใช ้ จะช ่วยให ้เข ้าใจส ภาพ ความ เป ็น จร ิง 
ใน ก ารด ำเน ิน งาน น ำน โยบ ายเร ียน ฟ ร ี 15 ป ีไป ปฏ ิบ ัต ิใน สถานส ืกษา อ ัน จะช ่วยให ้ห น ่วยงาน ใน  
ส ่วน กลางอ ัน ได ้แก ่ ส ำน ัก งาน เข ต พ ื้น ท ี่ก าร ส ืก ษ า แ ล ะส ำน ัก งาน ค ณ ะก รรม ก ารก ารส ืก ษ 'าข ั้น  
พ ื้นฐาน ได ้แนวทางในการปรับปรุงว ิธ ีการดำเน ินงานให ้ม ีความเหมาะสมมากยิ่งข ึ้น
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