
บทที่ 5
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อพัฒนาคู่มือประเมินตนเองและพัฒนาตนเองด้านภาวะ 

ผู้นำแบบชื่นซมตนเองของผู้บรหารโรงเรยน โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะดังต่อไปนี้(1) เพ่ือกำหนด 

องค์ประกอบที่บ่งชีภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง และพัฒนาเครองมือประเมินตนเองด้านภาวะผู้นำ 

แบบชื่นชมตนเองของผู้บรหารสถานศึกษาตามองค์ประกอบที่พัฒนาขืน (2) เพื่อพัฒนาวิธีการ 

พัฒนาตนเองด้านภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองของผู้บรหารสถานศึกษา (3) เพื่อพัฒนาคู่มือการ 

ประเมินและพัฒนาตนเองด้านภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง และวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของ 

ผู้บรหารสถานศึกษาหลังการใช้คู่มือการพัฒนาตนเอง เป็นการวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา ใช้วิธี 

วิจัย 3 วิธีได้แก่ การวิจัยเอกสาร การวิจัยเซิงบรรยาย และการวิจัยกรณีศึกษาโดยรายละเอียด 

ของแต่ละวิธีการวิจัยมีดังต่อไปนี้

(1) การวิจัยเอกสารเพ่ือกำหนดองค์ประกอบของภาวะผู้นำแบบช่ืนซมตนเอง และ 
นำมาใช้ในการกำหนดนิยามปฏิป่ตการและตารางวิเคราะห์เครงสร้างเน้ีอของแบบวัด (Table of 
Specification) ขององค์ประกอบของภาวะผู้นำแบบช่ืนซมตนเอง มีการตรวจสอบความตรงเชิง 
เน้ีอหา (content validity) ของเค่ร่ํองมือประเมินได้ใช้ผู้ทรงคุณวุฒิมาจากสาขาบรหารการศึกษา 
จิตวิทยาการศึกษา การวัดและประเมินผลการศึกษาจำนวน 16 คน โดยให้พิจารณาความ 
เหมาะลมขององค์ประกอบ นิยามปฏิบ้ติการ กับข้อรายการท่ีสร้างขืนตามเกณฑ์ต่อไปน้ี(ใ) ความ 
ครบถ้วนขององค์ประกอบความเป็นผู้นำแบบช่ืนชมตนเองตามนิยามท่ีกำหนด และ (2) ความ 
สอดคล้องของข้อรายการท่ีใช้ประเมินความเป็นผู้นำแบบช่ืนซมตนเองตามนิยามท่ีกำหนด โดยใช้ 
การวิเคราะห์ดัชนี IOC (item-objective congruence) นำข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิมา 
ปรับปรุงข้อความให้เหมาะสม แล้วนำเค์ร่ํองมือประเมินไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้บรหาร 
สถานศึกษา จากน้ีนวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก และความเท่ียงแบบความสอดคล้องภายใน 
(internal consistency) โดยใช้สูตรแอลฟาของครอนบาค (Cronbach 'ร Alpha Coefficient) และ 
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของเครองมือ (construct validity) โดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบ (factor analysis) ปรับปรุงคุณภาพของเครองมือให้ได้คุณภาพตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 
การวิจัยน้ีได้มีการทดลองใช้เครองมือจำนวน 3 คร้ัง คร้ังแรกใช้กลุ่มตัวอย่าง 30 คน คร้ังท่ีสองใช้ 
กลุ่มตัวอย่าง 63 คน คร้ังท่ีสามใช้กลุ่มตัวอย่าง 57 คน เพ่ือปรับข้อคำถามให้มีมีความชัดเจน 
สอดคล้องกับนิยาม และให้ค่าความเท่ียงท่ีเหมาะสมท่ีสุด นอกจากนีมีการนำผลจากการวิจัย
เอกสารมาใช้ในการวิธีการพัฒนาตนเอง และคู่มือการประเมินและพัฒนาตนเอง และตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของคู่มือโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิเฉพาะด้านทีมีความรู้และประสบการณ์เกียวกับการ
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พัฒนาภาวะผู้นำแบบช่ืนซมตนเองของผู้บรีหารจำนวน 5 ตน เป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบรหาร 
การศึกษา จิตวิทยาการศึกษา และการวัดและประเมินผลการศึกษา ปรับปรุงคู่มือตาม 
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ

(2) การวิจัยเชิงบรรยายเพ่ือวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำแบบช่ืนชมตนเองของผู้บรหาร และ 
นำผลการสำรวจมาใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพของเครองมือประเมินตนเองจากการใช้จรง ก ล ุ่ม  

ดัวอย่างเป็นผู้อำนวยการสถานศึกษาจังกัด สพฐ. กำหนดขนาดตัวอย่างตามสูตรของ Taro 
Yamane โดยกำหนดความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าท่ี .05ท่ีระดับนัยสำคัญ .05ได้กลุ่ม 
ตัวอย่างทีเหมาะสมขนาด 400 คน แต่ส่งแบบสอบถามไปยังสำนักงานเขตพืนท่ีการศึกษา 
ประมาณ 1,000ฉบับ เพ่ือชดเชยผู้ท่ีไม,ตอบแบบสอบถามกลับได้แบบสอบถามกจับคืน499ฉบับ 
คิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 49.9 ของแบบสอบถามท่ีส่งไป แต่มืจำนวนเกินเกณฑ์ข้ันต่ําท่ี 
กำหนด

(3) การวิจัยกรณีศึกษา ใช้ในข้ันตอนของการนำคู่มือการประเมินและพัฒนาตนเองไป 
ทดลองใช้กับกรณีศึกษาจำนวน 8 คน เป็นเพศชาย 6 คน เพศหญิง 2 คน เป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
ในโรงเรียนท่ีมีครูน้อยกว่า 15 คน และในโรงเรียนท่ีมีครูจำนวน 15 คนฃึนไป กลุ่มละ 4 คน เท่ากัน 
กำหนดเครองมือสำหรับประเมินตนเองและการพัฒนาตนเองของกรณีศึกษา นำข้อมูลจากการ 
บันทึกประจำวัน และผลการพัฒนามาวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงของกรณีศึกษาก่อนและหลังเข้า 
ร่วมในการวิจัย มีการตรวจสอบผลการทดลองใช้คู่มือการประเมินและพัฒนาตนเองด้านภาวะผู้นำ 
แบบช่ืนชมตนเอง และความคิดเห็นของกรณีศึกษาเก่ียวกับความเหมาะสมของคู่มือประเมินและ 
พัฒนาตนเอง

เครองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบประเมินตัวแปรอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับภาวะผู้นำ 
แบบช่ืนชมตนเอง แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือประเมินและพัฒนาตนเอง แบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของกรณีศึกษาต่อการพัฒนาตนเอง วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยการ 
วิเคราะห์เน่ือหาสำหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ และการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติสำหรับข้อมูลเชิง 
ปริมาณโดยใช้สถิติภาคบรรยายได้แก่ ความถ่ีร้อยละค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสถิติภาค 
สรุปอ้างอิง ได้แก่ การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(ONE-WAY ANOVA)

สรุปผลการวิจัย
(1) องค์ประกอบภาวะผู้น่าแบบชินชมตนเองและเคร่ืองมือประเมินตนเอง
(1.1) องค์ประกอบด้านภาวะผู้นำแบบช่ืนซมตนเองประกอบด้วย 5 องค์ประกอบได้แก่ 

ได้แก่ (1) คุณลักษณะการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์แบบช่ืนชมตนเอง (2) พฤติกรรรมการมี 
อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (3) การสร้างแรงบันดาลใจแบบช่ืนซมตนเอง (4) การกระตุ้นทางปัญญา
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แบบซืนชมตนเอง และ (5) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลแบบช่ืนซมตนเอง รายละเอียดของแต่ 
ละองค์ประกอบมีดังน้ี
ตาราง 5.1 องค์ประกอบภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองและคุณลักษณะเด่นของภาวะช ื่น ชมต น เอง

องค์ประกอบ ภาวะผ ู้น ำ ท ี่พึงมี
การแสดงภาวะผ ู้น ำ ท ี่ม ีภาวะชื่นชมตนเอง 

และควบคุมตนเองไม่ให้เกิดภาวะหลงตนเอง
1 คุณลักษณะการมี 

อิทธิพลอย่างมี 
อุดมการณ์แบบ 
ชื่นชมตนเอง

มีวิลัยทัศน์ ม ีอุดมการณ์ 
กล้าตัดสินใจ บุ่งงาน, มี 
ความมั่นคงอารมณ์

เป็นผู้นำที่มีความคิด ม ีว ิล ัยทัศน ์ เก่ง บุ่งมั่น ทุ่มเท ไม่กลัวความ 
ล้มเหลว ต้องการให้โรงเริยนมีผลงานเป็นที่ยอมรับ เพื่อให้ตนเองมี 
ชื่อเสียงด้วย พยายามพัฒนาตนเองให้เป็นคนมีเสน่ห์ มีบารมี เป็นที่ 
น่าเชื่อถือ ศรัทธาแก่ผู้ร่วมงาน แต่ด้วยความที่อยากให้ทุกอย่างสำเร็จ 
ตามที่บุ่งหวัง จึงคาดหวังผลงานสูง ทำให้อาจมีลักษณะการทำงานที่ 
เป็นแบบกดตันผู้อื่น อยากให้ทุกคนเป็นเหมือนตนเอง จนอาจแลดง 
พฤติกรรมที่ทำให้ผ ้ร ่วมงานไม่อยากทำงานด้วย ซึ่งต้องพf ท ยาม  
คว! เคมและพัฒนาตนเองไม่ให้แสดงพฤติกรรมทางล! เต,คผ้ร่วมงาน

2 พฤติกรรมการมี 
อิทธิพลอย่างมี 
อุดมการณ์แบบ 
ชื่นซมตนเอง

แสดงพฤติกรรมที่ทำให้ 
ผู้ร่วมงานซื่อลัตย์ภักดีต่อ 
โรงเริยน มีอุดมการณ์ 
ทำงานทุ่มเท ปรารถนา 
ความสำเร็จเหมือนผู้บร้หาร

3 การสร้างแรง 
บันดาลใจแบบชื่น 
ชมตนเอแบบชื่น 
ซมตนเอง

จูงใจให้ผู้ร่วมงานเกิด 
แรงจูงใจ เห็นคุณค่าใน 
ตนเอง และสร้างแรง 
บันดาลใจในตนเองได้

เป็นผู้นำที่เชื่อมั่นในความคิดของตนเอง อยากให้ทุกคนร่วมคิด ร่วม 
สร้างสรรค์ การทำงานเพื่อโรงเริยน ทำท ุกทางท ี่จะจูงใจ โน้มน้าว 
ผู้ร่วมงานให้มีแรงจูงใจในการทำงาน แต่ด้วยความที่เป็นคนเก่งและ 
เชื่อมั่นในตนเองสูงมาก ทำให้ไม่ค่อยฟังใคร คิดว่าตนเองมีความคิด 
ดีกว่า มองคนอื่นด้อยกว่า ไม่สนใจความรู้สึกของใคร ทำให้ผู้ร่วมงาน 
ไม'กล้าแสดงความคิดเห็น ถูกครอบงำความคิด ถ้าปล่อยให้เป็นแบบ 
นี้องค์กรจะไม1พัฒนา ดังมั่น เพื่อให้งานของตนเองดำเนินการไปได้ดี 
ต ้องพ ัฒ น าตน เองให ้ม ีภาวะผ ู้นำแบบช ื่น ซมตนเอง คือ ยอมฟ ัง 
ค วาม เห ็น ซ อ งฆ ้อ ื่น  แ ม ้จ ะ ต ้อ ง t l นใจทำ แ ล ะ พ ย า ย า ม ใ ช ้ 
ค วาม ลาม ารถพ ิเศษ ท ี่ม ี,ในต ัวเอง สร้างความมั่นใจและให ้อ ิสระ

4 การกระตุ้นทาง 
ปัญญาแบบชื่น 
ซมตนเองแบบชื่น . 
ชมตนเอง

ทำให้ผู้ร่วมงานคิด 
สร้างสรรค์งานใหม่  ๆรู้จัก 
ใช้ในการแก้ไขปัญหาได้ 
แสดงความคิดและเหตุ 
ผลได้อย่างเต็มที่

ผ้ร่วมงานได้คิดทำสิ่งใหม่  ๆ เพื่อโรงเรยน ผลักคันให้ผ้ร่วมงานมีส่วน 
ร ่วมในการทำงานเพ ื่อโรงเร ็ยนด ้วยความจร็งใจ ไม ่ม ีน ัยแอบแฝง 
เพื่อให้ตนเองได้ประโยชน์ฝ่ายเดียว

5 การคำนืงถึงความ 
เป็นปัจเจกบุคคล 
แบบชื่นซมตนเอง

ให้ความสำคัญในพัฒนา 
คักยภาพของผู้ร่วมงานเป็น 
รายบุคคล รู้จักมอบหมาย 
งานตามความลามารถ

อยากให้ทุกคนทำงานเพื่อองค์กร แต่โดยลักษณะของธรรมชาติเป็น 
คนไม่ค่อยไว้ใจใคร และเป็นคนใจร้อน ไม่อยากให้มีใครทำงานพลาด 
จึงมักมอบหมายงานเฉพาะคนที่ไว้ใจ ทำให้องค์กรไม่สามัคคี แบ่งฝัก 
แบ่งฝ่าย เนื่องจากผู้บริหารที่ดีต้องรู้จักพัฒนาคน ต้องให้โอกาสคนได้ 
พ ัฒนา จ ึงต ้องพ ัฒนาภาวะผ้นำแบบชื่นชมตนเอง โดยพยายามให ้ 
เวลากับการพัฒนาคน ยอมเส ียเวลา แม้ว่าจะขัดกับนิลัยตนเองทีไม่ 
ซอนเที่ยงกับคนที่ไม่เก ่ง แต่ก็ต้องยอมทำ ร ้จ ักมอบหมายงานให ้ 
สอดคล้องเหมาะลมกับความลามารถของแต่ละคน โดยไม่ทำให้งาน
ของส่วนรวมเสียหาย
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(1.2) เค่รื่องมือประเมินตนเองด้านภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองมีลักษณะเป็นมาตร

ประมาณค่า 4 ระดับ วัดตามองค์'ประกอบที่พไฒนาขืน 5 องค์ประกอบ แต่ละองค์ประกอบมีข้อ 

รายการ 4 ข้อ รวมทั้งหมด 20 ข้อ โดย 1 หมายถึงมีระดับปกติ 2 หมายถึง ระดับสูงกว่าปกติ 3 

หมายถึงระดับเด่น และ 4 หมายถึงระดับเด่นมาก/เด่นพิเศษ ผลการวิเคราะห์รายข้อจากข้อมูลที่ 

เก็บจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้จ!งพบว่าแต่ละข้อมีค,าลัมประสิทธสหลัมพันธ์กับคะแนนรวม (item-total 

correlation) อยู่ในช่วง 0.7741-0.8868 ค่าความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายในของแบบวัด 

ภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง (internal consistency) โดย1ใช้สูตรลัมประสิทธิ้แอลฟาของ

Cronbach พบว่าองค์ประกอบทั้ง 5 ด้านมีค่าความเที่ยงระหว่าง 0.8869-0.9416 ค่าความเที่ยง 

ทั้งฉบับเท่ากับ 0.9782 รวมทั้งมีความตรงเซิงโครงสร้าง โดยสามารถกำหนดองค์ประกอบของ 

ภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองได้ 1 องค์ประกอบ ผลการสร้างเกณฑ์ปกติวิลัย (norm) โดยใช้ 

ตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ แบ่งเป็น 10 ช่วง เมื่อเทียบกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บ!'หารสถานศึกษากลุ่ม 

นี้ปรากฏว่าผู้ที่มีคะแนนตํ่งแต’ 3.45 ฃึนไป เป็นผู้ที่มีภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองสูงมาก (กลุ่มเด่น 

พิเศษ: P90) คะแนน 3.00 ตรงกับ P70 เป็นกลุ่มเด่น คะแนน 2.70 ขืน,ไป ตรงกับ P 50 ขืนไป เป็น 

กลุ่มปกติส่วนผู้ที่'ได้คะแนนตํ่วก'ว,า 2.70จัดอยู่ในกลุ่มตํ่ากว่าปกติ (ต่ํากว่า P 50)

(1.3) ผลพลอยได้จากการวิจัยเซิงสำรวจพบว่าภาวะผู้นำแบบช่ืนชมตนเองของกลุ่ม 
ตัวอย่างโดยเฉล่ียเท่ากับ 2.52 จากคะแนนเต็ม 4 คะแนน ส่วนองค์ประกอบย่อยท้ัง 5 ด้านมี 
คะแนนเฉล่ียใกล้เคียงกันคือ อยู่ระหว่าง 2.45-2.57 โดยองค์ประกอบด้านการสร้างแรงบันดาลใจมี 
ค่าสูงท่ีสุด (2.57) และด้านคุณลักษณะด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์มีค่าต่ําท่ีสุด (2.45) 
ผู้ท่ีมีภาวะผู้นำแบบช่ืนซมตนเองในกลุ่มสูง จะมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดในองค์ประกอบด้านการสร้าง 
แรงบันดาลใจและการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และมีคะแนนเฉล่ียในด้านคุณลักษณะการ 
มีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ต่ํากว่าองค์ประกอบอ่ืน นอกจากน้ีผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนยัง 
พบว่าผู้บ!หารท่ีมีประสบการณ์โนการบ!หารระหว่าง 10-14 ปี หรอ 15 ปีขืนไป จะมีภาวะผู้นำ 
แบบช่ืนซมตนเองสูงกว่ากลุ่มท่ีประสบการณ์บ!หารระหว่าง 5-9 ปี หรอไม่ถึง 5 ปีอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนผลการวิเคราะห์!ฃว้ (crosstab analysis) ผู้บ!หารสถานศึกษาขนาด 
ใหญ่ (1,000-1,499 คน) มีภาวะผู้นำแบบช่ืนชมตนเองในระดับเด่น/เด่นพิเศษประมาณร้อยละ 50 
ซ่ึงเป็นลัดส่วนท่ีมากกว่ากลุ่มอ่ืน สำหรับผู้บ!หารท่ีมีเพศ อายุ วุฒิการศึกษาต่างกัน ยังไม,พบว่ามี 
ระดับภาวะผู้นำแบบช่ืนชมตนเองแตกต่างกัน นอกจากน้ียังพบว่าผู้บ!หารสถานศึกษาท่ีมีความ 
เช่ือในหลักการบ!หารสูง หรอมีภาวะผู้นำแบบเปล่ียนสภาพสูง หรอมีบุคลิกภาพแบบช่ืนซมตนเอง 
สูง ส่วนใหญ่จะมีภาวะผู้นำแบบช่ืนชมตนเองสูง และสำหรับผู้ท่ีมีภาวะผู้นำแบบช่ืนซมตนเองสูง 
ส่วนใหญ่มีแนวโน้มจะมีภาพลักษณ์ผู้บ!หารท่ีดี และมีผลท่ีเกิดขืนในโรงเรยนดี
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(2) วิธ ีการพ ัฒนาตนเองด้านภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง

ในการวิจัยนีใช้วิธีการพัฒนาตนเอง (self-development) โดยใช้แนวคิดการกำกับตนเอง 

ด้วยวิธีการบันทึกอนุทิน (diary method) ขันตอนการพัฒนาตนเองประกอบ ข ั้นการรู้จ ักตนเอง 

มีการจังเกต/สำรวจตนเอง ข ั้นการวางแผนพ ัฒนาตนเอง มีการกำหนดเปาหมายการพัฒนา 

ตนเอง และการเลือกวิธีการพัฒนาตนเอง ข ั้นการควบค ุมกำก ับการพ ัฒ นาตนเอง มีการ 

ควบคุม/การบริหารจัดการ/การพัฒนาตนเอง การตัดสินผลการพัฒนาตนเอง และการสนองตอบ 

ต ่อผลการพ ัฒนาตนเอง ในการ'ว ิจ ัยน ี้ได ้ม ีการออกแบบสม ุดบ ันท ึกประจำว ัน1ให ้ผ ู้บร ิหาร 

สถานศึกษาบันทึกพฤติกรรมตนเอง เพื่อให้มีข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เป็นเปาหมายการพัฒนา 

วิธีการและผลการควบคุมกำกับตนเอง และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขืน

(3) ค ู่ม ือการประเม ินและพ ัฒนาตนเองด ้านภาวะผ ู้นำแบบช ื่นชมตนเอง และผล 

การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาหจังการใช้ค ู่ม ือการพ ัฒนาตนเอง

(3.1) คู่มือการประเมินและพัฒนาตนเองประกอบด้วยรายละเอียดเกี่ยวกับจุดมุ่งหมาย 

คำชี่แจงในการใช้คู่มือ เครองมือประเมินภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง การแปลความหมาย แนว 

ทางการพัฒนาตนเองวิธีการและขั้นตอนการปฏิบัติตนเพื่อปรับเปลี่ยนคุณลักษณะที่เป็นจุดอ่อน 

ทำให้เข้าข่ายเป็นผู้นำแบบชื่นชมตนเอง ผลการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่าคู่มือการประเมิน 

และพัฒนาตนเองฯ มีความเหมาะสมระดับมาก (คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 จากคะแนนเต็ม 5)

(3.2) ผลการทดลองใช้คู่มือการประเมินและพัฒนาตนเองด้านภาวะผู้นำแบบชื่นชม 

ตนเอง มีฃ้อค้นพบที่น่าสนใจดังต่อไปนี้

(3.2.1) กรณีศึกษามีการบันทึกข้อมูลประมาณ 6-16 ครั้งในรอบ 1-2 เดือนของการ 

ทดลอง ลักษณะของการบันทึกมีทํ่งการบันทึกตามเหตุการณ์ประจำวันที่เกิดขืน การเลือกบันทึก 

เฉพาะเหตุการณ์สำดัญของโรงเริยน การบันทึกพฤติกรรมตามองค์ประกอบย่อย 5 ด้านของภาวะ 

ผู้นำแบบชื่นชมตนเอง การบันทึกแบบสะท้อนพฤติกรรมตนเอง การบันทึกการเปลี่ยนแปลง 

พฤติกรรมของตนเอง

(3.2.2) กรณีศึกษาส่วนใหญ่รับรู้จ ุดอ่อนของตนเองจากผลการประเมินตนเอง จุดท่ี 

กรณีศึกษากำหนดเปาหมายการพัฒนา ส่วนใหญ่เป็นเรึ๋องของการพัฒนาและการควบคุมอารมณ์ 

ของตนเอง เข้าใจผู้ร่วมงานมากขืน ให้โอกาสผู้ร่วมงานได้ทำงานตามดักยภาพ ผลที่เกิดขืนภายใน 

ช ่วงระยะเวลาประมาณ 1-2 เดือน กรณีศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าเครองมือประเมินให้ข้อมูลที่ 

สอดคล้องกับการรับรู้ของตนเอง แต่ผลการประเมินตนเองของผู้บริหารส่วนใหญ่จะตํ่ากว่าของ 

ผู้ร่วมงาน

(3.2.3) ผลการพัฒนาตนเองส่งผลให้ผู้บริหารที่เป็นกรณีศึกษามีการเปลี่ยนแปลงใน 

ทิศทางที่สูงขืนกว่าเดิมนี้งด้านภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง และด้านผลที่เกิดขืนในโรงเริยน โดย
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ภาพรวมภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองมีการเปลี่ยนแปลง เพิ่มขึนประมาณร้อยละ 23.05 เป็นการ 

เปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบด้านการกระตุ้นทางปัญญามากที่สุด (ร้อยละ 24.57) รองลงมา คือ 

องค์ประกอบด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (ร้อยละ 24.15) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 

การมีอ ิทธิพลอย่างมีอ ุดมการณ์ (ร้อยละ 22.46) องค์ประกอบด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

(ร้อยละ 21.95) และองค์ประกอบด้านคุณลักษณะการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (ร้อยละ 

21.59) สำหรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขืนด้านผลที่เกิดขืนในโรงเรยนพบว่าเพิ่มขืนจากเดิมร้อยละ 

26.27

(3.2.4) กรณีศึกษาส่วนใหญ่ให้ข้อมูลว่าการเปลี่ยนแปลงเกิดจากความพยายามในการ 

พัฒนาตนเอง โดยภาพรวม กรณีศึกษาสามารถพัฒนาตนเองได้บรรลุเปาหมายที่กำหนด และมี 

ทัศนคติที่ดีต้องการประเมินตนเองและการประเมินจากผู้ร่วมงาน และเห็นว่าดู่มีอการประเมินและ 

พัฒนาตนเองช่วยซีจุดแข็งจุดอ่อน และบอกระดับภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองได้

(3.2.5) โดยภาพรวมผู้ทรงคุณวุฒิและกรณีศึกษาเห็นว่าคู่มีอการประเมินและพัฒนา 

ตนเองฯ มีความเหมาะสมระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 และ 3.81 ตามลำดับ โดยข้อ 

ที่มีคะแนนสูงสุด คือ “เนื้อหาในคู่มีอครบถ้วนตามหัวข้อที่จำเป็นที่คู่มือควรมี” (4.60) สำหรับข้อที่ 

ต่ําสุดคือข้อ 3 (แต่ยังมีคุณภาพระดับมาก) “ความถูกต้องของมโนทัศน์เกี่ยวกับภาวะผู้นำที่อธิบาย 

ในคู่มือ” (คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.8) สำหรับกลุ่มผู้บรหารที่เป็นกรณีศึกษาเห็นว่าคู่มือการประเมิน 

และพัฒนาตนเองฯ มีความเหมาะสมระดับมาก (3.81) และมีผลการประเมินสอดคล้องกับกลุ่ม 

ผู้ทรงคุณวุฒิ คือข้อที่มีคะแนนสูงสุด คือ “เนื้อหาในคู่มือครบถ้วนตามหัวข้อที่จำเป็นที่คู่มีอควรมี” 

(4.25) แต ่ข ้อท ี่ม ีคะแนนเฉลี่ยต ํ่าส ุด คือ “ม ีความเป ็นไปได ้ท ี่จะนำค ู่ม ือไปใช ้ก ับผ ู้บรหาร 

สถานศึกษาท่ัวไป โดยไม'ต้องมีการอธิบายหรอซีแจงข้อมูลเพิ่มเติม” (3.57)
(3.2.6) ผลการวิลัยนื้ยังไม่สามารถสรุปได้ชัดเจนเกี่ยวกับแนวคิดในการพัฒนาภาวะผู้นำ 

แบบชื่นชมตนเองซึ่งในการวิลัยนื้กำหนดให้ใช้วิธีการบันทึกอนุทิน เนื่องจากกรณีศึกษามืความเห็น 

ค่อนข้างกระจาย แม้ว่าลัดส่วนของผู้ที่เห็นว่าการพัฒนาตนเองจะเป็นแนวคิดที่ควรใช้ แตกพบไม่ 

ถึงครงของจำนวนกรณีศึกษาทั่งหมดที่เข้าร่วมในการวิลัย บางส่วนเห็นว่าควรใช้การป็กอบรมร่วม 

ด้วย หรอใช้วิธีการอบรมเพียงวิธีเดียว และยังพบว่าการนำคู่มือการประเมินและพัฒนาตนเองไป 

เผยแพร่ให้ผู้บรหารสถานศึกษาอื่นใช้อยู่ระดับปานกลาง

อภิปรายผลการวิจ ัย
การวิลัยครั้งนื้มืวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดองค์ประกอบที่บ่งซีภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง 

และพัฒนาเค์รี๋องมือประเมินตนเองด้านภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองของผู้บรหารสถานศึกษาตาม 

องค์ประกอบที่พัฒนาขืน ตลอดจนการพัฒนาวิธีการพัฒนาตนเองด้านภาวะผู้นำแบบซืนชม
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ตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา และจัดทำคู่มือการประเมินและพัฒนาตนเองด้านภาวะผู้นำแบบ 

ชื่นซมตนเอง ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์เหล่านี้มีประเด็นสำคัญที่นำมาสู่การอภิปรายหลาย 

ประเด็น ได้แก่ องค์ประกอบของภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง เครองมือประเมินตนเองและพัฒนา 

ตนเอง ผลของภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองที่มีต่อผลที่เกิดขืนในโรงเรยนของผู้บรหาร และความ 

เหมาะสมของคู่มือการประเมินและพัฒนาตนเองที่พัฒนาขืน

1. องค์ประกอบของภาวะผู้น่าแบบช่ืนชมตนเอง
แนวคิดของการบรหารองค์การให้มีประสิทธิภาพตํ่งแต่อดีตก็ได้กล่าวถึงบทบาทของ 

ผู้บรหาร 4 บทบาท ได้แก่ บทบาทในการเสริมสร้าง เพื่อสร้างผลผลิตขององค์การ บทบาทในการ 

ดำเนินการ เพื่อบรหารบุคคลที่ทำงานร่วมกับผู้บริหาร บทบาทในการเปลี่ยนแปลงพัฒนา เพ่ือใช้ 

ดุลยพินิจและตัดสินใจเปลี่ยนแปลงระบบให้อยู่ได้กับสภาพแวดล้อมและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

เคลื่อนไหวตลอดเวลา และบทบาทในการหล่อหลอม ด้วยการทำให้กลุ่มบุคคลในองค์กรสามารถ 

ปฏิบัติงานด้วยตัวเอง (Adizes, 1976) นอกจากนี้ผู้นำยังต้องแสดงบทบาทของผู้รักษาหริอ 

ประสานให้สมาชิกกลุ่มอยู่ร่วมกัน ผู้ปฏิบัติภารกิจของกลุ่มให้บรรลุวัตถุประสงค์ ผู้อำนวยให้เกิด 

การติดต่อสัมพันธ์ในกลุ่ม (นพพงษ์ บุญจิตรดุลย์, 2534) จะเห็นว่าบทบาทของผู้นำนอกจากการ 

นำองค์การให้บรรลุเปาหมายแล้ว ยังต้องสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิก'ให้มีส่วน,ในการ 

พัฒนาองค์การ

นักวิชาการเช่น Bass และ Avolio (1990) ได้เสนอองค์ประกอบภาวะผู้นำ (leadership) 

ตามทถุษฎีภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ (transformational leadership) ที่นำเสนอโดย Burns 

(1978, อ้างถึงใน Cook& Hunsaker, 2001) ทฤษฎีนี่'กล่าวถึงคุณสักษณะที,ดีที่ผู้บริหารพึงมี คือ 

นอกจากตนเองจะมีภาวะผู้นำในตนเองสูงแล้ว ยังต้องสามารถพัฒนาผู้ใต้บ ังคับยัญซาให้มี 

สักษณะภาวะผู้นำเหมือนตนเองด้วย เพื่อให้สมาชิกในองค์การทุกระดับสามารถร่วมมือกันพัฒนา 

องค์การให้บรรลุเปาหมายที่กำหนดได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดข้างต้น ภาวะผู้นำตามแนวคิดของ 

นักวิชาการกลุ่มนี้อยู่ภายใต้ทฤษฎีภาวะผู้นำแบบองค์ประกอบพหุ (multifactor leadership 

theory) มีการนำเสนอแบบวัดภาวะผู้นำพหุองค์ประกอบ (MLQ Form 5X) ซึ่งมีเนี้อหา

ประกอบด ้วย4 องค์ประกอบได้แก่ (1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ซึ่งจำแนกเป็น2 

องค์ประกอบย่อย คือ คุณลักษณะการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ กับพฤติกรรมการมีอิทธิพล 

อย่างมีอุดมการณ์ (2) การสร้างแรงบันดาลใจ (3) การกระตุ้นทางปัญญา และ (4) การคำนึงถึง 

ความเป็นปัจเจกบุคคล (Bass และ Avolio, 1990) รวมทํ่งหมด 5 องค์ประกอบย่อย

โดยสรุป ภาวะผู้นำเป็นคุณลักษณะสำคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมี เพราะเป็น 

คุณสมบัติที่แสดงถึงวิสัยทัศน์และความสามารถของผู้บรหารในการพัฒนาสถานศึกษาให้ประสบ 

ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์หรอเปาหมายที่กำหนด มืนักวิชาการจำนวนมากให้ความสำคัญกับ
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การพัฒนาองค์ประกอบของภาวะผู้นำ และมีการเสนอทฤษฎีมากมายเกี่ยวกับภาวะผู้นำ แต่ 

ทฤษฎีที่สำคัญคือ ทฤษฎีภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ (transformational leadership) ซึ่งเป็น 

ทฤษฎี 5 องค์ประกอบ เป็นทฤษฎีที่ให้ความสำคัญกับคุณลักษณะของผู้บรีหารที่นอกจากตนเอง 

จะเป็นผู้นำที่ดี แล้ว ยังเป็นผู้บรีหารที่ให้ความสำคัญกับการพัฒนาผู้ร่วมงานให้มีลักษณะของ 

ความเป็นผู้นำด้วย นั่นหมายความว่า โรงเรียนจะมีแต่ผู้นำที่มีความสามารถฝ่ายเดียวไม่ได้ ต้อง 

ทำให้เพื่อนร่วมงานซึ่งถือว่าเป็นผู้ตามมีความสามารถในการพัฒนาโรงเรียนด้วย

ดังนั่น องค์ประกอบแรกของภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ จึงประกอบด้วยคุณลักษณะการ 

ม ีอ ิทธิพลอย่างมีอ ุดมการณ์ เป็นคุณลักษณะส่วนบุคคลที่ม ีอ ุดมการณ์ในการทำงาน และมี 

อิทธิพลทำให้ผู้อื่นนำไปยึดเป็นแบบอย่าง องค์ประกอบที่สอง เป็นพฤติกรรมการมีอิทธิพลอย่างมี 

อุดมการณ์ เป็นพฤติกรรมที่ผู้บรีหารแสดงออกให้ผู้อื่นเห็นเป็นแบบอย่างในการทำงานที่ดี ทำให้ 

ผู้อื่นทำตาม องค์ประกอบที่สาม เป็นการสร้างแรงบันดาลใจแก,เพื่อนร่วมงาน ให้อิสระทาง 

ความคิด มีความคิดฝันที่อยากพัฒนาโรงรียน องค์ประกอบที่สี่ เป็นการกระตุ้นทางปัญญา ทำให้ 

เพื่อนร่วมงานมีความคิดสร้างสรรค์ ให้โอกาสคิดทำสิ่งใหม่ ๆ เพื่อให้โรงเรียนมีการพัฒนา และ 

องค์ประกอบสุดท้าย เป็นการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้วยความเชื่อที่ว่าในโรงเรียน 

บุคลากรมีความแตกต่างระหว่างบุคคล เป็นหน้าที่ของผู้บรีหารที่จะช่วยชีแนะหรีอให้การส่งเสรีม 

พัฒนาเพื่อให้สามารถทำงานได้เต็มศักยภาพ

อย่างไรก็ตาม ในช่วงหลังได้มีการนำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพด้านภาวะชื่นชม 

ตนเอง (narcissism) ( Emmons, 1987) ซึ่งเป็นลักษณะของบุคคลที่มีความรู้สึกพอใจและยินดีใน 

ศักยภาพที่ตนเองเป็นอยู่ และคิดว่าตนเองมีความสามารถเหนือผู้อื่น ทำให้เป็นคนที่มีความกล้า 

คิด กล้าทำสิ่งที่ท้าทายความสามารถ ไม,กลัวความผิดพลาดหรีอความล้มเหลว เชื่อนั่นในตนเอง 

อยากมีชื่อเสียง ทำให้คนอื่นยอมรับ จะเห็นว่าลักษณะของภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง มีนั่ง 

ลักษณะทางบวก และทางลบ หากมีลักษณะทางบวกมากจะทำให้ผู้นำมีความเป็นผู้นำสุง กล้า 

ตัดสินใจ และนำพาโรงเรียนไปส่เปาหมายที่กำหนด แต่หากมีลักษณะทางลบสูง หมายถึงมีความ 

ชื่นซมในความสามารถของตนเองมากเกินไป จนคิดว่าตนเองเหนือกว่าใคร ทำให้เชื่อนั่นในตนเอง 

ไม่ไว้ใจใคร คิดว่าผู้อื่นมีความสามารถด้อยกว่าตนเอง ถือว่าเป็นผู้บรีหารที่มีลักษณะการหลง 

ตนเอง ซึ่งไม่ดีกับโรงเรียน เพราะนอกจากจะไม่ได้บรีหารงานแบบกระจายงานให้เพื่อนร่วมงาน 

แล้ว ยังไม่ได้สร้างคนรุ่นใหม่

Delaga (1997) ได้นำเสนอองค์ประกอบของภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองไว้ 8 ประการ 

ได้แก่ (1) มีความนั่นใจในตัวเองสูง (2) มีวิลัยทัศน์กว้าง1ไกล (3) มีความคิดรีเรมและกล้า 

เปล่ียนแปลง (4) มีเหตุผลและมีความสามารถในการตัดสินใจ (5) มีความนั่นคงทางอารมณ์ (6) มี 

ความสามารถในการจูงใจและโน้มน้าวจิตใจคน และทำงานเป็นทีม (7) ชื่นชมตนเองและมีความ
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ทะเยอทะยานสูง และ (8) ชอบการมีอำนาจเหนือผู้อื่นและชอบการแข่งขัน เมื่อวิเคราะห์แนวคิด 

ของภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองดังกล่าว จะพบว่าผู้บรหารที่มีภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง ต้องมี 

คุณลักษณะสำคัญส่วนบุคคลหลายประการ แต่คุณลักษณะที่เด่นตามองค์ประกอบย่อยนี้ค ือ 

ความสามารถในการจูงใจและโน้มน้าวจิตใจคน และทำงานเป็นทีม แนวคิดที่นำเสนอโดย Deluga 

(1997) จะไม,เน้นการพัฒนาบทบาทในการพัฒนาผู้ร่วมงาน (followers) มากนัก ทำ'ให้ผู้วิ'ลัยสนใจ 

นำแนวคิดของภาวะผู้,นำแบบเปลียนสภาพ (transformational leadership) มาใช้เป็นฐาน 

ประกอบการพัฒนาองค์ประกอบของภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง จึงเป็นที่มาของกรอบความคิด 

ของโมเดลการวัดภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองที่ใช้ในการวิลัยนี้

กระแสของโลกในปัจจุบัน อยากจะได้ผ ู้นำที่ม ีภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง แต่ต้องมี 

ลักษณะของการชื่นชมที่ส่งผลต่อการบรหารงานในทางบวก คือ รู้ลักใช้จุดแข็งด้านความเชื่อมั่น 

ในดักยภาพของตนเอง ตลอดจนความภาคภูมิใจบทบาทหน้าที่ของผู้บรหาร มาใช้ในทิศทางที่ 

ถูกต้อง อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาที่ผ่านมา (Maccoby, 2003; King, 2005; Rosenthal & 

Pittinsky, 2006) ต่างก็ซี่ให้เห็นจุดแข็งของภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง และจุดอ่อนบางประการ 

ของภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง จึงมีความจำเป็นต้องมีการวิเคราะห์และพัฒนาภาวะผู้นำของ 

ผู้บร้หารให้เป็นผู้นำแบบชื่นชมตนเองที่มีคุณลักษณะทางบวกให้มากขน

ภาวะชื่นชมตนเองที่ต้องการให้ผู้บรหารทุกคนมืจึงเป็นภาวะชื่นซมตนเองทางบวก เม่ือนำ 

ภาวะชื่นชมตนเองทางบวกมาผสมกับภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ ก็จะทำให้คุณสมปตที่ดีจาก 

สองแนวคิดมาบูรณาการเข้าด้วยกัน ทำให้สามารถนำไปใช้ในการพัฒนาภาวะผู้นำตามแนวคิด 

ภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ ซึ่งจะมืส่วนช่วยพัฒนาผู้ร่วมงานให้มีดักยภาพในการพัฒนาโรงเรื่ยน 

ร่วมกับผู้บรหาร แต่ขณะเดียวกัน การพัฒนาโรงเรื่ยนก็ต้องการผู้บรหารที่มีความเฉียบขาดในการ 

ตัดสินใจ กล้าหาญ และไม่กลัวความล้มเหลว หากได้มีการเติมเต็มคุณลักษณะของภาวะชื่นซม 

ตนเองด้วยจะทำให้เป็นผู้บร้หารที่สมบูรณ์แบบมากฃึน

อย่างไรก็ตาม เนื่องจากภาวะชื่นซมตนเองมีมั่งลักษณะทางบวกและทางลบ ผู้บรหารต้อง 

พยายามพัฒนาตนเองไม่ให้แสดงคุณลักษณะทางลบ โดยเฉพาะการแสดงท่าทีที่ไม'ยอมรับ 

ผู้ร่วมงานหรอไม'ค่อยเข้าใจความรู้สึกของผู้ร่วมงาน แม้จะเป็นผู้บรหารที่พยายามพัฒนาโรงเรยน 

หรอพัฒนาผู้ร่วมงานมากเพียงใดก็ตาม ก็ไม'น่าจะทำให้โรงเรียนจะพัฒนาไปได้ตามเป็าหมาย 

เนื่องจากไม'สามารถสร้างบารมีให้ผู้ร่วมงานรู้สึกอยากทำงานด้วย

2. เครื่องมือการประเมินและพัฒนาตนเองด้านภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง
การวิล ัยครั้งน ี้ได ้พยายามสร้างเครื่องมือประเมินภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองโดยยึด 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ และคุณลักษณะของภาวะชื่นซมตนเองเข้ามาผสม 

ผลการพ ัฒนาเครื่องม ือประเม ินโดยใช ้มาตรประมาณค่า 4 ระดับ จำนวน 20 ข้อ ได้รับการ
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ตรวจสอบจากผู้ทรงค ุณวุฒ ิด ้านการบรหารการศ ึกษา จิตวิทยาการศึกษา และการวัดและ 

ประเมินผลการศึกษา พบว่าองค์ประกอบของภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองมีคุณสมปติที่สอดคล้อง 

กับนิยามปฏิบํติการทีกำหนด ทำให้สามารถมันใจได้ว่าเค็รึ๋องมือประเมินที่พัฒนาขึนมีคาามตรง 

เชิงเนือหา (content validity)

เค์รํ่องมือประเมินตนเองด้านภาวะผู้'นำแบบชื่น'ซมตนเองมีคุณภาพรายข้อ คุณภาพราย 

ฉบับทั้งค่าความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายใน และความตรงเซิงโครงสร้างถือว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ 

เหมาะสม ส ่วนหนึ่งอาจเป ็นเพราะในกระบวนการการสร้างเค ์ร ึ๋องม ือได ้ม ีการกำหนดนิยาม 

ปฏิบัติการชัดเจน และผ่านการตรวจสอบความตรงเซิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความชำนาญ 

หลากหลายสาขาจำนวน 16 คน และมีการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิหลายครั้ง 

ก่อนนำไปทดลองใช้ และหลังการทดลองใช้ถึง 3 คร้ัง ได้นำค่าอำนาจจำแนกรายข้อมาปรับปรุงให้ 

ข้อรายการมีความเหมาะสมยิ่งขึน ผลการทดลองใช้คร้ังสุดท้าย ทำให้ค่าอำนาจจำแนกรายฃ้อมีค่า 

ระหว่าง 0.77-0.89 ซ่ึงถือว่าสูง

เมื่อพิจารณาค่าความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายในของเครองมือประเมินตนเองเป็น 

รายองค์ประกอบซึ่งมีอยู่ 5 ด้าน พบว่าองค์ประกอบด้านคุณลักษณะการมีอ ิทธิพลอย่างมี 

อุดมการณ์แบบชื่นซมตนเองมีค,าตํ่ากว่าองค์ประกอบด้านอื่น (0.89) ในขณะที่องค์ประกอบอื่นมี 

ค่าความเที่ยงระหว่าง 0.91-0.94 อย่างไรก็ตาม ทุกองค์ประกอบถือว่ามีความเที่ยงแบบความ 

สอดคล้องภายในอยู่ในระด ับส ูง การท ี่องค ์ประกอบด้านค ุณล ักษณะการม ีอ ิทธ ิพลอย่างม ี 

อุดมการณ์แบบชื่นชมตนเองที่มีค่าตํ่ากว่าด้านอื่น น่าจะเนื่องมาจากคุณลักษณะที่มุ่งวัดมีหลาย 

ด้านทั้งด้านวิลัยทัศน์ อุดมการณ์ ความมุ่งมั่น ความกล้าตัดสินใจ การชอบความท้าทาย ไม,กลัว 

ความล้มเหลว ลักษณะเหล่านื้เมื่อมารวมอยู่ภายใต้องค์ประกอบเดียวกัน ก็มีความเป็นไปได้ที่ 

ผู้บรหารอาจมีลักษณะมากน้อยในบางคุณลักษณะ ไม่ได้อยู่ในทิศทางการเดียวกันทุกคุณลักษณะ 

ในขณะที่องค์ประกอบด้านอื่นค่อนข้างมีความชัดเจน พฤติกรรมที่1วัดอยู่ภาย1ใต้คุณลักษณะที่มี 

ลักษณะเฉพาะ ไมมลักษณะที่ผสมกันเหมือนองค์ประกอบแรก

สำหร ับด ้านความตรงเซ ิงโครงสร ้างของเครองม ือประเม ินจากผลการว ิเคราะห ์ 

องค์ประกอบสามารถสกัดองค์ประกอบของภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองได้เพียงองค์ประกอบเดียว 

ท้ังที,โดยโครงสร้างเซิงทฤษฎีภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ (transformational leadership) 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ส่วนหนึ่งอาจเป็นเพราะผู้บรหารสถานศึกษาที่ให้ข้อมูลมีลักษณะ 

ของพฤติกรรมตามองค์ประกอบทั้ง 5 ด้านอยู่ในทิศทางเดียวกัน หร้อเมื่อผสมคุณลักษณะของ 

บุคลิกภาพตามภาวะชื่นชมตนเอง (narcissistic personality) ซึ่งมีคุณลักษณะเฉพาะที่เกี่ยวกับ 

ความเชื่อมั่นในตนเองสูง การมุ่งความสำเร็จ กล้าตัดสินใจ และทักษะการโน้มน้าวจิตใจกระจาย 

ไปทุกข้อรายการ ทำให้เครองมือประเมินมีความเด่นชัดในทิศทางเดียวกัน จนทำให้ค่าลัมประสิทธิ
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สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบทัง 5 ด้านมีค่ามากกว่า 0.8 และผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ ทำ 

ให้สามารถสกัดองค์ประกอบได้เพียงองค์ประกอบเดียว แตกไม,ได้ทำให้เครองมือสูญเสียความตรง 

เชิงโครงสร้างแต่อย่างใด เนื่องจากองค์ประกอบทุกด้านมุ่งวัดภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองร่วมกัน 

อย่างไรก็ตาม ในการวิจัยครั้งต่อไป หากมีการตรวจสอบความตรงเซิงเกณฑ์สัมพันธ์ (criterion- 

related validity) ด้วย จะทำให้การตรวจสอบคุณภาพของเครองมือประเมินฉบับนี่สมบูรณ์ขึน 

สำหรับรายงานผลการวิจัยครั้งนี้ยังไม,ปรากฏข้อมูลในส'วนนี่,เนื่องจากมืข้อจำกัดในการหากรณี 

ตัวอย่างที่ยอมให้ความร่วมมือในการตรวจสอบความตรงเซิงเกณฑ์สัมพันธ์ เพราะต้องมีข้อมูลของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงถึงภาวะผู้นำแบบชื่นซมชัดเจน สำหรับใช้เป็นกลุ่มรู้ช ัด (known 

group) เพื่อนำข้อมูลเกี่ยวกับระตับภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองมาวิเคราะห์ความสอดคล้องกับผล 

การประเมินตนเอง'จากเค์รี่'องมือที่พัฒนาฃึน

3. ระตับภาวะผู้นำแบบช่ืนชมตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา
เนื่องจากภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง เป็นคุณลักษณะแฝงที่แสดงถึงบุคลิกภาพของ 

ผู้บริหาร ต ังน ันการแปลความหมายจึงเป ็นเรองสำค ัญ การจะบ่งบอกระตับความเป็นผู้นำ 

จำเป็นต้องใช้การเบัร้ยบเทียบกับกลุ่มผู้บริหารด้วยกันเอง ตังนี้นจึงมีการสร้างเกณฑ์ปกติวิสัย 

(norm) สำหรับใช้ในการแปลผลจากแบบประเมินที่สร้างฃึนนี้แต่เนื่องจากอัตราการตอบกลับของ 

แบบสอบถามตํ่า ทำให้ข้อมูลที่นำมาใช้ในการสร้างปกติวิสัยมีจำนวนไม,มากนัก ประมาณ 490 

กว่าคน ผลการแปลความหมายอาจไม,คงท่ี ในการวิจัยครั้งต่อไป น่าจะมืการเก็บข้อมูลจาก 

ผู้บริหารสถานศึกษาให้มากขึน อย่างไรก็ตาม จากการวิเคราะห์ลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม 

พบว่ามีสักษณะที่ค่อนข้างแทนประชากร เนื่องจากผู้บริหารที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ 

ชาย มีอายุส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ45-54 ปี สำเร็จระตับบัณฑิตศึกษาในสาขาบริหารการศึกษา 

มีประสบการณ์ในการเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 10ปีฃึนไป และเป็นผู้บริหารที่โรงเริยนขนาดเล็ก 

ตํ่งอยู่นอกเขตเทศบาล ลักษณะของข้อมูลตังกล่าวค่อนข้างแทนลักษณะของผู้บริหารในสภาพ 

บัจจุบันของประเทศ

ผลการวิเคราะห์ลักษณะของผู้บริหารที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยนี้พบว่าจากคะแนน 

เต็ม 4 ผู้บริหารได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.52 คิดเป็นร้อยละ 63 ส่วนองค์ประกอบย่อยทํ่ง 5 ด้านมี 

คะแนนเฉลี่ยใกล้เคียงกันคือ อยู่ระหว่าง 2.45-2.57 หรอร้อยละ 61.25 - 64.25โดยองค์ประกอบ 

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจมีค่าสูงที่สุด (2.57 หริอ 64.25%) และด้านคุณลักษณะด้านการมี 

อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์มีค่าตํ่าที่สุด (2.45 หริอ 61.25%) อย่างไรก็ตาม คะแนนตังกล่าวเป็น 

การคำนวณโดยอิงเกณฑ์สัมบูรณ์ (absolute criteria) หากใช้เกณฑ์ปกติวิสัย (relative criteria) 

สำหรับกลุ่มตัวอย่างนี้แสดงให้เห็นว่าผู้ที่ได้คะแนน 2.52 ถือว่าเป็นกลุ่มตํ่ากว่าปกติ (ตํ่ากว่า P 50)



173

ต้องได้คะแนน 2.70 (67.50%) ขืนไป (P 50 ขืนไป) จึงจะจัดอยู่ในกลุ่มปกติ และหากได้คะแนน

3.00 (75.00%) ขืนไปจะเป็นกลุ่มสูงกว่าปกติ (P70 ขืนไป) และถ้าได้คะแนน 3.45 (86.25%) ขืน 

ไปถือว่าเป็นกลุ่มเด่นพิเศษ (P90 ขืนไป)

โดยภาพรวม หากเปรียบเทียบระหว่างข้อรายการพบว่าข้อที่ผู้บ่รีหารในกลุ่มตัวอย่างนี้มี 

น้อยกว่าข้ออื่น คือ “ทักษะการกระตุ้นให้คนเฉื่อยชาหรีอขาดความมั่นใจในตนเอง คิดอยากทำ 

อะไรเพื่อโรงเรียนได้’' “ความพยายามกำหนดวิจัยทัศน์ที่ท้าทาย ทันสมัย แปลกใหม่ ต่างจากคน 

อีน" “ความสามารถรับมือกับการทำงานที่กดดันได้ โดยไม,รู้สึกเครียด ทุกข์ร้อน หรีอหมดกำจังใจ” 

“ความสามารถในการตัดสินใจเด็ดขาด” “ความสามารถในการโน้มน้าวให้ผู้ร่วมงานยอมนำ 

ความคิดที่เห็นวำเหมาะสมที่สุดไปปฏิปติด้วยความเต็มใจเมื่อมีความต่างทางความคิด,, และ '‘การ 

มอบหมายงานที่ไม,ค่อยสำคัญให้ผู้ร่วมงานที่มีความสามารถน้อย เพื่อให้รู้สึกว่าได้มีส่วนร่วมใน 

การพัฒนาโรงเรียน” ทักษะเหล่านี้กระจายตามองค์ประกอบย่อยทุกองค์ประกอบของภาวะผู้นำ 

แบบชื่นชมตนเอง องค์ประกอบที่ผู้บรีหารมีปัญหาน้อยกว่าข้ออื่น คือ การสร้างแรงบันดาลใจ และ 

ข้อที่ผู้บรีหารส่วนใหญ่ปฏิป่ติได้ คือ “การแสดงออกให้เห็นว่าความสำเร็จเกิดจากผลงานร่วมของ 

ท/เคนโดยไม,คุยโอ้อวดวำเป็นติมือของผู้บรีหารแม้ผลงานของโรง่เรียนเกิดจากติมือของผู้บรีหาร”

จ ักษณะของกล ุ่มผ ู้บร ีหารสถานศ ึกษาท ี่ให ้ข ้อม ูลในการว ิจ ัยครั้งน ี้มาจากท ุกภาค 

ภ ูม ิศาสตร์ส ่วนใหญ ่เป ็นเพศชาย มีอายุ (45 ป ีข ืน,ไป) ประสบการณ ์ทำงาน (20ปีขืนไป) 

ประสบการณ์เป็นผู้บรีหาร (10 ปีขึ๋นไป) มาจากโรงเรียนขนาดเล็ก (ประมาณ 300 คน) และขนาด 

ปานกลาง (ประมาณ ตํ่ากว่า 1,000 คน) และบรีหารงานในโรงเรียนมั่งอยู่นอกเขตเทศบาล สำเร็จ 

การศึกษาระดับปริญญาโท และมืวุฒิการศึกษาจากสาขาบรีหารการศึกษา เมื่อวิเคราะห์ลักษณะ 

ของพฤติกรรมเหล่านี้พบว่า ส่วนใหญ่ผู้บรีหารยังจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาด้านความสามารถใน 

การกำหนดวิจัยทัศน์ของโรงเรียน และความสามารถในการโน้มน้าวให้บุคลากรครูในโรงเรียนโดย 

เฉพาะที่มีความเฉื่อยชา ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาโรงเรียน หรีอโน้มน้าวให้ยอมรับการ 

ปฏิบัติงานที่ต ่างแนวคิด แสดงให้เห็นว่าว่าแม้กลุ่มต ัวอย่างจะมือายุและประสบการณ์ในการ 

ปริหารงานมานาน แต่ก็ยังมีปัญหาด้านภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง ส่วนหนึ่งอาจเนื่องมาจาก 

บุคลากรในโรงเรียนน่าจะมือายุและประสบการณ์ทำงานมากเซ่นเดียวกันกับผู้บรีหาร การปฏิรูป 

การศึกษาทำให้ครูอาจารย์และผู้บรีหารต ้องปรับเปลี่ยนแนวคิดในการจัดการเรียนการสอน 

กระแสกดดันจากปัจจัยภายนอกทำให้ผู้บรีหารต้องมีความตื่นตัว ปรับระบบการบรีหารจัดการใหม่ 

โดยเฉพาะการพัฒนาบุคลากรให้มีความตื่นตัวพร้อมพัฒนาโรงเรียน การโน้มน้าวให้ครูต้องปรับตัว 

และทุ่มเทกับการทำงานเพื่อโรงเรียน โดยเฉพาะในกลุ่มที่มีความเฉื่อยชา เป็นภาระหนักของ 

ผู้บรีหาร เพราะผ ู้บร ีหารปัจจ ุบ ัน ไม่สามารถจะพัฒนาโดยอาศัยแนวคิดของตนเอง และการ 

ปฏิบํติงานด้วยตนเองได้ตามลำพังต่อไปอีกแล้ว ต้องใช้วิธีการสร้างความร่วมมือร่วมใจในการ 

ทำงาน ซึ่งในการวิจัยนี้พบว่ายังมีระดับไม่สูงนัก ทุกข้อรายการมีการปฏิบํติอยู่ในระดับปานกลาง
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(60%กว่า ไม่ถึง 80% ของคะแนนเต็ม 4) ถือ1ว่ายังปฏิบ้ติก้น,น้อยหากแปลผลตามเกณฑ์จัมบูรณ์ 

โดยภาพรวม ท่ีพบว่าการได้คะแนน ท่ีถือว่าอยู่ในระดับปกติ ต้องมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.70 

(67.50%) และหากจะให้เด่นมาก ต้องทำคะแนนได้ 3.45 (86.25%) จากคะแนนเต็ม 4 ถือว่าเป็น 

คะแนนที่สูง จึงเป็นประเด็นที,ผู้เกี่ยวข้องควรให้ความสำคัญและหาทางพัฒนาผู้บริหารในด้าน 

ภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง

4. ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น่าแบบก่ีนชมตนเองกับตัวแปรท่ีเก่ียวข้อง
ผลพลอยได้จากการวิจัยเซิงสำรวจ พบว่าผู้บริหารท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารระหว่าง 

10 ปีขึนไป จะมีภาวะผู้นำแบบช่ืนซมตนเองสูงกว่ากลุ่มทีประสบการณ์บริหารไม'ถึง10 ปีอย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลการวิจัยจากการวิเคราะห์ไขว้พบว่าผู้บริหารสถานคืกษาท่ีมี 
ประสบการณ์การบรหาร 10 ปีฃึนไป มีภาวะผู้นำแบบช่ืนชมตนเองในระดับปกติ และเด่น/เด่นมาก 
ในจัดส่วนท่ีมากกว่าคร่ึง ข้อค้นพบน้ีแสดงให้เห็นว่า ประสบการณ์ในการปริหารจะจัมพันธ์กับ 
ภาวะผู้นำแบบช่ืนซมตนเอง ซ่ึงเม่ือวิเคราะห์รายองค์ประกอบย่อยพบว่า องค์ประกอบย่อยด้าน 
การคำนึงถึงความเป็นป็จเจกบุคคลในกลุ่มผู้บริ'หารท่ีมีประสบการณ์สูง จะมีสูงกว่าองค์ประกอบ 
อ่ืน แสดงว่าการพัฒนาบุคลากรหรอการเป็นพ่ีเลียงให้แก'ผู้ร่วมงาน จะมีโอกาสเกิดขึนมากใน 
โรงเริยนท่ีผู้บริหารมีประลบการณ์สูงกว่า ข้อค้นพบน้ีค่อนข้างสมเหตุสมผล เน่ืองจากผู้บริ'หารท่ีมี 
ประสบการณ์สูง เป็นผู้ท่ีทำหน้าท่ีบริหารงานมานาน มีประสบการณ์!นการบรหารงานสูงมากจน 
สามารถให้คำปรึกษาแก'เพ่ือนร่วมงานได้มากกว่าผู้บริหารรุ่นใหม่ และสามารถสร้างแรงบันดาลใจ 
แก'ผู้ร่วมงานได้สูง ผู้บริหารท่ีมีประสบการณ์บริหารสูงน่าจะมีแนวคิดในการสร้างคนรุ่นใหม่ให้กับ 
โรงเริยนได้มากกว่าผู้บริหารรุ่นใหม่ ท่ีเพ่ิงเข้ามาเป็นผู้บริหารหริอเป็นผู้บริหารไม่ถึง 10 ปี 
เน่ืองจากตนเองประสบความสำเร็จสูงแล้ว และอยู่ในวัยท่ีใกล้เกษียณ ต้องมีการสร้างกำลังคนรุ่น 
ใหม่ให้กับโรงเริยน แต่เหตุผลท่ีน่าจะเป็นไปได้อีกประการหน่ึง คือ การท่ีมีประสบการณ์มาก ย่อม 
รับรู้ว่าความสำเร็จของตนเองจะเกิดขึนด้วย่ฝ่มือของตนเองแต่ฝ่ายเดียวไม่ได้ ต้องอาคัยคนหลาย 
ฝ่ายช่วยกันพัฒนาโรงเริยน ดังน้ัน การสร้างคนรุ่นใหม่ ก็เท่ากับการสร้างคนทีมาช่วยกันทำให้ฝัน 
ของตนเองเป็นจริงด้วย

สิ่งที่น่าจะเป็นคำอธิบายข้อค้นพบที่ว่าทำไมผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อยกว่า จะมีการ 

ปฏิน่ตตนตามองค์ประกอบด้านการคำนึงถึงความเป็นปจเจกบุคคลน้อยกว่า ส่วนหนึงน่าจะเป็น 

เพราะผ ู้บร ิหารร ุ่นใหม ่อาจจะม ีอาย ุน ้อยกว่าผ ู้ร ่วมงาน การสอนงานหริอการเป็นพี่เล ียงแก' 

ผู้1ใต ้บ ังค ับบ ัญซาท ี่ม ีอาย ุมากกว ่าอาจเป ็นข ้อจำก ัด  เพราะตนเองก ็เพ ิ่งเป ็นผ ู้บร ิหารท ี่ม ี 

ประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า หริอมิฉะนั้นก็อาจเป็นเพราะตนเองเป็นคนรุ่นใหม่ มีความ 

เชื่อนั้นในตนเองสูง ความรู้สึกที่อยากพัฒนาผู้อื่นเพื่อหวังจะให้เป็นกำลังสนับสนุนตนเองอาจเป็น 

สิ่งไม่จำเป็นสำหรับคนกลุ่มนี้ เพราะสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเองได้ เหตุผลอีกประการหนึ่ง
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อาจเกิดจากบริบทของโรงเริยนท่ีไม่เอือต่อการเห็นผลงานในการพัฒนาบุคลากร เพราะผู้บริหารท่ี 
เพ่ิงเข้าเป็นผู้บริหาร มีประสบการณ์บริหารน้อย มักเป็นผู้บ่'รหาร'โน'โรงเร็ยนขนาดเล็ก มีครูอาจารย์ 
ไม,ถึง 10 คน การพัฒนาอาจารย์อาจทำได้น้อย ด้วยข้อจำกัดของงบประมาณห่รือทรัพยากรในการ 
ดำเนินงาน

สิงท่ีต้องพัฒนาแก่ผู้บริหาร ไม,ว่าจะเป็นผู้บริหารท่ีมีประสบการณ์น้อยหริอมาก คือ 
องค์ประกอบด้านคุณลักษณะการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์โดยเฉพาะการสร้างวิสัยทัศน์ซ่ึงถือ 
ว่าเป็นคุณสมบัติเฉพาะตัวท่ีมีความสำคัญไม่น้อยสำหรับผู้บริหาร รวมมั่งคุณลักษณะด้าน 
บุคลิกภาพ ความกล้าตัดสินใจ ความบุ่งม่ันในการทำงาน การควบคุมอารมณ์ซ่ึงพบว่ายังเป็น 
จุดอ่อนเม่ือเทียบกับองค์ประกอบอ่ืน ข้อมูลน้ีได้รับการยืนยันจากกรณีศึกษาเซ่นกัน ท่ีพบว่ามีการ 
กำหนดเปาหมายการพไฆนาตนเองเป็นเช่ืองท่ีเก่ียวกับการควบคุมอารมณ์ให้ใจเย็น มีสติ ม่ันคง

นอกจากน้ียังพบว่าลัดส'วนของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่มากกว่าครงจะมีภาวะผู้นำ 
แบบช่ืนชมตนเองในระดับเด่น/เด่นพิเศษ มากกว่ากลุ่มที่อยู่ในสถานศึกษาขนาดเล็กกว่า 
ผลการวิจัยน้ีสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารท่ีลามารถก้าวสู่ตำแหน่งผู้บริหารขนาดใหญ่ได้ น่าจะต้องมี 
ทักษะการบริหาร รวมม่ังภาวะผู้นำและภาวะช่ืนชมตนเองในระดับสูง เพราะเป็นผู้ท่ีประสบ 
ความสำเร็จในหน้าท่ีการงาน

ผลการวิจัยครั้งนี้ยังพบว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความเชื่อในหลักการบริหารสูง หริอมี 

ภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพสูง หริอมีบุคลิกภาพแบบชื่นชมตนเองสูง ส่วนใหญ่จะมีภาวะผู้นำ 

แบบชื่นซมตนเองสูง และสำหรับผู้ที่มีภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองสูง ส่วนใหญ่มีแนวโน้มจะมี 

ภาพลักษณ์ของผู้บริหารที่ดี และมีผลที่เกิดขืนในโรงเริยนดี แสดงให้เห็นว่าการพัฒนาให้ผู้บริหาร 

สถานศึกษามีภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองสูง ต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาความเชื่อใน 

หลักการบริหารบุคลากรด้วย รวมมั่งต้องทำให้บุคลิกภาพด้านภาวะชื่นซมตนเองเป็นไปในทางบวก 

มีภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพสูง คุณสมปตเหล่านี้จะทำให้ผู้บริหารเป็นผู้นำที่มีคักยภาพส่วน 

บุคคลสูง และมีความสามารถในการพัฒนาผู้ร่วมงานให้มีคักยภาพสูงตามด้วย

ข้อค้นพบที่สำคัญอีกประการหนึ่งคือ หากผู้บริหารมีภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองสูง ก็มี 

แนวโน้มจะทำให้ภาพลักษณ์ของผู้บริหารในสายตาของผู้ร่วมงานสูงตาม และท้ายที่สุดจะทำให้ผล 

ที่เกิดฃึนในโรงเริยนประสบความสำเร็จ อย่างไรก็ตาม ข้อค้นพบนี้มาจากการประเมินตนเองของ 

ผู้บริหาร ซึ่งอาจทำให้ผลการประเมินมีข้อสงลัยเรื่องความลำเอียงในการประเมินตนเองสูงเกินจาก 

สภาพจริง จำเป็นต้องมีการเก็บข้อมูลจากผู้ร่วมงาน และนำผลมาวิเคราะห์ความสอดคล้อง แต่ 

อย่างน้อยในการวิจัยนี้ได้ผลยืนยันระดับหนึ่งจากกรณีศึกษา เมื่อให้ผู้ร่วมงานประเมินผู้บริหาร 

ด้วย จะพบว่าส ่วนใหญ ่ผ ู้ร ่วมงานประเม ินภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองของผู้บริหารส ูงกว่าท ี่
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ผู้บริหารประเมินตนเอง ดังนัน ความสงสัยเรองความลำเอ ียงในการประเม ินอาจจะย ังสรุปได้ไม  ่

ซัดเจน จำเป็นต้องศึกษาชำ

5. แนวคิดพัฒนาตนเองของผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้การบันทึก'อนุทิน
อรอุมา เจริญสุข ( 2551) ได้สังเคราะห์เอกสารของ Markham และ Couldry (2007) 

Bolger, Davis, และ Rafaeli (2003) Almeida (2005) และ Smith (2006) เกี่ยวยับการบันทึก 

อนุทินหริอเริยกว่าวิธีการไดอาริ (diary method) แล้วสรุปว่าการบันทึกอนุทิน (diary method ) 

เป็นกระบวนการที่ให้บุคคลเขียนเล่าเหตุการณ์ในอดีตหริอสิ'งที่ได้ดำเนินการมาแล้ว อาจเขียนใน 

ลักษณะการบรรยายหริอมีการวาดภาพประกอบการบรรยายในลักษณะต่าง ๆ ที่ระบุรายละเอียด 

ของการดำเนินการในลักษณะต่าง ๆ เพื่อนำมาใช้ในการวิเคราะห์หริอประเมินตนเอง รวมทํ่ง 

นำมาใช้ในการวางแผนการดำเนินการในอนาคต วิธีบันทึกอนุทินได้นำมาใช้ในงานวิจัยทาง

สังคมศาสตร์ในช่วงทศวรรษ 1920 โดยใช้เป็นเครองมือในการรายงานตนเอง (self-report) เพ่ือ 

อธิบายประสบการณ์ของผู้บันทึก ถือวาเป็นวิธีการดั้งเดิมที่ทำให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ช่วยลดความ 

ผิดพลาด/ความบิดเบือนที่อาจเกิดขืนได้จากการใช้แบบสอบถามแบบเดิม และการสัมภาษณ์ที่ 

ต้องการให้ผู้ตอบย้อนนึกถึงประสบการณ์ในอดีตที่ผ่านมา ประโยชน์ของการบันทึกอนุทิน คือ การ 

ยอมให้มืการอธิบายเหตุการณ์และประสบการณ์ในสภาพแวดล้อมที่เกิดขึนเองอย่างเป็นธรรมชาติ 

และยังสามารถบันทึกเพื่อบรรยายเหตุการณ์สถานการณ์ ความรู้สึก เพื่อแสดงความคิดสะท้อน 

และหริอการประเมินประสบการณ์ที่ได้รับ รวมถึงสิงที่วางแผนและมุ่งหมายจะกระทำ ด้วยข้อดี 

ของการบันทึกอนุทิน ในการวิจัยครั้งนี้ได้ใช้แนวคิดการควบคุมกำยับตนเองในการพัฒนาภาวะ 

ผู้นำแบบชื่นซมตนเองของผู้บริหาร โดยขอให้ผู้บริหารที,เป็นกรณีศึกษาทำการบันทึกอนุทินหริอที่ 

เริยกง่าย ๆ ว่าการบันทึกประจำวันในสมุดบันทึกพฤติกรรมที่สร้างขืน

อรอุมา เจริญสุข ( 2551) ได้สรุปให้เห ็นว่าข ้อมูลจากวิธ ีการอนุท ินสามารถแบ่งได้เป ็น 3 

ป ระเภ ท  คือ ข ้อม ูลบ รรยาย เหต ุการณ ์หร ิอความร ู้ส ึกข องบ ุคคลผ ู้บ ัน ท ึก  ข ้อม ูลแสดงการ  

เปลี่ยนแปลงภายในบุคคลตลอดช่วงเวลาที่บ ันท ึก และข้อมูลแสดงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง 

ภายใน และการออกแบบการบันทึกอนุทินสามารถทำได้ 2 แบบ ได้แก่ การออกแบบโดยใช้เวลา 

เป ็นฐาน (time-based design) เป ็นวิธ ีการบ ันท ึกข ้อม ูลเก ี่ยวย ับประสบการณ ์ต ่าง ๆ ที่กำลัง 

ดำเน ินอย ู่ในช ่วงเวลาท ี่กำหนด และการออกแบบโดยใช ้เหต ุการณ ์เป ็นฐาน (event-based 

design) เป็นวิธีการบันทึกข้อมูลเฉพาะเหตุการณ์ที่ผู้บันทึกกำหนดขืนเฉพาะ

จากผลการวิเคราะห ์ข ้อม ูลในสม ุดบ ันท ึกประจำวันพบว่ากรณ ีศ ึกษาม ีการบ ันท ึกข ้อม ูล  

ป ระมาณ 6-16ครั้งในรอบ1-2 เดือนของการทดลองกรณีศึกษาบางคนบันทึกเหตุการณ์ติดต่อยัน 

ทุกวัน ในช่วงแรก เป็นการบันทึกเหตุการณ์ที่เกิดขืนต่อเนื่อง เช่นการนำนักเริยนไปจัดนิทรรศการ 

ในนามของสำน ักงานเขตพ ืนท ี่การศ ึกษา น ักเร ิยนได ้ร ับรางวัลจากการแข ่งข ัน ซ ึ่งสร ้างความ
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ภาคภูมิใจ'ให้ผู้บิริหาร แต่การบันทึกข ้อมูลแบบนี้จะไม่ค ่อยเกี่ยวกับพฤติกรรมด้านภาวะผู้นำของ 

ผู้บรีหาร และไม่ได้สะท้อนจุดแข็งจุดอ่อนในการปฏิปัติหน้าที่ของผู้บรีหารเท่าใดนัก

สำหรับกรณีศึกษาที่ม ีการบันทึกข้อมูลที่แสดงเหตุการณ์ในโรงเรียน โดยเชื่อมโยงปัญหา 

ในการทำงานที่เกิดจากพฤติกรรมของตนเองในฐานะผู้บรีหารมีประมาณ 3-4 กรณี ข้อมูลจากสมุด 

บันทึกชีให้เห ็นประเด็นหลายประการที่ผ ู้บรีหารสะท้อนความรู้ส ึกของตนเอง ทํ่งความรู้สึกที่ย ังคง 

เห ็นด้วยกับการแสดงออกของตนเองต่อผู้ร ่วมงาน และน ั้งความรู้ส ึกท ี่สะท ้อนถ ึงการม ีจ ุดอ ่อนท ี ่

แสดงออกไปแล้วกระทบต่อความรู้สึกของผู้ร่วมงาน และจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหม่

เป็นที่น่าสํ'งเกตว่า กรณีศึกษาจะมีปัญหาด้านความควบคุมอารมณ์ ความใจร้อน มุ่งหวัง 

เห็นผลงานเร็ว แต่บุคลากรในโรงเรียนไม่สามารถสนองตอบได้ ทำให้เกิดความรู้สึกที่ไม,ดีต่อกัน 

กรณีศึกษาท่ี 1 , 2 , 5ได้แสดงความรู้สึกค่อนข้างชัดเจน ที่จะพยายามประนีประนอมการทำงานกับ 

เพื่อนร่วมงาน พยายามเข้าใจความรู้สึกของผู้ที่ต้องทำงานร่วมกัน แต่สิ่งที่พบจากการวิเคราะห์ 

ข้อความในสมุดบันทึก ยังไม,เห็นการแสดงออกถึงทักษะความสามารถด้านภาวะผู้นำแบบชื่นซม 

ตนเอง โดยเฉพาะด้านความสามารถในการโน้มน้าวให้ผู้อื่นคล้อยตามความคิดของตนเอง ผลการ 

วิเคราะห์ค่อนข้างแสดงให้เห็นถึงความพยายามทำใจให้ยอมรับได้กับพฤติกรรมของผู้ร่วมงาน 

มากกว่าความพยายามจะทำให้ผู้ร่วมงานต้องปฏิบัติงานในทิศทางที่ผู้บรีหารเห็นว่าเหมาะสม ซ่ึง 

เป็นคุณสมบัติเด,นของผู้บรีหารที่มีภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง พฤติกรรมทางบวกที่สะท้อนให้เห็น 

ส่วนใหญ่เป็นพฤติกรรมของภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ คือ ให้โอกาสบุคลากรได้ร่วมคิดร่วมทำ มี 

ส่วนร่วมในการทำงาน แต่ลักษณะของภาวะชื่นชมตนเอง ที่เป็นเรื่องของความเด็ดขาด การรู้จักใช้ 

บารมี หรอ'วิธีการต่าง ๆ ที่จะทำให้ทิศทางการบรีหารของตนเองบรรลุเปาหมายที่กำหนด แสดงให้ 

เห็นว่าในคู่มือควรมีการเน้นยำ หรีอยกตัวอย่างของพฤติกรรมที่สะท้อนภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง 

ให้มากยิ่งขืน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากกรณีศึกษาที่ 2 แสดงให้เห็นว่ามีการบันทึกพฤติกรรมและการ 

สะท ้อนตนเองตามองค์ประกอบย่อย 5 ด้านของภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง ลักษณะของการ 

บันท ึกแบบนี้เหมาะสมก ับการพ ัฒนาตนเองให ้ม ีค ุณล ักษณะแบบองค ์รวม แต่ในทางปฏิบัต ิจรีง 

อาจเป็นไปได้ยากที่ผู้บรีหารจะเผชิญกับเหตุการณ์ที่ทำให้ตนเองได้มีโอกาสพัฒนาภาวะผู้นำแบบ 

ชื่นซมตนเองให้ครบถ้วนทุกองค์ประกอบ ต ังน ั้นล ักษณะของการบันท ึกจึงอาจไม,สอดคล้องกับ 

สภาพจรีง และการบันทึกเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่แสดงถึงภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง อาจทำ 

ให้ละเลยพฤติกรรมด้านอื่นที่ผู้บรีหารสถานศึกษาจำเป็นต้องแสดงด้วย

จาก ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล ใน ส ม ุด บ ัน ท ึก ป ระจำว ัน  พ บว ่ากรณ ีศ ึกษาในการว ิจ ัยน ีให  ้

ความสำตัญกับการพัฒนาโรงเรียนค่อนข้างมาก มีความภาคภูมิใจเมื่อโรงเรียนได้รับรางวัล การ 

บันท ึกผลงานที่เป ็นความสำเร ็จจ ึงพบมากในการวิจ ัยครังน ี แต่การบันทึกพฤติกรรมทีแสดงถึง
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ภาวะผู้นำหรอท่าทึที่ผ ู้บรหารแสดงกับผู้ร่วมงานกลับพบว่ามีการบันทึกไม'ค่อยมาก เม ื่อว ิเคราะห ์ 

สภาพดังกล่าว ก ็น ่าจะต ้องมีการศึกษาวิจ ัยต ่อไป โดยเฉพาะประเด็นเก ี่ยวกับการเลือกแนวคิดที่ 

นำมาใช้ในการพัฒนาตนเองของผู้บรหาร ในการวิจัยนี้ใช้วิธีการบันทึกอนุท ินเพ ียงวิธีเด ียว และ 

เป็นแนวคิดที่นำมาจากากรศึกษาเอสการต่างประเทศ ซึ่งเป็นแนวคิดตะวันตก มีความเป็นไปได้ที่ 

ผู้บร้หารสถานศึกษา1ในบรบท1ไทย อาจไม่คุ้นเคยกับวิธ ีการบันทึกประจำวัน และไม่ค้นกับการต้อง 

บันทึกจุดแข็งจุดอ่อนของตนเอง ทำให้ข้อมูลจากการบันทึกไม่ค่อยสะท้อนพฤติกรรมที่จำเป็นต้อง 

พัฒนาเท่าที่คาดหวัง ผลการวิจัยนี้จึงอาจสรุปได้ไม,ชัดเจนว่าวิธ ีการบันทึกอนุท ินจะนำมาใช้ได้ 

เหมาะสมกับผู้บรหารสถานศึกษาไทย

อย่างไรก็ตาม วิธีการที่ผู้วิจัยกำหนดให้กรณีศึกษาทำการสะท้อนพฤติกรรมตนเอง พบว่า 

ประสบความสำเร็จระดับหนึ่ง ดังจะเห็นได้จากผลการสะท้อนตนเองของกรณีศึกษาที่รายงานว่า 

การบันทึกประจำวันทำให้ได้รับรู้จุดอ่อนของตนเองจากผลการประเมินตนเอง โดยเฉพาะจุดที่ 

กรณีศึกษากำหนดเปาหมายการพัฒนา ส่วนใหญ่เป็นเรองของการพัฒนาและการควบคุมอารมณ์ 

ของตนเอง ผลการบันทึกทำให้ผู้บรหารเข้าใจผู้ร่วมงานมากขืนให้โอกาสผู้ร่วมงานได้ทำงานตาม 

ดักยภาพ

ผลการพัฒนาตนเองตามวิธีการที่กำหนดพบว่าทำให้กรณีศึกษามีการเปลี่ยนแปลงด้าน 

ภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองในทิศทางที่สูงขึ๋น เมื่อจำแนกเป็นรายองค์ประกอบมั่ง 5 ด้าน พบว่า 

โดยเฉลี่ยกรณีศ ึกษามีการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบด้านการกระตุ้นทางปัญญามากที่ส ุด 

(ร้อยละ 24.57) รองลงมา คือ องค์ประกอบด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (ร้อยละ 

24.15) องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (ร้อยละ 22.46) องค์ประกอบ 

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (ร้อยละ21.95) และองค์ประกอบด้านคุณลักษณะการมีอิทธิพลอย่าง 

มีอุดมการณ์ (ร ้อยละ21.59) โดยภาพรวมภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองมีการเปลี่ยนแปลง เพิ่มขึน 

ประมาณร้อยละ 23.05

ข้อมูลนี้แสดงให้เห็นว่าผู้บรหารกลุ่มที่เป็นกรณีศึกษามีคุณลักษณะที่ต้องพัฒนามากที่ส ุด 

ด้านการพ ัฒนาบุคลากร โดยต้องพยายามเข้าใจความรู้ส ึกของผู้อ ื่นมากขึน และให ้โอกาสและ 

อิสระในการทำงานกับผู้ร่วมงานมากขืน สำหรับคุณลักษณะด้านอื่น ในช่วง 1-2 เดือนที่เข้าร่วมใน 

การวิจัย พบการเปลี่ยนแปลงน้อยกว่า โดยเฉพาะด ้านท ี่ม ีการเปล ี่ยนแปลงน้อยกว่าด ้านอ ื่น คือ 

ด้านคุณลักษณะการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ซึ่งเป็นคุณลักษณะเฉพาะตัว เป็นคุณลักษณะที ่

เกี่ยวกับการสร้างวิล ัยทัศน์ การสร้างบุคล ิกภาพให้ม ีเสนห์ม ีบารมี สามารถดึงดูดใจให้ผู้ร ่วมงาน 

เชื่อมมั่นและศรัทธา และมีความสามารถในการตัดสินใจ แสดงว่าคุณลักษณะด้านนี้พ ัฒนาได้ยาก 

ไม่สามารถเห็นการเปลี่ยนแปลงได้ในระยะเวลา ท่ีกำหนดให้มีการทดลอง สำหรับด้านการพัฒนา 

ศักยภาพของบุคลากรนี้น มีข ้อลังเกตว่า ผ ู้บรหารท ี่เป ็นกรณ ีศ ึกษาจะบันท ึกข ้อม ูลในลักษณะที่
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พยายามทำใจยอมรับสภาพพฤติกรรมหรอความสามารถของผู้ร ่วมงาน แต่การแสดงออกถึงการ 

วางแผนการพ ัฒนาความสามารถหรอสร้างแรงบันดาลใจให ้ผ ู้ร ่วมงานมีแรงจูงใจในการพ ัฒนา 

โรงเรียนร่วมกับผู้บรีหารยังไม,ค่อยปรากฏในการวิจัยนึ สะท ้อนให ้เห ็นว่าค ุณลักษณะด้านการ 

พัฒนาผู้ร ่วมงาน ซ ึ่งเป ็นค ุณลักษณะที่สำค ัญยิ่งของผ ู้นำตามแนวคิดของทฤษฎีภาวะผ ู้นำแบบ  

เปลียนสภาพ (transformational leadership) ยังไม,ค่อยประสบความสำเร็จ

สำหรับการเปลี่ยนแปลงของกรณีศึกษาด้านผลที่เกิดฃึนในโรงเรียนหลังมีการพัฒนา 

ตนเอง เมื่อจำแนกตามองค์ประกอบย่อยมั่ง 5 ด้าน พบว่า โดยเฉลี่ยกรณีศึกษามีการเปลี่ยนแปลง 

ของผลที่เกิดฃึนในโรงเรียนในองค์ประกอบด้านที่ล ัมพันธ์กับพฤติกรรมการมีอิทธิพลอย่างมี 

อุดมการณ์ (ร้อยละ 29.26) รองลงมาเป็นด้านการกระตุ้นทางปัญญา (ร้อยละ 27.20) ด้านการ 

คำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (ร้อยละ27.11) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (ร ้อยละ25.42) และ 

ด้านคุณลักษณะการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (ร้อยละ 20.87) ตามลำคับ โดยภาพรวมผลที่ 

เกิดขืนในโรงเรียนที่อาจเกิดจากภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองมีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึนประมาณ 

ร้อยละ 26.27 ลักษณะของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขืนในองค์ประกอบด้านการกระตุ้นทางปัญญา 

เป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน ซึ่งนำจะเป็นปัจจัยหนึ่งที,ส่งผล 

ทำให้ผู้ร่วมงานมีความซื่อลัตย์ทำงานโดยยึดประโยชน์ของผู้เรียนและโรงเรียนเต็มที่ มีพลังมุ่งมั่น 

ในการทำงานเพื่อให้โรงเรียนประสบความสำเร็จ ขยันขันแข็งและทุ่มเทในการทำงานเพื่อโรงเรียน 

และยอมรับการเปลี่ยนแปลง เพื่อบรรลุวิลัยทัศน์ท่ีท้าทาย

จากการสอบถามความคิดเห็นของกรณ ีศ ึกษาเกี่ยวกับผลที่เก ิดขืนภายในช่วงระยะเวลา 

ประมาณ  1-2 เด ือนของการพ ัฒ นาตนเอง พบว่าเครองม ือประเม ินท ี่พ ัฒ นาข ึ๋นได ้ให ้ข ้อม ูลท ี ่

สอดคล้องกับการรับรู้ของตนเอง แต่เป็นที่น่าลังเกตผลการประเมินตนเองของผู้บรีหารส่วนใหญ่จะ 

ต ํ่ากว่าของผลการประเม ินจากผ ู้ร ่วมงาน ม ีความเป็นไปได้ ท ี่กรณ ีศ ึกษาส่วนหนึ่งเป ็นโรงเรียน 

ขนาดเล็ก มีครูอาจารย์ไม,มาก ผู้ร ่วมงานอาจจะไม,กล้าประเมินผ ู้บรีหารที่ต ํ่าเก ินไป ประกอบกับ 

การเลือกผู้ประเมินก็มาจากคัวผ ู้บรีหารเอง ดังนน ข้อมูลส่วนนี่จงอาจยังไม,สามารถสรุปได้หนัก 

แน่นว่าครูในโรงเรียนมีความคิดว่าผู้บรีหารของตนเองมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทิศทางที่ด ี 

ขืนกว่าเดิมมาก อย่างไรก็ตาม กรณีศึกษาหนึ่งคนได้ให้ข้อมูลที่สะท้อนความรู้ส ึกในสมุดบันทึก 

ด้วยความน้อยใจว่าผู้ร่วมงานประเมินผู้บรีหารตํ่ากว่าที่ควรจะเป็น ก็แสดงให้เห็นว่าข้อลังเกตเรื่อง 

ความลำเอียงในผลการประเมินอาจไม่ได้เกิดขืนในทุกโรงเรียน

ผู้ว ิจ ัยมีข้อลังเกตที่น ่าสนใจประการหนึ่งจากการวิจัยครั้งนี่วา การใช้วิธีการพัฒนาตนเอง 

โดยใช้การบันทึกประจำกัน อาจไม,ค่อยเหมาะสมกับลักษณะธรรมชาติของผู้บรีหารสถานศึกษาที่ 

เป ็นเพศหญ ิง จากการทาบทามผ ู้บร ีหารสถานศ ึกษาเข ้าร ่วมในการว ิจ ัยโดยเป ็นกรณ ีศ ึกษา  

ประมาณ  1-2 เดือน พบว่าผ ู้บรีหารสตรีส ่วนใหญ ่จะปฏิเสธ ไม่ขอเป็นกรณีศึกษา และเม ื่อตอบ
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รับเข้าร่วมโครงการแล้ว พอลงมือปฎิบ้ติจรง พบว่ามีการถอนตัวระหว่างการทดลอง ทำให้ต้องหา 

กรณีศึกษาใหม่ทดแทน และได้กรณีศึกษาใหม่เป็นเพศชาย ปรากฏการณ์ที่เกิดขึนในการวิจัยนี่ทา 

ให ้เก ิดคำถามที่น ่าว ิจ ัยต ่อไปว่า วิธ ีการพ ัฒนาตนเองของผู้บรีหารท ี่ม ีเพศต่างกัน หรอมีภ ูม ิหลัง 

ต่างกัน อาจต้องใช้วิธีการที่แตกต่างกัน ต้องคำนึงถึงธรรมชาติของผู้บรีหารแต่ละคนด้วย ประกอบ 

กับช่วงการทดลอง มีนโยบาย “เมืองไทยเข้มแข็ง” ของรัฐบาลเข้ามาแทรก ทำให้โรงเรียนต้องมีการ 

จ ัดทำแผน,พ ัฒนาโรงเรียน และได ้ร ับการเร ่งร ัดจากสำนักงานเขตพืนท ี่การศ ึกษาให้เร ่งจ ัดทำ 

งบประมาณ และเบ ิกจ ่ายงบประมาณ ในการพ ัฒ นาโรงเร ียน ทำ1ให้ผ ู้บร ีหารท ี่เป ็นกรณ ีศ ึกษาม  ี

ภารกิจสำคัญที่ต้องทำ จ ึงไม่ค ่อยมีเวลาในการบันทึกประจำวัน ข้อค้นพบนี้ทำให้ได้ข้อตังเกตว่า 

วิธีการบันทึกประวันอาจทำได้ยาก หากผู้บรีหารโรงเรียนไม่มีเวลาและมีภารกิจด่วนเข้ามาแทรก

การที่ในการวิจัยนี้กำหนดวิธีการพัฒนาตนเองเพียงวิธีเดียว ด้วยการให้บันทึกประจำวัน 

ตามวิธีการบันทึกอนุทิน จึงอาจจะไม่ใช่วิธีที่เหมาะสมที่สุด หรอใช้ได้กับผู้บรหารทุกคน ในการ 

วิจัยครั้งต่อไปน่าจะต้องมีการกำหนดวิธีการพัฒนาตนเองหลายวิธี เพื่อเปรียบเทียบผลที่เกิดขึน 

สำหรับการวิจัยครั้งนี้ได้ใช้เครองมือหรีอวิธีการวินิจฉัย (diagnostic method) เพื่อซีจุดแข็ง 

(strength) และจุดอ่อน (weakness) ของบุคคลโดยใช้รูปแบบการวินิจฉัยที่เป็นทางการ (formal 

diagnosis) อ้นเป็นการค้นหาข้อบกพร่องของบุคคลโดยใช้วิธีการที่สร้างฃึน (การบันทึกอนุทิน) 

อย่างเป็นระบบและมีแบบแผน โดยในการวิจัยนี้ใช้การสร้างแบบตรวจสอบรายการเป็นมาตร 

ประมาณ ค ่า การว ิจ ัยครั้งต ่อไปอาจกำหนดรูปแบบการวิน ิจฉ ัยท ี่ไม,เป็นทางการ (informal 

diagnosis) เพื่อค้นหาข้อบกพร่องของบุคคลด้วยวิธีการง่าย ๆ ไม่จำเป็นต้องมีแบบแผนที่แน่นอน 

โดยอาจให้กรณีศึกษาเป็นผู้กำหนดเอง (Airasian, 2000)

6. ความเหมาะสมของคู่มือการประเมินและพัฒนาตนเองด้านภาวะผู้,นำแบบชีนชม 
ตนเอง

การประเมินคุณภาพของคู่มือ ได้ให้ผ ู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบตามเกณฑ์การประเมิน 10 ข้อ 

ได้แก่ (1) เน ี้อหาในคู่ม ือครบถ ้วนตามหัวข ้อท ี่จำเป ็นท ี่ค ู่ม ือควรจะม ี (2) ความชัดเจนของการ 

อธิบายจุดมุ่งหมายของการใช้คู่ม ือ (3) ความถูกต้องของมโนทัศน์เก ี่ยวกับภาวะผู้นำที่อธิบายใน 

คู่มือ (4) ประโยชน์ของคู่มือในการพัฒนาผู้บรีหารสถานศึกษา (5) ความชัดเจนของการนำเสนอ 

ขั้นตอนการใช้คู่มือ (6) ความชัดเจนของคำชีแจงการใช้เครองมือการประเมินตนเอง (7) ความ 

ชัดเจนของคำชีแจงการใช้เครองมือการพัฒนาตนเอง (8) การใช้ภาษาในการอธิบายเข้าใจง่าย 

เป็นรูปธรรม (9) รูปแบบการจัดทำคู่ม ือสวยงาม น่าอ ่าน (10) มีความเป็นไปได้ที่จะนำคู่ม ีอไปใช้ 

กับผู้บรีหารสถานศึกษาทั่วไป โดยไม่ต้องมีการอธิบายหรีอชีแจงข้อมูลเพิ่มเติม

โดยภาพรวมผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นว่าผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าคู่มีอการประเมิน 

และพัฒนาตนเองฯ มีความเหมาะสมระดับมาก (คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.46) โดยข้อที่มืคะแนน
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สูงสุด คือ “เนื้อหาในคู่ม ีอครบถ้วนตามหัวข้อที่จำเป็นที่ค ู่ม ีอควรมี” (4.60) สำหรับข้อที่ตํ่าสุดคือข้อ 

3 (แต่ย ังมีค ุณภาพระดับมาก) “ความถ ูกต ้องของมโนท ัศน ์เก ี่ยวก ับภาวะผ ู้นำท ี่อธ ิบายในค ู่ม ือ” 

(คะแนนเฉลี่ยเท ่าก ับ 3.8) สำหรับกลุ่มผ ู้บร ืหารท ี่เป ็นกรณ ีศ ึกษาเห ็นว ่าค ู่ม ีอการประเม ินและ 

พัฒนาตนเอง ม ีความเหมาะสมระด ับมาก (คะแนนเฉลี่ยเท ่ากับ 3.81) และม ีผลการประเม ิน  

สอดคล้องกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ คือข้อที่ม ีคะแนนสูงสุด คือ “เนึ๋อหาในคู่ม ือครบถ้วนตามหัวข้อที่ 

จำเป ็นท ี่ค ู่ม ือควรม ี” (4.25) แต่ข้อที่ม ีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด คือ “ม ีความเป็นไปได้ท ี่จะนำคู่ม ีอไปใช้ 

กับผู้บรืหารสถานศึกษาทั่วไป โดยไม่ต้องมีการอธิบายหรือชีแจงข้อมูลเพิ่มเติม” (3.81)

จากความคิดเห ็นของผู้ให ้ข ้อม ูลท ั่งสองกลุ่ม ชี1ให้เห็น'ว'าลักษณะของคู่ม ือที่พ ัฒนาฃึนมี 

เนื้อหาครอบคลุม แต่,หาก'จะปรับปรุง'ให้ดีขึน ควรเน้นการอธิบายมโนทัศน์ของภาวะผู้นำแบบชื่น 

ชมตนเองให้ชัดเจนขึน ผู้ว ิจ ัยเห ็นด้วยกับมุมมองนื้เน ื่องจากภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองเป ็นภาวะ 

ผู้นำทีมลักษณะผสมระหว่างแนวคิดของภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ เฉพาะมโนทัศน์'นื้เพียงอย่าง 

เดียว ผู้บรืหารก็จะอาจเข้าใจยากแล้ว เมื่อนำมโนทัศน์ของบุคลิกภาพด้านภาวะชื่นชมตนเองซึ่งยัง 

ไม,ค่อยเป็นที่คุ้นเคยเท่าใดนัก มาผสมกับมโนทัศน์ของภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพเข้าไปอีก ย่ิงทำ 

ให ้เข ้าใจยากยิ่งข ึนไปอีก ดังนั้น ต ้องม ีการปร ับปร ุงคำอธ ิบายเน ื้อหาในส ่วนน ื้โดยควรม ีการ 

ศึกษาวิจัยในดัวแปรนื้ให้มากฃึน และยกตัวอย่างของภาวะผู้นำแบบนีในทางปฏิบ้ติจรืงให้เห ็นเป็น 

รูปธรรม

โดยภาพรวม กรณีศึกษาสามารถพัฒนาตนเองได้บรรลุเปาหมายที่กำหนด และมีทัศนคติ 

ที่ดีต้องการประเมินตนเองและการประเมินจากผู้ร่วมงาน และเห็นว่าคู่มือการประเมินและพัฒนา 

ตนเองช่วยชีจุดแข็งจุดอ่อน และบอกระดับภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองได้ แต่อย่างไรก็ตาม ยังไม่ 

สามารถสรุปได้ชัดเจนเกี่ยวกับแนวคิดในการพัฒนาภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองของผู้บรืหาร 

เนื่องจากกรณีศึกษามีความเห็นค่อนข้างกระจาย แม้ว่าลัดส่วนของผู้ที่เห็นว่าการพัฒนาตนเองจะ 

เป็นแนวคิดที่ควรใช้ แต่ก็พบว่าจำนวนกรณีศึกษาทั่งหมดที่เข้าร่วมในการวิจัย บางส่วนเห็นว่าการ 

พัฒนาผู้บรืหารควรใช้การติกอบรมร่วมด้วย บางคนเห็นว่าควรใช้วิธีการอบรมเพียงวิธีเดียว และ 

ยังพบว่าการนำคู่มีอการประเมินและพัฒนาตนเองไปเผยแพร่ให้ผู้บรืหารสถานศึกษาอื่นใช้อยู่ 

ระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่ายังจำเป็นต้องวิจัยต่อไปเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาผู้บรืหาร ว่า 

จะเป็นแบบใช้วิธีการติกอบรม หรือใช้การประเมินและพัฒนาตนเอง หรือ,ใช้'วิธีผสม และหากใช้การ 

พัฒนาตนเอง ควรใช้วิธีการแบบใด จึงมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูง

ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิพ ัยไปใช้
1. ผู้ทรงคุณวุฒิและกรณีศึกษาส่วนใหญ่เห็นด้วยกับแนวคิดของภาวะผู้นำแบบชื่นซม 

ตนเอง จึงควรมีการเผยแพร่แนวคิดนื้ให้ขยายผลในวงกว้าง โดยเฉพาะสำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาทั่นพื่นฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ หรื'อสำนักงานเขตพืนท่ีการศึกษา
d i '  dé '
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2. ผู้บรหารสถานศึกษาไม่ว่าจะมีภูมิหลังแบบใด จะมีข้อจำกัดเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบชื่น 

ชมตนเองในองค์ประกอบด้านคุณลักษณะการมีอ ิทธ ิพลอย่างมีอ ุดมการณ ์ ควรมีการเสรมสร้าง 

ค ุณ ลักษณ ะด ้านน ีให ้มากฃ ึน โดยเฉพาะการพ ัฒ นาความสามารถในการสร้างว ิล ัยท ัศน ์ สร้าง 

ความมันใจในตนเอง ไม่กลัวอ ุปสรรคหรอความล้มเหลว ม ีบ ุคล ิกภาพที่ด ูม ีเสน ่ห ์และบารม ี เป็น 

ผู้นำที่ม ีอุดมการณ์ เป็นที,ศรัทธา และไว้วางใจของผู้ใต้บังคับบัญชา คุณลักษณะสำคัญของการ 

พัฒนาผู้บร้หารอยู่ท ี่ความสามารถในการควบคุมอารมณ ์สร้างความมั่นคงทางอารมณ ์ให ้ใจเย ็น 

มีสติ เยือกเย็น

3. ผู้บรหารในสถานศึกษาขนาดใหญ่ จะมีภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองสูง โดยเฉพาะด้าน 

การคำนึงถึงความเป็นบัจเจกบุคคล ควรเปิดโอกาสให้ผู้บรหารรุ่นอาจุโส และรุ่นใหม่ได้มีการสร้าง 

เค์รอข่ายแลกเปลี่ยนเรยนรู้ทักษะการบรหารสถานศึกษา ผู้เกี่ยวข้องควรให้ความสำคัญกับการ 

พัฒนาภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองแก่ผู้บรหารสถานศึกษาขนาดเล็กเป็นพิเศษ

4. ผู้บรหารสถานศึกษายังมีจุดที่ควรพัฒนาด้านทักษะการโน้มน้าวจูงใจผู้ร่วมงาน ซ่ึง 

เป็นงานท่ีทำได้ยาก เป็น'รมือเฉพาะตัว ที่ต้องเรยนรู้ แต่จากผลการวิจัยจากกรณีศึกษาพบว่า ส่วน 

ใหญ่จะไม,ได้มุ่งพัฒนาทักษะความสามารถด้านนี้ แต่ใช้วิธีการทำใจให้ยอมรับสภาพที่เกิดฃึนใน 

โรงเรยนเมื่อผู้ร ่วมงานมีป ็ญหาในการทำงาน ซึ่งไม่ค่อยสอดคล้องกับคุณลักษณะสำคัญของ 

ผู้บรหารที่ต้องมีภาวะผู้นำในการโน้มน้าวจิตใจผู้ร่วมงานได้เก่ง

5. การพ ัฒ นาตนเองโดยการใหส้ะท ้อนตนเองด ้วยว ิธ ีการบ ันท ึกอน ุท ิน  หรอบันท ึก 

ประจำว ัน หากผู้บรหารสถานศึกษาสามารถบรหารจัดการเวลาได้ดี และมีเวลาบันทึกจะทำให้ได  ้

ข้อมูลที่เป็นกระจกเงาสะท้อนพฤติกรรมของตนเองได้ดี น่าจะมีการขยายผล และส่งเสรมให้มีการ 

จดบ ันท ึกพ ฤต ิกรรมประจำว ัน  และนำผลมาทบทวนตนเอง ถ ือเป ็นว ิธ ีการพ ัฒ นาตนเองท ี่ม  ี

ประสิทธิภาพ ท่ีไม,ต้องลงทุนมาก แต่หากผู้บรหารที่ไม่ชอบการบันทึก วิธีนี้จะไม่ได้ผล

6. ควรนำข้อค้นพบจากการวิจัยนี้ไปใช้ในการปรับปรุงคู่มือการประเมินและพัฒนาตนเอง 

ด้านภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเองให้มีความเหมาะสมยิ่งฃึน โดยเฉพาะในส่วนของการอธิบาย 

มโนทัศน์เกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองให้เป็นรูปธรรมมากขึน อาจมีการนำเสนอตัวอย่าง 

ของการบันทึกพฤติกรรมหลายรูปแบบให้ผู้บรหารเห็น เพื่อจะได้เห็นแนวทางการบันทึกที่เป็น 

ประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง

7. เนื่องจากแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบชื่นชมแนวคิดนี้ยังถือว่าใหม่มาก คนท่ัวไป 

มักจะคุ้นเคยแต่กับภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพซึ่งเน้นการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นผู้นำด้วย 

แต่จะยังไม่ได้เน้นเรื่องของการพัฒนาบุคลิกภาพด้านความเชื่อมั่นในตนเอง และความสามารถ 

เฉพาะตัวในการโน้มน้าวผู้อื่น ให้คล้อยตามความสามารถของตน เพื่อให้บรรลุเป็าหมายที่กำหนด
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โดยปกติภาวะชื่นซมตนเองมีทั้งทางบวกและทางลบ หากมีการวินิจฉัยภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง 

ให้กับผู้บริหาร เพื่อชีจุดที่ควรพัฒนา จะทำให้ผู้บรหารมีคุณสมปติเหมาะสมยิ่งขืน

ข้อเสนอแนะเพี่อการวิจ ้ยต่อไป
1. ผลการวิเคราะห์คุณภาพของเครองมือประเมินตนเองด้านภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเอง

พ บ ว ่าม ีความ เห มาะสม  สมควรนำไปใช ้ก ับผ ู้บ ่ร ิหารสถานศ ึกษาได ้ การให ้ผ ู้บรหารว ิเคราะห  ์

ลักษณะของตนเองเป็นรายข้อ จะทำให้ผู้บรหารเห็นจุดที่ควรพัฒนาตนเองได้ดี อย่างไรก็ตาม ใน 

เช ิงการพ ัฒนาเครองมือประเม ินให้เหมาะสมยิ่งข ืน ควรมีการศึกษาเพ ื่อตรวจสอบความตรงเชิง 

เกณฑ์ลัมพันธ์ (criterion-related validity) เพื่อให้มั่นใจว่าเครองมือนี้สามารถประเมินภาวะผู้นำ 

แบบช ื่นซมตนของผ ู้บร ้หารได ้ตรงก ับสภาพความเป ็นจรง และควรม ืการเก ็บข ้อม ูลจากกล ุ่ม  

ตัวอย ่างท ี่ม ืขนาดใหญ ่กว่าน ี้เพ ื่อสร้างเกณฑ์ปกติว ิล ัย (norm) ให ้สามารถแปลความหมายได ้ 

มั่นใจขืน เน ื่องจากกลุ่มต ัวอย ่างในการวิจ ัยน ี้ม ืจำนวนประมาณ 499 คน น ับว่าย ังเป ็นจำนวนท ี ่

น้อยเมื่อเทียบกับประชากรของผู้บร้หารสถานศึกษาของประเทศ ตังนั้น จึงยังไม่สามารถสรุปได  ้

ช ัดเจนว ่าเกณ ฑ ์ปกต ิว ิล ัยท ี่สร ้างข ืนจะม ีความคงท ี่ (stable) มากน ้อยเพ ียงใด น ่าจะต ้องม ี

การศึกษาชำกับกลุ่มผู้บร้หารที่มืขนาดเพิ่มมากขืน

2. สำหรับแนวทางการพัฒนาตนเองของผู้บร้หารโดยใช้การกำกับตนเองนั้น ข้อมูลท่ีได้ใน 

เบืองต้นพบว่าสามารถนำไปใช้ได้ แต่ควรมีการศึกษาระยะยาวเพื่อให้เห็นผลการเปลี่ยนแปลงที่ 

เกิดขืนต่อไป เพื่อวิเคราะห์เปาหมายการพัฒนาของผู้บร้หารว่าส่วนใหญ่พัฒนาตนเองในด้านใด 

และวิธีการพัฒนาที่ใช้ส่วนใหญ่เป็นแบบใด

3. วิธีการพัฒนาภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองตนเองที่ออกแบบโดยใช้วิธีการบันทึกอนุทิน 

อาจไม่เหมาะสมกับบริบทของผู้บัริหารไทยบางคนที่ไม่ชอบการบันทึก ควรมีการคิดค้นแนวคิดหรอ 

วิธีการพัฒนาตนเองแบบอื่นด้วย

4. การประเมินตนเองโดยใช้ว ิธ ีการตามแบบประเมินท ี่พ ัฒนาขืน ต้องมีการตรวจให้ 

คะแนนด้วยตนเอง ในทางปฏิปติจรงกลุ่มตัวอย่างได้ให้ข้อมูลว่าต้องใช้เวลาในการคิดคำนวณ 

ตัวเลข และการแปลค่าทำได้ยาก จึงควรพัฒนาโปรแกรมประมวลผลระดับภาวะผู้นำแบบชื่นซม 

ตนเอง เพื่อให้ผู้บ่ริหารสามารถแปลผลได้ด้วยตนเองได้ง่ายและสะดวก

5. ควรม ีการศ ึกษาชำและเก ็บข ้อม ูลให ้ม ืจำนวนมากขืนเพ ื่อว ิเคราะห ์ความตรงเช ิง 

โครงสร้างขององค์ประกอบภาวะผู้นำแบบชื่นซมตนเอง ผลการวิจัยนี่ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ 

(factor analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (exploratory factor analysis) 

การศึกษาต่อไปควรวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบโครงสร้างของภาวะผู้นำแบบชื่นชมตนเองโดยใช้การ 

วิเคราะห์องค์ประกอบเซิงยืนยัน (confirmatory factor analysis) ด้วยการวิเคราะห์ลิสเรล
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