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การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Research) เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรม 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลตามแนวความคิดของ Schütz ระหว่างครูกับทหารในระดับปฏิบัติการ 
และระดับผู้บังคับบัญชา

มีวิธีดำเนินการวิจัยดังน้ี

ประชากร

ประชากร ได้แก่ข้าราชการสอนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญคิกษาจังหวัด 
ลพบุรี ประกอบดัวย 22โรงเรียนแบ่งเป็น 4 สหวิทยาเขตและข้าราชการทหารยศร้อยตรีข้ึนไปปฏิบัติ 
งานในหน่วยงานต่างๆในจังหวัดลพบุรี

กลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่างใดัแก,ข้าราชการครูเพศชายและเพศหญิงสอนระดับมัธยมคิกษาจากสหวิทยา 
เขตรัดนโกสืนทร์ ประกอบดัวยโรงเรียนพิบุลวิทยาลัยอยู่อำ๓อเมือง โรงเรียนคงตาลวิทยาอยู่อำ๓อ 
เมือง โรงเรียนบ้านข่อยวิทยาอยู่อำเภอท่ารู้ง โรงเรียนคิกษาพัเศษลพบุรีอยู่อำ๓อเมือง 
โรงเรียนท่ารู้งวิทยาคารอยู่อำเภอท่ารู้ง โรงเรียนบ้านเบิกวิทยาคมอยู่อำ๓อเมือง ทุกโรงเรียนสังกัด 
กรมสามัญคิกษาในจังหวัดลพบุรี ระดับปฏิบัติการจำนวน100 คน ระดับผู้บังคับบัญชาจำนวน 50 
คนและข้าราชการทหารเพศชายปฏิบัติงานอยู่ในหน่วยงานต่างๆของมณฑลทหารบกท่ี13 (มทบ.!ร) 
อยู่อำ๓อเมือง สูนย์สงครามพิเศษ (ศสพ) อยู่อำ๓อเมือง หน่วยปฏิบัติการสงครามพิเศษ (นสศ) อยู่ 
อำ๓อเมือง ระดับปฏิบัติการจำนวน 100 คน ระดับผู้บังดับบัญชาจำนวน 50 คน ข้อมูลของกลุ่ม 
ตัวอย่างจำแนกตามเพศ อาชีพและตำแหน่งตังแสคงในตารางท่ี 1

ผู้วิจัยใข้การลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่าง 
ต้องเปน็ข้าราชการครูทีส่อนระตับมธัยมศึกษาในโรงเรียนสงักัดกรมสามัญคิกษาและข้าราชการ 
ทหารยศร้อยตรีข้ึนไปเท่าน้ัน ผู้วิจัยเจาะจงเสือกหน่วยทหารท่ีมีกำลังพลมากกว่า 5,000 นายและ
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เจาะจงเลือกข้าราชการครูท่ีสอนระดับมัธยมถึกษาท่ีโรงเรียนต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีอำเภอเคียวกับหน่วยงาน 
ทหารท่ีเก็บข้อมูลและเป็นโรงเรียนท่ีอยู่ในสหวิทยาเขตเดียวกัน

ตารางท่ี 1  ข้อมูล เพศ อาชีพ และตำแหน่ง ของกลุ่มตัวอย่าง

ตำแหน่ง ครู ทหาร
ชาย (คน) หญิง(คน) ชาย(คน) หญิง(คน)

ระดับปฏิบัติการ 56 44 1 0 0 0

ระดับผู้บังคับบัญชา 28 2 2 50 0

เคร่ืองมือท่ีใข้ในการวิจัย

เคร่ืองมือท่ีใข้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย

1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยเพศ อาชีพ สถานท่ีทำงาน 
ตำแหน่งหน้าท่ีและจำนวนผู้ใด้บังคับบัญชา

แบบวัดอิลิฌนท์ บี (ELEMENT B) ซ่ึงเป็นแบบวัดพฤติกรรมความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคล มีลักษณะการตอบแบบมาตรประมาณค่า (Rating scaledระกอบด้วยคำตอบต้ัง 
หมด 6  ช่วงคือ ไม่จริงเลย ไม่จริง ค่อนข้างไม่จริง ค่อนข้างจริง จริง จริงมากท่ีชุดโดยใน้ผู้ตอบ 
บอกระดับความคิดเห็นของตนจากข้อกระทงท่ีแสดงถึงพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและ 
ผู้อ่ืน

แบบวัดอิลิเมนท์ บี แบ่งออกเป็น 2  ส่วน คือ
ส่วนท่ี 1 วัดพฤติกรรมท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและผู้อ่ืน ตามความเป็นจริง 
ส่วนท่ี 2  วัคพฤติกรรมท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและผู้อ่ืน ตามความตองการ

ของตนเอง (โปรดดูภาคผนวก ก.)
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การพัฒนาเคร่ืองมือ

แบบวัดอิณิมนท์ บี (ELEMENT B) ศรัางโดย วิลเล่ียม ชทุศ ์ (WILLIAM 
SCHÜTZ) เพ่ือทำนายปฎิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 2 คน หลักเกณฑ์การส!''ไงมี'พ้ืนฐานมาจากทฤษฎี 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Schütz, 1958) แบบวัดอิลิเมนท์ บี เป็นแบบวัคท๋ิพัฒนามาจากแบบวัค 
ไฟโร(FIRO มาจากช่ือเต็มว่า FUNDAMENTAL INTERPERSONAL RELATIONSHIP 
ORIENTATION) เม่ือปี ค.ศ. 1980

พวิจัยได้แปลและพัฒนาแบบวัดอิณิมนท์ บี ร่วมกับ วชิราภรณ์ มณีพิศมัย^  .1 hโดยมี1ขันตอนตามลำดับดังนี
^วิจัยสืกษาและแปลแบบวัดอิลิเมนท์ บี จากหนังสือเร่ือง “TRUTH OPTION:

A Practical Technology for Human Affairs” บทที 2 Behavior: Inclusion, Control, Openness. ของ 
Schütz จำนวน 54 ข้อโดยให้ผู้เช่ียวชาญภาษาไทยแปลจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยและให้ผู้ 
เช่ียวชาญภาษาอังกฤษแปลจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษอีกคร้ัง (Back translation) เพ่ือให้ได้ 
คำถามท่ีส่ือความหมายในภาษาไทยและยังคงความหมายเดิมตามด้นฉบับภาษาอังกฤษ

ผู้วิจัยนำแบบ'วัดอิลิเมนท์ บี (ELEMENT B) ท่ีแปลแลัวให้อาจารย์ท่ีปรึกษา คือ 
ศ.ดร. ชยพร วิชชาวุธ ตรวจควานถูกด้องและนำกลับมาแก้ไขปรับปรุงเพ่ิมเติมหลังจากน้ันผู้วิจัยนำ 
แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้วทดลองให้บุคคลท่ัวไปจำนวน 2 0  คน อ่านและตอบคำถามเพ่ือนำข้อ 
วจิารณม์าแกไ้ขและปรับปรุงแบบสอบถามในสว่นทียั่งไมส่มบรุณแ์ละนำแบบสอบถามไปให ้
อาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความถูกด้องอีกคร้ังหน่ึง

เม่ือได้แบบสอบถามท่ีปรับปรุงจนเป็นท่ีเหมาะสมแก้วจึงนำไปใข้เกีบข้อบุลกับ 
กลุ่มตัวอย่างจริง
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ลักษณะของแบบวัด
แบบวัดอิลิเมนท์ บี (ELEMENT B) วัคพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน 3 มิติ 

คือการเข้าร่วม (Inclusion) การควบคุม (Control) การเป็ดเผย (Openness) ท้ังส่วนท่ีเป็นการรับ! 
พฤติกรรม (Is) และส่วนท่ีเป็นพฤติกรรมท่ีต้องการ (Want) ประกอบต้วยข้อกระทง 108 ข้อ แบ่งเป็น 
2  ส่วน ได้แก่

ส่วนท่ี 1 วัดพฤติกรรมท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและผู้อ่ืนตามความเป็นจริง 
จำนวน 54 ข้อ

ส่วนท่ี 2  วัดพฤติกรรมท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและผู้อ่ืนตามความต้องการของ 
ตนเอง จำนวน 54 ข้อ

แต่ละข้อมีลักษณะการตอบแบบมาตรประมาณค่าซ่ึงมีหลักการสร้างข้อคำถามตามเทคนิค 
ของลัตต์แมน (Guttman scaling technique) ซ่ึงกัตต์แมนสร้างข้ึนสำหรับวัดปรากฎการณ์ต่างๆ 
เก่ียวกับเจตคติ (Attitude) และข้อคิดเห็น (Opinion) ท่ีเป็นสาธารณะโดยเรียกวิธีการน้ีว่า 
สคาโลแกรม (Scalogram analysis) หรือการวิเคราะห์มาตราส่วนมีหลักการคังนีคือเม่ือบุคคลกลุ่ม 
หน่ึงกำหนดปฏิกิริยาของตนลงไป ณ ข้อกระทงต่างๆในมาตราส่วนคะแนนท่ีบุคคลกลุ่มนีได้รับ 
เพราะได้มีปฏิกิริยาน้ันๆกับข้อกระทงน้ัน จะแสดงด้วยว่าเขามีปฏิกิริยาใดบ้างในมาตราส่วนน้ัน 
(ม.ล. ตุ้ย ชุมสาย, 2499) วิธีน้ีสามารถวัดมิติเคียวได้ทำให้คำถามแต่ละข้อสามารถจำแนกบุคคลท่ีมี 
เจตคติต่างกันตามมิติท่ีวัด (Schütz, 1992)

ลักษณะของคำถาม
แบบวัดอิลิเมนท์ บี (ELEMENT B) มข้ีอกระทง108 ข้อ เพ่ือวัดพฤติกรรม 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลจำนวน 1 2  ด้าน แบ่งเป็น 2  ประ๓ทแต่ละประเภทประกอบด้วย 
พฤติกรรมท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 6  ด้าน ดังน้ี

1. พฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อผู้อ่ืน (Do) ประกอบด้วย
1.1 พฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อผู้อ่ืนท่ีตนเองรับ! (Is) จำนวน 3 ด้าน
1.2 พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่แ ส ด ง อ อ ก ต ่อ ผ ู้อ ื่น ต า ม ท ี่ต น เ อ ง ต ้อ ง ก า ร  (W a n t )  จ ำ น ว น 3 ด ้า น

2 . พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ไ ด ้ร ับ จ า ก ผ ู้อ ื่น  (G e t)  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

2.1 พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ผ ู้อ ื่น ท ี่ต น เ อ ง ร ับ !  ( Is )  จ ำ น ว น  3 ด ้า น

2 .2  พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ผ ู้อ ื่น ท ี่ต น เ อ ง ต ้อ ง ก า ร  (  W a n t  )  จ ำ น ว น  3 ด ้า น  

แ ส ด ง ใ น ต า ร า ง ท ี่ 2  แ ล ะ  3



ลักษณะคำถามของแบบวัดอิณ ิมนท์ บี ประเภทท ี่ 1 พฤต ิกรรมท ี่แสดงออกต ่อผ ู้อ ื่น  (Do)ตารางที่ 2

ประเภท ต้าน ข้อกระทง
น  พฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อผู้อ่ืนท่ีตนเองรับเ (Is) ฉันชวนผู้อ่ืนเข้าร่วมกธุ่มกับฉัน (I include people) 1 7 13 19 25 31 37 43 49 

ในส่วนท่ี 1 ของแบบวัคอิลิเมนท์ บี
ฉันควบฤมผู้อ่ืน (I control people) 5 11 17 23 29 35 41 47 53 

ในส่วนท่ี 1 ของแบบวัคอิสิฌนท์ บี
ฉันเปิดเผยกับผู้อ่ืน (I am open with people) 3 9 15 21 27 33 39 45 51 

ในส่วนท่ี I ของแบบวัดอิสิเมนท์ บี
พฤติกรรมท่ีแสดงออกต่อผู้อ่ืนตามท่ีตนเองต้องการ 
(Want)

ฉันต้องการชวนผู้อ่ืนเข้าร่วมกล่นกับฉัน (I want to 
include people)

1 7 13 19 25 31 37 43 49 
ในส่วนท่ี 2 ของแบบวัคอิสิเมนท์ บี

ฉันต้องการควบฤมผู้อ่ืน (I want to control people) 5 11 17 23 29 35 41 47 53 
ในส่วนท่ี 2 ของแบบวัดอิสิเมนท์ บี

ฉันต้องการเปิดเผยกับผู้อ่ืน (I want to be open with 
people)

3 9 15 21 27 33 39 45 51 
ในส่วนท่ี 2 ของแบบวัคอิสิเมนท์ บี

oo



ตารางที่ 3 ลักษณะคำถามของแบบ-วัดอิล ิเมนท์ ปี ป ระ เภ ท ท ี่2 พฤต ิกรรมท ี่ไต ้ร ับจากผ ู้อ ื่น  (Get)

ประเภท
ด้าน ข้อกระทง

2.1 พฤติกรรมของผู้อ่ืนทีต่นเองรบัเ (Is) ผู้อ่ืนชวนฉันเข้าร,วมกลุ่มกับเขา (People include me) 4 10 16 22 28 34 40 46 52 
ในส่วนท่ี 1 ของแบบวัดอิลิเมนท์ ปี

ผู้อ่ืนควบคุมฉัน (People control me) 2 8  14 20 26 32 38 44 50 
ในส่วนท่ี 1 ของแบบวัคอิณิมนท์ ปี

ผู้อ่ืนเปิดเผยกับฉัน (People are open with me) 6  12 18 24 30 36 42 48 54 
ในส่วนท่ี 1 ของแบบวัดอิลิเมนท์ ปี

2.2 พฤติกรรมของผู้อ่ืนทีต่นเองต้องการ (Want) ฉันต้องการให้ผู้อ่ืนชวนฉันเข้าร่วมกลุ่มกับเขา 
(I want people to include me)

4 10 16 22 28 34 40 46 52 
ในส่วนท่ี 2  ของแบบวัดอิลิเมนท์ บี

ฉันต้องการให้ผู้อ่ืนควบคุมฉัน (I want people to 
control me)

2 8  14 20 26 32 38 44 50 
ในส่วนท่ี 2  ของแบบวัคอิลิเมนท์ ปี

ฉันต้องการให้ผู้อ่ืนเปิดเผยกับฉัน (I want people to 
be open with me)

6  12 18 24 30 36 42 48 54 
ในส่วนท่ี 2  ของแบบวัดอิลิเมนท์ ปี
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ภาพท่ี 1 สรุปรูปแบบคำถามของแบบวัดอิสิเมนท์ บี (ELEMENT B)

การรับเ ( Is)  * 1 ความต้องการ(W an t) 2

ประเภทท่ี 1 การแสดงออก (Do)
การเขาร่วม (Inclusion) ฉันชวนผู้อ๋ืนเข้าร่วมกลุ่มกับฉัน ฉันตองการชวนผู้อ่ืนเข้าร่วมกลุ่ม

กับฉัน
การควบคุม (Control) ฉันควบคุมผู้อ่ืน ฉันเอ งการควบคุมผู้อ่ืน
การเปิดเผย (Openness) ฉันเปิดเผยกับผู้อ่ืน ฉันเอ งการเปิดเผยกับผู้อ่ืน
ประเภทท่ี 2 การได้รับ (Get)
การเข้าร่วม (Inclusion) ผู้อ่ืนชวนฉันเข้าร่วมกลุ่มกับเขา ฉันเอ งการให้ผู้อ่ืนชวนฉันเข้า

ร่วมกลุ่มกับเขา
การควบคุม (Control) ผู้อ่ืนควบคุมฉัน ฉันเอ งการให้ผู้อ่ืนควบคุมฉัน
การเปิดเผย (Openness) ผู้อ่ืนเปิดเผยกับฉัน ฉันเอ งการให้ผู้อ่ืนเปิดเผยกับฉัน

ห ม าย เห ต ุ
1 ห ม าย ถ ึง  แ บ บ ว ัด อ ิล ิเม น ท ์ บ ี ส ่วน ท ี่ 1 ช ึ๋งว ัด พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่แ ส ด ง ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่าง  

ผ ู้ต อ บ แ ล ะ ผ ู้อ ื่น  ต าม ค วาม เป ็น จ ร ิง  จำน วน  5 4  ข ้อ
2  ห ม าย ถ ึง  แ บ บ ว ัด อ ิล ิเม น ท ์ บ ี ส ่ว น ท ี่ 2  ซ ึ๋ง ว ัค พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่แ ส ด งค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่าง  

ต น เอ ง แ ล ะ ผ ู้อ ื่น  ต าม ค ว าม ต อ ง ก าร ข อ ง ผ ู้ต อ บ  จ ำน วน  5 4  ข ้อ
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การให้คะแนน

แบบ'วัคอิลิเมนท์ บี (ELEMENT B) บีลักษณะการตอบคำถามแบบมาตรประมาณ 
ค่า (Rating stale)โดยบีหลักการสร้างมาตรตามเทคนิคของกัตต์แมน (Guttman scaling 
technique) Schütz ได้กำหนดหลักการให้คะแนนเป็นรายข้อโดยใช้ร้อยละ 50 ของกลุ่มตัว 
อย่างท่ีตอบคำถามเป็นเกณฑ์ตัดสินการให้คะแนนแต่ละข้อ เพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพ
สังคมไทย และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยจึงนำหลักการให้คะแนนของ 
Schütz มาเป็นเกณฑ์การตัดสินการให้คะแนนเพ่ือกำหนดการให้คะแนนเป็นรายข้อใหม่ บี 
ข้ันตอนตังน้ี

1 . ผู้วิจัยนำแบบสอบถามพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลไปให้บุคคลท่ัวไป 
ตอบได้แบบสอบถามท่ีบีคำตอบสมบุรณ์จำนวนท้ังสิน 101 ชุด ตังแสดงในตารางท่ี 4 
หลังจากน้ันจึงนำคะแนนท่ีได้มาวิเคราะห์เพ่ือกำหนดการให้คะแนนเป็นรายข้อ

2 . ในการตอบคำถามแต่ละข้อจะจำแนก กลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มสูงและกลุ่มต่ําจาก 
ร้อยละ 50 ของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบคำถามข้อน้ันเป็นเกณฑ์การพิจารณา กล่าวคือช่วงคำ 
ตอบท่ีบีความถ่ีสะสมของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบคำถามข้อน้ันตรงกับร้อยละ50 ให้ถือว่าคำตอบ 
ช่วงน้ันเป็นเกณฑ์การตัดสิน กลุ่มสูงและกลุ่มต่ํา

กลุม่ตา คือ กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบคำถามข้อน้ันท่ีเลือกช่วงคำตอบท้ังแต่ 1 

ถึงช่วงคำตอบท่ีบีความถ่ีสะสมจำนวนกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบคำถามข้อน้ันตรงกับร้อยละ 50 
กลุม่f ง คือ กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบคำถามข้อน้ันท่ีเลือกช่วงคำตอบท้ังแต่ช่วง 

คำตอบท่ีบีความถ่ีสะสมจำนวนกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบคำถามข้อน้ันตรงกับร้อยละ 50 ถึงช่วง 
คำตอบ 6

3. แต่ละกลุ่มจะได้รับคะแนนในแต่ละข้อจากเกณฑ์ท่ีกำหนด ตังน้ี
ช่วงคำตอบท่ีบีผู้ตอบเป็นกลุ่มสูง จะได้คะแนน 1 คะแนน 
ช่วงคำตอบท่ีบีผู้ตอบเป็นกลุ่มต่ํา จะได้ 0  คะแนน

4. ข้อกระทงท่ีบีทิศทางลบ จะให้คะแนนในทิศทางตรงข้าม 
(โปรดดูภาคผนวก ข)
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ตารางท่ี 4 ข้อมูลเก่ียวกับบุคคลท่ัวไปท่ีใช้เป็นเกณฑ์ตัดสินการให้คะแนนรายข้อจาก 
แบบวัดอิลิเมนท์ บี (ELEMENT B)

อาชีพ จำนวน (คน) รวม (คน)
ชาย หญิง

ครู 2 8 1 0

รับจ้าง 8 3 1 1

พนักงานธนาคาร 8 1 2 2 0

ทหาร 1 0 0 1 0

นักศึกษา 3 7 1 0

ค้าขาย 2 6 8

แพทย์ 7 3 1 0

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 5 1 0 15
ผู้ส่ือข่าว 1 1 2

นักวิชาการ 3 2 5
รวมท่ังส้ิน (คน) 49 52 1 0 1

ความเท่ียง (Reliability) ของแบบวัดอิลิเมนท์ - บี

Schütz ส!'างแบบวัดอิลิเมนท์ บี (ELEMENT ร)โดยใช้การสร้างมาตรตามเทคนิค 
ของกัตต์แมน (Guttman scaling technique) ซ่ึงเป็นวิธีท๋ีจะได'แบบวัดท่ีมีความเป็นมิติเดียว 
และสามารถตรวจสอบได้ว่าข้อกระทงในแบบวัดวัคในมติิเดียวกนัหรือไมแ่ละสามารถ 
จำแนกทศันคติท่ีแตกต่างกันของแต่ละคนในมิติเดียวกันโดยหาสม้ประสิทธ์การเกิดชำ 
(Coefficient of Reproducibility: R) เน่ืองจากเป็นวิธีท่ีเหมาะสมในการหาความคงท่ีภายใน 
(Internal consistency) และสามารถบ่งช้ีว่าข้อกระทงมีลักษณะเน้ือหาเหมือนกันหรือเป็น 
การวัดส่ิงเดียวกันของแบบวัด (Guttman, 1950 อ้างถึงใน Schütz, 1992)
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การวเิคราะหม์าตราสว่น (Scalogram analysis) เป็นวิธีการสรัางมาตรตามเทคนิค 
ของกัตต์แมนเพ่ือพิจารณาวำเน้ือเร่ืองท่ีวัดจะจัดทำเป็นมาตราส่วน (Scaleable)l^หรือไม่ 
เพยีงใดโคยกตัแมนไดก้ำหนดวา่สม้ประสทิธของการเกดิซา (C oefficient of 
Reproducibility: R) สูงต้ังแต่ 90% ข้ึนไปแสดงว่าเน้ือเร่ืองน้ีจัดการวัดด้วยระเบียบวิธี 
มาตราส่วนได้

การวิเคราะห์มาตราส่วนมีกำคับข้ันตอนคังน้ื
1. จัดทำตารางเพ่ือตรวจสอบว่าตัวอย่าง (Sample) ซ๋ีงได้แก่ผู้ตอบแบบวัดตอบ 

ตอบรับ (ใช่) หรือตอบนิเสธ (ไม่ใช่) โคยด้าตอบรับให้ทำเคร่ืองหมายรอยขีด (x) ในข้อน้ัน 
ตังตัวอย่าง

รายช่ือของตัวอย่าง ข้อกระทง
1 2 3 4 ฯลฯ

1 X X X

2 X X

ฯลฯ

2 . จัดเรียงข้อกระทงใหม่ โดยให้ข้อกระทงท่ีได้คะแนนห้อยท่ีสุค(คือข้อกระทงท่ีมี 
คำตอบเปน็นเิสธมากทีส่ดุ) ต้ังดน้ทางริมซา้ยตดิกบัรายชือ่ของกลุม่ตวัอย่างและใหข้อ้ 
กระทงท่ีได้คะแนนห้อยเรียงลงมาอยู่ถัดไป นอกจากน้ีต้องแบ,งคำตอบของแต่ละข้อกระทง 
เป็น 2  พวก คือ พวกตอบรับและตอบนิเสธ

3. สลับรายช่ือของตัวอย่างเพ่ือให้คำตอบท้ังหมดเกิดเป็นรูปแบบข้ึนแบบหน่ึง
รูปแบบ'ท่ีดีท่ีสุด1ของแต่ละสดมภ์ ได้แก่ การมีรอยขีดส์าหรับคำตอบรับเรียงลงมาโดยไม่เวัน 
จนกระท้ังถ ึง บรรทัดใดบรรทัดหน่ึงและจากบรรทัดน้ันไปเป็นพวกนิเสธเร่ือยมาจนจบโดย 
มเี ส ้น แ บ ่ง  (Cutting point )  ข ว า ง แ ต ่ล ะ ส ด ม ภ ์เม ื่อ ค ำ ต อ บ เร ิ่ม เป ล ี่ย น จ า ก ต อ บ ร ับ เป ็น น ิเส ธ  

ส ำ ห ร ับ คำต อ บ ร ับ ใ น แ ต ่ล ะ ข ้อ ก ร ะ ท ง  ร อ ย ข ีด ท่ีอ ย ู่ใ ด ้เส้นแ บ ่ง เ ร ีย ก ว ่า  E R R O R  แ ล ะ  

ท ี่อ ย ู่เ ห น ือ เ ส ้น แ บ ่ง เ ร ีย ก  N O N - E R R O R

ส ำ ห ร ับ ค ำ ต อ บ ร ับ ท ี่เ ป ็น น ิเ ส ธ ใ น แ ต ่ล ะ ข ้อ ก ร ะ ท ง  ร อ ย ข ีด ท ี่อ ย ู่เห น ือ เส ้น แ บ ่ง เ ร ีย ก ว ่า  

E R R O R  แ ล ะ  ท ี่อ ย ู่ใ ต ้เ ส ้น แ บ ่ง เ ร ีย ก  N O N - E R R O R
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4. นอทจากน้ีจะต้องจัดให้แต่ละสดมภ์มี ERROR ห้อยกว่า NON-ERROR หากต้อ 
ใดไมเ่ตา้เกณฑใ์หต้ดัทิง้แยกคำตอบรบัและคำตอบนเิสธ ออกเป็นฝ่ายละพวกและให้มี 
ERROR ในแต่ละสดมภ์ห้อยท่ีสุดเท่าท่ีจะทำไต้จนกว่าจะสลับปรับเปล่ียนให้มี ERROR 
ห้อยกว่าน้ีไม่ไต้

5. คำนวณหาส้มประสิทธ์การเกิดซา (Coefficient of Reproducibility)
จากสูตรคำนวณตังน้ี

ส้มประสิทธ์การเกิดซ๊ิา = 1 - จำนวน ERROR ท่ีไต้จากการนับ
จำนวนต้อกระทง X จำนวนผู้ตอบ

Schütz ไต้พัฒนาแบบวัคโดยใช้กสุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักสืกษาผู้ใหญ่ 50 คนเป็นเพศ 
หญิง 25 คน มีอาgระหว่าง 22-54 ปี และคำนวณการเกิดซ้ําโดยทดสอบกับกสุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 150 คนเป็นเพศชาย 82 คนและเป็นเพศหญิง 6 8  คน ซ่ึงประกอบต้วยบุคลากรจาก 
NASA จำนวน 43 คน ทหารจำนวน 23 คน นักสีกษาวิทยาลัยจำนวน 84 คน พบว่า 
ส้มประสิทธ์ของการเกิดซำในส่วนท่ีวัคพฤติกรรม มีค่าต้ังแต่ 89 ถึง 93 ตังแสดงในตารางท่ี
5 (Schütz, 1992)
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ตารางท่ี 5 สัมประสิทธิของการเกิดซ้ํา (R) มัชฌิมเลขคณิต (พ)และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของแบบวัดอิลิเมนท์ บี ในส่วนท่ีวัดพฤติกรรม 
จำนวน 1 2  ด้าน

ด้าน R M SD
ฉันดึงผู้อ่ืนเข้ากลุ่ม 93 4.9 2 . 2

ฉันควบคุมผู้อ่ืน 91 3.7 2.9
ฉันเปิดเผยลับผู้อ่ืน 89 3.4 1.9
ผู้อ่ืนดึงฉันเข้ากลุ่ม 93 4.0 3.2
ผู้อ่ืนควบคุมฉัน 92 4.4 2.4
ผู้อ่ืนเปิดเผยลับฉัน 93 3.1 2 . 6

ฉันด้องการดึงผู้อ่ืนเข้ากลุ่ม 93 5.6 2 . 1

ฉันด้องการควบคุมผู้อ่ืน 91 4.6 3.0
ฉันด้องการเปิดเผยลับผู้อ่ืน 89 4.2 2 . 2

ฉันด้องการให้ผู้อ่ืนดึงฉันเข้ากลุ่ม 93 5.4 2.4
ฉันตองการให้ผู้อ่ืนควบคุมฉัน 92 3.2 2 . 1

ฉันต้องการให้ผู้อ่ืนเปิดเผยลับฉัน 93 4.1 2.5

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยติดต่อหน่วยงานต่างท่ีเก่ียวข้องเพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การแจกแบบสอบถาม ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามและขอรับคืนด้วยตนเองและโดยการแจก 
ผ่านเจ้าหน้าท่ีฝ่ายกองกิจการพลเรือนของหน่วยงานต่างๆ เร่ิมเก็บข้อมูลต้ังแต่เดือนเมษายน 
พ.ศ. 2542 ถึงเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2542 แบบสอบถามท่ีแจกท้ังหมดมีจำนวน 380 ชุดได้ 
รับคืนจำนวน 24 ชุดคิดเป็นร้อยละ85.26ของแบบสอบถามท่ีแจกทังหมด ดังแสดงใน 
ตารางท่ี 6  แต่เน่ืองจากมีแบบสอบถามท่ีมีลักษณะไม่สมมูรฌ์ ตอบคำถามไม่ครบทุกข้อ 
จำนวน 24 ชุด ผู้วิจัยจึงดัดออกไม่นำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
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ตารางท่ี 6 จำนวนแบบสอบถามท่ีแจกและไตัรับคืนจำแนกตามอาชีพของกลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่าง จำนวนแบบสอบถาม ( ชุด ) แบบสอบถามท่ี 
สมมูรณ์คิดเป็น 

ร้อยละ
แจก ไตัคืน แบบสอบถามท่ี 

สมมูรณ์

ท
2 0 0 169 150 75.00

ทหาร 180 155 150 83.33

รวม
380 324 300 78.95

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ีใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป SPSS/PC+ 
คำนวณและวิเคราะห์ค่าต่างๆ ตังนี้

1.วิเคราะห์1ค่ามัชฌิมเลขคณิต (M) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนจาก 
แบบวัคอิลิเมนท์ บี (ELEMENT B) ของครูและทหาร

2 วิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง (Two-way analysis of variance) ของ 
คะแนนจากแบบวัดอิลิเมนท์ บี (ELEMENT B) จำแนกตามตัวแปรเพศและระดับตำแหน่ง 
ของครู

3 ทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1.1-4.6 โดยการทดสอบสถิติ t test คะแนนจาก 
แบบวัคอิลิเมนท์ บี (ELEMENT B) ของครูและทหารระดับปฏิบัติการและระตับ 
ผู้บังคับบัญชา
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