
อภิปรายผลการวิจัย

การวิจัยนี้มีชุดประสงค์เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลตามแนว 
ความคิดของ Schütz ของครุกับทหารในระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชา จากการหาค่า 
มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความแปรปรวนสองทางและ t test ผู้วิจัยสามารถสรุปผล 
การว ิจ ัยเปร ียบเท ียบก ับสมมติฐานข ้อท ี่น-4.6 ดังแสดงในตารางที่ 14



ตารางที่ 14 สรุปผลการวิจัย เปรียบเทียบกับสมมติฐานข้อ 1.1 - 4.6

มฅ ลักษณะพฤติกรรม เปรียบเทียบ ครู -  ทหาร ระดับปฏิบัติการ เป ร ียบ เท ียบ คร ู-ท ห าร ระดับผู้บ ังคับบัญชา

สมมติฐานการวิจัย ผลการวิจัย ข้อสรุป สมมติฐานการวิจัย ผลการวิจัย ข้อสรุป
การเข้าร่วมกลุ่ม ฉันชวนผู้อ ื่นเข้าร่วมกลุ่มกับฉัน 1.1 ครู > ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 3.1 ครู > ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน

ฉันติ'องการชวนผู้อ ื่นเข้าร่วมกลุ่มกับฉัน 1.3 ครู > ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 3.3 ครู > ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน

ผู้อื่นชวนฉันเข้าร่วมกลุ่มกับเขา 1.6 ครู > ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 3.5 ครู > ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน
ฉันต้องการให้ผู้อ ื่นชวนฉันเข้าร่วมกลุ่มกับเขา 2 .4 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 4.4 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน

การควบคุม ฉันควบคุมผู้อื่น 2.1 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 4.1 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน
ฉันข้องการควบคุมผู้อื่น 2.2 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 4.2 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน
ผู้อื่นควบคุมฉัน 2.6 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 3.6 ครู > ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน
ฉันต้องการให้ผู้อ ื่นควบคุมฉัน 2 .5 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 4.5 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน

การเปิดเผย ฉันเปิดเผยกับผู้อื่น 1. 2 ครู > ทหาร ครู > ทหาร ส น ับ ส น ุน ส ม ม ต ิฐ าน 3.2 ครู > ทหาร ครู > ทหาร ส น ับ ส บ ุน ส ม ม ต ิฐ าน
ฉันต้องการเปิดเผยกับผู้อื่น 1 .4 ครู > ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 3.4 ครู > ทหาร ครู > ทหาร ส น ับ ส บ ุน ส ม ม ต ิฐ าน
ผู้อื่นเปิดเผยกับฉัน 1.5 ครู > ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 4.6 ครู < ทหาร ครู > ทหาร 1 ปฏิเสธสมมติฐาน
ฉันต้องการให้ผู้อ ื่นเปิดเผยกับฉัน 2.3 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน 4.3 ครู < ทหาร ครู « ท ห า ร ปฏิเสธสมมติฐาน

หมายเหตุ 1 หมายถึง ผลการวิจัยมาจากการทดสอบ t test แบบ two-tailed ซึ๋งกระทีาหลังจากไต้ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยจากการทดสอบ t test แบบ one-tailed แต้ว (โปรดด ูภาคผนวก ง .)

น)
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ผู้วิจัยขอนำเสนอการอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐานดังแสดงในตารางที่ 14 ดังนี

สมมติฐานที่ 1

ครูระดับปฏิบัติการ มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลดังต่อไปนีม้ากกว่า ทหาร 
ระดับปฏิบัติการ

น  ชวนผู้อื่นเข้าร่วมกลุ่ม
1.2 เปิดเผยกับผู้อื่น
1.3 ต้องการชวนผู้อื่นเข้าร่วมกลุ่ม
1.4 ต้องการเปิดเผยกับผู้อื่น
1.5 ผู้อื่นเปิดเผยกับตนเอง
1.6 ผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่ม

ผลการวิจัยปฏิเสธสมมติฐานข้อ 1.1 1.3 1.4 1.5 1.6 และสนับสนุนสมมติฐาน1ข้อ 1.2 
ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยดังนี้

สมมติฐานข้อ 1.1 และ 1.3 ซึ่งกล่าวว่า “ ครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ 
ระหว่างบ ุคคลด้านชวนผู้อ ื่นเข ้าร ่วมกลุ่มและต้องการชวนผู้อ ื่นเข ้าร ่วมกลุ่มมากกว่าทหารระดับ  
ปฏิบัติการ” ผลการวิจัย ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากในการตั้งสมมติฐานผู้วิจัยได้กล่าวว่า “ครูระดับ 
ปฏิบัต ิการต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ ื่นเสมอ” ทำให้ครูน่าจะมีพฤติกรรมชวนผู้อ ื่นเข้าร่วมกลุ่มและ 
ต้องการชวนผู้อ ื่นเข้าร่วมกลุ่มในระดับสูงกว่าทหาร แต่ผลการวิจัยพบว่าทหารระดับปฏิบัติการมี 
พฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านชวนผู้อื่นเข้าร่วมกลุ่มและต้องการชวนผู้อื่นเข้าร่วมกลุ่ม 
ไม่แตกต่างกับครูระดับปฏิบัติการ (t=1.53, p=. 129 และ t=0.65,p=.515 ตามลำดับดังแสดงใน 
ภาคผนวก ง) แสดงให้เห็นว่าทหารระดับปฏิบัติการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นในระดับสูงเช่นเคียวกับครู 
เหตุที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก หลักนิยมของกองทัพ ซึ่งเป็นแนวทางการปฏิบัติงานของทหารกล่าว 
ว่า “ความสำเร็จของการดำเนินงานส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับการสบับสนุนของประชาชนในพื้นที่ปฏิบัต  ิ
การ” (กองทัพบกไทย, 2537) เมื่อทหารในพื้นที่นำหลักนิยมมาปฏิบัติเป็นรูปธรรม ทหาร'จึงมีความ 
ต้องการชวนประชาชนเข้าร่วมกลุ่มและชวนประชาชนเข้าร่วมกลุ่ม จุดประสงคเพื่อให้ประชาชน 
สนับสนุนและร่วมเป็นดำลังในการป้องกันและพัฒนาประเทศตามภารกิจของกองทัพไทย
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ตามที่ระบุในรัฐธรรมบุญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2521 หมวด 2 แนวนโยบายแห่งรัฐ 
มาตรา 56 กำหนดว่า “รัฐต้องจัดให้มีกำลังทหารไว้เพื่อรักษาเอกราช ความมั่นคงของรัฐและ 
ผลประโยชน์แห่งชาติ กำลังทหารพึงใช้เพื่อการรบหรือการสงครามเพื่อปก!!องสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ เพื่อปราบปรามการกบฎและการจลาจล เพื่อรักษาความมั่นคงแห่งรัฐและเพื่อ 
การพัฒนาประเทศ” (ราชกิจจาบุฒกษา, 2521)

สมมติฐานช้อที่ 1.4 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคลต้านต้องการเปีดเผยกับผู้อื่นมากกว่าทหารระดับปฏิบัติการ” ผลการวิจัย ปฏิเสธสมมติฐาน 
ผู้วิจัยพบว่าทหารมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านต้องการเปิดเผยกับผู้อื่นในระดับตํ่า 
ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะงานของทหารที่ต้องเก็บรักษาความลับทางราชการหรือเปิดเผยความลับให  ้
น้อยที่สุด (กองทัพบกไทย, 2537) แต่เนื่องจากครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคลต้านต้องการเปิดเผยกับผู้อื่นในระดับตํ่าเช่นกันทำให้ครูและทหารมีพฤติกรรมต้านนีไม่ 
แตกต่างกัน (t=1.34, P = 183 ดังแสดงในภาคผนวกง) ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าครูระดับปฏิบัติ 
การมีความลับ ความในใจที่ไม,ต้องการเปิดเผยให้ผู้อื่นรู้เช่นกัน เหตุผลอาจเนื่องจากสภาพสังคมที ่
เปลี่ยนไป มีการแข่งขันกันมากขึ้น มีความความจริงใจต่อกันน้อยลงไม่เหมือนในอดีตทำให้ผู้คน 
ไม่ไว้ใจซึ่งกันและกัน ส่งผลให้ครูไม่ต้องการให้ผู้อื่นรู้ความลับ ความรู้สึกในใจของตนเองและเลือก 
ที่จะเก็บความลับความรู้สึกที่แทัจริงไว้ภายในใจของตนเองมากกว่าบอกให้ผู้อื่นรู้

3. สมมติฐานช้อที่ 1.5 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคลต้านผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองมากกว่าทหารระดับปฏิบัติการ” ผลการัวิจัย ปฏิ1สธสมมติฐาน 
ผู้วิจัยพบว่าครูระดับปฏิบัติการและทหารระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ต้านผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองไม่แตกต่างกัน (t= 1.11, p=.269 ดังแสดงในภาคผนวก ง) อาจเนื่องจาก 
ทหารมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองสูงขึ้นหรือครูมีพฤติกรรม 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองน้อยลง ซึ่งเหตุผลที่ทหารมีพฤติกรรมความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านผู้อ ื่นเปิดเผยกับตนเองสูงขึ้นอาจเกิดจากโดยลักษณะงานของทหารนั้น 
ทหารต้องการทราบข้อมูลที่เป็นความจริงซึ่งจำเป็นต้องรู้และเป็นประโยชน์ต่อตนเอง ดังนั้นหาก 
ผู้อื่นไม่เปิดเผยเรื่องส่วนตัวที่ทหารไม่จำเป็นต้องรู้หรือเรื่องที่ไม่มีประโยชน์ต่อทหารก็ไม่มีนั้าหนัก 
มากพอที่จะส่งผลให้ทหารระดับปฏิบัติการประเมินพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านผู้อื่น 
เปิดเผยกับตนเองในระดับตํ่า นอกจากนีอาจเกิดจากทหารมีความต้องการให้ผู้อื่นเปิดเผยกับตนเอง
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ตํ่า หากมีผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองเพียงเล็กน้อยแต่สูงกว่าความต้องการของตนเอง อาจทำให้ทหาร 
ประเม ินว่าผ ู้อ ื่นเป ิดเผยกับตนเองสูงกว่าความเป็นจริง ส่วนสาเหตุที่ทำให้ครูมีพฤติกรรมความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองน้อยลงอาจเกิดจาก ปีจจุบันสังคมมีการ 
เปลี่ยนแปลงทำให้ผู้คนไวใจกันน้อยลง ส่งผลให้คนทั่วไปเก็บซ่อนความรู้สืกที่แห้จริงไว้ในใจและ 
ไมใปิดเผยความลับหรือเรื่องส่วนตัวให้ผู้อื่นรู้ ทำให้ผู้อื่นเปิดเผยกับครูน้อยลงกว่าเดิม

สมมติฐาน’ข้อที่ 1.6 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ ์
ระหว่างบุคคลต้านผู้อื่นชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่มมากกว่าทหารระดับปฏิบัติการ” สมมติฐานดังกล่าว 
มาจากแนวความคิดของรchutzwกล่าวว่า “ ทหารควรมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้าน 
ผู้อื่นชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่มในระดับตํ่า ” ดังที่ผู้วิจัยกล่าวไว้ในบทที่ 1 แต่ผลการวิจัยพบว่าทหารมี 
พฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านผู้อื่นชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่มในระดับสูง (M=6.77) ซ่ึง 
ไม่ตรงกับแนวความคิดของ Schütz ทำให้ผลการวิจัย ปฏิเสธสมมติฐาน เหตุผลที่ทหารมีพฤติกรรม 
พฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านผู้อื่นชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่มในระดับสูงอาจเนื่องจาก 
กองทัพเป็นองค์กรที่มีการจัดการที่ดี มีงบประมาณและอุปกรณ์ต่างๆที่เอื้ออำนวยต่อการดำเนินงาน 
กล่าวคือทหารมีความพร้อมในทุกต้าน เมื่อทหารเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ทหารสามารถ 
ปฏิบัติงานไต้อย่างมีคุณภาพเป็นที่เชื่อถือของประชาชน (ชัยชนะ ศุภกรโกศัย, 2524) ทำให้ทหาร 
ถูกชักชวนเข้าร่วมกลุ่มเพื่อผลักดันให้กิจกรรมประสบความสัาเร็จ ดังนั้นทหารระดับปฏิบัติการจึง 
รับรู้ว่าผู้อื่นชวนทหารเข้าร่วมกลุ่มในระดับสูง

ผลการ่วิจัย สนับสyนสมมติฐWVอ 1.2 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรม 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านเปิดเผยกับผู้อื่นมากกว่าทหารระดับปฏิบัติการ” เหตุผลที่ทหาร 
ระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านเปิดเผยกับผู้อื่นในระดับตํ่าอาจเนื่อง 
จากโดยลักษณะงานของทหาร ทหารต้องป้องกันการเปิดเผยข่าวสารเกี่ยวกับการปฏิบัติการซึ่งจะ
กระทำโดยการจำกัดการเข้าถึงและจำกัดการเปิดเผยข่าวสารทั้งที่เป็นลายลักษณ์อักษร คำพูด 
ภาพถ่าย ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ (กองทัพบกไทย, 2537) ทำให้ทหารมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลต้านเปิดเผยกับผู้อื่นในระดับตํ่า
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สมมติฐานที่ 2

ครูระดับปฏิบัติการ มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลดังต่อไปนี้ 
น้อยกว่า ทหารระดับปฏิบัติการ

2.1 ควบคุมผู้อื่น
2.2 ต้องการควบคุมผู้อื่น
2.3 ต้องการให้ผู้อื่นเปิดเผยกับตนเอง
2.4 ต้องการให้ผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่ม
2.5 ต้องการให้ผู้อื่นควบคุมตนเอง
2.6 ผู้อื่นควบคุมตนเอง

ผลการวิจัยปฏิเสธสมมติซานข้อ 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 2.6 ผ้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย
สัง &

สมมติฐานข้อที่ 2.1 และ 2.2 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลต้านควบคุมผู้อื่นและต้องการควบคุมผู้อื่นห้อยกว่าทหารระดับปฏิบัติการ” ผลการวิจัย 
ปฏิเสธสมมติฐาน สาเหตุจากครูมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านควบคุมผู้อื่นและ 
ต้องการควบคุมผู้อื่นในระดับสูง ทำให้เมื่อทำให้เมื่อทดสอบสถิติ t test ระหว่างครูและทหารระดับ 
ปฏิบัติการพบว่าพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านควบคุมผู้อื่นและต้องการควบคุมผู้อื่น 
ไม่แตกต่างกัน (t=0.12, p= .904 และ t=0.67, p=.506 ตามลำดับ ดังแสดงในภาคผนวก ง) เม่ือ 
พิจารณาเหตุที่ทำให้ครูมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านควบคุมผู้อื่นและต้องการ 
ควบคุมผู้อื่นในระดับสูงพบว่าอาจเถิดจากหห้าที่และลักษณะงานของครูเพราะนอกจากครูมีหน้าที่ 
ในการสอนหนังสือแล้วครูต้องอบรม สั่งสอน ดูแลนักเรียนให้เป็นคนดี แต่เนื่องจากปีจจุบันมีปิจจัย 
หลายประการที่จะทำให้นักเรียนประพฤติตนไม,ถูกต้องและมีแนวโน้มที่นักเรียนจะถูกชักจูงไปใน 
ทางที่ผิดไต้ง่าย คนทั่วไปจึงคาดหวังว่าครูจะเป็นผู้ควบคุมดูแลนักเรียนไม่ให้ประพฤติตนไม่ถูกต้อง 
ส่งผลให้ครูแสดงพฤติกรรมควบคุมอย่างเข้มงวดมากขึ้น (self-fulfilling prophecy) และนำไปสู่ 
พฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านควบคุมผู้อื่นและต้องการควบคุมผู้อื่นในระดับสูง
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สมมติฐานข้อที่ 2.3 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคลด้านต้องการให้ผ ู้อ ื่นเป ิดเผยกับตนเองน้อยกว่าทหารระดับปฏิบ ัต ิการ” ผลการวิจัย!/รฐิ/ร'ธ 
สมมติฐาน เนื่องจากทหารระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านต้องการให้ 
ผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองในระดับตํ่า เหตุที่ทหารมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านต้องการ 
ให้ผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองในระดับตํ่าอาจเนื่องจากโดยลักษณะการทำงานของทหาร ทหารต้องการร ู
ข้อมูลที่เป็นความจริงที่ทหารจำเป็นต้อง!และมีความเกี่ยวข้องกับตนเอง ดังนั้นทหารจึงไม,ต้องการ! 
เรื่องส่วนตัวของผู้อื่นหรือเรื่องที่เรื่องที่ทหารไม,มีความจำเป็นต้อง!ทำให้ทหารต้องการให้ผู้อ ื่น 
เปิดเผยกับตนเองในระดับตํ่า

3. สมมติฐานข้อที่ 2.4 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคลด้านต ้องการให ้ผ ู้อ ื่นชวนตนเองเข ้าร ่วมกลุ่มมากกว่าทหารระด ับปฏิบ ัต ิการ” ผลการวิจัย 
ปฏิเสธสมมติฐาน อาจเกิดจากครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้าน 
ต้องการให้ผู้อื่นชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่มในระดับสูง ทำให้เมื่อทดสอบสถิติ t test ระหว่างครูและ 
ทหารระดับปฏิบัติการพบว่าพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านต้องการให้ผู้อื่นชวนตนเอง 
เข้าร่วมกลุ่มไม่แตกต่างกัน (t=0.80, p=.426 ดังแสดงในภาคผนวก ง) แสดงให้เห็นว่ามนุษย์เป็นสัตว  ์
สังคมมีความต้องการอยู่ร่วมกับผู้อื่นจึงต้องการให้ผู้อื่นชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่ม ดังนันไม,ว่าบุคคลจะ 
อยู่ในอาชีพครูหรือทหารกีมีลักษณะพฤติกรรมการต้องการให้ผู้อ ื่นชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่มไม่แตก 
ต่างกัน

4. สมมติฐานข้อที่ 2.5 และ 2.6 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับปฏิบัติการมีพฤติกรรมความ 
สัมพ ันธ์ระหว่างบ ุคคลด้านต้องการให้ผ ู้อ ื่นควบคุมตนเองและผู้อ ื่นควบคุมตนเองน้อยกว่าทหาร 
ระดับปฏิบัติการ” ผลการวิจัย ปฏิเสธสมมติฐาน อาจเกิดจากครูและทหารล้วนเป็นข้าราชการประจำ 
ซึ่งโดยลักษณะการทำงานในระบบราชการต้องรอคำสั่งและการอนุม ัต ิจากผู้บ ังค ับบัญชาตามขัน  
ตอนทำให้ครูและทหารรับ!ว่าต้องปฏิบัติตามแนวทางที่ฝ ่ายบริหารกำหนดซึ่งหากใม่มีแนวทางการ 
ปฏิบัติงานแล้วการทำงานต่างๆอาจไม่บรรลุจุดประสงค์ที่แท้จริงครูและทหารจึงต้องการให้ 
ผู้บ ังคับบัญชามอบแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อเป็นแนวทางการทำงานส่งผลให้ครูและทหารซึ่งเป็น 
ข้าราชการประจำเหมือนกันมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านต้องการให้ผู้อื่นควบคุม 
ตนเองและผู้อื่นควบคุมตนเองไม่แตกต่างกัน (t=0.03, P = .977และ t=0.38, p=.705 ตามลำดับ 
ดังแสดงในภาคผนวก ง)
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สมมติฐานที่3

ครูระดับผู้บังคับบัญชา มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลดังต่อไปนี้ 
มากกว่า ทหารระดับผู้บังดับบัญชา

3.1 ชวนผู้อื่นเข้ากลุ่ม
3.2 เปิดเผยกับผู้อื่น
3.3 ต้องการชวนผู้อื่นเข้ากลุ่ม
3.4 ต้องการเปิดเผยกับผู้อื่น
3.5 ผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่ม
3.6 ผู้อื่นควบคุมตนเอง

ผลการวิจัยไม,สนับสนุนสมมติฐานข้อ 3.1 3.3 3.5 3.6 และสนับสนุนสมมติฐานข้อ 3.2
3.4 ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยดังนี้

สมมติฐานข้อที่ 3.1 และ 3.3 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านชวนผู้อื่นเข้ากลุ่มและต้องการชวนผู้อื่นเข้าร่วมกลุ่มมากกว่าทหารระดับ 
ปฏิบัติการ” ผลการ่วิจัยปฏิ/สธฮมมฅิฐาน อาจเกิดจากทหารระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านชวนผู้อื่นเข้ากลุ่มและต้องการชวนผู้อื่นเข้าร่วมกลุ่มในระดับสูง ผู้วิจัย
ทดสอบค่าสถิติ t test เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลระหว่างระดับปฏิบัต ิ
การและระดับผู้บังคับบัญชาทั้งครูและทหาร ดังแสดงในภาคผนวก จ พบว่าครูระดับปฏิบัติการ 
และระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านชวนผู้อื่นเข้ากลุ่มและต้องการ 
ชวนผู้อื่นเข้าร่วมกลุ่มไม่แตกต่างกัน (t=0.16, p=.87 และ t =0.13 และ p=.898ตามลำดับ) ส่วนทหาร 
ระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชาก็มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านชวน 
ผู้อื่นเข้ากลุ่มและต้องการชวนผู้อื่นเข้าร่วมกลุ่มไม่แตกต่างกัน 0=0.78, p=.437llละ t=0.45และ 
p=.654 ตามลำดับ) ดังนั้นสาเหตุที่ทหารระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลด้านชวนผู้อื่นเข้ากลุ่มและต้องการชวนผู้อ ื่นเข้าร่วมกลุ่มในระดับสูงอาจเกิดจากสาเหตุเดียว 
กับระดับปฏิบัติการ กล่าวคึอทหารต้องการความร่วมมือและการสนับสนุนจากประชาชนเพื่อให้การ 
ปฏิบ ัต ิภารกิจท ี่ได ้ร ับมอบหมายบรรลุเป ๋าหมายจึงต ้องการชวนประชาชนเข ้าร ่วมกลุ่มและชวน  
ประชาชนเข้าร่วมกลุ่มสูง



50

สมมติฐานข้อที่ 3.5 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลด้านผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่มมากกว่าทหารระดับปฏิบัติการ” ผลการวิจัย 
ปฏิเสธสมมติฐาน อาจเกิดจากทหารระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ด้านผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่มในระดับสูง ผู้วิจัยทดสอบค่าสถิติ t test เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรม 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลระหว่างระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังดับบัญชาทังครูและทหาร 
ดังแสดงในภาคผนวกจ พบว่าครูระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลด้านผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่มไม่แตกต่างกัน (t= 0.34, p=.183)îfวนทหารระดับปฏิบัต ิ
การและระดับผู้บังดับบัญชาก็มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่ม 
ไม่แตกต่างกัน (t=1.36, p=.177) ดังนั้นสาเหตุที่ทหารระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ ์
ระหว่างบุคคลด้านผู้อ ื่นชวนตนเองเข้ากลุ่มในระดับสูงอาจเกิดจากสาเหตุเดียวกับระดับปฏิบัติการ 
กล่าวคือ กองทัพมีบุคลากรและมีความพร้อมในทุกด้าน (พ.ต.ต.ชัยชนะ ศุภกรโกศัย, 2524)
คนทั่วไปจึงชวนทหารเข้าร่วมกลุ่มเพื่อช่วยผลักดันให้การดำเนินกิจกรรมประสบความสำเร็จทำให้ 
ทหารมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่มในระดับสูง

สมมติฐานข้อที่ 3.6 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลด้านผู้อื่นควบคุมตนเองมากกว่าทหารระดับปฏิบัติการ” ผลการวิจัย ปฏิเสธ 
สมมติฐาน ผู้วิจัยพบว่าครูและทหารระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
ด้านผูอ้ื่นควบคุมตนเองไม่แตกต่างกัน(t=0.20, P = .84 ดังแสดงในภาคผนวก ง) อาจเกิดจากบทบาท 
ที่ซํ้าช้อนกันกล่าวคือครูและทหารที่ตอบในฐานะผู้บังคับบัญชายังมีบทบาทเป็นผู้ใด้บังคับบัญชาอีก 
บทบาทหนึ่งในบุคคลเดียวกันทำให้ถูกผู้อื่นควบคุมเช่นกัน ผู้วิจัยทดสอบค่าสถิติ t test เพื่อเปรียบ 
เทียบพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลระหว่างระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชาทั้งคร ู
และทหารดังแสดงในภาคผนวก จ พบว่าครูระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรม 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านผู้อื่นควบคุมตนเองไม่แตกต่างกัน (t=0.56, p=.577) ส่วนทหาร 
ระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชาก็มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านผู้อื่นควบคุม 
ตนเองไม,แตกต่างกัน(t=0.05, p=.961) ซึ่งผลการวิจัยสอดคสัองกัน
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4 .ผลการวิจัย สนับสนมสมมติฐาน ข้อ 3.2 และ 3.4 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับผู้บังคับบัญชาม ี
พฤติกรรมความสัมพ ันธ์ระหว่างบ ุคคลด้านเป ิดเผยกับผู้อ ื่นและต้องการเป ิดเผยกับผู้อ ื่นมากกว่า 
ทหารระดับปฏิบัติการ,, เนื่องจากทหารต้องป้องกันประเทศและรักษาความมั่นคงปลอดภัยใพัแก่
บ ้านเมืองทำให้ทหารต้องเก็บรักษาความสับที่เก ี่ยวข้องกับความมั่นคงของชาติเป ็นความสับที่ส ุด 
ดังนั้นทหารจึงมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านเปิดเผยกับผู้อื่นและต้องการเปิดเผยกับ 
ผู้อื่นในระดับตํ่า (M=4.22 และ M=3.40 ตามลำดับ)

สมมต ิเานท ี่4

ครูระดับผู้บังคับบัญชา มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ดังต ่อไปนี้ น้อยกว่า ทหารระดับผู้บังคับบัญชา

4.1 ควบคุมผู้อื่น
4.2 ต้องการควบคุมผู้อื่น
4.3 ต้องการให้ผู้อื่นเปิดเผยกับตนเอง
4.4 ต้องการให้ผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่ม
4.5 ต้องการให้ผู้อื่นควบคุมตนเอง
4.6 ผู้อื่นเปิดเผยกับตนเอง

ผลการวิจัยไม,สนับสนุนสมมติฐานข้อ 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6 ผู้วิจัยอภิปรายผลการ
วิจัยดังนี้
1. สมมติฐานข้อที่ 4.1 และ 4.2 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านควบคุมผู้อื่นและต้องการควบคุมผู้อื่นน้อยกว่าทหารระดับปฏิบัติการ”
ผลการวิจัย ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงให้เห็นว่าครูและทหารระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความ 
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านควบคุมผู้อ ื่นและต้องการควบคุมผู้อ ื่นไม่แตกต่างกัน (t=1.38, p=.170 
และ t=0.77 และ p=.445ตามลำดับ ดังแสดงในภาคผนวก ง) อาจเกิดจากข้าราชการระดับ 
ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ควบคุม ดูแลการทำงานให้บรรลุเป้าหมาย แม้อาชีพจะแตกต่างกันแต ่
พฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านควบคุมผู้อื่นและต้องการควบคุมผู้อื่นไม่ต่างกัน 
นอกจากนี้ผ ู้ว ิจ ัยพบว่าพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านควบคุมผู้อ ื่นจะเด่นชัดมากใน  
ทหารระดับผู้บังคับบัญชา ดังจะเห็นได้จากทหารระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชามี
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พฤติกรรมด้านนีแตกต่างกันอย่างชัดเจน (p < .05) ดังแสดงในภาคผนวก จ

สมมติฐานข้อ 4.3 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ ์
ระหว่างบุคคลด้านต้องการให้ผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองน้อยกว่าทหารระดับผู้บังคับบัญชา” ผลการวิจัย 
ปฏิเสธสมมติฐาน แสดงให้เห็นว่าครูและทหารระดับผู้บ ังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ  ์
ระหว่างบุคคลด้านต้องการให้ผู้อื่นเปิดเผยคับตนเองไม่แตกต่างกัน (t=1.48,p=.143 ดังแสดงใน 
ภาคผนวก ง) ผู้วิจัยทดสอบค่าสถิติ t test เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ระหว่างระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชาทั้งครูและทหาร ดังแสดงในภาคผนวก จ 
พบว่าทหารระดับปฏิบัติการและทหารระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ด้านต้องการให้ผู้อื่นเปิดเผยคับตนเองแตกต่างคันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 ดังนันสาเหตุที่ผลการ 
วิจัยปฏิเสธสมมติฐานอาจเกิดจากสาเหตุเดียวกับครูและทหารระดับปฏิบัติการคือลักษณะการทำงาน 
ของทหาร ทหารต้องการรู้ข้อมูลที่เป็นความจริงที่ทหารจำเป็นต้องรู้และมีความเกี่ยวข้องกับตนเอง 
ดังนั้นทหารจึงไม่ต้องการรู้เรื่องส่วนตัวของผู้อื่นหรือเรื่องที่เรื่องที่ทหารไม่มีความจำเป็นต้องรู้ ทำ 
ให้ทหารต้องการให้ผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองในระดับตํ่า แต่ทหาระดับปฏิบัติการและทหารระดับ 
ผู้บังคับบัญชามีระดับของพฤติกรรมแตกต่างกัน

3. สมมติฐานข้อที่ 4.4 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ ์
ระหว่างบุคคลต้านต้องการให้ผู้อ ื่นชวนตนเองเข้ากลุ่มน้อยกว่าทหารระดับผู้บ ังคับบัญชา” ผลการ 
วิจัย ปฏิเสธสมมติฐาน ผู้วิจัยพบว่าครูและทหารระดับผู้บ ังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลต้านต้องการให้ผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่มไม่แตกต่างคัน (t=0.47,p=.643 ดังแสดงใน 
ภาคผนวก ง) ผู้วิจัยทดสอบค่าสถิติ t test เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ระหว่างระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชาทั้งครูและทหาร ดังแสดงในภาคผนวก จ พบว่าครู 
ระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านต้องการให้ 
ผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่มไม่แตกต่างกัน (t=0.56,p=.578) ส่วนทหารระดับปฏิบัติการและระดับ 
ผู้บ ังคับบัญชาก็มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านต้องการให้ผู้อื่นชวนตนเองเข้ากลุ่มไม  ่
แตกต่างกัน (t=0.77,p=.443) ดังนั้นสาเหตุที่ผลการวิจัยปฏิเสธสมมติฐานอาจเกิดจากสาเหตุเดียวกับ 
ครูและทหารระดับปฏิบัติการคือมนุษย์เป็นสัตว์สังคมมีความต้องการอยู่ร่วมกับผู้อื่นจึงต้องการให  ้
ผู้อื่นชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่มดังนันไม'ว่าบุคคลจะอยู่ในอาชีพครูหรือทหารก็มีลักษณะพฤติกรรมการ 
ต้องการให้ผู้อื่นชวนตนเองเข้าร่วมกลุ่มไม่แตกต่างกัน
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สมมติฐานข้อที่ 4.5 ซึ่งกล่าวว่า “ครูระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ ์
ระหว่างบุคคลดัานต้องการให้ผู้อื่นควบคุมตนเองน้อยกว่าทหารระดับผู้บังคับบัญชา” ผลการวิจัย 
ปฏิเสธสมมติฐาน อาจเกิดจากครูระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้าน 
ต้องการให้ผ ู้อ ื่นควบคุมตนเองในระดับสูงทำให้เมื่อเปรียบเทียบกับทหารระดับผู้บ ังคับบัญชาแล้ว 
พฤติกรรมต้านนี้จึงไม่แตกต่างกัน (t=0.39,p=.697 ดังแสดงในภาคผนวก ง) ผู้วิจัยทดสอบค่าสถิต ิ
t test เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลระหว่างระดับปฏิบัติการและระดับ 
ผู้บังคับบัญชาทั้งครูและทหาร ดังแสดงในภาคผนวก จ พบว่าครูระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับ 
บัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านต้องการให้ผู้อื่นควบคุมตนเองไม่แตกต่างกัน 
(t=0.18,p=.855) ส ่วนทหารระดับปฏิบัติการและระดับผู้,บังคับบัญชาก็มี'พฤติกรรมความสัมพันธ ์
ระหว่างบุคคลต้านต้องการให้ผู้อ ื่นควบคุมตนเองไม่แตกต่างกัน (t=0.25,p=.805) ดังนันครูและ 
ทหารระดับผู้บ ังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านต้องการให้ผู้อื่นควบคุมตน 
เองไม่แตกต่างกันอาจเกิดจากสาเหตุเด ียวกับครูและทหารระดับปฏิบัต ิการคือการทำงานในระบบ  
ราชการผู้ใต้บังคับบัญชาซึ่งในที่น ี้ค ือผู้บ ังคับบัญชาที่ม ีบทบาทเป็นผู้ใต้บ ังกัญชาอีกบทบาทหนึ่งใน 
บุคคลเดียวกันต้องรอคำสั่งและการอนุมัติจากผู้บังกัญญาชาที่สูงกว่าเพื่อเป็นแนวทางการดำเนินงาน 
ในลำดับต่อไป ทำให้ต้องการให้ผู้อื่นควบคุมตนเองในระดับสูง ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับผลการ 
วิจัยในภาคผนวก จ ที่พบว่าครูและทหารระดับผู้บังคับบัญชารับรู้ว่าผู้อื่นควบคุมตนเองไม่แตกต่าง 
กันดังที่ผู้วิจัยเคยนำเสนอในการอภิปรายสมมติฐานข้อ 3.6

5. สมมติฐานข้อที่ 4.6 ซ ึ่งกล่าวว่า“ครูระดับผู้บังดับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ ์
ระหว่างบุคคลต้านผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองน้อยกว่าทหารระดับผู้บ ังคับบัญชา” ผลการวิจัย ปฏิเสธ 
สมมติฐาน ผู้วิจัยพบว่าครูมีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองสูงกว่า 
ทหารระดับผู้บ ังคับบัญชาผู้วิจัยทดสอบค่าสถิติ t test เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความสัมพันธ์ 
ระหว่างบุคคลระหว่างระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชาทั้งครูและทหาร ดังแสดงใน 
ภาคผนวก จ พบว่าครูระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคลต้านผู้อ ื่นเปิดเผยกับตนเองไม,แตกต่างกัน (t=1.07,p=.289) ส่วนทหารระดับปฏิบัติการและ 
ระดับผู้บังคับบัญชาก็มีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต้านผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองไม่แตกต่าง 
กัน (t=0.37,p=.71) แสดงให้เห็นว่าครูระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมต้านนี้ไม่ 
แตกต่างกันและทหารระดับปฏิบัติการและระดับผู้บังคับบัญชามีพฤติกรรมต้านนี้ไม่แตกต่างกัน แต่ 
ผลการวิจัยในระดับผู้บังคับบัญชาแตกต่างจากเมื่อเปรียบเทียบครูและทหารระดับปฏิบัติการ
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ดังนั้นสาเหตุครูระดับผู้บ ังคับบัญชามีพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้านต้องการให้ผ ู้อ ื่น 
ควบคุมตนเองสูงกว่าทหารระดับผู้บังคับบัญชาอาจเกิดจากสาเหตุอื่นที่แตกต่างจากระดับปฏิบัติการ 
โดยสาเหตุอาจเกิดจากคนทั่วไปมีความใกล้ช ิดครูมากกว่าทหารและเปรียบครูเสมือนพ่อแม่คนที ่
สองโดยเฉพาะครูระดับผู้บังคับบัญชามักได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้มีความสามารถสูงและมีความน่า 
เชื่อถือ ดังนั้นเมื่อเกิดป็ญหาจึงเลือกที่จะปรึกษาครูโดยเล่าความรู้สืก ความลับส่วนตัวให้ทราบ ทำ 
ให้ครูรับเว่าผู้อื่นเปิดเผยกับตนเองสูงกว่าทหาร
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