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แบบสอบถาม
เรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความมีประสิทธิผลของการตรวจสอบภายใน

แบบสอบถามแบ ่งออกเป ็น  5 ส ่วน ด ังน ี้ 

ส ่ว น ท ี่1: ข ้อม ูลท ั่วไป

ส ่วนท ี่ 2 : ข ้อม ูล เก ี่ยวก ับฝ ่ายการตรวจสอบภายใน

ส ่วนท ี่ 3: ข ้อม ูลป ัจจ ้ย เก ี่ยวก ับหน ่วยงานการตรวจสอบภายใน

ส ่วนท ี่ 4 : ความค ิด เห ็น เก ี่ยวกับระด ับความม ีประส ิทธ ิผลของการตรวจสอบภายใน

ส ่วนท ี่ 5: แนวทางในการเพ ิ่มความม ีประส ิทธ ิผลของการตรวจสอบภายใน

โปรดทำเครื่องหมาย ร  ห'นาข้อความที่ด้องการหรอกรอกข้อความลงช่องว่าง 
ส่วนท่ี 1: ข้อมูลทั่วไป
1. ตำแหน ่งป ัจจ ุบ ันของท ่าน

□  กรรมการบร ิหาร □  กรรมการอ ิสระ □  กรรมการจากภายนอก

2. ประเภทธ ุรก ิจ (โปรดเล ือกเพ ียง 1 ข้อ เท่า'นน) '

□ 1. ธุรกิจการเกษตร □ 16. พัฒนาอลังหาริมทรัพย์
□ 2. อาหารและเคร่ืองด่ืม □ 17. พลังงาน
□ 3. ของใช้ในครัวเรือน □ 18. เหมืองแร่
□ 4. อัญมณีและเคร่ืองประดับ □ 19. พาณิชย์
□ 5. เวชภัณฑ์และเคร่ืองสำอาง □ 20. บันเทิงและลันทนาการ
□ 6. ส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม □ 21. การแพทย์
□ 7. ธนาคาร □ 22. โรงแรมและบริการท่องเท่ียว
□ 8. เงินทุนหลักทรัพย์ □ 23. การพิมพ์และส่ิงพิมพ์
□ 9. ประกันชีวิตและประกันภัย □ 24. บริการเฉพาะกิจ
□ 10. เคมีภัณฑ์และพลาสติก □ 25. ขนส่ง
□ 11. เคร่ืองมือและเคร่ืองจักร □ 26. คลังสินค้าและไซโล
□ 12. บรรจุภัณฑ์ □ 27. ส่ือสาร
□ 13. เย่ือกระดาษและกระดาษ □ 28. เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและคอมพิวเตอรั
□ 14. ยานพาหนะและอุปกรณ์ □ 29. ช้ินส่วนอิเลคทรอนิคลั
□ 15. วัสดุก่อสร้างและตกแต่ง □ 30. อ่ืน ๆ

□ 31. บริษัทท่ีอยู่ระหว่างการฟ้นฟูกิจการ
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3. การตรวจสอบภายในของบริษัทมีลักษณะแบบใด
0  1. มีฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทเอง (In-house)
0  2. จ้างผู้ตรวจสอบภายในจากภายนอก (Outsource)
0  3. การร่วมมือกันระหว่างฝ่ายตรวจสอบภายในกับผู้เช่ียวชาญเฉพาะทางภายนอก (Co-outsource)
0  4. กำลังดำเนินการจัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
0  5 .อื่นๆ(โปรดระบุ) __________________________

4. ขนาดธุรกิจ (พิจารณาจากยอดสินทรัพย์รวมปี 2546)

0  น้อยกว่า 1,000 ล้านบาท 0  1,000 -  5,000 ล้านบาท
0  5,001 -  10,000 ล้านบาท 0  มากกว่า 10,000 ล้านบาท

ส่วนท่ี 2: ข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงานตรวจสอบภายใน
1. ฝ่ายการตรวจสอบภายในจำนวนท้ังสิน _________ คน
2. เอกสารประกอบการประชุม ท่านได้รับล่วงหน้าจากหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างน้อย _________  วัน
3. ผู้ตรวจสอบภายในเข้าร่วมประชุมกับคณะกรรมการตรวจสอบโดยเฉล่ีย _________  คร้ัง/ปี
4. บริษัทมีการให้ความรู้หรือสนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภายในไปศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมกับหน่วยงานภายนอก 
ท่ีจัดสัมมนา/อบรมเชิงวิชาการต่าง ๆ

0 มี 0 ไม่มี
5. ผู้ตรวจสอบภายในมีการประสานความร่วมมือกับท่านและผู้สอบบัญชีในการวางแผนการตรวจสอบ

□  มี □  ไม่มี
6. บริษัทมีจำนวนเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเพียงพอสำหรับการตรวจสอบงานในบริษัท

□  มี 0  ไม่มี
7. ผู้ตรวจสอบภายในมีการติดต่อล่ือสารอย่างไม่เป็นทางการในการพบปะหรือปรกษาท่านในประเด็นปัญหา 
ต่าง  ๆก่อนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ

□  มี □  ไม่มี
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ส่วนท่ี 3: โป รดแสดงความ เห็นเกียว กับ หน่วยงานตรวจสอบภายในชุดปัจจุบันฃองบริษัท ว ่าใน  

ภาพ รวมท ่านม ีความ เห็น,luปัจจัยที่มีผลกระทบต่อประสิทธิผลของการตรวจสอบภาย'ใ'น ด ังต ่อใปน ี้ 

อย ่างไร

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความมปีระสิทธิผล 
ของการตรวจสอบภายใน

ไม่เห็น 
ด้วย 

อย่างยิ่ง

(1)

ไม่
เห็น

ด้วย

(2)

ค่อนข้าง 
ไม่เห็น 
ด้วย

(3)

ไม่ 
แน่ใจ

(4)

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย

(5)

เห็น

ด้วย

(6)

เห็น

ด้วย

อย่าง

ยิ่ง

(7)

•  นโยบายและการสนับสนุนจากฝ่าย 
บริหาร

1. มีการกำหนดสายการบังคับบัญชาให้ข้ึนตรง 
ต่อผู้บริหารระดับสูงหรือคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

2. ฝ่ายบริหารได้ประกาศหน้าท่ีและความ 
รับผิดชอบของหน่วยงานตรวจสอบ ให้ 
หน่วยงานอ่ืน  ๆในองค์กรรับทราบ และเข้าใจ 
รวมท้ังมีการกำหนดนโยบายและ 
วัตถุประสงค์ในการจัดต้ังหน่วยงานตรวจสอบ 
ภายใน ในกฎบัตรการตรวจสอบภายใน และ 
กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ไว้ซัดเจน

3. ในทางปฏิบ้ติ ผู้ตรวจสอบภายใน มีอำนาจใน 
การจ้างผู้เช่ียวชาญจากภายนอกในกรณีท่ีผู้ 
ตรวจสอบภายในไม่มี ความรู้ ความ 
เช่ียวชาญในเร่ืองน้ัน

• ความพร้อมซองระบบงานและสารสนเทศ
1. ผู้ตรวจสอบภายในได้รับสารสนเทศท่ี 

เก่ียวข้องกับงานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
อย่างเหมาะสม ซัดเจนและทันกาล ท้ังด้าน 
การเงิน การบัญชี และการพนักงาน

2. ผู้ตรวจสอบภายในได้รับข้อมูลสารสนเทศท่ี 
สำคัญท้ังจากภายนอกและภายในกิจการ 
และมีระบบงานฝ่ายบริหารท่ีเหมาะสม

3. ระบบสารสนเทศมีพ้ืนฐานหรือเช่ือมโยงกับ 
แผนกลยุทธ์ แผนระยะยาว แผนประจำปี และ 
แผนปฏิบัติการต่าง ๆ
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ป ัจ จ ัย ท ี่ผ ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ค ว า ม ผ ีป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล  
ข อ งก ารต ร วจ ส อ บ ภ าย ใน

ไม่เห็น 
ด้วย 

อย่างยิ่ง

(1)

ไม่

เห็น

ด้วย

(2)

ค่อนข้าง 
ไม่เห็น 
ด้วย

(3)

ไม่

แน่ใจ

(4)

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย

(5)

เห็น

ด้วย

(6)

เห็น

ด้วย

อย่าง

ยิ่ง

(7)

•  ค ว าม เข ้า ใจ แ ล ะ ย อ ม ร ับ ข อ งผ ู้ร ับ ก า ร  
ตรวจ

1. ผ ู้ตรวจสอบภายใน สามารสตรวจสอบท ุก  

รายการ ท ี่เข ้าไปทำการตรวจลอบ

2. ผ ู้ต รวจสอบภายในได ้ร ับการยอมร ับจาก  

หน ่วยงานท ี่ร ับ  การตรวจสอบ ซ ึ่งผ ู้ร ับการ  

ตรวจได ้ปฏ ิบ ัต ิตามข ้อเสนอแนะซ ึ่งเป ็นส ิ่งท ี่ 

ยอมรับก ันแล ้ว

3. ม ีการแก ้ไขป ัญ หาหร ือข ้อแนะนำตามรายงาน  

การตรวจสอบ รายงานการประเม ินผล หรือ 

รายงานอ ื่นท ี่เท ี่ยวข ้องก ับ  การปร ับปร ุงการ  

ปฏ ิบ ัต ิงาน  การควบค ุม  การกำก ับด ูแล การ 

บร ืหารความเส ี่ยง ท ี่ได ้ร ับอย ่างเหมาะสมหร ือ  

ทันกาล

•  ค ว า ม ร ู้ ท ัก ษ ะ  แ ล ะม น ุษ ย ์ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง  
ผ ู้ต ร วจ ส อ บ ภ าย ใน

1. ผ ู้ต รวจสอบภายในม ิความร ู้ค วาม เข ้าใจ  

เก ี่ยวก ับธ ุรก ิจ ภาวะอ ุตสาหกรรมของบร ิษ ัท  

เป ็นอย ่างด ี

2 . ผ ู้ตรวจสอบสอบภายใน ม ิความเข ้าใจ  

โครงสร ้างองค ์กร และการบร ิหารงานของ  

บร ิษ ัท เป ็นอย ่างด ี

3 . ผ ู้ตรวจสอบภายใน ม ิความร ู้ความเข ้าใจด ้าน  

การควบค ุมภายในและการบร ิหารความเส ี่ย ง  

อย ่างเพ ียงพอต ่อ การปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่

4 . ผ ู้ตรวจสอบภายใน เป ็นผ ู้ม ิมน ุษย ์ส ัมพ ันธ ์ มิ 

จ ิตว ิทยาท ี่ด ี ในการทำงานก ับคณ ะกรรมการ  

ตรวจสอบและหร ือบ ุคคล ท ี่เก ี่ยวข ้อง
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ป ัจ จ ้ย ่ท ี่ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ค ว า ม ม ีป ร ะ ส ิท รผ ล  
ของ ก ารต รวจ ส อ บ ภ าย ใน

ไม่เห็น 
ด้วย 

อย่างยิ่ง

(1)

ไม่

เห็น

ด้วย

(2)

ค่อนข้าง 
ไม่เห็น 
ด้วย

(3)

ไม่ 
แน่ใจ

(4)

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย

(5)

เห็น

ด้วย

(6)

เห็น

ด้วย

อย่าง

ย่ิง
(7)

•  ก า ร ป ระ ส าน งาน ข อ งผ ู้ต ร วจ ส อ บ ภ าย ใน

1. ผ ู้ต รวจสอบภายใน เป ็นผ ู้ท ี่ม ีความสำค ัญ ใน  

การนำเสนอ ส ิงท ี่ตรวจพบต ่อฝ ่ายบร ิหาร  

หร ือคณ ะกรรมการบร ิษ ัท  (เช ่น จ ุดอ ่อนของ 

ระบบ ตลอดจนการเสนอแนะและแก ้ใฃระบบ  

ปฏ ิบ ัต ิงาน ) เป ็นอย ่างด ี

2. ผ ู้ตรวจสอบภายใน ส ่งเสร ิมให ้ม ีการ  

ต ิดต ่อส ื่อสารท ี่เป ็นอ ิสระและโดยตรงต ่อ  

ผ ู้สอบบ ัญช ีพร ้อมท ั้งกระต ุ้นให ้เก ิดการแลก  

เปล ี่ยนข ้อม ูลระหว ่างก ันอย ่างเต ็มท ี่ (เช่น 

การปร ึกษาหาร ือ  เก ี่ยวก ับความเหมาะสม  

ของนโยบายบ ัญ ช ีท ี่บ ร ิษ ัท ใช ้ ป ัญ หาจากการ  

ตรวจสอบและแนวทางแก ้ไขปร ับปร ุง)

3. ผ ู้ต รวจสอบภายใน ส ่งเสร ิมให ้ม ีการ

ต ิดต ่อส ื่อสารท ี่เป ีดเผยและโดยตรงระหว ่าง  

ท ่านก ับผ ู้ตรวจสอบภายใน เพ ื่อให ้ท ่าน  

สามารถรายงานป ัญ หาและผลการตรวจสอบ  

ตลอดจนข ้อเสนอแนะต ่าง  ๆได ้อย ่างเป ็น  

อิสระ

•  ค ว า ม เป ็น อ ิส ร ะ แ ล ะ เท ี่ย งธ ร ร ม ข อ งผ ู้ 
ต รว จ ส อ บ ภ าย ใน

1. ผ ู้ต รวจสอบภายในสามารถแสดงความ เห ็น  

หร ือรายงานผลการปฏ ิบ ัต ิงานได ้อย ่างอ ิสระ  

ตามหน ้าท ี่ท ี่ได ้ร ับมอบหมาย

2. ผ ู้ต รวจสอบภายใน ม ีความเป ็นกลางและ  

ย ุต ิธรรมในการทำงาน รวมท ั้งใช ้อำนาจหน ้าท ี ่

ในทางท ี่ถ ูก
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ป ัจ จ ้ฮ ท ี่ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ค ว า ม ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล  
ข อ งก ารต ร วจ ส อ บ ภ าย ใน

ไม่เห็น 
ด้วย 

อย่างยิ่ง

(1)

ไม่

เห็น

ด้วย

(2)

ค่อนข้าง 
ไม่เห็น 
ด้วย

(3)

ไม่ 
แน่ใจ

(4)

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย

(5)

เห็น

ด้วย

(6)

เห็น

ด้วย

อย่าง

ย่ิง

(7)
3. ผ ู้ตรวจสอบภายในม ีความเป ็นอ ิสระในการ  

ปฏ ิบ ัต ิงาน  ไม ่ตกอย ู่ภายใต ้อ ิทธ ิพลของฝ ่าย  

จ ัดการ

•  ข น า ด ข อ งก ิจ ก า ร

1. ผ ู้ตรวจสอบภายในจะปฏ ิบ ัต ิงานมากข ึ้นหาก  

ขนาดของก ิจการม ีขนาดใหญ ่

2. ผ ู้ต รวจสอบภายในจะร ับผ ิดชอบภาระหน ้าท ี่ 

งานมากข ึ้น  หากก ิจการม ีการปฏ ิบ ัต ิงานท ี่ม  ี

ความสล ับซ ับซ ้อนมาก

3. ผ ู้ตรวจสอบภายในจะปฏ ิบ ัต ิงานได ้ม ี

ป ระส ิทธ ิภาพน ้อยลงหากภาระหน ้าท ี่งานมาก  

ข ึ้น

•  บ ท บ าท 'ใน ก ารส น ับ ส น ุน ค ณ ะ ก ร รม ก าร  
ต รวจ ส อ บ

1. ผ ู้ตรวจสอบภายในม ีส ่วนร ่วมในการ

ประสานงานก ้บคณ ะกรรมการตรวจสอบ ใน  

ระด ับใด

2. ผ ู้ตรวจสอบภายในม ีส ่วนร ่วมในการประเม ิน  

กระบวนการบร ิหารความเส ี่ย งและการ  

ควบค ุมท ั้งหมด เพ ื่อสอบทาน และส ี่อสารต ่อ  

ผ ู้บร ิหารให ้ม ั่นใจอย ่างสมเหต ุสมผลก ้บ  

คณ ะกรรมการตรวจสอบ ในระด ับใด

3. ผ ู้ต รวจสอบภายในม ีส ่วนร ่วมในการรายงาน  

เก ี่ย วก ับการควบค ุมภายในในรายงาน  

ประจำป ี หร ือรายงานระหว ่างกาลอ ื่น   ๆต ่อผ ู้ 

ม ีส ่วนได ้เส ียภายนอก รวมท ั้งม ีการรวบรวม  

หล ักฐานอย ่างเพ ียงพอท ี่เสนอรายงานก ับ  

คณ ะกรรมการตรวจสอบ ในระด ับใด



ส่วนที่ 4: โปรดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความมีประสิทธิผลของการตรวจสอบภาย,1นของบ่รัษัทท่าน
ในบทบาทหน้าท่ีต่อไปน้ี

ความม ีประสิทธิผลในบทบาทหน้าที่ 
ฃองหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ไม่ได้ 
ปฏิบัติ

ระดับความมีประสิทธิผล
น้อย 
ที่สุด 

(1)

น้อย

(2)

ค่อนข้าง 
น้อย 
(3)

ปาน

กลาง

(4)

ค่อนข้างมาก 

(5)

มาก

(6)

มาก 
ท่ีสุด

(7)

•  ด้านการจํเดทำรายงานทางการเงิน 
ให้มีความถูกต้อง

1. มีการสอบทานงบการเงินประจำปี 
ร่วมกับผู้ลอบบัญชี

2. มีการพิจารณาความเหมาะสมของ 
นโยบายการบัญชีท่ีบริษัทไซ้ 
ตลอดจนการเปล่ียนแปลงนโยบาย 
บัญชีท ี่สำคัญ

3. การสอบทานรายการปรับปรุงอันเป็น 
สาระสำคัญในแต่ละงวดบัญชี

4. การสอบทานความเหมาะสมของการ 
ไซ้ดุลยพินิจของผู้บริหารเก่ียวกับ 
ประมาณการทางบัญชี

•  ด้านการควบคุมภายในให้ม ีความ 
น่าเที่อถือ

1. การพิจารณาสอบทานขอบเขตและ 
แผนการตรวจสอบ เพ่ือให้ม่ันใจว่าได้ 
ครอบคลุมจุดท ี่ควรตรวจสอบและ 
ช่วยให้การตรวจสอบบรรลุเป้าหมาย 
หมาย และสามารถพัฒนาระบบ 
การควบคุมภายในให้ดีข้ึน

2. การสอบทานความเพียงพอของการ 
ควบคุมทางคอมพิวเตอร์ด้านบัญชี/ 
การเงินท่ีใซ้ภายในบริษัท
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ความมีประสิทธิผลในบทบาทหน้าที ่
'ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ไม่ได้ 
ปฎิบัต

ระดับความมีประสิทธิผล
น้อย 
ที่สุด 

(1)

น้อย

(2)

ค่อนข้าง 
น้อย 
(3)

ปาน 
ทลาง 
(4)

ค่อนข้างมาก

(5)

มาก

(6)

มาก 
ที่สุด

(7)
3. ผู้ตรวจสอบภายใน ช่วยให้

คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารได้ 
ตระหนักถึงความเส่ียงท่ีสำคัญ 
ตลอดจนข้อเสนอแนะวิธีป้องกันหรือ 
ลดความเส่ียง

4. ผู้ตรวจสอบภายใน ช่วยสอบทานให้ 
ระบบการควบคุมทางบัญชี/การเงินท่ี 
ใช้ภายในบริษัทมคีวามน่าเช่ือถือและ 
เข้มงวดมากข้ึน

•  ด้านการปฎิบ้ติตามข้อกำหนด 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

1. การมส่ีวนผลักคันและดูแลให้บริษัท 
ปฏิบัติตาม กฏว่าด้วย พ.ร.บ.
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ 
ประกาศอ่ืนทีเ่ก่ียวข้อง

2. การมีส่วนผลักคันและดูแลให้บริษัท 
ปฏิบัติตามกฎหมายทีเ่ก่ียวข้องกับ 
บริษัท

3. การสอดส่องดูแลว่าฝ่ายบริหาร 
ทำงานตามหน้าท่ี/นโยบายท่ี 
คณะกรรมการบริษัทกำหนดไว้

4. การดูแลกิจกรรมของบริษัทให้เป็นไป 
โดยเหมาะสมปราศจากความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์ (เช่น ตรวจสอบการ 
เปิดเผยข้อมูลของบริษัทในรายการ 
ระหว่างกัน หรือรายการท่ีอาจมีความ 
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความ 
ครบถ้วน ถูกต้องมากข้ึน)
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ความมีประสิทธิผลในบทบาทหน้าที ่
ของหน่วยงานตรวจส'อบภายใน

ไม่ได้ 
ปฏิบัติ

ระดับความมีประสิทธิผล
น้อย 
ท่ีสุด 

(1)

น้อย

(2)

ค่อนข้าง 
น้อย 
(3)

ปาน

กลาง

(4)

ค่อนข้างมาก 

(5)

มาก

(6)

มาก 
ท่ีสุด

(7)

•  ด้านความรับผิดชอบและการ 
รายงานตามหน้าที่ความ 
รับผิดชอบ

1. การมีส่วนผลักดันและดูแล ในการ 
มอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบ ใต้ 
มอบหมายอำนาจหน้าท่ีท่ีจำเป็นใน 
การปฎิบ้ติงานในหน้าท่ีน้ัน ให้'รัดเ'จน 
เพ่ีอไม่ให้งานค่ังค้างอยู่ท่ีใดท่ีหน่ึง 
รวมทัง การกำหนดสายการติดต่อ 
สายการรายงานท่ีจำเป็นและทันกาล

2. การมีส่วนผลักดันและดูแล ในการ 
กำหนดโครงสร้างและสายการติดต่อ 
เป็นไปอย่างเหมาะสม สำหรับการ 
ปฎิบ้ติงาน และมี การเปล่ียนแปลง 
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์

3. การดูแลกิจกรรมของบริษัทให้มีการ 
บันทึกบัญชีซ่ึงสามารถพิสูจน์ไต้ โดย 
รายจ่ายทุกรายการท่ีจะบันทึกบัญชี 
ได้ต้องมีหลักฐาน หากไม่มีหลักฐาน 
หรือพิสูจน์ไม่ไต้ว่าใครเป็นผู้รับและ 
ตามวัตถุประส่งค์ใดขององค์กร ไม่ให้ 
ถือเป็นรายจ่ายทางบัญชี
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ความมีประสิทธิผลในบทบาทหน้าที่
ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ไม่ได้ 
ปฏิบัต

ระดับความมีประสิทธิผล
น้อย 
ที่สุด 

(1)

น้อย

(2)

ค่อนข้าง 
น้อย 
(3)

ปาน

กลาง

(4)

ค่อนข้างมาก 

(5)

มาก

(6)

มาก 
ท่ีสุด

(7)

•  ด้านความมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน

1. การดูแลกิจกรรมของบริษัทโดยการ 
ประเมินและวิเคราะห์เปรยบเทียบ 
การใช้ทรัพยากร และผล การ 
ปฏิบัติงาน

2. การมีส่วนผลักดันและดูแล ให้การ 
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างเที่ยงธรรม 
เป็นกลาง

3. การมีส่วนผลักดันและดูแล ให้มี 
มาตรฐานส่งเสริมให้การจัดสรรการ 
ใช้ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่าง 
เหมาะสมตามลำดับความสำคัญ 
เพื่อให้ได้ผลงานทีเ่ป็นประโยชน์ 
สูงสุดต่อองค์กร

•  ด้านการ'ให้สิ'ญญาณเตือนภ้!ย 
ล่วงหน้า

1. การดูแลกิจกรรมของบริษัทโดยการ 
ตรวจสอบช่วยลดโอกาสของการ 
ประพฤติไม่ชอบ การทุจริต หรือ 
เหตุการณ์ความเสี่ยงท่ีสูงเกินกว่าท่ี 
ฝายบริหารกำหนดไว้

2. การมีส่วนผลักดันและดูแล ให้เกิด 
การสื่อสาร ให้ทราบดัวซี้วัดการทุจริต 
และเพื่อการแก้ไขปัญหาอย่าง 
ทันกาล

3. ผู้ตรวจสอบภาย ในมีมาตรการและ 
วิธีการในการรับรู้หรือบริหารความ 
เสี่ยงและความเปลี่ยนแปลงเพื่อลด 
ผลกระทบต่อกิจการ ให้อยู่ในระดับท่ี 
ยอมรับได้
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โปรดแสดงความคิดเห็นเกี่ยว กับ ความมีประสิทธิผล'ในภาพรวมของหน่วยงานตรวจสอบภายในชุด 
ปัจจุบ้นฃ'องบริษัท

ความมีประสิทธิผลในบทบาทหน้าที่ซอง 
หน่วยงานตรวจสอบภายใน

ไม่เห็น 
ด้วย 

อย่างยิ่ง

ไม่

เห็น

ด้วย

ค่อนข้าง 
ไม่เห็น 
ด้วย

ไม่ 
แน่ใจ

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย

เห็น

ด้วย

เห็น

ด้วย

อย่าง

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)
•

1.
ความมีประสิทธิผลในภาพรวม
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ทำหน้าที่ที่ได้รับ 
มอบหมายสำเร็จ

2. หน่วยงานตรวจสอบภายใน มีความสำคัญสำหรับ 
การดำเนินงานฃองบริษัทมากกว่าการมีหน่วยงาน 
ตรวจสอบภายใน ตามข้อกำหนดของตลาด 
หลักทรัพย์

3. หน่วยงานตรวจสอบภายใน มีบทบาทสำคัญใน 
การปกป้องผลประโยซน้ฃองผู้ถือหุ้นรายย่อย

ส่วนท่ี 5: ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเพ็่มความมีประสิทธิผลซองการตรวจสอบภายใน
1. ท ่านเห ็นว ่า แนวทางใดท ี่จะช ่วยให ้หน ่วยงานตรวจสอบภายในม ีประส ิทธ ิผลมากข ึ้น



2. ท ่าน เห ็นว ่า หน ่วยงานตรวจลอบภายในควรพ ัฒ นาท ักษะหร ือความร ู้ด ้านใด เพ ื่อให ้สามารถปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ใด  ้

อย ่างม ีประส ิทธ ิผล

ขอขอบคุณที่ท่านสละเวลาในการตอบแบบสอบถามนี้
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