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แบบสำรวจการวิจัย

เก่ียวกับ

“การติกษาสภาพ ปัญหา และความตองการ การใช้พิพิธภณฑสถานแห่งชาติ เพี่อการติกษา”

แบบสำรวจมีทั้งหมด 4 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 สถาใ4ภาพผู้ตอบแบบลอบถาม

ตอนท่ี 2 การเตรียมการก่อนไปขมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ

ตอนท่ี 3 การเข้าชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ

ตอนท่ี 4 ภ''ยหสัใการเข้าชมพิพิธภัณฑสถานแหง,:าติ

คำแนะนำ
- โปรดกาเคร่ืองหมาย ■/ ในช่องท่ีตรงกับความเห็นและความเป็นจรีงของท่านมากท่ีลุด

- กรุณาตอบแบบสำรวจหมดทุกข้อ (ยกเว้นบางข้อท่ีมีระบุไว้)

- กรุณาส่งคืนแบบสำรวจก่อนวันท่ี 31 ตุลาคม 2541

ตอนท่ี 1 ลถานภาพผู้ตอบแบบสำรวจ

1. เพศ

□  หญิง □ ชาย

2. วุฒิการศึกษา

□  ตํ่ากว่าปรีญญาตรี □ ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า

□  ปริญญาโทหรือเทียบเท่า 

3. ระยะเวลาในการปฏิบ้ติการลอน

□ ปริญญาเอก

□  10ปีและตํ่าก'ว่า □ 11 - 20 ปี

□  21 -3 0 ปี □ 31 ปีข้ึนไป

4. ระดับข้ันท่ีท่านลอนในปัจจุบัน

□  ประถมศึกษา □ มัธยมศึกษา □ อุดมศึกษา

5. ลาขาท่ีท่านลอนในปัจจุบัน

□  มนุษยศาสตร์/สังคมศาสตร์ □ วิทยาศาสตร์/ธรรมชาติวิทยา □  อ่ืนๆ
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า. ท่านกำหนดหลักสูตรการไปชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติอย่างไร

□  กำหนดเป็นการ!ปท้ศนศึกษาทั่วไป ไม่ได้เจาะจงหรือเน้นวิชาไดวิชาหน่ึงโดยเฉพาะ (หล้กสูตรระยะส้ัน)

□  กำหนดเป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตรในหมวดวิชาหรือรายวิชาท่ีสถานศึกษาเปิดลอน

2. ท่านกำหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมของน้กเรียน-น้กศึกษาในการไปจมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 

ข้อไหนลำค้ญที่สุดเป็นอันดับ า , 2 และ 3 (ให้เขียนดัวเลขอันดับใส่ในช่อง □  )

Q  เพือให้นักเรียน-นักศึกษาได้รับความ! ความเข้าใจ ของว้ตถุและเน้ือหาท่ีจัดแสดง (ด้านพุทธิพิสัย)

Q  เพ่ีอให้นักเรียน-นักศึกษาได้เฟ้นคุณค่า ความงาม ความประทับใจ ของ'วัตสุท่ี'จัดแสดง (ทางด้านจิตตพิสัย) 

G  เพ่ีอ'ให้นักเรีย น-นัแศึกษา1ได้มีทักษะกา5ศึกษเด้วยไธิด้นหาความ!ด้วยตนเอง (ทางด้านทักษะพิสัย

ต อ น ท ี่ 2  ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ก ่อ น ไ ป ช ม พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ส ถ า น แ ห ่ง ช า ต ิ (เมื่อe§mสถานศึกษา)

3. ท่านได้ไปสำรวจพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติด้วยตนเอง ก่อนที่จะวางแผนหลักสูตร.............

4. ท่านได้แจ้งหลักสูตรและจุดประสงค์การศึกษาให้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติทราบก่องiการไปชม

5. พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติได้ตอบรับการไปชม ให้สถานศึกษาท่านทราบ.........................

6. ท่านได้ให้ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ก่อนพานักเรียน-นักศึกษาไปชม

7. ท่านได้ใช้ล่ือ(ไม่นับหนังสือเรียน)ท่ีมีเน้ือหาของพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ประกอบการสอน

ใช่ ไมใช่

8. ท่านมีปัญหากับล่ืงต่อไปน้ืในการเตรียมการก่อนไปชมหรือไม่..................

•  วิทยากรหรือครท่ีูจะทำการสอนเน้ือหาเร่ืองราว ของพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ

•  ล่ือท่ีใช้ประกอบการสอน....................................................................

•  การว้ดและประเมินผ ล ..............................................................................

•  การประสานงานระหว่างสถานศึกษากับพิพิธภัณฑสถานแห่งชาต.ิ.........

มี ไ ม ่ม ี

9. ในการวางแผนและเตรียมการก่อนไปซมพิพิธภัณฑสถาน ระดับความต้องการ ไม่

แห่งชาติ ท่าt!มิความต้องการในการจัดทำหลักสูตรการเช้าซม มาก มาก ปาน น้อย น้อย ตอง

ต่อไปน้ืมากน้อยเพียงใด ท่ีลุด กลาง ท่ีลุด การ

•  ให้สถานศึกษาจัดทำหลักสตรแต่เพียงฝ่ายเดียว.........

•  ให้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติจัดทำหลักสูตรแต่เพียงฝ่ายเดียว

•  ควรร่วมมือก้นระหว่างลถ'ruศึกษา(าปพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ
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ต อ น ท ี่ 3 ก า ร เข ้า 'ข ม พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ส ถ า น แ ห ่ง ช า ต ิ

1. มีข้นตอนต่อไปรีนึนการเข้าชมหรือไม่และท่านต้องการหรือไม่ มี ไม่มี ต้องการ ไม,ต้องการ

•  ทารแนะนำอาคาร สถานท่ี และลิงแวดล้อม...................

•  การแนะ'นำลงอำนวยความสะดวก แคะการบริการต่างๆ....

•  การวัดและประเมินมลก่อนการเข้าชม...........................

•  การบรรยายสรุปภาพรวมของพิพิธภัณฑ์ฯ ก่อนการเข้าชม

•  การสรปภายหลังจากการเข้าชม...................................

•  การวัดและประเมินมลหลังจากการเข้าชม....................

2. ในการเข้าชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ มีเจ้าหน้าท่ีนำขมหรือไม่
D  มี □  ไม่มี ถ้าไม่มีไม่ต้องทำข้อ 3 - 7)

3. เจ้าหน้าที่นำชมหนึ่งคน รับผิดขอบนักเรียน-นักศึกษาประมาณก่ีคน
D  30 คน □  60 คน G  90 คน □  120 คนและมากกว่า

4. ทานต้องการให้เจ้าหน้าที่นำชมหนึ่งคน รับผิดชอบนักเรียน-นักศึกษาประมาณก่ีคน
D  30 คน □  60 คน D  90 คน □  120 คนและมากกว่า

5. ท่านต้องการเจ้าหน้าท่ีนำซมแบบไห'นมากท่ีสุดเป็นอันดับ 1, 2 และ 3 (ให้เขียนเลขอันดับใส่ใน □  ) 
G  มีความรู้ในเรื่องที่จัดแสดงมาก และพยายามให้ความรู้แก่ผู้เข้าชมให้มากที่สุดเท่าที่จะทำไต้
□  มีบุคลิกลักษณะดี มีมนุษยลัม'พันธ์ แต่งกายละอาด กิริยาสุภาพเรียบร้อย
□  มีวิธีการนำฃมดี มีความเข้าใจในหลักการลอนและความต้องการของผู้เข้าชม

ระดับสภาพ ไม่
6. การนำชมของเจ้าหน้าท่ีมีสภาพต่อไปน้ีมากน้อยเพียงใด มาก มาก ปาน น้อย น้อย มี

ท่ีลุด กลาง ท่ีลุด
•  ความเร้าใจชวนให้ติดตาม...........................................
•  คณภาพของการใข้ภาษา..............................................
•  ปรมาณความร้ที่ให้แก่ผ้เข้าซม......................................
•  การสร้างจิตสำนึกในทารอนรักษ์.................................
•  การแต่งกาย บคลิกภาพ..............................................
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7. วิธีการนำขมของเจ้าหน้าท่ีนำ*!ม มีความเหมาะลม 
กับสงต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด

•  เน้ือหาและวัตถุท่ีจัดแสดง......................................
•  ระดับซนของกลุ่มนักเรียน-น้กศึกบาที่เข้าขม......

ระดับความเหมาะสม ไม่
มาก มาก ปาน น้อย น้อย เพา:ะ
ท่ีสุด กลาง ท่ีลุด ลม

8. สภาพการจัดนิทรรศการในพีพีธภัณฑลถานแห่งซาต ิ
เน้นการนำเลนอในด้านต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด

•  เน้นการให้ความรู้ของวัตถุและเนื้อหาที่จัดแลดง
•  เน้นการให้เห็นความงามและความสำคัญของวัตถุ

ระดับการน่าเสนอ ไม่
มาก มาก ปาน น้อย น้อย มี

ท่ีลด กลาง ท่ีสด

ระดับการใช้ ไม่
9. มีการ,ใข้ร๋ึอต่อใปนI’นพีพีธภ้ถJWสถานแพ่ขาติมาก,น้อยเพียง'ใด มาก มาก ปาน น้อย น้อย มี

ท่ีลุด กลาง ท่ีสุด ไข้
•  ลึ่อที่มีเฉพาะเลียง เข่น เทปเลียง.....................................
•  สไลด์ประกอบเลียง..........................................................
•  วิติทัศน์ (วิดีโอร่วมกับจอโทรทัศน์)..................................
•  วิดีโอโปรเจคเตอร์ (วิดีโอร่วมกับจอฉาย).........................

า 0. คุณภาพของส่ือท่ี'ใข้ใน'พีพีธ.วัณฑสถานแห่ง'ชาติ ระดับคุณภาพ ไม'
ในด้านต่อไปนี้มีมากน้อยเพียงใด มาก มาก ปาน น้อย น้อย มี

ท่ีชุด กลาง ท่ีชุด
•  ด้านกายภาพ เข่น รูปทรง ความงาม และความประทวิต
•  ด้านเน้ือหา เข่น ความถูกด้อง ภาษาและการสื่อความหมาย
•  ด้านเทคนิคการผลิต เข่นการตัดต่อ.....................................



า 0 2

11. มีการใช้เทคโนโลยีในลักษณะต่อไปน้ีในพีพีธภัณฑ- มี โม่มี ต้องการ โม่ต้องการ

สถานแห่งชาติหรือโม่ และทกนต้องการพอโม่

•  วัสดอปกรณ์ที่ผ้เช้าชมลามารถมีปฎิส้มพันธ์โต.้...........

•  การแสดงแสง สี เส ียง.............................................

*  คอมพิวเตอร.์..........................................................

•  เคร่ืองนำชมต้วยตนเอง เช่น เทปพกพาแบบมีหูฟ้ง ...

•  เสียงบรรยายอัตโนมัติ เม่ือผู้เช้าชมเช้าไปในเขตท่ี๓ หนดไว้

จะมีเสียงบรรยายออกมา...............................................

ร้อยละของนักเรียน-นักศึกษาท่ีไต้รับ โม่มี

90 % 70 % 50% 30% 10% แจก

12. นักเรียน-นักศึกษาท่ีเช้าขมโต้รับเอกสารลำหรับแจก 

ประมาณร้อยละเท่าใด...........................................

โม่
มาก มาก ปาน น้อย น้อย ต้อง
ที่«5 ด กลาง ท่ีลุด การ

13. ท่านต้^การ(ฟ้อนำรมท่ีขายราคาย่อมเยามากน้อยเพียงใด

14. มีการจัดกิจกรรมต่อไปนี้ในพีพีธภัณฑสถานแห่งชาติ มี โม่มี ต้องการ ไม่ต้องการ
หรือโม่และท่านมีความต้องการหรือโม'

•  การทดลอง ทดลอบ ด้วยผ้เช้าชม..............................
•  การสาธิตหรือการแสดงการทำงานของว้ตถที่จัดแสดง
•  การแสดงและการละเล่นต่างๆ........................................
•  อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................
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15 มีลิงต่อไปนีในพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติหรีอไม่ มี ไม่มี ต้องการ ไม่ ต้อง การ
และท่านต้องการหรือไม่

• ห้องสมด ..................................................................
• หอ้งเรียนห้องทดลอง ห้องปฏิบัติการ.......................
•
•

ห้องค้นคว้าสืบค้นข้อมูลในลักษณะฐานข้อมูลพิพิธภัณฑ ์
ห้องโถง (ห้องล้อบบ ี)้ ................................................

• แผนผังห้องจัดแลดง/ป๋ายบอกทิศทาง/บอกห้องจัดแลดง
• ร้านกาแฟและเครื่องดื่ม............................................
• ร้านขายของทระลึกและหนังสือ...............................
• เคาน์เตอร์ฝากของ...................................................
• ต้แลดงความคิดเห็น...................................................
• ที่นังพักผ่อน...............................................................
• อนๆ (ระบ).................................................................
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ต อ นที 4 ภ า ย ห ล ัง ก า ร เข ้า ข ม พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ส ถ า น แ ห ่ง ซ า ต ิ (เมื่อกลับถงสถานศึกษา)

ใช่ ใม่
1. ท่าน!ด้สอนทบทวนเนื้อหาของพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติเพิมเติมอีก....
2. ท่าน!ด้นัส่ึอของพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติมาใช้ประกอบในการสอน..........
3. ท่าน!ด้ประเมินผลหลักลตรการ!ปขมพิพิธภัณฑสถานแห่งฃาติ.............
4. ท่าน!ด้รายงานผลการประเมินให้พิพิธภัณฑสถานแห่งฃาติทราบ..........

5. ผลการประเมินพฤติกรรมนักเรียน-นักศึกษาจาก ระดับพฤติกรรม ใม่
หลักสูตรการ!ปขมพิพิธภัณฑสถานแห่งข'':ติ บรรลุจุด มาก มาท ปาน น้อย น้อย บรร
ประสงค์ในแต่ละด้านเมากน้อยเพียงใด ท่ีลุด กลาง ท่ีสุด ลุ

•  ด้านความรู้ ความเข้าใจ ของวัตถุและเนื้อหาท่ีจ้ดแสดง 
(ด้านพทธิพิสัย)............................................

•  ด้านคุณค่า ความงาม ความประทับใจ ของวัตถุท่ีจัด
แสดง(ทางด้านจิตตพิลัย)............................................

•  ด้านทักษะการใช้พิพิธภัณฑสถานแห่งขาติในการ
ศึกษา (ทางด้านทักษะพิสัย).............................

6. ท่านต้องการให้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ศํ'.เนินการสิงต่อ!ปน้ืห่รือ!ม่ ต้องการ ใม่ต้องการ
•  กิจกรรมทาง'วิชาการหรือลัปด'าห้วิชาการ.......................................................
•  การ่รกอบรม ห่รอค่ายเยาวชน........................................................................
•  การจัดประกวดและแข่งขัน............................................................................
•  สโมสรพิพิธภัณฑ์หรือซมรมพิพิธภัณฑ์หรือสมาขิกพิพิธภัณฑ์........................
•  ปรับปรงห้องจัดนิทรรคการให้ใหม่น่าลนใจอย่เสมอ........................................
•  อ่ีน  ๆ(ระบ)....................................................................................................

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม
นายชำนาญ ภูมล ี

ผู้วจัย
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ผู้ส่ง

ผูริบ

บายชำนาญ ภูมลี 
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พระนคร 
ทนนพน้าพระธาต ุ
เขตพระนคร 
กรฺงเทพฯ 
10200

กรุณ า พ ับ ค ร - ง ต า ม น น ว น ํ่แ ล ้ว เย ็บ ล ว ด ก ่อ น ส ่ง ค ืน  

คำจำภัดความ/ความหมายที่ใชํในการวิรัย

•  พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ คือ หน่วยงานในสังกัดกรมศิลปากร ท้ังส่วนกลางแสะส่วนภูมิภาค
•  พิพิธภัณฑ์หรือพิพิธภัณฑสถาน หมายถึง สถานที่๓บรวบรวม สงวนรักษา คืกษาวิจัย และจัดแสดง

สิ่งชึ่งเป็นหสักฐานที่มิความสำคัญกับมนุษย์และสิ่งแวดล้อม โดยมิจุดนุ่งหมายเพื่อการศึกษา การค้นคว้า 
และความเพลิดเพลิน

•  การใช้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ หมายถึง การเตรืยมการก่อนไปชม การเช้าชม และภายหลังการเช้าชม
•  การเช้าชมหรือการไปซม คือ และการเช้าศึกษาหรือการไปศึกษา



ภาคผนวก ข

แบบสอบถามสำหรับนักวิชาการพิพิธภัณฑ์
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แบบสอบถามการวิจ้ย

เก่ียวก้บ

“แนวทางพ้ฒนาพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ เพ ื่อการศ ึกษา”

คำจำกัดความ / ความหมายที่ใช้ในการวิจํย

•  การ'ใช้พพิธภ้ณฑสทาบแห่งชาติ หมายกึง การเตรียมการก่อนไป'ชม การเข้าชม และ/ทยหลังการเข้า'ขม
•  การเข้าชม คือ การเข้าศึกษา

•  จุดประสงค์การศึกษาด้านพุทธพิิทัย หมายกึง เมื่อผู้ศึกษาได้ร้ปการศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่งแลัว 
ผู้'น้ันจะมีความร ความเข้าใจ (มีผลทางด้านสติป๋ญญา) ในเรื่องที่ศึกษา ตัวอย่าง เช่น ผู้ศึกษาศึกษา 
เร่ือง ระนาดเอก เมื่อศึกษาแล้วจะมีความรู้ ความเข้าใจว่า ระนาดเอกเป็นเครื่องดนตรีไทยประ๓ ทเคร่ืองติ 
มีลักษณะเป็นราง ลูกระนาดทำด้วยไม้เนื้อแข็งร้อยด้วยเฃีอกวางพาดอยู่บนราง มีฃนาดแตกต่างกัน
จึงทำให้มีเลียงสงตํ่าไปตามขนาดของลูกระนาด เป็นต้น

•  จุดประสงค์การศึกษาด้านจึดพส้ย หมายกึง เม่ือผู้ศึกษาได้ร้ปการศึกษาในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงแล้ว ผู้น้ันจะ 
เห็นคุณค่า ความงาม มีความชาบขื้ง ประทับใจ (มีผลทางด้านจิตใจ) ในเรื่องที่ศึกษา ตัวอย่าง เช่น

ผู้ศึกษาศึกษาเรื่อง ระนาดเอก เม่ือได้ฟังเลียงการบรรเลง เห็นลีลาการเล่นของนักดนตรี เห็นความสำเร็จ 
ของนักดนตรี เห็นรูปลักษณ์การแกะสลักและตกแต่งอย่างสวยงาม อีกท้ังเป็นเครื่องดนตรีไทยด้วยแล้ว 
จ"เกิดความชาบฃื้ง ประทับใจ เห็นคุณค่า ความงาม เกิดความรัก ความชอบ

•  จ ุดประสงค์การศึกษาด้านทักษะพสํย หมายกึง เมื่อผู้ศึกษาได้รับการศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่งแล้ว 
ผู้นันจะมีทักษะ (มีผลทางด้านการกระทำ การปฏิบัติ รวมทั้งการใช้กล้ามเนื้อส่วนต่างๆ ของร่างกาย)

ในเรื่องที่ศึกษา ตัวอย่าง เช่น ผู้ศึกษาศึกษาเรื่อง ระนาดเอก เมื่อศึกษาแล้วจะมีทักษะในการเล่นระนาดเอก 
รู้จักการตีระนาด'ไห้เกิดเลียง สามารถติระนาดให้เป็นเพลงท่ีไพเราะได้ หรือรู้จักการเล่นรวมเป็นวง 
กับเครื่องดนตรีอย่างอื่น เป็นต้น
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แบบลอบถามฃุตน้ีมีท้ังหมด 4 ตอน คือ
ตอนที่ 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 การเตรียมการก่อนไปขม 
ตอบที่ 3 การเข้าชม 
ตอนที่ 4 ภาย,หลังการเข้า'ซม

คำแนะนำ

- โปรดกาเครีองหมาย • /  ในช่องท่ีตรงกับความเห็นและความเป็นจริงของท่านมากที่สุด
- กรุณาตอบแบบสอบทามหมดทุกข้อ

ตอนที่ 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม

1. เพศ

□  หญิง □  ขาย
2. วุฒิการศึกษา

□  ปริญญาตรีหริอเทียบเท่า □  ปริญญาโทหรีอเทียบเท่า □  ปริญญาเอก
3. คณะวิชาที่สำเร็จการศึกษา

(ระบ ุ)..................................................................
4. ระยะเวลาในการปฏิบ้ติงานที่พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ

□  1 0 ปีและตํ่ากว่า □  11 - 2 0 ปี
D  21 - 30 ปี โ ]  31 ป ีฃ ื้นไป

5. ท่านมีหน้าที่เก่ียวกับการจัดการศึทษาสำหรับนักเรียน-นักศึกษาหรือไม่
D  ใช่ □  ไม่ใช่
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ตอนที' 2 การเตรียมการก่อนใ,ปๆ!ม

1. ท่านคิดว่าสถานทีกษาควรกำหนดรายการ (หลกสูตร) การมาชมพิพิธภัณฑสถานแท่งชาติอย่างไร 

0  กำหนดเป็นการไปทัศนศึกษาท้วไป ไม่เจาะจงหรีอเน้นวิชาไดวิชาหน่ึงโดยเฉพาะ (หลักสูตรระยะส้ัน)

□  กำหนดเป็นส่วนหน่ึงซองหลักสูตรในหมวดวิ'ขาหรีอรายวิชาทีสถานศึกษาเปิดสอน

□  ทง2 ข้อตามความเหมาะสม

2. ให้ท่านลำด้บความสำภัญจุดประสงค์ไนการเข้าชมพิพิธภัณฑสถานแท่งชาติ ของปักเรียน-ปักทีกษา
(ใส่ลำดับท่ี 1. 2 และ 3 ในซ่อง □  )

□  เพ่ีอให้นักเรียน-นักศึกษาได้?มความรู้ ความเข้าใจ ของวัตถุแสะเร่ืองราวท่ีจัดแสดง (ด้านพุทธิพิสัย)

□  เพ่ีอให้นักเรียน-นักศึกษาได้เห็นคุณค่า ความงาม ความประทับใจ ของวัตถุท่ีจัดแสดง (ทางด้านจิตพิสัย)

□  เพ่ีอให้นักเรียน-นัาศึกษาได้มีทักษะการการใช้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติในการศึกษา (ทางด้านทักษะพิสัย)

3. คร ู-อาจารย ์ควรเตร ียม การก่อนมาชมในข ้อต ่อไปนี้
•  ควรศึกษาและมาชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติด้วยตนเอง

ก่อนที่จะวางแผนพานักเรียน-นักศึกษามา................................................
•  ควรแจ้งรายการ (หลักสูตร) และจุดบระสงค์การศึกษา

ให้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติทราบก่อนการมาชม......................................
•  ควรสอนความรู้พนฐานเก่ียวลับพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ

ก่อนพานักเรียน-นักศึกษามาชม................................................................
4. พ ิพ ิธภ ัณ ฑ สถาน แท ่งชาต ิควรเตร ียมการใน ข ้อต ่อไป น ี้
•  ด้องตอบ?บการเข้าขมให้สถานศึกษาทราบทุกครั้ง...................................
•  ควรจัดวิทยากรไปแนะนำท่ีสถานศึกษาก่อนการมาขม................................
•  ควรจัดหาส่ีอไวิให้คร-อาจารย์ยีมไปใข้ประกอบการสอน..............................
•  ควรมีเครื่องมือวัดและประเมินผล เพี่อครูนำไปใช.้...................................
•  ควรมีเจ้าหน้าที่ประลานงานโดยตรงลับสถานศึกษา.................................
•  ควรร่วมมือลับสถานศึกษา ในการวางแผนและเตรียมการ การจัดทำรายการ

(หลักสูตร) การเข้าชม................................................................................

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย
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ดอนที่ 3 การIข้าฃม

1. ท่านเห็นด้วยด้บขํ่นตอนการเข้าซ มต ่อไปบี้หริอไม่
•  ควรมีการแนะนำอาคาร สถานที และลิงแวดล้อม..................
•  ควรมีการแนะนำลิงอำนวยความสะดวก และการบริการต่างๆ
•  ควรมีการสรุปเน้ือนาเร่ีองราวของทีฑิธภัณฑ์ฯ ก่อนการเข้า'ขม
•  ควรมีการสรุปเนีอหาเร่ืองราวของพิพิธภัณฑ์ฯ หลังการเข้าชม
•  ควรมีการวัดและประเมีนผลก่อนการเข้าขม...........................
•  ควรมีการวัดและประ!มีนผลหลัใทาร,,ข้าขน ...........................

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย

2. ให้ท่านลำด้บคุณสมบตของเจ้าหน้าที่นำชมที่พ ิงมีต่อไปนื้ ( ใ ส ่ต ำ ต ับ ท  า. 2  แ ล ะ  3  ใ น ช ่อ ง  □  )
□  มีความรู้ในเรื่องท่ีลัดแสดงมาก แคะพยายามให้ความรู้แก่ผู้เข้าขมให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะทำได้

□  มีวิธีการนำฃมดี มีความเข้าใจในหลักการสอนและความต้องการของผู้เข้''ชม

□  มีบุคลิกลักษณะดี มีมนุษยสัมพันธ์ แต่งกายละอาด กิริยาสุภาพเรียบร้อย

3. การนำชมของเจ ้าหน ้าท ี่ต ่อไปบ ี้ตามความเห ็นของคร ู-อาจารย ์ม ีสภาพ  
ปานกลางท ่านค ิดว ่าควรปร ับปร ุงหร ิอไม ่

•  ความเร้าใจข ว น ให ้ต ิดตาม.........................................................................
•  คุณภาพของการไข้ภาษา...........................................................................
•  ปริมาณความรู้ที่'ให้แก่ผู้เข้าซม...................................................................
•  การสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์................................................................
•  การแต่งกาย บ ุคลิกภาพ............................................................................

ควร ไม่ควร

4 .  ก า ร น ำ ช ม ข อ ง เ จ ้า ห น ้า ท ี่ม ีค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ด ้บ ส ิ่ง ต ่อ ไ ป บ ี้ห ร ิอ ไ ม ่

•  เนื้อหาและวัตถุที่ลัลแสดง .............................................................
•  ระดับข้ันของกล ุ่มน ัก เรียน-นักศึกษาที่เข้าข ม ................................

เหมาะสม ไม่เหมาะสม
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5. ม ีการใช ้ส ื่อต ่อไป น ี้น ้อย ท ่านค ิดว ่าจำเป ็นต ้องม ีการใช ้เพ มหร ีอไม ่
•  สื่อที่มีเฉพาะเลียง เซ่น เทปเลียง..........................................................
•  สไลด์ประกอบเลียง...............................................................................
•  วีดิทัศน์ ณีดิโอร่วมท ันจอโทรทัศน์)..............................................

•  วีดิโอโปรเจคเตอร์ เรีคิโอร่วมทับจอฉาย)..............................................

จำเป็น ไม่จำเป็น

6. คุณภาพของสื่อในต้านต่อไปนี้ ตามความเห็นของครู-อาจารย์อยู่ในระต้บ ควร ไม่ควร

ปานกลาง ท่านคิดว่าควรปรับปรุงหรีอไม่

•  ด้านกายภาพ เซ่น รปทรง ความงาม เ.ละความประณีต..............................

•  ด้านเน้ือหา เซ่น ความถกต้อง ภาษาและการสื่อความหมาย.....................

•  ด้านเทคนิคการผลีต เซ่น การตัดต่อ............................................................

7. ท ่านค ิดว ่าควรม ีการใช ้'เทคโนโลย ีต ่อไปน ี๋ในพ ิพ ิธภ ้ณ ทสถานแห ่งชาต ิ หรีอ'ไม่
•  วัสดุอุปกรณ์ท่ีผู้เข้าชม'สามารถมีปฎิลี'มพันธ์ได้................................................
•  การแสดง แสง ลี เล ีย ง ......................................................................................
•  คอมพิวเตอร์........................................................................................................
•  เคร่ืองนำ'ซมด้วยตนเอง เซ่น เทปพกพาแบบมีหูพัง.........................................
•  เลียงบรรยาย'อัดโ'นม้ติi เม่ือผู้เข้า'ขมเข้าไปในเซตท่ีกำหนดไว้จะมีเสียงออกมา
8. ค วรม ีค ู่ม ีอการน ำชม ข ายใน ราคาย ่อม เยา ............................................................

ค ว ร ไม่ ควร

9.ในการเช้ฬมของน้าเรียน-น้าคิกษา ท่านคิดว่าควรแจกเอกสาร (ท่ีมีไว้สาหร่บแจก) ประมาณร่อยละเท่าไร 

ข อ ง น ัก เร ียน -น ักค ิก ษาท ี่เช ้าชมท ี่งหมด □ 1 0 %  CH 30% CH 50%  CH 70% CH 90 % 10

10. ควรม ีการ'จดกจกรรมต ่อ 'ไปน ี้ไนพ ิพ ิธภ ้ณ ฑสถานแห ่งชาต ิหร ีอ 'ไม ่

•  การทดลอง ทดสอบ ด้วยผู้เข้าซม.................................................

•  การสาธิตหรือการแสดงการทำงานของวัตถท่ีจัดแสดง ...................

•  การแสดงและการละเล่นต่างๆ.....................................................

ค ว ร ไ ม ่ค ว ร
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11. ควรมีสิ่งอำนวยความสะดวกต่อไปนี่ในพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติหรือไม่
•  ห้องลมุด..................................................................................

•  ห้องเรียน ห้องทดลอง ห้องปฏิบัติการ............................................

•  ห้องค้นคว้าลืบค้นข้อมูล ในลักษณะฐานข้อมูลพิพิธภัณฑ.์...........

•  ห้องโถง (ห้องลัอบบี้)..................................................................

•  แผนผ้งห้องจัดแสดง/ป๋ายบอกทิศทาง/บอกห้องจัดแสดง................

• ร้านกาแฟและเด่รํ่องดื่ม............................................................

•  ร้านขายของที่ระลึกและหนังลือ....................................................

« เคานเดอรีผ่ากของ.....................................................................

•  ตู้แลดงความคิดเห็น..................................................................

•  ที่นั่งพักผ่อน.............................................................................

ควร ไม่ควร

......

I . . . . .
I

I  . . . . . . . . . . . . .

......

ตอนที่ 4 ภายหลังการเข้าขม ( เ ม ื่อ ก ล ับ ถ ง พ า น ห ึท น า )

1. พ ิพ ิธภ ัณ ฑ สถานแห ่งชาต ิควรม ีการดำเน ินงานต ่อไปบ ึ้หร ีอไม ่
•  กิจกรรมทางวิขาการ หรือลัปดาหํวิขาการ...................................
•  การรีเกอบรม ห่รีอค่ายเยาวขน...............................................

•  การจัดประกวดและแข่งข้น..........................................................
•  ลโมสรพิพิธภัณฑ์หรีอซมรมพิพิธภัณฑ์หรือสมาซิกพิพิธภัณฑ์..
•  ปรับปรุงห้องจัดนิทรรศการให้ไหม่น่าสนใจอยู่เสมอ...................

ควร ไม่ควร
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2. จากผลการประเมินนักเรียน-นักศึกษาท่ีเข้าชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติของครู-อาจารย์ปรากฏว่า 

บรรลุ จุดประสงค์การศึกษาในระดับปานกลางท้ัง 3 ด้าน ถ้าต้องการให้ผลการประเมินแต่ละด้านอยู่ใน 

ระดับมากทีสุด ท่านคิดว่าควรจะทำอย่างไร หรีอมิวิธีการ การดำเนินงานอย่างไร (อธิบายแต่ละด้าน)

2.1 ด้านความรู้ ความเข้าใจ ของวัตถุและเนื้อหาท่ีจัดแสดง (ด้านพุทธิพิสัย)

2.2 ด้านคุณค่า ความงาม ความประทับใจ ของวัตถุท่ีจัดแสดง (ทางด้านจิตพิสัย)

2.3 ด้านทักษะการใช้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติในการศึกษา (ทางด้านทักษะพิสัย)

ขอขอบพ ระค ุณ ท ่าน เป ็นอย ่างส ูงท ี่ให ้ความอบ ุเคราะห ์ตอบแบบสอบทาม
นายท ่านาญ  ภูมล  ี

ผู้ว ิจ ัย
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ผู้ส่ง

ผู่รบ

นายชำนาญ ภูมลี 

พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พระนคร 

ถนนหน้าพระธาตุ 

เขตพระนคร 

กรุงเทพฯ 

10200

ก ร ุณ า พ ับ ค ร ง ต า ม แ น ว น้ีแ ล ้ว เย ็บ ล ว ด ก ่อ น ^ ง ค ืน  

ความเป็นมาของแบบสอบถามและการวิจัย

แบบลอบถามชุดน้ีสร้างช้ืนจากการสำรวจ สภาพ ปัญหา และความต้องการ การใช้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 

เพ่ือการศึกษา ของครู-อาจารย์ในระด้บประถมศึกษา ม้ธยมศึกษา และอุดมศึกษา ที่สุ่มจากกลุ่มตัวอย่างที่เคยเช้า 
ชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติทุกแห่งท่ัวบ่ระเทศ

แบบสอบถามชุดนีมีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารและนักวิชาการของพิพิธภัณฑสถาน 

แห่งชาติ เพื่อนำมาวิเคราะห์เปรียบเทียบว่ามีความคิดเห็นที่ลอดคล้อง สนองตอบ หรือแลกต่างกับความคิดเห็น 
ของครู-อาจารย์อย่างใร

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่าคงใต้รับความอนุเคราะห์จากท่าน และขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

น ายชำนาญ  ภูมลี 
(ผ ู้ว ิจ ัย)



ภาคผนวก ค
แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้บริหารพิพิธภัณฑสถานแห่งชา



116

แบบส้มภาษณ์ผู้บริหารพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ

ตอนท่ี 2 การเตรียมการก่อนไปชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ( เ ม ื่อ อ y ท ี่ส ถ า น ? ก ษ า )

ครู พช. ปริหาร
1. การกำหนดหลักสูตรการไปชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ
•  กำหนดเป็นการไปทัศนศึกษาท่ี'วไป ไม่ได้เจาะจงหรีอเน้นวิชาใดวิชาหนึ่ง 

โดยเฉพาะ (หลักสดรระยะส้ัน)...............................................................
•  กำหนดเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรในหมวดวิชาหรือรายวิชาท่ีสถานศึกษา 

เปีดสอน................................................................................................
•  ทังข้อ 1 และข้อ 2 ตามความเหมาะสม................................................

% % %

57 2

43 26

- 72

2. การกำหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมของนักเรียน-นักศึกษาในการไปชม 
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ข้อไหนสำคัญท่ีลุดเป็นอ้นด้บ 1, 2 และ 3
•  เพ่ีอให้นักเรียน-นักศึกษาได้รับความรู้ ความเข้าใจ ของวัตถและเนื้อหา 

ท่ีจ้ดแสดง (ด้านพทธิพิลัย)...........................................................................
•  เพี่อให้นักเรียน-นักศึกษาได้เห็นคุณค่า ความงาม ความประทับใจ ของวัตถุ 
ท่ีจัดแสดง (ทางด้านจิตพิลัย).........................................................................
•  เพี่อให้นักเรียน-นักศึกษาได้มีทักษะการศึกษาด้วยวิธีด้นหาความรู้ด้วยตน 

เอง (ทางด้านทักษะพิลัย).......................................................................

อ ้นด ้บ อ ้นด ับ อ้นดับ

1 1

2 2

3 3
3. การไปสำรวจพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติด้วยตนเอง ก่อนท่ีจะวางแผนหลักสูตร

ไป / ควรไป 
ไม่ได้ไป / ไม่ควรไป

% % %
64 100
36 0

4. การแจ้งหลักสูตรและจุดประสงค์การศึกษาให้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติทราบ 
ก่อนการไปซม แจ้ง / ควรแจ้ง

ไม'ไดแจ้ง / ไม่ควรแจ้ง

% % %
75 100
25 0

5. พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติได้ตอบรับการไปชม ให้สถานศึกษาท่านทราบ
ตอบ / ควรตอบ 

ไม่ตอบ/ไม่ควรตอบ

% % %
75 88

25 12
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ครู พฃ. บริหาร

6. การให้ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ก่อนพานักเรียน-นัก 

ศึกษาไปชม ให้ / ควรให้

ใม่ได้ให้ / ไม่ควรให้

% % %

88 100

12 0

7. การใช้สื่อ(ไม่นับหนังสือเรียน)ที่มีเนื้อหาของพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 

ประกอบการสอน ใช้ / ควรใช้

ไม่ได้ใช้ / ไม่ควรใช้

% % %

61 84

39 16

8. ปัญหา

8.1 วิทยากรหรือครูที่จะทำการสอนเนื้อหาเรื่องราว ของพิพิธภัณฑสถานแห่ง 
ชาติ /ควรมีวิทยากรไปสอนที่สถานศึกษาก่อนมาซม มี/กวรมิ

ไม ่ม ี/ ไม่ควรมี 
ไม่ตอบ

% % %
39 40
61 58
- 2

8.2 สื่อท่ีใช้ประกอบการสอน
มี/ควรม  ี

ไม่มี / ไม่ควรมี

% % %
50 -
50 -

8.3 การวัดและประเมินผล / ควรมีเคร่ืองมือ1วัดและประเมินผล เพ่ือครู-
อาจารย์นำไปใช้ มี / ควรมิ

ไม่มิ / ไม่ควรมิ

% % %
45
55

58
40

8.4 การประลานงานระหว่างสถานศึกษากับพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ / ควร 
มีเจ้าหน้าที่ประลานงานกับสถานศึกษาโดยตรง มี / ควรมี

ไม่มี / ไม่ควรมี

% % %
42 81
58 19

9. ในการวางแผนและเตรียมการก่อนไปชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ท่านมิ 
ความต้องการในการจัดทำหลักสูตรการเช้าชมต่อไปนื้มากน้อยเพียงใด
•  ให้สถานศึกษาจัดทำหลักสูตรแต่เพียงฝ่ายเดียว ปานกลาง
•  ให้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติจัดทำหลักสูตรแต่เพียงฝ่ายเดียว ปานกลาง
•  ควรร่วมมีอกันระหว่างสถานศึกษากับพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ มากท่ีสุด

X % %
2.65 -
2.65 -
4.25

- เห็นด้วยควรร่วมมึอกัน 
- ไม่เห็นต้'วย

93
7
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ตอนท่ี 3 การเข้าชมพิพิธภัณฑสถานแห่ง'ซาติ
1. มีข้นตอนต่อไปน้ีในการเข้าชมหรือไม่และท่านต้องการหรือไม่ ครู พช. บริหาร
1.1 การแนะนำอาคาร สถานท่ี และสงนวดล้อม

มี / ควรมี 
ไม่มี / ไม่ควรมี 

ต้องการ 
ไม่ต้องการ

% % %
79 100
21 0
94
6

1.2 การแนะนำสิ่งอำนวยความสะดวก และการบรืการต่างๆ
มี / ควรมี 

ไม่มี / ไม่ควรมี 
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %
67 98
33 2
91
9

1.3 การวัดและประเมินผลก่อนการเข้าชม
มี / ควรมี 

ไม่มี / ไม่ควรมี 
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %
50 42
50 58
71 -
29 -

1.4 การบรรยายสรุปภาพรวมชองพิพิธภัณฑ์ฯ ก่อนการเข้าชม
มี / ควรมี 

ไม่มี / ไม่ควรมี 
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %
82 98
18 2
90 -
10 -

1.5 การสรุปภายหล้งจากการเข้าชม
มี / ควรมี 

ไม่มี / ไม่ควรมี 
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %
53 53
47 47
85
15

1.6 การวัดและประเมินผลหลังจากการเข้าชม
มี / ควรมี 

ไม่มี / ไม่ควรมี 
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %
61 84
39 16
70 -
30 -



1 1 9

ครู พช. บริหาร
2. ในการเข้าฃมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ มีเจ้าหน้าท่ีนำซมหรือไม่ % % %

มี 87 -
ไม่มี 13 -

3. เจ้าหน้าท่ีนำขมหนึ่งคน รับผิดชอบนักเรียน-นักศึกษาประมาณก่ีคน % % %
ประมาณ 30 คน 58 -
ประมาณ 60 คน 15 -
ประมาณ 90 คน 13 -

ประมาณ 120 คน และมากกว่า 14 -
4 ท่านต้องการให้เจ้า''1น้าท่ีนำรมหน่ึงคน ร ับ ผิดช อบนักเรียน-นักศึกษาประมาณกี่ค.น % % %

ประมาณ 30 คน 88
ประมาณ 60 คน 12
ประมาณ 90 คน 0

ประมาณ 120 คน และมากกว่า 0
ร-ท่านต้องการเจ้าหน้าที่นำชมแบบไหนมากที่สุดเป็นอันดับ 1, อันดับ 2 และ 3 
•  มีความรู้ในเรื่องที่จัดแสดงมาก และพยายามให้ความรู้แก่ผู้เข้าซมให้มากที่ลุด

อํนดับ อันดับ อ้นดับ

เท่าที่จะทำไต้ 2 3
•  มีบุคลิกลักษa เะดี มีมนุษยลัมพันธ์ แต่งกายสะอาด กิริยาสุภาพเรียบร้อย 3 2
•  มีวิธีการนำชมดี มีความเข้าใจในหลักการลอนและความต้องการของผู้เข้าขม 1 1

ครู พซ. บริหาร
ควรปรับ!เรุงหรือไม่

6. การนำซมของเจ้าหน้าท่ีมีลภาพต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด ควร ไม่ควร ไม่ตอบ
X (%) (%) (%) %

•  ความเร้าใจชวนให้ติดตาม......................... .................มาก 3.68 93 2 5
•  คณภาพของการใช้ภาษา............................ ..................มาก 3.80 93 2 5
•  ปริมาณความร้ที่ให้แก่ผ้เช้าขม................... .................มาก 3.78 86 9 5
•  การสร้างจิตสำนึกในการอนรักษ์............... ................ มาก 3.80 88 7 5
•  การแต่งกาย บคลิกภาพ............................. ................ มาก 3.88 86 9 5



1 2 0

7. วิธีการนำฃมฃองเจ้าหน้าที่นำชม มีความเหมาะสมกับสิงต่อ 
ใปนี้มากน้อยเพียงใด
•  เนี้อหาและวัตถที่จัดแส.............................................. มาก
•  ระดับฃ้ันฃองกล่มนักเรียน-นักศึกษาท่ีเช้าซม ..........มาก

X

เ■ หมาะ 
(%)

ไม่หมาะ
ฬ

ไม่ตอบ
(%)

บริหาร

3.63
3.54

90
86

5
9

5
5

8. สภาพการจัดนิทรรศการในพีพีธภัณฑลถานแห่งชาติ เน้นการ 
นำเสนอในด้านต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด

•  เน้นการให้ความร้ฃองวัตถและเนื้อหาที่จัดแสดง....... มาก
•  เน้นการให้เห็นความงามและความสำคัญของวัตท.....มาก

X

3.88 -
3.88 -

ครู พฃ. บริหาร
จำเป็นต้องเพ่ิมหรือไม่

9.. มีการใช้ล่ือต่อไปน้ีไนพีพีธภ้ณฑสถานแห่งชาติมากน้อยเพียงใด X จำ ไม่จำ ไม่
เป็น เป็น ตอบ

•  ลื่อที่มีเฉพาะเลียง เข่น เทปเลียง...................... ปานกลาง 2.89 67 30 3
•  สไลด์ประกอบเลียง........................................... ปานกลาง 2.57 79 19 2
•  วิดิทัศน์ (วิดีโอร่วมกับจอโทรทัศน์)....................ปานกลาง 2.50 81 19 -
•  วิดีโอโปรเจคเตอร์ (วิดีโอร่วมกับจอฉาย).......... ปานกลาง 2.64 77 21 2

ครู พช. บริหาร
ควรปร้บปรุงหรือไม่

10. คุณภาพซองล่ือท่ีใช้ในพีพีธภ้ณ*ทสถานแห่งชาติ ในด้านต่อ X ควร ไม่ ไม่
ไปนี้มีมากน้อยเพียงใด ควร ตอบ

•  ด้านกา-' ภาพ เข่น รูปทรง ความงาม และความประณีต (มาก) 3.50 77 19 5
•  ด้านเน้ือหาเข่นความ๓ ต้องภาษาและการล่ือความหมาย (มาก) 3.52 93 2 5
•  ด้านเทคนิคการผลิต เข่นการดัดต่อ........................... (มาก) 3.19 86 9 5

1 1 .  ม ีการใช้เทคโนโลยในลักษณะต่อไปน้ีในพีพีธ.กัณชาสถานแห่งชาติหรือไม่
และท่านต้องการหรือไม่ ครู พช. บริหาร

11.1 วัสดุอุปกรณ์ที่ผู้เช้าชมสามารทมีปฎิลัมพันธ์ได้
มี / ควรมี 

ไม่มี/ไม่ควรมี 
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %
44 95
56 5
94
6
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ครู พข. บริหาร
11.2 การแลดงแสง ลี เลียง

มี / ควรมี 
ไม่มี / ไม่ควรมี 

ต้องการ 
ไมต้องการ

% %
46 84

54 12
92 ไม่ตอบ 

58

11.3 คอมพิวเตอร์

มี/ควรม  ี
ไม่มี / ไม่ควรมี 

ต้องการ 
ไม่ต้องการ

% %
42 81

58 14

79 ไม่ตอบ 

521
11.4 เครื่องนำขมด้วยตนเอง เข่นเทปพกพาแบบมีหูฟัง...

มี / ควรมี 
ไม่มี / ไม่ควรมี 

ต้องการ 
ไม่ต้องการ

% %
6 77

94 21
76 ไม่ต อบ 

524
11.5 เลียงบรรยายอัตโนมัติ เม่ือผู้เข้าชมเข้าไปไนเขตท่ีกำหนดไว้จะมีเลียง

บรรยายออกมา มี / ควรมี
ไม่มี / ไม่ควรมี 

ต้องการ 
ไม่ต้องการ

% %
5 88

95 12
86

14

ครู พฃ. บริหาร
12. นักเรียน-นักศึกษาที่เข้าขมไต้รับเอกลารสำหรับแจกประมาณร้อยละเท่าใด % %

90% 6 44
70% 11 19
50% 9 21
30% 9 13
10% 15 0

ไม่มีแจก (0 %) 50 0
ไม่ตอบ - 2



1 2 2

X ควร ไม่ควร
1 3. ท่านต้องการค่มือนำซมที่ขายราคาย่อมเยามากน้อยเพียงใด..................มาก 3.33 100 0
14. มีการจัดกิจกรรมต่อไปนี้ในพีพีธ/าณฑสถานแห่งซาติหรือไม่และท่านมีความ ครู พฃ. บริหาร

ต้อฺงการหรือไม่
14.1 การทดลอง ทดสอน ต้วยผู้เข้าชม % % %

มี / ควรมี 35 70
ไม่มี / ไม่ควรมี 65 30

ต้องการ 70 -
ไม่ต้องการ 30 -

14.2 การสาธิตหรือการแสดงการทำงานของวัตถุที่จัดแสดง % % %
มี/ควรมี 30 81

ไม่มี / ไม่ควรมี 70 19
ต้องการ 86 -

ไม่ต้องการ 14 -
14.3 การแลดงและการละเล่นต่างๆ % % %

มี / ควรมี 26 88
ไม่มี / ไม่ควรมี 74 8

ต้องการ 78 ไม่ตอบ
ไม่ต้องการ 20 2

15. มีส่ิงต่อไปนี้ในพีพีธภัณฑสถานแห่งขาติหรือไม่ และท่านต้องการหรือไม่ ครู พฃ. บริหาร
15.1 ห้องสมุด % % %

มี / ควรมี 36 100
ไม่มี / ไม่ควรมี 64 0

ต้องการ 91 -
ไม่ต้องการ 9 -

15.2 ห้องเรียน ห้องทดลอง ห้องปฏิบัติการ % % %
มี/ควรมี 26 84

ไม่มี/ไม่ควรมี 74 12
ต้องการ 80 ไม่ตอบ

ไม่ต้องการ 20 5
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ครู พข. บริหาร
15.3 ห ้อ ง ค้นคว้าสิบค้นข้อมูล ในลักษณะฐานข้อมูลพิพิธภัณฑ์

มี/ควรม  ี
ใม่มี / ใม่ควรมี 

ต้องการ 
ใม่ต้องการ

% % %
38 98
62 2
97 -
3 -

15.4 ห ้อ งโถง (ห้องล้อบบี้)
ม ี/ควรมี 

ใมมี / ไม่ควรมี 
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %
49 88
51 12
79 -
21 -

15.5 แผนผังห้องจัดแลดง/ปัายบอกทิศทาง/บอกห้องจัดแสดง
มี/ควรมี 

ไม่มี / ไม่ควรมี 
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %
89 100
11 0

97 -
3 -

15.6 ร้านกาแฟและเครี่องดื่ม
มี/ควรม  ี

ไม่มี/ไม่ควรม ี
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %
28 93
72 5
68 ไม่ตอบ

232
15.7 ร้านขายของท่ีระลึกและหน้งสือ

มี/ควรมี 
ไม่มี / ไม่ควรมี 

ต้องการ 
ไม่ต้องการ

% % %
60 100
40 0
82 -
18 -

15.8 เคาน์เตอร์ฝากของ
มี/ควรมี 

ไม่มี / ไม่ควรมี 
ต้องการ 

ไม่ต้องการ

% % %

68 95
32 5
56 -
44 -
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ครู พข. บริหาร

15.9 ตู้แลดงความคิดเห็น % % %

มี/ควรม ี 70 100

ไม่มี / ใม่ควรมี 30 0

ต้องการ 89 -

ใม่ต้องการ 1 า -

15.10ท่ีน่ังพักผ่อน % % %

มี / ควรมี 88 100

ใม่มี / ใม่ควรมี 12 0

ต้องการ 97 -

ใม่ต้องการ 3 -

16. ท่านมีปัญหากับสิ่งต่อใปนีในการเข้าขมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติมากน้อย
เพียงใด

•  ห้องสุซา.........................................................................................ปานกลาง
•  โทรศัพท์.........................................................................................ปานกลาง
•  ร้านอาหาร...............................................................................................น้อย
•  สถานที่จอดรถ............................................................................... ปานกลาง
•  ความร้อนของห้องจัดแสดง........................................................... ปานกลาง
•  กลิ่นเหม็นอับ......................................................................................... น้อย
•  สิ่งก่อสร้าง.............................................................................................. น้อย
•  เจ้าหน้าที่ประจำห้อง.............................................................................. น้อย
•  ยามรักษาการณ..................................................................................... น้อย

น้อย

ครู พซ. บริหาร
X % %

2.82
2.52
2.18
2.80
2.67
2.11
1.80
2.02
1.76
1.60•  คนงาน คนสวน



125

ตอนท่ี 4 ภายหลังการเช้าชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ( เ ม อ ก ล ับ ถ ืง ต ถ า น ศ ืก ษ า )

ครู พฃ. บริหาร
1. ท่านได้ลอนทบทวนเน้ือหาชองพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติเพ่ิมเติมอีก

สอน 
ไม่ได้สอน

% % %
83 -
17 -

2. ท่านได้นำส่ือชองพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติมาไซ้ประกอบในการสอน
ใช้

ไม่ได้ใช้

% % %
70 -
30 -

3. ท่านได้ประเมินผลหลักสูตรการไปซมพิพิธภัณฑสถานแห่งช 1ติ
ประเมิน 

ไม่ได้ประเมิน

% % %
72 -
23

4. ท่านได้รายงานผลการประเมินให้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติทราบ
รายงาน 

ไม่ได้รายงาน

% % %
34 -
63 -

5 ผลการประเมินพฤติกรรมนักเรียน-นักศึกษาจากหลักสูตรการไปชม
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ บรรลุจุดประลงค'ในแต่ละต้านมากน้อยเพียงใด

•  ด้านความรู้ ความเช้าไจ ของวัตถุและเนื้อหาที่จัดแสดง
(ด้าน'ทุ'ทธิพิลัย) มาก

•  ด้านคุณค่า ความงาม ความประทับใจ ของวัตถุท่ีจัดแสดง
(ทางด้านจิตตพิลัย) มาก

•  ด้านทักษะการใช้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติในการศึกษา
(ทางด้านทักษะพิลัย) มาก

X % %

3.45
-

3.60
-

3.30
"

6. ท่านต้องการให้พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ดำเนินการสิ่งต่อ1ไปน้ี'หรือ'ไม่ ครู พซ. บริหาร
6.1 กิจกรรมทางวิชาการ หรือลัปดาห้วิซาการ

ต้องการ / ควรมี 
ไม่ต้องการ/ไม่ควรมี

% % %
91 100
9 0

6.2 การ'สิกอบรม หรือค่ายเยาวชน
ต้องการ / ควรมี 

ไม่ต้องการ/ไม่ควรมี

% % %
91 88
9 12
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ครู พฃ. บริหาร
6.3 การจัดประกวดและแข่งข้น

ต้องการ / ควรมี 
ไม่ต้องการ/ไม่ค'วรม ี

ไม่ตอบ

% % %
82 85
18 10
- 5

6.4 ลโมลรพิพิธภัณฑ์หรือขมรมพิพิธภัณฑ์หรือสมาขิกพิพิธภัณฑ์
ต้องการ/ควรม ี

ไม่ต้องการ/ไม่ควรมี

% % %
87 98
13 2

6.5 ปรับปรุ!ห้อ-Jจัดพิรรศก เรให้ใหม่น่าสนใจอยู่;.สมอ
ต้องการ/ควรม ี

ไม่ต้องการ/ไม่ควรมี

% % %

98 98
2 2



ภาคผนวก ง
รายชื่อผู้บริหารพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ
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รายชี่อผู้บริหารพิพิธภณฑสถานแห่งชาติ ที่ให้สัมภาษณ์

า. นายนิคม ม ูส ิกะคามะ 

อธิบดีกรมศิลปากร

2. นายอารักษ์ สังหิตกุล

รองอธิบดีกรมศิลปากรที่กำกับดูแลสำนักโบราณคดีและพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ

3. นายประโชติ สังข'นุกิจ

ผู้อำนวยการสำนักโบราณคดีและพิพิธภัณฑสถาน แห่งชาติ กรมศิลปากร

4. นายบวรเวท รุ่งรุจี

ผู้อำนวยการส่วนอำนวยการ สำนักโบราณคดีและพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ 

กรมศิลปากร



ภาคผนวก จ

รายชี่อผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจแบบสำรวจ



รายช ื่อผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิท ี่ตรวจแบบสำรวจ

1. รองศาสตราจารย์วัฒนะ จ ูทะ,วิภาต

อาจารย์ประจำภาควิชาศิลปศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

2. นางสุภรกโ สภาพงษศ์ 

นักวิชาการศึกษา 9

ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านพัฒนาสื่อการเรยนการสอน 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ

3. นายยุคล พิริยะกุล

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษด้านการเผยแพร่การศึกษา 

ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาแห่งชาติ 

กรมการศึกษานอกโรงเรยน กระทรวงศึกษาธิการ

4 . อาจารย์จิตรลดา ศ๊รรัตน์ 

ศ ึกษานิเทศก์ 9 กรมสามัญศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ 5

5. นายมงคล ลำราญสุข 

ภ ัณฑารักษ์ 7 ว

พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ พระนคร 

กรมศิลปากร กระทรวงศึกษาธิการ
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นายชำนาญ ภูมลี เกิดวันที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2505 ที่บ ้านเรี่ย ตำบลทาม อำ๓ อกันทรา 

รมย ์จ ังหวัดศรีละเกษ สำเร็จการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา ที่โรงเรียนเบ็ญจะมะมหาราช จังหวัด 

อุบลร่าซธานี จบชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) แผนก'ช่างอิเลคทรอนิคลี' ที่วิทยาลัยเทคนิค 

อุบลราชธานี จบชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวล.) แผนก'ช่างอิเลคทรอนิคลี' ที่วิทยาลัย 

เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา วิทยาเขตเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนครราชลีมา จบ 

ปริญญาตรีนิเทศศาลตรีบัณฑิต ที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช เข้าศึกษาต่อที่ภาควิชาโลต 

ทัศนศึกษา คณะครุศาลตรีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อยี)การศึกษา 2539 ปี'ะ'จุบัน ทำงานที่ฝ่าย 

บริการการศึกษา พิพิธภัณฑลถานแห่ง1ชาติ พระนคร กรมศิลปากร
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