
บททิ 3

วิธีดำเนินการวิจัย

ในการวิจัยเรื่อง “ ความสัมพันธ์ระหว่างพื้นความรู้เดิมเกี่ยวกับเนื้อหาและความสามารถในการฟัง 
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาแผนกการท,องเที่ยว ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงในสถา!รันเทคโนโลยีราช
มงคล ” ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามชั้นตอนดังนื้

1. การศึกษาค้นคว้า
2. ประชากรและการส่มตัวอย่างประชากร
3. การสรางเคร่ืองมือที่ใชีในการวิจัย
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล
5. การวิเคราะห์ข้อมูล
6. สถิติที่ใช้ในการวิจัย

การศึกษาค้นคว้า

ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าในเรื่องต่างๆ เพี่อเป็นข้อมูลและแนวทางในการวิจัยดังนื้
1. ศึกษาหนังสือ เอกสาร บทความ งานวิจัย และวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องกับพื้นความรู้เดิม 

เกี่ยวกับเนื้อหา และความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษทั้งในและต่างประเทศ
2. ศึกษาหลักสูตรประกาศนิยบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาการท่องเท่ียว สถาบันเทคโนโลยีราช 

มงคล (หลักสูตรปร้ปปรุงพุทธศักราช 2536) โดยท่าการศึกษาจุดมุ่งหมายของหลักสูตร คำอธิบายรายวิชา 
และแบบเรียนวิชาภาษาต่างประเทศเทคนิค 4 ที่ใช้ในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลที่เป็นตัวอย่างประชากร

3. ศึกษาหนังสือ บทความ เอกสาร และงานวิจัยต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศเพี่อเป็นแนวทาง 
ในการสร้างแบบสอบพื้นความรู้เดิมเกี่ยวกับเนื้อหา และแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ

ประชากรและการส่มตัวอย่างประชากร

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ศึอนักศึกษาแผนกการท่องเที่ยว ระดับประกาศนิยบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
ในสถาบันเทคโน,[ลยี'ราชมงคล ตัวอย่างประชากรที่ใซในการวิจัยในคร้ังนื้ศึอนักศึกษาแผนกการท่องเที่ยว
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ช้ันปีท่ี 2 ในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ปีการศึกษา 2540 ผู้วิจัยได้ 
ดำเนินการส่มตัวอย่างประชากร ชึ่งมืชั้นตอนดังนื้
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1. รวบรวมรายชื่อวิทยาเขตต่างๆ สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลที่เปิดสอนแผนกการท่อง 
เที่ยว มีจำนวนทั้งสิ้น 6 วิทยาเขต คือวิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ วิทยาเขตภาคพายัพ วิทยาเขตพระ 
นครศรีอยุธยา วาสุกรี วิทยาเขตบพิตรพิมุขมหาเมฆ วิทยาเขตวังไกลกังวล และวิทยาเขตภาคใต้

2. สำรวจจำนวนนักศึกษาชันปีที่ 2 แผนกการท่องเที่ยว ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล โดยสอบถามไปทางวิทยาเขตทั้ง 6 แห่ง พบว่ามีจำนวนนักศึกษา รวมทั้ง 
สิ้น 181 คน ผู้วิจัยเลือกวิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ จำนวน 60 คน เป็นกลุ่มตัวอย่างทดลองเคร่ืองมึอที่ใช้ 
ในการวิจัย (try out) และเลือกวิทยาเขตภาคพายัพ วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา วาสุกรี วิทยาเขตบพิตร 
พิมุขมหาเมฆ วิทยาเขตวังไกลกังวล และวิทยาเขตภาคใต้ มีจำนวนทั้งส้ิน 121 คน (ดูรายละเอียดใน
ภาคผนวก ก)เป็นตัวอย่างประชากร ซึ่งนักศึกษาเหล่านี้ได้เรียนทักษะการอำนและการฟังมาเรียบร้อยแล้ว

การสร้างเครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย

เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยแบบสอบพื้นความรู้เดิมเกี่ยวกับเนื้อหา จำนวน 1 
ฉบับ แบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ จำนวน 1 ฉบับ ผู้วิจัยดำเนินการสร้างเครื่องมีอดังนี้

1. สร้างแบบสอบพื้นความรู้เดิมเกี่ยวกับเนื้อหา ผู้วิจัยได้ดำเนินการดังนี้
1.1 ศึกษาหลักสูตรวิชาภาษาต่างประเทศเทคนิค 4 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ช ั้น  

ปีท่ี 2 สาขาวิชาการท่องเที่ยว สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
1.2 ศึกษาจุดมุ่งหมาย และดำอธิบายรายวิชาภาษาต่างประเทศเทคนิค 4 เฉพาะทักษะการ 

ฟัง ซ่ึงมีจุดมุ่งหมาย และดำอธิบายรายวิชาดังนี้
1.2.1 จุดมุ่งหมายรายวิชา : 1) ฝึกทักษะในการฟังและการพูดให้คล่องนคล่วสามารถใช้ 

การได้ 2) ให้สามารถใช้ภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพดียิ่งจนเป็นผู้,นำการนำเที่ยวและให้ข้อมูลต่างๆ แก่นัก 
ท่องเที่ยวได้อย่างถูกต้อง

1.2.2 ดำอธิบายรายวิชา : ศึกษาและฝึกทักษะการฟัง การสนทนาโต้ตอบ เพี่ออธิบาย 
เร่ืองราวซึ่งเกี่ยวกับวิชาชีพ เซ่น ประเพณี วัฒนธรรม ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ศึลปะ และอื่นๆ

ฉะนั้นผู้วิจัยจึงสรุปว่า เนื้อหาที่นักศึกษาจะเรียนควรเป็น 4 เร่ืองดังนี้ ประเพณี
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และศิลปะ

1.3 ศึกษาแนวทางการสร้างแบบสอบแบบเลือกตอบ ตามแนวทางของ ชวาล แพรัตกุล 
( 2520: 15-20 )

1.4 สร้างเฌบสอบพื้นความรู้เดิมเกี่ยวกับเนื้อหา จำนวน 1 ฉบับ แปงออกเป็น 4 ตอน 
เพี่อวัดพื้นความรู้เดิมเกี่ยวกับเนื้อหา จำนวน 4 หัวเรื่อง คือหัวเร่ืองประเพณี หัวเร่ืองวัฒนธรรม หัวเรื่อง
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ประวัติศาสตร์ และหัวเร่ืองศิลปะ และกำหนดข้อคำถามเป็นภาษาไทย แบบปรนัย 4 ตัวเสือก ตอนละ 
25 ข้อ รวม ใ00 ข้อ

ตอนท่ี 1 แบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา หัวเร่ืองประเพณ ี จำนวน 4 เร่ือง 
คือ เร่ืองท่ี 1 เทศกาลสงกรานต์ เร่ืองท่ี 2 ประวัติเทศกาลลอยกระทง เร่ืองท่ี 3 เทศกาลบุญบ้ังไฟ
และเร่ืองท่ี 4 เทศกาลผีตาโขน กำหนดข้อคำถามเป็นภาษาไทย แบบปรนัย 4 ตัวเสือก รวม 25 ข้อ 

ตอนท่ี 2 แบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา หวัเร่ืองวัฒนธรรม จำนวน 4 เร่ือง 
คือ เรืองท่ี 1 อาหารว่าง เร่ืองท่ี 2 ผลไมไทย เร่ืองท่ี 3 เคร่ืองดนตรีไทย และเร่ืองท่ี 4 ระบำ
โบราณ กำหนดข้อคำถามเป็นภาษาไทย แบบปรนัย 4 ตัวเสือก รวม 25 ข้อ

ตอนท่ี 3 แบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา หัวเร่ืองประวัติศาสตร์ จำนวน 4
เร่ืองคือ เร่ืองท่ี ใ กรุงสุโขทัย เร่ืองท่ี 2 อุทยานประวัติศาสตร์ศรีลัชนาลัย เร่ืองท่ี 3 อุทยานประวัติ
ศาสตร์อยุธยา และเร่ืองท่ี 4 พระราชวังบางปะอิน กำหนดข้อคำถามเป็นภาษาไทย แบบปรนัย 4 ตัว 
เสือก รวม 25 ข้อ

ตอนท่ี 4 แบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา หัวเร่ืองศิลปะ จำนวน 4 เร่ืองคือ 
เร่ืองท่ี 1 ศิลปะศรีวิซีย เร่ืองท่ี 2 ศิลปะสุโขทัย เร่ืองท่ี 3 พระพุทธรูปสมัยอยุธยา และเร่ืองท่ี 4
เทวรูปฮินดูโบราณ กำหนดข้อคำถามเบนภาษาไทย แบบปรนัย 4 ตัวเสือก รว่ม 25 ข้อ

1.5 นำแบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหาท่ีสร้างข้ึนไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความ
ครอบคลุมของเน้ือหา ความเหมาะสมของข้อความ และความถูกต้องของภาษา แล้วนำมาแก้ไฃตามคำแนะ 
นำของอาจารย์ท่ีปรึกษา ต่อจากน้ันนำแบบสอบไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน (ดูรายซ่ือในภาคผนวก ก) 
ตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา และความถูกต้องของภาษา จากน้ันนำไปปร้บปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงสรุปความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้วิจัยได้มีการแก้ไขดังน้ี 

ใ.5.1 เน้ือหามีความเหมาะสมกับนักศึกษาแผนกการท่องเท่ียว
1.5.2 ข้อคำถามควรเปน็ประโยคทีส่มบรูณ ์ ใช้ถ้อยคำกระ'ซับ ไม่ใช่เติมคำสงไนช่องว่าง 

ไม่จำเป็นต้องมีเคร่ืองหมายคำถาม และลักษณะข้อคำถามไม่ควรเขียนตามประโยค 
ภาษาอังกฤษ

ข้อ 51 กรุงสุโขทัยถูกต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ...........
กรุงสุโขทัยต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ. ใดแก้ไขเป็น



1.5.3 ภาษาของข้อคำถามไม่ชัดเจน และใช้คำศัพทไม่ถูกต้อง
ข้อ 31 ข้อใดกล่าวไม่ถูกต้องเก่ียวกับอาหารว่างของคนไทย

ก. อาหารว่างคืออาหารท่ีร้บประทานก่อนอาหารม้ือหนัก 
ข. อาหารว่างบางชนิดอาจเทียบได้กับอาหารหลัก 
ค. อาหารว่างอาจเรียกว่ากับแกล้มหรือของกินเล่น 
ง. อาหารว่างต้องรับประทานหลังอาหารม้ือหนัก 

แก!ขเป็น ข้อใดไม่ใช่อาหารว่างในทัศนะของคนไทย
ก. อาหารท่ีรับประทานก่อนอาหารม้ือหลัก 
ข. ของกินบางชนิดอาจเทียบได้กับอาหารหลัก 
ค. ของกินท่ีอาจเรียกว่ากับแกล้มหรือของกินเล่น 
ง. ของกินต้องรับประทานหลังอาหารม้ือหลัก

1.5.4 ข้อคำถามบางข้อช้ีแนะคำตอบของข้อคำถามข้อต่อไป
ข้อ 84 ช้ีแนะคำตอบข้อ 88
ข้อ 84 ศิลบ่สุโ8'!ทัยทีมีลักษณะเด่น และมีช่ือเสียงมากคือ 

ก. เทว รูป ข. พระพุทธรูป
ค. เจดีย์ ง. สถูป

ข้อ 88 พระพุทธรูปสุดขทัยปางใด ได้ช่ือว่างดงามท่ีสุด 
ก. ปางสมาธิ ข. ปางไสยาสน์
ค. ปางลีลา ง. ปางนาคปรก

แกไขเป็น ข้อ 84 ข้อใดคือเจดีย์แบบสุโขทัยแท้
ก. เจดีย์วัดมหาธาตุ จังหวัดสุโขทัย 
ข. พระปฐมเจดีย์ 
ค. พระมหาธาตุ จังหวัดไชยนาท 
ง. เจดีย์วัดช้างล้อม

1.5.5 ควรแก่ไขข้อคำถามบางข้อให้ชัดเจนย่ิงข้ึน
ข้อ 19 เทศกาล “ ผีตาโขน ” จัดข้ึนท่ีจังหวัดใด 

แก่ไขเป็น เทศกาล “ ผีตาโขน ” เป็นประเพณีในจังหวัดใด
ข้อ 20 เทศกาลน้ีจัดข้ึนในเดือนใด

เทศกาล " ผีตาโขน ’ จัดข้ึนในวันใดแก่ไขเป็น



67

1.5.6 ข้อคำถามบางข้อมีตัวเลือกทีถูกเด่นชัด
ข้อ 6 จงัหวัดใดในภาคเหนอืทีม่ชีึอ่เสยืงทีส่ดุในการจดังานเทศกาล 

สงกรานต์
ก. เชียงราย ข. เชียงใหม่
ค. ลำพูน ง. แม่ฮ่องสอน

แกไขเป็น ข้อ 6 ต้นกาเหนิดการก่อเจดีย์ทรายในวันสงกรานต์มีมาด้ังแต่สมัยใด
ก. ทวารวดี ข. สุโขทัย
ค. อยุธยา ง. กรุงธนบุรี

2. การสร้างแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ ผู้วิจัยด่าเนินการดังน้ี
2.1 ศึกษาหลักสูตรวิชาภาษาต่างประเทศเทคนิค 4 ระดับประกาศนิยบัตรวิชาชีพเนสูง ช้ัน 

ปีท่ี 2 สาขาวิชาการท่องเท่ียว สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
2.2 ศึกษาจุดมุ่งหมายรายวิชาภาษาต่างประเทศเทคนิค 4 เฉพาะ'ทักษะกา'รฟัง
2.3 สร้างแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 4 

ตอน ตอนละ 4 หวัเร่ือง คือหัวเร่ืองประเพณ ี หัวเร่ืองวัฒนธรรม หวัเร่ืองประวัติศาสตรี และหัวเร่ือง 
ศึลปะ และกำหนดข้อคำถามเป็นภาษาอังกฤษ แบบปรนัย 4 ตัวเสือก ตอนละ 25 ข้อ รวม 100 ข้อ

ตอนท่ี 1 เป็นเฌบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ หัวเร่ืองประเพณ ี โดยให้นัก 
ศึกษาฟังข้อความเก่ียวกับประเพณี 4 เร่ือง ซ่ึงเป็นเร่ืองเดียวกันกับเร่ืองท่ีใชวัดพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับ
เนอหาของนักศกษา คอ เรองท 1 The Songkran Festival เรองท 2 History Background of the 
Loy Krathong Festival เรืองที 3 The Rocket Festival เรืองที 4 The Phii Ta Khon Festival 
แล้วให้นักศึกษาเสือกคำตอบจากแบบสอบ

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ หัวเร่ืองวัฒนธรรม โดยให ้
นักศึกษาฟังข้อความเก่ียวกับวัฒนธรรม 4 เร่ืองคือ เร่ืองท่ี 1 Snacks เร่ืองท่ี 2 Thai Fruits เร่ือง
ท่ี 3 Thai Musical Instruments เร่ืองท่ี 4 Classical Dances แลว้ให ้นักศึกษาเลือกคำตอบจากแบบสอบ 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ หวัเร่ืองประวัติคาสตรี โดยให ้
นักศึกษาฟังข้อความเก่ียวกับประวัติศาสตร์ 4 เร่ืองคีอ เร่ืองท่ี 1 The Sukhothai period เร่ืองท่ี 2
Si Satchanalai เรืองที 3 The Ancient City of Ayutthaya เรืองที 4 Bang Pa-In palace
แล้วให้นักศึกษาเลือกคำตอบจากแบบสอบ

ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบความสามารถในกาวฟังภาษาอังกฤษ หัวเร่ืองศึลปะ โดยให้
นักศึกษาฟังข้อความเก่ียวกับศึลปะ 4 เร่ืองคือ เร่ืองที 1 Sivijaya Art เร่ืองท่ี 2 Sukhothai Art
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เรืองที 3 Ayutthaya Buddha Image เร่ืองท่ี 4 Ancient Hindu Image แล้วให้นกศึกษาเลือก
คำตอบจากแบบสอบ

2.4 นำเฌบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษท่ีสร้างข้ึนไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบ 
ความครอบคลุมของเน้ือหา ความเหมาะสมของข้อความ และความถูกต้องของภาษา แล้วนำมาแกไขตาม 
คำแนะนำของอาจารย์ท่ีปรึกษา ต่อจากน้ันนำแบบสอบไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ท่าน (ดูรายละเอียด 
ในภาคผนวก ก) ตรวจสอบครอบคลุมของเน้ือหา ความเหมาะสมของเน้ือหา และความถูกต้องของภาษา 
จากน้ันนำไปปร้ปปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงสรุปความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้วิจัยได้ 
มี การ แก้ไข ด้งน้ี

2.4.1 เน้ือหามีความเหมาะสม
2.4.2 ปร้ปปรุงการใช้ภาษาใน ข้อคำถาม

ขอ 10 Who was the first one to create Krathong ?
แก้ไขเป็น Who was the first person to create a Krathong ?

ขอ 21 How long does it take during this festival ?
แก้ไขเปน How long does this festival last ?

ขอ 22 For whom is the passage ?
แก้ไขเป็น For whom is the passage intended ?

ข้อ 23 Which group is Sukhothai Dance ?
แก้ไขเป็น To which group does the Sukhothai Dance belong ?
2.4.3 ปรับปรุงการใช้ภาษาของตัวเลือก

ขอ 42 The classifying of Thai musical instruments 
แก้ไขเป็น The classification of Thai musical instruments
2.4.4 ข้อคำถามท่ีมีต้วเลือกท่ีตรงกันทุกข้อควรตัดให้ส้ันลง

ข้อ 7 For whom is the passage ?
a. Persons who study Thai arts
b. Persons who study Thai history
c. Persons who interested in Thai geography
d. Persons who interested in Thai tradition

แก้ไขเป็น For whom is the passage ? 
It is for persons who...........
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a. study Thai arts
b. study Thai history
c. interested in Thai geography
d. interested in Thai tradition

2.4.5 ข้อคำถามบางข้อไม่ถามตรงตามท่ีระบุไว้
เช่น ข้อคำถามท่ีควรถามการสรุปอ้างอิงกลับกลายเป็นการถามข้อเท็จจริง 
ข้อ 25 Which sentence is not true according to the passage ?

a. Th is festival is held in  June at Dansai d istrict of Loei 
province

b. The young ladies and boys wear in Ghost costumes to 
join the procession

c. The tov/n people go to the temple at night in  the last 
day’ ร celebration

d. In the firs t day morning, there is the procession of
Buddha image

แกไขเป็น We can infer from the passage that...........
a. Thai people believe in ghost and spirit
b. Only boys and men join the festival
c. Thai people are skillful in making fireworks
d. This festival is celebrated during night time only

2.4.6 การเรียงตัวเลือกของข้อคำถามแต่ละข้อ ควรเรียงจากส้ันสุดไปยาวสุด
2.4.7 การเรียงข้อคำถามควรเรียงลำดับตามความยากง่ายของข้อสอบ เช่น

รายละเอียด — > ความหมายของคำ — > ความคิดเห็น—»■
ใจความสำคัญ —» สรุปอ้างอิง
ผู้วิจัยได้แกไขตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ

2.5 นำแบบสอบท่ีแกไขแล้วไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมอีกคร้ังหน่ึง 
จากน้ันนำข้อความท่ีได้ร้ปการแกไขแล้วไปให้เจ้าของภาษาท่ีมีประสบการณเนการสอนภาษาอังกฤษแล้ว อ่าน 
ข้อความลงในแถบบันทึกเสียงด้วยอัตราความเร็ว 130-160 คำ/นาที ตามเกณฑ์ของแบคกี เกอแลช
ลโนว์ และ ไคส ์ เพอร์คินส์ (Backy Geriach Snow and Kyle Perkins, 1979: 51)
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3. นำแบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา และแบบสอบความสามารถในการฟ้งภาษาอังกฤษ 
พร้อมแถบบันทึกเสียง ท่ีแกัไขปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้คร้ังท่ี ใ กับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ช้ันสูง ช้ันปีท่ี 2 แผนกการท่องเท่ียว วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ ท่ีไมใช่ตัวอย่างประชากร จำนวน 30 
คน ใช้เวลา 1 ช่ัวโมง 40 นาที โดยให้นักศึกษาทำแบบสอบความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา ให้เวลาทำแบบ 
สอบ 50 นาที จากน้ันให้นักศึกษาฟังแถบบันทึกเสียงซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีมีเน้ือหาสอดคล้องกับเน้ือหาท่ีถามใน
แบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา แล้วทำแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ โดยให้
นักศึกษาหยุดอ่านตัวเลือก 20 วินาที ซ่ึงผู้วิจัยยึดตามหลักเกณฑ์ของ แรนดอสล์ แอล โจนส ์ และ 
เบอร์นาร์ด สปอลสกี (Randoll Jones and Bernard Sponsky, 1977: 5 ท่ีกล่าวถึงการหยุดให้อ่านตัว 
เลือกว่า ถ้าเป็นการฟังข้อความยาว 30-45 วินาที แล้วตอบคำถามแบบเลือกตอบต้องหยุดให้อ่านตัวเลือก 
ประมาณ 20 วินาที ผู้วิจัยให้เวลานักศึกษาทำแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ 50 นาที

3.1 ผู้วิจัยนำคะแนนทีได้มาตรวจ และหาค่าความเท่ียง ของแบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับ 
เน้ือหา และแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ โดยใช้สตูร คเูดอร์ ริซาร์ดลนั 20 ( K-R 20) 
ได้ค่าความเท่ียงของแบบสอบเท่ากับ .74 และ .76 ตามล่าดับ แล้วนำแบบสอบท้ัง 2 ฉบับ มาวิเคราะห์ 
เป็นรายข้อเพ่ือหาระดับความยาก (P) และอำนาจจำแนก (D) โดยใช้เทคนิควิเคราะห์ร้อยละ 50 ปรากฏ 
ผลดังน้ี

ระดับความยาก (P) ของแบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา จากการทดลองใช้คร้ังท่ี 1

ดับความยาก (P) จำนวนข้อ
0.81 ข้ึนไป 4
0.71-0.80 2
0.61-0.70 14
0.51-0.60 7
0.41-0.50 12
0.31-0.40 19
0.20-0.30 16
ตากว่า 0.20 26

รวม 100
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อำนาจจำแนก (D) ของแบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา จากการทดลองใช้คร้ังที 1

อำนาจจำแนก (D) จำนวนข้อ
0.81 ข้ึนไป 1
0.71-0.80 6
0.61-0.70 8
0.51-0.60 6
0.41-0.50 14
0.31-0.40 21
0.20-0.30 28
๓ กว่า 0.20 16

รวม 100

ระดับความยาก (P) ของแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ จากการทดลองใช้คร้ังท่ี 1

:ดับค'วามยาก (P) จำนวนข้อ
0.81 ข้ึนไป 3
0.71-0.80 1
0.61-0.70 9
0.51-0.60 17
0.41-0.50 17
0.31-0.40 21
0.20-0.30 9
ต่ํากว่า 0.20 23

รวม 100
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อำนาจจำแนก (D) ของแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ จากการทดลองใช้คร้ังท่ี 1

อำนาจจำแนก (D)
0.81 ข้ึนไป
0.71-0.80
0.61-0.70
0.51-0.60
0.41-0.50
0.31-0.40
0.20-0.30 
ตากว่า 0.20

จำนวนข้อ
2
8
9
22

10 

21 

17 
11

รวม 100

3.2 แบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียว?าบเน้ือหา ผู้วิจัยคัดเสือทข้อสอบท่ีมีระดับความยาภระหว่าง 
0.20-0.80 และอำนาจจำแนกต้ังแต่ 0.20 ข้ึนไป ได้ข้อค่าถามท่ีอยูในเกณฑ์จังกล่าว จำนวน 54 ข้อ 
ส่วนข้อสอบท่ีมีระดับความยากและอำนาจจำแนกไม่ถึงเกณฑ์ จำนวน 46 ข้อ ผู้วิจัยได้นำมาปรับปรุง โดย 
ปรับข้อค่าถาม และตัวเลือกให้เหมาะสม

3.3 แบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ ผู้วิจัยคัดเลือกข้อสอบท่ีมีระดับความยาก 
ระหว่าง 0.20-0.80 และอำนาจจำแนกต้ังแต่ 0.20 ข้ึนไป ได้ข้อค่าถามท่ีอยู่ในเกณฑ์ดังกล่าว จำนวน 63 
ข้อ ส่วนข้อสอบท่ีมีระดับความยากและอำนาจจำแนกไม่ถึงเกณฑ์ จำนวน 37 ข้อ ผู้วิจัยได้นำมาปรับปรุง 
โดยปรับข้อค่าถาม และตัวเลือกให้เหมาะสม

3.4 นำแบบสอบท้ัง 2 ฉบับไปทดลองไซ้คร้ังท่ี 2 ?วับนักคักษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ัน 
สูง ช้ัน1ปีท่ี 2 แผนกการท่องเท่ียว วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ อีกกลุ่มหน่ึงท่ีไมใช่ตัวอย่างประชากร 
จำนวน 30 คน ใช้เวลา 1ช่ัวโมง 40 นาที แล้วนำคะแนนท่ีได้มาวิเคราะห์ข้อสอบเป็นรายข้อ เพ่ีอหา 
ระดับความยาก (P) และอำนาจจำแนก (D) โดยใช้เทคนิควิเคราะห์ร้อยละ 50 ปรากฏผลดังน้ื
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ระดับความยาก (P) ของแบบสอบพ้ืนความรู้เดิมเก่ียวกับเน้ือหา จากการทดลองใช้คร้ังที 2

ระดับความยาก (P) จำนวนข้อ

0.81 ขึ้นไป -

0.71-0.80 -

0.61-0.70 20

0.51-0.60 19

0.41-0.50 27

0.31-0.40 20

0.20-0.30 14

ตํ่ากว่า 0.20

รวม 100 

1
อำนาจจำแนก (D)

£ $ 2/  ̂ /=i แร Â
ของแบบสอบพนความรูเดิมเกยวกับเนอหา '

อำนาจจำแนก (D) จำนวนข้อ

O CO ! 1

0.71-0.80 4

0.61-0.70 13

0.51-0.60 12

0.41-0.50 9

0.31-0.40 25

0.20-0.30 26

ตาก'ว่า 0.20

รวม 100
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ระดับความยาก (P) ของแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ จากการทดลองใช้ครั้งที่ 2

ระดับความยาก (P) จำนวนข้อ

0.81 ขึ้นไป -

0.71-0.80 -

0.61-0.70 16

0.51-0.60 23

0.41-0.50 25

0.31-0.40 26

0.20-0.30 10

ตํ่ากว่า 0.20

รวม 100

อำนาจจำแนก (D) 

ที่ 2

ของแบบสอบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ จากการทดลองใช้ครั้ง

อำนาจจำแนก (D) จำนวนข้อ

0.81 ขึ้นไป 2

0.71-0.80 6

0.61-0.70 20

0.51-0.60 26

0.41-0.50 18

0.31-0.40 17

0.21-0.30 11

๓ ก,ว่า 0.20

รวม 100

3.5 คำนวณ'พาค่าความเที่ยงของแบบสอบ'พื้นความรู้เดิมเกี่ยวกับเนื้อหา และแบบสอบความ

สามารถในการฟังภาษาอังกฤษ โดยใช้สูตร คูเดอร์ ริชาร์ดสัน 20 (K-R 20) ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ .83 

และ .89 ตามสำด้บ
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้,วิจ ัยดำเนินการดังนี้

1. นำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจ ัยจากบัณฑิตวิทยาลัยไปเสนอต่ออธิการบดีสถาบัน 

เทคโนโลยีราชมงคล เพื่อให้สถาบันออกหนังสือไปยังผู้อำนวยการวิทยาเขตต่างๆ ที่เป็นตัวอย่างประชากร

2. ติดต่อผู้อำนวยการแต่ละวิทยาเขต และฝ่ายวิชาการของแต่ละวิทยาเขต เพื่อขออนุญาต และ 

นัดเวลาที่จะทำการทดสอบ

3. ทำการทดสอบนักศึกษาที่เป็นตัวอย่างประชากร โดยมืฃั้นตอนดัง'นี้

3.1 ให้นักศึกษาทำแบบสอบพื้นความรู้เด ิมเกี่ยวกับเนื้อหา จำนวน 100 ข้อ ใช้เวลา 50 นาที

3.2 ให้นักศึกษาฟังแถบบันทึกเสียงแตละหัวเรื่อง แล้วทำแบบสอบความสามารถในการฟัง 

ภาษาอังกฤษ จำนวน 100 ข้อ ใช้เวลา 50 นาที โดยให้น ักศึกษาหยุดอ่านตัวเลือก 20 วินาที ในแต่ละเรื่อง

4. ผ ู้ว ิจ ัยเก ็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง

5. ตรวจและให้คะแนนแบบสอบ โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ ถ้านักศึกษาเลือ,าคำตอบได  ้

ถูกต้อง ให ้ 1 คะแนน ถ้านักศึกษาเสือกคำตอบไม่ถูกต้องให้ 0 คะแนน

6. นำคะแนนที่ได้จากการทำแบบสอบของนักศึกษามาวิเคราะห์ทางสถิติ

การวิเคราะห์ข้อมูล

1. หาค่าสัม ่ประสิทธสหสัมพ ันธ์แบบเพิยร์ส ัน ( Pearson Product-Moment Correlation

Coefficient ) ระหว่างคะแนนจากแบบสอบพื้นความรู้เด ิมเกี่ยวกับเน ื้อหา และแบบสอบความสามารถใน

การฟังภาษาอังกฤษ ของตัวอย่างประชากร โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ (The 

Statistical Package for Social Sciences: SPSS)

2. ทดสอบความมืนัยสำคัญของค่าสัมประสิทธสหสัมพันธ์ของแบบสอบทั้ง 2 ฉบับ



สถิติท่ีใช้ในการวิจัย

ในการวิเคราะห์แบบสอบ ผูวิจัยใช้สถิติดังนี้

1. การคำนวณหาค่าความยากจากสูตร

P =
+ ำำ

2/

เม ๊อ  P แทน

Ru แทน

r l แทน

f แทน

ระดับความยาก

จำนวนคนในกลุ่มสูงที่ตอบข้อสอบแต่ละข้อถูก 

จำนวนคนในกลุ่มตาที่ตอบข้อสอบแต่ละข้อถูก 

จำนวนคนในแต่ละกลุ่มที่ม ีจำนวนเท่ากัน

(ประคอง กรรณสูต, 2535)

2. การค่านวนหาค่าอำนาจจำแนกจากสูตร

D  = ~  R-L
~ T

เมื่อ แทน ค่าอำนาจจำแนก

แทน จำนวนคนในกลุ่มสูงที่ตอบข้อสอบแต่ละข้อถูก 

แทน จำนวนคนในกลุ่มตํ่าที่ตอบข้อสอบแต่ละข้อถูก 

แทน จำนวนคนในแต่ละกลุ่ม

(ประคอง กรรณสูต, 2535)
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3. การคำนวนหาค ่าความเท ี่ยง (Reliability) ของแบบสอบ โดยใช้สูตร คูเดอร์ ริชาร์ดสัน 20 

(KR-20)

KR-20 : r a  =
K

K - 1
(

1 -
V

y

เมื่อ แทน สัมประสิทธแห่งความเที่ยง 

K แทน จำนวนข้อสอบในแบบสอบ 

P แทน สัดส่วนของผู้ตอบข้อสอบได้ถูกต้อง 

q แทน สัดส่วนของผู้ตอบข้อสอบผิด (1-p) 

pq แทน ความแปร!)รวนของคะแนนแต่ละข้อ 

ร ]  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม

(ประคอง กรรณสูต, 2535)
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