
บทท่ี 4

ระเบียบวิธีดำเนินการวิจัย

ในการทำวิจ ัยครงน ี้ได ้กำหนดขั้นตอนในการว ิจ ัยเป ินเนตอนเบ ื้องต ้น จ ังน ี้ 

การศ ึกษ าเบ ื้อ งต ้น

เป ็นการศ ึกษาข้อม ูลช ุมซนเบ ื้องต ้นท ี่ช ุมซนวัชรพล 3 เพ ื่อให ้ทราบถึงป ัญหาและลภาพความ 
เป ็นอยู่ในป ัจจุบ ันทั้งทางด้านกายภาพ เศรษฐกิจและสังคม จากการส ังเกต ุสอบถามและรวบรวมข้อม ูล 
ท ั้งจากข้อม ูลปฐมภูมและข้อม ูลทุต ิยภ ูม ิ

ก าร ส ำร ว จ แ ล ะ ว ิจ ัย

จะเป ็นการสำรวจความเป ็นอย ู่ทางด้านกายภาพที่อย ู่อาศ ัย ลภาพแวดล้อม ความเป็นอยู่ 
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคม ความพึงพอใจในการอยู่อาศ ัย และความสะดวกในการทำงานเพ ื่อเป ็นแนว 
ทางที,จะวิเคราะห์เปรียบเท ียบกับการอยู่อาศ ัยในชุมชนเด ิม โดยในขั้นตอนการวิจ ัยน ี้แบ ่งเป ็นการใช ้
เครองมือในการศึกษา 2 ประ๓ ทด้วยกัน คือ

1. ก ารใช ้แ บ บ ส อ บ ถ าม  (Questionnaire)
เป ็นการสร้างชุดคำถาม เพ ื่อท ี่จะทราบข้อม ูลทางด ้านท ี่อย ู่อาศ ัยของผ ู้ตอบแบบสอบถาม 

และข้อม ูลทางด้านเศรษฐกิจการประกอบอาชีพและสังคม ความสัมพ ันธ ์ก ันภายในชุมชนและความช่วย 
เหล ือท ั้งภายในชุมชนและความช่วยเหล ือช ุมชนจากหน่วยงานภายนอก ท ัศนคติของผ ู้อย ู่อาศ ัยในชุมชน 
ใหม่ เท ียบกับการอยู่อาศัยในชุมชนเด ิม โดยการใช ้แบบลอบถามส่วนใหญ ่จะเป ็นข ้อคำถามแบบปิด 
(Close Questions) โดยเป ็นคำถามที่ม ืจ ุดม ุ่งหมายแน ่นอน และจัดเตรียมไว้ให ้ผ ู้ตอบเล ือกคำตอบน ั้น 
และเป ็นการสร้างแบบสอบถามแบบคำถามให้เล ือกตอบ (Multiple Choice Questions) โดยที่แต่ละคำ 
ถามจะกำหนดคำตอบให้เล ือกหลายคำตอบ คือ ตั้งแต่ 3 ข ึ้นไป ท ั้งน ี้แล ้วแต ่สถานการณ ์ของคำถามนันๆ 
และวัตถ ุประสงค์ของการวิจ ัยท ี่ต ้องการ และบางครั้งสามารถกำหนดตัวเล ือกแบบเป ิดไว ้ได ้
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ข้อดีของการใช้แบบสอบถามแบบปีด คือ
1. (.ราสามารถวิเคราะห์ผลหาข้อสรุปได้ง ่าย คำตอบที่ได ้ไม ่กระจัดกระจาย จนเกินไป
2 . ผ ู้ตอบม ีความสะดวกในการตอบ หล ีกเล ี่ยงป ัญหาท ี่ผ ู้ตอบขาดท ักษะในการเข ียนคำ 

ตอบ หรือคำอธ ิบายในแบบสอบถามแบบเป ิด และช่วยให ้ย ่นระยะเวลา ในการเข ียน 
คำตอบ

3. ทำให้ใต ้คำตอบที่ตรงประเด็น และเก ี่ยวข ้องก ับข ้อม ูลท ี่ผ ู้ว ิจ ัยต ้องการ

ข้อเสียของการใช้แบบสอบถามแบบปิด คือ
1. ผ ู้ตอบไม ่ม ีโอทาสแสดงความคิดเห ็นและตอบอย่างเสรี
2, ผ ู้ตอบไม ่ม ีโอกาสเขียนตอบเป ็นภาษาของผู้ตอบเอง ซ ึ่งจะเป ็นการตอบที่ตรง และซัด 

เจน
1.1 การสรางแบบสอบถามโดยการใช้ผังแบบบ้านเดิม

เพ ื่อท ี่จะทราบข ้อม ูลร ูปแบบท ี่อย ู่อาศ ้ยเด ิมทางกายภาพของผ ู้ตอบแบบลอบถาม 
โดยการรวบรวมและสรุปจากการศึกษาและวิจ ัย ของข้อมูลทุต ิยภูม ิ

2. การสงสีารวจภาคสนาม (Field Work)
เป ็นการสำรวจเพ ื่อท ี่จะไต ้ข ้อม ูลสภาพความเป ็นอย ู่ทางต้านกายภาพ สภาพแวดล้อม 

และความสัมพันธ ์ของคนในชุมชน เพ ื่อเป ็นแนวทางในการวิเคราะห์ข ้อม ูล โดยใช ้ เครองมือในการ
รวบรวมข้อมูล ดังนี้

2.1 การสัมภาษณ์แบบลึก1
นอกเหนือจากการใช ้แบบลอบถามแล้ว ผ ู้ว ิจ ัยย ังม ีการส ุ่มผ ู้ตอบแบบลอบถามมา

สัมภาษณ ์อย่างใกล้ช ิด โดยเป ็นการส ัมภาษณ ์เพ ื่อให ้ได ้ข ้อม ูลละเอ ียดและครบถ้วน นอกจากจะเป ็นการ 
ถามให้อธิบายและยังเป ็นการถามถึงเหต ุผลด้วย เพ ื่อท ี่จะไต ้ใช ้ต ัดส ินว ่าคำตอบนั้นถ ูกต ้อง ช ัดเจน หรือ 
เช ื่อถ ือไต ้มากน ้อยแค'ไหนและใช ้การจดบันท ึกเป ็นการรวบรวมข้อม ูลจากการส ัมภาษณ ์ เพื่อให้ใต้คำ
ตอบท ี่ช ัด เจนและละเอ ียดต ่างประเด ็น ไปจากการใช ้แบบลอบถามโดยผ ู้ส ัมภาษ ณ ์จะใช ้ล ักษ ณ ะการ 
ส ัมภาษณ ์แบบเป ็นมาตราฐาน (Structured or Standardized Interview) คือ จะกำหนดคำถามทึไต ้

1 สว ิสด ิ้ ล ุคนธรังษี, ทฤษฏีและหสักว ิชาวิจ ัยสำหรับน ักร ัฐประศาลนศาสตร์ (โครงการสิง 
เสรืมเอกสารว ิชาการสถาบ ันบ ัณฑ ิตพ ัฒ นบริหารศาสตร์2525),หน ้า194-196.
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เตรียมไว้ก ่อนอย่างแน่นอน และขั้นตอนในการถามจะม ีการจ ัดเตรียมตามแบบฟอร์มต ั้งแต ่ต ้นจนจบ 
ให ้ลมภาษณ ์ท ุกคนจะถูกถามในลักษณะเด ียวก ัน2 3

ก ารรวบ รวม ข้อมูลโด ย ก ารส ัม ภ าษ ณ ์น ี้จ ะมีข้อดี3 คีอ
1 .ได ้ร ับคำตอบจากผ ู้ให ้ส ัมภาษ ณ ์โดยตรงครบถ ้วนท ั้งจำนวน และล ักษณ ะข ้อม ูลท ี่

ต ้องการ
2. ข ้อมูลที่1ได ้ม ีความคลาดเคลื่อนน้อย เช ื่อถ ือได ้มาก เพราะได ้[ปส ัมภาษณ ์มาโดยตรง
3 . สามารถแยกข ้อเท ็จจร ิง ความค ิดเห ็นและอารมณ ์ออกจากก ันได ้ ตามว ิน ิจฉยชองผ ู้ 

ส ัมภาษณ ์
4. ทำให ้ใต ้ข ้อเท ็จจริงเพ ิ่มเต ิมท ี่ต ้องการ ด้วยการลังเกตุล ีหน้า ท ่าทางการพ ูดและคำตอบ
5. ในขณ ะล ัมภาษณ ์ถ ้าผ ู้ล ัมภาษณ ์หรือผ ู้ให ้ส ัมภาษณ ์ข ้องใจก ็ลามารถสอบถามทบทวน 

ทำความเข ้าใจกันได ้ก ่อนที่จะตอบคำถาม

2.2 การส ังเกต  (Observation)
เป ็นการรวบรวมข้อม ูลทางกายภาพ ที่อย ู่อาลัย และลภาพแวดล้อมของชุมชนโดย 

การสังเกตโดยใช้ประลาทสัมผัส ตา หู จมูก ลิ้น และกาย ส ังเกตหรือศ ึกษาพฤติกรรมและ ปรากฎการณ ์ 
ต่างๆ ท ี่เก ิดข ึ้นในชุมชน เพ ื่อหาข้อสรุปและข้อเท ็จจริงตามท ี่ต ้องการทราบ4 สำหรับการทำวิจ ัยครังน ีใซ ้ 
วิธ ีการสังเกตโดยตรง ท ี่ผ ูว ิจ ัยทำการใช ้ประสาทสัมผ ัสเองโดยตรงไม ่อาล ัยล ื่อ หรือเครื่องม ือใดๆ ไป 
กระตุ้นและสังเกตออกมา ซ ึ่งการส ังเกตน ี้จะเป ็นว ิธ ีการรวบรวมข้อม ูลท ี่นำมาใช ้เพ ื่อการวิจ ัยเซ ิงบรรยาย 
ในเนื้อหางานวิจ ัยน ี้

2 Kerlinger, Fred N. Foundations of Behavioral Research (Tokyo : CBB Publishing 
Japan Ltd.,1986) ,p.481.

3 บุญธรรม กิจปรีดาปริสุทธิ้. เทคนิคทา?สร้างเครื่องมือรวบรวมข้อมูลสำหรับการวิจัย 
(กรุงเทพมหานคร : B&B Publishing 1 2537) 1หน้า 81 - 82.

4 เร่ืองเดียวกัน, หน้า 48.
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2.3 การบ น ท ึกภ าพ ถ ่าย
เป ็นการเก ็บรวบรวมข้อม ูลทางกายภาพวํธ ีหน ึ่ง ท ี่ลามารถเห ็นความเปลี่ยนแปลง

ทางกายภาพได้อย ่างชัดเจน โดยการท ี่ผ ู้ว ิจ ัยบ ันท ึกภาพถ่ายเป ็นระยะในระยะเวลาภายใน 2 เดือน ก็ 
ลามารถเห ็นการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพหลายด้าน

ป ระชากรเป ้าห ม าย

ลำหรับการทำการวิจัยครั้งนึ่ ประขากรเป้าหมาย คือ ซาวข ุมชนวัชรพล 3 ที่รื้อย้ายจากขุม 
ชนแออัดคลองเตย ตามโครงการพัฒนาเคหะขุมซนคลองเตยระยะที 3 โดยผู้ท ี่ม ีส ิทธิ๋รื้อย้ายตามโครง 
การมดัีงต่อไปน้ี

• ซาวชุมชนแออัดที่ปลูกสร้างบ้านอยู่อาดัยในที่ดินเดิมรอง การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
ในบรืเวณค็อค 7-12

• ซาวชุมชนโซน 2 (เกาะลาว-ปลายนา)
• ชาวชุมชนโซน 3 (หัวโค้ง-ร่มเกล้า)

โดยการท ่าเร ือแห ่งประเทศไทยได ้เร ื้มทำการรื้อย ้ายซาวขุมซนออกจากพ ื้นท ี่ด ินชอง การท่า 
เรือแห่งประเทศไทย ต ั้งแต่เด ือนมีนาคม 2539 จนถึง พฤศจิกายน 2540 เป ็นจำนวนซาวชุมชนที่ร ื้อย ้าย 
ออกจากพื้นท ี่เด ิมทั้งพ ื้น 402 หลังคาเรือน แต ่ผ ู้ว ิจ ัยเก ็บข ้อม ูลสำรวจในช ่วงเด ือน ม ิถ ุนายน 2541 จนถึง 
เดือน กรกฎาคม 2541 ม ีผ ู้เข ้าอย ู่อาศ ัยจรืงประมาณ 335 หล ังคาเรือน ค ิดเป ็นร้อยละ 34.18 จากที่ด ิน 
แปลงโล่ง 980 แปลง (ค ิดเป ็นร้อยละ 100) และกำล ังก ่อลร้างท ี่พ ักอาศ ัยอยู่อ ีก 55 หลังคาเรือน คิดเป็น 
ร้อยละ 5.62 ท ี่เหล ือย ังเป ็นท ี่ด ินแปลงโล่งอย ู่อ ีก 590 แปลง ค ิดเป ็นร้อยละ 60.20

ขนาดตัวอย่างและกลุ่มตัวอย่าง

ในการศ ึกษาม ีการกำหนดประชากรเป ้าหมายท ี่ช ัดจน โดยในป ัจจ ุบ ันม ีผ ู้เข ้าอย ู่อาศ ัยใน
โครงการแล้วท ั้งล ิ้น 335 หลังคาเรือน ค ิดเป ็นร้อยละ 34.183 ของจำนวนแปลงทั้งหมด 980 แปลง ใน 
การสำรวจครั้งน ี้ ขนาดของกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่เหมาะลมในการศ ึกษาครั้งน ี้ กำหนดขึ้นตามสูตรคำนวณ 
ขนาดของกลุ่มต ัวอย่างท ี่พอดืของ Yamane5 ในการประมาณค่าพาราม ิเตอร์ด ้วยความเช ื่อม ั่นท ี่ระด ับ

5 พนิชา ล ังฃ ์เพ ็ชร . การเข ียนว ิทยาน ิพนธ ์ (ภาควิชาเคหการ คณะสถาป ัตยกรรมศาสตร์
จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย, 2537) 1 หน้า 29.
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Nop = N
1 + NE2

โดยท่ี Nop คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมสำหรับประชากรจำนวน N คน 
N คือ จำนวนประชากร ในที,น้ีคือ 335 หลังคาเรือน 
E คือ ขนาดความคาดเคลื่อนสูงสุดที่ผู้วิจัยยอมรับได้ในที่นี้คือ + 5%

ฉน้ีน่ คำนวณตามสูตร Nop = 335
1 + (335 X (0.05)2)

= 335 = 182 ห ล ง คาเรือน
1.8375

9 5 %  โด ย ท ี่ค ่า ป ร ะ ม า ณ จ ะ ค า ด เค ล ื่อ น จ า ก ค ่า ท ี,เป ็น จ ร ิงไม่เก ิน  ±  5 %  ส ำ ห ร ับ ป ระ ช าก ร ใน ก า รส ำ รว จ น ี้ค ิต

จ าก ผ ู้ท ี่เข ้า อ ย ู่อ า ศ ัย จ ร ิง ใน ช ่ว ง เว ล า ท ี่ท ำ ก า ร ส ำ ร ว จ  (เด ือ น ม ิถ ุน าย น -ก รก ฎ าค ม  2 5 4 1 )  จ ำ น ว น  3 3 5  ห ล ัง

ค าเร ิอน  ค ำ น ว ณ ข น า ด ต ัว อ ย ่า งท ี่เห ม า ะ ล ม ได ้โด ย ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด ก า ร ค ำ น ว ณ ด ังน ี้

ในการเก ็บข ้อม ูลน ี้ผ ู้ทำการว ิจ ัย ม ีฃ ้อจำกัดด้านเวลาและ ข ้อจำก ัดของกลุ่มต ัวอย ่างทำให ้ไม ่ 
สามารถเก ็บข้อม ูลได ้ประชากรทั้งหมด จ ึงม ีการจ ัดเก ็บข ้อม ูลตามจำนวนกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่เหมาะลมดัง
กล่าวช้างต้น คือ 182 หลังคาเรือน ท ั้งน ี้การเก ็บต ัวอย ่างผ ู้ว ิจ ัยเส ือกเก ็บต ัวอย ่างใน ว ันหย ุดเสาร์-อาท ิตย ์ 
และวันหยุดน ักข ัตฤกษ ์ เน ื่องจากในวันธรรมดาไม ่ค ่อยม ีคนอยู่บ ้าน หรือถ ้าม ีส ่วนใหญ ่เป ็น ปู ย่า ตา 
ยาย ท ี่อย ู่เราบ ้านให ้ล ูกหลาน คนวัยทำงานต้องออกไปทำงานหาเล ี้ยงช ีพและสร้างท ี่อย ู่อาศ ัย ผู้ว ิจ ัยจึง 
เสือกที่จะเก ็บตัวอย่างในวันหยุด เพ ื่อท ี่จะได ้ข ้อม ูลท ี่ม ีความแน่นอนและชัดเจน

การสุ่มตัวอย่าง

ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง โดยการเสือกตัวอย่าง โดยไม่ต้องอาศัยหลักความน่าจะเป็นมาช่วย 
(Non Probability Sample)6 ในการทำการศึกษานี้ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบการเสือกตัวอย่างตามความ

6 เติมศรื ชำนิจารกิจ, สถิติประยุกต์ทางการแพทย์(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2537) , หน้า 166-170 .
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สะดวก (Convenient Sampling) การเลือกตัวอย่างแบบนี้อาศัยความสมัครใจของผู้ที่จะเป็นตัวอย่าง 
ศึกษาเป็นส่วนใหญ่ โดยผู้วิจัยพยายามที่จะกระจายความสมํ่าเสมอไปทั่วทั้งชุมซนวัชรพล 3 แต่มี'ข้อ 
จำกัดที่บางบ้านปิดไม ่ม ีผ ู้อย ู่อาศัยตลอดเวลา หรอบางหลังมีแต่ผู้สูงอายุอยู่โดยลูกหลานไปทำงานแล้ว 
เช่าบ้านอยู่ใกล้แหล่งงาน ท้ิงบ้านไว้นานๆ จะกลับมาครง จากการลุ่มตัวอย่างท่ังหมด ลามารถแยกกลุ่ม 
ตัวอย่างท่ีอยู่อาศัยจรง กับการลุ่มตัวอย่าง แยกตามชุมซนที่อยู่อาศัยเดิมในพ้ืนที่ของ การท่าเรือแห่ง 
ประเทศไทย ได้ดังต่อไปน้ี

ตาราง 4.1 แ ส ด งจ ำน วน ท ี่ย ้าย อ อ ก จ า ก พ ี๋น ท ี่ก ารท ่า เร ือ ฯ . ก ับ จ ำน วน ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งท ี่เก ็บ ข ้อ ม ูล  
จร ิง  แ ย ก ต าม ช ุม ซ น ท ี่อ ย ู่อ าศ ัย เด ิม

ชุมชน จำนวนที่อายออกจากพ ื้น°7เ 
ท ่าเร ึอฯ

จำน วน ท ี่เก ็บขอม ูล ร‘ออละ

ล็อค 7-12 334 ล ิอ ค /=9 ลิธคฟ้=32 ล ิอ ค 11=38 84
ลิอค8=16 ล ิอค10=39 ล ็อค12=35

บ ่ลายนา 10 9 1
หัวโค้ง-ร่มเกล้า 54 21 10.5

เกาะลาว 4 9Z -1

อีนๆ 7 3.5
•หมาอเห ต ุ ข้อมูลจากการท่าเรือฯ.

ย้ายออกจากพี้นท ี่การท ่าเร ือฯ ต ังแต ่ม ีนาคม2539-พฤตจิกายน 2540 
ข้อมูลจากการลงสำรวจเก็บข้อมูล ตั้งแต่ ม ิล ุน ายน 254 ใ-กรกฎาคม2541

ผลจากการล ุ่มต ัวอย ่างตามที่ได ้วางแผนไว้ ได ้ร ับความร่วมม ืออย ่างด ีจากซาวช ุมซนวัชรพล 
3 ในการตอบแบบลอบถามให้ก ับผู้ว ิจ ัย จากประซากรเป ้าหมายส่วนใหญ ่ ม ีการศ ึกษาประมาณประถม 
ต้น จ ึงม ีป ัญหาในการอ ่านและเข ียน และทำความเข้าใจกับป ัญหาที่ถาม ผ ู้ว ิจ ัยจ ึงม ีการอบรมผู้ช ่วยวิจ ัย 
ในการแจกแบบลอบถาม และล ัมภาษณ ์ผ ู้ตอบแบบลอบถามท ี่เตรียมไปทำให ้ลามารถแก้ป ัญหาในการ 
ไม ่เข ้าใจแบบลอบถามไปได ้ ทำให ้ใต ้กล ุ่มต ัวอย่างท ี่ลงเก ็บจริงท ั้งหมด ประมาณ 200 หลังคาเรือน ของ 
กลุ่มประซากรเป้าหมายทั้งหมด
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No 1— I บ้นท่ีปลูกสร้างเสร็จแล้ว 

I 1 บ้านท่ีกำลังปลูกลร้าง 

E S 3  บ้านท่ีทำการสำรวจตอมแบบสอบถาม

แผนผัง 4 ผังแสดงการสำรวจผู้ท่ีตอบแบบสอบอามใบโครงการวัชรพ® 3 (ซอยวัชรพล-รามอินทรา)
ท่ีมา : จากการสำรวจเม่ือ มคุนายน-สิงหาคม 2541
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เคร่ืองมีอท่ี'ใช้1ทำการ่ว๊จัย

ประ๓ ทชองเครื่องมือ เครื่องม ือท ี่ใช ้ในการ่ว ิจ ัยครื่งน ี้ม ื 2 ประนาท คือ
1. แบบลอบถาม (Questionnaire) เป ็นการลรางล ักษณะคำถามแบบปลายปิด (Close 

Questions) และการลร้างคำตอบแบบให้เล ือกหลายคำตอบ (Multiple Choice Questions) ตามทีได ้ 
กล ่าวมาข้างต ้น

โดยผู้ว ิจ ัยได ้ลร้างแบบลอบถาม โดยแบ ่งออกเป ็น 5 ลวน ด ้งต ่อไปน 
ส ่วน ท ี่ 1 ล ักษณะทางกายภาพของท ี่อย ู่อาศ ัยของท ่านในป ัจจ ุบ ัน เป ็นแนวคำกามเก ี่ยวก ับ 

ล ักษณะทางกายภาพของที่อย ู่อาศ ัยชองผู้ตอบแบบลอบถาม' ในอด ีตและป ัจจ ุบ ัน และลักษณะผังของ 
บ ้านในชุมชนเด ิม โดยการรวบรวมรูปแบบผังของบ ้าน ในชุมชนแออ ัดคลองเตย และสรุปข ้อม ูลจากท ีม ืผ ู้ 
ศ ึกษ'าและสำรวจ มาแล้ว โดยในส่วนนี้ผ ู้ลอบถามใช้ว ิธ ีล ังเกตเอง และลอบถามจากผู้ตอบแบบลอบถาม 

ส ่วน ท ี่ 2 ลักษณะทั่วไป ด้านเศรษฐกิจ ลังคม ก ่อนท ่านย ้ายเข ้ามาอยู่ในช ุมชนใหม ่เป ็น 
ล ักษณะคำถาม ในด้านการประกอบอาชีพ การเล ่าเรียนของบ ุตรหลาน ค ่าใช ้จ ่ายต่างๆ ในครอบครัว 
รวมถึงความสัมพ ันธ์ไนช ุมชน ชองผู้ตอบแบบลอบถาม ในขณะที่ย ังอาศ ัยอยู่ในช ุมชนเด ิม

ส ่วน ท ี่ 3 ล ักษณะทั่วไปด้านเศรษฐกิจ ลังคม ในป ัจจ ุบ ันในส่วนน ี้เหม ือนก ับในส่วนท ี่ 2 
เพ ียงแต ่ถามถึงสภาพในปัจจุบ ันท ี่อย ู่อาศ ัยในชุมชนวัชรพล 3

ส ่วน ท ี่ 4 ลภาพการถ ึอครองกรรมล ิทธิ้ และลภาพที่อย ู่อาศ ัยในป ัจจ ุบ ัน คำถามส่วนใหญ ่ 
เก ี่ยวก ับการครอบครองที่อย ู่อาศ ัย การสร้างที่อย ู่อาศ ัย และความช่วยเหล ือต ่างๆ ในการ ร ื้อย ้าย รวม 
ท ั้งการบริหารและดูแลชุมชน วัชรพล 3

ส ่วน ท ี่ 5 ข ้อมูลส่วนตัวท ั่วไป ถามอายุ เพศ ลถานภาพการศึกษา และครอบครัว

2. แบบวัดท ัศนคติความคิดเห ็นต ่อการดำเน ินโครงการ การว ัดความต ้องการในการอยู่อาศ ัย 
ในสภาพแวดล้อมของชุมชนใหม่และชุมชนเด ิม แบบวัดความคิดเห ็นต ่อการดำเน ินการจ ัดหาท ี่อย ู่ใหม ่ 
และการโยกย้าย โดยใช้ล ักษณะเป ็นมาตราวัด แบบลิเคอร์ท (Likert Scale)

ลำหรับคำถามที่ว ัดท ัศนคติด ้านความคิดเห ็นต ่อการดำเน ินโครงการ ม ืการให ้คะแนน ตังนี้ 
5 หมายถึง ดีฃํ่นมาก
4 หมายถึง ดีฃึ้น
3 หมายถึง ปานกลาง
2 หมายถึง ค่อนข้างแย่

แย่มาก1 หมายถง
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ส่วนคำถามให้แสดงความคิดเห ็นต ่อการดำเน ินการจ ัดหาที่อย ู่ใหม ่และการโยกย้าย มีหลัก 
การให ้คะแนนดังน ี้

3 หมายถึง 
2 หมายถึง 
1 หมายถึง 
0 หมายถึง

เห ็นด้วยอย่างมาก, ม ีความเหมาะลมมาก 
เห็นด้วย, ม ีความเหมาะสม 
ไม่เห็นด้วย, ไม ่ม ีความเหมาะลม1 
ไม ่ม ีความคิดเห ็น

ผู้ว ิจ ัยได ้สร้างแบบสอบถามแสะแบบวัดท ัศนคติไว ้‘ [นชุดเดยวกัน เพ ื่อไม ่ให ้ผ ู้ตอบแบบสอบ 
ถามรู้ส ึกเบ ือหน ่ายกับคำถามหลายชุด และรู้ส ึกว ่ากำล ังถ ูกวัดท ัศนคติและทักษะต่างๆ เพ ื่อท ี่จะช่วยให ้ 
ได ้ข ้อม ูลท ี่เป ็นจริงมากข ึ้น

แบบทดสอบที่ว ัดท ัศนคติ ความคิดเห ็นในโครงการรึ๋อย ้ายช ุมชน ผู้ว ิจัย สร้างรวมในชุด 
เด ียวก ับแบบลอบถาม โดยแยกเป็น 2 ส่วน คือ

ส ่วน ท ี่ 1 ว ัดความคิดเห ็นในการดำเน ินโครงการ โดยให ้เปรยบเท ียบในชุมชนป ัจจ ุบ ันก ับ 
ช ุมชนเด ิม โดยคำถามถามในเรองท ี่อย ู่อาศ ัย สภาพแวดล้อม ความสะอาดและระเบ ียบในชุมชนความ 
ม ั่นคงและปลอดภัยในการอยู่อาศ ัย สาธารณ ูปโภคและสาธารณ ูย ้การต ่างๆ และการร่วมกิจกรรมภาย 
ในชุมชน

ส ่วน ท ี่ 2 ให ้แสดงความคิดเห ็นต ่อการดำเน ินการจ ัดหาท ี่อย ู่ใหม่ และขบวนการโยก-ย ้ายใน 
ส ่วนนี้ให ้แสดงความคิดเห ็น ต ่อการเลือกทำเลที่ต ั้ง ความช่วยเหล ือจากหน่วยงานต่างๆ ที่เก ี่ยวข้องรวม 
ถ ึงการด ูแลกันภายในชุมชนเอง โดยทั้ง 2 ส่วนนี้ สร ้างเป ็นแบบสอบถาม แบบมาตราวัด แบบลิเคอร์ท 
(Likert Scale)

ขั้นตอนการสรางเครื่องมีอ

1. กำหนดตัวแปรที่ศ ึกษา จากวัตถ ุประสงค์ท ี่ต ้องการศึกษา แนวคิด และทฤษฎีท ี่เก ี่ยวข้อง 
สามารถจำแนกต ัวแปรท ี่ใชในการวิจ ัยได ้เป ็น 7 กลุ่ม ด ังต่อไปนี้

กลุ่มที่ 1 ต ัวแปรด ้านกายภาพของท ี่อย ู่อาศ ัยในป ัจจ ุบ ันของกล ุ่มเป ้าหมาย ประกอบด้วยตัว 
แปรด ังต ่อไปนี้

1.1 ต ัวแปรด ้านลักษณะทางกายภาพของที่อย ู่อาศ ัย ประกอบด้วย 3 ต ัวแปรย่อยคือ
1.1.1 ล ักษณะทางกายภาพของท ี่อย ู่อาศ ัยในป ัจจ ุบ ัน
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1.1.2 ลักษณะรูปแบบผังของบ้านในชุมขนเดิม
1.1.3 ความต้องการใช้ลอยในท่ีอยู่อาศัย

กลุ่มท่ี 2 ตัวแปรด้านเศรษฐกิจ และลังคม ในชุมชนเดิมท่ีกลุ่มเป้าหมายเคยอาศัยอยู่
ประกอบด้วยตัวแปรตังต่อไปน้ี

2.1 ตัวแปรทางด้านอาชีพ และอาชีพเลริม การเดินทางไปทำงาน ระยะทาง ระยะ 
เวลา และผู้แนะนำช่วยเหลือจัดหางานให้
2.2 ตัวแปรทางด้านอาชีพของสมาชิกในครอบครัวท่าน
2.3 ตัวแปรทางด้านการศึกษาของบุตรหลาน การเดินทาง ระยะทาง ระยะเวลา และ 
ความช่วยเหลือด้านค่าใช้จ่ายเล่าเรียน
2.4 ตัวแปรด้านลังคมในชุมซน ความช่วยเหลือ พ่ึงพากันในชุมชน ความสัมพันธ์ของ 
คนในชุมซน .
2.5 ตัวแปรด้านค่าครองชีพ รายได้ และรายจ่ายในครอบครัว

กลุ่มท่ี 3 ต ัวแปรด้านเศรษฐกิจ และลังคม ในชุมชนปัจจุบันท่ีทำการศึกษาประกอบด้วยตัว 
แปรตังต่อไปน้ี

3.1 ตัวแปรทางด้านอาชีพ และอาชีพเสริม การเดินทาง ระยะทาง ระยะเวลา ค่าใช้จ่ายใน 
การเดินทาง การเปล่ียนแปลงอาชีพเน่ืองจากการย ้าย ท่ีอยู่

3.2 ต ัวแปรทางด ้านอาชีพของสมาชิกในครอบครัวท ่าน
3.3 ต ัวแปรทางด ้านการศึกษาของบ ุตรหลาน การเด ินทาง ระยะทาง ระยะเวลา ความช่วย 

เหลือค ่าใช ้จ ่ายในการเล ่าเรียนในปัจจ ุบ ัน
3.4 ต ัวแปรทางด้านค่าครองชีพ รายได ้ รายจ ่ายในครอบครัวในป ัจจ ุบ ัน
3.5 ต ัวแปรทางด้านค่าใช้จ ่าย และหนี้ส ินในครอบครัว
3.6 ต ัวแปรทางด ้านล ังคมในชุมชน ความล ัมพ ันธ ์ช ่วยเหล ือพ ึ่งพาอาศ ัยก ันในช ุมชน

กลุ่มที่ 4 ต ัวแปรทางด ้านการถ ือครองกรรมส ิทธ ์ และสภาพที่อย ู่อาศ ัยในป ัจจ ุบ ัน ท ี่ทำการ 
ศึกษา ประกอบด้วยตัวแปรตังต ่อไปนี้

4.1 ต ัวแปรด ้านการถ ือครองกรรมส ิทธ ์ การครอบครองท ี่อย ู่อาศ ัย การได ้มาซ ึ่งกรรมส ิทธ ์ 
ของผู้อยู่อาศัย
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4.2 ต ัวแปรทางด ้านการสร้างท ี่อย ู่อาศ ัยในป ัจจ ุบ ัน แรงงานที่ใช ้สร ้างบ ้าน ค่าใช ้จ ่ายในการ 
สร้างบ ้าน และแหล่งเง ินท ี่นำมาใช ้ในการสร้างบ ้าน

4.3 ต ัวแปรทางด ้านความช่วยเหลือในการชนย้าย และการก่อสร้างบ ้าน
4.4 ต ัวแปรทางด ้านการรวมกลุ่มในการอยู่อาต ัยในชุมชนป ัจจ ุบ ัน เท ียบกับชุมชนเดิมที่เคย 

อยู่อาศัย
4.5 ต ัวแปรทางด ้านการขายสิทธ ์ และการเปลี่ยนแปลงที่อย ู่อาศ ัยในอนาคต การคิดที่1จะ 

ชายส ิทธ ์ และการคิดท ี่จะย ้ายท ี่อย ู่อาศัย
4.6 ต ัวแปรทางด ้านชีว ิตประจำวันในส ังคมป ัจจ ุบ ัน ด ้านการหาซึ๋อเครื่องใช ้ในบ ้าน การหา 

ซ ํ่ออาหาร และกับขาว การรักษาพยาบาลเวลาเจ ็บปวย
4.7 ต ัวแปรทางด ้านการบรหารช ุมชน คณะกรรมการช ุมชน สหกรณ ์ช ุมชน และการมีส ่วน 

ร่วมในกิจกรรมภายในชุมชน

กลุ่มที่ 5 ต ัวแปรทางด้านข้อม ูลส่วนตัว ประกอบด้วยต ัวแปรย ่อยต ังต ่อไปน ี้
5.1 เพศ
5.2 อายุ
5.3 สถานภาพ
5.4 ระดับการศึกษา
5.5 สมาชิกในครอบครัว
5.6 ม ูม ีลำเนาเด ิม

กลุ่มที่ 6 กลุ่มต ัวแปรในด้านทัศนคติ ความคิดเห ็นต ่อการดำเน ินโครงการรื้อย ้ายช ุมชนลู่ท ี่ 
อยู่อาศัยใหม่ ประกอบด้วยตัวแปรด ังต ่อไปน ี้

6.1 ในด ้านที่อย ู่อาศ ัย ขนาด และพื้นที่
6.2 สภาพแวดล้อมของชุมชน ในการอยู่อาศ ัย
6.3 ความปลอดภัยในการอยู่อาศ ัย
6.4 ความมั่นคงในการอยู่อาศ ัยในชุมชนใหม่
6.5 ความสะอาดและระเป ียบในชุมชน
6.6 ความสะดวกในการให ้บริการทางสาธารณ ูปโภค
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6.7 ความพร้อมและความละดวกทางด ้านการคมนาคม การเด ินทางไปโรงเรียน การเดิน 
ทางไปข ึ้อเคร ื่องใช ้ในบ ้าน และอาหาร การเด ินทางไปรักษาพยาบาล การเดินทางไป 
ทำงาน

6.8 ต ัวแปรด ้านการด ูแลและบรีหารช ุมชน

กลุ่มที่ 7 ต ัวแปรด้านทัศนคติ ความคิดเห ็น ในการดำเน ินการจัดหาท ี่อย ู่ใหม่ และ
การรื้อย้าย

7.1 ต ัวแปรด ้านความคิดเห ็นในด้านที่ต ั้ง ชนาดที่ด ิน และวิธ ีการเล ือกตำแหน่งท ี่ด ิน และ 
ลาธารณปโภคต่าง ๆ

7.2 ต ัวแปรทางด ้านความช่วยเหลือในการขนย้าย
7.3 ต ัวแปรทางด ้านความคิดเห ็นต ่อการดำเน ินการของเจ ้าหน ้าท ี่หน ่วยงานต่าง ๆ

2. ลร้างข ้อคำถามตามโครงลร้างท ี่กำหนดขึ้น
3. จ ัดพ ิมพ ์เครื่องม ือท ี่ใช ้ในการวิจ ัย เพ ื่อนำไปทดลอบ ก่อนนำไปใช้จริง

ว ิธ ีการตรวจลอบแบบลอบถาม โดยการตรวจลอบ เพ ื่อให ้เก ิดความมั่นใจว่าจะลามารถเก ็บ 
ข้อม ูลได ้ครบถ้วนทุกประเด็น และมีความ น่าเช ื่อถ ือ โดยมีการตรวจลอบตังต ่อไปน ี้

•  ตรวจลอบความตรงของแบบลอบถาม (Validity)6 และความเป ็นวัตถุว ิส ัย (Objectivity) 
ของคำถามคำตอบแต่ละข้อ และความซัดเจนของภาษาที่ใช ้ โดยผู้ว ิจ ัยเป ็นผู้ตรวจสอบและแก้ไขเอง 
ก่อน แล ้วจ ึงให ้ผ ู้เช ี่ยวชาญทางด้านเน ื้อหาและด้านการสร้างแบบสอบถามตรวจสอบอีกครั้ง

•  ตรวจสอบความลมบ ูรณ ์ของแบบลอบถาม เพ ื่อให ้ผ ู้ตอบสามารถตอบได ้อย ่างสะดวก 
โดยมีการเร ียงลำต ับคำถามและจัดเป ็นหมวดหมู่โดยเรียงลำต ับจากเรื่องใกล ้ต ัวและง่ายไปลู่เร ื่องซ ับช ้อน 
และประเด ็นที่ต ้องการ เพ ื่อให ้ผ ู้ตอบเก ิดความเคยชินก ่อน และให ้คำตอบที่เป ็นข้อเท ็จจริง โดยในการ 
เร ียงลำต ับและจัดหมวดหมู่ได ้ผ ่านการตรวจสอบและชี้แนะจากผ ู้เช ี่ยวชาญ

•  การตรวจลอบความยากง่ายสำหรับแบบสอบถามนั้น โดยทั่วไปต้องใช้ภาษาและคำ
ถามง่ายๆ เพ ื่อให ้ผ ู้ตอบเข ้าใจและตอบได้ท ั้งหมด ฉนั้น การตรวจสอบความยากง่ายของ คำถาม

6 บุญธรรม ก ิจป ร ีดาบ ร ิล ุทธ ิ้. เทคน ิคการสร้างเครื่องม ือรวบรวมข้อม ูลสำหรับกา?วิจ ัย 1 
หน้า 128-131 .
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ค ำต อ บ ใน แ บ บ ล อ บ ถ าม  จ ึง เป ็น ก า ร ต ร ว จ ล อ บ ก า ร ใช ้ภ า ษ า ท ี่เห ม า ะ ล ม ก ับ ผ ู้ต อ บ อ ่า น ได ้ช ัด เจ น  โม ่

ก ำก ว ม เป ็น ล ำ ก ัญ  โด ย ก า ร ใช ้ว ิธ ีถ า ม ค ำ ถ า ม ก ับ ห ล า ย ๆ  บ ุค ค ล ห ล าย ค ร ั้ง  ดูว,าผ ู้ต อ บ เข ้า ใจ ค ำถ าม แ ล ะค ำ

ต อ บ ท ี่ไ ด ้ต ร งต าม ว ัต ถ ุป ร ะ ล งก ัท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ต ้อ งก า ร ห ร ือ ไม ่

วิธ ีการตรวจลอบข้างต ้น เป ็นวิธ ีการตรวจลอบแบบลอบลามก่อนท ี่จะนำมาทดลอบกับกล ุ่ม 
ตัวอย่าง (Pretest Questionnaire) ในพื้นท ี่จริง เพ ื่อ'ให ้ได ้แบบลอบถามที่ม ีค ุณภาพระกับหนึ่ง ผู้วิจัย
ลามารถพบข้อบกพร่องเพ ื่อท ี่จะนำมาแกัไข ในการศ ึกษาครั้งน ํ่ ได ้ทำการทดลอบกับกลุ่มต ัวอย่าง (Pré 
test Questionnaire) จำนวน 20 ชุด ค ิดเป ็นร้อยละ 10 พบข้อบกพร่องต ่างๆ กังนํ

1) . คำถามบางข้อคล้ายคลึงก ัน ทำให้ผ ู้ตอบลับสนในการตอบ จ ึงนำกลับมาเรียบเรืยงใหม่ 
พร้อมบอกวัตถ ุประลงค์ฃองการตอบข้อน ั้นๆ พร้อมแก้คำตอบให้กระช ับ และภาษาทีเข้าใจง่ายแล้วนำ 
กลับไปให้ผ ู้ตอบอีกครั้ง จนผู้ว ิจ ัยและผู้ตอบม ีความเข ้าใจในความหมายของคำถามตรงก ัน

2) .คำถามมีมากเกินไป ทำให ้ผ ู้ตอบเก ิดความเบ ื่อหน่าย ในการถามครั้งแรกใช้เวลาถึง 45 
นาที ทำให้ผ ู้ตอบเบ ื่อเก ินไป จ ึงนำกลับมาแก้ไขต ัดบางคำถามที่ลำก ัญน้อยหรือใกล ้เค ียงก ับข ้ออ ื่นออก 
ไป และข้อเล ือกคำตอบบางข้อซ ับช ้อนและกำกวม ผู้ว ิจ ัยนำกลับมาแก้ไขให ้เข ้าใจง่ายยิ่งข ึ้นด ้านการใช ้ 
ภาษา บางข ้อคำตอบก็ต ัดออกเพ ื่อให ้กระช ับลดภาระในการตอบ เพ ื่อไม ่ให ้ผ ู้ตอบเบ ื่อหน่าย กำหนดการ 
ตอบแบบลอบถามหนึ่งช ุดไม ่เก ิน 30 นาที เพ ื่อท ี่จะได ้คำตอบที่ช ัดเจนและเท ็จจริง

3) .คำตอบบางข้อผ ู้ตอนต้องการตอบมากกว่าท ี่กำหนด เซ่น คำถามเก ี่ยวก ับการศ ึกษาบ ุตร 
ผู้ตอบมีบ ุตรมากกว่า 1 คน ต ้องการให ้รายละเอ ียดของบ ุตรท ุกคนในเรอง ลถานที่ศ ึกษา ระยะเวลาการ 
เดินทาง หรือระยะทาง ผ ู้ว ิจ ัยจ ึงได ้นำกลับมาเพ ิ่มเต ิมข ้อคำตอบให ้เพ ื่มมากขึ้นเพ ื่อท ี่ผ ู้ตอบจะได ้ให ้ข ้อ 
ม ูลที่ช ัดเจนยิ่งข ึ้น และให ้ข ้อคำตอบนั้นไม ่มากเก ินไป

4) .คำถามและคำตอบบางข ้อม ีการเร ียงลำก ับท ี่ย ังล ับลน และการจัดหมวดหมู่กล ุ่ม คำ
ถามยัง,ไม่ดีนัก ผ ู้ว ิจ ัยได ้อ ่านทบทวนก่อนในขั้นแรก แล ้วนำไปลอบถามในภาคลนาม พบว่าการจัดกลุ่ม 
ย ังม ีการกระโดดและปะปนกัน ย ังไม ่เป ็นหมวดหมู่ท ั้งหมดผู้ว ิจ ัยจ ึงนำกล ับมาแก้ไขจ ัดกล ุ่มแบบสอบถาม 
ให้ง ่ายต่อการเข้าใจ และม ีความต ่อเน ื่องมากขึ้น เพ ื่อให ้ผ ู้ตอบสามารถลำตับเหต ุการณ ์ในการตอบได้
เป ็นขั้นตอน เพ ื่อให ้ได ้ข ้อม ูลเท ็จจริงและชัดเจน

จ า ก ก า ร ท ด ล อ บ ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เ ส ร ็จ ล ิ้น แ ล ้ว  ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้น ำ ข ้อ เล น อ แ น ะ แ ล ะ ข ้อ ค ิด เห ็น ต ่า ง ๆ  

ม า ป ร ับ ป ร ุง แ บ บ ล อ บ ถ า ม ใ ห ้ม ีค ว า ม ส ม บ ูร ณ ์ย ิ่ง ข ึ้น  ท ั้ง จ ัด ร ูป แ บ บ ใ ห ้ก ร ะ ช ับ  ง ่า ย ต ่อ ก า ร ท ำ ค ว า ม เ ข ้า ใ จ ใ ช ้ 

ร ูป แ บ บ ท า ง เ ร ข า ค ณ ์ต ม า ช ่ว ย จ ัด เป ็น ก ร า ฟ ท เก  ใ ห ้ก า ร ต อ บ ง ่า ย ข ึ้น  ร ว ม ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี่ช ํ้า ๆ  ก ัน  ช ้อ น เป ็น ข ้อ  

เค ีย ว ก ัน  เพ ื่อ ใ ห ้ก ร ะ ช ับ  ไ ด ้ใ จ ค ว า ม  พ ร ้อ ม ท ั้ง ล ง ร ห ัส ต ่อ ท ้า ย ด ้า น ห ล ัง ข ้อ ค ำ ถ า ม  เพ ื่อ ใ ห ้ง ่า ย ต ่อ ก า ร เก ็บ



92

รวบรวมข้อมูล แล ้วนำแบบลอบถามให ้อาจารย ์ท ี่ปร ึกษาและผู้เช ี่ยวชาญ พ ิจารณาให ้คำซ ีแนะอกครัง
ก ่อนท ี่จะนำไปใช้ในโครงการวิจ ัยน ํ่ต ่อไป

ข ั้น ต อ น ก ารเก ็บ รวบ รวม ข ้อ ม ูล จ าก แ บ บ ส อ บ ถ าม
t

ในการศ ึกษาครั้งน ี้ กลุ่มประซากรเป ้าหมาย ม ีป ัญหาในการอ ่านและเข ียนหนังล ือเน ื่องจาก 
ส่วนใหญ ่ร้อยละ 85 จบการศ ึกษาประถมต ้น ไม ่ถน ัตในการเข ียน และผ ู้ตอบบางรายม ีป ัญหาด้าน 
ลายตา เน ื่องจ''กอายุมาก ผ ู้ว ิจ ัยจงได ้แก้ป ัญหาด้วยการจัดหาหีมผ ู้ช ่วยวิจ ัย อบรมทำความเข ้าใจก ับ 
ว ัตถ ุประลงค ์ ของข ้อคำถามและคำตอฆนํน ทำความเข ้าใจและช ้กถามกันในกลุ่มท ีมผ ู้ช ่วยวิจ ัยให ้เข ้าใจ 
ตรงกันทุกข้อ เพ ื่อไม ่ให ้เก ิดข ้อผ ิดพลาดโดยท ีมผ ู้ว ิจ ัยจะเป ็นผ ู้แจกแบบลอบ-ถามให ้ก ับประชากรเป ้า
หมาย โดยการล ้มภาษณ ์โดยตรงให ้ซาวช ุมชนเป ็นผ ู้ตอบ โดยม ีเน ี้อหาตามแบบลอบถามท ี่จ ัดเตรียมมา 
ถ ้าผ ู้ตอบไม ่เข ้าใจคำถามข้อใดลามารถลอบถามให ้ผ ู้ถามอธิบายได ้ให ้เข ้าใจตรงก ัน เพ ื่อไม ่ให ้การตอบมี 
ประเด ินท ี่เบ ี่ยงเบนเน ื่องจากไม ่เข ้าใจวัตถ ุประสงค ์การถามและสามารถพูดค ุยถ ึงประเด ็นป ัญหาต ่างๆ ท่ี 
เก ิดฃึ๋นในชุมชนได้อย่างวงกว้าง และการตอบ1จะเป ็นตามความลม่คร'เจของผู้ท ี่,จะตอบแบบลอบถาม
ด้วย และท ีมผ ู้ว ิจ ัยได ้จ ัดเตรียมของใช ้ประจำวันไปแจกให ้ก ับผ ู้ตอบแบบสอบถามด้วย ช ี่งถ ือเป ็นการ 
ตอบแทนที่สละเวลาในการให ้ข ้อม ูลแก่ท ีมผู้ว ิจ ัย โดยของที่จ ัดเตรียมเป ็นจำพวก สบู่ ผงซกฟอก ยาลืพ ัน 
เกลือเลรีมไอโอดีน มาม่าคัพ และขนม ม ีม ูลค ่าประมาณ 15 บาท ไม ่เก ิน 20 บาท รวมทั้งของเล ่นต ่างๆ 
ให ้ก ับเด ็กภายในชุมชน เพ ื่อสร้างความล้มพ ันธ ์ก ับชาวชุมชน โดยของท ี่นำมาจะแจกให ้หล ังจากตอบ 
แบบลอบถามเสร็จลิ้นแล้ว เพ ื่อท ี่จะไม ่ให ้ชาวช ุมชนตอบแบบสอบถามที่เบ ี่ยงประเด ็น เพราะของท ี่นำมา 
แจก

การลงสำรวจแบบสอบถาม ในกลุ่มประชากรเป ้าหมาย ผ ู้ว ิจ ัยคาดหวังว ่าจะสอบถามจาก 
หัวหน้าครอบครัว แต ่ห ัวหน ้าครอบครัวส ่วนใหญ ่ไม ่อย ู่บ ้าน เน ื่องจากต้องออกไปทำงาน หรือถ ้าอย ู่ก ็ม ัก 
ให ้แม ่บ ้านเป ็นผ ู้ตอบแบบสอบถาม เพราะว่าแม ่บ ้านจะเป ็นผ ู้ร ู้ รายรับและรายจ่ายภายในครอบครัว รวม 
ถึงก ิจกรรมต่างๆ ภายในช ุมชน ส่วนใหญ ่ห ัวหน้าครอบครัวท ี่เป ็นชาย ม ักจะเป ็นผ ู้ท ี่ทำงานนอกบ้าน หา 
รายได้ให ้ก ับครอบครัว จ ึงไม ่ค ่อยทราบข้อม ูลค ่าใช ้จ ่ายและรายละเอ ียดภายในครอบครัวมากน ัก ดังน ั้น 
ผ ู้ว ิจ ัยจึงได ้ข ้อม ูลส ่วนใหญ ่จากแม่บ ้านของครอบครัว
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การเก ็บรวบรวมข้อม ูลภาคลนามครงน ี้ ม ีการลงสำรวจเก ็บข ้อม ูลด ังต ่อไปน ี้

ค ร ั้งท ี่ 1 ว ัน เส า ร ์ท ี่ 27 ม ิถ ุนายน 2541 
ท ีม ผ ู้ว ิจ ัย  1 .นางลาวกรกซ ปริศวงด ั

2. นายกมล อ ึ้งภากรณ ์
3. นาย1ไชยพ ัฒ น ์ ปริศวงค ์

ผู้วิจัย
«- ผ ู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม 

ผู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม
4. นายกิตติศ ักด ิ ชาญ ด ้วยว ิทย ์ ผ ู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม

ได ้ลงเก ็บแบบลอบถามครั้งแรก หลังจากลงทำการ PRE TEST ในซนตอนแรกมาแล้ว โดย 
ในวันนี้ ท ีมผ ู้ว ิจ ัยเข ้าถ ึงโครงการวัชรพล 3 เวลา 14.00 น. เล ้นทางเข ้าโครงการค ่อนข้างลำบากเน ืองจาก 
ฝนที่ตกมาก่อน ทำให ้ถนนเบนหลุมเป ็นบ ่อมาก ขาวชุมชนให ้ความร่วมม ือค ่อนข้างด ให ้ความสนใจและ 
ตงใจในการตอบแบบสอบถาม และพูดคุย โดยท ีมผ ู้ว ิจ ัยจะบอกก ับผ ู้ตอบแบบลอบถามก ่อนว่าเป ็น นิสิต 
ภาควิชาเคหการ คณ ะสถาป ัตยกรรมศาสตร์ จากจุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย ต ้องการนำข้อม ูลไปใช ้เพ ื่อ 
การศึกษาและค้นคว้าปรับปรุง เพ ื่อท ี่จะทำให ้ผ ู้ตอบเข้าใจ ว ัตถ ุประสงค์ในการนำข้อม ูลไปใช ้และเพ ื่อท ี่ 
จะได ้ข ้อม ูลท ี่ตรงความเป ็นจริงท ี่ส ุด จากการทำสำรวจในครั้งน ี้รวบรวมแบบลอบถามได ้ท ั้งหมดจำนวน 
20 ชุด ชาวบ ้านท ี่ม ีฐานะรํ่ารวยม ีเน ื้อท ี่ด ินค ่อนข ้างมาก ม ักไม ่ค ่อยให ้รายละเอ ียดในเรองรายได ้และราย
จ่าย หริอข้อม ูลส่วนตัว หริอถ ้าให ้ก ็ม ักไม ่ค ่อยช ัดเจน และไม ่ถ ูกต ้องน ึกท ีมงานกลับออกจากโครงการวัชร
พล 3 ประมาณ 18.45 นาท ีกา ใช ้เวลาในการทำแบบลอบถามต ่อช ุดประมาณ 30-40 นาที

คร ั้งท ี่ 2 ว ัน อ าท ิต ย ์ท ี่ 28 ม ิถ ุนายน 2541 
ทีมผ ู้ว ิจ ัย 1 .นางลาวกรกซ ปริศวงค ์

2. นางลาวสลาว ัลย ์ ม ิละส ุวรรณ
3. นายพรรษว ัชร ดำรงคํโภดิน
4. นายไชยพ ัฒ น ์ ปริศวงค ์

ผู้วจิย
ผู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม 
ผู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม 
ผู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม

ท ีมผ ู้ว ิจ ัยได ้เข ้าไปถ ึงช ุมชนวัชรพล 3 เวลา 12.00 น. ช ุมชนส่วนใหญ ่อย ู่บ ้านเน ื่องจากเป ็น
วันอาทิตย์และฝนตก ทำให ้เป ็นอ ุปสรรคในการลงสำรวจ จากการลงสำรวจในครั้งน ี้น ับว ่าซาวชุมชนวัย 
กลางคนหริอกำลังสำค ัญในการหารายได ้ให ้ครอบครัว ม ักไม ่ได ้พ ักอาด ัยอย ู่ในช ุมชน วัชร'พล 3 เนื่อง
จากไกลจากแหล่งงานและย่านธุรก ิจ จะกล ับมาเด ือนละครั้งหรือท ุกว ันอาท ิตย ์ เน ื่องจากการเด ินทางเข ้า 
ถ ึงช ุมชนม ีความลำบากในการหารถท ี่จะเข ้าช ุมชน ส ่วนใหญ ่พบว่าบางหล ังคาเรือน ม ีแต ่ผ ู้ล ูงอายุอย ู่ก ับ
หลานๆ ที่เร ียนโรงเรียนใกล้ๆ ช ุมชน โดยพ ่อแม ่จะไปเช ่าแฟลตในคลองเตยอยู่หรือเป ็นบ ้านเช ่า ห ้องเช่า 
ท ี่อยู่ใจกลางเมือง ใกล ้แหล่งงานที่ทำอย ู่ หรือบางหลัง คาเรือน ก ็ให ้ภรรยาอยู่ก ับลูกๆ โดยหัวหน้า
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ครอบครัวเข้าไปทำงานในใจกลางเมือง จะกลับบ้านนานๆ ครง ทีมงานรวบรวมแบบลอบถามได้จำนวน

25 ชุด กลับออกจากชุมชนประมาณ 16.30 น. ใช้เวลาในการเก็บแบบสอบถามได้เร็วขึ้นกว่าวันแรก โดย

ใช้เวลาประมาณ 30 นาที/ชุด

คร ั้งท ี่ 3 ว ัน เส าร ์ท ี่ 3 กรกฎ าคม  2541 
ท ีม ผ ู้ว ิจ ัย  1 .นางลาวกรกซ ปริศวงศ่โ

2. นางลาววรล ักษณ ์ ลงวนชัยไผ่วงคํ
3. นายไชยพ ัฒ น ํ ปริศ'วงค์
4. นายกติติศกดิ๋ ขาญด้วยวทิย  ์ ■

ผู้วิจัเย

ผู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม 
ผู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม 
ผู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม

เดินทางถึงท ี่ต ั้งโครงการเวลา 15.30 น. พบบ้านท ี่ซ ื้อส ิทธ ึ่ท ี่ด ินต ่อจากผ ู้อ ื่น โดยซาวชุมชนที่
ได ้กรรมลิทธิ้'จากการท่าเรือ นำมาขายต ่อให ้ชาวช ุมชนกลุ่มน ี้จะไม ่ได ้ร ับล ิทธ ิ๋ในการช ่วย ชนย้ายเพราะ 
อยู่นอกเหน ือจากเป ้าหมายของการท ่าเร ือแห ่งประเทศไทย และทราบปัญ หาของซาวช ุมชนร่มเกล ้าท ีได ้ 
สิทธึ้เน'ที่ด ิน เน ื่องจากชุมชนเด ิมถ ูกเพล ิงไหม ้ ได ้ร ับเง ินซดเชยจากเพล ิงไหม ้แล ้วจ ึงไม ่ได ้ร ับความช่วย 
เหลือในด้านการขนย้าย หรือวัสด ุก ่อลร้างบ ้านจากการท ่าเร ือแห ่งประเทศอีก ร้านค้าในชุมชนบางร้าน 
แบ ่งให ้เช ่าทำกิจการ เป ็นการหารายได้เสริมให้ก ับครอบครัว ป ัญหาที่พบส่วนใหญ ่เป ็นเร ื่องการเด ินทาง
เข ้าออกพื้นท ี่ช ุมชน ม ืความลำบากเน ื่องจากรถบริการชอง ชลมก. ให ้บริการเฉพาะตอนเช ้าและตอนเย ็น 
ซาวชุมชนส่วนใหญ ่ไม ่ม ืรถเด ินทางเข ้าออกในตอนกลางวัน หรือในยามฉุกเฉ ินเวลากลางค ืนในการเด ิน
ทางไปหาหมอ สถานพยาบาลในบริเวณโดยรอบอยู่ค ่อนข้างไกลจากชุมชน การเด ินทางมีป ัญหามาก
ท ีมงานรวบรวมแบบสอบถามได ้ 23 ชุด กลับออกจากชุมชนเวลา 19.00 น. ชาวช ุมชนแจ้งว ่าในช ุมชน 
ตอนกลางค ืนย ังไม ่ค ่อยม ีความปลอดภัยในเร ื่องทรัพย ์ส ิน

คร ั้งท ี่ 4 ว ัน พ ุธท ี่ 8 กรกฎ าคม  2541 (ว ัน อ าส าฬ ห บ ูชา )
ท ีม ผ ู้ว ิจ ัย  1 .นางสาวกรกซ ปริศวงศ่โ ผู้ว ิจัย

2. นางลาวส ิร ิกาญ จน ์,ปริศวงศ่โ ผ ู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม
3. นายไชยพ ัฒ น ์ ปร ิศวงย ์ ผ ู้ช ่วยเก ็บแบบลอบถาม
4. นายกิจชัย สุขเจริญโกศล ผู้ช ่วยเก ็บแบบสอบถาม

ในครั้งน ี้เก ็บรวบรวมแบบสอบถามได้ท ั้งล ิ้น 25 ชุด โดยเร ิ่มต ั้งแต ่เวลา 13.30 น. เนื่องจาก 
เป ็นวันหยุดอาสาฬหบูซา ชาวชุมชนส่วนใหญ ่อย ู่บ ้านและไปทำบ ุญที่ว ัดโคกเจ ้าหล้า ซ ึ่งเป ็นวัดท ี่ม ีอาณา 
บริเวณติดก ับช ุมชน และชาวชุมชนได ้ต ่อละพานจากบริเวณด้านข้างช ุมชนเข ้าส ู่ว ัดโดยตรง ทำให้ชาวชุม 
ชนม ีความผูกพ ันก ับวัดมากขึ้น บางหลังคาเรือนที่ไม่มีงานทำ หรือรายได ้ไม ่เพ ียงพอก็สามารถพ ึ่งพ ิง
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อาหารและเครองใช้จากทางวัด ในยามที่มีก็จะนำไปทำบุญที่วัด กิจกรรมในชุมชนมีการจัดปลูกต้นไม้ริม 
ทาง และจัดบำเพ็ญลาธารณประโยชน์ให้กับทางวัด ในเทศกาลสำคัญต่างๆ ทีมผู้วิจัยกลับออกจากชุม 
ซนวัชรพล 3 เวลา 17.30 น.

คร้ังท่ี 5 วันพฤหัสบดีท่ี 9 กรกฎาคม 2541 (วันเ'ข้าพรรษา)
ทีมผู้ว ิจ ัย 1 .นางลาวกรกช ปริศวงคั ผู้วิจัย

2. นายพรรษวัชร ดำรงคํโภดิน ผู้ช่วยเก็บแบบลอบถาม
3. นายไชยพัฒน์ ปริศวงศ์ ผู้ช่วยเก็บแบบลอบถาม

ทีมผู้วิจัยถีงชุมชนวัชรพล 3 เวลา 12.00 น. โดยรวบรวมแบบลอบถามได้ที่งหมด 18 ชุด หัว 
หน้าครอบครัวส่วนใหญ่อยู่บ้าน เนื่องจากเป็นวันหยุดเช้าพรรษาแต่ให้แม่บ้านตอบแบบลอบถาม เน่ือง 
จากหัวหน้าครอบครัวจะใช้เวลาในวันหยุดต่อเติมบ้านหริอซ่อมแซมรายละเอียดชองที่พ็กัอาคัยไปเรอยๆ 
ตามกำลังทรัพย์และเวลา ปัญหาที่พบในชุมชนส่วนใหญ่เป็นเรื่องการ เดินทางเข้าออกจากชุมชน และ 
การต้องเปลี่ยนงานเนื่องจากที่พักอาศัยใหม่ห่างไกลจากที่ทำงานเดิม และบางครอบครัวยังหางานใหม่ 
ไม่ได้ ไม่มีค่าใช้จ่ายในครอบครัวมาหลายเดือน มีหนื่สินมาก จึงทำให้ตัดสินใจขายที่ดินให้กับบุคคลอื่น 
หริอแบ่งบ้านให้เช่าห้อง เพื่อเป็นการเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัวกับออกจากชุมชนเวลา 16.00 น.

คร ั้งท ี่ 6 ว ันอาท ิตย ์ท ี่ 12 กรกฎาคม 2541 
ท ีมผ ู้ว ิจ ัย  1 .นางสาวกรกช ปริศวงศ์

2. นางสาววรลักษณ์ ลงวนชัยไผ่วงศ์
3. นายพรรษวัชร ดำรงค์โกดิน
4. นายไชยพัฒน์ ปริศวงศ์

ผู้วจิย
ผู้ช่วยเก็บแบบลอบถาม 
ผู้ช่วยเก็บแบบสอบถาม 
ผ้ช่วยเก็บแบบลอบถามฆ

ทีมผู้วิจัยถึงชุมชนวัชรพล 3 เวลา 13.50 น. ซาวชุมชนเรื่มให้ความสนใจและสมัครใจที่จะ
ตอบแบบลอบถามมากขึ้น ให้ความร่วมมือย่างดื พบชาวชุมชนที่เป็นบ้านต่อเติมในชุมชน คลองเตย ไม่ 
มีสิทธิได้รับที่ดินในชุมชนวัชรพล จึงมาขออาศัยอยู่กับญาติในชุมชนวัชรพล หริอมาเช่าบ้านอยู่ในชุมชน 
วัชรพล บางรายที่มีฐานะค่อนข้างดืก็จะชื้อกรรมสิทธต่อจากผู้ที่ได้รับสิทธิ้จากการท่าเรือฯ. บางครอบ 
ครัวแยกหลายบ้านเลขที่ ในขณะที่อยู่อาศัยในชุมชนคลองเตย ทำให้ได้ กรรมสิทธิไนที่ดินหลายแปลง ก็ 
จะนำมาแบ่งขายให้กับญาติหรือเพื่อนบ้านที่ไม่ได้รับกรรมสิทธิ้ ชาวชุมชนบางส่วนรู้สึกไม่พอใจในการ 
อยู่อาศัยที่ชุมชนวัชรพล 3 เพราะสภาพแวดล้อมและความพร้อมของชุมชน ไม่เหมือนกับตอนที่ขึ้แจง 
โครงการก่อนการรื้อย้าย และคิดว ่าถูกปล่อยเกาะ ทีมผู้วิจัยใช้เวลาเก็บรวบรวมข้อมูล แล้วกลับออก
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จากชุมชนเวลา 18.45 น. ได้แบบลอบถามจำนวน 28 ชุด ทีมผู้วิจัยเริ่มมีความสนิทลนมกับชาวชุมชน 
มากขึ้น

ครั้งท ี่ 7 ก ันอาท ิตย ์ท ี่ 19 กรกฎาคม 2541
ทิมผู้วิจัย 1 .นางลาวกรกช ปริศวงคั • ผู้วิจัย

2. นางลาวดวงรัตน์ ดวงฤทธิ๋ ผู้ช่วยเก็บแบบลอบถาม
3. นายมาณพ เดียรถ์นานนท์ ผู้ช่วยเก็บแบบลอบถาม

ทีมผู้วิจัยถึงชุมชนเวลา 11.00 น. รวบรวมแบบลอบถาม1ได้'ท้ํงหมด 15 ชุด ปัญหาที่พบใน 
ครั้งนี้ คือ กรรมการหมู่บ้านแจ้งH ขาวชุมชนทราบว่ารถบริการของ ฃลมก. จะเหลือวิ่งเพียงวันละ 1 คัน 
จากเดิมที่วิ่งวันละ 3 คันในตอนเช้าและเย็นเนื่องจาก ชลมก. ขาดทุนและ•ไม่คุ้มกับค่าซ่อมรถที่ลึกหรอ 
เร็ว เนื่องจากต้องวิ่งผ่านทางลูกรังเป็นประจำ ท้าให้ซาวชุมชนต้องรวมกันคิดหาหนทางแก้ไช พบซาวชุม 
ชนที่1ไม่มีกรรมลิทธิ๋ และมาเช่าบ้านต่อจากผู้ที่ย้ายออกไปอยู่ใกล้ที่ท้างาน หรือย้ายไปอยู่ในนิคมอุตลาห 
กรรมเลย จึงปล่อยบ้านในชุมชนวัชรพล 3 ให้กับผู้อ ื่นเช่าแทนในอัตราเดือนละ 1,000-2,000 บาท ทีมผู้ 
วิจัยกลับออกจากชุมชนเวลา 15.30 น.

ครั้งท ี่ 8 ก ันเสาร์ท ี่ 25 กรกฎาคม 2541
ทิมผู้วิจัย 1 .นางลาวกรกช ปริศวงคั ผู้วิจัย

2. นายพรรษวัขร ดำรงคัเภคิน ผู้ช่วยเก็บแบบลอบถาม
3. นายไชยพัฒน์ ปริศวงคั ผู้ช่วยเก็บแบบลอบถาม

ทีมผู้วิจัยถึงชุมชนวัชรพล 3 เวลา 12.30 น. เก็บรวบรวมแบบลอบถามได้ทั้งลิ้น 21 ชุด พบ 
ปัญหาชองซาวชุมชนในการติดต่อขอทะเบียนบ้านกับทางเขตลายไหม เนื่องจากบางหลังลร้างผิดไปจาก 
แบบของการเคหะแห่งชาติ ที่ดำเนินการขออนุญาตไว้กับทางเขต ท้าให้ซาวชุมชนมี ค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น 
ลำหรับในการขอบ้านเลขที่ และชาวชุมชนที่พึ่งย้ายมาอยู่ในปี 2540 และ 2541 ต้องดำเนินการขอบ้าน 
เลขที่เอง ส่วนซาวชุมชนที่ย้ายมาตงแต่ปี 2538 และ 2539 หน่วยงานการเคหะแห่งชาติ จะอำนวยความ 
สะดวกขอบ้านเลขที่และทะเบียนบ้านให้ เพียงแต่ลูกบ้านนำหลักฐานทั้งหมดไปมอบให้กับเจ้าหน้าที่
ภาคลนามของการเคหะแห่งชาติ จัดดำเนินการให้เป็นการดูแลและอำนวยความสะดวกให้กับชาวชุมชน 
ในช่วงที่เริ่มทั้งชุมชนใหม่ แต่ในช่วงปี 2541 ชาวชุมชนต้องติดต่อกับเขตในการดำเนินการขอทะเบียน 
บ้านเอง จึงท้าให้ค่าใช้จ่ายในการติดต่อขอทะเบียนบ้านและบ้านเลขที่ในแต่ละหลัง มีค่าใช้จ่ายไม่เท่า 
กัน บางหลังคาเรือนยังไม่มีทะเบียนบ้าน เนื่องจากไม่มีเงินจ่ายให้กับทางเขต ทีมวิจัยออกจากชุมชน
เวลา 17.00 น.
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คร้ังท่ี 9 วันธาทิตย์ท่ี 26 กรกฎาคม 2541 
ฑีมผู้วิจัย 1 .นางลาวกรกซ ปริศวงคั ผู้วิจัย

2. นางสาวสิริกาญจน์ ปริศวงคั ผู้ช่วยเก็บแบบสอบถาม
3. นายไชยพัฒน์ ปริศวงคั ผู้ช่วยเก็บแบบลอบถาม

ทีมงานถึงชุมซนวัชรพล 3 เวลา 15.30 น. เนื่องจากฝนตกตลอดวัน และทางเข้าชุมซนเป็น 
หลุมและมีนา'ขัง ทำให้เสียเวลาในการเดินทางมาก ทีมผู้วิจัยเรั้มมีความสนิทสนมกับซาวชุมซนมากฃึน 
ให้ความร่วมมือในการตอบแบบลอบถาม และบอกถึงปัญหาต่างๆ และความรู้สึกในการย้ายมาอยู่
อาศัยในชุมชนวัชรพล 3 ที'.,ผู้วิจยมีความเชียวชาญในก''!รสอบถามมากขึ้น ใช้เวลาในการสอบถาม 
ประมาณ20-25นาทีต่อชุด กลับออกจากชุมชนเวลา 17.30น. รวบรวมแบบลอบถามไค้ 15 ชุด

คร้ังท่ี 10วันองคารท่ี 28 กรกฎาคม 2541
ทีมผู้วิจัย 1 .นางลาวกรกช ปริศวงศั ผู้วิจัย

2. นายไชยพัฒน์ ปริศวงศั ผู้ช่วยเก็บแบบสอบถาม
ทีมงานถึงชุมชนวัชรพล 3 เวลา 13.30 น. เก็บรวบรวมแบบลอบถามครังสุดท้ายอีก 10 ชุด 

พร้อมทำการสำรวจถ่ายภาพสภาพแวดล้อมโดยรอบชุมชน ลาธารญปโภค สาธารณูปการต่างๆ เช่น โรง 
เรียน ตลาด ที่ทำการการเขตลายไหม และสถานีตำรวจคันนายาว ไปรษณีย์ เป็นต้นเพื่อสำรวจถึงความ 
สะดวกในการเดินทางไปใช้บริการของชาวชุมชนและระยะทางจาก ชุมชน ชาวชุมชนส่วนใหญ่มีความ 
พอใจที่ย้ายมาอยู่ในชุมชนวัชรพล 3 เที่ยงแต่มีความลำบากในด้านการเดินทางเข้าออกชุมชน และการ 
เดินทางไปรักษาพยาบาล

คร้ังท่ี 11 วันเสาร์ท่ี 17 ตุลาคม 2541 
ทีมผู้วิจัย 1 .นางสาวกรกซ ปริศวงศ ั

2. นายมาณพ เดียรถ์นานนท์

3. นายพรรษวัซร ดำรงคเภดิน

4. นายไชยพ ัฒน ์ ปริศวงศ ั

5. นายกิจชัย สุขเจริญโกศล

6. นายกิตติค ักด ชาญด ้วยว ิทย ์

ผู้วิจ์ย

ผู้ช ่วยเก็บแบบลอบถาม  

ผู้ช ่วยเก็บแบบสอบถาม  
ผู้ช ่วยเก็บแบบลอบถาม  
ผู้ช ่วยเก็บแบบสอบถาม  
ผู้ช ่วยเก็บแบบลอบถาม

ทีมงานเดินทางถึงชุมชนเวลา 12.00 น. เป็นการลงเก็บแบบสอบถามเพิ่มเติม ในหัวข้อการ 
สำรวจรูปแบบของผังบ้านเดิม ที่เคยอาศัยในชุมชนแออัดคลองเตย โดยการรวบรวมแบบผังของบ้านใน  
ชุมชนแออัดคลองเตย จากการศ ึกษาและวิจ ัยของคุณลมคักด ิ้ ธรรมเวชวิถี นำมาสรุปให้ได ้ความกระชับ
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ในการลอบถาม ในการสอบถามใช้วิธีลอบถามบ้านเลขที่เดิมที่เคยสอบถามไปแล้ว เพื่อให้ได้ข้อมูลทาง 
กายภาพทั้งในอดีตและปัจจุบัน ในการตอบแบบลอบถาม ต่อ 1 ชุดใช้เวลาไม่มากเพราะข้อคำถามมี 
เพียง 2 ข้อเท่านี้น ทีมผู้วิจัยใช้เวลาประมาณ 2-5 นาทีต่อชุด เก็บรวบรวมแบบสอบถามได้ทั้งลิ้น 180 
ชุด เดินทางออกจากชุมชนเวลา 15.30น.

การวิเคราะห์ข้อมูล

หลังจากที่มีการรวบรวมข้อมูลจากแบบสยบถาม และแบบวัคความรู้ ทัศนคติ และทักษะ 
จากกลุ่มตัวอย่างแล้ว ได้ดำเนินการวิเคราะห์ดังต่อไปนิ

1. การเตร ียมข ้อม ูล

1.1 การตรวจลอบข้อมูล โดยตรวจลอบความถูกต้องของแบบลอบถาม โดยได้
ตรวจลอบ และเปรียบเทียบ ข้อคำถามบางข้อที่เกี่ยวเนื่อง และมีความลัมพันธ์กัน เซ่น 
เรื่องการทำงาน (อาชีพ) รายได้หลักของผู้ตอบแบบลอบถาม และรายได้ทั้งครัวเรือน ว่ามี 
ความลัมพันธ์กับค่าใช้จ่ายในการปลูกสร้างที่พักอาศัย ผลการตรวจลอบพบว่า บางครอบ 
ครัวให้ข้อมูลทางด้านรายรับไม่ชัดเจน และไม่ลอดคล้องกัน จึงทำการคัดเลือกเฉพาะข้อมูล 
ที่มีความสอดคล้อง และให้รายละเอียดที่เป็นจรีง และชัดเจน มาทำการวิเคราะห์

1.2 การออกแบบรห์ลข้อมูล (Data coding form) เป็นขั้นตอน การออกแบบ รหัล 
ข้อมูล ซึ่งจะต้องจัดทำให้สอดคล้องกับแบบลอบถาม

1.3 การถ่ายทอดรหัสลงแบบรห์ลข้อมูล เป็นขั้นตอนในการถ่ายทอดลงแบบรหัสข้อ
มูล โดยเริ่มจากผู้ตอบแบบลอบถาม โดยเรียงตามลำดับชุดแบบสอบถาม 1-201 ตาม
ลำดับ

2. การวิเคราะห์ข้อมูล
2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS FOR WINDOW 

95 VERSION 7.5.2 (Statistical Package for Social Science for Windows) วิเคราะห์ 
ข้อมูล ทางสถิติ ลำหรับรายละเอียดการวิเคราะห์ มีดังนี้

2.1.1 ค่าสถิติทั่วไป เป็นการวิเคราะห์เพื่อนำเสนอข้อเท็จจรีงทั่วไป เกี่ยวกับ 
สภาพที่อยู่อาศัยทางกายภาพ สภาพปัจจุบัน และปัญหาในการประกอบอาชีพ 
ความลัมพันธ์ภายในชุมชน สภาพลังคม และเศรษฐกิจ โดยใช้ค่าความถี่
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(Frequency) ค่าร้อยดะ (Percentage) ค่าตาลุด (Minimum)
และค่าสูงสุด (Maximum)

2.2 การวิเคราะห์ข ้อม ูลโดย วิธีบรรยายจากข้อมูลเซิงคุณภาพ เป็นการวิเคราะห์ 
ข้อมูลจากการสอบถามประชากรเป้าหมาย และการสัมภาษณ์ผู้ดำเนินงานภายในชุมชน 
ของหน่วยงานที่เก ี่ยวข ้อง เช่น การท่าเรือแห่งประเทคไทย การเคหะแห่งชาติ ลำนักงาน 
พัฒนาชุมชนเมือง และใช้ข้อมูลทุติยภูมิ ที่เป็นข้อมูลทางวิชาการ มาอ้างอิงในการวิเคราะห์ 
เชิงบรรยาย เพื่อให้ทราบถึงปัญหา และอุปสรรค รวมถึงสภาพทั่วไปที่นอกเหนือจากแบบ 
ลอบถามเพื่อที่จะหาแนวทางในการเสนอแนะ และแก้ไขต่อไป
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