
ฃฑฑิ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

ในการส ืกษาวิจ ัยครั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยไค้เล ือกทำการวิจ ัยเช ิงสำรวจ(รนrvey Research) โดยมีว ิธ ีการ 
ส ืกษใ 2วิธี คือ

1. ส ืกษาค้นคว้าจากเอกสารและงานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง(Documentary Research) โดยการค ้น  
คว้ารวบรวมข้อท ุลจากหนังส ือ บทความ เอกสาร วารสารต ่างๆ วิทยานิพนธ์ ผลการวิจัย ตัวบท 
กฎ หมายกฎระเบ ียบคำส ั่ง  ข ้อบ ังค ับเพ ื่อนำมาประกอบการสืกษาให ้สม'ภ ูรณ ์

2. การวิจ ัยภาคสนาม(Field Research) โดยใช ้แบบสอบถาม(Questionnaire) เป ็นเครื่องมือ 
ในการเก ็บรวบรวมข ้อย ูล โดยประชากรท ี่ใช ้ในการส ืกษาคร ั้งน ี้ค ือ เข ้าหนัาที่ตำรวจสายตรวจใน  
ระตับชั้นประทวน

สำหรับการวิจ ัยครั้งน ี้เป ็นการเล ือกกลุ่มต ัวอย่างแบบเจาะจงกลุ่มประชากร ซ ึ่งประกอบ  
ค้วยการดำเน ินการวิจ ัยตามขั้นตอนดังต ่อไปนี้

3.1 ประชากรและกลุ่มต ัวอย่าง
3 .2 ว ิธ ีการและ เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการว ิจ ัย
3.3 การเก ็บรวบรวมข้อย ูล
3.4 การวิเคราะห ์และประมวลผลข้อย ูล  
3 .5 สถ ิต ิท ี่ใช ้ในการว ิจ ัย

3.1 ประขห)รและยลุ่มตัว ad ไง

3.1.1 ประชากรท ี่ใช ้ในการว ิจ ัยครั้งน ี้ค ือ เข ้าหนัาท ี่ตำรวจสายตรวจในระดับชั้นประทวน  
ชั้นยศตั้งแต่ พลตำรวจ ถึง นายดาบตำรวจ ซ ึ่งเป ็นผ ู้ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ในงานค้านบ ีองกันปราบปราม  
อาชญากรรม ในสถาน ีตำรวจในเขตพ ื้นท ี่ของตำรวจภูธรจังหวัดปทุมธาน ี ม ีท ั้งหมด 14 สถานี
ม ีจำนวนทั้งหมด 598 คน จากการท ี่ผ ู้ว ิจ ัยไค ้เล ือกใช ้กลุ่มเข ้าหน้าท ี่ตำรวจสายตรวจในระดับชั้น  
ประทวน เน ื่องจากว่าเข ้าหน้าท ี่ตำรวจกลุ่มดังกล่าวถือว่าเป ็นผู้ปฏ ิบ ัต ิงาน และรับคำส ั่งจากผ ู้บ ังค ับ  
บัญชาโดยตรง ทำให ้ทราบถ ึงป ็จจ ัยท ี่ม ีผลกระทบต่อการปฏ ิบ ัต ิงานบีองก ันปราบปรามอย่างแค ้จร ิง
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3.1.2 กล ุ่มต ัวอย ่างเหล ่าน ี้จะทำการเก ็บฟ ้อย ูลโดยใช ้แบบสอบถาม ซ ึ่งการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
จะคัดเลือกเฉพาะเฟ้าหฟ้าที่ตำรวจสายตรวจ ในระดับช ั้นประทวน ชั้นยศตั้งแต่ พลตำรวจ ถึง นาย 
ดาบตำรวจ ของสถานีตำรวจต่างๆ ท ี่ส ังก ัดตำรวจฎธรปทุมธานี ต ั้งหมด 14 สถานี โดยค ัดเล ือกกล ุ่ม  
ตัวอย่าง จำนวนตั้งส ิน 234 คน โดยใช ้การส ุ่มต ัวอย ่างแบบง่าย(รimpie Random Sampling)

3.2 ว ิธ ิคไรและเครื่องม ิอท ี่ใบในคารวิจ ัย

การศ ึกษาว ิจ ัยคร ั้งน ีไต ้แบ ่งว ิธ ืการและเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการว ิจ ัยออกเป ็น2 ส ่วน ค ือ
3.2.1 คไรศีคษไค้นคว้ไอไคเอทสไรที่เค ี่ยวข้อง(Documentary รณdy) โดยผู้ว ิจ ัยได ัทำการ 

ศึกษาคันคฟ้าและรวบรวมฟ้อทุลจากเอกสารทางวิชาการ บทความ วารสาร วิทยานิพนธ์ รายงานวิจัย 
เพ ื่อต ้องการทราบรายละเอ ียดต ่างๆ อ ันสามารถนำมาใช ้ให ้เป ็นประโยชน ์ในการศ ึกษาว ิจ ัยคร ั้งน ี้

3.2.2 คไรศีคษไวิจ ัยคไคสนไม(Field Research) โดยลักษณะของการวิจ ัยจะเป ็นการวิจ ัยเช ิง 
สำรวจ(รนrvey Research) โดยการใช ้แบบสอบถาม(Questionnaire) ซ ึ่งแบบสอบถามท ี่ใช ้ม ีล ักษณะ  
ด ัง ธ ์

1. แบบสอบถามปลายเป ิด เป ็นคำถามท ี่เป ิดโอกาสใฟ ้ผ ู้ตอบสามารถตอบคำถามไต ้อย ่าง 
เสร ี ตามฟ้อเท็จจริง และทัศนคติของผู้ตอบ

2. แบบสอบถามปลายป ิด เป ็นคำถามที่ม ีคำตอบไฟ ้ให ้เล ือกตอบ เพ ื่อใท ัผ ู้ตอบสามารถ  
เล ือกตอบตามความเป็นจริง และทัศนคติของผู้ตอบ

คารสร้างแบบสอฆสาม

ส ำ ห ร ับ ก า ร ส ! 'า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม เพ ื่อ น ำ ม า ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ส า ม า ร ถ แ บ ่ง อ อ ก ไ ต ้เป ็น  3  ช ั้น  

ต อ น  ด ัง น ี้

1 .  ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ค ัน ค ฟ ้า ห า ฟ ้อ ท ุล จ า ก ต ำ ร า  เอ ก ส า ร  ร ว ม ต ั้ง ง า น ว ิจ ัย ต ่า ง ๆ  ท ี่เก ี่ย ว ฟ ้อ ง  เพ ื่อ น ำ 

ม า เป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ส ร ัา ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้

2 . ก ำ ห น ด ข อ บ เข ต ใ น ส ่ว น เน ื้อ ห า ข อ ง ค ำ ถ า ม  เพ ื่อ ใ ห ้ค ร อ บ ค ล ุม ต ัว แ ป ร ต ่า ง ๆ  ท ี่จ ะ ท ำ ก า ร

ศ ึก ษ า
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3. ก ่อนท ี่จะนำแบบสอบถามไปเก ็บข ้อม ูลจร ิง ผู้ว ิจ ัยจะต้องมีการทดสอบความเที่ยงตรง 
(Validity) และความเช ื่อถ ือได ้(Reliability) ของแบบสอบถามก่อน ซ ึ่งม ีว ิธ ีการดังน ี้

3.1 การทดสอบความเท ี่ยงตรง(Validity) ทำได ้โดยการให ้ผ ู้เช ี่ยวชาญ ทางด ้านการ  
ป้องกันปราบปรามของเข้าหน้าท ี่สายตรวจ และอาจารย์ท ี่ปร ึกษาวิทยาน ิพนธ์ทำการตรวจสอบ

3.2 การทดสอบความเช่ือถือได้(Reliability) ทำโดยใช้วิธี Test-Retest Method ซ่ึง
มีข้ันตอนการทดสอบ กล่าวคือ จะต้องนำแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเรียบร้อยไปให้อาจารย์ผู้ทรงคุณ 
รุฒิ'ทำการตรวจ วิจารณ์และแก้ไขเพ่ือให้ได้ความเท่ียงตรง จากน้ันจึงนำแบบสอบถามไปทำการ 
ทดสอบโดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี 
คือ กลุ่มตัวอย่างในจำนวนเข้าหน้าท่ีตำรวจสายตรวจท่ีไม่ได้ริบการคัดเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดย 
เข้นระยะเวลาห่างกันประมาณ 3 สัปดาห์ แล้วจึงนำแบบสอบถามชุดเดิมไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง 
เดิม จากน้ันนำค่าท่ีได้จากการทดสอบแบบสอบถามท้ังสองคร้ังไปหาค่าส้มประสิทธิสหสัมพันธ์
แบบเพียรสัน(Pearson Product Movement Correlation) หรือค่า r โดยมีสูตรในการคำนวณ คอ

„ nZxy -  (Zx)( Zy)
[nZ - (Z*)2][nZy -  (Zy)2]

ล้าหากค่า r ท ี่คำนวณได้ม ีค ่าต ั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถ ือเป ็นเกณฑ์ท ี่ยอมริบ แต่ล ้าม ีค ่าต ํ่ากว่าท ี ่
กำหนดจะต ้องม ีการปรับป^งแก้ไขแบบสอบถาม แล ้วจ ึงนำแบบสอบถามไปให ้อาจารย ์ผ ู้ทรงค ุณ  
ชุฒิ'ทำการตรวจสอบอีกครั้ง เม ื่ออาจารย ์ผ ู้ทรงค ุณลุฒ ิได ้ตรวจสอบและแก้ไขในบางส ่วนแล้ว จึงนำ 
แบบสอบถามไปใช ้เก ็บข ้อม ูลต ่อไป

อนึ่ง สำหรับค่า r ท ี่คำนวณได้ในการศ ึกษาวิจ ัยครั้งน ี้ม ีค ่าเท ่าก ับ 0.85 ซึ่งถ ือว่าเป ็นค่าที่ยอม
a/ laริบได

แบบสอบถามท ี่ใช ้ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลคร ั้งน ี้ม ีโครงสร ้างแบ ่งออกเป ็น 4 ส ่วน โดยม  ี
รายละเอ ียดครอบคลุมเน ื้อหาท ี่ต ้องการด ังน ี้

ส ่วนที่ 1 เป ็นคำถามเกี่ยวกับข้อม ูลถ ูม ิหลังท ั่วไปของเข ้าหน้าท ี่ตำรวจสายตรวจของกลุ่ม  
ประชากร ได ้แก ่ อายู ระดับการศึกษา ระดับขั้นยศ และการแกอบรมความแพ ื่มเด ิมเก ี่ยวก ับการ  
ป้องก ันปราบปรามอาชญากรรม เป็นต้น
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ส่วนที่ 2 เป ็นคำถามเกี่ยวกับท ัศนะตัานแนวคิด การปฏิบัติต ัว และต ัานส ิทธ ิประโยชน ์ 
สวัสด ิการ ของเข้าหน้าที่สายตรวจ

ส่วนที่ 3 เป ็นคำถามเกี่ยวกับท ัศนะตัานความสัมพ ันธ์ระหว่างเพ ื่อนร่วมงาน และ 
§ บังคับบัญชา

ส่วนที่ 4 เป ็นข้อเสนอแนะในการพ ัฒนางานสายตรวจ เป ็นคำถามแบบปลายเป ิด ซึ่งเปิด 
โอ ก าส ให ้ผ ู้ต อบ ส าม ารถ แส ด งค วาม ค ิด เห ็น ไต ัเป ็น อ ิส ระเพ ื่อจ ะไต ัข ้อ ม ูลจาก เข ้าห น ้าท ี่ต ำรวจ ผ ู้ 
ปฏิบ ัต ิงานที่ล ูกตัองแห้จริง

สำหรับการกำหนดคะแนนเพ ื่อใข ้เป ็นมาตรวัด ผ ู้ว ิจ ัยไต ัใช ้มาตรวัดแบบ Likert scale ซึ่งมี 
คำตอบอยู่ 5 ต ัวเล ือก คือ เห็นตัวยอย่างยิ่ง, เห็นตัวย, ไม ่แน ่ใจ, ไม ่เห ็นตัวย และไม ่เห ็นตัวยอย่างยิ่ง 
โดยม ีการกำหนดคะแนนเป ็น 5,4,3,2,1 ตามลำดับ สำหรับคำถามในเช ิงบวกหรือเช ิงร ับ ส่วนคำ 
ถามในเช ิงลบหรือปฏ ิเสธจะกำหนดคะแนนเป ็น 1,2,3,4,5 ตามลำดับ

ตัวแปรที่ใช้ในทารผไษา

ในการวิจ ัยครั้งม ีศกษาต ัวแปร 2 ประ๓ ท คือ ต ัวแปรอิสระและตัวแปรตาม
1. ตันเปรเส ร ะ  ประกอบตัวย

- อาย ูระด ับการส ืกษา ระด ับช ั้นยศและการแกอบรมความแพ่ืมเต ิมต ัานการป ้องก ัน  
ปราบปรามอาชญากรรม

2. ต ัวแปรตไน ไต ัแก ่ การป้องกันปราบปรามอาชญากรรมของเข ้าหน ้าท ี่สายตรวจ

3.3 ทาร(ก็ฃรวนรวนข้อ!}ล

ในส่วนของการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามน้ัน ผู้วิจัยไตันำแบบสอบถามท่ี
สรัางข้ึนไปทำการเก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่างซ่ึงไตัทำการสุ่มตัวอย่างจำนวนท้ังสิน 234คนโดย 
ผู้วิจัยไตัเดินทางไปพบกับประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีสืกษาตัวยตนเอง พ!'อมท้ังช๋ึแจงถึงวิธีการตอบ
แบบสอบถาม เพ่ือใน้เคิดความเข้าใจ โดยให้เวลาแก่กลุ่มประชากรตัวอย่างในการตอบแบบสอบ 
ถาม เพ่ือจะไตัข้อมูลท่ีคูกตัองตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด โดยเม่ือครบกำหนดแสัวก็จะไปเก็บ 
แบบสอบถาม เพ่ือนำมาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
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3.4 «ไรวิเครไะห์และ fl 1ร1เระมวฝ็ผอข้อยูล

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยไต ้ร ับแบบสอบถามคืนมาแล้ว ก ็ต ้องทำการตรวจสอบความสมมูรณ ์ความถูกต ้อง 
ครบล้วนของแบบสอบถามท ุกฉบ ับ แล ้วทำการบ ันท ึกต ้อม ูลจากแบบสอบถามลงในแบบรห ัส
(Coding sheet) จากน ั้นผ ู้ว ิจ ัยต ้องนำต้อม ูลท ี่ม ีอย ู่ไปประมวลผลต้วยวิธ ีการทางสถิต ิ โด ยใต ้
โปรแกรม SPSS+/PC(Statistic Package for Social Science) ซ ึ่งเป ็นโปรแกรมสำเร ็จร ูป มาช ่วยใน  
การวิเคราะห์ต ้อม ูล ประมวลผลต้อมูล และจัดทำตารางวิเคราะห์ทางสถิต ิ เม ื่อนำเสนอผลการ  
วิเคราะห์ต ้อมูล และสรูปผลการว ิจ ัยไล ้ด ังบ ื้

1) ว ิเคราะห ์เม ื่ออธ ิบายต้อม ูลเบ ื้องต ้นเก ี่ยวกับกลุ่มต ัวอย่าง และนำเสนอในรูปของตาราง  
ประกอบความเรียง

2) ว ิเคราะห ์เม ื่อหาความสัมพ ันธ์ระหว่างต ัวแปรอิสระก ับต ัวแปรตาม พล้อมทั้งนำเสนอใน  
รูปตารางประกอบความเรียง

3) ส ่วนต ้อม ูลท ี่ไต ้จากแบบสอบถามปลายเป ีดน ั้น  จะใต ้ว ิธ ีการประเม ินผลต้วยม ือ(Manual 
Tabulation)

3.5 สอิติที่ใ«ในA1 รวิชัย

ในการว ิจ ัยคร ั้งน ั้ ผ ู้ว ิจ ัยไต ้นำวิธ ีการทางสถิต ิมาใต ้เม ื่ออธ ิบายถึงล ักษณะของกลุ่มต ัวอย่างท ี่ 
ใต ้ในการว ิจ ัย ตลอดจนอธิบายถ ึงป ้จจัยท ี่ม ีผลกระทบต่อการป ้องกันปราบปรามอาชญากรรมของ
เต้าหน้าที่ตำรวจสายตรวจ ไล ้1ต ังบ ื้

1. การวิเคราะห์เม ื่ออธิบายถึงต ้อม ูลเบ ื้องต ้นของกลุ่มต ัวอย่าง ซ ึ่งว ิธ ีการทางสถิต ิท ี่ใต ้ ไต ้แก ่ 
ล้อยละ(Percentage) เม ื่อบรรยายพรรณาลักษณะท ั่วไปของกลุ่มต ัวอย่าง(ทนck Description) โดย  
การนำเสนอในรูปของตารางแจกแจงความกี่

2. ป ้จจัยที่ม ีผลกระทบต่อการปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่ของเต ้าหน้าท ี่สายตรวจ เสนอการวิเคราะห์ต ้วย  
การแสดง จำนวน อ ัตราส่วนล้อยละ(Percentage) ค ่าเฉล ี่ย(Mean) และค่าส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard deviation)
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3. การวิเคราะห ์เพ ื่อหาความสัมพ ันธ์ระหว่างต ัวแปรอิสระก ับต ัวแปรตามเพ ื่อทดสอบ  
สมมติฐาน โดยว ิธ ีการทางสถ ิต ิท ี่ใช ้ได ัแก ่ การทดสอบค ่าไคสแควร ์ (Chi-square) ซ ึ่งสามารถแสดง 
ความส ัมพ ันธ์โดยใช ้ระด ับน ัยสำค ัญท ี่ .05 4

4. ค ่าแกมม่า (Goodman and KruskaT ร Gamma) เป ็นระเบ ียบว ิธ ีการสถิต ิท ี่บอกให ์ทราบ  
ถึงท ิศทางและระดับความสัมพ ันธ์ของตัวแปร โดยค ่าแกมม ่าบ ีค ่าอย ู่ระหว่าง+!, 0 และ -1  หากค่า 
แกมปา เช้าใกส์' +1 แสดงว่าต ัวแปรทั้งสองบ ีความสัมพ ันธ์ก ันส ูงในท ิศทางเด ียวก ัน หากค่าแกมม่าบ  ี
ค ่าเช ้าใกส ั -1  แสดงว่าต ัวแปรทั้งสองบ ีความสัมพ ันธ์ก ันส ูงในท ิศทางตรงช้าม
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