
บทที่ 2

วิธีดำเนินการวิจีโย

การออกแบบการวิจัย

การวิจัยน้ีเปน็การวิจัยเซิงทดลอง (Experimental Research) มวีตัปุระสงคเ์พือ่ศกึษาถงึ 
ผลของการปรกึษาเซงิจติวทิยาแบบกลุม่ตามแนวโรเจอรล์ตอ่การยอมรบัภาพลกัษณข์องตนเองใน 
บคุคลทีส่ญูเสยีแขนขา โดยศกึษาเปรียบเทยีบระหว่างกลุม่ทีเ่ขา้ร่วมการปรึกษาเซงิจติวิทยาแบบ
กลุ่มตามแนวโรเจอ!ล กับกลุ่มทีไ่มไ่ดเ้ขา้ร่วมการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม่ตามแนวโรเจอร์ล โดย 
ใช้รูปแบบการทดลอง แบบทดสอบก่อนและหลังการทดลอง โดยมกีลุม่ควบคมุ ( pretest - posttest 
control group design )

กลุ่มตัวอย่าง

กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นีเ้ปน็บคุคลทีส่ญูเสยีแขนขาทีอ่า่นออกเขยีนไดท้ีไ่มม่ ี
ความพกิารทางสมองหรอีโรคทางกายอืน่  ๆ ทีเ่ขา้รับการปกีอาชพีทีศ่นู!!ปกีอาชพีคนพกิารพระ 
ประแดง จงัหวัดสมุทรปราการ ทีม่คีวามสมคัรใจเขา้ร่วมการวิจยัคร้ังนี ้จำนวน 16 คน เลือกจากกลุ่ม 
ประชากรจำนวน 40 คน ท่ีเป็นผู้ชาย 3 8 คนและผูห้ญงิ 2 คน โดยใชเ้กณฑก์ารพจิารณาจากคะแนน 
การยอมรับภาพลักษณจ์ากแบบวัดการยอมรบภาพลกัษณข์องบคุคลทีสู่ญเสยีแขนขา ตงันี้

1. บุคคลท่ีสูญเสียแขนขาจำนวน 40 คน คดัเลอืกผูท้ีม่คีะแนนการยอมรันภาพลกัษณ ์
จากแบบวดัการยอมรบัภาพลกัษณข์องบคุคลทีส่ญูเสยีแขนขา ตํา่กวา่คะแนนเฉลีย่จากแบบวดั
0.5รอ  ( X ะะ 103.12,รอ  = 18.30) นัง่คอื คดัเลอืก ผู้ท่ีมีคะแนนต่ํากว่า 93.97 จากแบบวัด 
การยอมรัมภาพลักษณข์องบุคคลท่ีสูญเสียแขนขา ไดจ้ำนวน 17 คน คดัเลอืกเปน็กลุม่ตวัอยา่ง 16 
คน โดยการสอบถามความสมคัรใจและความพร้อมในการเข้าร่วมกลุม่

2. จากขอ้ 1 ผูว้จิยัแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเปน็ 2 กลุม่ๆละ 8 คน คอืกลุม่ทดลอง 8 
คน เปน็ผูช้าย 7 คน ผูห้ญงิ 1 คน และกลุม่ควบคมุ 8 คน เปน็ผูช้าย 7 คน ผูห้ญงิ 1 คน โดยวธิ ี
สุม่ตวัอยา่งแบบงา่ย ( simple random sampling )
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3. ลกัษณะของกลุม่ตวัอยา่งในกลุม่ทดลอง ประกอบดว้ยผูช้าย 7 คนผูห้ญงิ 1 คน มี 
อายรุะหวา่ง 16-33 ป ี จบการศกึษาชัน้ประถมศกึษาปทีี ่ 6 ถึง ชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่ 3 มรีะยะ 
เวลาในการสญูเลยีแขนขาอยูใ่นชว่ง 1 ปี 10 เดอืน ถึง 5 ปี เปน็บคุคลทีข่าขาด 7 คน โดยม ี
บคุคลทีข่าขาดเหนอืเขา่ 2 ขา้ง 2 คน ขาขาดเหนอืเขา่ 1 ขา้ง 4 คน ขาขาดใตเ้ขา่ 1 ขา้ง 1 คน 
และแขนขาด 1 คน (ตงัรายละเอยีดในภาคผนวก ง.)

เครื่องมือที่ใซในการวิจัย

แบบวดัการยอมรบัภาพลกัษณข์องบคุคลทีส่ญูเลยีแขนขา ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น ี ้ ผู้ 
วจิยัไดพ้ฒันามาจากแบบลอบถามภาพลกัษณใ์นผูป้วยทีถ่กูตดัขาของ คนงืนจิ อนโุรจน์
( 2535 ) และแบบวดัการยอมรบัภาพลกัษณข์องผูป้วยมะเรง็เมด็เลอืดขาวทีไ่ดเ้คมบีำบดัของ 
เดอืนทพิย ์ ศริวิงศวํไิลชาต ิ ( 2537 )

1. แบบลอบถามภาพลกัษณใ์นผูป้วยทีถ่กูตดัขาของคนงืนจิ อนโุรจน์
1.1 ลกัษณะของแบบวดั
คนงืนจิ อนโุรจน ์( 2535 ) ไดศ้กึษาความลมัพนัธร์ะหวา่งภาพลกัษณก์บัการปรบัตวั 

ในผูป้วยทีถ่กูตดัขา โดยลรา้งแบบลอบถามภาพลกัษณใ์นผูป้วยทีถ่กูตดัขาขึน้ใชใ้นการวจิยั 
ลกัษณะของแบบสอบถามประกอบดว้ยขอ้ความทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรูส้กึ ความคดิเหน็และการ 
รบัรูท้ีม่ตีอ่ร่างกาย'ในดา้นตา่ง  ๆ ภายหลงัจากการถกูตดัขา โดยลกัษณะขอ้ความในแบบสอบ 
ถามมทีัง้หมด 22 ข้อ แบง่ออกเปน็ 3 ดา้น คือ

1. ดา้นรปูรา่งลกัษณะภายนอกของตน หมายถงึ ความรูส้กึ ความคดิเหน็และการรบัรู ้
ของผูป้วยทีม่ตีอ่รปูรา่งลกัษณะภายนอกของตน ภายหลงัการถกูตดัขา มี 9 ข้อ

2. ด้านการทำหน้าท่ีและความลามารถของร่างกาย หมายถงึ ความรู้สกึ ความคดิเหน็และ 
การรับรู้ของผู้บวํยทีม่ต่ีอความลามารถของร่างกายตน ในการปฎิบติํกิจกรรมต่าง  ๆ ภายหลงัการถกู 
ตัดขา มี 7 ข้อ

3. ดา้นการรบัรูข้องตนเองจากปฏกิริยิาของบคุคลอืน่ในครอบครวัและลงัคมทีม่ตีอ่ 
รา่งกายตน หมายถงึความรูส้กึ ความคดิเหน็และการรบัรูข้องผูป้วยจากปฏกิริยิาของบคุคลใกล ้
ชิด เชน่ สาม ี ภรรยา สมาชกิในครอบครวั เพือ่น เพือ่นรว่มงาน หรอืเพือ่นบา้นของผูป้วย ภาย 
หลงัการถกูตดัขา มี 6 ข้อ
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ลกัษณะ คำตอบเปน็แบบเลอกตอบเปน็มาตราสว่น ประมาณคา่ 5 อนัดบั ดงันี้
I is

ไม่เห็นด้วยอย่างยิง หมายถึง ขอ้ความในประโยคนนัไมต่รงกบัความรู้สกึ หรือความ

เหน็ดว้ยบา้งเลกนอ้ย หมายถงึ

เหน็ดว้ยปานกลาง หมายถงึ

คิดเห็นของท่านเลย
ขอ้ความในประโยคนีน้ ตรงกบัความรูส้กึ หรอืความ
คดิเหน็ของทา่นเปน็บางครัง้
ขอ้ความในประโยคนัน้ ตรงกบัความรูส้กึ หรอืความ
คดิเหน็ของทา่นปานกลาง

เหน็ดว้ยคอ่นขา้งมาก หมายถงึ ขอ้ความในประโยคนัน้ ตรงกบัความรูส้กึ หรอืความ
คดิเหน็ของทา่นบอ่ยครัง้ หรือ คอ่นขา้งมาก

เหน็ดว้ยมากทีล่ดุ หมายถงึ ขอ้ความในประโยคนัน้ ตรงกบัความรูส้กึ หรอืความ
คดิเหน็ของทา่นเปน็ประจำหรอืมากทีส่ดุ

1.2 การใหค้ะแนนและการแปลความหมาย
ลักษณะของข้อความมีน้ังข้อความด้านบวก ซึง่มจีำนวน 9 ข้อ และขอ้ความดา้นลบ ซ่ึงมี 

จำนวน13 ข้อ เกณฑก์ารให้คะแนนข้ึนอยู่กับลักษณะของข้อความ ซึง่พจิารณาใหค้ะแนนดงันี้
ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ ดา้นบวกให ้ 1 คะแนน ดา้นลบให ้ 5 คะแนน
เหน็ดว้ยบา้งเลก็นอ้ย ดา้นบวกให ้ 2 คะแนน ดา้นลบให ้ 4 คะแนน
เหน็ดว้ยปานกลาง ดา้นบวกให ้ 3 คะแนน ดา้นลบให ้ 3 คะแนน
เหน็ดว้ยคอ่นขา้งมาก ดา้นบวกให ้ 4 คะแนน ดา้นลบให ้ 2 คะแนน
เหน็ดว้ยมากทีส่ดฺ ดา้นบวกให ้ 5 คะแนน ดา้นลบให ้ 1 คะแนน

คะแนนของภาพลักษณ!์นพูป้}่ยทีถู่กตัดขาเปน็คะแนนรวมจากแบบสอบถามภาพลักษณร้ั์ง 
ฉบับ คะแนน๓ สุดเท่ากับ 22 คะแนน สูงสุดเท่ากับ 110 คะแนน คะแนนสูงหมายถึงภาพลกัษณ!์องผู ้
ป่วยดี คะแนน๓ หมายถงึภาพลกัษณอ์งผูป้}่ยไมด่ี

1.3 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
1.3.1 การตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา
แบบสอบถามภาพลกัษณ!์นผูป้วยทีถ่กูตดัขา นำมาหาความเทีย่งตรงของเนือ้หา 

โดยผูท้รงคณุวฒุเิปน็ผูพ้จิารณา ตรวจสอบความเทีย่งตรงของเนือ้หา และความเหมาะสมของ 
ภาษาทีใ่ช ้โดยผูท้รงคณุวฒุปิระกอบดว้ย
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จติแพทย์ 1 ทา่น
นกัจติวทิยาคลนิกิ 1 ทา่น
อาจารยพ์ยาบาลผูช้ำนาญในการดแูลผูป้วยทางออรโ์ธปดิกิล์ 1 ทา่น
อาจารยพ์ยาบาลผูช้ำนาญในการดแูลผูป้วยทางศลัยกรรม 1 ทา่น
อาจารยพ์ยาบาลผูช้ำนาญเกีย่วกบัทฤษฎกีารพยาบาล 1 ทา่น

1.3.2 การหาคา่ความเทีย่งโดยตรวจลอบคา่คงทีภ่ายใน
นำแบบสอบถามภาพลกัษณไ์ปใชก้บัผูป้วยทีถ่กูดดัขาทีม่ลีกัษณะะเช่นเดียวกับกลุ่มตัว

อย่างท่ีจะทำการศึกษา จำนวน 20 ราย และคำนวณหาคา่ความคงทีภ่ายใน โดยใชส้ตูรลม้ประสทิธิ ้
คัลฟาของครอนบาค ( Cronbach’s alpha coefficient)ไดค้า่ความเทยีงเทา่กบั0.82

2. แบบวดัการยอมรบัภาพลกัษณข์องผูป้วยมะเรง็เมด็เลอืดขาวทีไ่ดเ้คมบีำบดัของ 
เดอืนทพิย ์ ศร๊วังศวํไิลชาติ

2.1 ลกัษณะของแบบวดั
เดอืนทพิย ์ คริวิงศวํไิลชาต ิ ( 2537 ) ไดศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งการยอมรบัภาพ 

ลกัษณก์บัพฤตกิรรมการดแูลตนเองในผูป้วยมะเรง็เมด็เลอืดขาวทีไ่ดเ้คมบีำบดั โดยสรา้งแบบ 
ลอบถามการยอมรบัภาพลกัษณข์ึน้ มขีอ้คำถามทัง้ทางบวกและทางลบ จำนวน 32 ข้อ
ประกอบดว้ยขอ้ความทีค่รอบคลมุภาพลกัษณท์ัง้ 3 ดา้น คือ

1. ดา้นโครงสรา้งและรปูรา่งภายนอก จำนวน 11 ข้อ
2. ดา้นความลามารถในการทำหนา้ที ่ จำนวน 10 ข้อ
3. ดา้นการรบัเตอ่ตนเองทีเ่กดิจากปฏกิริยิาของบคุคลในลงัคมจำนวน 10 ข้อ
และขอ้สดุทา้ยเปน็คำถามทีค่รอบคลมุภาพลกัษณท์ัง้ 3 ดา้น ซึง่ไมน่ำมาคดิคะแนน 

แตใ่ชป้ระกอบการอภปิรายผลโดยรวม

คำตอบแตล่ะขอ้เปน็มาตราสว่นประมาณคา่ 4 คนัดบั คือ 
ไมเ่หน็ดว้ยมากทีส่ดุ หมายถงึ ขอ้ความนัน้ไมต่รงกบัความรูส้กึ หรอื ความคดิเหน็

ของทา่นมากทีส่ดุ
ไมเ่หน็ดว้ย หมายถงึ ขอ้ความนัน้ไมต่รงกบัความรูส้กึ หรอื ความคดิเหน็

ของทา่นเปน็บางครงั
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เหน็ดว้ย หมายถงึ ขอ้ความนีน้ตรงกบัความรูส้กึ หรอื ความคดิเหน็ของ
ทา่นเปน็บางครืง่

เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ หมายถงึ ขอ้ความนัน้ตรงกบัความรูส้กึ หรอื ความคดิเหน็ของ
ท่านเป็นประจำ หรอืมากทีส่ดุ

2.2 การใหค้ะแนนและการแปลความหมาย
ลกัษณะของขอ้ความมทีัง้ขอ้ความดา้นบวก ซึง่มจีำนวน 13 ข้อ และขอ้ความดา้น 

ลบ ชึง่มจีำนวน 19 ข้อ เกณฑก์ารใหค้ะแนนขึน้อยูก่บัลกัษณะของขอ้ความ ซึง่พจิารณาให ้
คะแนน ดงันี้
ไมเ่หน็ดว้ยมาบทีส่ดุ ดา้นบวกให ้ 1 คะแนน ดา้นลบให ้ 4 คะแนน
ไมเ่หน็ดว้ย 
เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ

ดา้นบวกให ้ 2 คะแนน ดา้นลบให ้ 3 คะแนน 
ดา้นบวกให ้ 3 คะแนน ดา้นลบให ้ 2 คะแนน 
ดา้นบวกให ้ 4 คะแนน ดา้นลบให ้ 1 คะแนน 

คะแนนของการยอมรบัภาพลกัษณใ์นผูป้วยมะเรง็เมด็เลอืดขาวทีไ่ดเ้คมบีำบดั เปน็ 
คะแนนรวมทีไ่ดจ้ากแบบลอบถามการยอมรบัภาพลกัษณ ์ จำนวน 31 ข้อ คะแนนตํา่สดุเทา่
กับ 31 คะแนน สงูสดุเทา่กบั 124 คะแนน คะแนนสงูหมายถงึ ผูป้วยมกีารยอมรบัภาพ 
ลกัษณม์าก คะแนนตํา่หมายถงึ ผูป้วยมกีารยอมรบัภาพลกัษณน์อ้ยหรอืตํา่

2.3 การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื
2.3.1 การตรวจลอบความเทีย่งตรงของเนือ้หา
นำแบบลอบถามเรือ่งการยอมรบัภาพลกัษณไ์ปรบัการตรวจลอบ โดยผูท้รงคณุวฒุ ิ

4 ทา่นคอื
จติแพทย ์ 1 ทา่น
นกัจติวทิยาคลนิกิ 1 ทา่น
อาจารยพ์ยาบาลผูเ้ชีย่วชาญดา้นการพยาบาลผูป้วยโรคมะเรง็เมด็เลอืดขาว 1 ทา่น
อาจารยพ์ยาบาลผูเ้ชีย่วชาญดา้นการพยาบาลจติเวช 1 ทา่น

2.3.2 การหาคา่ความเทีย่งโดยตรวจลอบคา่คงทีภ่ายใน
นำแบบลอบถามไปทดลองใชก้บัผูป้วยโรคมะเร็งเมด็เลอืดขาวทีไ่ดเ้คมบีำบดัทีม่ลีกัษณะ 

เซ่นเดียวกันกับกลุ่มตัวอย่างท่ีจะทำการศึกษา จำนวน 10 คน และคำนวณหาคา่ความเทีย่ง โดยใช้
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สูตรลัมประลิทธ๋ิคัลฟาของครอนบาค ( Cronbach's alpha coefficient ) ไดค้า่ความเทีย่งของแบบ 
ลอบถาม เท่ากับ 0.89

3. แบบวดัการยอมรบัภาพลกัษณข์องบคุคลทีส่ญูเสยีแขนขา ทีผ่วูจิยัพฒันาขึน้
3.1 ลกัษณะของแบบวดั
แบบวัดประกอบด้วยข้อความจำนวน 35 ข้อ ทีผู่ว้จิยัไดพ้ฒันามาจากแบบวดัการยอมรับ 

ภาพลักษณข์องผู้ปว้ยมะเร็งเม็ดเลือดขาวทีไ่ด้เคมีบำบดัของ เดอืนทพิย ์ คริิวงศวึไิลชาต ิ ( 2537 ) 
และแบบลอบถามภาพลกัษณI์tเผู้บํวยท่ีถูกตัดขาของ คนงึนจิ อนโุรจน ์( 2535 ) และนอกจากนีย้งั 
ได้ข้อคำถามจากการศึกษา ตำรา เอกลาร และงานวิจัยตา่ง  ๆ เกีย่วกบัภาพลกัษณ ์และบคุคลทีส่ญู 
เสียแขนขา และจากการลัมภาษณ์พูทิสูญเลียแขนขาถึงความรู้สึกนึกคิด และการรับรู้ํเกีย่วกบัร่างกาย 
ของเขา โดยตัดแปลงและสร้างข้อคำถามเพิม่เติมให้เหมาะลม ในการวดัการยอมรบัภําพลกัษณข์อง 
บคุคลทีส่ญูเลยีแขนขาใน 3 ด้าน (ดูรายละเอียด'ใน๓'าคผนวก ข ) ตังน้ีคือ

1 . ดา้นโครงลรา้งและรปูรา่งภายนอกทีป่รากฎ ประกอบดว้ยขอ้ความทีแ่สดงถงึ
ความรู้สึก ความคดิเหน็ และการรับรู้ของผู้ทีสู่ญเลยีแขนขาทีม่ต่ีอโครงสร้างและรูปร่างภายนอกของ 
ร่างกายภายหลงัสญูเลยีแขนขา จำนวน 12 ข้อ ไดแ้ก ่ ข้อ 1-12

2. ดา้นความลามารถและสมรรถภาพในการทำหนา้ทีข่องรา่งกาย ประกอบดว้ยขอ้ 
ความท ีแ่สดงถงึความรูส้ กึ  ความคดิเหน็ และการรบัรูข้องผูท้ ีส่ญู เลยีแขนขาทีม่ตีอ่ความ 
ลามารถของรา่งกายในการปฏบิตักิจิกรรมตา่ง  ๆ ภายหลงัสญูเลยีแขนขา จำนวน 9 ข้อ ได ้
แก่ ข้อ 13-21

3. ดา้นการรบัรูร้า่งกายของตนจากปฏกิริยิาของบคุคลอืน่ ประกอบดว้ยขอ้ความที ่
แสดงถึง ความรูส้กึ ความคดิเหน็ และการรบัรูข้องผูท้ ีส่ญูเลยีแขนขาทีม่ตีอ่ปฏกิริยิาของบคุคล 
ใกลช้ดิ เซน่ สาม ี ภรรยา สมาชกิในครอบครวั เพือ่น เพือ่นรว่มงาน หรอืเพือ่นบา้นภายหลงัสญู 
เลยีแขนขา จำนวน 14 ข้อ ไดแ้ก ่ ข้อ 2 2 -3 5

คำตอบแต่ละข้อเปน็มาตราส่วนประมาณค่า 4 คันตับ คือ 
ไมเ่หน็ดว้ยหรือไมต่รงกบัฉนัอยา่งยิง่ หมายถงึ ขอ้ความในประโยคนีน้ไมต่รงกบัความรูส้กึ หรือ

ความคิดเห็นของท่านเลย
เหน็ด้วยหรือตรงกับฉนับา้งเล็กนอ้ย หมายถึง ข้อความในประโยคนัน้ตรงกับความรู้สึก หรือ

ความคิดเห็นของท่านเป็นบางคร้ัง
เห็นด้วยหรือตรงกับฉนัปานกลาง หมายถึง ข้อความในประโยคนัน้ตรงกับความรู้สึก หรือ

ความคิดเห็นของท่านปอยคร้ัง



58

เหน็ดว้ยหรือตรงกับฉนัอยางมาก หมายถึง ข้อค'วาม'ในประโยค'น้ันตรงกับความรู้สึก หรือ
ความคิดเห็นของท่านเข้}นประจำหรือมากท่ีสุด

3.2 การใหค้ะแนนและการแปลความหมาย
ลักษณะข้อความของแบบกัดการยอมริบภาพลักษณข์องบคุคลท่ีลูญเลียแขนขา มีท้ังข้อ 

ความด้านบวก ซ่ึงมี'จำนวน 17 ขอ้และขอ้ความดา้นลบ ซึง่มจีำนวน 18 ข้อ เกณฑก์ารใหค้ะแนน
ข้ึนอยู่กับลักษณะของข้อความ ซึง่พจิารณาใหค้ะแนนดงันี้

G  P  f U

ทางบวกให้ 1 คะแนน ทางลบให้ 4 คะแนน
ทางบวกให้ 2 คะแนน ทางลบให้ 3 คะแนน
ทางบวกให้ 3 คะแนน ทางลบให้ 2 คะแนน
ทางบวกให้ 4 คะแนน ทางลบให้ 1 คะแนน

คะแนนการยอมริบภาพลักษณข์องบคุคลทีส่ญูเลียแขนขา เปน็คะแนนรวมจากแบบกดั
การยอมริบภาพลักษณท้ั์งฉบับ คะแนนต่ําสุดเท่ากับ 35 สงูสดุเทา่กบั 140 คะแนน ผูท่ี้'ได้คะแแนน 
สูงแลดงว่ามีการยอมริบภาพลักษณข์องตนสูง ผูท้ีไ่ดค้ะแนนตํา่แสดงว่ามกีารยอมริบภาพลกัษณข์อง 
ตน'ในระดับต่ํา

3.3 การสร้างและตรวจลอบคณุภาพเคร่ืองมอื
ในการสร้างและตรวจลอบคณุภาพของแบบกดัการยอมริบภาพลกัษณใ์นบคุคลทีส่ญูเลยี 

แขนขา ผู้าจัย1ไดด้ำเนนิการลร้างดงันี้
1. ผูวิ้จัยได้ศึกษาแบบลอบถามเร่ืองภาพลกัษณใ์นผู้ปว่ยทีถู่กดัดขาของคนึงนจิ อนโุรจน ์

( 2535 ) และแบบสอบถามการยอมริบภาพลกัษณ!์นผูป้ว่ยมะเร็งเมด็เลอืดขาวทีไ่ดเ้คมบีำบดั ของ 
เดือนทิพย์ ศิร็วงศ์วิไลชาติ ( 2537 ) และศกึษาแนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัภาพลกัษณ ์ และความรู้สึก 
ความคิดเหน็ และการริบร้ของบุคคลทีสู่ญเลียแขนขาต่อภาพลักษณท่ี์เปล่ียนแปลงไป ตลอดจนวิธ ี
ประเมนิการยอมริบภาพลกัษณ ์จากเอกสาร บทความ และงานวิจยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพ่ือ'นำมาปรับปรุง 
และเพ่ืมเติมให้เหมาะสมสำหรับบุคคลท่ีสูญ เลีย แขนขา

2. กำหนดคำจำกัดความเชิงปฏบิติ้การของภาพลักษณ!์นบคุคลทีสู่ญเลยีแขนขา เพ่ือนำ 
มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบกัด ใหส้อดคลอ้งและครอบคลมุตามคำจำกดัความทีไ่ดก้ำหนดไวท้ัง้ 
3 ด้าน

3. ลัมภาษณ์ผู้ท่ีสูญเลียแขนขาถึง ความรู้สึก ความคิดเห็น และการ'รับรู้ ทีมี่ต่อร่างกายใน 
ด้านโครงลร้างและรูปร่างภายนอกท่ีปรากฏ ด้านความลามารถและสมรรถภาพในการท่าหน้าท่ีของร่าง
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กาย ด้านการ!ปรู้ร่างกายของตนจากปฏิกิริยาของบุคคลอ่ืน จากบุคคลท่ีสูญเสียแขนขา ทีม่า!ปบริการที ่
หน่วยแขนขาเทียม โรงพยาบาลคิริราช จำนวน 15 คน เพ่ือเป็นแนวทางในการลร้างแบบวัด

4. สร้างข้อคำถาม ( items ) ทีแ่สดงถึง การยอมรับภาพลกัษณใ์นบคุคลทีส่ญูเสยีแขนขา
ในแต่ละด้านได้แก่ ดา้นโครงสร้างและรูปร่างภายนอกทีป่ราฏ จำนวน 15 ข้อ ดา้นความสามารถและ 
สมรรถภาพในการทำหน้าท่ีของร่างกาย จำนวน 17 ข้อ และดา้นการรับรู้ร่างกายของตนจาก
ปฏกิิริยาของบคุคลอ่ืน จำนวน 18 ข้อ รวม 50 ข้อ

5. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื
5.1 การตรวจลอบความตรงตามเน้ือหา
5.1.1 ผูวิ้จัยนำแบบวัดการยอมรับภาพลกัษณข์องบคุคลทีสู่ญเสยีแขนขาทีผู้่วิจัยสร้างข้ึน 

ไปให้ผู้เช่ียวชาญ 4 ท่าน เพือ่พจิารณาความตรงตามคำจำกดัความของขอ้คำถามทีส่ร้างขึน้ โดยผู ้
วิจัยได้กำห'แดรายละเอียดเก่ียวกับวัตถุประสงค์ กลุ่มตัวอย่าง จดุมุง่หมายในการสร้างแบบวดั และ 
คำจำกัดความของภาพลักษณI์นบุคคลท่ีสูญเสียแขนขา ใหแ้กผู่เ้ชีย่วชาญเปน็แนวทาง ซึง่ผูเ้ชีย่ว 
ชาญท้ัง 4 ทา่น ได้แก่

1. อาจารย์ประจำคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั ทีม่คืวามเชีย่วชาญดา้นจติ 
วิทยาการปรึกษา 1 ทา่น

2. อาจารย์ประจำคณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั ทีม่คืวามเชีย่วชาญดา้นการ 
ทดสอบทางจิตวิทยา 1 ทา่น

3. อา'จารย์ประ'จำคณะ,พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหดิล ทีม่คืวามเชีย่วชาญเกีย่วกบั 
ทฤษฎภีาพลกัษณ ์1 ทา่น

4. 'นกจิตวิทยา ทีท่า่งานทางดา้นจติวิทยาการปรึกษากบัผูท้ีส่ญูเสยีการทา่หนา้ทีข่อง 
อวัยวะ 1 ทา่น

5.1.2 นำผลการตรวจลอบของผูเ้ชีย่วชาญทัง้ 4 ทา่น มาคดัเสอืกโดยถอืเกณฑต์ดั 
สนิ 3 ใน 4 นำขอ้คำถามทีผ่า่นการพจิารณา ตลอดจนขอ้เสนอแนะตา่ง  ๆ มาพจิารณาเพือ่ 
ปรบัปรงุแกไ้ขตามความเหมาะลม ทัง้ดา้นภาษา และความถกูตอ้งตรงตามเนือ้หา ได้ข้อคำ 
ถามทีผ่า่นการตรวจสอบและแกไ้ขแลว้ทัง้สิน้ 39 ข้อ

5.2 การตรวจลอบสำนวนภาษา
นำ'ข้อคำถาม'ท่ีปรับปรุงแก้!'ขแล้วท้ัง 39 ข้อ ไปตรวจสอบสำนวนภาษาทีใ่ซก้บับคุคลทีส่ญู 

เสียแขนขา ทีม่า!ปบริการทีห่นว่ยแขนขาเทยีมโรงพยาบาลคริิราช จำนวน 20 คน เพือ่พจิารณาความ
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ชัดเจนและความเข้าใจได้ของข้อคำถามท่ีสร้างขึน จากการตรวจลอบพบว่า ขอ้คำถามทกุขอ้มคีวาม 
ชัดเจนและลามารถเข้าใจได้

5.3 การตรวจลอบความตรงตามสภาพ ( Concurrent Validity ) โดยใชเ้ทคนคิการ 
จำแนกกลุม่ทรีูแ้ลว้ ( Known groups method ) ดง้นิ

5.3.1 นาิขอ้คำถามทีผ่า่นการตรวจลอบจาก ข้อ 5.1 และขอ้ 5.2 ไปทดลองใชก้บั 
บคุคลทีล่ญูเสยีแขนขา จำนวน 40 คน โดยแบง่เปน็ 2 กลุม่ คือ

กลุ่มท่ี 1 เป็นบุคคลท่ีสูญเสียแขนขาท่ีอยู่ในช่วงข้ึนิฟูสมรรถภาพทางร่างกาย ในหอ 
ผูป่้วยมหาวชิราลงกรณ5์ และ 6 โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า จำนวน 20 คน

กลุ่มท่ี 2 เป็นบุคคลท่ีสูญเสียแขนขาท่ีสามารถประกอบอาชีพเล้ียงตนเองได้ และ 
ดำรงชีวิตอยู่ในลังคมได้ด้ยไม่เป็นภาระของคนอ่ืน ซ่ึงเป็นลมาซิกและกรรมการของสมาคมคนพิการแห่ง 
ประเทศไทย จำนวน 20 คน

5.3.2 นำขอ้มลูทีไ่ดม้าทำการวเิคราะหท์างสถติ ิ ดว้ยโปรแกรม SPSSx ดง้นี้
1. การคดัเลอืกรายขอ้โดย
1.1 การทดสอบคา่ท ี ( t - test ) นำข้อมูลจากบุคคลท่ีสูญเสียแขนขาท้ัง 2 กลุ่ม 

มาตรวจคะแนนรายข้อเพ่ือหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อโดยทดสอบค่าที ( t - test ) ระหว่างกลุ่มของข้อคำ 
ถามเป็นรายข้อ เพ่ือทดสอบความลามารถของข้อคำถาม ในการจำแนกการยอม!ปภาพลักษณข์องกลุ่ม 
บุคคลท่ีสูญเสียแขนขาท่ีคาด'ว่าน่า'จะมีการยอม!บภาพลักษณ์สูง และกลุ่มบุคคลท่ีสูญเสียแขนขาท่ีคาด 
ว่าน่าจะมีการยอม!ปภาพลักษณต์า เลือกข้อคำถามท่ีมีค่าอำนาจจำแนกถึงระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ .05 คือ มีค่า t ต้ังแต่ 1.688 ข้ึนไป ( t .05,38 = 1.688 ) ไดข้อ้คำถามทีผ่า่นเกณฑ ์จำนวน 35 ข้อ มี 
ค่าท่ี ระหว่าง 1.75 ถึง 10.40 ( ดูรายคะเอียดภาคผนวก ค ตารางที' 7 )

1.2 นำข้อคำถามท่ีผ่านเกณฑ์ในข้อ 1.1 มาหาค่าสหลัมพันธ์ระหว่างข้อคำถามแด,เละ 
ข้อของแต่ละด้านกับคะแนนรวมในแต่ละด้านของข้อคำถามน้ีน และหาค่าสหลัมพันธ์ระหว่างข้อคำถาม 
แต่ละข้อกับคะแนนรวมท้ังฉบบ (Item-Total Correlation)

นำ'ข้อคำถาม'ท่ีผ่านเกณฑ์จาก'ข้อ 1.1 มาหาค่าสหลัมพันธ์ระหว่างข้อคำถามแต่ละข้อ 
ของแต่ละด้านกับคะแนนรวมในแต่ละด้านของข้อคำถามน้ีน และหาค่าความลัมพันธ์ระหว่างข้อคำถาม 
แต่ละข้อกับคะแนนรวมทัง้ฉบบัเพือ่คัดเสือกข้อคำถามทีอ่ยู่ในคุณลกัษณะของการยอม!บภาพลกัษณ ์
เหมอืนกนัโดยเสอืกขอ้คำถามทีม่คีา่ลหสมัพนัธต์ัง้แต.่30ข้ึนไป คือ ทีม่นียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 
ได้ข้อคำถามท่ีผ่านเกณฑ์35 ข้อ ช่ึงมีค่า r ระหว่าง .37 ถึง .88 ( ดูรายละเอียดภาคผนวก ค ตารางท่ี 8)
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และหาค่าลหสัมพันธ์ระหว่างข้อคำถามรายด้านกับคะแนนรวมของแบบวัดท้ังฉบับ พบค่า r ระหว่าง 
.93 ถึง .95 ( ดูรายละเอียด ตารางท่ี 1 )

ขอ้คำถามทีผ่า่นเกณฑ ์35 ข้อ ในแบบวดัฉบบัลมบรูณ ์แบง่เปน็ 3 ดา้น ดงันี้
1. ดา้นโครงสฑง้และลกัษณะภายนอกของร่างกายทีป่รากฏ จำนวน 12 ข้อ คือ ข้อ 1 -

12
2. ดา้นความสามารถและสมรรถภาพในการทา่หนา้ทีข่องร่างกาย จำนวน 9 ข้อ คือ ข้อ

13-21
3. ดา้นการ!บรู้่ร่างกายของตนจากปฏกิริิยาของบคุคลอืน่ จำนวน 14 ข้อ คือ 22 - 35

6. หาคา่ความเทีย่ง ( Reliability )
หาคา่ความเทีย่งของแบบวัดการยอม!บภ่าพลกัษณ ์ โดยนำขอ้มลูทีไ่ดจ้ากขอ้คำถามที ่

ผา่นการคัดเลือกจากข้อ 1.2 จำนวน 35 ข้อ มาวิเคราะหห์าคา่ความเทีย่ง โดยหาค่าสัมประสทิธิไความ 
คงทีภ่ายใน( Coefficient of Internal Consistency )โดยใชส้ตูรอลัฟาของครอนบาค( Cronbach 
Alpha ) ได้ค่าความเท่ียงของแบบวัดท้ังฉบบัเท่ากับ .96 และหาคา่ความเทีย่งของแบบวดัในแตล่ะ 
ด้าน พบค่าความเท่ียงระหว่าง .87 ถึง .92 และนำไปตรวจสอบกบับคุคลทีส่ญูเลยีแขนขาจำนวน 
120 คน ได้ค่าความเท่ียงของแบบวัดท้ังฉบับเท่ากับ .92 และหาความเทีย่งของแบบวดัในแตล่ะดา้น 
พบค่าความเทีย่งระหว่าง .82 ถึง .87



62

ตารางที ่ 1 แสดงค่าความเทีย่งและค่าสหสมัพนัธ์รายด้านกับคะแนนรวมทัง้ฉบบั ของแบบวดัการ
ยอม!ปภาพลักษณข์องบคุคลทีส่ญูเลียแขนขา

การยอมรบัภาพลกัษณ์ ความเทีย่ง (OC) คา่ลหสมัพนัธ ์ (โ)
N =40 N = 120 ผะ=40

1. ดา้นโครงสรา้งและลกัษณะภายนอกของ .91* .82* .95*
รา่งกายทีป่รากฎ

2. ดา้นความลามารถและสมรรถภาพในการ .87* .79* .93*
ทำหนา้ทีข่องรา่งกาย

3. ดา้นการรบัรูร้า่งกายของตนจากปฏกิริยิา .92* .87* .95*
ของบคุคลอืน่

รวมทัง้ฉบบั .96' .92'
*  P  < .05

ขั้นตอนในการดำเนินการวิจัย

1. ระยะกอ่นทดลอง
า.1 ผูวิ้จัยติดต่อขอความร่วมมือในการทำวิจัย โดยย่ืนหนงัสือจากคณะจิตวิทยา 

จุฬาลงกรณม์'หาวิทยาลัย ต่ออธิบดีกรมประชาลงเคราะห ์กระทรวงแรงงานและสวัสดกิารสงัคม เพ่ือ 
ขออนุญาตเก็บข้อมูล และทำการทดลอง และขอใช้สถานทีใ่นการจัดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ทีศู่นยป์กีอาชีพคนพกิารพระประแดงจงัหวัดสมทุรปราการ

า.2 คัดเลือกบุคคลที่สูญเลียแขนขาท่ีมืการยอมรับภาพลักษณข้ั์! ได้บุคคลท่ีสูญเลีย 
แขนขาจำนวน17คนโดยใช้ค่าคะแนนจากแบบวัดการยอม!บภาพสกัษณข์องบคุคลทีสู่ญเลยีแขนขาท่ี 
มีคะแนนต่ํากว่าคะแบ!นเฉล่ียจากแบบวัด 0.5 SD (X  = 103.12 . SD = 18.30 ) คือมีคะแนนต่ําก'ว่า 
93.97 คะแนน

1.3 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 16 คน จากจำนวน 17 คน โดยลอบถามความสมคัรใจ 
และความพรอ้มในการเขา้รว่มกลุม่ โดยผูว้จิยัไดใ้หร้ายละเอยีดเกีย่วกบัวตัถปุระสงคข์องกลุม่ 
ลักษณะการดำเนินกลุ่ม วันเวลา สถานท่ีในการเข้ากลุ่ม และประโยชนท์ีจ่ะได้รับ
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1.4 สุม่บคุคลทีส่ญูเสยีแขนขาทีส่มคัรใจเขา้รว่มการวจิยั จำนวน 16 คน แบ่ง 
เปน็กลุม่ทดลอง 8 คน กลุม่ควบคมุ 8 คน โดยกลุม่ทดลองเขา้รว่มการปรกึษาเชงิจติวทิยาแบบ 
กลุม่ตามแนวโรเจอรล์

1.5 กลุม่ควบคมุ ไมไ่ดเ้ขา้ร่วมกลุม่การปรึกษาเชงิจติวทิยาแบบกลุม่ตามแนวโรเจอร์ล 
แต่จัดกลุ่มการพฒันาตนให้หลังจากส้ินสุดการทดลอง 

2. ระยะทดลอง
1.กลุม่ตวัอยา่ง ทีเ่ปน็กลุ่มทดลองเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ตาม 

แนวโรเจอรล์ โดยมผีูว้จิยัเปน็ผูน้ำกลุม่ เปน็เวลา 3 วนัตดิตอ่กนั ( วนัที ่ 5 - 7 ธนัวาคม 2541 ) 
วนัละประมาณ 8 ชัว่โมง ( 08.00 - 17.00 น .)  รวมเวลาทัง้สิน้ประมาณ 2 4 ชัว่โมง ทีห่อ้ง 
เรยีนในบรเิวณคนูยสํกือาชพีคนพกิารพระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ ซึง่เปน็'หอ้งทีม่คี'วาม 
เปน็สว่นตวั และกลุม่ตวัอยา่งท ีเ่ขา้รว่มการทดลองทกุคนใหค้วามรว่มมอืและเขา้รว่มการ 
ปรกึษาเชงิจติวทิยาแบบกลุม่ตามแนวโรเจอรส์ ครบตามระยะเวลาทีก่ำหนด

2. ใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวโรเจอร์ล โดยมจีดุมุง่หมายเพือ่เพิม่ 
การยอมริบภาพลักษณ!็นบคุคลทีสู่ญเสียแขนขา และมแีนวทางในการดำเนนิกลุม่ตงันี้

2.1 ผู้นากสุ่มค่อยๆ ใหส้มาชกิไดท้ำความรู้จกัคุน้เคยซึง่กนัและกนั โดยให ้
สมาชิกมีโอกาสแนะนำตนเอง ผูน้ำกลุม่ชีแ้จงวัตถปุระสงคร์ะยะเวลาในการเขา้กลุม่

2.2 ผู้นํๅกลุ่มเชิญชวนให้สมาชิก บอกเล่าถึงประสบการณข์องตน ถึงความรู้สึก 
ความคิดเห็น และการริบ่รู้ต่อร่างกายของตนเอง ท้ังลักษณะรูปร่างภายนอกท่ีปรากฎ การทำ,หณ้าท่ีของ 
ร่างกาย และการมีปฎิสัมพันธ์วับบุคคลอ่ืน ภายหลังจากท่ีสูญเสียแขนขา โดย'ใม่มีการกำหนด'หัว'ข้อ'ใน 
การลนทนา แต่เป็ดกว้างเพ่ือให้เขาได้บอกเล่าในส่ิงท่ีเขาต้องการ โดยผู้นำกลุ่มต้ังใจและใส่ใจท่ีจะริบพัง 
ให้การยอมริบในความคิด ความรู้สึก และการแสดงออกของสมาชิก โดยไม่มีเง่ือนไข

2.3 ผู้นำกลุ่มเชิญชวนให้สมาชิกได้สำรวจ พจิารณา และทำความเข้าใจกับ 
ปญัหาในเร่ืองการยอมริบภาพลกัษณท์ีเ่ปลีย่นแปลงไปภายหลงัจากทีส่ญูเสยีแขนขา เอ้ืออำนวยให ้
สมาชิกเกิดความลอดคล้องระหว่างโครงสร้างของตน ( self - structure ) กบัประลบการณ ์( experience ) 
หรือความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึนด้วยการขยายทัศนะของสมาชิกให้สอดคล้องกับความเป็นจริงมากข้ึนมีความ 
เข้าใจและยอมริบในส่ิงท่ีเกิดข้ึน พร้อมท้ังเอ้ืออำนวยให้สมาชิกอ่ืนๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือให้ 
สมาชิกได้สำรวจตนเอง เข้าใจตนเอง ช่วยเหลือกันค้นหาแนวทางในการแก้ปัญหาหรือยอมริบปัญหาท่ี
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เกิดข้ึน นอกจากน้ีพู้นำกลุ่มยังเอ้ือ๓ นวยใ11สมาซิกได้ทำความเข้าใจซ่ึงกันและกิน ช่วยเหลือ และให้
กำลังใจแก่กันและกัน

2.4ในแตะ่ละคร้ังของการเร่ิมตน้กลุม่ตัง้แตค่ร้ังที ่ 2 ผู้นำกลุม่จะนำสมาชิกเข้าลู่ 
บรรยากาศของกลุ่มโดยการสรุปทบทวนส่ิงท่ีสมาชิกได้พูดในคร้ังก่อน และก่อนท่ีจะยุติกลุ่มในแต่ละคร้ัง 
ผู้นำกลุ่มจะให้[อกาลสมาชิกได้สรุปทบทวนส่ิงท่ีเกิดข้ึนกับตนเองในกลุ่ม รวมทัง้ประโยชนแ์ละขอ้คดิที ่
สมาชิก'เด้รับ'จากกลุ่ม

2.5ตลอดระยะเวลาในการดำเนนิกลุม่ทกุครัง้ผูน้ำกลุม่ไดส้งัเกตพฤตกิรรม 
ของสมาชกิและบรรยากาศภายในกลุม่และใชเ้ทปบนัทกึเสยีงในการบนัทกึการประชมุกลุม่ทกุครัง้

ตารางท่ี 2 สรุปโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวโรเจอรส ท่ีจัดให้กลุ่มทดลอง 
ตลอด ระยะเวลา 3 วัน มดีงันี้

จุดประสงค์ การดำเนินการและกระแสการเปล่ียนแปลง
า. เพ่ือให้เกิดสัมพันธภาพและบรรยากาศ 

ท่ีมีความอบอุ่น เป็นมิตร ไว้วางใจ 
และการยอม!บอย่างไม่มี เง่ือนไข

2. เพ่ือให้สมาชิกได้ทำความรู้จัก สร้าง 
ความค้นเคยซ่ึงกันและกัน

3. เพือ่ทราบถงึทศิทางในการดำเนนิงาน 
ในกลุ่ม

1. ภาวะคลมเครอสับสน เป็นกระแลท่ีเกิดข้ึนในระยะเร่ิมต้น 
ของกลุ่ม สมาชิกรู้สึกอึดอัด กังวลใจ สับสนและสงสัยว่า 
กลุ่มจะดำเนินไปอย่างไร สมาซิกจะยังมปีฎสัิมพนัธ์กัน 
น้อยมาก ยังไม่เต็มใจท่ีจะเล่าเร่ืองเก่ียวกับตน และไม่มี 
ความต้องการท่ีจะเปล่ียนแปลงตัวเอง

ผู้นำกลุ่ม : เร่ิมต้นกลุ่มด้วยการสร้างบรรยากาศท่ีอบ 
อุน่ใหก้ารยอมรบัอยา่งไมม่เีงือ่นไข ลือ่สารใหส้มาชกิ 
รบัรูถ้ งึความจรงิใจและพรอ้มท ีจ่ะใหก้ารชว่ยเหลอื 
เพือ่ใหบ้รรยากาศของกลุม่เอือ้ใหส้มาชกิพรอ้มทีจ่ะ 
คน้หาตนเองโดย
1. ผู้นำกลุ่มแนะนำตนเอง อธิบายเป้าหมายของกลุ่ม 

ระยะเวลาในการเข้ากลุ่ม
2. ใหส้มาชกิไดท้ำความรู้จกัคุน้เคยซึง่กนัและกนัโดยให ้

สมาชิกมีโอกาสแนะนำตนเอง
เชญิชวนใหส้มาชกิบอกเลา่ถงึประสบการณข์องตน 

แสดงความรู้สึก ความคดิเหน็ และการรับรู้ต่อร่างกายของตน 
ท้ังลักษณะภายนอกท่ีปรากฎ การทำหน้าท่ี''!เองร่างกาย และ 
ปฏิกิริยาจากบุคคลอ่ืนภายหล้ง์การสูญเสียแขนขาของสมาชิก 
โดยไม่มิการกำห'นดห้วข้อสนทนา
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จุดประสงค์ การดำเนินการและกระแสการเปล่ียนแปลง
4. เพ ือ่ใหส้มาชกิไดเ้ปดิเผยตนเองใน 2. ระยะต่อต้านการเปิดเผยหรือสำรวจตนเอง เป็นภาวะท่ี

บรรยากาศท่ีมีความอบอุ่น มีการยอม 
ณัและไว้วางใจ

สมาชิกยังแสดงออกถึงความไม่ชัดเจนในทิศทางของกลุ่ม 
สมาชิกมีการระมัดระวังตัว ไม่ม่ันใจและลังเลใจว่าจะเล่า 
เร่ืองของตนดีหรือไม่ เน่ืองจากยังไม่ไว้วางใจกลุ่ม การพูด 
คุยส่วนใหญเ่ป็นเร่ืองนอกกลุ่ม หลีกเล่ียงการพดูถึงเร่ือง 
ของตนเอง และเล่าเร่ืองของตนเองอย่างผิวเผินไม่ได้ลัมกัล 
กับความรู้สึกของตนเองในขณะท่ี เล่า 

ผู้,นำกลุ่ม : เอ้ืออำนวยให้สมาชิกเปิดเผยตนเองมากข้ึน 
ด้วยท่าทีท่ีเป็นมิตร จริง,ใจ และรับฟังด้วยความต้ังใจ ใส่ 
ใจ ให้การยอมรับความคิด ความรู้สึกและการแสดงออก 
ของสมาชิกอย่าง1'!ม่มี เง่ือนไข

5. เพือ่ใหส้มาชกิไดเ้ปดิเผยถงึความรู้สกึ 
ความคิดเห็น และการรับรู้เก่ียวกับร่าง 
กายของตนเองมากข้ึน

3. ระยะการพดเก่ียวกับความรสึกในอดีต เป็นระยะท่ีสมาชิก 
เร่ิมจะเปิดเผยตนเอง แต่ยังแสดงความไม่แน่ใจ การบอก 
เล่าจึงเปน็การบรรยายถึงความรู้สึกหรือเหตุการแรร่ืกิดข้ึน 
กับตนเองในอดีตท่ีผ่า,นมา

ผู้นำกลุ่ม : ร้ปฟังสมาชิกด้วยความใส่ใจ ต้ังใจ และ 
แสดงออกถึงความเข้าใจ ยอมริบความคิดเห็น ความรู้สึก 
ของสมาชิก

6. เพ่ือสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการแสดง 4. ระยะการแสดงความร้สึกทางลบ เป็นระยะท่ีสมาชิกเร่ิมเปิด
ออกอย่างอิสระ เผยถึงความรู้สึกท่ีเป็น “ ทีน่ืแ่ละขณะนี ้ ” ออกมา ซ่ึงเปน็ 

ความรู้สึกด้านลบของสมาชิกต่อสมาชิกอ่ืนในกลุ่มหรือต่อผู้นำ 
กลุ่มการแสดงความรู้สึกด้านลบน้ีเป็นการทดสอบว่าภายใน 
กลุ่มมีอิสระ และน่าไว้วางใจเพียงใด

ผู้นำกลุ่ม : ริบฟังสมาชิกด้วยความใส่ใจ ให้การยอมริบ 
อย่างไม่มีเง่ือนไข มีการทวนซ้ํา การสะท้อนความรู้สึก และการ 
สรุปความชัดเจน และตรงประเด็น แสดงถึงความเข้าใจอย่าง 
ร่วมรู้สึกท่ีผู้นำกลุ่มมีต่อสมาชิกกลุ่ม
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ตารางท่ี 2 สรุปโปรแกรมการปรก!ะทเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวโรเจอร์ส ท่ีจัดให้กลุ่มทดลองตลอด
ระยะเวลา 3 วัน (ต่อ)

จุดประสงค์ การดำเนินการและกระแสการเปล่ียนแปลง
7. เพ่ือให้สมาชิกได้สำรวจ พิจารณาถึง 

ความรู้สึก ความคิด เห็นและการรบรู้ 
เก่ียวกับฑ่งกายของตนภายหลัง 
สูญเสียแขนขา

5. ระยะการแสดงออกและการเปิดเผยเร่ิองท่ีมีความหมาย 
ของบคคล เป็นระยะท่ีสมาชิกเกิดความร้สึกไว้วางใจกล่ม 

และรู้สึกมีอิสระท่ีจะแสดงออกกล้าท่ีจะเปิดเผยความรู้สึก 
ลกึข้ึงของตนท่ีไม่เคยเปิดเผยมาก่อน เป็นการเร่ิมต้นสำรวจ

8. เพ่ือให้สมาชิกได้เปิดเผยถึงความรู้สึก 
ของตนเองท่ีมีต่อสมาชิกกลุ่ม และมี 
การแลกเปล่ียนประลบการณ์ความคิด 
เห็นกับเพ่ือนสมาชิก

ตนเองของสมาชิก
ผู้นำกลุ่ม : เอ้ืออำนวยให้สมาชิกบอกเล่าถึง 

ประลบการณ ์ ความไม่สบายใจของตนภายหลังสูญเลีย 
แขนขา โดยการริบฟังอย่างต้ัง์ใจ การทวนชำการเข้าใจ 
อย่างร่วมรู้สึก และการยอมริบอย่างไม่มีเง่ือนไข ซ่ึงจะช่วย 
ให้สมาชิกได้บอกเล่าประสบการณท่ี์ช่อนเร้นอยู่ และมีการ 
เปิดเผยตนเองมากข้ึน

6. ระยะการเปิดเผยความร้สึกระหว่างบคคลในขณะนัน้ภาย 
ในกล่ม เปน็ระยะทีส่มาชกิแสดงความร้สึกทีเ่กิดข้ึนตอ่ 
บรรยากาศของกลุ่ม หรือต่อสมาชิกกลุ่มในขณะน้ัน อาจ 
เป็นความรู้สึกทางบวกและทางลบก็ได้

ผู้นำกลุ่ม ะเอ้ืออำนวยให้สมาชิกกลุ่มได้มีปฎิสัมพันธ์กัน 
โดยการใช้คำถามเปิด และเอ้ืออำนวยให้สมาชิกได้เปิดเผย 
ถึงประลบการณ์ของตน โดยการริบฟงัอย่างต้ังใจและการ 
ทวนชำ

9. เพ่ือส่งเสริม'ให้เกิดลัมฬนธภาพแห่งการ 
ช่วยเหลือระหว่างสมาชิกกลุ่ม

7. ระยะการพฒันาความสามารถในการช่วยเหลือกินภายใน 
กลุ่ม เป็นระยะท่ีสมาชิกแสดงออกถึงความรู้สึกเอาใจใส่ 
ริบรู้ปัญหาร่วมกัน เข้าใจปัญหาของเพ่ือนสมาชิก และ 
ต้องการท่ีจะช่วยเหลือเพ่ือนสมาชิกท่ีมีความเจ็บปวด หรือ 
ทโุททรมานน้ัน และเพ่ือนสมาชิกเองก็ริบรู้ และเข้าใจถึง 
ความต้องการท่ีจะให้ความช่วยเหลือน้ัน

ผู้นำกลุ่ม : เอ้ืออำนวยให้สมาชิกทุกค'นมีส่วนร่วมใน 
การช่วยเหลือแก่เพ่ือนสมาชิก ให้สมาชิกได้สำรวจตนเอง 
เข้าใจตนเองและช่วยกันค้นหา และเสนอแนวทางในการ 
แก้ปัญหาตามทศนะของสมาชิกแต่ละบุคคล
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ตารางท่ี 2 สรุปโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวโรเจอ!ส ท่ี'จัด'ให้กลุ่มทดลอง
ตลอดระยะเวลา 3 วัน (ต่อ)

จุดประสงค์ การดำเนินการและกระแสการเปล่ียนแปลง
10. เพ่ือให้สมาชิกได้ซัดเจนกับความไม่ 8. ระยะการยอม!บตนเองและการเร่ิมต้นล่การเปล่ียนแปลง

สอดคล้องระหว่างโครงสร้างของตน 
กับประลบการณถ์ีเ่กดิขึน้ยอม!ป

เปน็ระยะทีส่มาชกิไดเ้ปดิเผยตนเองใหผู้อ้ืน่รู้ และเปน็ 
โอกาสท่ีสมาชิกได้สำรวจตนเองอย่างละเอียดถ่ีถ้วน มีการ

ความรู้สึก และประลบการณ์ท่ีเป็น,จริง 
มากข้ึน

พิจารณาตนเองในแง่มุมต่าง  ๆ ยอม!บและเข้าใจตนเองว่า 
ตนเองคือใคร เป็นอย่างไร มองตนเองตามความเป็นจริง

11. เพือ่ใหส้มาชกิไดต้ระหนกัถงึประสบ

ยอมรันส่วนดีและส่วนด้อยของตน
ผู้'นำกลุ่ม : เอ้ืออำนวยให้สมาชิกได้!บรู้ และซัดเจนกับ 

ความคิด ความรู้สึกท่ีแท้จริงของตน โดยการรับฟังด้วย 
ความต้ังใจ ยอม!บอย่างไม่มีเง่ือนไข ไม่ตำหนิหรือประเมิน 
ทวนช้ํา และสะท้อนความรู้สึก เพ่ือส่ือให้สมาชิก!บรู้ว่า 
ผู้นากลุ่มเข้าใจเขา จะช่วยเอ้ือให้สมาชิกได้บอกเล่า 
ประสบการณ์ท่ีช่อนเร้น'อยู่ และมกีารยอม!บตนเองมากขึน้ 
นอกจากน้ี ผู้นำกลุ่มยังเอ้ืออำนวยให้สมาชิกทุกคนมีส่วน 
ร่วมในการช่วยเหลอืใหส้มาชิกได้!บร้และซัดเจนกับความ 
คิด ความรู้สึกท่ีแท้จริงของตนอีกด้วย 

9. ระยะลดกำแพงปกป้องตนเอง เป็นระยะท่ีสมาชิกกล้าท่ีจะ
การณค์วามไมส่อดคลอ้งระหว่างโครง 
สร้างของตนกบัประสบการณท์ีเ่กดิขึน้

เป็นตัวของตัวเองและมีความรู้สึกอิสระอย่างเต็มท่ีในการ 
เปิดเผยตนเองอย่างแท้จริง

และกลา้ทีจ่ะเปดิเผยถงึประลบการณ ์
น้ันให้กลุ่ม1ใด้รับทราบ

ผู้นำกลุ่ม : เอ้ืออำนวยให้สมาชิกได้มีอิสระอย่างเต็มท่ี 
ในการเปิดเผยตนเองอย่างแท้จริง โดยการ!ปพงิด้วยความ 
ต้ังใจ การถาม การเข้าใจอย่างร่วมรู้สึก การสะท้อนความรู้ 
สึกและการยอม!บอย่างไม่มีเง่ือนไข เพ่ือให้สมาชิกกล้าท่ี 
จะเป็นตัวของตัวเอง และรู้สึกอิสระอย่างเต็มท่ีในการ 
เปิดเผยตนเองอย่าง แท้จริง
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ตารางท่ี 2 สรุปโปรแกรมการปรกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวโรเจอร์ส ทีจ่ดั,ให้กลุ่ม'ทดลอง
ตลอดระยะเวลา 3 วัน (ต่อ)

จุดประสงค์ การดำเนินการและกระแสการเปล่ียนแปลง
12. เพ่ือให้สมาชิกได้ทราบถึงลักษณะของ 

ตนเองในสายตาของผู้อ่ืน อันจะนำไปสู่ 
การเข้าใจตนเองมากข้ึน

10. ระยะการริบข้อมลป้อนกลับของแต่ละบคคล สมาชิกแต่ 
คะคนต้องการทราบว่า ลกัษณะของเขาในลายตาผู้อ่ืน 

เป็นอย่างไรบ้างซ่ึงลักษณะการให้ข้อมูลป้อนกลับน้ีเป็นไป 
ได้ท้ังทางบวกและทางลบ สมาชิกอาจแสดงออกถึงการ

13. เพ่ือให้สมาชิกเกิดความชิดเจนกับ 
ประลบการณํท่ีเป็นปัญหาของตน

ยอมริบหรือไม่ยอมริบ จากการไดข้อ้มลูปอ้นกลบัของ 
สมาชิกคนอ่ืน ๆ  แต่สมาชิกมีโอกาสพจิารณาใคร่ครวญ 
อันจะนำไปสู่การเข้าใจตนเองมากข้ึน

ผู้นำกลุ่ม : เอ้ืออำนวยให้สมาชิกได้มีปฏิสัมพันธ์กํนํ 
และได้บอกเล่าถึงความรู้สึกถึงท่ีสมาชิกมีต่อกัน โดย 
ผู้นำกลุ่มจะริบฟังอย่างต้ังใจ ไม่ตำหนิหรือแลดงความคิด 
เห็นต่อความรู้สึก,น้ัน

11. ระยะการเผชิณหน้า การเผชิณหน้าน้ีอาจเป็นได้ท้ังทาง 
บวกและทางลบ แต่โดยมากจะเป็นทางลบ การเผชิญ 
หน้าจะช่วยให้สมาชิกท้ังคู่เข้าใจซ่ึงกันและ™มากข้ึน เป็น 
การช่วยเหลือกันให้เกิดความกระจ่างชัดในเรองต่าง  ๆทำ 
ให้สมาชิกเกิดการยอมริบและไว้วางใจกันมากข้ึน

ผู้นำกลุ่ม : เอ้ืออำนวยให้สมาชิกได้ทำความเข้าใจ 
และตระหนักถึง ในสิง่ท่ีเพือ่นสมาชิก ได้แสดงทัศนะ ต่อ 
ปัญหาของสมาชิก ดว้ยความตัง้ใจและจริงใจ ทำให้ 
สมาชิกเกิดความกระจ่างชัดในเร่ืองน้ัน ๆ  และทำให้ 
สมาชิกมีความเข้าใจซ่ึงกันและกัน

14. เพือ่ใหส้มาชกิมคีวามรูส้กึผกูพนักนั 
และมีการช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ท้ัง 
ภายในและภายนอกกลุ่ม

12. ระยะลัมพันธภาพในการช่วย เหลือกันนอกกล่ม สมาชิก 
กลุ่มอาจมีการให้กำลันัจเพ่ือนสมาชิกภายหลังส้ินสุดกลุ่ม 
หรือมีการนัดหมาย™นอกกลุ่ม ซ่ึงจะช่วยให้สมาชิกได้เข้า 
ใจ มีกำลังใจ และมีความผูกพันกัน

จากลัมพินธภาพท่ีดี และความผูกพันท่ีเกิดข้ึนในกลุ่ม 
ทำให้สมาชิกรู้สึกผูกพัน ใกลช้ดิกนั จงึมคีวามผกูพนั 
กันหลังจากส้ินสุดกลุ่ม อาจจะนำมาซ่ึงการช่วยเหลือกัน 

ภายนอกกลุ่ม
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ตารางท่ี 2 สรุปโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวโรเจอร์ส ทีจ่ดัใหก้ลุม่ทดลอง
ตลอดระยะเวลา 3 วัน (ต่อ)

จุดประสงค์ การดำเนินการและกระแสการเปล่ียนแปลง

15. เพ่ือ'ใ,หลมาซิกเกิดความสอดคส้องกัน 13. ระยะ'จิตลัมพ้นิ๓ นเพ้ื'นจทน เป็นระยะท่ีสมาชิกมีความ
ระหว่าง'โครงสร้าง'ของตน และประสบ 
การณ์ท่ีเกิด'ข้ึน ยอมรับความรู้สึกและ 
ประสบการณถ่ี์เป็นจริงมากข้ึน 

16. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มพบทางเลือกในการ 
แโซญหาด้วยตนเอง

สัมพันํธ์กันใกล้ชิดกันมาก1ข้ึน มีการติดต่อสัมพ้นิธ์กันมาก 
กว่าการติดต่อสัมพันธ์กันอย่างธรรมดาในชีวิตประจำวัน 
สัมพ้นธภาพท่ีเกิดข้ึนแสดงออกถึงความจริงใจ ยอมรับและ 
เข้าใจ สมาชิกสามารถรับรู้ เข้าใจความรู้สึกของเพ่ือน 
สมาชิกและสามารถส่ือความรู้สึกน้ันออกมาได้ และจาก 
สัมพันธภาพท่ีเกิด'ข้ึน ทำให้เขาแสดงความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนได้ 
อย่างแท้จริง น้ังด้านบวกและด้านลบ หลังจากได้เปิดเผย 
ตนเองอย่างเต็มท่ีแล้ว ความรู้สึกทางลบจะถูกแทนท่ีด้วย 
การยอมรับอย่างลึกซ้ึง ภายใต้สัมพันธภาพท่ีเต็มไปด้วย 
ความรัก และความจริงใจต่อกัน อันจะใงำไปสู่การ 
เปล่ียนแปลงไต้

ผูน้ำกลุม่: เอ้ืออำนวยให้สมาชิกได้เข้าใจ และรับรู้ถึง 
ความจริง แท้ ( genuineness ) ของเพ่ือนสมาชิก โดยการ 
ใช้คำถามเปิดและการเอ้ือให้สมาชิกไต้ส่ือสารต่อกันโดยตรง

17. เพือ่ใหส้มาชกิเพืม่ความสอดคลอ้ง 14. ระยะแสดงความร้สึกทางบวกและความผกพันใกล้ชิด เม่ือ
ระหว่างโครงสร้างของตน และประลบ 
การทงํท่ีเกิด่ข้ึน

สมาชิกได้แสดงความรู้สึกอย่างแท้จริง และได้รับการยอม 
รับจากเพ่ือ,นสมาชิก สมาชิกจะรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม

18. เพือ่ใหส้มาชกิลามารถรบัขอ้มลูใหม ่
หรือคำแนะใงำของเพ่ือนสมาชิกใต้มาก 
รน้

19. เพ่ือให้สมาชิกเกิดความผูกพัน ใกล้ชิด 
สนิทล,นมต่อกัน

ทำให้กิดความรู้สึกใกล้ชิดสนิทลนม อบอุ่นใจ ไว้วางใจซึง 
กันและกัน เกิดความผูกพนัซ่ึงกันและกัน เสมือนเป็น 
ครอบครัวเดยีวกนั อาจเหน็ไดจ้ากสมาชกิถามถงึกนั 
เตือนกันด้วยความรู้สึกห่วงใย ถามถึงความก้าวหน้าในการ 
แก้ปิญ'หา บางคร้ังอาจเห็นสมาชิกไปไหนมาไvruด้วยกัน
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ตารางท่ี 2 สรุปโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวโรเจอรัส ทีจ่ดัใหก้ลุม่ทดลอง
ตลอดระยะเวลา 3 วัน (ต่อ)

จุดประลงค์ การดำเนินการและกระแสการเปล่ียนแปลง
20. เพ่ือ'ให้ลมาซิก1ได้’ให้ฌํลัง'ใจแก่กัน ผู้นำกลุ่ม : เอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้แสดงออกถึงความรู้สึก 

ห่วงใยต่อเพ่ือนสมาชิก และเปิดโอกาสให้เพ่ือนสมาชิกทุก 
คน1ได้!'พว้าม'ช่วยเหลือต่อกัน

21. เพ่ือให้สมาชิกเกิดการยอมรับภาพ 15. ระยะการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมภายในกล่ม เป็นระยะท่ี
ลักษณ์ก่ีเปล่ียนแปลงไป ภายหลังสูญ สมาชิกมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมภายในกลุ่ม เช่น
เลียแขนขาได้ ลักษณะทำทาง นำเลียง ซ่ึงจะเปน็ธรรมชาติมากข้ึน มี

22. เพ่ือให้สมาชิกมีความมนใจในการ ความต้องการท่ีจะช่วยเหลือเก้ือกูลผู้อ่ืน เข้าใจความรู้สึก
ดำเนินชีวิตต่อไป และจิตใจของผู้อ่ืนและมีความลัมพันธ์ท่ีดีก้บคนรอบข้าง 

ผู้นำกลุ่ม :ให้กำลังใจและเอ้ืออำนวยให้สมาชิกเกิดการ 
ยอมรับภาพลักษณ ์ และมีความมนใจในแนวทางการ 
ดำ เนิน'ชีวิตท่ีเขาเสือก หลังจากน้ันจึงยุติการปรึกษาเชิง 
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนว'โรเจอร์ล

3. ระยะหลงัการทดลอง
1. ภายหลังล้ินสุดการประชุมกลุ่ม ผู้วิจัย'นำแบบวัดการยอมรับภาพลกัษณข์องบคุคลท่ี 

สูญเลียแขนขาไปใหก้ลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทำช้ํา ( Post-test) และ'นำมาตรวจใหค้ะแนน
2. นำคะแนนจากการตอบแบบวัดการยอมรับภาพลกัษณย์องบคุคลทีส่ญูเลยีแขนขา 

ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มาคิดคะแนนรวม เปน็คะแนนการยอมรับภาพลกัษณข์องบคุคลที ่
สูญเลียแขนขา เพือ่นำไปวิเคราะหข้์อมูลตอ่ไป

4. การวเิคราะหข์อ้มลู
1. หาคา่เฉลีย่ ( X  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( SD ) ของคะแนนจากแบบวดัการ 

ยอมรบิภาพลกัษณข์องบคุคลทีส่ญูเลยีแขนขาของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุทัง้กอ่นการทดลอง 
และหลังการทดลอง

2. ทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉลีย่ (X )  ของคะแนนจากแบบวดัการยอมรบั 
ภาพลกัษณข์องบคุคลทีส่ญูเลยีแขนขา ภายในกลุม่ทดลอง และภายในกลุม่ควบคมุ ในระยะ 
กอ่นการทดลอง และหลงัการทดลอง โดยการทดลอบคา่ท ี ( dependent t - test )
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3. ทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉล่ีย ( X  ) ของคะแนนจากแบบวัดการยอมรับภาพ 
ลกัษณข์องบคุคลทีส่ญูเลียแขนขาระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ทัง้กอ่นการทดลองและหลงั 
การทดลอง โดยการทดสอบค่าที (independent t - test)
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