
บทที่ 5

สรุปผลการ'วิจ้อ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพ ื่อศ ึกษาผลของการปร ึกษาเช ิงจ ิตว ิทยาแบบกล ุ่มตามแนวโรเจอร ์ล ต ่อการยอมรับ  
ภาพล ักษณ ์ของตนเองในบ ุคคลท ี่ล ูญ เล ียแขนขา

สมมติฐานของการวิจัย

1. ห ล ังการท ด ลองบ ุคคลท ี่ล ูญ เล ียแข น ข าท ี่ได ้ร ับ การป ร ึกษ าเช ิงจ ิต ว ิท ยาแบ บ กล ุ่ม  
ตามแนวโรเจอร์ล จะม ีคะแนนการยอมร ับภาพล ักษณ ์ส ูงกว ่าก ่อนได ้ร ับการปรึกษาเช ิงจ ิตว ิทยา

2 . ห ล ังก ารท ด ลองบ ุคคลท ี่ส ูญ เล ียแข น ข าท ี่ได ้ร ับ การป ร ึกษ าเช ิงจ ิต ว ิท ยาแบ บ กล ุ่ม  
ตามแนวโรเจอร์ส จะม ีคะแนนการยอมร ับภาพล ักษณ ์ส ูงกว ่าบ ุคคลท ี่ส ูญ เล ียขาท ี่ไม ่ได ้ร ับการ  
ปรึกษาเช ิงจ ิตว ิทยา

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง
กลุ่มตัวอย่าง เป็นบุคคลที่สูญเลียแขนขา ที่สามารถพูดและเขียนได้ชัดเจน ไม่ม ีความพิการ 

ทางสมองหรึอโรคทางกายอื่น ๆที่เข้า!ปการปีกอาชีพที่ศูนย์ปีกอาชีพคนพิการพระประแดง จังหวัด 
สมุทรปราการ ที่ม ีคะแนนจากแบบวัดการยอม!ปภาพลักษณ์ของบุคคลที่สูญเลียแขนขาที่ผ ู้ว ิจัยสร้าง 
ข้ึน อยูโนระดับที่ตํ่ากว่าคะแนนเฉลี่ยจากแบบวัด 0.5SD( X = 103.12, SD = 18.30 ) คือมีคะแนน 
ตํ่ากว่า 93.97 และมีความสมัครใจที่จะเข้าร่วมในการทดลอง จำนวน 16 คน ล ุ่มต ัวอย่างอย่างง่าย 
เป็นกลุ่มทดลอง 8 คนเป็นผู้ขาย 7 คน เป็นผู้หญิง 1 คน และกลุ่มควบคุม 8 คน เป็นผู้ชาย 7 คน เป็นผู้ 
หญิง 1 คน
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ร ูป แ บ บ ก าร ว ิจ ัย

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ( experim enta l research ) โดยใช้รูปแบบการ 

ทดลองแบบทดลอบก่อนและหลังการทดลองโดยมีกลุ่มควบคุม ( p re tes t - posttes t contro l 
g roup  des ign  )

เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใช ้ใน ก าร ว ิจ ัย

เครื่องม ีอท ี่ใช ้ในการวิจ ัยครั้งน ี้ คือ แบบว ัดการยอมร ับภาพ ล ักษณ ์ของบ ุคคลท ี่ส ูญ เส ีย  
แขนขาที่ผ ู้ว ิจ ัยสร้างขึ้น โดยพ ัฒ นามาจากแบบว ัดการยอมร ับภาพล ักษณ ์ของผ ู้ปวยมะเร ็ง
เม ็ดเล ือดขาวท ี่ได ้เคม ีบำบ ัดของ' เด ือนท ิพย ์ คิริวงศํวิไลซาติ ( 2537 ) และแบบสอบถามเร ื่อง  
ภาพล ักษณ ์ในผ ู้ปวยท ี่ถ ูกต ัดขา ของคนึงนิจ อนุโรจน์ ( 2535 ) และศ ึกษ าจาก  ตำรา เอกสาร 
และงานวิจ ัยต ่าง ๆ เพ ื่อสร ้างข ้อคำถามเพ ิ่ม เต ิมให ้เหมาะลมสำหร ับว ัดการยอมร ับภาพ ล ักษณ  ์
ของบ ุคคลท ี่ส ูญ เส ียแขนขา โดยแบ ่งเป ็น  2 ตอน คือ

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว ได้แก่ อาย ุ เพศ การศ ึกษา อาชีพ รายได้ สถาน 
ภาพสมรส ลาเหตุของการสูญเสียแขนขา ระยะเวลาที่ส ูญเสียแขนขา

ตอนที่ 2 ม ีล ักษณะเป็นมาตรประมาณค่า ( rating sca le  ) 4 ระตับ จำนวน 35 ข้อ แต่ละ 
ข้อจะแสดงถึง ความรู้สึก ความคิดเห็น และการรันรู้ของบุคคลที่ส ูญเสียแขนขาใน 3 ด้าน ตังนี้

1. ด ้านโครงลร้างและรูปร ่างภายนอกท ี่ปรากฏ จำนวน 1 2 ข้อ ค ือ ข ้อ  1 - 12
2. ด ้านความลามารถและสมรรถภาพในการทำหน ้าท ี่ของร ่างกาย จำนวน 9 ข้อ คือ 

ข้อ 13 - 21
3. ด ้านการร ับร ู้ร ่างกายของตนจากปฏ ิก ิร ิยาของบ ุคคลอ ื่น  จำนวน 14 ข้อ คือ 

ข้อ 22 - 35

ข ั้น ต อ น ใน ก าร ด ำ เน ิน ก าร ว ิจ ัย

ดำเนินการวิจ ัยตามขั้นตอน ตังนี้
1. ระยะก่อนทดลอง

1.1 ผู้วิจัยติดต่อขอความร่วมมือในการทำวิจัย โดยยื่นหน ังส ือจากคณะจิตว ิทยา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ต่ออธิบดีกรมประชาลงเคราะห์ กระทรวงแรงงานและสวัสดิการลังคม เพ่ือ
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ขออนุญาต เก็บข้อมูลและทำการทดลอง และขอใช้สถานที่ในการจัดการ!]เกษาเช ิงจ ิตวิทยาแบบ 
กลุ่ม ที่ศูน!!ไกอาชีพคนพิการพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

1.2 คัดเลือกบุคคลที่ส ูญเสียแขนขาที่ม ีการยอม!บภาพลักษณ์ตา โดยให้บ ุคคลที่ส ูญ  
เสียแขนขาที่อยู่ในช่วงt เกอาชีพที่ศูนฟ้ปีกอาชีพคนพิการพระประแดง ที่ล ูญเสียแขนขาทั้งหมด จำนวน 
40 คน ตอบแบบวัดการยอม!ปภาพลักษณ์ของบุคคลที่ล ูญเสียแขนขา คัดเลือกผู้ท ี่ม ีคะแนนตํ่ากว่า 
คะแนนเฉลี่ยจากแบบวัด 0.5SD ( x =  103.12, SD = 18.30 ) คือมีคะแนนตํ่าก'ว่า 93.97 คะแนน 
พบว่ามีจำนวน 17 คน

1.3 ค ัด เล ือกกล ุ่มต ัวอย ่าง 16 คน จากจำนวน 17 คน โดยลอบถามความสม ัครใจ  
และความพร้อมในการเข ้าร ่วมกล ุ่ม

1.4 ส ุ่มบ ุคคลท ี่ส ูญ เส ียแขนขาท ี่สม ัครใจ เข ้าร ่วมการวิจ ัย จำนวน 16 คน แบ่งเป็น
กลุ่มทดลอง 8 คน และกลุ่มควบค ุม 8 คน โดยกล ุ่มทดลองเข ้าร ่วมการปร ึกษาเช ิงจ ิตว ิทยา  
แบบกล ุ่มตามแนวโรเจอร ์ส ส ่วนกล ุ่มควบค ุมไม ่ได ้เข ้าร ่วมกล ุ่มการปรึกษาเช ิงจ ิตว ิทยาแบบ
กลุ่มตามแนวโรเจอร์ล

2. ระยะทดลอง
1. กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่เป ็นกล ุ่มทดลอง เข ้าร ่วมกล ุ่มการปรึกษาเช ิงจ ิต

ว ิทยาแบบกลุ่ม ตามแนวโรเจอร์ส โดยม ีผ ู้ว ิจ ัยเป ็นผ ู้นำกล ุ่ม  เป ็นเวลา 3 ว ันต ิดต ่อค ัน ( วัน
ที่ 5 - 7 ธ ันวาคม 2541 ) ว ันละประมาณ  8 ชั่วโมง ( 08 .00 - 17.00 น. ) รวมเวลาทั้งล ิ้น  
ป ร ะ ม าณ  24 ช ั่วโมง ท ี่ห ้องเร ึยน ใน บ ร ึเวณ ศ ูน ย ์ฝ ืกอาช ีพ คน พ ิการพ ระป ระแดง จังหวัด 
สมุทรปราการ ซ ึ่งเป ็นห ้องท ี่ม ีความเป ็นส่วนตัว และกล ุ่มต ัวอย ่า งท ี่เข ้าร ่วมการทดลองท ุกคน  
ให ้ความร่วมม ือ และเข ้าร ่วมการปรึกษาเช ิงจ ิตว ิทยาแบบกล ุ่ม  ตามแนวโรเจอรส ครบตาม
ระยะเวลาท ี่กำหนด

2. ให ้การปร ึกษาเช ิงจ ิตว ิทยาแบบกล ุ่มตามแนวโรเจอร์ส โดยม ีจ ุดม ุ่งหมายเพ ื่อ  
เพ ื่มการยอมร ับภาพล ักษณ ์ในบ ุคคลท ี่ส ูญ เส ียแขนขา และม ีแนวทางในการดำเน ินกล ุ่มต ังน ี้

2.1 ผ ู้นำกล ุ่มค ่อย ๆ ให ้สมาช ิกได ้ทำความร ู้จ ักค ุ้น เคยซ ึ่งค ันและค ัน  โดยให  ้
สมาช ิกม ีโอกาสแนะนำตนเอง ผ ู้นำกล ุ่มช ี้แจงว ัตถ ุประสงค ์ ระยะเวลาใน การเข ้ากล ุ่ม

2.2 พู้นำกลุ่มเชิญซวนให้สมาชิก บอกเล่าถึงประสบการณ์ของตนถึง ความรู้สึก 
และการ!ปรู้ต่อร่างกายของตนเอง ทั้งลักษณะรูปร่างภายนอกที่ปรากฎ การทำหน้าที่ของร่างกาย 
และการมีปฎิลัมพันธํคับบุคคลอื่นภายหลังจากที่ส ูญเสียแขนขา โดยไม่มีการกำหนดห้วข้อในการ
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สนทนา แต่เปิดกว้างเพื่อให้เขาได้บอกเล่าในสิ่งที่เขาต้องการ โดยผู้น ํกกลุ่มตั้งใจและใส่ใจที่จะรันฟัง 
ให้การยอมรับในความคิด ความรู้สึก และการแสดงออกของสมาชิกโดยไม่มีเงื่อนไข

2.3 ผู้นำกลุ่มเชิญชวนให้สมาชิกได้สำรวจ พิจารณา และทำความเข้าใจกับปัญหาใน 
เรื่องการยอมรันภาพลักษณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปภายหลังจากที่สูญเลียแขนขา เอื้ออำนวยให้สมาชิกเก ิด 
ความสอดคล้องระหว่างโครงสร้างของตน (self - structure) กับประสบการณ์ (experience) ห‘รอความเป็น 
จรงท่ีเกิดข้ึน ด้วยการขยายทัศนะของสมาชิกให้สอดคล้องกับความเป็นจริงมากขึ้น มีความเข้าใจและ 
ยอมรัชในสิ่งที่เกิดขึ้น พร้อมตั้งเอื้ออำนวยให้สมาชิกอื่น ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือให้สมาชิกได้ 
สำรวจตนเอง เข้าใจตนเอง ช่วยเหลือกันค้นหาแนวทางในการแก้ปัญหา หรือยอมรบปัญหาที่เกิดขึ้น นอก 
จากนี้ผู้นำกลุ่มยังเอื้ออำนวยให้สมาชิกได้ทำความเข้าใจซึ่งกันและกัน ช่วยเหลือ และให้กกลังใจแก่กัน 
และกัน

2.4 ในแต่ละครั้งของการเรื่มต้นกลุ่มตั้งแต่ครั้งที่ 2 ผู้นำกลุ่มจะนำสมาชิกเข้าสู ่
บรรยากาศของกลุ่มโดยการสรุปทบทวนสิ่งที่สมาชิกได้พูดในครั้งก่อน และก่อนที่จะยุต ิกลุ่มในแต่ละ 
คร้ัง ผู้นำกลุ่มจะให้tอกาสสมาชิกได้สรุปทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้นกับตนเองในกลุ่ม รวมตั้งประโยชน์และ 
ข้อคิดที่สมาชิกได้!บจากกลุ่ม

2.5 ตลอดระยะเวลาในการดำเนินกลุ่มทุกครั้ง ผู้นำกลุ่มได้ลังเกดพฤติกรรมของ 
สมาชิก และบรรยากาศภายในกลุ่ม และใช้เทปบันทึกเลียงในการบันทึกการประชุมกลุ่มทุกครั้ง

3. ระยะหลังการทดลอง
1. ภายหลังล ิ้นส ุดการประช ุมกล ุ่ม  ผ ู้ว ิจ ัยนำแบบวัดการยอมร ับภาพล ักษณ ์ของ  

บ ุคคลท ี่ส ูญ เล ียแขนขาไปให ้กล ุ่มทดลองและกล ุ่มควบค ุมทำช ํ้า ( post - test ) และนำมาตรวจ  
ให ้คะแนน

2. นำคะแนนจากการตอบแบบวัดการยอมรัมภาพลักษณ์ของบุคคลที่ส ูญเลียแขนขา 
ของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม มาคิดคะแนนรวม เป็นคะแนนการยอมรับภาพลักษณ์ของบุคคลที ่
สูญเลียแขนขา เพื่อนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 4

4. การวิเคราะห์ข้อมูล

1. หาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( รอ ) ของคะแนนจากแบบวัด 
การยอมรับภาพลักษณ์ของบุคคลที่ส ูญเลียแขนขาของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ตั้งก่อน

การทดลองและหลังการทดลอง
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2. ทดลอบความแตกต ่างของค ่าเฉล ี่ย  ( X ) ของคะแนนจากแบบวัดการยอมรับ  
ภาพลักษณ ์ของบ ุคคลท ี่ส ูญ เส ียแขนขา ภายในกล ุ่มทดลอง และภายในกล ุ่มควบค ุม  ในระยะ 
ก่อนและทดลองและหล ังการทดลอง โดยการทดสอบค ่าท ี ( d ep en d en t t - test )

3. ทดลอบความแตกต ่างของค ่าเฉล ี่ย  ( X ) ของคะแนนจากแบบวัดการยอม  
ร ับ ภ าพ ล ักษ ณ ์ของบ ุคคลท ี่ล ูญ เล ียแขน ขา ระหว่างกล ุ่มทดลองและกลุ่มควบค ุม ท ั้งก ่อนการ 
ทดลองและหลังการทดลอง โดยการทดสอบค ่าท ี ( independent t - test )

สรุปผลการวิจัย

ผลการว ิจ ัยพบว่า
1. หลังการทดลอง บ ุคคลท ี่ส ูญ เส ียแขนขาท ี่ได ้ร ับการปร ึกษาเช ิงจ ิตว ิทยาแบบกล ุ่ม  

ตาม แนวโรเจอf ส ม ีคะแนนการยอมร ับภาพล ักษณ ์ส ูงกว ่าก ่อนได ้ร ับการปร ึกษาเช ิงจ ิตว ิทยา 
อย ่างม ีน ัยลำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  .01

2. หล้ง์การทดลอง บุคคลที่สูญเสียแขนขาที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนว 
โรเจอร์ส มีคะแนนการยอมรับภาพลักษณ์สูงกว่าบุคคลที่ส ูญเสียแขนขา ที่ไม่ได้รับการปรึกษาเชิง 
จิตวิทยาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ข ้อ เส น อ แ น ะ

1. ควรม ีการศ ึกษ าต ิด ต าม ผ ลข องการเข ้าร ับ การป ร ึกษ าเช ิงจ ิต ว ิท ยาแบ บ กล ุ่ม ต าม  
แนวโรเจอรส ท ี่ม ีต ่อการยอมร ับภาพล ักษณ ์ของตนเองในบ ุคคลท ี่ส ูญ เส ียแขนขา หลังส ินสุดการ 
ทดลองประมาณ 1 เด ือน โดยการส ังเกตจากพ ฦต ิกรรมและใช ้แบบว ัดการยอมร ับภาพ ล ักษณ ์ 
ของบ ุคคลท ี่ส ูญ เส ียแขนขา

2. จากผลการว ิจ ัยท ี่พบว ่าการปร ึกษาเช ิงจ ิตว ิทยาแบบกล ุ่มตามแนวโรเจอร ์ล ลามารถ
เพ ิ่มการยอมร ับภาพ ล ักษณ ์ของบ ุคคลได ้ จ ึงน ่าจะม ีการนำการปร ึกษาเช ิงจ ิตว ิทยาแบบกล ุ่ม
ตามแนวโรเจอร์สไปใช ้ในสถานฟืนฟ ูหรือสถานสงเคราะห ์คนพิการต ่างๆ เพ ื่อส ่งเสรืมให ้พวกเขา 
ม ีการยอม ร ับ ภ าพ ล ักษ ณ ์ท ี่เป ล ี่ยน แป ลงไป ของตน เองได ้ และน ่าจะนำไปใช ้ในกล ุ่มบ ุคคลผ ู้ม  ี
ป ัญ หาการยอมร ับภาพ ล ักษณ ์อ ื่นๆ เช่น กล ุ่มบ ุคคลท ี่ถ ูกด ัด เต ้านม ผู้ม ีค'วามพิการ'ทางด้าน 
ร่างกาย เน ื่องจา กความเจ ็บป ัวยหรือ อุบ ัต ิเหตุ
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3. ควรจ ัดโครงการพ ัฒ น าบ ุคลากรท ี่ทำงาน เก ี่ยวก ับ บ ุคคลท ี่ม ีความพ ิการท างด ้าน
ร ่างกาย ให ้ม ีความร ู้และเข ้าใจถ ึงหล ักการพ ื้นฐานเก ี่ยวก ับการปร ึกษาเช ิงจ ิตว ิทยา เพ ื่อให ้
บ ุคลากรเหล ่าน ั้น  นำความร ู้และหล ักการพ ื้นฐานเก ี่ยวก ับการปร ึกษาเช ิงจ ิตว ิทยาไปประย ุกต ์ 
ใช ้ก ับบ ุคคลท ี่ม ีความพ ิการทางด ้าน ร ่างกายเหล ่าน ั้น
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