
วิธีดำเนินการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงสำรวจ(รนrvey Research) มีวัตถุประสงค์เพ่ีอศึกษาสภาพและปัญหา 
การใช้คอมพิวเตอร์ในการศึกษาระดับประถมศึกษา ของโรงเรียนสังกัดสภาการศึกษาคาทอลิกแห่งประเทศไทย 
กรุงเทพมหานคร ดำเนินการโดยคณะนักบวช ปีการศึกษา 2540 โดยมีฃ้ันตอนการดำเนินการวิจัย ได้แก่ 
การศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นเพ่ีอการวิจัย ประชากรและตัวอย่างประชากร เคร่ืองมีอท่ีใช้!นการวิจัย การเก็บรวบ 
รวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล

การศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้น

ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษาค้นคว้าหลักการ และทฤษฎีเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ในการศึกษา โดย 
การรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร หนังสิอ วารสาร บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนจาก 
การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการจากหัวหน้าหมวดวิชาคอมพิวเตอร์ และผู้บริหารโรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรีเพ่ีอ 
นำข้อมูลเบ้ืองต้นท่ีได้มากำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการดำเนินการวิจัย และใช้เป็นแนวทางในการสร้างเคร่ือง 
มีอท่ีใช้ในการวิจัย

ประชากรและตัวอย่างประชากร

ประชากรในการวิจัยน้ี!ด้แกํ ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอน ช้ัน 
ประถมศึกษาปีท่ี5-6 และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 ของโรงเรียนสังกัดสภาการศึกษาคาทอลิกแห่ง 
ประเทศไทย กรุงเทพมหานคร เฉพาะท่ีดำเนินการโดยคณะนักบวช และมีการดำเนินการใช้คอมพิวเตอร์ใน 
โรงเรียนด้วยบุคลากรของโรงเรียน จำนวนท้ังหมด 20 โรง

สำหวับตัวอย่างประชากรท่ีเป็นผู้บริหารและครูผู้สอน ศึกษาจากประชากรผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 
20 คน และจากประชากรครูผู้สอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนช้ันประถมศึกษาปีท่ี5-6 จำนวน 
30 คน ส่วนตัวอย่างประชากรท่ีเป็นนัณรีย่นศึกษาจากนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 จำนวน 86 คน จาก 
ประชากรท่ีเป็นนักเรียน จำนวน 10,204 คน ด้วยวิธีการส่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
โดยการจับฉลากเสือกนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5-6 ระดับละ 2 คน จำนวน 20 โรง ในกรณีท่ี 
ระดับใดมีครูผู้สอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนมากกว่า 1 คน ให้เสือกตัวอย่างประชากรนักเรียน

บทท่ี 3
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เพ่ิมโดย ครูผู้สอน 1 คน ต่อ นักเรียน 2 คน

ตารางท่ี 1 ตัวอย่างประชากรท่ีใช!นการวิจัย จำแนกตามโรงเรียน

โรงเรียน จำนวน
ผู้บริหารโรงเรียน

จำนวนครูผู้สอน จำนวนนักเรียน
ป .5 ป.6 ป .5-6 ป.5 ป.6

อัสสัมชัญ 1 1 1 - 2 2

อัสสัมชัญธนบุรี 1 3 1 - 6 2

เซนต์คาเบรียล 1 - - 1 2 2

เชนต์ดอมินิก 1 1 1 - 2 2

เชนต์โยเซฟคอนแวนต์ 1 1 1 - 2 2

อัสสัมชัญคอนแวนต์ 1 - - 1 2 2

เซนต์ฟรังชิสชาเวิ ยร์คอนแวนต์ 1 - - 1 2 2

ซางตาครู้สคอนแวนต์ 1 - - 1 2 2

วาสุเทวี 1 - - 1 2 2

พระมหาไถ่ศึกษา 1 - - 1 2 2

พระหฤทัยคอนแวนต์ 1 1 1 - 2 2

มารีสวรรค์ 1 1 1 - 2 2

พระแม่มารี (หญิง) 1 1 - 1 4 2

พระแม่มารี (ชาย) 1 - - 1 2 2

พระแม่มารี (สาธุประดิษฐ์) 1 - - 1 2 2

พระแม่มารี (พระโขนง) 1 - - 1. 2 2

วรสารพิทยา 1 - - 1 2 2

ปัญจทรัพย์ 1 1 1 - 2 2

ลาชาล 1 - - 1 2 2

พระหฤทัยพัฒนเวศม์ 1 - - 1 2 2

รวม 20 30 86
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัยคร้ังนี ้ ไดแ้ก ่ แบบสอบถามผู้บริหารโรงเรียน แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
โรงเรียน แบบสัมภาษณ์ครูผู้สอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนช้ันประถมศึกษาปีท่ี5-6 แบบสัมภาษณ์ 
นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปทีีร่-6 และแบบสังเกตสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูผู้สอน 
ทีใ่ชค้อมพวิเตอร์ในการเรียนการสอนชัน้ประถมศกึษาปทีี5่-6 โดยเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัยแต่ละชนดิม ี
รายละเอียดในการสร้างดังต่อไปน้ี

1. แบบสอบถาม มี 1 ชุด
แบบสอบถามผู้บริหารโรงเรียนเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ในโรงเรียน ด้านสภาพท่ัวไป มี 3 ตอน 

คือ
ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ในโรงเรียนด้านสภาพท่ัวไปของส่วนอุปกรณ์ 

(Hardware) เป็นแบบส่อบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Check List)
ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ในโรงเรียนด้านสภาพท่ัวไปของส่วนชุดคำส่ัง 

(Software) เป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ
ตอนท่ี 3 ข้อมูลเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ในโรงเรียนด้านสภาพท่ัวไปของส่วน

บคลากร(Peopleware) เป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ
2. แบบสัมภาษณ์ มี 3 ชุด

ชุดท่ี 1 แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้บริหารโรงเรียน มี 3 ตอน คือ
ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสัมภาษณ์เป็นแบบตรวจสอบรายการและ 

แบบปลายเปิด(Open - ended)
ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพและปัญหาการใช้คอมพิวเตอร์ในการศึกษาด้านการบริหาร 

การเตรียมการ การดำเนินการ และการประเมินผลการใช้ เป็นนบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง(Structured 
Interview) ในรูปแบบตรวจสอบรายการ

ตอนท่ี 3 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพและปัญหาการใช้คอมพิวเตอร์ในการศึกษาด้านการเรียน- 
การสอน ได้แก่ การแปลงหลักสูตรสู่การสอน การจัดปัจจัยสภาพแวดล้อมเพ่ีอการใช้หลักสูตร และการจัด 
การเรียนการสอน เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้างในรูปแบบตรวจสอบรายการ

ชุดท่ี 2 แบบสัมภาษณ์สำหริบดรูผู้สอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนช้ันประถมศึกษา 
ปีท่ี 5-6 มี 3 ตอนคือ

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ เป็นแบบตรวจสอบรายการ
และแบบปลายเปิด

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพการใช้คอมพิวเตอร์ในการศึกษา ด้านการเรียนการสอน



44

ไดแ้ก ่ การแปลงหลักสูตรสู่การสอน การจัดปัจจัยสภาพแวดล้อมเพ่ือการใช้หลักสูตร และการจัดการเรียน 
การสอน เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง ในรูปแบบตรวจสอบรายการ

ตอนท่ี 3 ข้อมูลเก่ียวกับปัญหาการใช้คอมพิวเตอร์ในการศึกษา ด้านการเรียนการสอน 
ได้แก่ การแปลงหลักสูตรสู่การสอน กาฬดปัจจัยสภาพแวดล้อมเพ่ือการใช้หลักสูตร และกาฬดการเรียน 
การสอน เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง ในรูปแบบตรวจสอบรายการ

ชุดท่ี 3 แบบสัมภาษณ์สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6เก่ียวกับสภาพการจัดการเรียน 
การสอนของครู มี 3 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพผู้ตอบ เป็นแบบตรวจสอบรายการและแบบปลายเปิด 
ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพกาฬดการเรียนการสอน ด้านการเตรียมการสอน การจัด 

กิจกรรมการเรียนการสอน การใช้ส่ือและอุปกรณ์การสอน และการวัดและประเมินผล เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิด 
มีโครงสร้าง ในรูปแบบตรวจสอบรายการ

ตอนท่ี 3 ข้อมูลเก่ียวกับประสบการณ์ท่ีได้รับจากการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ เป็นแบบ- 
สัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง ในรูปแบบตรวจสอบรายการ

3.3 แบบสังเกต มี 1 ชุด
แบบสังเกตสำหรับสังเกตสภาพกาฬดการเรียนการสอนของครูผู้สอนทีใ่ช้คอมพิวเตอร์ใน 

การเรียนการสอนช้ันประถมศึกษาปีท่ี5-6 จำนวน 30 คน คนละ 1 คร้ัง โดยผู้วิจัยสร้างแบบสังเกตสภาพการ- 
จัดการเรียนการสอนของครูในรูปแบบตรวจสอบรายการ เป็นการสังเกตแบบ'เม่มีส่วน'ร่วม'โดยมี'รายการแต่ละ 
ขอ้ใหผู้ท้ำการสงัเกตขดีเคร่ีองหมาย(V)ลงในซ่องปฏิบัติถ้ามีสภาพการเรียนการสอนน้ันเกิดข้ึนในช่วงเวลาท่ี 
สังเกต และทำเคร่ืองหมาย(V) ลงในซ่องไม่ปฏิบัติถ้าไม่มีสภาพการเรียนการสอนน้ันในช่วงเวลาท่ีสังเกต โดย 
ไม่คำนึงถึงความถ่ีของสภาพท่ีเกิดข้ึน จำนวน 1 ชุด เป็นข้อมูลท่ีทำกาฬงเกตสภาพกาฬดการเรียนการสอน 
ได้แก่ กาฬดกิจกรรมการเรียนการสอน การใช้ส่ือและอุปกรณ์การสอน การวัดและประเมินผล

การสร้างเคร่ืองมือวิจัย
การสร้างเคร่ืองมือวิจัย ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามช้ันตอนดังน้ี คือ
1. ศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้^จากหนังสือ เอกสาร วารสาร บทความทางวิชาการ หลักสูตรประถมศึกษา 

พุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) และจากการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการหัวหน้าหมวดวิชา 
คอมพวิเตอร์และผู้บริหารโรงเรียนอัสสัมชญัธนบรีุ ตลอดจนศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพ่ือเป็นแนวทางใน 
การสร้างเคร่ืองมือวิจัย

2. ขอคำแนะนำจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกต
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3. สร้ไงเคร่ืองมือวิจัย ไดแ้ก ่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกต แล้วนำเสนอให้ 
อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจแก้ และรับข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข

4. นำเคร่ืองมือวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกต ท่ีแก้ไขปรับปรุงแล้ว ไปให ้
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมืประสบการณ์เก่ียวกับคอมพิวเตอร์จำนวน 5 ท่านตรวจสอบ เสนอแนะเก่ียวกับความเหมาะ- 
สมของภาษาท่ีใช้ ความตรงตามเน้ือหา และความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีศึกษา โดยกำหนดเกณฑ์ในการ- 
พิจารณาเรียนเชิญผู้ทรงคุณวุฒิดังน้ื (รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในภาคผนวก)

4.1 เป็นผู้บริหารท่ีมืประสบการณ์[นด้านการใช้คอมพิวเตอร์ในการบริหาร
4.2 เป็นผู้บริหารและทำหน้าท่ีเก่ียวกับการสนับสนุนให้โรงเรียนบริหารงานด้วยคอมพิวเตอร์
4.3 เป็นนักวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับการสอนความรู้เก่ียวกับคอมพิวเตอร์
4.4 เป็นนักวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับการจัดทำหลักสูตรวิชาคอมพิวเตอร!นระดับประถมศึกษา
4.5 เป็นครูผู้สอนวิชาคอมพิวเตอร์ระดับประถมศึกษา

5. นำคำแนะนำและข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมจากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงเคร่ืองมือวิจัย ไดแ้ก ่ แบบสอบ- 
กาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกต แล้วนำเสนอขอคำแนะนำเพ่ิมเติมจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์

6. นำแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกต ท่ีแก้ไขแล้วไปทดลองใช้(Try Out) เพ่ือความ- 
เหมาะสม1ของภาษาท่ีใช้ ความครอบคลุมเน้ือหา ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีศึกษา และความม่ันใจว่า 
สามารถอ้างอิงข้อมูลท่ีได้ไปยังกลุ่มนักเรียนและโรงเรียนท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างประชากรได้ กับ 
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสภาการศึกษาคาทอลิกแห่งประเทศไทย กรุงเทพมหานคร ท่ีมืการใช้คอมพิวเตอร์ 
ในด้านการบริหาร และด้านการเรียนการสอนช้ันประถมศึกษาปีท่ี5-6 จำนวน 2 โรง ได้แก่ โรงเรียน 
โยนออฟอาร์ค และโรงเรียนคอนเซปชัญ โดยทดลองใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์กับผู้บริหารโรงเรียน 
แต่ละโรงจำนวน 1 คน รวมผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 2 คน ใช้แบบสัมภาษณ์และแบบสังเกตกับครูผู้สอนท่ี 
ใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5-6 แต่ละโรงจำนวน 1 คน รวมครูผู้สอนท่ีใช้ 
คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอน จำนวน 2 คน และใช้แบบสัมภาษณ์กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 
แต่ละโรงระดับช้ันละ 2 คน รวมนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 จำนวน 8 คน

7. นำเคร่ืองมือวิจัยมาปรันปรุงแก้ไข และขอคำแนะนำเพ่ิมเติมจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ีอ 
ปรับปรุงเคร่ืองมือวิจัยให้เป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือนำไปใช้!นการเก็บข้อมูลต่อไป

การเก็บรวบรวมข้อมูล
การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการตามข้ันตอนด้งน้ื
1. ผู้วิจัยนำหนังสือขออนุญาตและขอความร่วมมือในการวิจัยจากโรงเรียนของตนเอง ส่งไปพร้อมกับ 

แบบสอบถามใหก้บัผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสภาการศึกษาคาทอลิกแห่งประเทศไทย กรุงเทพมหานคร 
ดำเนินการโดยคณะนักบวช จำนวน 20 โรง โดยขอรับแบบสอบถามคืนในวันท่ีไปสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน
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2. ผู้วิจัยโทรศัพท์นัดหมายวันและเวลาในการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์ 
ในการเรียนการสอนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 การสังเกตการเรียนการสอน 
ของครูผู้สอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6

3. ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยดำเนินการดังน้ี
3.1 ผู้วิจัยริบแบบสอบถามจากผู้บริหารโรงเรียนในวันท่ีทำการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน แบบ- 

สอบถามผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 20 ฉบับ ไดริ้บคนื 19 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 95.00 แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
โรงเรียน จำนวน 20 ฉบับ ทำการสัมภาษณ์ใด้ 19 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 95.00 จากการเก็บรวบรวมข้อมูล 
คร้ังนี ้ จำนวนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์โม่ครบ เน่ืองจากผู้บริหารโรงเรียนไม่สะดวกในการให้ข้อมูล 
เพราะเข้ามาริบตำแหน่งใหม่

3.2 ผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์ครูผู้สอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์ จำนวน 30 ฉบับ ได้ทำการสัมภาษณ์ครูผู้สอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอน 
ทกุคน คดิเปน็รอ้ยละ 100 และผู้วิจัยทำการสังเกตสภาพการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนท่ีใช้ 
คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 จำนวน 30 ฉบับ ได้ทำการสังเกตครูผู้สอนท่ีใช้ 
คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอน จำนวน 30 คน คนละ 1 คร้ังทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100

3.3 ผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 โดยใช้แบบสัมภาษณ์ จำนวน 86 ฉบับ 
ได้ทำการสัมภาษณ์นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร-6 ทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100

3.4 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ต้ังแต่วันท่ี 15 พฤศจิกายน 2540 -  วันท่ี 27 กุมภาพันธ์ 
2541 ด้วยตนเอง โดยเรียงลำดับการเก็บข้อมูลตามท่ีนัดหมายไว้

4. น่าแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกต ท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
ท้ังหมดมาทำการวิเคราะห์ต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกต แล้วแยกวิเคราะห์ดังน้ี
1. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี หาค่า 

ร้อยละ แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปตารางประกอบการอธิบายเป็นความเรียง
2. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี หาค่า 

ร้อยละ แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปตารางประกอบการอธิบายเป็นความเรียง
3. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสังเกต ผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ 

แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปตารางประกอบการอธิบายเป็นความเรียง
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สถิตทิีใ่ช้ในการวิเครา ะห์ข้อมูล

1. ความถ่ีหาได้จากการแจกแจงความถ่ี
2. ค่าร้อยละ หาได้จากสูตรต่อไปน้ี

ค่าร้อยละ = จำนวนคำตอบท้ังหมด
จำนวนผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ทังหมด

(ประคอง กรรณสูต,2529)
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