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การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Reasearch) ซ่ึงเป็นการศึกษาลักษณะ 
ความเป็นจริงตามสภาพในเร่ืองต่างๆ  ท่ีเก่ียวข้องกับคนขับรถยนต์ริบจ้างและสามล้อรับจ้างใน
ด้านท่ีอยู่อาด้ย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อรุ]ลด้านสภาพท่ีอยู่อาด้ยปัจจุบัน ปัญหาท่ีอยู่ 
อาค์ยปัจจุบัน และแนวทางการพัฒนาด้านท่ีอยู่อาด้ย ตลอดจนข้อรุ]ลส่วนด้ว ทางด้านเศรษฐกิจ 
สังคม การศึกษา ความต้องการความช่วยเหลือต่างๆ  โดยมีรายละเอียดวิธีดำเนินการการวิจัยด้งน้ี

3.1 ขอบเซตการวิจัย

ศึกษาแนวความคิด และทถุษฎีเก่ียวกับทำเลท่ีต้ังของท่ีอยู่อาค์ย ท่ีต้ังของลู่บริการ หรือ 
สถานท่ีรับส่งรท หรือท่ีจอดรถ เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างทำเลท่ีต้ังท่ีอยู่อาด้ย กับลู่บริการ หรือ 
สถานท่ีร้บัส่งรถ หรือท่ีจอดรถ ซ่ึงได้กำหนดขอบเขตการศึกษาคร้ังน้ี โดยมีรายละเอียดด้งน้ี

1. ผู้มีอาชีพขับรถยนต์รับจ้างบรรทุกคนโดยสารไม่เกิน 7 คน (แท็กซ่ี) และลามล้อรับจ้าง 
(ลุ่ภตุ๊ก) ซ่ึงอาด้ยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร

2. ศึกษาสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของผู้มีอาชีพขับรถยนต์ริบจ้างและลามล้อรับจ้าง 
ในเขตกรุงเทพมหานคร

3. ศึกษาสภาพท่ีอยู่อาด้ยปัจจุบัน และปัญหาการอยู่อาด้ยฃองผู้มีอาชีพขับรถยนต์ริบจ้าง 
และลามล้อรับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร

4. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาด้านท่ีอยู่อาค์ยสำหรับผู้มีอาชีพขับรถยนต์ริบจ้างและ 
สามล้อรับจ้างในเขตกรุงเทพมหานคร

5. พ้ืนท่ีท่ีศึกษาคร้ังน้ีได้กำหนดพ้ืนท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งเป็นส่วนๆ  ภายใน 
กรุงเทพฯ จำนวน 38 เขต (แผนท่ี 3-1) ตามพระราชบัญญ้ตจัดระเบยบการบริหารกรุงเทพมหา 
นคร พ.ศ.2536 โดยเขตต่างๆ  ท้ัง 38 เขต ได้ถูกจัดกลุ่มเป็น 3 กลุ่ม ตามลักษณะการใช้พ้ืนท่ี เพ่ือ 
ให้มีการกระจายของข้อรุเลเท่าๆ  กันคึอ
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5.1 เขตช้ันใน(เมือง) จำนวน 14 เขตได้แก่ เขตพระนคร, เขตป๋อมปราบลัต2พ่าย, 
เขตลัมพนธวงลั, เขตบางรัก, เขตราชเทวี, เขตคลองสาน, เขตปทุมวัน, เขตดุสิต, เขตดินแดง, เขต 
บางกอกใหญ่, เขตธนบุรี, เขตบางช่ึอ, เขตพญาไท และเขตห้วยขวาง

5.2 เขตช้ันกลาง(ต่อเมือง) จำนวน 17 เขตได้แก่ เขตยานนาวา, เขตลาธร, เขต 
บางคอแหลม, เขตภาษีเจรีญ, เขตราษฎร์บุรณะ, เขตบางกอกน้อย, เขตบางพลัด, เขตจตุจกร, 
เขตดอนเมือง, เขตบางเขน, เขตลาดพร้าว, เขตบางกะปิ, เขตบึงทุ่ม, เขตคลองเตย, เขตพระโขนง, 
เขตประเวค และเขตสวนหลวง

5.3 เขตช้ันนอก(ซานเมือง) จำนวน 7 เขตได้แก่ เขตหนองจอก, เขตมีนบุรี,เขต 
ลาดกระบัง, เขตบางขุนเทียน, เขตตล่ิงชัน, เขตหนองแขม และเขตจอมทอง
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3.2 การเก ็บรวบรวมข้อม ุลของพ ื้นท ี่ว ิจัย

การเก ็บรวบรวมข้อม ุลในการว ิจ ัยครังน ี ได ้รวบรวมจากแหล่งข ้อม ุล 2 ประเภทคือ  
า . ข ้อม ุลท ุต ิยภ ูม ิ (Secondary Sources) ได ้จากการรวบรวมข้อม ุลสถิต ิ รายงานของหน่วย  

ราชการ และเอกชน ประจำป ีต ่างๆ วรรณกรรมที่เก ี่ยวข้อง วารสาร และส ิงพ ิมพ ์ต ่างๆ ได ้มาจาก
- หอสม ุดกลาง สำน ักว ิทยบรการ จ ุฬ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย
- ห ้องสม ุดคณ ะสถาป ัตยกรรมศาสตร ์ จ ุฬ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย
- ห ้องสม ุดคณ ะเศรษฐศาสตร ์ จ ุฬ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย
- ห ้องสม ุดมหาว ิทยาล ัยธรรมศาสตร ์
- ห ้องสม ุดมหาว ิทยาล ัยมห ิดล
- ห ้องสมุดกรุงเทพมหานคร
- สำน ักผ ังเม ือง กรุงเทพมหานคร
- กรมการขนล่งทางบก กระทรวงคมนาคม
- สำน ักงานสถิต ิแห ่งชาต ิ 2

2. ข ้อม ุลปฐมภูม ิ (Primary Sources) เก ็บรวบรวมได ้จากการว ิจ ัยภาคสนาม การสำรวจพื้น  
ที่ การลอบถาม แ ละการส ัม ภ าษ ณ ์

3.3 การกำหนดประชากรและทส ุ่มต ัวอย ่าง

1. ประชากรในพ้ืนท่ีวิจัย ประชากรในการวิจัยคร้ังน้ีคือ บุคคลท่ีประกอบอาชีพขับรถยนต์ 
รบจ้าง(แท็กซ่ี) และสามล้อรบจ้าง(ตุ๊กตุ๊ก) ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ีงจำนวนประชากรในการ 
คืกษาคร้ังน้ีไม่ทราบจำนวนท่ีแน่นอนคือ มีผู้ขับรถทัJจ้างท้ังแบ่งเป็นสองกะหรอสองผลัด (กะกลาง 
วัน และกะกลางคืน) และรถกะเดยวเหมาท้ังวัน จึงใข้วิธีการประมาณการจากจำนวนรถร้ปจ้างท้ัง 
สองประ๓ท สำหร้บจำนวนรถยนต์รบจ้างท่ีจดทะเบียนในเขตกรุงเทพมหานคร ในปี พ.ศ.2538 มี 
จำนวน 49,112 คันและรถสามล้อร้บจ้างในเขตกรุงเทพ มีจำนวน 7,406 คัน รวมท้ังลองประเภทมี 
จำนวนทั้งส ิน 56,518 คัน
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การเก ็บรวบรวมช ้อย ูลแบบลอบถามจากภาคสนามในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ พบว่า มีผู้'ขับรถรับ 
จ้างร ้อยละ 12.3 ท ี่ข ับรถร ับจ ้างเหมากะเด ียวท ั้งว ัน  และร ้อยละ 87.7 ท ี่ข ับรถรับจ้างแบ ่งเป ็นสอง 
กะหรือลองผลัด ค ือกะกลางว ัน  และกะกลางค ืน  (ตารางที่ 4-40) แสดงว่า ในส่วนของกลุ่มคนขับ  
รถร้บ ่จ ้างท ี่ข ับรถร้บ ่จ ้างแบ ่งเป ็นลองกะหรือสองผลัด รถหนึ่งค ันจะมีคนขับรถจำนวนสองคน จาก  
ข ้อะ]ลค ังกล ่าวลามารถนำมาคำนวณ หาจำนวนคนข ับรถร ับจ ้างท ั้งหมดท ี่คาดว ่าจะประกอบอาช ีพ  
ข ับรถรับจ ้างได ้เท ่าก ับ 106,084 คน [56,518+(56,518x87.7%)]

2. การเล ือกกล ุ่มค ัวอย ่าง เน ื่องจากจำนวนประชากรท ี่จะทำการว ิจ ัยในคร ังน ีม ีจำนวน  
106,084 คน ซ ึ่งเป ็นกล ุ่มประชากรขนาดใหญ ่ไม ่สามารถทำการค ึกษาได ้ท ั้งหมด จ ึงจำเป ็นต ้องม  ี
การค ึกษาก ับประชากรเพ ียงบางส ่วนเท ่าน ี้น  โดยท ำการเล ือกค ัวอย ่าง และกำหนดขนาดของกลุ่ม  
คัวอย ่าง โดยการตรวจสอบจากการใช ้ส ูตรของ Taro Yamane และการใช ้ตารางของ Herbert Arkin 

and Raymond R. Colton ท ี่ระค ับความเช ื่อม ั่น  95% โดยท ี่ค ่าป ระม าณ จะคลาดเคล ื่อน จากค ่าท ี่ 
เป ็นจริงไม ่เก ิน ±5%

สำหรับจำนวนประชากร 106,084 คน ลามารถคำนวณขนาดของกลุ่มคัวอย่างได้จากสูตร 
ของ Taro Yamane คังน้ี

Nop = N
1 + NE 2

โดยที่ Nop
N
E

คือ ขนาดของกลุ่มคัวอย่างที่เหมาะสมสำหรับประชากรจำนวน N คน
คือ จำนวนประชากรในที่นี้คือจำนวน 106,084 คน
คือ ขนาดความคลาดเคลื่อนสูงสุดที่ผู้วิจัยยอมร้บได้ในที่นี้คือ±5%

Nop = 106,084
1 + [106,084 X (0.05)2]

= 398 คน
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ตารางท่ี 3-1 จำนวนตัวอย่างที่จะทำการวิจัยตามขนาดของประซากรที่ขอบเขต

ความเชื่อมั่น 95% โดยมีความแม่นยำ ±5%

ขนาดของประชากร จำนวนตัวอย่าง

1,000 244

2,000 278

3,000 291

4,000 299

5,000 303

10,000 313

20,000 318

50,000 321

100,000 321

500,000 ถง 00 322

ทํมา : Herbert Arkin and Raymond R. Colton Table for statisticians

ค่าจากตารางของ ของ Herbert Arkin and Raymond R. Colton จะต้องใช้ขนาดของกลุ่ม 

ตัวอย่างเท่ากับ 322 คน (ตารางท่ี 3-1) เมื่อเปรยบเทียบกับการใช้สูตรของ Taro Yamane จะต้อง 

ใช้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 398 คน ตังนั้นผู้วิจัยไต้ตัดเลือกขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่มากกว่าเป็นตัว 

กำหนดคือ 398 คน

การตัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการเก็บแบบสอบถาม งานวิจัยนี้เป็นการเก็บข้อรุ)ลแบบ

บงเอญ Accidential Sampling คือ ไม่เจาะจงว่าผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ตรงไหนเมื่อเจอจะ 

สัมภาษณ์ตามแบบสอบถาม ท้ังน้ีผู้ว ิจ ัยจะร้ว่าเป็นคนข้บรถฑัม่จ้างก็ตอนที่ฃับรถอยู่ หรือจอดพัก 

รถที่ปัม หรือที่ดูปริการ เมื่อคนข้บรถไม่ไต้อยู่ที่รถเราจะไม่ทราบว่ามีอาชีพอะไร

สำหร้บวิธีการเก็บข้อรุเลผู้วิจัยหรือ ผู้ช่วยผู้วิจัย จะใข้รถยนต์, รถรบจ้าง และรถโดยสาร 

ประจำทาง เดินทางไปรอสัมภาษณ์ตามสถานที่ต่างๆ เช่น ปัมนี้ามัน, ดู่บริการรถร้บจ้าง และ 

บริเวณที่แวะร้บประทานอาหาร โดยแบ่งพื้นที่การเก็บรวบรวมข้อรุ)ลเป็น 3 โชนเท่าๆ กัน ตังท่ี 

กล่าวมาแล้วข้างต้น
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ระยะเวลาการ๓ บข้อยูล1จากแบบลอบถาม เดือนมีนาคม 2540 - กันยายน 2540

3.4 เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัย

1. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์คือ ต้องการ 

ทราบถึงสภาพทางเศรษฐกิจและลังคม สภาพที่อยู่อาค์ยปัจจุบัน และปัญหาการอยู่อาค์ย ตลอด 

จนการวางแผนด้านที่อยู่อาค์ยอนาคตให้กับผู้มีอาชีพขับรถรับจ้าง เพื่อทราบแนวทางการพัฒนา 

ต้านที่อยู่อาค์ยให้เหมาะสมสำหรับผู้มีอาชีพขับรถรับจ้าง ด้วยการใช้แบบสอบถาม ซึ่งประกอบ 

ด้วยคำถามปลายเปิด และคำถามปลายปิด 3 ส่วนดังนี้

ส่วนที่ 1 ข้อะ)ลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีดังนี้

1. ข้อะ)ลส่วนดัว ได้แก่ เพศ อายุ, การคืกษา, ภูมิลำเนาเดิม, ระยะเวลาที่เข้ามา 

อาดัยอยู่ในกรุงเทพฯ, ลถา,นภาพครอบครัว, จำนวนบุตร และการพักอาดัยของบุตร

2. ข้อะ)ลด้านเศรษฐกิจและสํงคม ได้แก่ ระดับรายได้, รายจ่าย, ประ๓ ทของค่า 

ใช้จ่าย, เงินออม, วิธีการเก็บออม, วิธีแก้ปัญหาเมื่อรายได้ไม่พอใช้, อัตราดอกเบี้ยเงินผู้, การเจ็บ 

ปวย และวิธีการรักษาพยาบาล

3. ข้อะ)ลด้านอาชีพ ได้แก่ อาชีพภรรยา, อาชีพด้ังเดิม, ระยะเวลาที่ประกอบ 

อาชีพ, เหตุผลที่มียึดอาชีพ, ความคิดเห็นต่ออาชีพ และอาชีพท่ีอยากจะทำ

4. ข้อภูลเกี่ยวกับรถยนต์รับจ้างและลามล้อรับจ้างได้แก่ ประเภท, ความเป็นเจ้า 

ของ, ทำเลที่ดั้งลู่บริการ หริอสถานที่รับส่งรถ หรือที่จอดรถ, ค่าเช่ารถ, ค่าผ่อนรถ, ค่าเช้ือเพลิง, 

จำนวนกะ และจำนวนชั่วโมงที่ขับรถรับจ้าง

ส่วนที่ 2 ข้อะ)ลเกี่ยวกับสภาพที่อยู่อาดัยปัจจุบันและปัญหาการอยู่อาดัย มีดังนี้

1. ข้อภูลลักษณะการอยู่อาลัยในปัจจุบันด้านกายภาพ ได้แก่ ประเภทที่อยู่ 

อาดัย, จำนวนสมาซิก, การครอบครอง, ความเป็นเจ้าของ, การอยู่อาดัย, ระยะเวลาที่อาดัย, 

ราคาที่พักอาดัย, แหล่งเงินที่ใช้ในการชื้อที่พักอาดัย, ค่าที่พักอาลัย และค่านํ้าค่าไฟ

2. ข้อภูลลักษณะการอยู่อาลัยในปั จจุบันด้านทำเลที่ดั้ง ได้แก่ เขตและโซนท่ีอยู ่

อาลัย, ระยะทาง, เวลา และพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง
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3. ข้อรุ)ลปัญหาการอยู่อาลัย ได้แก่ ปัญหาท่ีอยู่อาลัยด้านกายภาพ, ปัญหาท่ีอยู่ 
อาลัยด้านทำเลท่ีต้ัง .ปัญหาการอยู่อาลัยด้านเศรษฐกิจและลังคม

ส่วนท่ี 3 ข้อรุ)ลความคิดเห็นและการวางแผนด้านท่ีอยู่อาลัยในอนาคต เพ่ือกำหนดแนว 
ทางการพัฒนาด้านท่ีอยู่อาลัยท่ีเหมาะลมของคนขับรถรบจ้าง มีด้งน้ี

ใ. ความคิดเห็น ได้แก่ ความคิดกลับไปภูมิลำเนา, ความเป็นเจ้าของบ้านท่ีภูมิ 
ลำเนา และท่ีดินท่ีคาดว่าจะได้รับเป็นมรดก

2. การวางแผนท่ีอยู่อาด้ยด้านกายภาพและทำเลท่ีต้ัง ได้แก่ การวางแผนท่ีอยู่ 
อาด้ยในอนาคต, เขตท่ีอยู่อาด้ยท่ีต้องการไปอยู่ในอนาคต, ประ๓ทท่ีอยู่อาด้ยท่ีต้องการ และ 
ปัจจัยการเสือกท่ีอยู่อาด้ย

3. การวางแผนท่ีอยู่อาด้ยด้านการเงิน ได้แก่ ความพร้อมท่ีจะจ่ายค่าท่ีอยู่อาด้ย, 
ความสามารถช้ือบ้าน, ราคาท่ีอยู่อาด้ยท่ีต้องการ และแหส่งเงินท่ีคาดว่าจะใช้ในการช้ือบ้าน

4. ความต้องการความช่วยเหลือ ได้แก่ ความต้องการความช่วยเหลือต่าง  ๆ
ตลอดจนต้านท่ีอยู่อาลัย, ความเห็นการจัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ และความพร้อมในการออม 
ทรัพย์

2. กำหนดต้วแปรในประเด็นหลัก โดยวิเคราะห์และลัดเลือกจากแนวความคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

3. พิจารณาความตรงเซิงเน้ือหา (Content Validity) โดยนำนบบสอบถามส่งอาจารย์ท่ี 
ปรกษาเพ่ือขอคำแนะนำ แก้ไข พิจารณาความถูกต้องก่อนทำการ P r e te s t  โดยเทํยบกับวัตถุ 
ประสงค์ของการ่วิจัย และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

4. ภายหลังจากสร้างแบบลอบถามเสร็จแลัว ผู้วิจัยได้นำไปทดลองใช้ (Pilot test) จำนวน
20 ชุด เพ่ือตรวจลอบความเข้าใจในด้านการสือความหมายระหว่างผู้วิจัยและผู้ตอบ และเพ่ือดู 
ความชัดเจนถูกต้องของภาษาท่ีใช้ จากน้ันนำมาปรับปเงแก้ไขเพ่ือให้แบบลอบถามมีคุณภาพ
ด้านความคงท่ี (Stabalrty) ของข้อคำถาม 1

1  '\% çb ? ,0 < 5 c \ 6
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5. จัดพิมพ์ และนำแบบสอบถามไปล้มภาษณ์กลุ่มตัวอย่างคนขับรถรับจ้าง โดยผู้วิจัย 
และผู้ช่วยวิจัย

3.5 ทา?วิเคราะห์ข้อรุเล ส?ป ผล และการนำเสนอรายงาน

1. การวิเคราะห์ข้อรุ]ล นำข้อรุ}ลท่ีได้จากแบบสอบถามมาทำการวิเคราะห์ ในเบ้ืองด้นจะ 
ตรวจสอบความสมรุ]รณ์ ถูกต้องครบถ้วนทุกหน้าหรอไม่ จะเลือกใช้เฉพาะแบบสอบถามท่ีตอบ 
ครบถ้วนสมรุ]รณ์เท่าน้ัน แล้วนำมาลงรห์สเพ่ือวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS 
for windows และ Excell for windows

2. สรุปผล การ่วิเคราะห์ข้อรุ]ลทางสถิติจะแสดงผลในเซิงปริมาณ หาค่าร้อยละ
(Percentage), ความถี (Frequency), ค่าสุงสุด-ตำสุด (Max-Min), ค่าเฉลย (Mean) หาสำตับความ 
สำคัญ (Index value) และ Crosstab หาความล้มพ์นธ์ระหว่างตัวแปร

3. การนำเสนอรายงาน ด้วยการบรรยายหรือพรรณา (Explanation) โดยใช้ตารางประกอบ

3.6 คำจำกัดความท่ีใข้ในกา?วิจัย

1. ท่ีอยู่อาคัยปัจจุบัน หมายถีง ท่ีอยู่อาคัยปัจจุบันในเขตกรุงเทพมหานคร
2. ท่ีอยู่อาคัยในอนาคต หมายถึง ท่ีอยู่อาคัยท่ีต้องการในอนาคต

3.7 ข้อจำกัดในการวิจัย

1. การลุ่มตัวอย่างใช้ว ิธ ีการลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidential Sampling) ไม่ลามารถใช้ 
วิธีการลุ่มตัวอย่างแบบล้ดส่วน (Quota Sampling) ตามจำนวนรถร้บจ้างได้ เน่ืองจากการจด 
ทะเบียนรถรับจ้างท่ีกรมการขนส่งทางบก จะจดทะเบียนตามท่ีอยู่ของบุคคล หรือนิติบุคคลผู้ขอ 
แต่ในสภาพความเป็นจริง อาจจะนำรถไปไว้อีกเขตหน่ึงได้จึงไม่สามารถทราบจำนวนรถและคน
ขับรถรับจ้างท่ีแท้จริงในแต่ละเขตแน่นอน ตลอดจนผู้วิจัยจะรู้ว่าเป็นคนขับรับจ้างก็เม่ือคนท่ีขับรถ



2. ไม ่ม ีความค ิดเห ็นจากผ ู้ประกอบการ เน ื่องจากผ ู้ว ิจ ัยได ้ลอบถามทางผ ู้ประกอบการแล ้ว  
พบว่า อาช ีพคนข ับรถ!บจ ้างเป ็นอาช ีพอ ิสระ ไม ่ม ีความส ัมพ ันธ์ก ับผ ู้ประกอบการ ค ือเป ็นการเช ่า 
รถกันกันต่อกัน ไม ่จำเป ็นท ี่ผ ู้ประกอบการต ้องให ้ความช ่วยเหล ือคนข ับรถรับจ ้าง

อยู่หรือจอดพักรถท่ีป๋มน้ํามัน หรือเปลี่ยนกะที่ลู่บริการ หรือบริเวณที่แวะท!ประทานอาหาร เม่ือ
คนขับรถไม่ได้อยู่ท่ีรถหรืออยู่ที่บ้านเราจะไม่ทราบว่ามีอาชีพอะไร
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แผนภูมิท ี่ 3-า ว ิธ ีการดำเน ินการว ิจ ัย
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