
บทท่ี 2

แ น ว คิด แ ล ะงาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

การวิจัยเรื่อง ก า ร ส ื่อ ค ว า ม ห ม า ย โฆ ษ ณ า ส ุร า ท า ง โ ท ร ท ัศ น ใ์นคร้ังนี้เป็นการวิเคราะห์ 
การส่ือความหมายของโฆษณาสุรา โดยผ่านการวิเคราะห์หน่วยย่อย 2 หน่วยของการส่ือความ 
หมายคีอ การสื่อความหมายโดยนัยตรง (Denotation) และความหมายโดยนัยแฝง 
(Connotation) ซึ่งจะแบ่งการศึกษาออกเป็น

( 1 )  ก า ร ศ ึก ษ าท าง ด ้าน เน ี๋อ ห า
จะใข้แนวคิดทางด้านสัญญะวิทยา(Semiology) ในการตีความเพ่ืออ่านความหมายที่ 
บรรจุอยู่ในตัวโฆษณาช้ินน้ันๆ

(2) ก า ร ศ ึก ษ า ท าง ด ้า น ร ูป แ บ บ แ ล ะ เท ค น ิค  จะใช้แนวคิดเร่ืององค์ประกอบ 
ทางด้านเทคนิคพิเศษทางการสื่อความหมายด้านสัญญะวิทยา

(3) ก าร ศ ึก ษ าป ัจ จ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  ในส่วนน้ีจะทำการศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวกับผู้ 
บริโภค โดยจะใช้ทฤษฎีการสร้างแรงจูงใจของมนุษย์ 1 และในส่วนท่ีเก่ียวกับกรอบ 
วัฒนธรรมของสังคมไทยจะใช้แนวคิดท่ีเน้นลักษณะความเป็นท้องถ่ิน (Local 
Viewpoint) และแนวคิดค่านิยมในสังคมไทย เพ่ือใช้เป็นกรอบในการอธิบายการวิจัยใน 
ครั้งน้ี

แ น ว ค ิด เร ื่อ ง ส ัญ ญ ะ ว ิท ย า  ( Sem iology )

( 1 )  ธ ร ร ม ช าต ิแ ล ะ ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ งส ัญ ณ ูะ

สัญญะวิทยาแปลมาจากภาษาอังกฤษว่า “Semiology” หรือ “Semiotic” น้ันสามารถ 
ถอดความหมายจากรากตัพห์เดิมได้ว่าเป็น “ศาสตร์แห่งสัญญะ” (Science of sign) ในท่ีน้ีผู้ 
วิจัยจะกล่าวถึงความหมายในเบื้องด้นว่า สัญญะ (Sign) หมายถึง ส่ืงท่ีถูกสร้างช้ินมาเพ่ือให้มี 
ความหมาย (meaning) แทนของจริง/ตัวจริง (object) ในตัวบท (text) และปริบท (context) 
หน่ึง  ๆ อันที่จริงการศึกษาเรื่องราวเกี่ยวกับ “สัญญะ” น้ันเคยมีมาบ่อนหน้าน้ีบ้างแล้วในสาขา 
วิขาการอื่น หากแต่ทฤษฎีสัญญะวิทยาจะมีเอกลักษณ์อยู่ตรงท่ีสนใจในการสร้างสรรค์และการ 
แปรเปล่ียนความหมายท่ีดำรงอยู่ในสัญญะต่างๆ)ดังเซ่นในกรณีของสื่อมวลซนท่ีสามารถจะ
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ประยุกต์เอาแนวคิดด้านสัญญะวิทยามาตั้งคำถามนำการศึกษาได้ว่า ในการโฆษณาสุราทาง 
โทรทัศน์มีสัญญะอะไรประกอบอยู่บ้าง และสัญญะเหล่าน้ันสร้างความหมายได้อย่างไร

0 ’ Sullivan ได้อธิบายและให้คำจำกัดความไร้ว่าเป็นการศึกษาในเร่ืองของสัญญะ 
( Sign ) รหัส ( C ode ) และวัฒนธรรม ซ่ึงเก่ียวข้องกับการแสดงให้เห็นถึงลักษณะท่ีสำคัญของ 
ลัญญะ และการท่ีลัญญะน้ันถูกนำมาใช้ในลังคม ลัญญะน้ีมีลักษณะท่ีสำคัญ 3 ประการคีอ

า .จะต้องมีลักษณะทางกายภาพ
2. จะต้องมีความหมายถึงบางส่ิงบางอย่างนอกเหนํอจากตัวมันเอง
3. ลัญญะน้ีจะต้องถูกนำมาใช้และรับรู้โดยผัท่ีเก่ียวข้องว่าเป็นลัญญะ

Ferdenand de Saussure ( อ้างใน คิริขัย คิริกายะ และกาญจนา แก้วเทพ, 2531 ) 
อธิบายความหมายของลัญญะว่า เป็นส่ิงท่ีสัมผัสได้ด้วยอายาดนะ ( ประสาทสัมผัสท้ัง 5 ) และ 
เป็นส่ิงท่ีคนกลุ่มหน่ึงมีการตกลงใขัส่ิงน้ันเป็นเครื่องหมาย ( mark ) ถึงอีกส่ิงหน่ึงท่ีไม่ได้ 
ปรากฎในลัญญะน้ัน เก่ียวกับโครงสร้างภายในของสัญลักษณ์ Saussure ได้แบ่งออกเป็น 2 
ส่วน คือ ตัวหมาย ( Signifier ) กับ ตัวหมายถึง ( Signified ) ตัวหมาย คือ ส่ิงท่ีปรากฎให้ 
เห็นเป็นเครื่องหมาย เข่น เมื่อเราเขียนคำว่า “ม้า” โดยมุ่งเน้นท่ีจะให้หมายถึงตัวม้าจริงๆตัว 
อักษรคำว่า ’’ม้า” ถือเป็นตัวหมาย ส่วนตัวม้าจริงๆ เป็นตัวหมายถึง กระบวนการท้ังหมดน้ีเรา 
เรียกว่า กระบวนการสร้างความหมาย ( Signification ) การศึกษาในเขิงลัญญะวิทยาให้ 
ความสำคัญอย่างมากกับการหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวหมายกับตัวหมายถึง เพ่ือดูความ 
หมายที่ถูกสร้างขึ้นและถูกถ่ายทอดออกมาอย่างไร ในการส่ือสารของคนเราน้ันจะมีความ 
สัมพันธ์ระหว่างตัวหมายกับตัวหมายถึงตลอดเวลา การวิเคราะห์ทางลัญญะวิทยาน้ันเราจะไม่ 
คำนึงถึงเน้ีอหา เพราะเน้ือหาไม่ได้สร้างความหมายของตัวบท แต่ความสัมพันธ์ของตัวหมาย 
และตัวหมายถึงต่างหากถึงจะเป็นตัวสร้างความหมาย (คิริขัย คิริกายะ และกาญจนา แก้วเทพ, 
2531 )

(2) ความหมู-!ยของระตันการตีความ

S au ssu re  ( 1 9 7 4 )  ได ้แยกแยะป ระเภทและระด ับของความหมายท ี่บรรจ ุอย ู่ใน  
ส ัญ ญ ะออกเป ็น  2 ประเภท

ก. การตีความหมายโดยตรง หรือโดย°'ยุตรง ( Denotation )

เป ็น การส ร ้างความ ห มายใน ข ั้น ท ี่ 1 ม ีล ักษ ณ ะท ี่เก ี่ยวโยงก ับล ักษ ณ ะความ  
เป ็น จร ิงตาม ธรรม ชาต ิ เป ็น การอธ ิบ ายถ ึงความ ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างต ัวให ้ความ ห ม าย
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( Signifier ) กับตัวที่ถูกให้ความหมาย ( Signified ) ภายในสัญลักษณ์หน่ีงาท่ีถูกถ่ายทอด 
หรือหมายความไปถึงวัตถุหรีอความจริงภายนอกตามสภาพที่Iหีนอย่างหน่ึง ซ่ืงในลักษณะเย่น 
น้ี Barthes เรียกว่าเป็นระบบการตีความตามความหมายโดยตรง หรือการดีความหมายท่ี 
ปรากฎเด่นซัดของสัญลักษณ์ เข่น คำว่า “สุรา” มีความหมายว่าเป็นเครื่องด่ืมที่มีแอลกอฮอล์ 
ชนิดหน่ึง จึงเป็นความหมายชองการใช้ภาษาเพี่อให้ความหมายกับสิ่งท่ีมันกล่าวถึง

ข. ก า ร ด ีค ว า ม ห ม า ย โด ย น ัย แ ฝ ง  ( Connotation )

เป็นความหมายในข้ันท่ี 2 ลักษณะการถ่ายทอดท่ีใช้การอธิบายลักษณะ 
ความสัมพันธ์กับเหตุการณ์ที่ลัญลักษณ์มีการปฎิสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ันกับอารมณ์ความรู้สึก คำ 
นิยม และวัฒนธรรมชองผู้รับสาร ความหมายในข้ันท่ี 2 นี้เกิดจากการดีความโดยอ้ตวิลัย 
และเม่ือผู้ท่ีตีความได้รับอิทธิพลจากผู้ล่งสารไปพร้อมๆกับการได้รับจากวัตถุวิสัยหรือลัญญะ 
เข่น “นาฬิกา โรเสึกซ์” มิใช่มีความหมายว่าเป็นเครื่องมือบอกเวลา หากแต่ว่ามันได้กลายเป็น 
ตัวหมายถึงในอีกระดับหน่ึง ในฐานะท่ีเป็นตัวแทนท่ีแสดงฐานะของคนท่ีร่ํารวย เป็นตัน ดังน้ัน 
ความหมายในข้ันน้ีจึงเป็นการให้ความหมายแก่ส่ิงหน่ึง นอกเหนือไปจากส่ิงท่ีมันเป็นอยู่

( 3 )  ร ห ัส แ ล ะ โ ค ร ง ส ร ้าง ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ข อ งต ัว ห ม าย แ ล ะ ต ัว ห ม าย ถ ึง

เนื่องจากลัญญะ (Sign) หน่ึงๆจะมีองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นตัวหมาย 
(Signifier) และตัวหมายถึง (signified) นอกจากระดับชองความหมายท้ัง 2 ข้ันน้ีแล้ว ยังมี 
หน่วยสำคัญ (Category) ที่เกี่ยวกับลัญญะวิทยา คือ ความสัมพันธ์ระหว่างตัวหมายและตัว 
หมายถึงที่เป็นตัวสร้างความหมาย

วิถีการใช้ชีวิตของเราทุกวันน้ีล้วนถูกควบคุมหรือกำกับอยู่ด้วยรหัสต่างๆตลอดเวลา ไม่ 
ว่าจะเป็นการพูด การย้ิม การพยักหน้า การกิน การนอน ฯลฯ หากทว่าเราต่างก็มีสภาพ 
เหมือนปลาท่ีอยู่ในนํ้าจึงมองไม่เห็นน้ีา เข่นเดียวกับท่ีเราจมอยู่ในรหัสจึงมองไม่เห็นรหัส 
(กาญจนา แก้วเทพ, 2541)

Berger ( 1 9 8 2 )  กล่าวว่ารหัสเป็นแบบแผนข้ันสูงท่ีช้บช้อนของความสัมพันธ์ของ 
ลัญญะแบบต่างๆ (Highly complex pattern of association of sign) หรือพูดง่ายๆว่า เราจะน้า 
ลัญญะย่อยๆต่างๆมาสร้างความสัมพันธ์กันอย่างไร แบบแผนน้ีจะทำหน้าท่ีเป็นโครงสร้างท่ีอยู่ 
ในหัวสมองชองเรา และจะทำงานในการรับรู้และดีความเม่ือเราเปิดรับสัญญะต่างๆ เข่น เวลา 
ที่เรานั่งดูการเล่นไพ่ที่เราไม่รู้กฎกติกามาก่อนแต่หลังจากท่ีได้น่ังดูหน่วยย่อยๆชองการเล่นไพ่ 
เข่น การแจกไพ่ การท้ิงไพ่ ฯลฯ จากการนั่งดู 2 -3  รอบ เราก็จะเร่ิมจับกฎเกณฑ์ชองการเล่น 
ไพ่นั่นได้กฎกติกาที่ว่าก็คือ “รหัส” (อ้างจากกาญจนา แก้วเทพ, 2 5 4 1 )  ช่ึงประเภทของรหัสท่ี 
ผู้วิจัยจะใช้ในงานวิจัยคร้ังน้ีประกอบไปด้วย
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1. Social codes เป็น,รหัสท่ีเก่ียวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ซ่ึงงานว ิจ ัย ช้ินน้ี 
จะวิเคราะห์ผ่านความสัมพันธ์ชองตัวแสดงในแต่ละเร่ือง

2. Ideological codes เป็นรหัสท่ีเก่ียวก ัน อุดมการณ์ สำหรับงานวิจัยช้ินน้ีจะมุ่งเน้นถึง 
ว่าลักษณะทางอุดมการณ์ของเหล้าได้ถูกสร้างความหมายให้ทำหน้าท่ีอะไรบ้างใน 
สังคม

B. Bernstein (1973) ให้ความหมายว่า รหัสเป็นกรอบแห่งความแน่นอนในการจัด 
วางโครงสร้างทางสังคมของความหมาย (Frame of certainty) อันมีตัวอย่างรูปธรรมคล้าย 
พจนานุกรม กล่าวคือ ทุกคร้ังท่ีเห็นศัพท์ก็จะมีคำแปลท่ีแน่นอนทุกคร้ัง นอกจากน้ัน Bernstein 
ยังได้อธิบายต่อไปว่า ในขณะท่ีคำๆหนึ่งสามารถมีความหมายได้หลายๆอย่าง ปริบททางสังคม 
ในช่วงเวลาหน่ึงก็จะเป็นตัวกำหนดรหัสว่าสำตับช้ินของความหมายตังกล่าวเรียงตัวกันอย่างไร 
เช่น คำว่า “ลงแขก” ที่แต่เดิมเป็นความหมายในด้านบวกคือเป็นกิจกรรมการเก่ียวข้าวร่วมกัน 
ได้ถูกสร้างความหมายใหม่(Transfer meaning)กลายเป็นความหมายในด้านลบคือการรุม 
โทรมหญิง หรือการรุมหัวทำร้าย (อ้างจาก กาญจนา แก้วเทพ, 2541)

คนในแต่ละกลุ่มล้วนแล้วแต่ท่ีจะมีรหัสประจำกลุ่มของตน สำหรับกระบวนการเข้ารหัส 
(Encoding) และกระบวนการถอดรหัส (D ecoding)^ เอกลักษณ์ประการหน่ึงของนักสัญญะ 
วิทยาก็คือ สมมติฐานท่ีว่า ผู้ส่งสารและผู้ร ้น สารไม่จำเป็นต้องถีอรหัสเล่มเดียวกัน (แต่ท่ียังส่ือ 
สารกันได้ก็เนื่องมาจากว่ามีรหัสที่คล้ายกัน) ตังนั้นข.Eco (1 9 7 9 ) จึงกล่าวว่า “การถอดรหัส 
เพ้ียนไปเป็นกฎชองการสื่อสารมิใช่เป็นข้อยกเว้น” เนื่องจากว่าฝ่ายผู้ร้บสารเองก็มีกรอบอ้างอิง 
(Referance) ที่น่ามาสร้างรหัสมากมาย เพราะฉะน้ันจึงไม่มีการถอดรหัสท่ีผิดพลาด มีเพียง 
การถอดรหัสทีแ่ต กต่างไปจากฝ่ายผู้ส่งเท่านั้น ซ่ึงการวิจัยไนคร้ังน้ีจะได้นำการวิเคราะห์รหัส 
ทางด้านสังคม (Social code) และรหัสทางด้านอุคมคติ (ideological code) มาไข้ประกอบใน 
การน่าเสนอข้อมูล

จากแนวคิดทางด้านสัญญะวิทยาในเรื่องความหมาย และโครงสร้างความสัมพันธ์ ท่ี 
ได้กล่าวมาทั้งหมดจะน่ามาศึกษาวิเคราะห์ ตัวบท หรือ ช ิ้น งาน โฆษณาสุรา (text)ท่ีรวมเอา 
สัญญะต่างๆเข้าไว้ด้วยกันอย่างมีความหมาย และช่วยในการค้นหาความหมายท้ังหมดใน 
ภาพรวมที่ปรากฎทางโทรทัศน์
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ร ูป แ บ บ แ ล ะ เท ค น ิค ท ี่ใธ ้ใน โ ฆ ษ ณ า โท รท ัศ น ์

โฆษณาทางโทรทัสน์น้ัน อยู่ในรูปแบบของระบบสัญญะท่ีมืรหัสเป็นตัวเช่ือมโยงระหว่าง 
ผู้ผลิตตัวสาร และผู้ซม (Rske, 1 987) การถ่ายทอดบทบาททางสังคมก็อาศัยรหัสเป็นเครื่อง 
มือในการสื่อความหมาย ซึ่งการวิเคราะห์ทางสัญญวิทยาเป็นความพยายามที่จะเปิดเผยให้เห็น 
ถึงระตับช้ันของการเข้ารหัสความหมายท่ีถูกผูกข้ึนมาเป็นโครงสร้างทางรายการโทรทัศน์ ใน 
ส่วนรายละเอียดปลีกย่อยของรหัสท่ีเก่ียวกับรูปแบบและการนำเสนอของโทรทัสน์มืองค์ 
ประกอบตังน้ี

ก. แ ก ่น  แ ล ะ โค ร ง เร ื่อ ง  (Theme and Plot)

ในทางภาพยนตร์แล้วนั้น การนำเสนอท่ีถือได้ว่าเป็นจุดเร่ิมตันของการทำ 
งานก็คือ การกำหนดโครงเร่ืองและแก่นของเร่ือง เพ่ือเป็นตัวแทนในการนำเสนอข้อมูลข่าวสาร 
ท่ีใข้ในการสื่อความหมาย1ให้กับผู้รับสาร ซ่ึงแก่นหรือแนวคิดพ้ืนฐาน (Basic Concept) คือ 
ความต้องการที่จำเป็นทางด้านจิตใจของมนุษย์ ท่ีมักปรากฎใหัเห็นอยู่เสมอในงานศิลปะ เซ่น 
ความต้องการความรัก 1 อำนาจ 1 ความช่ือสัตย์ เป็นตัน

ในส่วนของโครงเร่ืองน้ัน ภาพรวมแล้วจะหมายถึงการผูกเค้าโครงเร่ือง หรือ 
สร้างเร่ืองราวคร่าวๆข้ึนมา โครงเร่ืองสามารถรับรู้หรือตีความได้อย่างสมบูรณ์ตามประเด็น 
ต่างๆตังนี้

(0 การเปิดเร่ือง (Exposition)
(แ) ปมแห่งความขัดแย้ง (Complication) 
(iii) การคลี่คลาย (Donuement)

(Sporr, 1 989)

ข. ต ัว ล ะค ร  (Actor)

ในการจัดตัวละครท่ีใข้ในงานภาพยนตร์น้ันหากใช้แนวคิดทางด้านสัญญะมา 
ใช้จะเห็นได้ว่ามีความหมายท่ีแฝงอยู่ในตัวมันเองทั้งสิ้น การจัดตัวแสดงแต่ละคร้ังจึงจำเป็นท่ีจะ 
ต้องคำนึงถึง รูปร่างหน้าตา บุคลิก ของตัวแสดงท่ีจะเข้ามาสวมบทบาทของ พระเอก ผู้ร้าย ซ่ึง 
สิ่งเหส่าน้ีเปรียบเสมือนเป็นการเข้ารหัส เซ่น คนท่ีหน้าตาหล่อเหลา หุ่นดี มักจะได้รับบทเป็น
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พระเอกหรีอคนท่ีมีหนวด ล่ํา หน้าตาน่ากลัว ย่อมท่ีจะได้รับบทให้เป็นผู้ร้าย เป็นด้น บุคลิก 
ลักษณะเหล่าน้ีจะถูกเข้ารห้สด้วยรหัสทางลังคม

แต่ท้ังน้ีด้วละครก็อาจแสดงอารมณ์ท่ีแปรปรวนได้เซ่นกัน อาทิ ความเจ็บ 
ปวด ความท้อแท้ส้ินหวัง หรือความริษยา ทำให้เกิดการปล่อยเน้ีอปล่อยตัว ซ่ึงอาจทำ'ให้ผู้'ชม 
สามารถรับรู้ถึงแรงจูงใจ (Motivation^ผู้!ล่งสารต้องการ’ได้มากข้ึน ในที่นี้เราอาจลังเกตุการ 
แสดงออก (Actions) หรือปฏิกิริยาโต้ตอบของตัวละครได้จากรหัส

(Vale,1 982)

ค. ก าร จ ัด ฉ าก  (Setting )

ฉากมีความสำคัญทางสัญลักษณ์ท่ีสามารถบ่งบอกถึงสถานะภาพความเป็น 
อยู่ของตัวแสดงได้เป็นอย่างดี เคร่ืองประกอบฉาก เซ่น คนด่ืมแบล็คเลเบิ้ลย่อมดูดีกว่าคนดื่ม 
แบล็คแคท ในทางลัญญะวิทยาจะไม่พิจารณาว่าเหล้าเป็นแค่เครื่องดื่มเท่านั้น หากแต่จะมองว่า 
เหล้าน้ันเป็นเคร่ืองมีอที่บอกถึงภาพลักษณ์ของตัวแสดง ในด้านฐานะทางลังคม รสนิยม(Life 
Style) เคร่ืองแต่งกายของผู้แสดงก็สามารถซ๋ีไห้เห็นถึงบทบาทของตัวละครได้เซ่นเดียวกัน

ส่วนฉากน้ันมีความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใข้ชีวิตกับอาชีพการงาน ซ่ึงพิจารณา 
จากอาณาบริเวณ การตกแต่งกับเครื่องแต่งกาย สภาพแวดล้อมต่างา หรืออีกนัยหน่ึงก็คือ 
ทำเลที่ตั้ง(Location) ท่ีให้ข้อเทิจจริงท้ังหลายอันเป็นประโยชน์ต่อผู้ซม ฉากอาจมองดูหรูหรา 
เรียบง่ายหรือแสดงถึงความมีฐานะ ในส่วนน้ีผู้วิจัยจะแบ่งฉากออกเป็น 2 ประเภทคือ

(i) ฉากในบ้าน หมายถึง ฉากท่ีปรากฎอยู่ภายในบริเวณริ้วบ้าน เซ่น ห้อง
อาหาร ห้องครัว ห้องรับแขก ลานหน้าบ้าน ฯลฯ

(แ) ฉากนอกบ้าน หมายถึง ฉากต่าง าที่อยู่นอกอาณาบริเวณบ้าน เซ่น ห้อง
อาหาร ป่า แม่น้ัา ฯลฯ

ง. ก าร จ ัด แ ส ง  (Lighting)

โดยท่ัวไปแล้วการจัดแสงทางโฆษณาทางโทรทัศน์ ก็เพ่ือท่ีจะให้ฉากมีแสง 
สว่างมากพอที่กล้องจะสามารถถ่ายภาพได้ และเพ่ือเน้นจุดสนใจให้กับผู้ชมในจุดท่ีด้องการ อีก 
ทั้งยังเป็นสร้างบรรยากาศ อารมณ์ 1 บ่งบอกถึงเวลาท่ีเหตุการณ์กำลังดำเนินไป หรือ เพ่ือแสดง 
ความงามทางศิลปะ (โอฬาร วงศ์บ้านตู่ .เอกสารการสอนวิชาการผลิตรายการโทรทัศน์ข้ันด้น)
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การใช้แสงสว่าง และเงามีดจะIปีนการแบ่งแยกกันระหว่างแสงสว่างกับความ 
มีด ทั้งนี้แสงจะเปีนสัญลักษณ์ที่แสดงออกถึง ความยุติธรรม ความปลอดภัย คุณธรรม และ 
ความมีดเป็นตัวแทน?เอง ความกลัว ความส้ินหกัง ชั่วร้าย และส่ิงลึกลับซวนให้ค้นหา
(Giannetti , 1 990 )

ทั้งนี้การจัดแสงต้องคำนึงถึงปิจจัยต่างๆ ซองส่วนประกอบทางการมองเห็น 
อันไค้แก่ สี (Colour), รูปร่าง(Shape) และพื้นผิว(Texture) ที่ปรากฎในลักษณะต่างๆกันตาม 
แต่จุดประสงค์ของผู้ส่งสาร

รูปแบบการจัดแสงโดยทั่วไปแล้ว ทำให้ภาพยนตร์เป็นงานศิลปะที่โดดเด่น 
ข้ึนมา และยังสามารถส่งผลกระทบต่อความรู้สึก และอารมณ์ซองผู้ซมได้ในรูปแบบต่างๆ ตังนี้

( |)  การจ ัดแส งเป ็น ลำ หร ือ Spotlights

การใช้แสงในลักษณะที่ให้เกิดการเปรียบเทียบซองแสงกับ 
ความมีด ทำให้ผิวหน้าซองภาพดูเหมือนซัดแย้ง (Contrast) กันในตัวเองเพื่อจุดมุ่งหมายทาง 
ด้านจิตวิทยา หากการจัดแสงมีลักษณะใบหน้าซองบุคคลมีด้านมีดครึ่งหนึ่ง และด้านสว่างมี 
ด้านหนึ่งย่อมแสดงถึงสัญลักษณ์ของการแบ่งแยกตัวตนซองบุคคลนั้น

(แ ) ก าร จ ัด แ ส ง จ าก ด ้าน ห น ้า

การจัดแสงด้านหน้าหากให้แสงที่มากเกินไปย่อมทำให้ตัว 
ละครดูแบนราบ ขาดความสามมิติ หากใช้การจัดแสงอ่อนกระจายไว้บนหน้า หรือเงามีดบน 
ฉากทำให้เกิดความรู้สึกในด้านความสวยงาม ความเอึ๋ออาทร สันติ และความอ่อนโยนได้ 
( Bobker , 1 969  )

(ill) High Key

เป็นแสงท่ีมีความสว่างสูง หรือมีค่าความหนักเข้มของภาพต่ํา 
ส่งผลให้มีความสว่างไสว อาจเห็นแสงและเงาได้ลางๆ ซ่ึงมักพบในภาพยนตร์แนวตลก ทำให้ 
เกิดความรู้สึกสดใส มีซีวิตซีวา
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(iv) Low Key

เป็นแสงสว่างที่มีความสว่างตํ่า มีพี้นที่ส่วนใหญ่ในภาพค่อน 
ข้างมีด มักจะพบเห็นในภาพยนตร์แนวสิกลับ และสยองขวัญ ตามปกติแล้วแสงชนิดนี้ทำให้เกิด 
ความรู้สกที่กดดัน อึดอัด กลัดกลุ้ม

จ. บ ท ภ าพ ย น ต ร ์โฆ ษ ณ า

ในการถ่ายทำภาพยนตร์โฆษณานั้น บทถือว่าเป็นส่วนสำคัญต่อภาพยนตร์ 
เรื่องนี้นเป็นอย่างมาก เพราะบทเป็นสื่อเบื้องต้นของผู้กำกับเรื่องซึ่งได้รับการเขียนและการถ่าย 
ทอดถ้อยคำให้เป็นภาษาบนแผ่นฟิล์ม จึงมีคำกล่าวที่มักไต้ยินเสมอว่า บทภาพยนตร์เปรียบ 
เสมือนงานออกแบบพิมพ์เขียวหรือแบบบ้าน (ภาษาเพื่อการสื่อสาร สุโขทัยธรรมาธิราช หน่วย 
ท่ี 1 -7 , 2 5 3 0  )

ในส่วนที่จะกล่าวถึงต่อไปนี้เป็นแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ปิจจัยใน 
การเสิอกสรรเนี้อหาทำการวิเคราะห์ ซึ่งจะตอบวัตถุประสงคํในข้อท่ี 3 มาเป็นแนวทางในการ 
วิเคราะห์ และจะเน้นถึงความสัมพันธ์ระหว่างระบบของสัญญะกับปิจวัยต่างๆที่ไต้กล่าวมาแล้ว 
ข้างต้น โดยจะแบ่งเรื่องปิจจัยออกเป็น 2 ส่วนคือ

1. กรอบทางต้านวัฒนธรรมจะใชแ้ น ว ค ิด ที่เน ้น ค ว าม เป ็น ท ้อ งถ ิ่น  1ค ่าน ิย ม ใน  
ส ังค ม ไท ย

2. ตัวผู้'บริโภค จะใช้ ท ฤ ษ ฎ ีก าร ส ร ้าง แ ร ง จ ูง ใจ ข อ ง ม น ุษ ย  ์

แ น ว ค ิด ท ี่เน ้น ค ว า ม เป ็น ท ้อ งถ ิ่น  ( The Local viewpoint )

ในป๋จจุบันวงการโฆษณาเป็นที่ถกเถียงกันอยู่ 2 แนวคิด คือ แนวคิดเกี่ยวกับ 
การโฆษณาระตับโลก (Global Advertising) และแนวคิดโฆษณาแบบท้องถิ่น (Local 
Advertising)การวิวัยในครั้งนี้ผู้วิอัยไต้เสิอกที่จะไข้ในเรื่องของ Localism เนื่องจากแนวคิดที่ว่า 
การสื่อความหมายนี้นมีลักษณะของปริบททางลังคม และระบบของวัฒนธรรมในแต่ละลังคมมี 
ส่วนอย่างมากในกำหนดแนวคิดในการโฆษณาขิ้นนี้นๆ และในเรื่องค่านิยมในลังคมไทย แนว 
คิดนี้ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความแตกต่างกันของแต่ละตลาด ทำให้จำเป็นที่จะต้องใช้กลยุทธ์ใน 
การสร้างสรรค์งานโฆษณาที่ต่างกันไป สิ่งสำคัญที่ไต้ปรากฎฃ้ึนในแต่ละ Segment เป็นปิจวัยที่ 
การผลิตงานโฆษณาต้องคำนึงถึงเป็นอย่างมาก เพื่อให้ประสบความสำเร็จทางต้านการตลาด 
ตรงกับกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งความแตกต่างเหล่านี้นพอที่จะแบ่งออกไต้เป็น
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1. ว ัฒ น ธรรม  ( Culture )

วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นโดยที่มีการตกลงร่วมกันในแต่ละสังคม เป็นรูป 
แบบซองการคิดการกระทำความรู้สึก และการตอบโต้ ขึ่งมนุษย์จะมีการเรียนรู้จากผู้อื่นใน 
สังคมซองตน และยังรวมไปถ ึง ค่านิยมซองแต่ละบุคคล โดยที่ในแต่ละสังคมก็จะมีลักษณะทาง 
วัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวในสังคมซองนั้นๆ ทำให้การสร้างสรรค์ข้ึนงานโฆษณาจำ 
เป็นต้องสอดคล้องกับวัฒนธรรมในแต่ละตลาด เพี่อทำให้การโฆษณามีประสิทธิภาพสูงสุด

2 . ภ าษ า  ( Language )

ภาษาเป็นองค์ประกอบที่สำคัญที่สุดในการบ่งบอกถึงวัฒนธรรมของแต่ละสังคม 
และเป็นหัวใจสำคัญในการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลให้ประสบผลสำเร็จ การสื่อสารการ 
โฆษณาจะมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับความรู้ในการใช้ถ้อยคำ ภาษา ให้เหมาะสมเป็น 
สิ่งที่สำคัญ และยังจำเป็นต้องทราบถึงตลาดที่เราต้องการเช้าถึงว่ามีการใช้ภาษาเซ่นไร เพ่ีอท่ี 
จะสามารถสื่อถึงเป้าหมายที่ต้องการลงในสารไต้อย่างแม่นยำ

3 . ก ฎ ห ม าย  ( Law )

กฎหมายซองแต่ละประเทศที่มีความเกี่ยวช้องกับการโฆษณามีความแตกต่างกัน 
ออกไป ซึ่งความแตกต่างนี้จะมีผลต่อสารที่จะทำการโฆษณาที่ต้องถ่ายทอดไปยังตลาดต่างๆ 
เซ่น ซ่วงเวลาที่สามารถโฆษณาสุราไต้คือหลัง 22 .00  น. เท่านั้น

4 . พ ัฒ น า ก าร ท า ง ด ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ  ( Economic Development )

ในโลกยุคปิจจุบันมีการแบ่งกลุ่มประเทศเป็น 3 กลุ่ม คือ ประเทศท่ีพัฒนา 
ประเทศที่กำลังพัฒนา และประเทศด้อยพัฒนา ซึ่งการเป็นการแบ่งในเร่ืองพัฒนาการทางด้าน 
เศรษฐกิจซ่ึงจะเป็นตัวที่บ่งข้ึถึงปิจจัยหลายประการ เซ่น การกระจายรายได้ การศึกษา ฯลฯ 
ซ่ึงการโฆษณาจะมีประสิทธิภาพน้ันจะสามารถทำได้ในประเทศท่ีมีพัฒนาการทางด้าน 
เศรษฐกิจที่ก้าวหน้า กล่าวคือ หากประเทศมีเศรษฐกิจที่ตี ประซาซนย่อมท่ีจะมีฐานะดีสามารถ 
ท่ีจะข้ึอเคร่ืองรับโทรทัศน์ได้เป็นจำนวนมาก ตังน้ันย่อมท่ีจะทำให้การโฆษณาสุราทางโทรทัศน์ 
ย่อมที่จะเช้าถึงกลุ่มผู้ซมได้เป็นจำนวนมาก



ค่าน ิยมของสังคมไทย

เนื่องจากส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมไทยที่นักวิชาการให้ความสนใจศึกษาคีอ “ระบบค่า 
นิยมของสังคม” คำว่า “ ค่าน ิยม” ดร.ไพฑูรย์ เครือแก้ว กล่าวว่า ค่านิยม (Values) หมายถึง 
“สิ่งที่คนสนใจสิ่งที่คนปรารถนาจะได้เปีน หรือกลับกลายมาเป็น เป็นสิ่งที่คนถือว่าเป็นสิ่งบังคับ 
ต้องทำ ต้องปฏิบัติเป็นสิ่งที่เคยยกย่องบูชา ค่านิยมจึงเป็นวิถีชองการจัดรูปความประพฤติที่ 
บุคคลจะยึดถือเป็นแบบฉบับสำหรับปฏิบัติตนในสังคม”

ค่านิยมบางอย่างขึ้นกับลักษณะของสังคม และสภาพแวดล้อมทางสังคม เมื่อสภาพ 
สังคมเปลี่ยนไป ค่านิยมกีเปลี่ยนแปลงไปเช่นก้น

ค ่า น ิยมห ส ัก ข อ งค น ไท ย  ประกอบไปด้วยค่านิยมต่างๆดังน ี้

1. ร ัก พ ร ะ ม ห า ก ษ ัต ร ิย ์ เพราะพระองค์ท่านมีบทบาทสำคัญในการที่ทรงเป็นศูนย์ 
รวมจิตใจชองคนทั้งชาติ

2 . น ับ ถ ือ พ ร ะ พ ุท ธ ศ าส น า ส่วนใหญ่คนไทยนับถือศาสนาพุทธโดยเฉพาะในชนบท 
จะมีความศรัทธายึดมั่นในศาสนาทั้งคำพูดและการปฏิบัติ วัดเป็นที่ยึดเหนี่ยว และท่ีรวมของ 
กิจกรรมต่างๆคนในชนบทจะมีความซื่อสัตย์ ยึดความกต้ญญกตเวที มีความเอื้อเฟ้อเผื่อแผ่ 
รู้จักให้อภัย ซื่งมีอิทธิพลมาจากศาสนา

3. เงิน เงินเป็นปิจจัยสำคัญที่สุด สมัยก่อนถือว่าเกียรติสำคัญกว่าเงิน ปิจจุบันถือว่า 
เงิน และวัตถุเป็นสิ่งที่สำคัญทำให้ไต้อำนาจ และตำแหน่ง ความมีหน้ามีตา ความเคารพ ฯลฯ 
จึงทำให้ซนชั้นกลาง คนจน พยายามดิ้นรนให้ได้แม้จะเป็นวิธีการที่ไม'เหมาะสมกีตาม

4. ย ก ย ่อ ง อ ำน าจ  อำนาจขึ้นอยู่กับชั้นและตำแหน่ง ยิ่งมีตำแหน่งสูงกิยิ่งมีอำนาจ 
และอำนาจสามารถบันดาลให้มีทรัพย์ บริวาร และตำแหน่ง ความเกรงใจ ฯลฯ ซื่งเหล่านี้ไม่ใต้ 
เกิดขึ้นในหมู่ข้าราชการเท่านั้น แม้ในหมู่พ่อค้า คหบดีกิมี

5 . น ิย ม เจ ้า น า ย แ ล ะ ย ศ ุฐ า บ ร ร ด า ศ ัก ด ิ้ สมัยก่อนการเป็นเจ้านายคนปรากฎในรูป 
ของยศบรรดาศักดิ้ แต่ปิจจุบันได้ยกเลิกระบบดังกล่าวไปแล้วจึงแสดงออกในรูปของข้าราชการ 
โดยเฉพาะข้าราชการที่มีตำแหน่งสูงๆ ไปแห่งใดก็ต้องมีลูกน้อง บริวาร และคนสนิทติดตามไป 
ด้วย และคิดว่าตนสำคัญไปด้วย
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6 . เค าร พ ผ ู้ท ี่อ าว ุโส  ผู้มีอาวุโสคือ ผู้ท่ีมีตำแหน่งสูงอาจเป็นผู้ท่ีมีอายุมาก หรือผู้ท่ีมี 
ประสบการณ์ และมักเป็นผู้ท่ีได้รับเกียรติ ได้รับการยกย่องในสังคม ผู้ท่ีจัดว่าเป็นผู้มีอาวุโสน้ีมี 
3 ประการ คือ

•  อาวุโสทางด้านวัยวุฒิ คือ มีอายุมากกว่าเรา
•  อาวุโสทางด้านคุณวุฒิ คือ มีความรู้ ความสามารถมากกว่าเรา
•  อาวุโสทางด้านชาติวุฒิ คือ มีชาติกำเนิดมาในซนชั้นตระกูลที่สูงกว่าเรา

ในประเทศไทยเด็กๆได้รับการอบรมมาตั้งแต่เด็กให้เคารพผู้ที่อาวุโสกว่า 
ฉะนั้นเวลาพบใครที่เป็นผู้ใหญ่กว่าก็มักจะมีการนับญาติ เรียก พ่ี ป้า น้า อา เป็นต้น

7. รักความสนุกสนาน ทำตัวตามสบายไม่เคร่งครัดกับระเบียบแบบแผน หรือพิธี 
รีตรอง ไม่จริงจังกับชีวิตเวลาเกิดเรื่องอะไรขึ้นก็มักลีมง่าย

8. ความมีใจน ักเลง เป็นคนใจคอกว้างซวางรักพวกพ้อง เป็นคนกล้าได้กล้าเสีย
>

9. เช ื่อถ ือโชคลางเชื่อถ ือในผีสางเทวดา เครื่องลางซองขลัง ฯลฯ ไม่เชื่อตัวเอง แต่ 
สิ่งอื่นยึดเหนี่ยวจิตใจ หรือเพี่อหาความสบายใจ หรือเพราะความกลัวในสิ่งลึกสับการกระทำพิธี 
เกี่ยวกับความเชื่อโชคลาง ทำมาตั้งแต่เกิดจนตาย

10. ชอบทำงานพิธี เป็นการทำเพี่อเกียรติ ต้องการตำแหน่ง การยกย่องในสังคม มี 
การทำพิธีอย่างใหญ่โต บางครั้งก็มีการกู้หนี้ยืมสินมาเพี่อจัดการพิธีต่างๆ เช่น บวชนาค แต่ง 
งาน เป็นตัน

(จรัญ พรหมอยู่, 2 523 )

ทฤษฎีทารสร้างแรงจูงใจของมนุษย์ ( Theory of Human Motivation )

จิตวิทยาเป็นวิชาที่ศึกษาถึงเรื่องจิตใจของมนุษย์ เพราะจิตน้ันเป็นส่วนท่ีกระตุ้นให้เกิด 
การแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง ด้วยเหตุน้ีเองทำให้นักการตลาดจึงหันจากแนวคิดต้ัง 
เดิมท่ีว่าผู้ผสิตเป็นผู้ตัดสินใจในการผลิต และควบคุมเร่ืองคุณภาพสินค้า กลายมาเป็นผู้บริโภค 
เป็นศูนย์กลางในการตัดสินใจในเรื่องการผลิต
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จากปิจจัยที่ว่านี้เป็นเหตุผลที่ทำให้นักการตลาด จำต้องศึกษาพฤติกรรมการซื้อของผู้ 
บริโภค ( Purchase Behavior ) เป็นประเด็นสำคัญ นักการตลาดจะต้องทำการศึกษาถึงขั้น 
ตอนในการตัดสินใจซื้อขิงผู้บริโภค ตลอดจนต้องศึกษาถึงความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคที่เป็น 
กลุ่มเป้าหมายทางด้านการตลาดของสินค้าแต่ละประเภทที่งนี้เพื่อนำผลของการศึกษามาใช้ 
ประโยซนํในการสร้างสรรค์โฆษณา และการสร้างจุดขาย ( Selling Point )

( สุวัฒนา วงศ์กะพันธ์, 2521 )

A. H. Maslow ไต้กล่าวว่าการศึกษาเรื่องแรงจูงใจของมนุษย์นั้นเป็นเพียงส่วนหนึ่งของ 
การศึกษาเป้าหมาย ความปรารถนา หรือความต้องการของมนุษย์ความต้องการตังกล่าวเป็น 
ลักษณะชององค์รวม เช่นเมื่อเราหิวเราจะไม่มองว่าเป็นเพราะความต้องการของกระเพาะ 
อาหารแต่เป็นความต้องการของบุคคลผู้นั้น และไม่เพียงแต่ร่างกายเท่านั้นที่เปลี่ยนแปลงไป 
การวับรู้ความทรงจำ อารมณ์หรือความนึกคิดก็จะเปลี่ยนแปลงไป ( Maslow, 1970 )

แรงขับ ( Drive ) ที่เกิดจากความหิว เป็นแรงจูงใจที่พิเศษกว่ากรณีอื่นา ความต้องการ 
เสื้อผ้า รถยนต์ เพื่อนฝูง ความเป็นมิตร ฯลฯ เป็นแรงขับข้ันท่ี 2 หรือที่เรืยกว่า แรงขับทาง 
วัฒนธรรม ( Culture Drives )

ความต้องการมีลักษณะที่เป็นพลวัต กล่าวศึอ จะดำเนินไปเรื่อยๆ ไม่มีจุดจบในตัวของ 
มันเอง ความต้องการที่เกิดขึ้นเป็นความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการแบบมีสำนึก 
( Concious desire ) ชึ่งไม่จำเป็นจะต้องมีลักษณะเป็นทางตรงเสมอไป เหตุผลสำคัญก็คือ 
วัฒนธรรมจะเป็นตัวกำหนดวิธีการแสดงออกที่แตกต่างกัน

ความต้องการพื้นฐานของมนุษย์ไนแนวคิดของ Maslow แน่งออกได้เป็น 5 ขั้นตังนี้

1. ความต้องการทางกายภาพ ( Psysiology Needs )

จุดเริ่มต้นของทฤษฎีแรงจูงไจกิศึอ สิ่งที่เรียกว่าความต้องการทาง 
กายภาพ ซี่งมักจะเป็นอิสระไม่ขึ้นกับแรงขับอื่นๆ และมีความสำคัญมากกว่าแรงจูงใจอื่นๆ 
ได้แก่ความต้องการปิจจัย4 ได้แก่ อาหาร 1เครื่องนุ่งห่ม . ท ี่อยู่อาศัยและยารักษาโรค เพื่อให้ 
ตนเองสามารถที่จะมีชีวิตอยู่
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2. ความต้องการความปลอดภัย ( Safety Needs )

ความต้องการในส่วนนี้รวมไปถึง ความมั่นคง ปลอดภัยในชีวิตต่อตัว 
เอง ในการที่จะไต้รับการคุ้มครองให้เกิดความมั่นคง ความต้องการให้มีโครงสร้างทางต้าน 
กฎหมาย ระเบียบต่างๆทางสังคม การแสดงออกเซ่นนี้สามารถเห็นไต้จาก การประกันชีวิต 
การทำสัญญารูปแบบต่างๆ หากความต้องการทางกายภาพและด้านความปลอดภัยไต้รับการ 
ตอบสนอง กิจะเกิดความต้องการ'ในขั้นที่ 3 กิจะเกิดขึ้น

3. ความต้องการความรักและการมีส่วนร่วมในสังคม 
( Belongingness and Love Needs )

บุคคลบางคนอาจมีความรู้สึกอย่างมากถ้าหาก?ทดเพื่อน คนรัก สามี 
ภรรยา และความสัมพันธ์กับคนทั่วไปในกลุ่ม และครอบครัวของเ?ท ในสังคมมีกลุ่มต่างๆเกิด 
ขึ้นมากมายเป็นสมาคม ส่วนหนื่งเป็นผลเนื่องมาจากความปรารถนาที่ยังไม,ประสบผล เป็น 
ความปรารถนาในการติอต่อสัมพันธ์ ความปรารถนาในความเป็นมิตร ความรัก ความสนิท 
สนม ความต้องการที่จะมีส่วนร่วมเพื่อกำจัดความรู้สึกโดดเตี่ยว อ้างว้าง ที่เกิดจากสภาพ 
สังคมเมืองที่แก่งแย่งชิงดีชิงเด่น 1ความไม่จริงใจ ทำให้เกิดความรู้สึกต่อต้านหากต้องการให้ 
สังคมเดินไปอย่างสงบ สิ่งสำคัญที่จำเป็นต้องคำนึงถึงความรัก

4. ความต้องการเกียรติยศชื่อเสียง ( Esteem Needs )

บุคคลโดยทั่วไปต้องการประเมินค่าที่สูงและมั่นคงเกี่ยวกับตัวเขา ต้อง 
การให้ผู้คนในสังคมนับถือตน และความนับถือจากบุคคลอื่น ความต้องการเซ่นนี้ได้แก่ ความ 
ต้องการทางสถานภาพ ความสามารถ ความมั่นใจ ความมีชื่อเสียง การเป็นที่ยอมรับนับถือ 
จะทำให้เกิดความรู้สึกมันใจในตัวเอง รู้สึกว่าตัวเองมีคุณคำ มีความสามารถเป็นประโยชน์ต่อ 
สังคม การยอมรับตนเองมีรากฐานจากการยอมรับนับถือผู้อื่นก่อน

5. ความต้องการเป็นหรีอทำในสิ่งที่ต้องการ
( Need for Self Actualization )

คนเราแต่ละคนมักจะเกิดความไม่พอใจ ความสับสนวุ่นวายใจเมื่อไม่ได้ 
ทำในสิ่งที่ตัวเองคิดว่าเหมาะสม กวีต้องการที่จะเขียน จิตรกรต้องการที่จะวาดภาพ ทกคน 
ล้วนแล้วแต่ต้องการทำในสิ่งที่ตนพอใจในสิ่งที่สามารถจะเป็นไปได้ มนุษย์มักจริงจังต่อ 
คุณลักษณะเฉพาะของตน และพยายามที่จะพัฒนาขีดความสามารถของตนให้ถึงขีดสูงสุด เพ่ือ 
เบีาประสงค์ของชีวิตที่ได้ตั้งไว้



26

จากแนวคิดที่ได้กล่าวมาทั้งหมด คิอ ทฤษฎีความพึงพอใจของมนุษย์ แนวคิดเรื่องค่า 
นิยมไทย และแนวคิดแบบท้องถิ่น มาทำการศึกษาวิเคราะห์ ป ัจจ ัยที่มีส่ว น เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก าร  
ส ร ้าง ส ร ร ค ์งาน โฆษณาส ุร าท ี่ป ร าก ฎ ท าง โท ร ท ัศ น ์ ตลอดจนสามารถทำให้เข้าใจกึงลักษณะใน 
การกระตุ้นความต้องการของผู้บริโภค ที่เข้ามาเกี่ยวข้องกับงานสร้างสรรค์การโฆษณาดังกล่าว

ง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อง 
( ก ) ง าน ว ิจ ัย ภ าพ ข อ งส ุร า ใน ส ื่อ ม ว ลชน

เนื่องจากงานวิจัยเรื่องภาพของเหล้าในสื่อมวลขนของไทยยังไม่มี หากแต่พบในงาน 
วิจัยของต่างประเทศดังนั้นจะนำเสนองานของ

Tricia ร Jones (1984) 1ด้ทำการวิจัยเรือง A Media Definition of Alcoholism
โดยให้ความสนใจการใข้แอลกอฮอล์อย่างผิดๆนับตั้งแต่ก่อตั้งประเทศอเมริกา และมีการ 
ประเมินกันว่ามีผู้ที่ติดสุรามากกว่า 10 ล้านคนในอเมริกา ความห่วงใยในเรื่องการแพร่หลาย 
ในการใข้แอลกอฮอล์เป็นภาพที่สะท้อนออกมาผ่านทางสื่อมวลขน

จากป ีค.ศ.1870  กึงด้นปีค.ศ.1 900 “ ตำนานการเสพชองมีนเมา” (Temperance 
tales) ได้มีการแพร่กระจายผ่านทางวรรณกรรม,เรื่องสั้น,การละเล่น และการแสดง โดย 
บรรยายให้เห็นภาพผู้ที่ดี่มสุราว่าเป็นเหมือนกับผู้ที่ทำตัวผิดแปลกจากคนอื่น(skid row bum) 
เสมือนว่าเป็นการแยก “ คนขี้เมา” ว่าไม่เป็นที่ปรารถนาของสังคม .ไม่มีศาสนา .ไม่มีศีลธรรม 
1ขี้เกียจ หรืออาชญากร ซึ่งสรุปได้ว่าเป็นภาพลบทั้งสิ้น และนับตั้งแต่ปีค.ศ.1 940แนวคิดที่เกี่ยว 
กับโรคที่เกี่ยวกับการดื่มแอลกอฮอล์!ด้รับการยอมรับมากขึ้นในหมู่ประชาขน การสร้างทัศนะ 
ใหม่ที่ย้ายจากเรื่องปัญหาทางศีลธรรมเป็นการแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องโรคที่เกิดจากแอลกอฮอล์ 
(alcoholism)

การศึกษาของ Hanna(l 977) ท่ีได้ทำการสำรวจเก่ียวกับเร่ืองสุขภาพในปีค.ศ.1 963 
พบว่าผู้ท่ีด่ืมแอลกอฮอล์จะอยู่ในฐานะท่ีถูกทอดท้ัง เธอได้ทำการศึกษาต่อในปี 1971 ซ่ึงบ่งช้ี 
ให้เห็นว่าการทำงานด้านสุขภาพยังไม่มีการเปลี่ยนแปลงเลย ย่ิงกว่าน้ันเธอยังพบด้านลบโดย 
ตรงของการด่ืมแอลกอฮอล์ซ่ึงเห็นได้จากการปฏิบัติตัวกับผู้ท่ีด่ืมสุรา

ทัศนคติโดยท่ัวไปของสาธารณะขนท่ีเร่ิมกังวลกับผลของการให้ข้อมูลของส่ือท่ีได้เป็นตัว 
สร้างปัญหา จากการสำรวจขาวเพนซิลวาเนีย 1,200 คนพบว่าโทรทัศน์มีความสำคัญมากที่ 
สุดท่ีจะเป็นตัวพิจารณาการตัดสินใจ .การให้ข้อมูล .ข้อเสนอแนะ ท่ีสร้างความตระหนักให้เห็น 
กึงปัญหาของการติดสุรา



27

ผลการวิจัยพบว่า ในนิตยสารข่าวพบว่าเพศของผู้ที่ป่วยด้วยโรคพิษสุราเรื้อรัง ส่วน 
ใหญ่เป็นชายร้อยละ 36 1 สถานะภาพการแต่งงาน ในนิตยสารข่าวร้อยละ 76 และนิตยสาร 
สตรีร้อยละ 4 4  ไม่ระบุ , บทบาทของครอบครัวเกี่ยวกบผู้ท ี่เป ็นโรคพิษสุราเรึ้อรัง จะใม่มี 
การบอกร้อยละ 68 ของบทความในนิตยสารข่าว 1 อายุ ส่วนใหญ่จะเป็นผู้ใหญ่ ในนิตยสารข่าว 
มีร้อยละ 60 ส่วนนิตยสารสตรีมีร้อยละ 78 1 สถานะภาพทางสังคมและอาชีพ ส่วนใหญ่ไม่มี 
การระบุถึง

ส่วนที่เสรีมการวิเคราะห์ที่ซับช้อนในหมวดนี้จะระบุคุณสมบัติของผู้ที่ติดสุราใน 
นิตยสารข่าวใต้ข้อสรุปดังนี้ คือ ไม่สามารถควบคุมตัวเองได้ ร้อยละ 20 1 ความผิดหรัง ร้อย 
ละ 1 4 ,  ความเหงาร ้อยละ 12 1 ผู้ที่ติตอย่างหนัก ร้อยละ 10

ในนิตยสารสตรีจะอ้างเรื่อง ความผิดหรัง ร้อยละ 14 , ไม่สามารถควบคุมตัวเอง 
ร้อยละ 1 2 1 การถูกทอดทิ้ง 1 การเกล ียดต ัวเอง และความเหงา ร้อยละ 8 1 การขาดความ 
ช่วยเหลือ 1 ความกสัว และเก ี่ยวการอยากฝาต ัวตาย ร้อยละ 6

การเสนอภาพตันเหตุของผลกระทบที่เกิดจากสังคมของโรคพิษสุราเรื้อรังในนิตยสาร 
ข่าวพบว่าสถานที่ใน ฉากที่ทำงาน ร้อยละ 20 1 ฉากในบ้านและที่สาธารณะ ร้อยละ 8 ใน 
ขณะที่นิตยสารสตรีใช้ ฉากในบ้าน ร้อยละ 42

ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิเคราะห์ได้นิยามความหลากหลายของแหล่งที่มาและสิ่งตีพิมพ์ใน 
ช่วง 1 ทศวรรษ พบว่าผู้หญิงที่ติดสุราถูกมองเป็นภาพลบมากกว่าผู้ชายทั้งนี้เพราะ เป็นผู้ 
กระทำจึงเบี่ยงเบนออกไปจากพฤติกรรมที่ยอมรับได้ของสังคม และจะเน้นถึงความผิดหวังและ 
การขาดจากการควบคุมของผู้หญิงที่ติดเหล้าเหล่านี้

T.Andrew Finn & Donald E. Strickland (1982) ได้ทำการวิจัยเรีอง 
The Advertising and Alcohol Abuse Issue ะ A Cross-Media Comparison of Alcohol 
Beverage Advertising Content

ผ ู้ว ิจ ัยได ้ค ัด เส ือกภ าพ ยน ตร ์โฆ ษ ณ าส ุราต ั้งแต ่เด ือน ต ุลาคม  1 9 7 9  -  เด ือน  
ม ิถ ุน ายน  1 9 8 0  ซ ึ่งได ้ท ำการว ิเค ราะห ์เน ี้อห าค รอบ ค ล ุม ท ั้งส ิ้น 3 เรื่อง

1. แก ่น เร ื่องและการต ิงด ูด ใจ  (Them es and Appeals) โดยใช ้ท ิ้น ฐาน ทาง  
ส ังคมท ี่เป ็น แรงจ ูงใจให ้คน ห ัน มาบ ร ิโภคส ุรา ซึ่งพบทั้งสิ้น 2 2  แก ่น เร ื่อง
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2. ลักษณะ?)องรูปแบบคนที่ดื่มสุรา (Human models) โดยใช้วิธีการนับตัว
ละครหญิง,คนดำ,คู่รัก และผู้มีชี่อเสียง ในส่วนของโฆษณาทางโทรทัศน์จะดูผู้ที่มี

- บทพูด
- ปรากฎในฉากมากกว่า า ฉาก

3. รูปแบบในการนำเสนอ (Techniques of presentation) ใช้การวิเคราะห์
- ลักษณะโครงสร้างโฆษณาแต่ละชิ้น
- การแสดงสินค้า (รวมตัวเลขของที่บรรจุและการดื่มที่แสดงให้เห็น)
-  ฉาก
- กิจกรรม

ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่าเนื้อหาของแก่นเรื่อง ส่วนมากโฆษณาสุราจะใช้บนพื๋นจานของ 
การบริโภคและภาพของวิถีชีวิต(lifestyle) ของผู้ที่ประสบความสำเร็จ หรือไม่ก็เป็นผู้ที่รํ่ารวย 
.สถานภาพ .โรแมนดิก(Romance) และเรื่องเพศ ผ่านการใช้ตัวสินค้า ในส่วนของโทรทัศน์พบ 
7 แก่นเรื่องที่มีมากกว่า 10 เปอร์เซ็นต์คือ เรื่องมิตรภาพ(Camaraderie or Socialbility) 69.5 
เปอร์เซ็นต์ , เรื่องการพักผ่อน 40 .5  เปอร์เซ็นต์ 1 อารมณ์ขัน(Humor) 38.2 เปอร์เซ็นต์ . 
คุณภาพของสินค้า 29 .8  เปอร์เซ็นต์ , กิจกรรมต่างๆ หรือกีฬา (Physical activity and 
recreation) 25 .2  เปอร์เซ็นต์ , การให้ข้อมูลของสินค้า 16.8 เปอร์เซ็นต์ , ประเพณี 12.2 
เปอร์เซ็นต์

นอกจากนื้ยังพบว่ากลุ่มสินค้าต้องห้าม เซ่น สุราจะพยายามสื่อให้เห็นถึงความจำเป็นที่ 
ต้องใช้สินค้าเพื่อจูงใจเพื่อให้เกิดการปฏิบัติตาม , เป็นเรื่องส่วนตัว และเป็นการให้รางวัลกับ 
ตัวเอง ซึ่งมีไม่บ่อยมากอย่างไรก็ดีในกลุ่มของการเข้าลังคมและความสำราญ(Conviviality)(เพื่อ 
มิตรภาพ,การพักผ่อน และอารมณ์ข้น)ซึ่งพบในโฆษณาทางโทรทัศน์เฉลี่ยแล้วถึง 50 
เปอร์เซ็นต์ เมื่อได้ทำการวิเคราะห์เพิ่มเดิมการเสนอภาพที่เกี่ยวกับเรื่องเพศและเรื่องโรแมนดิก 
ก็เพื่อเป็นการยกระดับการใช้สุรานั่นเอง

ในส่วนรูปแบบของตัวแสดงพบว่าเป็นขาย 98.2 เปอร์เซ็นต์ โดยออกมาในรูปของนัก 
ธุรกิจ , คนทำฟาร์มเลี้ยงสัตว์ , นักกีฬา .นักผจญภัย และในการโฆษณาเบียร์มักจะเป็นใน 
ลักษณะกินรวมกันเป็นกลุ่มของเพศชาย .ตัวแสดงหญิงมี 52.5 เปอร์เซ็นต์ ส่วนมากในโฆษณา 
เบียร์จะเสนอภาพของพนักงานเสริฟ , ผู้ท่ีมีซ่ือเสียง 21.2  เปอร์เซ็นต์ ส่วนการใช้ตัวแสดงท่ีมี 
อายุน้อยกว่า 25 ปีมีเพียง 5.9 เปอร์เซ็นต์ ทั้งนื้เนี่องจากตระหนักดีปิญหาของสุราที่เพิ่มชิ้น 
อย่างรวดเร็วในกลุ่มวัยรุ่นและเป็นการแสดงความห่วงใยผ่านทางสื่อมวลชน
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สุดท้ายคีอเทคนิคของการนำ1สนอพบว่า 97.7 เปอร์เซ็นต์เป็นการแสดงสินค้า รองลง 
มาเป็นภาพที่เกี่ยวกับอ''หาร 1 9 .า เปอร์เซ็นต์

( ข ) ง าน ว ิจ ัย ข อ ง ไท ย ท ี่เก ี่ย ว  ข ้อ งก ับ ส ํญ ณ ูะว ิท ย า

อรยา เอ ี่ยมชื่น (2536) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การว ิเคราะห ์ร ูป แบบ และเน ื้อห า 
โฆษณาทางสื่อโทรทัศน์ (พ .ศ. 2 5 3 3 - 2 5 3 4 )  พบว่า

1. รูปแบบและเนื้อหาขงงานโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์มีคุณลักษณะที่สอดคล้องกับแนว 
คิดยุคหลังสมัยใหม่ 7 ประการผสมผสานกันไป คือ การให้ความสำคัญกับภาพพจน์,การให้ 
ความสำคัญกับความแตกต่างและความแปลกใหม่ .การผลิตชํ้า .วัฒนธรรมย่อย .การย้อนยุค 
และกระแสอนุรักษ์คุณค่าแบบเก่า .การทำให้ทุกสิ่งทุกอย่างปรากฎเป็นภาพ และการระเบิดเข้า 
สู่ภายในหรือการยุบยวบของความหมาย ซึ่งหากมองภาพรวมแล้วคุณลักษณะด้งกล่าวแสดงให้ 
เห็นถึงการบริโภค “ภาพลักษณ์” ในลักษณะของความเป็นจริง “ลัญญะ”มีความสำคัญเหนิอ 
กว่าคุณประโยชน์ทางกายภาพของผลิตภัณฑ์

อย่างไรก็ตามรูปแบบและเนื้อหางานโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์มีใช่จะเป็นไปตามแนว 
คิดยุคหลังสมัยใหม่ (Post modern^ท่าน้ืน หากยังมีแนวคิดยุคสมัยใหม่ และการยึดถือจารีต 
ผสมผสานอยู่ด้วย

2. ลักษณะการกระตุ้นหรือสร้างความต้องการของงานโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์ที่มีต่อผู้ 
บริโภคในยุคนื้เป็นการกระตุ้นหรือสร้างความรักและมีส่วนร่วมในลังคม ความต้องการมี 
เกียรติยศชื่อเลิยง และความต้องการเป็นหรือทำในสื่งที่ต้องการ มากกว่าความต้องการทาง 
กายภาพและความต้องการความปลอดภัย นอกจากนี้งานโฆษณาซึ่งเน้นวิธีการสร้างอารมณ์ 
มากกว่าเหตุผลทางกายภาพยังส่งผลให้เกิดพฤติกรรมไม่เป็นไปตามสำด้นขั้นตอนเสมอไป 
กล่าวคือ ผู้บริโภคไม่จำเป็นต้องมีความรู้ในตัวสินค้าก่อน แต่สามารถพัฒนาความชอบและอาจ 
น้า'ไปสู่พฤติกรรมการชื่อ'ไต้ในที่สุด ทั้งนื้ขึ้นอยู่กับระดับความเกี่ยวพันที่ผู้บริโภคมีต่อสินค้าและ 
โฆษณา
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ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้จะใต้นำแนวคิดบางทฤษฎีของวิทยานิพนธ์ฉบับดังกล่าว และข้อ 
สรุปมาเป็นแนวทางประกอบการวิจัย

การวิเคราะห์เนี้อหาด้วยวิธีสัญญะวิทยานี้ สามารถที่จะแน่งประเด็นในการวิเคราะห์ไต้ 
3 ส่วน ไต้แป

ส่วนแรกเป็นการศึกษา “ เน ึ้อ ห า ” ที่ปรากฎในโฆษณาสุราทางโทรทัศนํไข้ 
แ น ว ค ิด ท าง ต ้าน ส ัญ ญ ะว ิท ย าในการสร้างความหมาย

ส่วนต่อมาเป็นส่วนของ “ ร ูป แ บ บ แ ล ะ เท ค น ิค ” โดย1ใช ้โค ร งส ร ้างร ห ัส ท ี่ใฃ ้ใน งาน
โฆ ษ ณ า มาทำการศึกษาสิ่งที่ปรากฎให้เห็นออกเป็นรหัสทางโทรทัศน์

และส่วนสุดท้ายที่จะทำการวิเคราะห์คือ “ป ัจ จ ัย ท ี่เก ี่ย ว ฟ ้อ ง” โดยใช้ ท ฤ ษ ฎ ีก าร ส ร ้าง  
แ ร ง จ ูง ใจ ข อ ง ม น ุษ ย ์,แ น ว ค ิด ท ี่เน ัน ค ว าม เป ็น ท ้อ ง ถ ิ่น  แ ล ะ ค ่าน ิย ม ใน ส ัง ค ม ไท ย  มาเป็นแนว 
ทางในการวิเคราะห์ และจะเน้นถึงความสัมพันธ์ระหว่างระบบของสัญญะกับปัจจัยต่างาที่ไต้ 
กล่าวมาแล้วข้างต้น
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