
บทท 3

ระเบียบวิธีวิจัย

รูปแบบการวิจัย

การศึกษาวิจัยเรื่อง “กระบวนการและประสิทธิผลของการวางสินค้าในละครโทรทัศน์” 

เป็นการวิจัยเซิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งประกอบด้วยวิธีการวิจัยดังต่อไปนี้

1.การสืกษาเอกสาร จากเทปบันทึกภาพละครโทรทัศน์เพื่อศึกษารูปแบบการวาง

สินค้าที่ปรากฏในละครโทรทัศน์

ประชากร ได้แก่ ละครโทรทัศน์ที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ ช่อง 3 5 และ 7 ใน 

ช่วงเวลาหลังข่าว

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ละครท่ีมีการวางสินค้าในละครโทรทัศน์ ระหว่างเดือนมกราคม -  

ชันวาคม 2542 โดยเป็นละครที่มีกลุ่มเป้าหมายมุ่งไปที่กลุ่มจัยรุ่พ, นิสิต นักศึกษาซึ่งเป็นผู้รบสาร 

ที่ผู้วิจัยเลือกมาศึกษาในด้านผู้รับสารและเป็นละครหลังข่าวที่ออกอากาศทางช่อง 3 5 และ 7

ละครโทรทัศน์ที่เลือกมาศึกษา จำนวน 4 เรื่องเพื่อศึกษารูปแบบการวางสินค้าในละคร 

โทรทัศน์ ได้แก่

1. ละครเรื่องโซดากับชาเย็น (บริษัทเอ็กแซ็กฑ์ จำกัด)

2. ละครเรื่องตาเบบูญ่า (บริษัทมายด้ทีวี จำกัด)

3. ละครเร่ืองใกลัใกลหัวใจเดียวกัน (บริษัทกันตนากรุ๊ป จำกัด)

4. ละครเรื่องรองเท้าแก้ว (บริษัทโซพโอเปอเรช่ัน จำกัด)

การวิเคราะห์และนำเสนอข้อมล

ในการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร ผู้วิจัยเลือกเพียงเฉพาะบางส่วนบางฉากที่มีการวางสินค้า 

อย่างเดนชัดมาของละครทั้ง 4 เรื่องมาประกอบการศึกษาโดยไม่ได้ศึกษาละครตลอดทั้งเรื่อง 

และจัดแบ่งรูปแบบโดยใช้เกณฑ์ในการรับรู้จากส่ือประเภทโทรทัศน์ น่ันคือ การรับรู้โดยการเห็น 

(องค์ประกอบด้านภาพ) และการรับรู้โดยการได้ยิน(องค์ประกอบด้านเสียง) และนำมาประมวล 

และนำเสนอโดยแบ่งแยกเป็นรูปแบบพร้อมเสนอตัวอย่างฉากที่มีการวางสินค้าในแต่ละรูปแบบ
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ประกอบควบค่ไปด้วยกัน นอกจากนี้ผ ูว ิจ ัยนำเสนอคำสัมภาษณ์บางส่วนจากผู้ผลิตละคร เจ้า 

ของสินค้าหรือบริษ ัทตัวแทนโฆษณาที่ม ีความเกี่ยวฟ้องกับรูปแบบการวางสินค้า

2.การสัมภาษณ์เจาะลึก (เท -  Depth Interviews or One -  on -  Ones) กับผู้ผลิต 

ละครและเจ้าของสินค้าหรือบริษัทตัวแทนโฆษณาในฐานะของผู้ส่งสาร ซึ่งเป็นการศึกษาในต้าน 

กระบวนการ ฟ้อตกลง เง่ือนไขในการวางสินค้าในละครโทรทัศน์ระหว่างผู้ผลิตละครกับเจ้า

ของสินค้าหรือบริษัทตัวแทนโฆษณา

ประชากร ได้แก่ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทละคร จำนวน 42 บริษัท รวบรวมจาก 

นิตยสารทีวีพูล ฉบับที่ 427 วันท่ี 11-17 มิถุนายน 2542 และฉบับที่ 501 วันท่ี 31 ธันวาคม 

2542 -  6 มกราคม 2543 รวมถึงบริษัทผู้ผลิตละครโทรทัศน์อื่นๆที่ไม่ไต้ระบุไว้หรือก่อตั้งขึ้นมา 

ใหม่แต่ผลิตละครเผยแพร่ในช่วงที่เลือกมาศึกษา และเจ้าของ สินค้าหรือบริษัทตัวแทน

โฆษณาที่วางสินค้าในละครโทรทัศน์เรื่องที่เลือกมาศึกษา

กลุ่มตัวอย่าง ต้านผู้ส่งสาร ประกอบด้วย 2 ฝ่าย ไต้แก่

1. ผู้ผลิตละครโทรทัศน์หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวฟ้องกับการวางสินค้าในละครโทรทัศน์ 

จำนวน 4 คนจาก 4 บริษัท ทั้งนี้ผู้วิจัยเลือกศึกษาละคร'ของบริษัทผู้ผลิตละครบริษัทละ 1 เร่ือง 

รวมทั้งหมด 4 เรื่องมาประกอบการศึกษาและนำไปส่การเลือกสินค้าที่วางอยู่ในละครเรื่องนั้นๆ

2. เจ้าของสินค้าหรือบริษัทตัวแทนโฆษณา จำนวน 4 รายที่ปรากฏอยู่’ในละคร 4 เร่ือง 

(ในฟ้อ 1) ที่เลือกมาศึกษา โดยสัมภาษณ์เจาะลึกกับบุคคลที่รับผิดชอบหรือเกี่ยวฟ้องกับการ 

วางสินค้าในละครโทรทัศน์ จำนวน 4 คน

ขั้นตอนการเลือกกลุ่มตัวอย่างต้านผู้ส ่งสาร

1. หาข้อมูลรายซื่อบริษัทผู้ผลิตละครโทรทัศน์ทั้งหมด

2. คัดเลือกบริษัทผู้ผลิตละครที่มีการใช้การวางสินค้าในละคร จำนวน 4 บริษัทโดยใช้ 

ข ั้นตอนการคัดเลือกตังน ี้

2.1 จากรายซื่อบริษัทผู้ผลิตละครทั้งหมด 42 บริษัท

2.2 คัดเลือกเฉพาะบริษ ัทที่ม ีการวางสินค้าในละคร

2.3 เป็นบริษัทที่ผลิตละครออกอากาศในหลังข่าวของสถานีโทรทัศน์ช่อง 3 5 

และ 7 ซึ่งมีรายการละครเป็นจุดเด่นต้านการตลาดของสถานีฯ(จุดประกาย- 

กรุงเทพธุรกิจ อ้างถึงใน อุบลรัตน์ ศิริยุวศักดึ้, 2542 ะ 262) และเป็นละครที่ 

ออกอากาศระหว่างมกราคม -  ธันวาคม 2542
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2.4 คัดเลือกละครที่มีเนื้อหาและกลุ่มเป้าหมายไปที่นิสิต นักศึกษาซึ่งเป็นกลุ่ม 

ตัวอย่างของงานวิจัยนี้

2.5 เลือกละครเพื่อประกอบการศึกษาวิจัย โดยละครทั้ง 4 เรื่องจะต้องผลิตจาก 

บริษัทผู้ผลิตที่ไม่ซํ้าภัน

2.6 เลือกสินค้าที่ปรากฏอยู่ในละครเรื่องนั้นๆ เพื่อสัมภาษณ์เจาะลึกคับเจ้าของ 

สินค้าหรือบริษัทตัวแทนโฆษณา

งานวิจัยครั้งนื้ผู้วิจัยไต้สัมภาษณ์เจา ะลึก (เท -  Depth Interviews) คับกลุ่มผู้ผลิตละคร 

โทรทัศน์และเจ้าของสินค้าหรือบริษัทตัวแทนโฆษณา โดยใช้เวลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 60 

นาทีต่อผู้,เห้สัมภาษณ์แต่ละราย ซึ่งมีรายนามผู้ห้สัมภาษณ์ตังต่อไปนื้

ผู้ผลิตละครโทรทัดน์ที่มีการวางสินค้าในละคร

1. คุณธิตินันทั ชุ่มภาณี ตำแหน่ง Marketing Development Officer 

บริษัท เอ็กแซ็กท์ จำกัด

2. คุณศิริกุล มุกดาสนิท ตำแหน่ง ผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่ายบริหารงานขายเวลาโฆษณา 

บริษัท กันตนากรุ๊ป จำกัด

3. คุณณัฐ ยมาภัย ตำแหน่ง ผู้จัดการฝ่ายการตลาด 

บริษัท มายด์ทีวี จำกัด

4. คุณศุภลักษณ์ ตงศิริ ตำแหน่ง ผู้จัดการท้ัวไป 

บริษัท โซพ โอเปอเรซั่น จำกัด

เจ้าของสินค้าหรือบริษัทตัวแทนโฆษณาท่ีวางสินค้าในละคร

1. คุณจิตรา ปิยจารวงษ์ ตำแหน่ง Deputy Media Director - Buying 

บริษัท Lowe Lintas & Partners จำกัด

ผลิตภัณฑ์ ชันซิล

2. คุณสุวิมล วิวัฒน์วิชา ตำแหน่ง Account Supervisor 

บริษัท ฟาร์อีสฑ์ แอดเวอรใฑช่ิง จำกัด (มหาซน)

ผลิตภัณฑ์ เพ้ียซ

3. คุณจุฑามาศ หวังฤทธิ1ใกรกุล ตำแหน่ง ผู้บริหารผลิตภัณฑ์โซกุบุสซึ 

บริษัท ไลอ้อน จำกัด

ผลิตภัณฑ์ ครีมอาบน้ําโชกุบุสซึ

4. คุณปรืยารัตน์ มโนมัยพิบูลย์ ตำแหน่ง Senior Media Planner 

บริษัท แมคแคนอิริคสัน (ประเทศไทย) จำกัด

ผลิตภัณฑ์ เนสกาแฟ
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ประเด็นคำถามสัมภาษณ์เจาะลึกสำหรับผู้ผลิตละครโทรทัศน์

1. ความเป็นมา

- สาเหตุ / วัตถุประสงค์ที่มีการวางสินค้าในละครโทรทัศน์ของทางบริษัท

2. กระบวนการ / ขั้นตอน

- การใช้กลยุทธ์การวางสินค้าในละครนี้ฝ่ายใดเป็นผู้รเริ่มหรือเริ่มตันข้อเสนอ 

ดังกล่าว

- ขั้นตอนหรือกระบวนการเป็นอย่างไร

- การใช้การวางสินค้าในละครประสบปัญหาหรือข้อจำกัดบ้างหรือไม่ อย่างไร

3. เ'งอน,ไข ข้อตกลงในการวางสินค้า

- ข้อตกลง เง่ือนไข รูปแบบที่กำหนดไว้ของการวางสินค้าในละครระหว่างบริษัท 

ผู้ผลิตละครกับเจ้าของผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นอย่างไร (อาทิ ความโดดเด่น 

ของภาพสินค้าที่ปรากฏ ระยะเวลาที่ปรากฏภาพสินค้าในละคร ความถ่ีหรือ 

ความบ่อย ตำแหน่งที่สินค้าปรากฎ)

- การตอบแทนของการวางสินค้าในละครเป็นไปในรูปแบบใด

- การวางสินค้าจะช่วยเอ้ือประโยชน์อย่างไรบ้างต่อบริษัทผู้ผลิตละคร

- เจ้าของผลิตภัณฑ์มีส่วนกำหนดเนี้อหาของละครในส่วนที่ผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

จะเข้าไปปรากฏหรือไม่

- ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ทางบริษัทมักใช่ในการวางสินค้าในละคร

4. แนวโน้มของการใช้การวางสินค้าในละครโทรทัศน์

- ในฐานะผู้ผลิตละครโทรทัศน์ การใช้การวางสินค้าในละครมีแนวโน้มจะใช้มาก 

หรือน้อยเพียงใด

ประเด็นคำถามสัมภาษณ์เจาะลึกสำหรับเจ้าของสินค้าหรือบริษัทตัวแทนโฆษณา

1. ความเป็นมา

- วัตถุประสงค์หรือความคาดหวังจากการใช้กลยุทธ์การวางสินค้าในละครโทรทัศน์ 

ของผลิตภัณฑ์หรือบริการ คืออะไร (ลาเหตุท่ีใช้)

2. กระบวนการ / ขั้นตอน

- ขั้นตอนการติดต่อประสานงานในการใช้การวางสินค้าในละครระหว่างผู้ผลิต 

ละครกับเจ้าของสินค้า

- ปัญหาหรือข้อจำกัดท่ีเกิดข้ึนจากการวางสินค้าในละคร

- การวางสินค้าในละครโทรทัศน์ช่วยเอื้อประโยชน์ทางการตลาดมากน้อยเพียงใด

- มีการประเมินผลจากการใช่วิธีการวางสินค้าในละครหรือไม่ อย่างไร
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3. เง่ือนไข ข้อตกลงในการวางสินค้า

- เง่ือนไข ข้อตกลงของการวางสินค้าโนละครระหว่างเจ้าของผลิตภัณฑ์หรือ 

บริการ กับ ผู้ผลิตละครเป็นอย่างไร (อาทิ ความโดตเด่นของภาพสินค้าที่ปรากฏ 

ระยะเวลาที่ปรากฏภาพสินค้าในละคร ความถี่หรือความบ่อย ตำแหน่งที่สินค้า 

ปรากฏ)

4. แนวโน้มของการใช้การวางสินค้าไนละครโทรทัศน์

- ลำหรับผลิตกัณฑ์หรือบริการน้ีมีแนวโน้มหรือโอกาสท่ีจะใช้กลยุทธ์การวางสินค้า 

ในละครต่อไปหรือไม่

การวิเคราะห์และน้าเสนอข้อมูล

ในส่วนข้อมูลท่ีได้จากท้ังผู้ผลิตละครกับเจ้าของสินค้า ผู้วิจัยน้าข้อมูลทั้งหมดมาถอด

เทปและผ่านกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลด้งต่อไปนี้

1. อ่าน วิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูล

2. การประมวลข้อมูล (Data Processing) โดยค้ดเลือกประเด็นที่น่าสนใจจากการ 

เก็บข้อมูลภาคสนามด้านผู้สิงสารมาจัดกลุ่มให้เกิดความชัดเจน เป็นหมวด เป็นกลุ่ม เพื่อความ 

สะดวกต่อการวิเคราะห์ โดยอิงจากวัตถุประสงค์และประเด็นหรือแนวคำถามการวิจัยที่กำหนด 

ไว้ในเบ้ืองด้น

3. การแสดงข้อมูล (Data Display) ผู้วิจัยแสดงข้อมูล คำสนทนาหรือคำสัมภาษณ์จาก 

กลุ่มตัวอย่างมาแสดงเป็นหลักฐานประกอบในหมวดหรือกลุ่มข้อมูลที่จ ัดไว้ เพื่อแสดงให้เห็นหรือ 

ให้เกิดความเข้าใจและชัดเจนมากยิ่งขึ้น และป้องกันปัญหาในด้านความมีอคติของผู้วิจัยเอง

4. การวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบบรรยายหรือพรรณนา (Descriptive Analysis) ตาม 

วัตถุประสงค์การวิจ ัยที่กำหนดไว้

5. การสรุปและอภิปรายผล โดยวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยทั้งหมดและสร้างบทสรุปใน 

สภาพองค์รวม และการตรวจสอบยืนยันผลที่ได้จากการวิจัยกับแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่น ้า 

มาเป็นกรอบในการวิจัยนี้ว่ามีความแตกต่างหรือความคล้ายคลึงสอดคล้องกัน พร้อมทั้งเสนอข้อ 

เสนอแนะที่จะน้าการวางสินค้าไปประยุกตํใช้ต่อไป
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ร-การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ก้บกลุ่มผู้บริโภคในฐานะผู้รับสาร 

โดยเป็นการศึกษาในด้านความมีประสิทธิผลของการิวางสินค้าในละครโทรทัศน์ ซ่ึงใช้แนวคิด 

กระบวนการการตอบสนองมาเป็นแนวทางในการศึกษาถึงความมีประสิทธิผลด้งกล่าว

ประชากร ได้แก่ ผู้รับสารที่เคยรับชมรายการละครโทรทัศน์ที่มีการวางสินค้าในเขต 

กรุงเทพมหานคร

กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างในการสนทนากลุ่มที่เป็นผู้รับสาร ได้แก่กลุ่มนิสิตนักศึกษา 

ระตับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพ มหานคร จำนวน 35 คน ประกอบด้วย เพศชาย 17 คน และ 

เพศหญิง 18 คน โดยกลุ่มตัวอย่างที่คัดเลือกมาล้วนแล้วแต่เคยรับซมละครโทรทัศน์ที่มีการวาง 

สินค้ามาก่อน เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นกลุ่มนิสิตนักศึกษาระตับอุดมศึกษามีดวามคล้ายคลึง 

กัน (Homogeneous) ในด้านอายุกล่าวคืออยู่ในช่วงอายุท่ีใกล้เคียงกัน และ ระตับการศึกษาใกล้ 

เคียงกัน ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงแบ่งกลุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์Iนด้านเพศมาเป็นเกณฑ์จำแนก 

ทั้งนี้เพราะผู้วิจัยเล็งเห็นว่าพฤติกรรมการรับชมหรือเปิดรับสื่อของทั้งสองเพศมีความแตก 

ต่างกัน นอกจากน้ีผู้วิจัยใช้เกณฑ์กลุ่มวิชาท่ีนิสิต นักศึกษากำลังศึกษาอยู่มาประกอบการจัด

แบ่งการสนทนากลุ่ม โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่มวิชาคือ

1. กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ คณะแพทยศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ 

เป็นด้น

2. กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ได้แก่ คณะบริหารธุรกิจ คณะอักษรศาสตร์ 

คณะอักษรศาสตร์ คณะนิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ 

คณะเศรษฐศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ เป็นด้น

ขั้นตอนการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในด้านผู้รับสาร

1. จ ัดทำแบบสอบถามเพ ื่อค ัดเล ือกกล ุ่มต ัวอย ่างเข ้าร ่วมการสนทนากล ุ่มโดย 

ให ้'กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่เป ็นน ิส ิตน ักศ ึกษาตอบคำถามในแบบสอบถามค ัดเล ือก 

กลุ่มตัวอย่าง

2. คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจากแบบสอบถามโดยพิจารณาเกณฑ์ที่กำหนดไว้ คือ เพศ

และกลุ่มวิชาที่ศึกษาให้ครบตามจำนวนท่ีกำหนด นอกจากนี้พิจารณาในด้าน

พฤติกรรมการเปิดรับชมโดยเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เปิดรับละครเป็นอันตับต้นๆ อีกทั้ง 

เคยรับซมละครที่ผู้วิจัยเลือกมาศึกษา มีการคละกันของขั้นปีและสถาบันการศึกษา 

ที่กลุ่มตัวอย่างศึกษาอยู่
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3. จัดสรรสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์ด้านเพศและกลุ่มวิชาที่ศ ึกษาเป็น 4 กลุ่ม 

เพื่อเป็นการขจัดปัญหาด้านความข้ดแยังในการสนทนาและสัมภาษณ์ดังกล่าวและ 

เป็ดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผยมากยิ่งขึ้น

ดังนั้นผูวิจ ัยแบ่งและเก็บข้อมูลโดยการสนทนากลุ่มจากนิสิต นักศึกษา 4 กลุ่มตาม 

เกณฑ์ด้านเพศและกลุ่มวิชาที่ศึกษาโดยมีจำนวนผู้เข้าร่วมสนทนา ด ังรายละเอ ียดต่อไปนี้

กลุ่มท ี่ 1 เพศชาย กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ จำนวน 8 คน

กลุ่มที่ 2 เพศชาย กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ จำนวน 9 คน

กลุ่มที่ 3 เพศหญิง กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ จำนวน 8 คน

กลุ่มที่ 4 เพศหญิง กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ จำนวน 10 คน

รวมทั้งหมด จำนวน 35 คน

ผูวิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) กับผู้รับสาร 

ใช้เวลาในการสนทนากลุ่มประมาณกลุ่มละ 120 นาที โดยมีประเด็นคำถามตามวัตถุประสงค์ที่ 

กำหนดไว้

ประเด็นคำถามสำหรับผู้บริโภคในการสนทนากลุ่ม

- ท่านพิจารณาอะไรบ้างในการเลือกซมละครแต่ละเร่ือง และท่านให้ความสนใจกับ

องค์ประกอบใดบ้างของละคร

- หลังจากชมเทปวิดีทัศนัที่ดัดต่อมาทั้งหมด ท่านเห็นว่ามีการสอดแทรกการอะไรเข้า

มาในละครหรือไม่ หากมีผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มตอบได้ตรงประเด็นก็จะเข้าสู่

ประเด็นตามลำดับ หากไม่มีผู้ร่วมสนทนากลุ่มคนใดตอบก็จะมีคำถามข้ึนำ

- นอกเหนือจากละครเรื่องที่นำมาฉายนี้ ท่านเคยพบเห็นการสอดแทรกภาพหรือแฝง

สินค้าในท่านองเดียวกันน้ีในละครเร่ืองอื่นๆหรือไม่ กรุณายกตัวอย่าง

- กรณีท่ีมีภาพสินค้าปรากฏอยู่หรือมีการเอ่ยชื่อผลิตภัณฑ์หรือบริการในละคร ท่านมี 

ความเข้าใจว่าอย่างไร เป็นการโฆษณาหรือเป็นเพียงแค่อุปกรณ์ประกอบฉากหรือ 

ส่วนหนึ่งของบทละคร

- ท่านมีความรู้สึกเห็นด้วยหรือไม่ต่อการวางสินค้าในละคร (รู้สึกเห็นด้วย เฉยๆ หรือ 

รำคาญ) ด้วยเหตุผลอะไร และ การปรากฏสินค้าในละครทำให้ท่านมีความรู้สึก 

อย่างไรต่อผลิตภัณฑ์หรือบริการน้ันๆ

- ผู้แสดง ดารา หรือ บทบาทสมมติในละครมีส่วนสนับสนุนให้ท่านเกิดความรู้สึก 

ยอมร้บในสินค้าท่ีแฝงในละครหรือไม่
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- การปรากฏภาพสินค้าในละครมีส่วนสนับสนุนท่าให้ท่านเกิดการซื้อหรือมีแนวโน้มที่ 

จะซื้อสินค้าหรือไม่ และท่านเคยซื้อหรือใช้บริการในผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ปรากฏ 

ในละครอันเปีนผลมาจากการวางสินค้าในละครโดยตรงหรือไม่

นอกจากนี้ผู้วิจัยใช้เทปวิดีท้ศน์ละครที่มีการวางสินค้า เป็นเครื่องมีอที่ใช้ประกอบในการ 

สนทนากลุ่มในช่วงแรกที่เร ิ่มต ้นการสนทนาเพ ื่อว ัดด้านการตระหนักรู้ของกลุ่มต ัวอย่างว่าม ีข ั้น 

ตอนการเปีดรับต่อการวางสินค้าในละครที่นำมาฉายหรือไม่ และเป็นการนำไปสู่ประเด็นที่ศ ึกษา 

วิจัยต่อไป โดยเทปตังกล่าวมีการลำตับภาพที่ม ีการวางสินค้าจากละครที่เล ือกมาศึกษา หลังจาก 

นั้นจึงเริ่มการสนทนากลุ่ม ถ้าหากกลุ่มตัวอย่างไม่สามารถตระหนักรู้หรือระลึกไต้ผู้ว ิจ ัยไดใช้เทป 

วิดีท ัศน์เป็นเครื่องมือในการช่วยระลึก (Aided Recall)

การวิเคราะห์และนำเสนอช้อมฺล

ผ ู้ว ิจ ัยว ิเคราะห ์ข ้อม ูลด ้านผ ู้ร ับสารโดยใช ้แนวค ิดกระบวนการการตอบสนองมาเป ็น  

กรอบในการวิเคราะห์ และจัดกลุ่มข้อมูลตามลำตับขั้นของผลกระทบ โดยเริ่มจาก การตระหนักรู้ 

ความรู้ความเขาใจ ความรู้ส ึก แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมอันเนื่องมาจากการวางสินค้าในละคร 

โทรทัศน์ ผ ู้ว ิจ ัยนำเสนอข้อมูลในรูปแบบการบรรยายพร้อมยกข้อความจากการสนทนากลุ่ม

ประกอบเพื่อป้องกันการมีอคติต่อผลการวิจัย และผู้ว ิจัยไต้สรุปอภิปรายผลโดยนำผลเปรียบ

เทียบกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวางสินค้าในต้านผู้รับสาร รวมถึงแนวคิดการวางสินค้าใน

รายการโทรทัศน์บางส่วนที่เกี่ยวโยงกับผู้รับสาร
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