
บ ท ท ี 3

ว ิธ ีด ำ เน ิน ก าร ว ิจ ัย

ก า ร ว ิจ ัย เ ร ื่อ ง  ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก  

ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์เพ ื่อ ศ ึก ษ า ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก  

ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  แ ล ะ พ ัฒ น า ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ  ิ

บ า ล  ซ ึ่ง ม ีว ิธ ีด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย ด ัง น ี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ค ือ  

1. ประชากร

ป ร ะ ช า ก ร ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

1.1 ก ล ุ่ม ข ้อ ม ูล เอ ก ส า ร จ า ก แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ป ฐ ม ภ ูม ิ ไ ด ้แ ก ่ ห น ัง ส ือ  ต ำ ร า  ร า ย ง า น ป ร ะ จ ำ  

ป ี ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ า พ ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก ท ี่เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  ร า ย ง า น  

ก า ร ป ร ะ ช ุม  ส ัม ม น า  น โ ย บ า ย  ป ร ะ ก า ศ  ค ำ ส ั่ง  ร ะ เบ ีย บ ป ฏ ิบ ัต ิ ห น ัง ส ือ ร า ช ก า ร  แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง ส ถ า บ ัน

1 .2  ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ร ะ ด ับ ส ูง  ไ ด ้แ ก ่ ผ ู้ท ี่ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง  

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ภ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย  อ ธ ิก า ร บ ด ี แ ล ะ ร อ ง อ ธ ิก า ร บ ด ีข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ท ี่ส ัง ก ัด  

ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ ุด ม ศ ึก ษ า จ ำ น ว น  3 2  ส ถ า บ ัน

1 .3  ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ร ะ ด ับ ก ล า ง  ไ ด ้แ ก ่ ผ ู้ท ี่ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ค ณ บ ด  ี

ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ห ล ัก ส ูต ร  แ ล ะ ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ส ำ น ัก ง า น ส น ับ ส น ุน ก า ร ส อ น ต ่า ง  ๆ  ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

เอ ก ช น ท ี่ส ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ ุด ม ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น  3 2  ส ถ า บ ัน

1 .4  ก ล ุ่ม บ ุค ล า ก ร ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ไ ด ้แ ก ่ ค ณ า จ า ร ย ์เ จ ้า ห น ้า ท ี่ใ น ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง  

ส ถ า บ ัน อ ด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ท ี่ส ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ ด ม ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น  3 2  ส ถ า บ ัน
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1.5  ก ล ุ่ม น ิส ิต  น ัก ศ ึก ษ า ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  ไ ด ้แ ก ่ น า ย ก อ ง ค ์ก า ร น ิส ิต  

น ัก ศ ึก ษ า  ห ร ือ น า ย ก ส โ ม ส ร น ัก ศ ึก ษ า  ห ร ือ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร อ ง ค ์ก า ร น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า  ห ร ือ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  

ส โ ม ส ร น ัก ศ ึก ษ า  ท ี่ศ ึก ษ า อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ี แ ล ะ ร ะ ด ับ บ ัณ ฑ ิต ศ ึก ษ า ใ น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ท ี่ 

ส ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ ุด ม ศ ึก ษ า จ ำ น ว น  3 2  ส ถ า บ ัน  

2. กลุ่มตัวอย่าง

ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ม ีก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

2 .1  ห น ัง ส ือ  ต ำ ร า  ร า ย ง า น ป ร ะ จ ำ ป ี ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ า พ ภ า ย ใ น แ ล ะ  

ภ า ย น อ ก  ท ี่เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ช ุม  ส ัม ม น า  น โ ย บ า ย  ป ร ะ ก า ศ  

ค ำ ส ั่ง  ร ะ เบ ีย บ ป ฏ ิบ ัต ิ ห น ัง ส ือ ร า ช ก า ร  แ ผ น ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง ส ถ า บ ัน

2 .2  ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ร ะ ด ับ ส ูง  ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  

จ ำ น ว น  3 2  ส ถ า บ ัน  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ ช ้ว ิธ ีก า ร เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ บ บ เจ า ะ จ ง  (P u rp o s ive  S a m p lin g ) ไ ด ้แ ก ่ ผ ู้ 

ท ี่ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ภ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย  อ ธ ิก า ร บ ด ี แ ล ะ ร อ ง อ ธ ิก า ร บ ด ีข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

เอ ก ช น ท ี่ส ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ ุด ม ศ ึก ษ า จ ำ น ว น ส ถ า บ ัน ล ะ  1 ค น ร ว ม ท ั้ง ส ิ้น 3 2 ค น

2 .3  ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ร ะ ด ับ ก ล า ง ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  

จ ำ น ว น  3 2  ส ถ า บ ัน  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ ช ้ว ิธ ีก า ร เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ บ บ เจ า ะ จ ง  (P u rp o s ive  S a m p lin g ) ไ ด ้แ ก ่ 

ผ ู้ท ี่ด ำ ร ง ต ํ1 เห น ่งค ณ บ ด ี ผ ู้อ ำน ว ย ก าร ห ล ัก ส ูต ร  แ ล ะ ผ ู้อ ำน ว ย ก า ร ส ำน ัก ง า น ส น ับ ส น ุน ก าร ส อ น ข อ ง ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

เอ ก ช น ท ี่ส ัง ก ัด ส ำน ัก ง าน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก าร อ ุด ม ศ ึก ษ าจ ำน ว น ส ถ าบ ัน ล ะ  1 คน  ร ว ม ท ัง ส ิน  3 2 คน

2 .4  ก ล ุ่ม บ ุค ล า ก ร ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ไ ด ้แ ก ่ ค ณ า จ า ร ย ์แ ล ะ เจ ้า ห น ้า ท ี่ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม  

ศ ึก ษ า เอ ก ช น  จ ำ น ว น  3 2  ส ถ า บ ัน  จ า ก น ี้น เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง จ า ก ป ร ะ ช า ก ร ท ั้ง ห ม ด  โ ด ย ใ ช ้ห ล ัก ก า ร ส ุ่ม  

ต ัว อ ย ่า ง แ บ บ ห ล า ย ข ั้น ต อ น ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร น ำ ห ล ัก ก า ร ส ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ข อ ง  Y A M A N E  ด ้ว ย ค ว า ม เช ื่อ ม ั่น  9 5  %  

จ า ก จ ำ น ว น ป ร ะ ช า ก ร ท ั้ง ห ม ด  1 6 ,1 6 5  ค น  ไ ด ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  3 9 0  ค น  จ า ก น ั้น แ บ ่ง ต า ม ส ัด ส ่ว น ใ น แ ต ่ล ะ  

ส ถ า บ ัน เท ่า   ๆ ก ัน ไ ด ้จ ำ น ว น  12 ค น  แ ล ะ แ บ ่ง ต า ม ส ัด ส ่ว น อ อ ก เป ็น อ า จ า ร ย ์ผ ู้ส อ น  6  ค น  แ ล ะ เจ ้า ห น ้า ท ี ่

ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิง า น  6  ค น  เพ ื่อ ใ ช ้ใ น ก า ร แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม
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2 .5  ก ล ุ่ม น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  จ ำ น ว น  3 2  ส ถ า บ ัน  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  

ใ ช ้ว ิธ ีก า ร เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ บ บ เจ า ะ จ ง  (P u r p o s iv e  S a m p lin g )  ไ ด ้แ ก ่ น า ย ก อ ง ค ์ก า ร น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า  ห ร ือ  

น า ย ก ส โ ม ส ร น ัก ศ ึก ษ า  ห ร ือ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร อ ง ค ์ก า ร น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า  ห ร ือ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส โ ม ส ร น ัก ศ ึก ษ า  

จ ำ น ว น ส ถ า บ ัน ล ะ  1 ค น  ร ว ม ท ั้ง ส ิ้น  3 2  ค น

เครื่องมือทั้ใช้ในการวิจัย

เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  

1. ประเภทเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1.1 แ บ บ ว ิเค ร า ะ ห ์เอ ก ส า ร  ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม  

ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ม ีป ร ะ เ ด ็น ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์เ ก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง  

ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น ใ ] จ จ ุบ ัน  ร ่อ ง ร อ ย  ท ี่ม า  แ ล ะ ห ล ัก ฐ า น ด ้า น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

1 .2  แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก

ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ส ร ้า ง แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ข ึ้น  ค ร อ บ ค ล ุม ห ล ัก ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า

เ อ ก ช น ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ท ั้ง  6  ป ร ะ ก า ร  ไ ด ้แ ก ่ ห ล ัก น ิต ิธ ร ร ม  ห ล ัก ค ุณ ธ ร ร ม  ห ล ัก ค ว า ม โ ป ร ่ง ใ ส  

ห ล ัก ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ห ล ัก ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  แ ล ะ ห ล ัก ค ว า ม ค ุ้ม ค ่า  โ ด ย แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  

ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  3 ต อ น  ด ัง น ี้( ภ า ค ผ น ว ก )

ต อ น ท ี่ 1 ข ้อ ม ูล ท ั่ว ไ ป เก ี่ย ว ก ับ ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม

ต อ น ท ี่ 2  ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม

ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

ต อ น ท ี่ 3  ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม  ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม  

ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล
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1 .3  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก  

ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ส ร ้า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข ึ้น  ค ร อ บ ค ล ุม ห ล ัก ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ท ั้ง  6  ป ร ะ ก า ร  ไ ด ้แ ก ่ ห ล ัก น ิต ิธ ร ร ม  ห ล ัก ค ุณ ธ ร ร ม  ห ล ัก ค ว า ม  

โ ป ร ่ง ใ ส  ห ล ัก ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ห ล ัก ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  แ ล ะ ห ล ัก ค ว า ม ค ุ้ม ค ่า  จ ำ น ว น  5 2  ข ้อ  โ ด ย  

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล แ ต ่ล ะ ช ุด  

แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  3 ต อ น  ด ัง น ี้( ภ า ค ผ น ว ก )

ต อ น ท ี่ 1 ข ้อ ม ูล ท ั่ว ไ ป เก ี่ย ว ก ับ ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม

ต อ น ท ี่ 2  ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  

เป ็น ค ำ ถ า ม เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใ ช ้ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  โ ด ย ใ ช ้

แ บ บ  Check lis t  เพ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ ว ่า  ม ี ห ร ือ  ไ ม ่ม ีก า ร ใ ช ้ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย

ต อ น ท ี่ร ข ้อ ม ูล เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  

ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  เ ป ็น ค ำ ถ า ม ป ล า ย เ ป ิด เ ก ี่ย ก ับ  จ ุด แ ข ็ง  จ ุด อ ่อ น  

โ อ ก า ส  แ ล ะ อ ุป ส ร ร ค ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

2.การสร้างเครื่องมือในการวิจัย

ก า ร ส ร ้า ง เค ร ื่อ ง ม ือ ส ำ ห ร ับ ก า ร ว ิจ ัย ม ีข ั้น ต อ น ด ัง ต ่อ ไ ป น ี้

2 .1  ศ ึก ษ า แ น ว ค ิด  ท ฤ ษ ฎ ี เ อ ก ส า ร แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ัง ใ น แ ล ะ ต ่า ง ป ร ะ เท ศ เก ี่ย ว ก ับ ห ล ัก ก า ร  

อ ุด ม ศ ึก ษ า  ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  แ ล ะ ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ เพ ื่อ น ำ ข ้อ ม ูล ม า ก ำ ห น ด ก ร อ บ  

แ น ว ค ิด ใ น ก า ร ส ร ้า ง เค ร ื่อ ง ม ือ ก า ร ว ิจ ัย

2 .2  ส ร ้า ง เค ร ื่อ ง ม ือ ก า ร ว ิจ ัย  ไ ด ้แ ก ่ แ บ บ ว ิเค ร า ะ ห ์เอ ก ส า ร ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น

ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน

อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ค ร อ บ ค ล ุม ห ล ัก ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย
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ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ท ั้ง  6  ป ร ะ ก า ร  ไ ด ้แ ก ่ ห ล ัก น ิต ิธ ร ร ม  ห ล ัก ค ุณ ธ ร ร ม  ห ล ัก ค ว า ม โ ป ร ่ง ใ ส  ห ล ัก ก า ร ม ี 

ส ่ว น ร ่ว ม  ห ล ัก ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  แ ล ะ ห ล ัก ค ว า ม ค ุ้ม ค ่า

2 .3  ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ า พ ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ  ไ ด ้แ ก ่ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง เช ิง เน ื้อ ห า  โด ย น ำ  

แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่จ ัด ท ำ ข ึ้น ไ ป ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิด ้า น อ ุด ม ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น  5 ค น  ต ร ว จ ส อ บ  

ค ว า ม ต ร ง ด ้า น เน ื้อ ห า  (C o n te n t V a l id i ty )  เพ ื่อ ค ว า ม ช ัด เจ น ข อ ง ก า ร ใ ช ้ภ า ษ า  แ ล ะ เ พ ื่อ ใ ห ้ค ร อ บ ค ล ุม แ ล ะ  

เ ห ม า ะ ส ม ก ับ เน ื้อ ห า ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย แ ล ้ว น ำ ไ ป ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข

2 .4  พ ัฒ น า แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข เค ร ื่อ ง ม ือ ต า ม ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ า พ ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ

3 .  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือทใชในการวิจัย ม ีข ั้น ต อ น ด ัง น ี้

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ า พ ด ้า น ค ว า ม ต ร ง เช ิง เน ื้อ ห า  (C o n te n t V a l id i ty )  ม ีก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ า พ

ด ้า น ค ว า ม ต ร ง เช ิง เน ื้อ ห า ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย โ ด ย ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ จ ำ น ว น  5 ท ่า น  ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด  ้

ก ำ ห น ด ห ล ัก เก ณ ฑ ์ก า ร เล ือ ก ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิด ัง น ี้

3 .1  เ ป ็น ผ ู้ท ี่ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ด ้า น ก า ร ส อ น ใ น ส า ข า อ ุด ม ศ ึก ษ า  ไ ม ่น ้อ ย ก ว ่า  5 ป ี

3 .2  เ ป ็น ผ ู้เ ช ี่ย ว ช า ญ ห ร ือ ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ น ต ำ แ ห น ่ง บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  ไ ม ่

น ้อ ย ก ว ่า  5 ป ี

การเกีบรวบรวมข้อมูล

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยประกอบด้วยวิธีการดังต่อไปนี

1. เก ็บรวบรวมข ้อม ูลจากแหล ่งข ้อม ูลปฐมภ ูม ิ ได้แก่ หน ังส ือ ตำรา รายงานประจำป ี 

รายงานการประก ันค ุณภาพภายในและภายนอกท ี่เก ี่ยวก ับการบร ิหารงานสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาเอกชน 

รายงานการประชุม สัมมนา นโยบาย ประกาศ คำสั่ง ระเบ ียบปฏิบ ัต ิ หน ังสือราชการ แผนกลยุทธ์ของ 

สถาบัน

2. เก ็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนระดับสูง ซึ่งการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลผู้ว ิจ ัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์สภาพการบริหารงานสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของไทย ตาม



82

ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล พ ร ้อ ม ท ั้ง เค ร ื่อ ง บ ัน ท ึก เท ป  เพ ื่อ น ำ ข ้อ ม ูล ม า ว ิเค ร า ะ ห ์ป ร ะ ก อ บ ใ น ก า ร จ ัด ท ำ ย ุท ธ ศ า ส ต ร  ์

ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน  อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

3 . เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ า ก ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  

ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  จ า ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ด ัง น ี้

3 .1  ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ร ะ ด ับ ก ล า ง ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  

ไ ด ้แ ก ่ ผ ู้ท ี่ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ค ณ บ ด ี ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ห ล ัก ส ูต ร  แ ล ะ ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ส ำ น ัก ง า น ส น ับ ส น ุน ก า ร ส อ น  

ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ท ี่ส ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ ุด ม ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น ส ถ า บ ัน ล ะ  1 ค น  

ร ว ม ท ั้ง ส ิ้น  3 2  ค น

3 .2  ก ล ุ่ม บ ุค ล า ก ร ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ไ ด ้แ ก ่ ค ณ า จ า ร ย ์ เจ ้า ห น ้า ท ี่ใ น ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง  

ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ท ี่ส ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ ุด ม ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น ส ถ า บ ัน ล ะ  1 ค น  ร ว ม  

ท ั้ง ส ิ้น  3 2  ค น

3 .3  ก ล ุ่ม น ิส ิต  น ัก ศ ึก ษ า ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  ไ ด ้แ ก ่ น า ย ก อ ง ค ์ก า ร น ิส ิต

น ัก ศ ึก ษ า  ห ร ือ น า ย ก ส โ ม ส ร น ัก ศ ึก ษ า  ห ร ือ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร อ ง ค ์ก า ร น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า  ห ร ือ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ส โ ม ส ร น ัก ศ ึก ษ า  ท ี่ศ ึก ษ า อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ี แ ล ะ ร ะ ด ับ บ ัณ ฑ ิต ศ ึก ษ า ใ น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ท ี่ 

ส ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ ุด ม ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น ส ถ า บ ัน ล ะ  1 ค น  ร ว ม ท ั้ง ส ิ้น  3 2  ค น

การวิเคราะห์1ข้อยูล

ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ม ีก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  ด ัง น ี้

1. ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล จ า ก เอ ก ส า ร  เ ก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง  

ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ส า ร ะ  (C o n te n t  A n a ly s is )  ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง ค ร ิป เพ ็น ด อ ร ์ฟ  

(K r ip p e n d o ft ,  1 9 8 0 )  แ ล ะ พ ร ช ุล ี อ า ช ว อ ำ ร ุง  ( 2 5 4 4 )  ซ ึ่ง เป ็น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล แ บ บ อ ุน ัย  ( I n d u c t iv e

d ata  a n a ly s is )  ผ ู้ว ิจ ัย ว ิจ ัย ไ ด ้ว ิเค ร า ะ ห ์ส า ร ะ โ ด ย จ ำ แ น ก ป ร ะ เด ็น  ม ีก า ร ส ก ัด  ด ัด ท อ น ข ้อ ม ูล  จ ัด ก ล ุ่ม ข ้อ ม ูล  

ส ่ว น ย ่อ ย  ใ ห ้น ี้า ห น ัก  เร ีย ง ล ำ ด ับ  ก ำ ห น ด ร ห ัส อ ้า ง อ ิง  ช ี้ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย อ ย ่า ง เป ็น ร ะ บ บ  

ร ะ เบ ีย บ  เพ ื่อ ส ร ุป แ ล ะ แ ป ล ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม

ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล



83

2 .  ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  ต า ม ห ล ัก  

ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  จ า ก ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เ จ า ะ ล ึก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง จ ำ น ว น  1 ก ล ุ่ม  ไ ด ้แ ก ่ ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห า ร  

ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ส ูง  ผ ู้ว ิจ ัย ใ ช ้ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เน ื้อ ห า  (C o n te n t  A n a ly s is )

3 . ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  ต า ม ห ล ัก  

ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ผ ู้ว ิจ ัย ใ ช ้ส ถ ิต ิบ ร ร ย า ย โ ด ย ว ิธ ีก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถ ี ห า ค ่า ร ้อ ย ล ะ  เพ ื่อ  

ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข ้อ ม ูล ท ี่เก ็บ ร ว บ ร ว ม ไ ด ้

4 .  น ำ ผ ล ก า ร ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล จ า ก เอ ก ส า ร  จ า ก ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น

ส ถ า บ ัน  อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  แ ล ะ จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า

เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ม า จ ัด ท ำ ร ่า ง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  

ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

5 . ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ร ่า ง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  

ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  โ ด ย ก า ร จ ัด ป ร ะ ช ุม ส ัม ม น า ผ ้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ ( C o n n o is s e u r s h ip )  ม ีว ิธ ีก า ร แ ล ะ ข ั้น ต อ น  

ส ัฬ ้

5 .1  ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ร ่า ง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  

ข อ ง ไ ท ย  ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล โ ด ย ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิด ้า น อ ุด ม ศ ึก ษ า  แ ล ะ ด ้า น แ ผ น ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ จ ำ น ว น  10  ค น

5 .2  ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข ร ่า ง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  

ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ต า ม ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ป ร ะ เม ิน โ ด ย ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ

5 .3  น ำ เส น อ ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร

ม า ภ ิบ า ล

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย

ก า ร ว ิจ ัย ใ น ค ร ั้ง น ื้ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ก ำ ห น ด ว ิธ ีด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย ต า ม ข ั้น ต อ น ต ัง น ี้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาและวิเคราะห์สภาพการบริหารงานสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของไทย ตาม 

หลักธรรมาภิบาล ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย ต ัง น ี้

1.1 ว ิเ ค ร า ะ ห ์ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  

เพ ื่อ ห า ห ล ัก ฐ า น  ร ่อ ง ร อ ย  ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  

โ ด ย ศ ึก ษ า จ า ก ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ข อ ง ไ ท ย  ด ้ว ย ก า ร ศ ึก ษ า เอ ก ส า ร ค ร อ บ ค ล ุม ถ ึง  ร า ย ง า น ป ร ะ จ ำ ป ี ร า ย ง า น
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ก า ร ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ า พ ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก ท ี่เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ช ุม  

ส ัม ม น า  น โ ย บ า ย  ป ร ะ ก า ศ  ค ำ ส ั่ง  ร ะ เบ ีย บ ป ฏ ิบ ัต ิ ห น ัง ส ือ ร า ช ก า ร  แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง ส ถ า บ ัน  ท ี่เ ก ี่ย ว ก ับ  

ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  เ พ ื่อ ว ิเ ค ร า ะ ห ์ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  

ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  โ ด ย ใ ช ้ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ส า ร ะ  (C o n te n t  A n a ly s is )

1 .2  ศ ึก ษ า ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  โ ด ย  

ศ ึก ษ า จ า ก ก า ร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ า ก แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ ใ น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล โ ด ย ม ีข ั้น ต อ น  ด ัง น ี้

1 .2 .1  ศ ึก ษ า เอ ก ส า ร เก ี่ย ว ก ับ ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  แ ล ะ ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์

เพ ื่อ พ ัฒ น า เป ็น ก ร อ บ ใ น ก า ร จ ัด ท ำ แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์

1 .2 .2  ส ร ้า ง แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์เร ื่อ ง ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย

ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  โ ด ย แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  3 ต อ น  ค ือ  ต อ น ท ี่ 1 เป ็น ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ

ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ต อ น ท ี่ 2  เ ป ็น ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม

ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  แ ล ะ ต อ น ท ี่ 3 เป ็น ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ส ภ า พ แวด 

ล ้อ ม ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

1 .2 .3  น ำ แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ไ ป ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิด ้า น อ ุด ม ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น  5 ค น  ต ร ว จ ส อ บ  

ค ว า ม ต ร ง ด ้า น เน ื้อ ห า  (C o n te n t  V a l id i ty )  เพ ื่อ ค ว า ม ช ัด เจ น ข อ ง ก า ร ใ ช ้ภ า ษ า  แ ล ะ เ พ ื่อ ใ ห ้ค ร อ บ ค ล ุม และ 

เ ห ม า ะ ส ม ก ับ เน ื้อ ห า ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย แ ล ้ว น ำ ไ ป ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข

1 .2 .4  น ำ แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ท ี่ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข แ ล ้ว ไ ป ส ัม ภ า ษ ณ ์เจ า ะ ล ึก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  จ ำ น ว น  1 

ก ล ุ่ม  ไ ด ้แ ก ่ ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ร ะ ด ับ ส ูง  แ ล ้ว น ำ ม า ว ิเค ร า ะ ห ์เน ื้อ ห า  (C o n te n t  

A n a ly s is )

1 .3  ศ ึก ษ า ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  โ ด ย

ศ ึก ษ า จ า ก ก า ร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่แ จ ก ใ ห ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  จ ำ น ว น  3 ก ล ุ่ม  ไ ด ้แ ก ่ ก ล ุ่ม  

ผ ู้บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน  อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ร ะ ด ับ ก ล า ง  ก ล ุ่ม ค ณ า จ า ร ย ์แ ล ะ บ ุค ล า ก ร ร ะ ด ับ ฎ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ ก ล ุ่ม น ิส ิต  

น ัก ศ ึก ษ า  โ ด ย ม ี1ข ั้น ต อ น ด ัง น ี

1 .3 .1  ศ ึก ษ า เอ ก ส า ร เก ี่ย ว ก ับ ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  แ ล ะ ก า ร ว า ง แ ผ น

ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์เพ ื่อ พ ัฒ น า เป ็น ก ร อ บ ใ น ก า ร จ ัด ท ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม
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1 .3 .2  ส ร ้า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ร ื่อ ง ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  

ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  โ ด ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ บ ่ง อ อ ก เ ป ็น  3 ต อ น ค ือ  ต อ น ท ี่ 1 เ ป ็น ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ส ถ า น ภ า พ  

ข อ ง ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ต อ น ท ี่ 2  เ ป ็น ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก  

ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  แ ล ะ ต อ น ท ี่ 3  เ ป ็น ข ้อ ม ูล เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  

ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

1 .3 .3  น ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิด ้า น อ ุด ม ศ ึก ษ า  จ ำ น ว น  5 ค น  ต ร ว จ ส อ บ  

ค ว า ม ต ร ง ด ้า น เน ื้อ ห า  ( C o n t e n t  V a l id i t y )  เพ ื่อ ค ว า ม ช ัด เจ น ข อ ง ก า ร ใ ช ้ภ า ษ า  แ ล ะ เ พ ื่อ ใ ห ้ค ร อ บ ค ล ุม แ ล ะ  

เ ห ม า ะ ส ม ก ับ เน ื้อ ห า ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย แ ล ้ว น ำ ไ ป ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข

1 .3 .4  น ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข แ ล ้ว ไ ป แ จ ก ใ ห ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  จ ำ น ว น  3 ก ล ุ่ม  

ไ ด ้แ ก ่ ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ร ะ ด ับ ก ล า ง  ก ล ุ่ม ค ณ า จ า ร ย ์แ ล ะ บ ุค ล า ก ร ร ะ ด ับ ฎ ิบ ัต ิง า น  

แ ล ะ ก ล ุ่ม น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า  แ ล ้ว น ำ ม า ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ใ ช ้ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์โ ด ย ห า ค ่า ร ้อ ย ล ะ

1 .4  น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ม า ส ัง เค ร า ะ ห ์ เพ ื่อ ส ร ุป ส ภ า พ ก า ร  

บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  โ ด ย แ บ ่ง ร ะ ด ับ ข อ ง ก า ร ใ ช ้ห ล ัก ธ ร ร  

ม า ภ ิบ า ล ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  ด ้ว ย ว ิธ ีท า ง ส ถ ิต ิโ ด ย ใ ช ้ก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถ ี่ 

แ บ บ จ ัด อ ัต ร ภ า ค ช ัน  ( I n te r v a l)  อ อ ก เป ็น  3 ร ะ ด ับ ค ือ  ม า ก  ป า น ก ล า ง  แ ล ะ น ้อ ย  (ส ิร ิช ัย  ก า ญ จ น ว า ส ี แ ล ะ  

ค ณ ะ , 2 2 5 1 ) ซ ึ่ง ม ีว ิธ ีก า ร แ บ ่ง ร ะ ด ับ ด ัง น ี้

1 .4 .1  แ บ ่ง ร ะ ด ับ ก า ร ใ ช ้ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ใ น ภ า พ ร ว ม  โ ด ย ด ูจ า ก ก า ร ต อ บ  

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ม ีจ ำ น ว น ข ้อ ท ัง ห ม ด  5 2  ข ้อ  แ บ ่ง ร ะ ด ับ ต า ม จ ำ น ว น ข ้อ ท ี่ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เล ือ ก ช ่อ ง  

“ ม ี”  ก า ร ใ ช ้ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ด ัง น ี ้

• น ้อ ย  ห ม า ย ถ ึง จ ำ น ว น ข ้อ ท ี่ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ล ือ ก ช ่อ ง “ ม ี” 1 -1 7  ข ้อ

- ป า น ก ล า ง  ห ม า ย ถ ึง  จ ำ น ว น ข ้อ ท ี่ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ล ือ ก ช ่อ ง “ ม ี”  1 8 -3 5  ข ้อ

• ม า ก  ห ม า ย ถ ึง จ ำ น ว น ข ้อ ท ี่ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ล ือ ก ช ่อ ง “ ม ี”  3 6 - 5 2  ข ้อ
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1 .4 .2  แ บ ่ง ร ะ ด ับ ก า ร ใ ช ้ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง  

ไ ท ย  ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น แ ต ่ล ะ ด ้า น  ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ท ั้ง  6  ด ้า น  ไ ด ้แ ก ่ ห ล ัก น ิต ิธ ร ร ม  ห ล ัก  

ค ุณ ธ ร ร ม  ห ล ัก ค ว า ม โ ป ร ่ง ใ ส  ห ล ัก ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ห ล ัก ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  แ ล ะ ห ล ัก ค ว า ม ค ุ้ม ค ่า  โ ด ย  

ก ำ ห น ด ใ ห ้แ ต ่ล ะ ด ้า น ม ีค ่า เท ่า ก ับ  1 ค ะ แ น น  ใ ช ้ว ิธ ีก า ร น ับ จ ำ น ว น ข ้อ ท ี่ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เล ือ ก ช ่อ ง  “ ม ี” 

ห า ร ก ับ จ ำ น ว น ข ้อ ท ั้ง ห ม ด ใ น แ ต ่ล ะ ด ้า น  แ ล ะ แ บ ่ง ร ะ ด ับ ต า ม ค ่า เฉ ล ี่ย ด ัง น ี

- ค ่า เฉ ล ี่ย  0 .0 1 - 0 .3 3  แ ส ด ง ว ่า  ม ีก า ร ใ ช ้ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ใ น แ ต ่ล ะ ด ้า น  

ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ท ั้ง  6  ด ้า น ร ะ ด ับ  “ น ้อ ย ”

- ค ่า เฉ ล ี่ย  0 .3 4 - 0 .6 7  แ ส ด ง ว ่า  ม ีก า ร ใ ช ้ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ใ น แ ต ่ล ะ ด ้า น  

ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ท ั้ง  6  ด ้า น ร ะ ด ับ  “ ป า น ก ล า ง ”

- ค ่า เฉ ล ี่ย  0 .6 8 - 1 .0 0  แ ส ด ง ว ่า  ม ีก า ร ใ ช ้ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ใ น แ ต ่ล ะ ด ้า น  

ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ท ั้ง  6  ด ้า น ร ะ ด ับ  “ ม า ก ”

ข้ันดอนท่ี 2 จัดทำร่างยุทธศาสตร์การบริหารงานสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของไทยไทย ตาม 

หลักธรรมใภิบใส ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย ด ัง น ี

2 .1  น ำ ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ ว ิเค ร า ะ ห ์ส ภ า พ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  ต าม  

ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ใ น ข ั้น ต อ น ท ี่1 ม า เป ็น ข ้อ ม ูล ใ น ก า ร จ ัด ท ำ ร ่า ง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม  

ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

2 .2  ว ิเค ร า ะ ห ์ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม  ( E n v ir o n m e n t  A n a l y s i s )  ด ้ว ย ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์จ ุด แ ข ็ง  จ ุด อ ่อ น  โ อ ก า ส  

แ ล ะ อ ุป ส ร ร ค  ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

2 .3  จ ัด ว า ง ท ิศ ท า ง ข อ ง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก  

ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  โ ด ย จ ับ ค ู่ร า ย ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  

ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  ป ร ะ ก อ บ ก ับ ก า ร พ ิจ า ร ณ า เล ือ ก ค ู่ร า ย ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ ์ 4  ร ูป แ บ บ  เพ ื่อ  

น ำ ไ ป ส ู่ก า ร ก ำ ห น ด ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล
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2 .4  ก า ร ก ำ ห น ด ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ (S tr a te g ic  F o r m u la t io n )  ด ้ว ย ก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ะ เล ือ ก ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ท ี ่

เห ม า ะ ส ม ก ับ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม  แ ล ะ ท ิศ ท า ง ข อ ง แ ผ น ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น  

ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  เพ ื่อ น ำ ไ ป ส ู่ก า ร บ ร ร ล ุว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง แ ผ น ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  

ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

2 .5  ก ำ ห น ด แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์(S tr a te g ic  I m p le m e n ta t io n )  ด ้ว ย ก า ร น ำ ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์

ไ ป ส ู่ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ โ ด ย ค ำ น ึง ถ ึง โ ค ร ง ส ร ้า ง แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  โ ด ย ก า ร ก ำ ห น ด

แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ร ะ ด ับ ต ่า ง  ๆ  ต า ม ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ท ี่ไ ด ้ก ำ ห น ด ข ึ้น

2 .6  ก ำ ห น ด ก า ร ค ว บ ค ุม ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์(S tr a te g ic  C o n tr o l)  ด ้ว ย ก า ร ก ำ ห น ด ด ัช น ีช ี้ว ัด ค ว า ม ส ำ เร ็จ  

ว ิธ ีก า ร ต ิด ต า ม ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ป ร ะ เม ิน ผ ล ก ร ะ บ ว น ก า ร  แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ผ ล ส ำ เร ็จ ข อ ง แ ผ น ย ุท ธ ศ า ส ต ร  ์

ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

2 .7  ส ร ุป ร ่า ง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล

ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบร่างยุทธศาสตร์การบริหารงานสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของไทย 

ตามหลักธรรมใภิบาล ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย ด ัง น ี้

3 .1  ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ร ่า ง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย

ต า ม ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล  โ ด ย ก า ร จ ัด ป ร ะ ช ุม ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิด ้า น ก า ร อ ุด ม ศ ึก ษ า  ( C o n n o is s e u r s h ip )  จ ำ น ว น  10  

ค น  เ พ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ร ่า ง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เอ ก ช น ข อ ง ไ ท ย ต า ม

ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล ท ี่พ ัฒ น า ข ึน

3 .2  ส ร ุป ผ ล ก า ร พ ัฒ น า ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ข อ ง ไ ท ย  ต า ม

ห ล ัก ธ ร ร ม า ภ ิบ า ล
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แ ผ น ภ ูม ิท ี่ 2  ข ั้น ต อ น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย
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