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ภาคผนวก



ดารางท่ี 1-1 ประมาณการจำนวนบ้านมือสองในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลปี 2539-2542*

2 5 3 9 2 5 4 0 25 41 2 5 42

1 .จ ำ น ว น ป ร ะ ช า ก ร  ณ  ส ิ้น ป ี 9,010,000 9,115,000 9,242,000 9,371,000
2 .จ ำน ว น บ ้า น ท ี่'ง ห ม ด  ณ  ส ิ้น ป ี 2,957,000 3,117,000 3,201,000 3,287,000
3 .จ ำ น ว น บ ้า น จ ัด ส ร ร ส ร ้า ง 139,000 118,000 41,148 40,000
เส ร ็จ

4 .จ ำ น ว น บ ้า น โ ค ร ง ก า ร เป ีด ต ัว 65,000 41,000 5,000 5,000
ใ ห ม ่

ร -จ ำ น ว น บ ้า น ม ือ ส อ ง พ ร ้อ ม 2 9 7 ,0 0 0 3 3 4 ,0 0 0 4 2 4 ,0 0 0 4 0 0 ,0 0 0

ข า ย  ณ  ส ิ้น ป ี

5.1บ ้าน ม ือ ส อ งท ี่ป ็ผ ู้อ ย ู่อ าศ ัย 175,000 192,000 21 4 ,0 00 210,000
•บ ้า น ท ี่ม ีผ ู้อ ย ู่อ า ศ ัย จ ะ ข า ย ต ่อ 146,000 160,000 181,000 180,000
5 .2 บ ้าน ม ือ ส อ ง ท ี่!ม ่ม ีผ ู้อ ย ู่ 122 ,000 142,000 21 0 ,0 00 190,000

อาศ ัย
•บ ้า น จ ะ ข า ย ร ะ ห ว ่า ง ผ ่อ น ด า ว น ์ 12,000 12,000 30,000 20,000
•บ ้า น ว ่า ง ต ้อ ง ก า ร จ ะ ข า ย 110,000 130,000 180,000 170,000

ท ี่ม า :ศ ูน ย ์ข ้อ ม ูล ว ิช า ก า ร อ า ค า ร ส ง เค ร า ะ ห ์

อ า ค า ร ส ง เค ร า ะ ห ์,  ธ น า ค า ร , อ ัด ส ำ เน า .
* ประมาณการโดยศูนย์วิชาการธนาคารอาคารสงเคราะห์ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ
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ต าร า ง ท ี่ 1-2 ะ ป ร ะ ม า ณ ก า ร ข า ย บ ้า น ม ือ ส อ ง ใน เข ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร แ ล ะ ป ร ิม ณ ฑ ล ป ี 2 5 4 1 *

ค ง ค ้า ง ต น ป ี ข า ย ไ ด ้ร ะ ห ว ่า ง ป ี เพ ิ่ม ข ึ้น ร ะ ห ว ่า ง ป ี ค ง ด ้า ง ส ิ้น ป ี

จ ำ น ว น บ ้า น ม ือ  

ส อ ง

3 3 4 ,0 0 0 1 9 ,0 0 0 1 0 9 ,0 0 0 4 2 4 ,0 0 0

แ ส น อ ข า ย ด ้ว ย  

คน เอง (30% )

10 0 ,0 00 5 ,000 33 ,00 0 128,000

-ไ ม ่ผ ่า น ส ื่อ ส ิ่ง  

พ ิม พ ์ (20% )

6 7 ,0 0 0 - - -

•ผ ่า น ส ิ่อ ส ิ่ง พ ิม พ ์ 

(10% )

3 3 ,0 0 0 - - -

2.เส น อข ายผ ่าน  

ค น กลาง(62% )
2 0 4 ,0 0 0 10 ,000 69 ,000 263 ,000

•ผ ่า น ค น ก ล า ง  

แ ล ะ น า ย ห น ้า ท ั่ว  

ไ ป (55% )

1 9 4 ,0 0 0 9 ,0 0 0

•ผ ่า น น า ย ห น ้า น ิต  ิ

บ ุค ค ล (2% ) 

(เฉ พ าะ ฝ า ก ข า ย  

แ บ บ e x c lu s iv e )

1 0 ,0 0 0 1 ,000

3.IÏÏ น อข ายโด ย  

ก ารป ระม ูล (8% )
3 0 ,0 0 0 4 ,000 7,000 33 ,000

ท ี่ม า :อ า ค า ร ส ง เค ร า ะ ห ์, ธ น า ค า ร , ว า ร ส า ร ว ิช า ก า ร ธ น า ค า ร อ า ค า ร ส ง เค ร า ะ ห ์ ป ร ะ จ ำ เด ือ น  ต ุล า ค ม -  

ธ ัน ว าค ม  2 5 4 2 . อ ัด ส ำ เน า .
* ประมาณการโดยศูนย์วิชาการธนาคารอาคารสงเคราะห์ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญตลาดบ้านมือสอง
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ต าร า ง ท ี่ 1 -3  เป ร ีย บ เท ีย บ ร ะ ย ะ เว ล า ข า ย แ ล ะ อ ัต ร า ค 'อ ร อ ง ร า ค า ร ะ ห ว ่า ง ป ี 2 5 3 6 -2 5 4 2

ป ี ร ะ ย ะ เว ล า ท ี่ใช ใน ก า ร ข า ย (ว ัน ) อ ัต ร า ต ่อ ร อ ง ร า ค า (% )

2 5 3 6 7 7 .0 9 1 .0 6

2 5 3 7 70.31 9 4 .3 8

2 5 3 8 87 .73 9 1 .3 2

2 5 3 9 7 3 .95 9 2 .5 7

2 5 4 0 9 6 .6 2 9 2 .5 7

2541 12 5 .3 9 8 9 .1 4

2 5 4 2 13 2 .5 9 8 2 .31

ท ี่ม า :บ ร ิษ ัท  อ ีอ า ร ์เอ  (ป ร ะ เท ศ ไ ท ข ) จ ำก ัด

ต า ร า ง ท ี่ 1 -4  จ ำ น ว น ท ี่อ ย ู่อ า ศ ัย ฑ ั้ง ห ม ด ใน เข ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร แ ล ะ 'ป ร ิม ณ ฑ ล ป ี 2 5 4 2

ช ื่อ จ ัง ห ว ัด 2 5 3 9 2 5 4 0 2541 2 5 4 2 ส ัด ส ่ว น (% )

ก ร ุง เท พ ม ห า 1 ,7 0 3 ,1 2 8 1 ,8 1 0 ,5 3 0 1 ,8 54 ,3 3 4 1 ,8 7 3 ,2 4 2 5 7 .9 9

น ค ร

ส ม ุท ร ป ร า ก า ร 3 2 9 ,7 0 5 3 4 1 ,9 2 9 3 5 4 ,5 8 6 3 5 6 ,7 0 9 11 .04

น น ท บ ุร ี 3 0 2 ,0 0 3 3 4 1 ,7 8 4 3 5 3 ,4 4 0 3 5 5 ,3 6 6 1 1 .00

ป ท ุม ธ า น ี 2 4 9 ,2 6 5 26 1 ,6 6 1 2 7 1 ,2 0 5 2 7 4 ,0 9 2 8 .4 8

น ค ร ป ฐ ม 2 0 1 ,9 3 4 2 0 7 ,7 1 7 2 1 4 ,5 5 8 2 1 5 ,4 6 0 6 .6 7

ส ม ุท ร ส า ค ร 1 43 ,033 14 7 ,8 3 6 1 53,253 1 5 5 ,6 5 7 4 .8 2

รวม ท ั้งห ม ด 2,929 ,068 3 ,111 ,457 3,201 ,376 3 ,230 ,5 26 19.81
ท ี่ม า :ศ ูน ย ์ป ร ะ ม ว ล ผ ล ก า ร ท ะ เบ ีย น  ส ำ น ัก ง า น บ ร ิห า ร ก า ร ท ะ เบ ีย น

อ า ค า ร ส ง เค ร า ะ ห ์,ธ น า ค า ร , อ ัด ส ำ เน า .
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ในการศึกษาเรื่อง ’’การจัดการด้านการตลาดบ้านมือสอง” ประเภทกลุ่มตัวอย่างออกได้เป็น 
3 กลุ่ม ซึ่งการรวบรวมข้อมูลได้ใช้วิธีสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยออกแบบสัมภาษณ์แตกต่าง 
กันออกไปเพื่อให้เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่ม ตังนี้

แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ

1. ป ร ะ เ ภ ท บ ้า น ม ือ ส อ ง ท ี่น ิย ม ร ับ ฝ า ก ข า ย

•แ บ ่ง อ อ ก เป ็น ป ร ะ เภ ท ท ี่ร ับ ฝ า ก ข า ย ม า ก ท ี่ส ุด  ถ ึง น ้อ ย ท ี่ส ุด  

•ว ิธ ีก า ร เล ือ ก ป ร ะ เภ ท บ ้า น ท ี่ฝ า ก ข า ย

2 .  ป ร ะ เ ภ ท ส ื่อ ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ข า ย

•แ บ ่ง อ อ ก เป ็น ล ำ ด ับ  ส ื่อ ท ี่ใช ้ม า ก ท ี่ส ุด  ส ื่อ ท ี่ใช ้ร อ ง ล ง ม า แ ล ะ ส ื่อ ท ี่ม ีใช ้น ้อ ย

• ห ล ัก ก า ร ใ น ก า ร เล ือ ก ใ ช ้ส ื่อ แ ต ่ล ะ ป ร ะ เภ ท

•ส า เห ต ุท ี่ท ำ ใ ห ้ม ีก า ร ใ ช ้ส ื่อ ป ร ะ เภ ท ใ ด ม า ก  ส า เห ต ุท ี่ใ ช ้ส ื่อ ป ร ะ เภ ท ใ ด น ้อ ย  

•ค ว า ม ค ุ้ม ค ่า ใช ้จ ่า ย ใน ก า ร เล ือ ก ใช ้ส ื่อ แ ต ่ล ะ ป ร ะ เภ ท  

• ข ้อ จ ำ ก ัด ใ น ก า ร ใ ช ้ส ื่อ

3 .  ส ื่อ ท ี่ท ำ ใ บ ้ผ ู้ซ ื้อ ส น ใ จ ไ ด ้ม า ก ท ี่ส ุด แ ล ะ น ้อ ย ท ี่ส ุด  

•ร ะ บ ุป ร ะ เภ ท ช ัด เจ น แ ล ะ เร ีย ง ล ำ ด ับ

• ส า เห ต ุท ี่ท ำ ใ ห ้ส ื่อ ป ร ะ เภ ท ห น ึ่ง ส า ม า ร ถ ด ึง ด ูด ค ว า ม ส น ใจ ผ ู้ซ ื้อ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า ส ื่อ ป ร ะ เภ ท อ ื่น ๆ  

•พ ฤ ต ิก ร ร ม ผ ู้บ ร ิโ ภ ค ท ี่ท ำ ให ้ส น ใจ ส ื่อ บ า ง ป ร ะ เภ ท ม า ก ก ว ่า ห ร ือ น ้อ ย ส ื่อ บ า ง ป ร ะ เภ ท

4 .  ว ิธ ีก า ร ข า ย ท ี่ใ ช ้ก ัน อ ย ู่ใ น ป ีจ จ ุบ ัน  

•ร ะ บ ุว ิธ ีก า ร ข า ย

•ส า เห ต ุท ี่น ิย ม ใช ้ว ิธ ีก า ร ข า ย ต ัง ก ล ่า ว  

•ข ้อ ด ีแ ล ะ ข ้อ เส ีย ข อ ง แ ต ่ล ะ ว ิธ ี

5 .  ว ิธ ีก า ร ท ี่ท ำ ใ บ ้ป ิด ก า ร ข า ย ไ ด ้ม า ก ท ี่ส ุด แ ล ะ น ้อ ย ท ี่ส ุด ต า ม ล ำ ด ับ

• ส า เห ต ุท ี่ท ำ ใ ห ้ว ิธ ีก า ร ด ัง ก ล ่า ว ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ม า ก ท ี่ส ุด เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ว ิธ ีท ี่ท ำ ใ ห ้ป ีด  

ก า ร ข า ย ไ ด ้น ้อ ย

6 . ข ้อ เส น อ ท ี่ท ำ ใ ห ้ผ ู้ซ ื้อ ส น ใจ ซ ื้อ ม า ก ท ี่ส ุด แ ล ะ น ้อ ย ต า ม ล ำ ด ับ  

• ส า เห ต ุท ี่ท ำ ใ ห ้ข ้อ เส น อ ต ัง ก ล ่า ว เป ็น ท ี่น ่า ส น ใจ ม า ก ท ี่ส ุด

•ส า เห ต ุท ี่ท ำ ใ ห ้ข ้อ เส น อ บ า ง ข ้อ ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ส น ใจ น ้อ ย ห ร ือ ไ ม ่ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ส น ใจ  

•ภ า ว ะ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ใน ป ิจ จ ุบ ัน ท ำ ให ้ล ูก ค ้า เป ล ี่ย น แ ป ล ง ป ิจ จ ัย ท ี่ใช ้ใน ก า ร ต ัด ส ิน ใจ อ ย ่า ง ไ ร

แบบสัมภาษณ์
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7 .แ น ว โ น ้ม ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ต ล า ด บ ้า น ม ือ ส อ ง ใ น อ น า ค ต จ ะ เ ป ็น อ ย ่า ง ไ ร  

•ระบ ุป ิจจ ัยต ่างๆท ี่ส ่งผลให ้เก ิดแนวโ น ้ม หรือส่งสัญญาณว่าจะทำให้การพัฒนาการตลาด 
บ้านมือสองเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางนันๆ

•แนวโน้มใหม่แต่ละประการที่กำลังจะเกิดขึ้นจะส่งผลดี ผลเสียอย่างไรต่อการขยายตัวของ 
ตลาดบ้านมือสองในอนาคต

ร - เ ท ค น ิค ก า ร ต ล า ด บ ้า น ม ือ ส อ ง ท ี่จ ะ ช ่ว ย ใ บ ้ส า ม า ร ถ ข า อ บ ้า น ม ือ ส อ ง ไ ด ้อ ย ่า ง ป ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

ใ น อ น า ค ต

• เท ค น ิค ก า ร ต ล า ด ท ี่เห ม า ะ ส ม ก ับ ส ภ า พ ต ล า ด บ ้า น ม ือ ส อ ง ใน ป ร ะ เท ศ  

• เท ค น ิค ท ี่จ ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ส ูง ส ุด  เท ค น ิค ท ี่จ ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ร อ ง ล ง ม า  

•ส า เห ต ุท ี่ท ำ ให ้เท ค น ิค ก า ร ต ล า ด ต ่า ง ๆ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก น ้อ ย ต ่า ง ก ัน  ท ั้ง ใน แ ง ่ข อ ง ผ ู้ซ ื้อ  ผ ู้ 

ข าย  น า ย ห น ้า แ ล ะ เง ื่อ น ไ ข ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ

•ห ล ัก ก า ร แ ล ะ ข ึ้น ต อ น ข อ ง เท ค น ิค ก า ร ต ล า ด ต ่า ง ๆ ท ี่ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ร ะ บ ุม า

9 . แ น ว โ น ้ม ค ว า ม น ิย ม ใ ช ่บ ร ิก า ร ร ับ ฝ า ก ข า ย โ ด ย น า ย ห น ้า ใ น อ น า ค ต  

-ป ิจ จ ัข ท ี่ท ำ ให ้ค ว า ม น ิย ม ใน ก า ร ใช ้บ ร ิก า ร ร ับ ฝ า ก ข า ย ส ูง ข ึ้น ห ร ือ ล ด ล ง  

•พ ฤ ต ก ร ร ม ข อ ง ผ ู้บ ร ิโภ ค เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใช ้บ ร ิก า ร น า ย ห น ้า

• แ น ว ค ิด ข อ ง ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ เก ี่ย ว ก ับ ท ัศ น ค ต ิข อ ง ผ ู้บ ร ิโ ภ ค เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใ ช ้บ ร ิก า ร น า ย ห น ้า ใ น

อ น าค ต

• เห ต ุผ ล ท ี่ท ำ ให ้ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ เก ิด แ น ว ค ิด เช ่น น ัน  

พ - บ ้า น ม ือ ส อ ง ป ร ะ เ ภ ท ผ ู้1ช ื้อ ต อ ง ก า ร

•จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ข อ ง ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ แ ล ะ ข ้อ ม ูล ท ี่ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ม ีอ ย ู่ ต ล อ ด จ น ผ ล ก า ร ซ ือ ข า ย บ ้า น  

ม ือ ส อ ง ท ี่ผ ่า น ม า  ไ ด ้ผ ล ส ร ุป อ ย ่า ง ไ ร เก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ เภ ท บ ้า น ม ือ ส อ ง ท ี่ผ ู้ซ ื้อ ต ้อ ง ก า ร ม า ก ท ี่ส ุด แ ล ะ น ้อ ย ท ี ่

ส ุด

-ป ิจ จ ัย ท ี่ท ำ ให ้ผ ู้ซ ื้อ ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร บ ้า น ม ือ ส อ ง ป ร ะ เภ ท ต ัง ก ล ่า ว ม า ก แ ล ะ ท ี่ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใน  

ต ล า ด น ้อ ย

1 1 .  ร ะ ย ะ เ ว ล า ท ี่น า ย ห น ้า ใ ช ้ไ น ก า ร ข า ย บ ้า น ม ือ ส อ ง น ับ จ า ก ว ัน ท ี่ร ับ ฝ า ก ข า ย

•ม ีค ว า ม เป ล ี่ย น แ ป ล ง อ ย ่า ง ไ ร เม ื่อ เท ีย บ ก ับ ช ่ว ง ก ่อ น ภ า ว ะ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ซ บ เซ า ป ี 2 5 4 0  แ ล ะ ใน ช ่ว ง  

ท ี่ภ า ว ะ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ซ บ เซ า แ ล ้ว
-ป ิจ จ ัย ท ี่ท ำ ให ้ร ะ ย ะ เว ล า ท ี่ใช ้เป ล ี่ย น แ ป ล ง ไ ป  ท ัง ใน แ ง ่เง ื่อ น ไ ข ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ  เง ื่อ น ไ ข ท า ง จ ิต  

ว ิท ย า ผ ู้บ ร ิโภ ค  เง ื่อ น ไ ข ท า ง ท ัศ น ค ต ิแ ล ะ เง ื่อ น ไ ข ท า ง ต ัว น า ย ห น ้า เอ ง

1 2 .  ว ิธ ีก า ร ค ิด ค ่า ต อ บ แ ท น ( c  o m m i s s i o n )  น า ย ห น ้า แ ล ะ ค ่า บ ร ิก า ร ( ร e  r v i c e f e e ) ] น ป ีจ จ ุบ ัน  

• ห ล ัก ก า ร ท ี่ใช ้ใน ก า ร ค ิด ค ่า ต อ บ แ ท น

•ส า เห ต ุท ี่ท ำ ให ้น า ย ห น ้า แ ต ่ล ะ ร า ย ค ิด ค ่า ต อ บ แ ท น แ ต ก ต ่า ง ก ัน ห ร ือ เห ม ือ น ก ัน
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1 3 .  แ น ว โ น ้ม ก า ร ข ย า ย ต ัว ข อ ง ต ล า ด บ ้า น ม ือ ส อ ง ใ น อ น า ค ต  

-ป ิจ จ ัย ท ี่ส ่ง ผ ล ใ ห ้เก ิด แ น ว โ น ้ม ด ัง ก ล ่า ว  ท ั้ง ด ้า น ผ ู้บ ร ิโภ ค  ผ ู้ข าย

-ป ร ิม า ณ แ ล ะ ป ร ะ เภ ท ข อ ง บ ้า น ม ือ ส อ ง ใน ต ล า ด  เป ร ีย บ เท ีย บ ป ิจ จ ุบ ัน แ ล ะ อ น า ค ต

1 4 . แ น ว โ น ้ม ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ซ ื้อ บ ้า น ม ือ ส อ ง  

•ส า เห ต ุท ี่ท ำ ให ้ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร เพ ิ่ม ข ึ้น ห ร ือ ล ด ล ง

• แ น ว โ น ้ม ท ี่เก ิด ข ึ้น จ ะ ส ่ง ผ ล ด ี ผ ล เส ีย อ ย ่า ง ไ ร ต ่อ ก า ร จ ัด ก า ร ด ้า น ก า ร ต ล า ด บ ้า น ม ือ ส อ ง ใ น

อ น าค ต

1 5 .  ป ็ญ ห า แ ล ะ อ ุป ส ร ร ค ข อ ง ก า ร จ ัด ก า ร ต ้า น ก า ร ต ล า ด บ ้า น ม ือ ส อ ง

- ป ิญ ห า แ ล ะ อ ุป ส ร ร ค ข อ ง ก า ร จ ัด ก า ร ด ้า น ก า ร ต ล า ด บ ้า น ม ือ ส อ ง ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า เท ค น ิค  

ก า ร ต ล า ด บ ้า น ม ือ ส อ ง แ ต ่ล ะ เท ค น ิค ใน อ น า ค ต
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แบบสัมภาษณ์กลุ่มผู้ต้องการขายบ้านหรือผู้ฝากขาย

1 .  ส า เ ห ต ุท ี่ต ้อ ง ก า ร ข า ย

-ป ิจ จ ัย แ ล ะ เง ื่อ น ไ ข ท ี่ท ำ ให ้ต ัด ส ิน ใจ ข า ย

•พ ฤ ต ิก ร ร ม แ ล ะ แ น ว ค ิด ท ี่ส ่ง ผ ล ต ่อ ก า ร ต ัด ส ิน ใจ ข อ ง ผ ู้ข า ย

2 .  ส ื่อ ท ี่ผ ูข า ย ไ ช ้ใ น ก า ร ข า ย

• ส ื่อ ท ี่น ึก ถ ึง เร ีย ง ล ำ ด ับ ก ่อ น ไ ป ห ล ัง  

•ส ื่อ ท ี่เล ือ ก ใช ้ก ่อ น เป ็น อ ัน ด ับ แ ร ก  

•ว ิธ ีก า ร พ ิจ า ร ณ า เล ือ ก ใช ้ส ื่อ

-ป ิจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ต ัด ส ิน ใจ เล ือ ก ใช ้ส ื่อ แ ต ่ล ะ ป ร ะ เภ ท

• เง ื่อ น ไ ข ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ัง ค ม ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ต ัด ส ิน ใจ ใช ้แ ล ะ ไ ม ่ใช ้ส ื่อ ป ร ะ เภ ท ใด  

2.วิธีก า ร ท า ง ก า ร ต ล า ด ท ี่ท ำ ใ ห ้ป ีด ก า ร ข า ย ไ ต  ้

•ว ิธ ีก า ร ท า ง ต ล า ด ท ี่ผ ู้ข า ย เล ือ ก ใช ้แ ล ะ ไ ม ่เล ือ ก

•ส า เห ต ุท ี่ท ำ ใ ห ้บ า ง ว ิธ ีก า ร ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ม า ก  บ า ง ว ิธ ีก า ร ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ น ้อ ย

4 .  ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ ช ้บ ร ิก า ร น า ย ห น ้า

• ห า ก ต ้อ ง ก า ร ข า ย บ ้า น ม ือ ส อ ง อ ีก ใ น อ น า ค ต  จ ะ ใช ้บ ร ิก า ร น า ย ห น ้า ห ร ือ ไ ม  ่

• เห ต ุผ ล ท ี่จ ะ เล ือ ก ใ ช ้ห ร ือ ไ ม ่เล ือ ก ใช ้บ ร ิก า ร น า ย ห น ้า อ ีก ใน อ น า ค ต  

-ป ิจ จ ัย ท ี่จ ะ ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใช ้บ ร ิก า ร ห ร ือ ไ ม ่ใช ้บ ร ิก า ร น า ย ห น ้า

5 . ท ัศ น ค ต ิท ี่ร ต ่อ น า ย ห น ้า

• ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท ี่ไ ต ้ร ับ จ า ก ก า ร ใ ช ้บ ร ิก า ร น า ย ห น ้า  

•ข ้อ ด ีแ ล ะ ข ้อ เส ีย ใน ก า ร ใช ้บ ร ิก า ร น า ย ห น ้า

•ภ า พ พ จ น ์ข อ ง ธ ุร ก ิจ น า ย ห น ้า ใน ส า ย ต า ข อ ง ผ ู้ใช ้บ ร ิก า ร  เป ร ีย บ เท ีย บ ร ะ ห ว ่า ง ก ่อ น ใช ้แ ล ะ ห ล ัง

• แ น ว โ น ้ม ก า ร พ ัฒ น า ว ิช า ช ีพ น า ย ห น ้า ใ น อ น า ค ต ใน ส า ย ต า ข อ ง ผ ู้ใช ้บ ร ิก า ร

6 .  ท ัศ น ค ต ิเ ก ี่ย ว ก ับ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ข า ย บ ้า น ม ือ ส อ ง

•ร ว ม ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ท ี่ต ้อ ง เส ีย ให ้ก ับ น า ย ห น ้า จ า ก ก า ร ใช ้บ ร ิก า ร ท ี่ผ ่า น ม า

•ค ่า ใช ้จ ่า ย ท ี่ต ้อ ง เส ีย ไ ป น ี้ค ุ้ม ค ่า ก ับ ค ุณ ภ า พ ข อ ง บ ร ิก า ร ท ี่ไ ต ้ร ับ จ า ก น า ย ห น ้า ห ร ือ ไ ม '

•ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ข อ ง อ ัต ร า ค ่า ใช ้บ ร ิก า ร ท ั้ง ห ม ด ท ี่น า ย ห น ้า เร ีย ก เก ็บ

7. ท ัศ น ค ต ิท ี่ม ีต ่อ ผ ู้ซ ื้อ

•ก า ร ต อ บ ส น อ ง ข อ ง ผ ู้ซ ื้อ ท ี่ม ีต ่อ ผ ู้ข า ย

•ก า ร เส น อ ร า ค า ห ร ือ ต ่อ ร อ ง ข อ ง ผ ู้ช ือ ท ี่ผ ู้ข า ย ไ ต ้ป ร ะ ส บ ม า

•ค ว า ม ค ิด เห ็น ท ี่ม ีต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ซ ื้อ ข อ ง ผ ู้ซ ื้อ



ร - ว ิธ ีก า ร ท ี่จ ะ ใ ช ้โ น ก า ร ข า ย บ ้า น ม ือ ส อ ง ใ น อ น า ค ต

-วิธีการที่จะเลือกใช้ก่อนและหลัง เรียงตามลำดับ
-สาเหตุที่เลือกใช้หรือไม่ใช้เรียงตามลำดับ
9 . ค ว า ม ค า ด ห ว ัง ข อ ง ผ ู้ฝ า ก ข า ย บ ้า น ก ับ น า ย ห น ้า

-การบริการของนายหน้าที่ผู้ฝากขายต้องการ
•การบริการที่ไต้รับและการบริการที่ไม่ไต้รับ
•นายหน้ามืออาชีพในสายตาของผู้ฝากขายต้องมีคุณสมบัติอย่างไร
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1. ส า เ ห ต ุท ี่เ ล ือ ก ซ ื้อ บ ้า น ม ือ ส อ ง

-ปีจจัยที่เลือกซื้อบ้านมือสอง เรียงลำดับตามความสำคัญ 
-ข้อดีและข้อเสียของบ้านมือสองเปรียบเทียบกับบ้านใหม่
2 . ว ิธ ีก า ร ห า ซ ื้อ บ ้า น ม ือ ส อ ง

•วิธีการที่ใช้ก่อนหลัง เรียงตามลำดับ
-รายละเอียดขั้นตอนของแต่ละวิธีการที่ใช้ในการซื้อบ้านมือสอง 
-ความพอใจที่ได้รับจากการใช้วิธีการหาซื้อบ้านมือสองที่ผ่านมา
3 .  ส อ ท ี่ท ำ ใ บ ้พ บ บ ้า น ท ี่ซ ื้อ

-สื่อที่ได้พบก่อนหลัง เรียงตามลำดับ
•สาเหตุที่ทำให้ได้พบบ้านที่ต้องการจากสื่อดังกล่าว
4 .  ป ีจ จ ัย ท ี่ท ำ ใ บ ้' ต ัด ส ิน ใ จ ซ ื้อ

•ข้อเสนอในเชิงชักจูงใจให้ซื้อที่นายหน้าหรือเจ้าของบ้านเสนอ 
•ข้อเสนอที่ผู้ซื้อคาดหวัง
•เงื่อนไขที่ทำให้ตัดสินใจได้เร็วขึ้น ทั้งในแง’ราคา คุณภาพ การบริการ เปรียบเทียบความ 

สำคัญก่อนหลัง
5 .  ว ิธ ีก า ร ซ ื้อ

-ซือโดยผ่านนายหน้าหรือซื้อจากเจ้าของบ้านโดยตรง
•ขันตอนของวิธีการซื้อผ่านนายหน้าและซื้อโดยตรงจากเจ้าของบ้าน
•ข้อดีและข้อเสียเปรียบเทียบระหว่างวิธีการซื้อผ่านนายหน้าและซื้อโดยตรงจากเจ้าของบ้าน
6 .  ท ัศ น ค ต ิท ี่ผ ู้ซ ื้อ ป ีต ่อ น า ย ห น ้า

•การบริการที่ได้รับจากการซื้อผ่านนายหน้าหรือได้ติดต่อกับนายหน้า 
•ประสบการณ์ที่ได้รับจากการซื้อผ่านนายหน้าหรือได้ติดต่อกับนายหน้า 
•คุณภาพของนายหน้าที่ได้ติดต่อซื้อขายด้วย 
•คุณภาพของนายหน้าที่ผู้ซื้อคาดหวัง
7. ท ัศ น ค ต ิท ี่ป ีต ่อ ก า ร ซ ื้อ โ ด ย ต ร ง จ า ก เ จ ้า ข อ ง บ ้า น

•การบริการที่ได้รับจากการซื้อโดยตรงหรือติดต่อจากเจ้าของบ้าน
•ประสบการณ์ที่ได้รับจากการซื้อโดยตรงจากเจ้าของบ้านหรือได้ติดต่อกับเจ้าของบ้าน
•การบริการที่ผู้ซื้อคาดหวังจากเจ้าของบ้าน
8 .  ว ิธ ีก า ร พ ิจ า ร ณ า เ ล ือ ก ซ ื้อ บ ้า น ม ือ ส อ ง

•หลักในการพิจารณาเลือกบ้านมือสองที่ด้องการ

แบบสัมภาษณ์กลุ่มคัวอย่างผู้ซื้อบ้านมือสอง
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-ปิจจัยที่นำมาประกอบการพิจารณาเลือกซือ
-หลักการคำนวนงบประมาณให้สอดคล้องกับบ้านมือสองที่ต้องการซื้อ
9.สื่อท ี่จ ะ เ ล ือ ก ห า ซ ื้อ บ ้า น ม ือ ส อ ง ใ น อ น า ค ต

-สื่อที่คาดว่าจะทำให้หาบ้านที่ต้องการได้เร็วที่สุดและช้าที่สุด
-สื่อที่จะถูกมองหาก่อนเป็นอันดับแรกและหลัง ในการหาซื้อบ้านมือสองในอนาคต
-สาเหตุที่เลือกหาจากสื่อใดก่อนและหลัง



ประว้ดิผู้เขียน

นางสาว บุศรินทร์ ตรีระพงศ์พิชิต สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี นิเทศศาสตร์บัณฑิต 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ เมื่อปี 2535 เริ่มต้นทำงานเป็นผู้สื่อข่าวสายอสังหาริมทรัพย์ หนังสือพิมพ์เคอะ 
เนชั่น เป็นเวลา 3 ปี ก่อนเข้าทำงานเป็นผู้สื่อข่าว หนังสือพิมพ์ บางกอกโพสต์ และมีประสบการณ  ์
รับผิดชอบสายข่าวรวมหลายประเภท อาทิ อสังหาริมทรัพย์ การค้าการลงทุนระหว่างประเทศ อุต 
สาหกรรม การเงิน การตลาด บทความพิเศษ ปิจจุบันยังคงทำงานต้านสื่อมวลชนและประกอบธุรกิจ 
ส่วนตัว
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