
บทท่ี 3
ระเบียบวิธีวิจัย

การศ ึกษาเร ื่อง “  ร ูป แบ บ การน ำเสน อ  และความอย ู่รอดทางธ ุรก ิจของรายการภาษ า  

อ ังกฤษ ทางโท รท ัศน ์ ”  ผ ู้ว ิจ ัยได ้ก ำห น ดระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัยท ี่ใช ้ใน การศ ึกษ า ค ือ การว ิจ ัยเช ิงค ุณ  

ภาพ ( Qualitative Research ) เพ ื่อศ ึกษ าถ ึงล ักษ ณ ะของร ูปแบบ  การนำเสนอ เน ื้อหาและความ  

อย ู่รอด ทางธ ุรก ิจของรายการภ าษ าอ ังกฤษ ท างโทรท ัศน ์ แ ล ้วน ำมาเสน อแบบพ รรณ น าว ิเคราะห  ์

( Analytical Description ) ต ่อไป

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ใน ก าร เล ือ กก ล ุ่ม ป ระช าก รแ ละก ล ุ่ม ต ัวอย ่างท ี่จ ะใช ้ใน การศ ึก ษ า ผ ู้ว ิจ ัยได ้ใช ้ว ิธ ีส ุ่มต ัว  

อย ่างแบบเจาะจง ( Purposive Sampling ) คือ เล ือกรายการท ี่ม ีว ัตถ ุป ระสงค ์ใน การน ำเสน อแ ละ  

ม ุ่งผ ล ิต เพ ื่อ ให ้ค ว าม ร ู้ภ าษ าอ ังก ฤ ษ แ ก 'ค น ไท ย เป ็น ห ล ัก  ท ี่อ อ ก อ าก าศ ท างส ถ าน ีโท ร ท ัศ น ์เช ิง  

พาณ ิชย ์ อ ันได ้แก ่ ส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ไท ย ท ีว ีส ีช ่อ ง  3 สถาน ีว ิท ย ูโท รท ัศ น ์ก องท ัพ บ ก ช ่อ ง  5 สถาน  ี

ว ิท อ ุโท รท ัศ น ์ก อ งท ัพ บ ก ช ่อ ง  7 สถาน ีโท รท ัศ น ์ช ่อ ง  9 อ.ส.ม.ท. แ ละส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ไอ ท ีว ี ใน
1 '  1 "  1  0, "  1 ' J

ช ่ว ง เวล าต ังแ ต ่ป ีพ .ศ .2 5 4 0 -พ .ศ .2541 ซงจากการสำรวจพบรายการภาษ าอ ังกฤษ ต ังต ่อไปน ี

ช ่อง 3 รายการทอล ์ค  ออฟ เดอะ ท าวน  ์

ช ่อง 5 รายการอ ี ฟอ ท ีน  5 รายการภาษาอ ังกฤษเพ ื่อช ีว ิตประจำว ัน  

ช ่อ ง 9 ร า ย ก า ร เอ อ ีไ อ พ ่อ ย ู, ร า ย ก า ร พ ่ด ท ีด พ ่อ ไ พ ่, รายการซ ุป เปอร ์ เซ เว ่น  และ  

รายการป ้ญ หาภาษาอ ังกฤษ  

ไอท ีว ี ร าย ก ารอ ีซ ี่อ ิง ล ิช

แต ่ปรากฎว ่ารายการภาษ าอ ังกฤษ เพ ื่อช ีว ิตประจำว ันและรายการช ุป เปอร ์เช เว ่น  ได ้เล ิก  

อ อ ก อ าก าศ ไป ต ั้งแ ต ่ต ้น ป ี พ.ศ.2541 ต ังน ั้น จ ึง เห ล ือรายการภาษ าอ ังกฤษ ท ี่เป ็น กล ุ่มประชากร  

และต ัวอย ่างอย ู่ 6 รายการ เหต ุท ี่ผ ู้ว ิจ ัย เล ือกศ ึกษ าเฉ พ าะ 6 รายการต ังกล ่าว เน ื่องจากผ ู้ว ิจ ัย  

ต ้อ งก ารศ ึก ษ าถ ึงค วาม อ ย ู่ร อ ด ท างธ ุรก ิจข อ งรายก ารภ าษ าอ ังก ฤ ษ ห ล ังจ าก ป ระส บ ว ิก ฤ ต ิก ารณ ์
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ทางเศรษ ฐก ิจใน ช ่วงกลางป ี พ.ศ. 2540 ด ้วย และเม ื่อม ีก ารปร ับผ ังรายการให ม ่ด ้น ป ี พ.ศ.2541 

ท ั้ง 6 รายการก ็สามารถอย ู่รอดมาได ้

การเก็บรวบรวมข้อยูล

ข ้อม ูลท ี่จะใช ้ใน การศ ึกษ าคร ั้งน ี้ป ระกอบ ด ้วย

1. ข ้อม ูลป ระเภ ท เอกสาร  ได ้แก ่ ก ารเก ็บข ้อม ูลท ี่ได ้จากว ิทยาน ิพ น ธ ์ งานว ิจ ัย  บทความ  

จากน ิตยสาร วารสาร ห น ังส ือ พ ิม พ ์ และข ้อม ูล เอกสารของท างผ ู้ผ ล ิตรายการท ี่เป ็น ป ระโยช น ์ต ่อ  

การศ ึกษาคร ั้งน ี้

2. ข ้อ ม ูลป ระ เภ ท โส ต ท ัศ น ูป ก รณ ์ ได้แก่ เท ป ว ิล ิท ัศน ์ร ายก ารภ าษ าอ ังก ฤ ษ ท างโท รท ัศ น  ์

ท ี่ถ ือ เป ็น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งข อ งก าร ศ ึก ษ าท ั้ง  6 รายการใน ระห ว ่างเด ือน มกราคม  -  ม ีนาคม ป  ี

พ.ศ.2541 รวมระยะเวลา 3 เด ือน

3. ข ้อม ูลป ระ เภ ท บ ุค ค ล  ได้แก่ ค ำส ัมภาษ ณ ์บ ุคคลผ ู้เก ี่ยวข ้องก ับการผล ิตรายการภาษ า  

อ ังก ฤ ษ ท างโท รท ัศ น ์ ห ร ือม ีส ่วน เก ี่ยวข ้องใน การกำห น ดร ูป แบ บ  เน ื้อห า และความอย ู่รอดทาง  

ธ ุร ก ิจ ข อ ง ร า ย ก า ร ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ท า ง โ ท ร ท ัศ น ์ โด ย ผ ู้ว ิจ ัย ม ีป ร ะ เด ็น ค ำถ าม ห ล ัก ท ี่ใช ้ใน ก าร  

ส ัมภาษ ณ ์ครอบคล ุมถ ึงเร ื่อ งต ่างๆ  ต ังน ี้

- ท ี่ม าของรายการ

- ว ัตถ ุป ระสงค ์และกล ุ่ม เป ้าห มายของรายการ

- ร ูปแบบ  ว ิธ ีก ารน ำเสน อ และเน ื้อหารายการเป ็นอย ่างไร

- ปร ับปร ุงรายการด ้านใดบ ้าง เพราะเหต ุใด

- อ ุปสรรคท ี่ม ีผลต ่อความอย ู่รอดของรายการ

- การดำเน ินธ ุรก ิจอนๆของผ ู้ผล ิตรายการ

บ ุค ค ลท ี่ท ำก ารส ัม ภ าษ ณ ์ ได ้แก ่

3.1 รายการฟ ูด ฟ ูด ฟอ ไฟ ก ับแสงช ัย  ส ุน ท รว ัฒ น ์
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ส ัม ภ าษ ณ ์ ค ุณ อ ิสรา ส ุน ท รว ัฒ น ์ ผ ู้ด ำเน ินรายการและผ ู้บ ร ิห ารบร ิษ ัท  ส. ว ัช  

ราชัย จำก ัด  และบร ิษ ัท ใน เคร ือ

3-2 รายการป ็ญ หาภาษาอ ังกฤษ

ส ัมภาษณ ์ ค ุณ ห ท ัยร ัต น ์ อต ิชาต ิ ผ ู้ควบค ุมการผล ิตรายการและผ ู้ช ่วยผ ู้จ ัดการ  

ช ุม ช น ส ัม พ ัน ธ ์ ฝ ่ายป ระชาส ัม พ ัน ธ ์บ ร ิษ ัท  เชลล ์ใน ป ระเท ศไท ย  จำก ัด

3.3 รายการทอล ์ค  ออฟ เดอะ ท าวน ์

ส ัม ภาษ ณ ์ ค ุณ แพทร ิค  แมคค ีโอน  ผ ู้ดำเน ินรายการ ผ ู้ควบค ุมการผล ิตรายการ  

และผ ู้บ ร ิห ารบ ร ิษ ัท  บ ีอ ีซ ี -  เทโร เอ ็น เตอร ์เทน เม ้นน ์ จำก ัด

3 .4ร า ย ก า ร เอ อ ีไ อ ฟ อ ร ์ ย

ส ัมภาษ ณ ์ ค ุณ ธนพร กฤษไมตรี ผ ู้ควบค ุมการผล ิตรายการ เอ อี ไอ ฟอร ยู 

บ ร ิษ ัท  เนช ั่น  บ รอดคาสต ิ้ง  คอร ์ปอ เรช ั่น  จำก ัด

3.5 รายการ อี ฟอ ท ีน

ส ัมภาษ ณ ์ ค ุณ ปาร ิชาต ิ ก ิจพ ัฒ นศ ิลป ึ ผ ู้ควบค ุมการผล ิตรายการ อี ฟอ ท ีน  

บ ร ิษ ัท  ท ีน ท อ ล ์ค  จำก ัด

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

1. เค ร ื่อ งบ ัน ท ึก เส ีย งแ ล ะ แ ถ บ บ ัน ท ึก เส ีย ง  ส ำห ร ับ บ ัน ท ึก ค ำส ัม ภ าษ ณ ์ผ ู้ผ ล ิต ร าย ก าร  

ภ าษ าอ ังกฤษ ทางโท รท ัศน ์

2. เคร ื่อ งว ิด ีท ัศน ์แ ละเท ป ว ิด ีท ัศน ์ ส ำห ร ับ บ ัน ท ึกรายก ารภ าษ าอ ังกฤ ษ ท างโท รท ัศ น ์

3. แบบส ัมภาษ ณ ์ สำห ร ับ ใช ้ส ัม ภ าษ ณ ์ผ ู้ผ ล ิตรายการภ าษ าอ ังกฤษ ท างโท รท ัศน ์
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การวิเคราะห์ข้อมูล

ในการศึกษาลักษณะของรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ ผู้วิจัยไต้แบ่งเนื้อหาการ 
วิเคราะห์ต่างๆ ดังต่อไปนี

1. วิเคราะห์รูปแบบและวิธีการนำเสนอรายการ ภายใต้กรอบแนวคิดเรื่องการจำแนกรูป 
แบบรายการโทรทัศน์เนื้อการศึกษาและแนวคิดเรื่องรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา

2. วิเคราะห์เนื้อหารายการภาษาอังกฤษ ภายใต้กรอบแนวคิดเรื่องการเรียนการสอน 
ภาษาต่างประเทศทางโทรทัศน์

3. วิเคราะห์ความอยู่รอดทางธุรกิจของผู้ผลิตรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ ภายใต ้
กรอบแนวคิดเรื่องทฤษฎีองค์กรส์อมวลชน

หลังจากการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดแลัว จะนำเสนอข้อมูลที่ไต้จากการวิเคราะห์ดัง 
กล่าวทีละประเด็นต้วยการพรรณนาว่า รายการภาษาอังกฤษมีรูปแบบ วิธีการนำเสนอและเนื้อ 
หาอย่างไร รายการเหล่านี้สามารถอยู่รอดทางธุรกิจไต้โดยอาศัยวิธีการอย่างไรต่อไป
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