
บทสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การศึกษาเรื่อง “  รุปแบบการนำเสนอ และความอยู่รอดทางธุรกิจของรายการภาษา 
อังกฤษทางโทรทัศน์”  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงรุปแบบ วิธีการนำเสนอ เน้ือหาของรายการ 
ภาษาอังกฤษ ตลอดจนความอยู่รอดทางธุรกิจของรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ โดยอาศัย 
กรอบแนวคิดทั้งหมด 4 แนวคิดศัวยกัน ไศัแก่ แนวคิดเกี่ยวกับรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา 
แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศทางโทรทัศน์ แนวคิดเกี่ยวกับการจำแนกรูป 
แบบรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา และทฤษฏีองค์กรสื่อมวลชน เพื่อเป็นแนวทางในการ

~  L  1น . 1  «  -  J  V  ^

วิเคราะน์ โดยรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ทีใช้ในการศึกษาครังนี มีจำนวนทังสิน 6
รายการศัวยกัน ไศัแก' รายการ อีชี่ อิงลิช รายการ ฟุด ทัด ฟอ ไฟ กับแสงชัย สุนทรวัฒน  ์
รายการป็ญหาภาษาอังกฤษ รายการ เอ อี ไอ ฟอร์ ยู รายการ ทอล์ค ออฟ เดอะ ทาวน์ และ 
รายการ อี ฟอ ทีน

ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ัย

สำหรับผลการวิจัยเรื่อง “  รูปแบบการนำเสนอ และความอยู่รอดทางธุรกิจของรายการ 
ภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์”  นั้น สามารถสรุปผลไค์ดังต่อไปนี้

รูปแบบรายการของรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์

ลักษณะของรูปแบบรายการที่รายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์นำมาใช้นื้นมีอยู่ 3 รูป 
แบบดัวยกัน ไดัแก' รูปแบบพูดคุย รูปแบบเกมและตอบป้ญหา และรูปแบบนิตยสารทางอากาศ

1. รายการภาษาอังกฤษที่ใช้รูปแบบพูดคุย มีอยู่ 2 รายการ ได้แก่ รายการการอีชี่ อิงลิช 
กับรายการพ่ด ทัด พ่อ ไพ่ กับแสงชัย สุนทรวัฒน์

2. รายการภาษาอังกฤษที่ใช้รูปแบบเกมและการตอบป้ญหา มีอยู่ 2 รายการคือ รายการ 
ป็ญหาภาษาอังกฤษ กับรายการ เอ อี ไอ พ่อร์ ยู
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3. รายการภาษาอังกฤษที่ใช้รูเปแบบนิตยสารทางอากาศ มีอยู่ 2 รายการ คือ รายการ 
ทอล์ค ออฟ เคอะ ทาวน์ กับรายการ อี ฟอ ทีน

วิธีการนำเสนอรายการของรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์

วิธ ีการนำเสนอที่พบว่ารายการภาษาอังกฤษได้นำมาใช้ในรายการนั้น มีทั้งสิ้น 7 
ลักษณะด้วยกัน คือ การบรรยาย การพูดคุย การสนทนา การสัมภาษณ์ เกมโชว์ การตอบปีญหา 
และละคร โดยวิธีการนำเสนอที่เป็นที่นิยมใช้ในรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์มากที่สุดก ็
คือ การตอบป็ญหา รองลงมาคือ การบรรยาย การสัมภาษณ์ การพูดคุย การสนทนาและละคร 
ตามลำดับ

เนื้อหาของรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์

เนื้อหาที่พบในรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์นั้น สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท 
ดังต่อไปนี้

1. เนื้อหาเกี่ยวกับสำนวนและคำสแลงภาษาอังกฤษ ( Idiom &  Slang )
2. เนื้อหาเกี่ยวกับคำศัพท์ภาษาอังกฤษ ( Vocabulary )
3. เนื้อหาเกี่ยวกับการสนทนาภาษาอังกฤษ ( Conversation )

4. เนื้อหาเกี่ยวกับหลักการออกเสียงคำในภาษาอังกฤษ (Pronunciation)

เนื้อหาที่นิยมนำเสนอมากที่สุดได้แก่ เนื้อหาเกี่ยวกับสำนวน คำสแลง และคำศัพท ์
ภาษาอังกฤษ รองลงมาคือ การสนทนาภาษาอังกฤษ และหลักการออกเสียงคำในภาษาอังกฤษ 
ตามลำดับ ซึ่งเนื้อหาต่างๆที่นำเสนอในรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ดังกล่าว ต่างก็มีส่วน 
ช่วยเสริมสร้างทักษะการฟ้ง ( Listening Skill ) และทักษะการพูด ( Speaking Skill ) ให'้แกผู่,้ชม 
เป็นหลัก เพื่อให้ผู้ชมสามารถนำความร้ภาษาอังกฤษที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวันได ้
อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับกาลเทศะและกฎเกณฑ์ทางสังคม
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ความอยู่รอดทใงธุรกิจของรายการภาษใอังกฤษทางโทรทัศน์

จากการศึกษารายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์พบว่า มีปัจจัยหลายประการท่ีเอ้ือต่อ 
ความอยู่รอดทางธุรกิจของรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ ทั้งปัจจัยภายในองค์กรผู้ผลิตเอง 
และปัจจัยที่แวดอ้อมภายนอกองค์กร ซึ่งสามารถจำแนกไค์ดังต่อไปนี้

ก .ป ัจจ ัยภ ายใน องค ์กรผ ู้ผ ล ิตรายการภ าษ าอ ังกฤษ ท างโท รท ัศน ์

1. ตัวองค์กรผู้ผลิต

จากการศึกษาพบว่า องค์กรผู้ผลิตรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ซึ่งเป็นองค์กรเอก 
ชนทั้งหมดนั้น มีส่วนช่วยให้รายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์สามารถอยู่รอดได้ เนื่องจากองค์ 
กรผู้ผลิตหลายรายเป็นองค์กรผู้ผลิตสี่อขนาดใหญ่ที่มีการดำเนินธุรกิจสี่อแบบครบวงจร ทำให้ 
บริษัทมีความมั่นคงและมีผลกำไรจากการดำเนินธุรกิจสูง สามารถกระจายความเสี่ยงทางธุรกิจ 
ได้ดี แม้ว่าจะไม่ได้ผลกำไรจากการผลิตรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ แต่ทางบริษัทผู้ผลิต 
สี่อรายใหญ่เหล่านี้ก ็ม ีรายได้จากการประกอบธุรกิจอื่นๆมาทดแทนกัน รวมทั้งย ังได้ผล 
ประโยชน์ทางอ้อมจากการผลิตรายการภาษาอังกฤษเหล่านี้ด้วย เพราะรายการภาษาอังกฤษ 
เหล่านี้สามารถช่วยสเ'างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กรผู้ผลิต ช่วยประชาสัมพันธ์หรือล่งเสริมการ 
ขายสินอ้าอื่นของทางบริษัทได้อีกทางหนึ่งซึ่งถือได้ว่าเป็นส่วนสำคัญที่ช่วยให้รายการภาษา 
อังกฤษทางโทรทัศน์ทั้ง 4 รายการ ที่ทั้ง 3 บริษัทผลิตอยู่ อันได้แก่ รายการอีซึ่ อิงลิช และราย 
การ เอ อี ไอ ฟอร์ ยู ของบริษัท เนชั่น บรอดคาสติ๋ง คอร์ปอเรชั่น จำกัด ( บริษัทในเครือเนชั่น ) 
, รายการทอค์ค ออฟ เดอะ ทาวน์ ของ บริษัท บีอีชี -  เทโร เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ จำกัด ( บริษัท 
ในเครือบีอีซี เวิลด์ หรือ ช่อง 3 ) และรายการอี ฟ่อ ทีน ของ บริษัท ทีนทอล์ค จำกัด ( บริษัท 
ในเครือแกรมมี่ เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ ) สามารถอยู่รอดได้ท่ามกลางวิกฤตเศรษฐกิจ

ขณะเดียวกันก็ยังมีรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์อีกรายการหนึ่งที่สามารถอยู่รอด 
ได้แม้ว่าจะเป็นรายการที่ผลิตโดยบริษัทผู้ผลิตขนาดเล็ก น่ันคือ รายการฟุด ริเด ฟ่อ ไฟ กับแสง 
ชัย ชุนทรวัฒน์ ซึ่งผลิตโดยบริษัท น์ด ฟิด ฟ่อ ไฟ จำกัด ( บริษัทในเครือ ส. วัชราชัย จำกัด ) 
โดยทางบริษัทผู้ผลิตได้อาศัยการหารายได้เสริมจากการดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับรายการภาษา 
อังกฤษที่ทางบริษัทผลิตอยู่ เพื่อให้รายการสามารถดำเนินต่อไปได้ จากการจัดจำหน่ายวิดีโอ 
เทปรายการ และการขยายตัวไปจัดรายการภาษาอังกฤษทางสี่อวิทยุ
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ส่วนผู้ผลิตอีกรายหนึ่งมิใช่บริษัทที่ดำเนินธุรกิจพื่อ แต่เข้ามาผลิตรายการภาษาอังกฤษ 
ทางโทรทัศน์เพื่อสรัางภาพลักษณ์และประชาสัมพันธ์องค์กร นั่นคือ บริษัท เชลล์ในประเทศ 
ไทย จำกัด เป็น$ผลิตรายการปัญหาภาษาอังกฤษ ดังนั้นจึงมีส่วนช่วยให้รายการนี้อยู่รอดได ้
เพราะทางผู้ผลิตมิได้มุ่งหวังผลกำไรจากการผลิตรายการแต่อย่างใด

2. งบประมาณในการผลิต

จากการศึกษาพบว่า งบประมาณในการผลิตรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์จะมา 
จากองค์กรผู้ผลิตส่วนหนึ่ง และอีกส่วนหนึ่งจะมาจากผู้อุปถัมภ์รายการ ซึ่งงบประมาณส่วน 
ใหญ่ดูกนำไปใช้ในส่วนของค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการของรายการภาษาอังกฤษที่มีอยู่สูงมาก 
โดยเฉพาะค่าใช้จ่ายในเรื่องของค่าเช่าเวลาออกอากาศ ค่าเช่าอุปกรณ์ในการผลิต ค่าเช่าสถานที่ 
ถ่ายทำ ค่าจ้างบุคลากร และค่าของรางวัล ส่งผลให้ผู้ผลิตบางรายต้องประสบปัญหาทางด้านงบ 
ประมาณในการผลิตรายการ และเป็นเหตุผลหนึ่งที่ทำให้ทางผู้ผลิตต้องดิ้นรนเพื่อให้รายการ 
สามารถดำเนินต่อไปได้

-3. ตัวรา»การภาษาอังกฤษ

จากการศึกษาพบว่า รายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์จะมีการปรับปรุงรายการใน 
หลายๆด้านอยู่บ่อยคร้ัง ไม่ว่าจะเป็นการปรับปรุงเนื้อหารายการ การปรับปรุงรูปแบบ วิธีการนำ 
เสนอ ตลอดจนฉากหรือสถานที่ถ่ายทำรายการ เพื่อทำให้รายการนั้นมีความน่าสนใจและดู 
แปลกใหม่ ไม่ชาซากจำเจ สามารถดึงความสนใจจากผู้ชมให้มีความสนใจติดตามชมรายการ 
จำนวนมากเท่าที่จะทำได้ อีกทั้งยังสามารถดึงความสนใจจากบรรดาผู้อุปถัมภ์รายการหรือ 
สปอนเซอร์ให้มาสนับสนุนหรือลงโฆษณาในรายการได้เช่นกัน รายการก็จะสามารถอยู่รอดได ้
ด้วย

ข.ปัจจัยภายนอกองค์กรผู้ผลิตรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์

1. ผู้อุปถัมภ์รายการ

จากการศึกษาพบว่า รายได้ของรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์เกือบทั้งหมดนั้นมา 
จากผู้อุปถัมภ์รายการหรือสปอนเซอร์ ทั้งในรูปของการสนับสนุนรายการ และการโฆษณา 
แบบเหมา ( Package ) และแบบสปอตโฆษณา ( Advertising Spot ) อย่างไรก็ตามรายได้จากผู้
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อุปถัมภ์รายการมักไม่เพียงพอต่อการดำเนินการผลิตรายการ จึงทำให้ผู้ผลิตบางรายจำต้องหัน 
มาดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับรายการภาษาอังกฤษต้วยเพื่อเพิ่มรายไต้ อันจะทำใหัรายการ 
สามารถอยู่รอดไต้เช่น การทำวิดีโอเทปรายการออกจำหน่าย เป็นต้น

2. คู่แข่งขัน

คู่แข่งขันของรายการภาษาอังกฤษไม่ใช่รายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ต้วยกันแต่ 
อย่างใด แต่เป็นรายการประเภทบันเทิงมากกว่า เนื่องจากรายการภาษาอังกฤษทุกรายการต่างมี 
วันและเวลาออกอากาศไม่ตรงกัน จึงไม่ต้องแย่งชิงผู้ชมกันเอง อีกทั้งการผลิตรายการภาษา 
อังกฤษเองก็ไม,ไต้เป็นการแข่งขันเชิงธุรกิจอย่างเต็มตัว เนื่องจากเป็นรายการที่ทางผู้ผลิตมิไต้ 
หวังผลประโยชน์ในแง่ของผลกำไรเท่าใดนัก

3. นโยบายของสถานีโทรทัศน์

จากการคืกษาพบว่า นโยบายของสถานีโทรทัศน์เกี่ยวกับวันและเวลาออกอากาศ รวม 
ไปถึงความสัมพันธ์ส่วนตัวระหว่างผู้บริหารของสถานีโทรทัศน์กับองค์กรผู้ผลิตรายการภาษา 
อังกฤษทางโทรทัศน์ ส่งผลต่อความอยู่รอดของรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ต้วยเช่นกัน

ในเรื่องของวันและเวลาออกอากาศรายการภาษาอังกฤษนั้น ทางสถานีโทรทัศน์แต่ละ 
ช่องจะเป็นผู้กำหนดว่า วันและช่วงเวลาใดเป็นเวลาสำหรับออกอากาศรายการภาษาอังกฤษ ทาง 
ผู้ผลิตรายการภาษาอังกฤษบางรายจึงไต้เวลาออกอากาศที่ไม่ตรงกับกลุ่มผู้ชมเป็าหมายของราย 
การ ในขณะที่บางรายการก็ไต้เวลาออกอากาศที่ดีและตรงกับกลุ่มผู้ชมเป้าหมาย

นอกจากน ี้อ ังพบว่าการท ี่รายการภาษาอ ังกฤษทางโทรท ัศน ์สามารถอย ู่รอดไต ้ 
ท่ามกลางวิกฤตเศรษฐกิจก็เนื่องมาจากความสัมพันธ์ส่วนตัวระหว่างทางสถานีกับองค์กรผู้ผลิต 
กล่าวคือ ความสัมพันธ์ส ่วนตัวนี้ช ่วยให้รายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์หลายรายการ 
สามารถขอต่อรองลดค่าเช่าเวลาออกอากาศลง หรือทางสถานีให้ความช่วยเหลือในเรื่องของ 
กระบวนการผลิต เช่น ให้เช่าอุปกรณ์และสตูดิโอในการถ่ายทำรายการในราคาพิเศษ หรือให้ใช  ้
บุคลากรในส่วนการผลิตของสถานีไต้ เป็นต้น นับว่าเป็นการช่วยลดค่าใช้จ่ายในการผลิตของ 
ทางผู้ผลิตรายการไปไต้บ้าง และมีส่วนช่วยให้รายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์นั้นอยู่รอดไต้
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4. ความต้องการของผู้ชม

ความต้องการหรือความนิยมของผู้ชม ( Rating ) เป็นปัจจัยหนึ๋งที่มีความสำคัญต่อ 
ความอยู่รอดของรายการภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์เนื่องจากรายการภาษาอังกฤษจำเป็นต้องพึ่ง 
พารายไต้จากผู้อุปถัมภ์รายการ ซึ่งผู้อุปถัมภ์รายการจะให้ความสนใจที่จะสนับสนุนรายการ 
หรือลงโฆษณาในรายการที่ไต้รับความสนใจจากผู้ชม ส่งผลให้ผู้ผลิตรายการภาษาอังกฤษต้อง 
พยายามปรับปรุงรายการอย่างสมํ่าเสมอเพื่อให้ตรงกับความต้องการมากที่สุด

5. แรงผลักดันทางสังคม

จากกระแสความนิยมเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารสมัยใหม่ทางสื่ออินเตอร์เนต ทำให้คน 
ไทยตื่นตัวและเห็นความสำคัญภาษาอังกฤษ เพราะภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางในการการติดต่อ 
สื่อสารกันทางอินเตอร์เนต ตังนั้นคนไทยจึงให้ความสนใจศึกษาหาความรู้ภาษาอังกฤษ เพ่ือนำ 
มาใช้ในการติดต่อสื่อสารทางสื่ออินเตอร์เนตไต้ ซึ่งกระแสความต้องการที่จะเรียนรู้ภาษา 
อังกฤษตังกล่าวมีส ่วนผลักดันให้ผ ู้ผล ิตรายการโทรทัศน์ให ้ความสนใจผลิตรายการภาษา 
อังกฤษเพิ่มมากขึ้น

อภิปรายผล

รายการภาษ าอ ังกฤษ ทางโทรท ัศน ์น ั้น ม ีร ูปแบบรายการท ี่แตกต ่างก ัน ออกไป  ได ้แก ่ ร ูป  

แบบพ ูดค ุย ร ูป แ บ บ เกม แ ละตอบ ป ัญ ห า และร ูป แบ บ น ิตยสารทางอากาศ  ซ ึ่งร ูปแบบรายการแต ่ 

ละป ระ เภ ท ก ็จะม ีว ิธ ีก ารน ำเสน อท ี่แ ต กต ่างก ัน ไป แ ละถ ึงแ ม ้จะ เป ็น รายการป ระเภ ท เด ียวก ัน ก ็อ ัง  

พ บ ว ่าม ีก ารใช ้ว ิธ ีก ารน ำเสน อท ี่ต ่างก ัน ออกไป ด ้วย

รายการ อีซ่ึ อิงลิช และรายการ ปุด ทัด ฟอ ไฟ กับแสงชัย สุนทรวัฒน์ เป็นรายการที ่
ดำเนินรายการโดยใช้รูปแบบพูดคุย เนื่องมาจากว่าท้ัง 2 รายการนี้เป็นรายการที่มีระยะเวลาออก 
อากาศเพียงส้ันๆ ประมาณ 3 นาที ก็จะใช้การพูดคุยเป็นวิธีการนำเสนอหลักในรายการ เพราะ 
การพูดคุยนี้เหมาะสำหรับการให้ความรู้ภาษาอังกฤษภายในระยะเวลาที่มีจำกัดไต้อย่างชัดเจน 
แต่อย่างไรก็ตามท้ัง 2 รายการนี้ ก็อังคงมีการใช้วิธีการนำเสนออย่างอื่นๆด้วย โดยรายการ อีซ่ี 
อิงลิช จะใช้วิธีการนำเสนอด้วยละครและการตอบปัญหา เข้ามาสลับกับการพูดคุย ส่วนรายการ
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ฟุด ทิด ฟอ ไฟ กับแสงชัย สุนทรวัฒน์ จะนำการบรรยายเข้ามาใช้สลับกับการพูดคุยตลอดทัง 
รายการ

รายการปัญหาภาษาอังกฤษ และรายการ เอ อี ไอ ฟอร์ อู เป็นรายการที่ใช้รูปแบบเกม 
และการตอบปัญหา อย่างไรก็ตามทั้ง 2 รายการนี้ก็ใช้วิธีการนำเสนอรายการที่ต่างกัน และมี 
รายละเอียดของกติกาการแข่งขันที่แตกต่างกันด้วย รายการ!]ญหาภาษาอังกฤษจะใช้วิธีการนำ 
เสนอด้วยการตอบปัญหาแบบธรรมดาๆเป็นหลัก โดยมีการบรรยายเช้ามาแทรกบ้างเพียงเล็ก 
น้อย เหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะว่ารายการนี้เป็นรายการแข่งขันตอบปัญหาที่เน้นความ!,เป็นหลัก ซึ่ง 
เห็นได้จากลักษณะของคำถามที่ใช้แข่งขันนั้น จะเป็นคำถามเกี่ยวกับความรู้รอบตัวหรือความรู้ 
วิชาการ จึงไม,เน้นวิธีการนำเสนอที่ทำให้รายการดูเป็นรายการที่ให้ความบันเทิง ส่วนรายการ 
เอ อี ไอ ฟอร์ อู เป็นรายการเกมโชว์ที่เน้นทั้งความสนุกสนานและให้ความรู้ภาษาอังกฤษไป 
ด้วย จึงมีการใช้วิธีการนำเสนอที่หลากหลายมากกว่ารายการปัญหาภาษาอังกฤษ แต่ก็ยังใช้การ 
ตอบปัญหาเป็นหลักในการดำเนินการแข่งขัน โดยจะนำการสนทนา การสัมภาษณ์และการเล่น 
เกมมาใช้!นราอการร่วมกับการตอบปัญหา เที่อให้รายการดูน่าสนใจ มีสีสัน และให้สนุกสนาน 
ตามลักษณะของรายการเกมโชว์นั้นเอง

รายการทอล์ค ออฟ เดอะ ทาวน์ และรายการอี พ่อ ทิน เป็นรายการนิตยสารทางอากาศ 
จึงเห็นได้ว่า ท้ัง 2 รายการนี้มีการวิธีการนำเสนอค่อนช้างหลากหลาอกว่ารายการภาษาอังกฤษ 
รายการอื่นๆ รายการทอล์ค ออพ่ เดอะ ทาวน์ เป็นรายการที่ใช้วิธีการนำเสนอรายการมากถึง 5 
ลักษณะด้วยกัน ได้แก่ การบรรยาย การพูดคุย การสัมภาษณ์ การตอบปัญหา และละคร โดยจะ 
ใช้การนำเสนอในลักษณะของการบรรยายข่าวและเหตุการณ์ต่างๆเป็นหลักในรายการ ส่วนราย 
การ อี พ่อ ทิน จะใช้วิธีการนำเสนอรายการ 4 ลักษณะด้วยกัน ได้แก่ การบรรยาย การสนทนา 
การสัมภาษณ์ และการตอบปัญหา โดยจะใช้การนำเสนอรายการด้วยการบรรยายเป็นหลักเช่น 
กัน แต่จะเป็นการบรรยายภาพหรือเหตุการณ์สลับกับการสนทนาของผู้ดำเนินรายการตลอดทัง 
รายการ

ต ังน ั้น จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า  รายการภ าษ าอ ังกฤษ ทางโท รท ัศน ์ม ีก ารใช ้ร ูป แ บ บ และว ิธ ีก ารน ำ  

เส น อ รายก ารท ี่ม ีค วาม ห ลาก ห ลายแ ละท ัน ส ม ัยข ึ้น  จาก เต ิมท ี่ม ักจ ัดรายการใน ล ักษ ณ ะของการ  

สอนโดยตรง ค ือ ม ุ่งให ้ความร ู้ภาษาอ ังกฤษแต ่เพ ียงอย ่างเด ียว ก ็เปล ี่ยน มาจ ัดรายการโดยใช ้ร ูป  

แบบและว ิธ ีการนำเสนอรายการเช ่น เด ียวก ับรายการบ ัน เท ิงบ ้าง  เพ ื่อ ให ้รายการน ำสน ใจ ผ ู้ชมจะ  

ได ้ไม ่ร ู้ส ึก เพ ื่อหน ่าย  ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ งก ับ ผ ลการว ิจ ัยข อง ทีปวิท พ งศ ์ไพ บ ูล ย ์( 2 5 3 3 )  ท ี่พ บ ว ่า  การ 

จ ัดรายการเพ ื่อความ ร ูป ีแน วโน ้ม ท ี่จะม ีร ูป แบ บ และว ิธ ีการน ำเส น อท ี่เป ล ี่ยน แป ลงไป  โดยม ักจะ
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ป ีก า ร น ำ เส น ร อ อ ก ม าใน 2 ป แบ บ ท ี่ห ลากห ลาย  และพยายามนำZปแบบของความบ ัน เท ิงเช ้ามา  

ผสม เพ ึ่อ ให ้รายการ^น ่าส น ใจม ากย ิ่งข ึ้น

ส าเห ต ุส ำค ัญ ท ี่ท ำให ้ร ายการภ าษ าอ ังก ฤ ษ ท างโท รท ัศ น ์ส ่วน ให ญ ่น ิยม น ำเส น อรายก าร  

โดยม ีความบ ัน เท ิงร ่วมค ัวอน ั้น  ประการแรกก ็เป ็น เพ ราะว ่า  ข ้อจำก ัด ขอ งส ึอ โท รท ัศ น ์ท ี่เป ็น การ  

ส ึอสารทางเด ียว ล ้าสอน ภ าษ าอ ังกฤษ จำพ วกไวยากรณ ์ซ ึ่งม ีค วาม ซ ้บ ข ้อน  ก ็ไม ่อาจทราบไค ัท ัน  

ท ีว ่า ผ ู้ชม เข ้าใจใน ส ิ่งท ี่ร ายการต ้องการน ำเสน อไต ้ถ ูกต ้อ งและช ัด เจน มากน ้อย เท ียงใด  ป ระกอบ  

ก ับการนำเสนอเน ื้อหาภาษ าอ ังกฤษท ี่เคร ่งเคร ียด  หร ืออ ัดแน ่นไปด ้วยเน ื้อห าเพ ียงอย ่างเด ียว จะ 

ทำให ้ผ ู้ชม เก ิดความ เห น ื้อยล ้าและเบ ื่อห น ่ายไต ้ง ่าย  ( Dawes and Wiseman, 1976 )

ส ่วน เห ต ุผลป ระการท ี่ 2 น ั้น เป ็น เพ ราะว ่า ก ารน ำเสน อรายการท ี่ม ีความบ ัน เท ิงร ่วมต ้วย  

จะสาม ารถด ึงด ูด ค วาม สน ใจจาก ผ ู้ช ม รายก ารไต ้ด ี เพ ราะผ ู้ชม ม ีความ สม ัครใจท ี่จ ะชม และไม ่ร ู้ 

ส ึก ว ่า ล ูก ย ัด เอ ีย ด ค ว าม ร ู้ให ้ ร ายก ารภ าษ าอ ังก ฤ ษ ป ระเภ ท สารบ ัน เท ิงห ร ือ เอ ็ด ล ูเท น เน ้น ท ์จ ึงม  ี

ประโยชน ์ในการส ่ง เสร ิมความร ู้ให ้แก ,ผ ู้ชมในวงกล ้างไต ้ด ี ( อรท ัย  ส ึอ ส ัน ต ิส ุข  , 2528 )

ต ้ว ย เห ต ุน ี้จ ึงท ำให ้เน ื้อ ห าท ี่น ำ เส น อ ใน ร าย ก าร ภ าษ าอ ัง ก ฤ ษ ท างโท ร ท ัศ น ์เอ ง ม ีก าร  

เป ล ี่ยน แป ลงไป เช ่น เด ียวก ับ ร ูป แบ บ และว ิธ ีก ารน ำเสน อท ี่น ำม าใช ้ใน รายการ ค ือจะไม,เน ้นการ  

น ำเส น อ เน ื้อ ห าภ าษ าอ ังก ฤ ษ ท ี่เค ร ่ง เค ร ีย ด ห ร ือ ม ุ่ง ให ้ค ว าม ร ู้ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ม าก จน เก ิน ไป  เช ่น  

จำพ วกไวยาก รณ ์ภ าษ าอ ังก ฤษ  เน ื้อห าซ ึ่งรายการภ าษ าอ ังกฤษ ทางโทรท ัศน ์น ิยมน ำเสน อน ี้ไต  ้

ป ระกอบ ไป ด ้วย  ค ำศ ัพ ท ์ ส ำน วน  คำสแลง การสน ทน าภาษ าอ ังกฤษ  และหล ักการออกเส ียงคำ  

ในภาษาอ ังกฤษ เม ื่อพ ิจารณ าแล ้วจะเห ็นว ่า  การน ำเสน อเน ื้อห าภ าษ าอ ังกฤษ เห ล ่าน ี้ ทางผ ู้ผล ิต  

เน ้น ให ้ป ระโยช น ์แ ก ่ผ ู้ช ม ท างต ้าน ก าร เส ร ิม ส ล ้างท ัก ษ ะก ารพ ูด แ ละก ารท ีง เป ีน ห ล ัก  ท ั้งน ี้เบ ื่อ ง  

จากเน ื้อหาประเภทน ี้เป ็น เน ื้อห าท ี่ไม ่เคร ่ง เคร ียด  สาม ารถน ำเสน อใน ร ูป ของความ บ ัน เท ิงไต ้เป ็น  

อย่างดี อ ีกท ั้งย ัง เป ็น เน ื้อห าท ี่ผ ู้ช ม ให ้ค วาม สน ใจต ้วย  เพ ราะผ ู้ชมส ่วน ให ญ ่ต ้องการน ำความร ู้ท ี ่

ไต ้จากทางรายการไปใช ้ใน ช ีว ิตประจำว ัน  ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ งก ับ ผ ลการว ิจ ัยข อง ส ุล ีว ัล ย ์ เม ธม โน  

ศ ัก ด ิ( 2 5 4 1 )  ท ี่พบว ่า เน ื้อ ห าภ พ าอ ังก ฤ ษ ท ี่น ัก เร ียน ส น ใจ แส วงห าค วาม ร ู้ม าก ท ี่ส ุด ก ็ค ือ  เน ื้อหา 

ป ระเภ ท คำศ ัพ ท ์โดยใช ้การแสวงห าความ ร ู้จากรายการภ าษ าอ ังกฤษ ท างโท รท ัศ น ์ด ้วย

เช ่น เด ียวก ับ งานว ิจ ัยของ ธิด ิมา อ ุ่นเมตตาจิต ( 2 5 4 1 )  ท ี่พ บ ว ่า  ผ ู้ชมรายการ ฟุด ทิด ฟอ 

ใฟ  ก ับ แสงช ัย  ส ุน ท รว ัฒ น ์ รความ พ ึงพ อใจจากการได ้ร ับ ความ ร ู้เส ร ิม ท ักษ ะภ าษ าอ ังกฤษ ใน  

ด ้าน ต ่างๆ เช่น ค ำศ ัพ ท ์ส ำน ว น  และการอ ่านออกเส ียงคำ ฯลฯ และป ีความพ ึงพ อ ใจ ท ี่ใด ้เร ีย น ร ู้
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ภ พ าอ ังก ฤ บ แบ บ ส บ าย ๆ ใม'เคร่งเครียด น อกจากน ี้ย ังต ้องการให ้ท างรายการน ำเส น อเน ื้อห าท ี่ 

ใต ้สน ท น าใน ช ีว ิตป ระจำว ัน มากข ึ้น ด ้วย

น อกจากน ี้แ ล ้วท างผ ู้ผ ล ิตรายการภ าษ าอ ังกฤษ ท างโทรท ัศน ์ ย ังบ ุ่งน ำเสน อเน ื้อห าท ี่ช ่วย  

เสร ิม สร ้างท ักษ ะก ารป ัง  ( Listening Skill ) และท ักษ ะการพ ูด  ( Speaking Skill ) ให ้แก ่ผ ู้ชม เป ็น  

ห ล ัก  ซ ึ๋งท ักษ ะด ังกล ่าวสาม ารถน ำเสน อใน ร ู;ป ของความ บ ัน เท ิงได ้ด ี จ ึงท ำให ้ผ ู้ผล ิตรายการ

ภ าษ าอ ังกฤษ ห ลายรายการน ิยมใช ้ความบ ัน เท ิงใน การน ำเสน อความร ู้ภ าษ าอ ังกฤษ  โดยเฉพาะ 

รายการท ี่ม ีผ ู้ชมกล ุ่ม เป ็าห มายเป ็นกล ุ่ม ว ัยร ุ่น  อ ันได ้แก ่ รายการ เอ อี ไอ ฟ อ ร ์ ยู และรายการ อ ี

พ ่อ ท ิน  อ ีกท ั้งร ูปแบบรายการของท ั้งสองรายการน ี้ต ่างก ็เอ ื้อต ่อการน ำเสน อรายการใน ร ูปของ  

ความบ ัน เท ิงอย ู่แ ล ้วน ั่น เอง

ในขณ ะท ี่รายการ ท อ ล ์ค  ออพ ่ เดอะ ท าว น ์ ม ีกล ุ่ม เป ็าห มายอย ู่ท ี่น ักศ ึกษ าและคน ทำงาน  

ท ี่ม ีอาย ุประมาณ  25 ป ี และม ีการศ ึกษ าระด ับอ ุดมศ ึกษ า คือ ม ีความร ู้ภ าษ าอ ังกฤษ ใน ระด ับท ี่ด ี 

ท างรายก ารจะ เน ้น ก าร เส ร ิม ส ร ้างท ัก ษ ะก ารฟ ้งภ าษ าอ ังก ฤ ษ ผ ่าน ก ารน ำเส น อ ข ่าว  เหต ุการณ ์ 

ป ็จจ ุบ ัน  และความ ร ู้รอบ ต ัว  เช ่น เด ียวก ันก ับรายการป ัญ หาภาษาอ ังกฤษ  ท ี่บ ุ่ง เน ้น การเสร ิมสร ้าง  

ท ักษะการป ังภาษาอ ังกฤษให ้แก,น ัก เร ียน  ผ ่าน การแข ่งข ัน ตอบป ัญ ห าความร ู้รอบต ัวและความร ู ้

ว ิชาการเป ็นภาษาอ ังกฤษ

ส ่วน รายการ พ ่ด ป ัด  พ ่อ ไพ่ ก ับแสงช ัย  ส ุน ท รว ัฒ น ์ และรายการ อ ีซ ี่ อ ิงล ิช  ซ ึ่งม ีกล ุ่ม  

ผ ู้ช ม เป ัาห มายอย ู่ท ี่ป ระชาชน ท ั่วไปท ี่สน ใจภาษ าอ ังกฤษ  จะเน ้น การให ้ความร ู้ภ าษ าอ ังกฤษ ทาง  

ด ้าน ท ักษ ะการพ ูดแ ละท ักษ ะการป ัง เพ ื่อ ใช ้ใน การส ือสาร  โด ยบ ุ่งน ำเสน อ เน ื้อห าท ี่ตรงป ระเด ็น  

และกระช ับ  เน ื่อ งจาก เป ็นรายการความร ู้ขน าดส ั้น

อาจกล ่าวได ้ว ่า ท ิศ ท างของรายการภ าษ าอ ังกฤษ ท างโท รท ัศ น ์ใน ป ัจจ ุบ ัน น ั้น  เน ้นการ  

น ำเสน อรายการใน ล ักษ ณ ะของการให ้ความ ร ู้ภ าษ าอ ังกฤษ ไป พ ร ้อม ๆ ก ับ ความ บ ัน เท ิงท ี่เร ียกว ่า  

Edutainment เพ ราะรายการท ี่ให ้ความร ู้ภ าษ าอ ังกฤษ ใน ล ักษ ณ ะของการสอน โดยตรงน ั้นไม ,ได  ้

ร ับความน ิยมจากผ ู้ชม จะเห ็นได ้ช ัดจากรายการภาษ าอ ังกฤษ หลายรายการ ไม ่ว ่าจะเป ็นรายการ  

เอ อี ไอ พ ่อ ร ์ ยู รายการอ ี พ ่อ ท ิน  หร ือรายการทอล ์ค  ออพ ่ เดอะ ท าวน ์ ซ ึ่ง เป ็นรายการประเภท  

เกมโชว ์และรายการประเภทน ิตยสารทางอากาศ  ขณ ะท ี่รายการภาษ าอ ังกฤษ ขนาดส ั้นอย ่างเช ่น  

รายการอ ีซ ึ่ อ ิงล ิช  และรายการพ ่ด  ป ัด  พ ่อ ไพ่ ก ับแสงช ัย  ส ุน ท รว ัฒ น ์ น ั้น  อาจเห ็นไม,ค ่อยช ัด เจน  

นัก เน ื่อ งจากม ีเวลาออกอากาศน ้อย แต ่ก ็จะเห ็น ได ้ว ่าทางรายการจะน ำเสนอความร ู้ภ าษ าอ ังกฤษ  

แบบสบายๆ เน ้น ให ้ผ ู้ชมสามารถน ำความร ู้ท ี่ได ้จากรายการไปใช ้ใน ช ีว ิตประจำว ัน  ม ีเพ ียงราย
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การป ีญหาภาษาอ ังกฤษเพ ียงรายการเด ียวเท ่าใ4น ท ี่ย ังคงน ำเสน อรายการใน ล ักษ ณ ะของรายการ  

เพ ื่อค วาม เอย ่างเต ็ม ร ุป แ บ บ โด ย เน ้น การน ำเสน อการต อบ ป ัญ ห าเก ี่ย วก ับ ค วาม เท วไป เป ็น ห ล ัก

แม ้ว ่ารายการภาษ าอ ังกฤษ ทางโทรท ัศน ์จะม ีการปร ับปร ุงค ุณ ภาพ ของรายการอย ู่เสมอๆ  

แต ่น ั่น ก ็ไม ่ไม ้ร ับประก ัน ว ่า  รายการภาษ าอ ังกฤษ รายการน ั้น ๆจะสามารถอย ู่รอดไม ้ ท ั้งน ี้เน ั่อ ง  

จาก ค วาม อย ู่รอ ด ข องรายก ารภ าษ าอ ังกฤ ษ ท างโท รท ัศ น ์น ั้น ข ึ้น อ อ ่ก ับ เห ต ุผ ลท างม ้าน เศ รษ ฐก ิจ  

เป ีนสำค ัญ  เน ื่อ งจากสภ าพ การดำเน ิน การผล ิตรายการโท รท ัศน ์ใน ป ัจจ ุบ ัน  กลายเป ีนธ ุรก ิจท ี่ม  ี

การแข ่งข ันก ันอย ่างร ุนแรง ป ระกอบก ับรายการภาษ าอ ังกฤษ ท างโทรท ัศน ์เป ีน รายการท ี่ด ำเน ิน  

การผล ิต โดยบร ิษ ัทผ ู้ผ ล ิต เอกชน  จ ึงม ้องพ ึ่งพ ารายไม ้หล ักจากบรรดาผ ู้อ ุปถ ัมภ ์รายการมาเป ีนค ่า  

ใช ้จ ่าย ใน ก ระบ วน ก ารผ ล ิต  อย ่างไรก ็ต ามทางผ ู้ผ ล ิตรายการภาษ าอ ังกฤษ ทางโท รท ัศน ์ ม ักจะ  

ป ระส บ ก ับ ป ัญ ห าใน เร ื่อ งข องการห าผ ู้อ ุป ถ ัม ภ ์รายการท ี่ไม ่เพ ีย งพ อก ับ ค ่าใช ้จ ่ายใน การผล ิต ราย  

การจำนวนมาก เน ื่อ งจาก เช ้าของส ิน ม ้าท ุกรายต ่างต ้องการส ี่อส ารก ับ กล ุ่ม ผ ู้บ ร ิโภ คขน าดให ญ ่ท ี่ 

ส ุด จ ึงให ้ความ สน ใจต ่อรายการท ี่ม ีเน ื้อห าและร ุป แบ บ ของรายการท ี่เป ีน ท ี่น ิยม ของผ ู้ชม จำน วน  

ม ากท ี่ส ุด ซ ึ่งก ็ค ือ  รายการบ ัน เท ิงประเภทต ่างๆน ั่น เอง ( Murdock and Janus, 1985 )

เน ื่อ ต ้อ งป ระส บ ก ับ ป ัญ ห าเช ่น น ี้ใน ส ภ าวะท ี่เก ิด ว ิก ฤ ต ก ารณ ์ท างม ้าน เศ รษ ฐก ิจข ึ้น ม ้วย  

น ั้น  ก ็อ ิ่งท ำให ้ท างรายการห าผ ู้อ ุป ถ ัม ภ ์รายการไม ้ยากลำบ ากมากข ึ้น ไปอ ีก  ทางผ ู้ผล ิตรายการ  

ภาษาอ ังกฤษ จ ึงต ้องพ ยายามด ิ้น รน เพ ื่อ ให ้รายการสามารถดำเน ินต ่อไปไม ้ เร ิ่มต ั้งแต ่การพยายาม  

ลดค ่าใช ้จ ่ายในการผล ิต  ท ี่ส ำค ัญ ๆ  เช ่น  การเจรจาขอลดค ่าเช ่า เวลาออกอากาศจากทางสถาน ีโทร  

ท ัศ น ์ ซ ึ่งถ ือว ่า เป ็น ค ่าใช ้จ ่ายท ี่ห น ักท ี่ส ุด ใน การผล ิตรายการโทรท ัศน ์เลยท ีเด ียว  การวางแผนการ  

อ ัด เท ป ร าย ก าร ค ร ั้งห น ื่ง ให ้ไ ม ้ห ล าย ๆ เท ป  เพ ื่อ ป ระห ย ัด ค ่า เช ่าอ ุป ก รณ ์ใน ก ารผ ล ิต แ ละค ่า เช ่า  

สถาน ท ี่ใน การถ ่ายทำรายการ เป ็นต ้น

ค วาม อ ย ู่ร อ ด ข อ งรายก ารภ าษ าอ ังก ฤ ษ ท างโท รท ัศ น ์น ั้น  ย ังข ึ้น อย ู่ก ับต ัวองค ์กรผ ู้ผ ล ิต  

รายการภาษาอ ังกฤษเองม ้วย จะเห ็นไม ้ว ่า รายการภ าษ าอ ังกฤษ ทางโท รท ัศน ์ส ่วน ให ญ ่เป ีน ราย  

การท ี่ผ ล ิต โดยบ ร ิษ ัทผ ู้ผ ล ิตส ี่อ รายให ญ ่ ซ ึ่งบ ร ิษ ัท เห ล ่าน ี้ม ีก ารดำเน ิน ธ ุรก ิจส ี่อ ใน ล ักษ ณ ะท ี่เร ียก  

ว่า “  ธ ุรก ิจแ บ บ ค รบ วงจร  ”  ม ีเง ินท ุน และม ีความน ั่นคงทางธ ุรก ิจ  จ ึงท ำให ้ม ีอำน าจต ่อรองท าง  

ธ ุร ก ิจ ส ูง  ถ ึงแ ม ้ว ่าก ารผล ิตรายการภ าษ าอ ังกฤษ ท างโท รท ัศน ์จะไม ่ไม ้สร ัางผลป ระโยชน ์ใน ร ุป  

ของกำไรให ้ก ับบร ิษ ัท โดยตรงไม ้ม ากมายเท ่าใดน ัก  แด,รายการภาษาอ ังกฤษ เห ล ่าน ื้ก ็สามารถอย ู ่

รอดไม ้ ท ั้งน ี้เน ื่อ งม าจาก บ ร ิษ ัท ผ ู้ผ ล ิต ส ี่อ ท ี่ด ำ เน ิน ธ ุรก ิจ ใน ล ัก ษ ณ ะค รบ วงจรน ี้ ส ามารถกระจาย  

ค ว าม เส ี่ย งต ่อ ส ภ าว ะ ก าร ข าด ท ุน ไ ป ย ังธ ุร ก ิจ อ ื่น ๆ ใน เค ร ือ  ท ำให ้ท างบ ร ิษ ัท ม ีร าย ไม ้จ าก ก าร  

ดำเน ิน ธ ุรก ิจอ ื่น มาท ดแทน ก ัน  ซ ึ่งสอดคม ้องก ับ ผลการว ิจ ัยของ จ ักร ์กฤษ เพ ิ่มท ูล  ( 2 5 4 0 )  ท ี่พบ
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ว่า การขยายต ัวเข ้ามาคำเน ินธ ุรก ิจแบบครบวงจรของบร ิษ ัท เนช ั่น โดยเฉพ าะการเข ้ามาทำธ ุรก ิจ  

ท างต ัาน ส ื่อว ิท ย ุและส ื่อ โท รท ัศ น ์น ั้น  ท ำให ท้างเน ช ั่น ม ีรายให ้เพมมากข ึ้น  สามารถท ดแท นราย  

ไห ้จากธ ุรก ิจส ิ่งพ ิมพ ์ท ี่ลดลงตามสภาวะเศรบฐก ิจท ี่ถดถอย

ส าเห ต ุอ ีกป ระการห น ึ่งท ี่ท ำให ้รายการภ าษ าอ ังกฤษ ท ี่ผ ล ิต โดยบ ร ิษ ัท ผ ู้ผ ล ิต ส ือรายให ญ ่ 

เห ล ่าน ี้ส ามารถอย ู่รอดไห ้ ก ็เป ็น เพ ราะว ่ารายการเห ล ่าน ี้สร ้างผลป ระโยชน ์ท างอ ้อม ให ้ก ับ ธ ุรก ิจ  

ข องบ ร ิษ ัท ผ ู้ผ ล ิต ใน  2 ล ักษ ณ ะ น ั่นค ือ  ช ่วยสร ้างภาพ ล ักษ ณ ์ท ี่ด ีให ้แก ่ท างบ ร ิษ ัทผ ู้ผ ล ิต  ต ัวอย ่าง 

ในกรณ ีน ี้ไห ้แก ่ รายการทอล ์ค  ออฟ เดอะ ท าวน ์ ของบร ิษ ัท  บ ีอ ีซ ี -  เท โร  เอน เตอร ์เทน !ม ้น ท  ์

จำก ัด ใน เคร ือของช ่อง 3 รายการอ ีซ ี่ อ ิงล ิช  และรายการ เอ อี ไอ ฟ อ ร ์ ยู ข องบ ร ิษ ัท  เนช ั่น  บรอด  

คาสต ิ๋ง  คอร ์ปอ เรช ั่น  จำก ัด ใน เคร ือของเนช ั่น  แม ้ว ่าจะผล ิตรายการภ าษ าอ ังกฤษ ทางโท รท ัศน  ์

แห ้วจะไม ่ไห ้ร ับผลกำไรเป ็นการตอบแทน  อ ีกท ั้งห ้อ งป ระสบ ป ้ญ ห าใน การห าผ ู้อ ุป ถ ัม ภ ์รายการ  

และการขายโฆ ษณ าในรายการ แต ่ทางช ่อง 3 และทางเนช ั่น  ก ็ย ังค งให ้ความ สำค ัญ ก ับ การผล ิต  

ร า ย ก าร ภ าษ าอ ังก ฤ ษ น ี้ต ่อ ไ ป  เพ ื่อ ส ร ้า งภ าพ ล ัก ษ ณ ์ท ี่ด ีให ้ก ับ ท าง อ ง ค ์ก ร ว ่า  เป ็น อ งค ์ก รท ี ่

สน ับสน ุน การผล ิตรายการท ี่ให ้ความร ู้แก ่ผ ู้ชม  เพ ื่อสร ้างท ัศน คต ิท ี่ด ี ซ ึ่งอ าจน ำไป ส ู่ก ารท ำธ ุรก ิจ  

อ ื่น ๆ ต ่อไป ไห ้

ผ ล ป ร ะโย ช น ์ท างอ ้อ ม อ ีก ล ัก ษ ณ ะห น ึ่งก ็ค ือ  ช ่วยป ระชาส ัม พ ัน ธ ์ห ร ือส ่ง เสร ิม การขาย  

ส ิน ห ้าของทางบร ิษ ัท  ต ัวอย ่างในกรณ ีน ี้ก ็ค ือ  รายการ อี ฟ ่อ ท ีน  ของบร ิษ ัท ใน เคร ือแกรมม ี่ แม ้ว ่า 

ท างแ ก รม ม ี่จ ะพ ยายาม สร ้างภ าพ ล ักษ ณ ์ท ี่ด ีให ้แ ก ่อ งค ์ก รว ่า  ห ้องการส ่ง เสร ิมการผล ิตรายการท ี่ 

ให ้ความร ้นก,!ยาวชน  แ ต ่ท างแ กรม ม ี่ก ็ย ังสอด แ ท รกการป ระชาส ัม พ ัน ธ ์ศ ิลป ิน น ักร ้อ งใน ส ังก ัด  

ของตนเข ้าไป เป ็น ส ่วนห น ึ่งใน รายการห ้วย  น อก เห น ือจากการลงโฆ ษ ณ าผลงาน เพ ลงของศ ิลป ิน  

ใน ส ังก ัดตอนช ่วงเบรกโฆ ษ ณ า ซ ึ่งสอดคห ้องก ับผลการว ิจ ัยของ ท รงก ิร ิ โค ว ิน พ ์( 2 5 3 8 )  ท ี่พ บ  

ว่า ส ื่อ โท รท ัศ น ์เป ็น ส ื่อห น ึ่งท ี่ท ำให ้กล ุ่ม บ ร ิษ ัท แกรม ม ี่ค ำเน ิน ธ ุรก ิจบ ัน เท ิงแบ บ ครบ วงจรไห ้ ซึ่ง 

ราย ก ารโท รท ัศ น ์ท ี่ผ ล ิต โด ยก ล ุ่ม บ ร ิษ ัท แก รม ม ี่ จะเป ็นรายการว ัยร ุ่น เพ ื่อส ่งเสร ิมการขายส ินห ้า  

ราย ก ารส ารค ด ี รายการเพ ลง ราย ก ารท อ ล ์ค โช ว ์ เพ ื่อส น ับ ส น น และส ่ง เส ร ิม ศ ีลป ีน ใน ส ังก ัด  

ตลอดจนรายการท ี่สร ้างภาพ ให ้คนร ู้จ ักกล ุ่มบร ิษ ัทแกรมม ี่ด ีย ิ่งข ึ้น  และย ังสอดคห ้องก ับ งาน ว ิจ ัย  

ของ วิภาว ี ว ิโรจน ์พ ัน ธ ุ ( 2 5 3 9  ;  ท ี่'พบว ่า การเข ้ามาผล ิตรายการปก ิโนกะบ ันเท ิงส ่าหร ับว ัยร ุ่น  

ของบริษ ัทแกรมม ี่ฯน ั้น  ก ็เพ ื่อสร ้างภาพ ล ักบ โน ์ว ่าเป ็น ผ ู้ใส ่ใจใน การศ ึกบ าของเยาวชน  เพ ื่อส ู่ทาง  

ไป ส ู่ก ารข ยายธ ุรก ิจท างด ้าน การศ ึกบ าใน อ น าค ต  น อกจากน ี้ท างแกรม ม ี่ย ังส อดแท รกเน ื้อห าท ี่ 

ก ่อให ้เก ิดป ระโยชน ์ต ่อบ ร ิษ ัท ใน เคร ือท ี่แตกแขน งไป ม ากม ายจากบ ร ิษ ัท ค ่ายเพ ลง ตลอดจนเป ็น  

ช ่องท างโฆ บ โน าผลงาน หร ือส ่งเสร ิมการขายส ิน ค ้าอ ื่น ๆของบ ร ิษ ัท ให ้เป ็น อย ่างด ี
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ใน ข ณ ะท ี่ร าย ก ารภ าษ าอ ังก ฤ ษ ท างโท รท ัศ น ์ท ี่ผ ล ิต โด ยบ ร ิษ ัท ผ ู้ผ ล ิต ส ื่อ ข น าด เล ็ก อ ย ่าง  

รายการ ฟ ุด ท ัด  ฟ ่อ ไฟ ก ับ แสงช ัย  ส ุน ท รว ัฒ น ์ น ั้น  ไต ้อาศ ัยการหารายไต ้เสร ิมจากการผล ิตว ิด ี 

โอเทปรายการออกจำหน ่าย  รวมน ั้งก ารห ัน ไปทำธ ุรก ิจจ ัดรายการ  พ ิ่ด ท ัด  ฟ ่อ ไฟฯ ทางส ื่อ ว ิท ช  ุ

เพ ิ่ม เต ิม เพ ื่อทำให ้รายการอย ู่รอดไศ ั เน ื่อ งจากท างบ ร ิษ ัท  ส . ว ัชราช ัย จำก ัดและบร ิษ ัท ใน เคร ือซ ึ่ง  

ก็ค ือ บ ร ิษ ัท  ฟ ุด ท ัด  ฟ ่อ ไฟ จำก ัด น ี้ ด ำเน ินธ ุรก ิจผล ิตรายการโทรท ัศน ์อย ู่เพ ียง 2 - 5  รายการ 

เท ่าน ั้น น อก เห น ือจากการห ารายไต ้เสร ิมแล ้ว  ทางผ ู้ผ ล ิตรายการย ังได ้อาศ ัยการม ีความส ัมพ ันธ  ์

ส ่วน ต ัวอ ัน ด ีท ี่ต น เองม ีก ับ ผ ู้บ ร ิห ารสถาน ีโท รท ัศ น ์ช ่อ ง  9 อ .ส .ม .ท .ใน การขอความช ่วย เห ล ือใน  

ต ัานต ่างๆต ัวย ป ระก อ บ ก ับ ท างส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ช ่อ ง  9 อ.ส.ม.ท. ม ีน โยบ ายส ่ง เสร ิม รายการท ี่ให ้ 

สาระประโยชน ์แก 'ผ ู้ชม  จ ึงช ่วยให ้รายการฟ ุด  ท ัด  ฟ ่อ ไฟ ก ับแสงช ัย  ส ุน ท รว ัฒ น ์ สามารถอย ู ่

รอดมาได ้

สำห ร ับรายการป ัญ หาภาษ าอ ังกฤษ  ซ ึ่งผล ิต โด ยบ ร ิษ ัท ท ี่ไม ่ได ้ด ำเน ิน ธ ุรก ิจส ื่อ โด ยต รง  

น ั้น  สามารถอย ู่รอดได ้ด ้วย เหต ุผลท ี่ว ่า  ทางผ ู้ผ ล ิตค ือ  บ ร ิษ ัท  เชลล ์ใน ป ระเท ศไท ย  จำก ัด ต ้องการ  

สร ้างภาพ ล ักษ ณ ์ท ี่ด ีให ้ก ับองค ์กรว ่า  ให ้ความสำค ัญ ก ับการศ ึกษ าของเยาวชน  จ ึงท ำให ้รายการน ี้ 

อย ู่รอดมาได ้เป ็น เวลากว ่า 30 ป ีม าแ ล ์ว  โด ยไต ้ร ับ ก ารสน ับ สน ุน จาก ท างส ถาน ีโท รท ัศ น ์ช ่อ ง  9 

อ.ส.ม.ท. ม าโดยตลอดท ั้งใน เร ื่อ งของการขอความ ช ่วย เห ล ือจากท างสถาน ีใน เร ื่อ งบ ุค ลากรแ ละ  

อ ุป ก รณ ์ใน ก ารผ ล ิต รายก ารภ าษ าอ ังก ฤ ษ  รวมไปถ ึงการต ่อรองท ั้งใน เร ื่อ งของค ่า เช ่า เวลาออก  

อากาศ เร ื่อ งว ัน เวลาออกอากาศรายการ

โด ย ส ร ุป แ ล ้ว แ ร งก ด ต ัน ท างต ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ น ับ เป ็น ป ีจ จ ัย ท ี่ส ำค ัญ ม าก ต ่อ ค ว าม อ ย ู่ร อ ด  

ท างธ ุร ก ิจ ข อ งร าย ก าร ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ท างโท ร ท ัศ น ์ อย ่างไรก ็ต าม ป ัจจ ัยทางต ้าน เศรษ ฐก ิจ เพ ียง  

อย ่างเด ียวก ็ไม ,ส าม ารถ ท ำให ้ร าย ก ารภ าษ าอ ังก ฤ ษ อ ย ู่ร อ ด ไต ้ ย ังต ้อ งอาศ ัยป ัจจ ัยอ ื่น ๆอ ีกห ลาย  

อย ่างเข ้ามาประกอบก ันด ้วย ไม ่ว ่าจะเป ็น ป ัจจ ัยภ ายใน องค ์กรผ ู้ผล ิต  ห ร ือป ัจจ ัยท ี่แ วดล ้อมอย ู่ภ าย  

น อ ก อ งค ์ก รผ ู้ผ ล ิต รายการภ าษ าอ ังก ฤ ษ อ ื่น ๆ  อ ัน ส ่งผ ลให ้ท างผ ู้ผ ล ิต ต ้อ งพ ยายาม ผ ล ิต แ ละป ร ับ  

ป ร ุงร าย ก ารให ้ต ร งก ับ ค วาม ต ้อ งก ารข อ งผ ู้ช ม  เพ ื่อ ให ้รายการไต ้ร ับความน ิยมหร ือม ีเรตต ิ้งส ูง  

เพ ราะบ รรด าผ ู้อ ุป ถ ัม ภ ์ร ายก ารย ่อ ม ให ้ค วาม ส น ใจส น ับ ส น ุน รายก ารท ี่ได ้ร ับ ค วาม น ิยม ใน ห ม ู่ผ ู ้

ช ม จำน วน ม าก  น ับ เป ็น เห ต ุผ ลสำค ัญ ท ี่ท ำให ้ผ ู้ผ ล ิตน ำเอ าร ูป แ บ บ การน ำเสน อ ท ี่ม ีค วาม บ ัน เท ิง  

เข ้ามาใช ้ในรายการ แ ละแ สดงให ้เห ็น ว ่า  ก ารผสมผสาน ความร ู้ภ าษ าอ ังกฤษ เข ้าก ับความบ ัน เท ิง  

ท ี่เร ียกว ่า Edutainment สามารถเข ้าถ ึงผ ู้ชมไต ้ด ีกว ่าการสอนภาษ าอ ังกฤษ โดยตรง ต ังน ั้นร ูป  

แ บ บ ก าร น ำ เส น อ แ ล ะ เน ื้อ ห าท ี่เห ม าะ ส ม ส ำห ร ับ ร าย ก าร ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ค ว ร จ ะ ให ้ค ว าม ร ู้ภ าษ า  

อ ังก ฤ ษ ท างต ้าน ท ัก ษ ะก ารท ังแ ละท ัก ษ ะก ารพ ูด เพ ื่อ ก ารส ื่อ ส ารใน ช ีว ิต ป ระจำว ัน ไป พ ร ้อ ม ๆ ก ับ  

การน ำเสน อความ บ ัน เท ิงไป !ท อ
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ข้อจำกัดในการวิจัย

การว ิจ ัยในคร ั้งWJข ้อจำก ัดอย ู่บ างประการท ี่ท ำให ้งาน ว ิจ ัยไม ,ส ม บ ูร ณ ์เท ่าท ี่ค ว ร ด ังน ี้

1. แ ห ล ่งข ้อม ูลป ระ เภ ท บ ุค ค ล  เป ็น ข ้อม ูลท ี่ผ ู้ว ิจ ัยได ัเก ็บ รวบรวมมาจากการส ัมภาษ ณ ์ผ ู้ 

ผล ิตรายการภาษ าอ ังกฤษ ทางโทรท ัศน ์ ช ึ๋งม ีข ้อจำก ัดท ี่ว ่า  ผ ู้ว ิจ ัยไม,สามารถต ิดต ่อขอส ัมภาษ ณ ์ผ ู้ 

ผล ิตรายการภาษ าอ ังกฤษ ได ้คลอบคล ุมท ุกรายการ น อ ก จาก น ี้ข ้อ ม ูลบ างส ่วน ท ี่จ ะ เป ็น ป ระโยช น  ์

แก ่งาน ว ิจ ัยน ี้ ทางผ ู้ผล ิตก ็ไม ,สามารถให ้รายละเอ ียดได ้ม าก เท ่าท ี่ควร เน ื่อ งจาก เป ็น ข ้อม ูลท ี่เป ็น  

ค ว าม ล ับ ข อ งอ งค ์ก ร  อ าจส ่งผ ลก ระท บ ต ่อ ก ารด ำเน ิน ธ ุรก ิจห ร ือก ารผ ล ิตรายก ารโท รท ัศ น ์ข อ ง  

องค ์กรได ้

ข้อเสนอแนะทั่วไป

ข ้อ เส น อ แ น ะใน ส ่วน น ี้เป ็น ข ้อ เส น อแ น ะท ี่ได ้จ ากก ารว ิจ ัย  ด ังต ่อ ไป น ี้

1. ผ ู้ผ ล ิตรายการภาษ าอ ังกฤษ ทางโทรท ัศน ์ ควรคำน ึงถ ึงการให ้ความร ู้ภ าษาอ ังกฤษ เพ ิ่ม  

มากข ึ้นกว ่าเต ิม โด ย เฉ พ าะใน ส ่วน ข องท ักษ ะการอ ่าน แ ละท ักษ ะการ เข ียน ท ี่ใช ้ใน ช ีว ิต ป ระจำว ัน  

เพ ื่อผ ู้ชมจะได ้ร ับความร ู้ท างด ้าน น ี้ด ้วย

2. ท างส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ ค วรให ้การสน ับ สน ุน ห ร ือช ่วย เห ล ือผ ู้ผ ล ิต รายการภ าษ าอ ังกฤษ  

ใน เร ื่อ งข องการ เพ ิ่ม เวลาออ ก อาก าศ  ห ร ือลดห ย ่อน ค ่า เช ่า เวลาออกอากาศให ้ เพ ื่อ เป ็นการเป ิด  

โอกาสให ้ผ ู้ผ ล ิต รายอ ื่น ๆ เข ้าม าผล ิตรายการภ าษ าอ ังกฤษ เพ ิ่ม ข ึ้น  แ ละช ่วยให ้ผ ู้ผ ล ิต ม ีโอก าสได  ้

พ ัฒ นารายการให ้ม ีค ุณ ภาพมากย ิ่งข ึ้น

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคต

การว ิจ ัยในคร ั้งน ี้เป ็น เพ ียงการว ิจ ัยในด ้าน เด ียว ผ ู้ว ิจ ัยค ิดว ่าควรจะม ีการว ิจ ัยใน ด ้านอ ื่น ๆ  

อ ีก เพ ื่อก ่อ ให ้เก ิดป ระโยชน ์ม ากย ิ่งข ึ้น  ด ังน ี้
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1. ค ว ร จะม ีก ารศ ึก ษ าท างต ้าน ผ ู้ร ับ ส ารต ้ว ย  เพ ื่อจะไต ้ท ราบ ว ่า  $ร ับสารน ั้น ม ีความ  

ต ้องการความร ัภาษาอ ังกฤษในต ้านใด และต ้องการให ้ร ุปแบบการนำเสน อรายการภาษ าอ ังกฤษ  

เป ็น อ ย ่างไร เพ ื่อ ให ้ท างผ ู้ผ ล ิต ส าม ารถ ป ร ับ ป ร ุงร ายก ารให ้ส อ ด ค ต ้อ งก ับ ก ล ุ่ม เป ็าห ม ายไต ้ม าก ท ี ่

ช ุด เน ื่อ งจาก งาน ว ิจ ัย เก ี่ย วก ับ ผ ู้ร ับ ส ารใน ส ่วน ข อ งรายก ารภ าษ าอ ังกฤ ษ ท างโท รท ัศ น ์น ี้ ม ีผ ู้ศ ึกษา 

อย ู่ไม ่ก ี่รายท ี่ท ำว ิจ ัยต ้านผ ู้ร ับสาร แตกเป ็น เพ ียงการศ ึกษาเฉพาะรายการเด ียวเท ่าน ั้น

2. ค วรจะม ีก ารศ ึก ษ าให ้ค รอ บ ค ล ุม ถ ึงร ายก ารภ าษ าอ ังก ฤ ษ ท างโท รท ัศ น ์ซ ึ๋งผ ล ิต โด ย  

องค ์ก รอ ื่น ๆ ต ้วอ  เพ ื่อท ี่จะไต ้น ำผลการว ิจ ัยท ี่ไต ้ม าศ ึกษ าเปร ียบ เท ียบก ับผลการว ิจ ัย ใน คร ั้งน ี้ต ่อ  

ไป
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