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ความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ที่มีต่อหนังสือพิมพ์ไทยโดยภาพรวม

ผลการวิเคราะพ์ความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ที่มีต่อหนังสือพิมพ์1เทยโดยภาพรวม 
พบว่า เรื่องที่เกี่ยวกับทักษะ ความสามารถและประสิทธิภาพในการทำหน้าที่ของหนังสือพิมพ์ 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะเห็นว่า หนังสือพิมพ์ทำหน้าท่ีในเร่ืองเหล่าน้ีได้ด ี ส่วนเร่ืองเก่ียว 
กับจริยธรรมของหนังสือพิมพ์ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า หนังสือพิมพ์ทำหน้าท่ีใน
เร่ืองดังกล่าวได้ไม่ดี »

เพื่อพิจารณาดูเร่ืองท่ีได้คะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกซ่ึงได้แก่ เรื่องการเสนอข่าวได้
รวดเร็ว มีเสรีภาพในการทำข่าว และเสนอข่าวท่ี!ปีนประโยชน์ต่อสังคม จะพบว่าเป็นเร่ืองท่ีเก่ียว 
กับทักษะ ความสามารถและประสิทธิภาพในการทำหน้าที่ของหนังสือพิมพ์ ส่วนเร่ืองท่ีได้
คะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด 3 อันดับสุดท้าย ได้แก่ ไม่มีการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล เสนอข่าวในแง่บวก 
และมีความรับผิดชอบต่อผู้ตกเป็นข่าว จะพบว่า เรื่องท่ีได้คะแนนเฉล่ียต่ําส่วนใหญ่จะเป็นเร่ือง 
เกี่ยวกับจริยธรรมของหนังสือพิมพ์

จากจุดนี้จะเห็นได้ว่า ในความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์เองก็มองเห็นปัญหาทางด้าน
จริยธรรมที่เกิดขึ้นในวงการหนังสือพิมพ์ โดยเฉพาะปัญหาทางจริยธรรมท่ีเกี่ยวกับความรับผิด
ชอบของนักหนังสือพิมพ์ ซึ่งสาเหตุของการขาดความรับผิดชอบดังกล่าวก็เกิดจากปัจจัยต่าง ๆ
หลายประการ ด้วยเหตุน้ีจึงต้องมีการศึกษาถึงสาเหตุของปัญหาทางจริยธรรม ปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ของนักหนังสือพิมพ์เพื่อสรุปหาปัจจัยที่มีผลต่อการขาดความรับผิด 
ชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ในมุมมองของนักหนังสือพิมพ์เพื่อที่จะตอบวัตถุประสงค์ 
ของงานวิจัยนี้
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ทัศนวิจารณ์ ความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ที่มีต่อป็ฌหาทางจริยธรรม

ในงานวิจัยน้ีได้หยิบยกกรณีที่เป็นปีญหาทางจริยธรรมของหนังสือพิมพ์มาทำการศึกษา 
2 กรณี ได้แก่ กรณีการรายงานข่าวของสมพงษ์ เลือดทหาร และ กรณีการรายงานข่าวดาราท่ีเข้า 
ไปพัวพันกับยาเสพติด เพื่อให้นักหนังสือพิมพ์ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย ช๋ึงก็คือ ผู้ส่ือข่าว ได้ 
แสดงความคิดเห็น

ผลการวิ!คราะพ์ความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ในกรณีการรายงานข่าวของ 
สมพงษ์ เลือดทหาร พบว่า สาเหตุของการรายงานข่าวผิดพลาดซ่ึงกลายเป็นปีญหาทางจริยธรรม 
ของหนังสือพิมพ์ขึ้นมานั้น เกิดจาก การท่ีนักหนังสือพิมพ์!ม'ตรวจสอบข้อมูลให้ชัดเจน ครบทุก 
ด้าน พิงความไม่ครบทุกฝ่ายแล้วไปสรุปกันเอง นอกจากน้ียังเกิดจากข้อจำกัดในด้านเวลาและการ 
แข่งขันทางธุรกิจซึ่งต้องขายข่าวใพ์!ด้เร็ว ทันใจ ทันเหตุการณ์ ซึ่งการแข่งขันท่ีจะเสนอข่าวให้เร็ว 
ก็ทำให้มีเวลาในการตรวจสอบน้อย จึงเกิดความผิดพลาดขึ้น

จากจุดนี้ จะเห็นไต้ว่า ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนดังกล่าวนอกจากจะเกิดจากตัวนัก
หนังสือพิมพ์เองท่ีไม่ตรวจสอบข้อมูลให้ถี่ถ้วนแล้ว ยังเกิดจากการท่ีหนังสือพิมพ์มีข้อจำกัดในด้าน 
เวลาและต้องเผชิญกับแรงกดตันทางการแข่งขันของหนังสือพิมพ์ ทำให้เกิดความผิดพลาดในการ 
นำเสนอเนั้อหาตังกล่าว1ข้ึน ซึ่งก็กลายเป็นป้ญหาทางจริยธรรมท่ีมีการวิพากษ์วิจารณ์กันมากใน 
สังคมเกี่ยวกับการรายงานข่าวของสื่อมวลชนรวมทั้งหนังสือพิมพ์ด้วย

ส่วนในกรณีการรายงานข่าวดาราที่เข้าไปพัวพันกับยาเสพติด กรณีน้ีเป็นกรณีหน่ืงท่ีน่า
สนใจ เนื่องจากพิญหาทางจริยธรรมในเรื่องดังกล่าว แสดงให้เห็นถึง ความคาบเก่ียวระหว่าง การ 
ที่จะต้องเลือกระหว่าง การทำหน้าท่ีในการเสนอข้อเท็จจริงสู่สังคม กับ การคำนึงถึงผลกระทบของ 
ผู้ตกเป็นข่าว (สิทธิส่วนบุคคล) ซ่ึงถือเป็นป้ญหาทางจริยธรรมท่ียากต่อการตัดสินใจกรณีหน่ืง 
ในการให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบคำถามที่ถามว่า การรายงานข่าวดาราท่ีเข้าไปพัวพันกับ
ยาเสพติดโดยระบุชื่อคาราคนนั้นโดยที่ผลการตรวจสอบยังไม่เสร็จสิ้นเป็นการกระทำที่เหมาะสม 
หเอไม่ จะเห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเห็นว่า เหมาะสมและไม่เหมาะสมมีจำนวนใกล้เคียงกัน 
มาก โดยท้ัง 2 ฝ่ายต่างก็หาเหตุผลท่ีสามารถสร้างความชอบธรรมใหแ้กต่นเอง ฝ่ายท่ีเห็นว่า
เหมาะสมได้ให้เหตุผลในทำนองที่ว่า เป็นการทำไปตามหน้าท่ีของหนังสือพิมพ์ท่ีต้องรายงานข่าว
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ตามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเมื่อมีการจับกุมก็ต้องรายงานไปดามนี้น ส่วนฝ่ายท่ีเห็นว่าไม่เหมาะสม
ให้เหตุผลว่า ไม่เหมาะสมเพราะผลการตรวจสอบยังไม่เสร็จสิ้น หากเสนอไปก็จะมีผลกระทบต่อ 
ผู้ตกเป็นข่าวไต้ จะเห็นไต้ว่าฝ่ายหนึ่งเลือกที่จะทำตามหน้าที่ ขณะท่ีอีกฝ่ายหน่ึงเลือกท่ีจะคำนึงถึง 
ผลกระทบของผู้ตกเป็นข่าว การที่จะตัดสินว่าฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดถูกหรือผิดเป็นเร่ืองท่ียาก เพราะ
ป็ญหาทางจริยธรรมเป็นเรื่องที่ไม่มีบรรทัดฐานที่แน่นอนมาตัดสิน ขึ้นอยู่กับกรณีแต่ละกรณี
และเหตุผลท่ีชอบธรรมของแด,ละฝ่าย ซ่ึงเหตุผลท่ีให้น้ีล้วนแล้วแต่เป็นเหตุผลท่ีแสดงให้เห็นถึง
ความรับผิดชอบของตัวเอง เป็นการให้เหตุผลให้ตัวเองลูดีว่ามีความรับผิดชอบ( Merrill ,1990 อ้าง 
ถึงใน Boeyink , 1994 ) ซึ่งในเรื่องนี้ กฤษณ์ ทองเลิศ ( 2540) ก็ไต้แสดงความคิดเห็นไว้ว่า
เรื่องของหลักจริยธรรมเป็นเรื่องเฉพาะตัวของแต่ละบุคคล บุคคลอาจตีความหลักจริยธรรมในกรณี 
เหตุการณ์เดียวลันโดยอ้างเหตุผลในการสร้างความชอบธรรมในการเสนอข่าวที่แตกต่างลันไต้ ท้ัง 
นี้หลักจริยธรรมเองก็มีความหลากหลายขึ้นอยู่ลับการเลือกนำมาใช้และตีความเพื่อให้สอดคล้องลับ 
การกระทำของตน

จากความคกุมเครือของปิญหาทางจริยธรรม จะเห็นไต้ว่า ปิญหาทางจริยธรรมเป็นเร่ืองท่ี 
ยากต่อการตัดสินใจการเลือกทำตามหน้าที่อาจจะถูกหาว่าละเลยต่อการคำนึงถึงสิทธิส่วนบุคคล แต่ 
หากเลือกคำนึงถึงผลกระทบที่จะเกิดลับบุคคลโดยเลือกที่จะไม,เสนอข่าว ก็จะถูกหาว่าไม่ทำตาม
หน้าที่ในการรายงานข้อเท็จจริงกุ่สังคม ตรงจุดนี้ยังมีการวิพากษ์วิจารณ์ลันอยู่

ในกรณีการรายงานข่าวดาราที่เข้าไปพัวพันลับยาเสพติด ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็น
ของนักหนังสือพิมพ์ พบว่า สาเหตุท่ีหนังสือพิมพ์มักรายงานข่าวดาราท่ีพัวพันอาเสพติดโดยระบุ 
ชื่อดาราผู้นั้น ก่อนที่ผลการตรวจสอบจากหน่วยงานที่รับผิดชอบจะออกมาเป็นเพราะหนังสือพิมพ์ 
มีการแข่งขัน ต้องการขายข่าวเพ่ือเพ่ิมออดจำหน่ายหนังสือพิมพ์และข่าวดาราเป็นข่าวท่ีขายไต้

จากจุดนี้ จะเห็นว่า แรงกดดันจากการแข่งขันมีผลต่อการนำเสนอเนื้อหาข่าวสารใน
หนังสือพิมพ์ ด้วยเหตุนี้การกระทำไปโดยขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์บางครั้งก็เกิด 
ขึ้นจากแรงกดดันทางธุรกิจจากการแข่งขันของหนังสือพิมพ์ด้วยเช่นลัน

การศึกษาถึงสาเหตุของปีญหาทางจริยธรรมนี้ก็เปีนส่วนหนึ่งที่จะนำไปใช้วิเคราะห์หา 
ปีจจัยที่มีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์
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ในการที่จะวิเคราะห์ป ัจจัยที่ม ีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนัก 
หนังสือพิมพ์ในมุมมองของนักหนังสือพิมพ์ นอกจากจะวิเคราะห์จากความคิดเห็นของนัก
หนังสือพิมพ์เกี่ยวกับปัญหาทางจริยธรรมที่เกิดขึ้นแล้ว ส่วนหน่ึงยังวิเคราะห์ไล้จาก ปัญหาและ 
อุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ของนักหนังสือพิมพ์อีกด้วย

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ของนักหนังสือพิมพ์

การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผสต,อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ 
ในมุมมองของนักหนังสือพิมพ์จำเป็นที่จะต้องศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ของ 
นักหนังสือพิมพ์เสียก่อน เพ่ือใน้ทราบว่าในการดำเนินงานและการปฏิบัติงานของนักหนังสือพิมพ์ 
มีปัญหาและอุปสรรคใดบ้าง ซึ่งปัญหาและอุปสรรคเหล่าน้ีก็มีส่วนท่ีไล้แปรเป็นปอเกิดของปัญหา 
ทางจริยธรรมที่เกี่ยวข้องกับการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ด้วยเช่นกัน

ผลการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ของนักหนังสือพิมพ์ พบว่า
ปัญหาที่ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เผชิญมากที่ถูด 3 อันดับแรก ไล้แก่ เรื่องของแรงกดดันจาก 
การแข่งขันของหนังสือพิมพ์ ข้อจำกัดในเร่ืองของเวลาท่ีต้องรีบเร่งในการนำเสนอข่าว และ
แรงกดดันจากนโยบายของหนังสือพิมพ์ ตามลำดับ เม่ือพิจารณาลงไปจะพบว่า ปัญหาและ

" ไ น ี ้ "  1 > ^  3น ี ้  ' น ี ้ ;
อุปสรรคเหล่านีกมีผลต่อการนำเสนอเนือหาในหนังสือพิมพซึงอาจทำให้นักหนังสือพิมพ์ถกกล่าว
หาว่าขาดความรับผิดชอบไล้ อย่างเช่น ปัญหาในเร่ืองของข้อจำกัดทางล้านเวลาและแรงกดดันจาก
การแข่งขันก็อาจมีส่วนให้การนำเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์เกิดความผิดพลาดไล้ เพราะไม่มีเวลา
ตรวจสอบข้อเท็จจริงที่มากพอ การเสนอข่าวผิดพลาดก็เป็นปัญหาหน่ึงท่ีแสดงให้เห็นถึงการขาด
ความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์

ในส่วนของปัญหาที่นักหนังสือพิมพ์ต้องเผชิญในเรื่องของแรงกดดันจากนโยบายของ 
หนังสือพิมพ์กับแรงกดดันจากการแข่งขันของหนังสือพิมพ์ก็อาจมีส่วนต่อการนำเสนอเนื้อหาของ 
หนังสือพิมพ์ในรูปแบบที่ไม่เหมาะสมไล้ด้วยเช่นกัน ท้ังน้ืเน่ึองจากเฟ้าหมายในการดำเนินงาน
ของหนังสือพิมพ์ นอกจากจะต้องรับใช้สาธารณะแล้ว เป้าหมายท่ีสำคัญอีกประการคือ การแสวง 
หาผลประโยชน์ทางธุรกิจ ( กำไร ) เพื่อให้ธุรกิจอย่รอดไล้ ในจุดน้ีหากนักหนังสือพิมพ์มุ่งแสวง 
หาผลกำไรมากกว่าคำนึงถึงสาธารณะแล้ว เน้ือหาของหนังสือพิมพ์ก็จะออกมาในรูปแบบท่ีไม่ถูก
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ต้อง ไม่เหมาะสมและเป็นที่วิพากษ์วิจารณ์ของผู้อ่านในสังคมไต้ โดธในงานวิจัยของ
สักษมี คงลาภ ( 2534 ) ก็ไต้กล่าวไวิว่า จากการแข่งขันของสื่อมวลชนน้ี(องทำให้ส่ือมวลชนมุ่งแล่ 
จะขายข่าวเพียงอย่างเดียวโดยไม่ไต้คำนึงถึงผลกระทบในทางลบที่จะเกิดขึ้นล่อสังคมจากการแข่ง 
ขันดังกล่าว

จะเห็นไต้ว่า ปิญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าท่ีของนักหนังสือพิมษ์ก็สามารถที่จะ
แปรเป็นบ่อเกิดหรือสาเหตุของปัญหาการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ไต้ 
เช่นกัน

ป้จจัยที่มีผลล่อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ในมุมมองของ 
นักหนังสือพิมพ์

จากการวิเคราะห้ป้ญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ของนักหนังสือพิมพ์และสาเหต ุ 
ของปัญหาทางจริยธรรมก็พอที่จะนำมาวิเคราะห์เชื่อมโยงถึงป้จจัยที่มีผลล่อการขาดความรับผิด 
ชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์1!ดในส่วนหน่ึง นอกจากนี้ในงานวิจัยเรื่องน้ียังไต้มีการ
สัมภาษณ์บรรณาธิการข่าว หัวหน้าข่าวของหนังสือพิมพ์เพื่อหาสาเหตุหรือปีจจัยล่าง  ๆ ท่ีมีผลล่อ 
การขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ รวมถึงยังไต้มีการให้ผู้สื่อข่าว
ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลล่อการทำหน้าที่ในลักษณะที่ขาดความรับผิดชอบของ 
นักหนังสือพิมพ์อีกด้วย ซึ่งสามารถนำมาสรุปและอภิปรายผลไต้ดังนี้

ปัจจัยที่มีผลด'อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ในมุมมองของนัก 
หนังสือพิมพ์

1. ปัจจัยในด้านความคลุมเครือของปัญหาทางจริยธรรม

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ที่มีล่อปัจจัยที่มีผลล่อการขาดความรับผิด 
ชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ พบว่า ปัจจัยท่ีผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า มีผลล่อ 
การขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์มากที่สุด คือ ปัจจัยในต้านความคลุม 
เครือของปัญหาทางจริยธรรม
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จากการที่ปัญหาทางจริยธรรมเป็นเรื่องที่ตัดสินใจยากในการที่จะต้องเลือกระหว่างการทำ 
ตามหน้าท่ี กับ การคำนึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น จุดนีก็เป็นปีญห-าใน้ถกเถียงกันว่า จะเลือกทำ 
ในสิ่งไหนจึงจะเป็นสิ่งที่ชอบธรรม ซ่ึงก็เป็นเร่ืองท่ีตอบไต้ยาก เพราะไม่มีบรรทัดฐานท่ีแน่นอนมา 
ตัดสิน การตัดสินต้องขึ้นอยู่กับกรณีแต่ละกรณีและเหคุผลที่แต่ละฝ่ายนำมาอ้าง ซ่ึงเหคุผลท่ีนำ
มาอ้างนี้ก็อ้วนแล้วแต่สามารถสร้างความชอบธรรมให้แก,การกระทำของตัวเอง เป็นเหตุผลท่ีแสดง 
ให้เห็นถึงความรับผิดชอบของตัวเอง เป็นการให้เหตุผลเพ่ือปกป็องผลการกระทำของตัว!องให้ดูดี 
ในสายตาของผู้อื่น

จากการที่ปัญหาทางจริยธรรม ไม่มีบรรทัดฐานท่ีแน่นอนมาตัดสินผลการกระทำ ก็ทำให้ 
เกิดเสียงวิพากษ์วิจารณ์ตามมา การเลือกทำตามหน้าท่ี อาจนำไปสีการวิพากษ์วิจารณ์1ใต้ว่า
นักหนังสือพิมพ์ขาดความรับผิดชอบไปทำการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ไม,คำนึงถึงผลกระทบท่ีจะ 
เกิดขึ้นกับผู้ตกเป็นข่าว แต่หากนักหนังสือพิมพ์เลือกคำนึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นกับสังคมหรือ 
ผู้ที่ตกเป็นข่าว ก็อาจถูกวิพากษ์วิจารณ์ใต้อีกว่า นักหนังสือพิมพ์ไม,ไต้ทำตามหน้าท่ี ขาดความรับ 
ผิดชอบไม่นำเสนอข้อเท็จจริงสีสังคม จะเห็นไต้ว่า การท่ีปัญหาทางจริยธรรมมีความคาบเก่ียว
ระหว่างการเลือกทำตามหน้าที่ กับ การเลือกคำนึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนก็เป็นเร่ืองท่ียากต่อ
การตัดสินใจเลือกกระทำ การเลือกทำไปในทิศทางหนื่งก็อาจถูกวิพากษ์วิจารณ์ว่าขาดความรับผิด 
ชอบโดยอ้างเหตุผลอีกทางหนึ่งก็เป็นไต้

2. ปัจจัยอันเกิดจากธรรมชาติในการดำเนินงานของหนังสือพิมพ์ ( ข้อจำกัดทางด้านเวลา )

ผลการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถามในเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทาง 
จริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ พบว่า ปัจจัยอันเกิดจากธรรมชาติในการดำเนินงานของหนังสือพิมพ์ 
( ข้อจำกัดทางด้านเวลา ) เป็นปัจจัยอันดับ 2 ท่ีผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่ามีผลต่อการขาดความรับ 
ผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์

จากการศึกษาในงานวิจัยนี้ทั้งจากการสัมภาษณ์และการตอบแบบสอบถาม พบว่า
ข้อจำกัดทางต้านเวลาและความรีบเร่งในการผลิตเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีส่วนสำคัญทำให้ในบางครั้ง 
นักหนังสือพิมพ์เสนอข่าวผิดพลาดและเป็นปัญหาทางต้านความรับผิดชอบตามมา
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เน่ืองจากธรรมชาติของงานหนังสือพิมพ์เป็นงานท่ีต้องรบี!ร 'งแข่งกบัเวลาเพ่ือท่ีจะเสนอข่าว 
ท่ีสด ใหม่ ทันเหตุการณ์แก่ผู้อ่าน จากความรีบ!ร,งนี้เองในบางครั้งก็ทำให้นักหนังสือพิมพ์1!ม,มีเวลา 
เพียงพอที่จะตรวจสอบข้อมูลให้ถ่ีถ้วนรอบต้าน ซึ่งชุดน้ีอาจนำไปสู่ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนไต้ ผล 
การศึกษาในส่วนนี้สอดคล้องกับ ผลการศึกษาของธงชัย มหาไตรภพ ( 2532 ) ที่ไต้กล่าวไว้ว่า 
ในกระบวนการทำข่าวนั้นต้องแข่งกับเวลา ความรวดเร็วย่อมจะต้องมีความผิดพลาดเกิดข้ึนไต้

จะเห็นไต้ว่า ข้อจำกัดทางต้านเวลาและความรีบเร่งในการผลิตก็เป็นป้ญหาและอุปสรรค
รวมถึง!ปีนแรงกดดันอีกประการหนึ่งที่นักหนังสือพิมพ์ยากที่จะหลีกเลี่ยงไต้ ซ่ึงอาจส่งผลกระทบ 
ต่อการทำหน้าที่ของนักหนังสือพิมพ์ ทำให้ในบางครัง การเสนอข่าวของนักหนังสือพิมพ์อาจเกิด 
ข้อผิดพลาดและเป็นป็ญหาเร่ืองความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์ขึ้นมาไต้

3. ป็จจัยในด้านการตรวจสอบควบคุมกันเองในแวดวงวิชาชีพหนังสือพิมพ์
>

ผลการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถามในเรื่องป้จจัยที่มีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทาง 
จริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ พบว่า ปีจจัยในต้านการตรวจสอบควบคุมกันเองในแวดวงวิชาชีพ 
หนังสือพิมพ์เป็นป้จจัยอันดับ 2 ที่ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่ามีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทาง 
จริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์

จากการศึกษาในงานวิจัยนี้พบว่า การขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์ส่วนหน่ึง 
เป็นเพราะ ปิจจัยในต้านการตรวจสอบควบคุมกันเองในแวดวงวิชาชีพหนังสือพิมพ์ไม,มีประสิทธิ 
ภาพท่ีดีพอ

จากการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถามของผู้สื่อข่าวและคำให้สัมภาษณ์ของบรรณาธิการ 
และหัวหน้าข่าวหนังสือพิมพ์ พบว่า การท่ีสมาคมผู้ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ์1,!ม'มีอำนาจและ 
มาตรการลงโทษอย่างเด็ดขาดต่อนักหนังสือพิมพ์ที่ประพฤติผิดจรรยาบรรณมีส่วนทำให้นัก 
หนังสือพิมพ์ไม่เกรงกลัวและยังคงกระทำการในลักษณะที่ขาดความรับผิดชอบต่อไป ซ่ึงใน
ประเด็นนี้ก็เคยมีผู้ที่แสดงความคิดเห็นเอา,ไว้ สุรัตน์ นุ่มนนท์ ( 2526 ) ไต้เคยแสดงความคิดเห็น 
ในเรื่องดังกล่าวว่า การวางกฎเกณฑ์ทางจริยธรรมของสมาคมวิชาชีพทางหนังสือพิมพ์ต่าง  ๆ ไม่ 
เพียงพอ เพราะการละเมิดกฎจริยธรรมทางสมาคมทางต้านหนังสือพิมพ์ก็ไม่มีมาตรการลงโทษ
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เด็ดขาด สมาคมต่าง ๆ  ทางหนังสือพิมพ์ไม่สามารถท่ีจะมีมาตรการในการควบคุมมาตรฐานของ
นักหนังสือพิมาทด้ แม้นักหนังสือพิมพ์จะประพฤติตนผิดจรรยาบรรณ มีการใช้เสรีภาพ!กิน
ขอบเขต สมาคมต่าง ๆ  ก็ไม่สามารถลงโทษนักหนังสือพิมพ์ได้ หรือถ้าสมาคมจะใช้มาตรการใน 
การปลดสมาชิกที่ฑำผิดจรรยาบรรณออกจากสมาคม สมาชิกผู้นันก็ไม่เดือดร้อน เพราะการถูก 
ปลดออกจากการเป็นสมาชิกสมาคมจะไม่ทำให้นักหนังสือพิมพ์ผู้นั้นตกงานแต่อย่างใด ด้วยเหตุนี้ 
สมาคมจึงเปรียบเสมือน "ยักษ์ท่ีไม่มีกระบอง ’’ เพราะไม่สามารถท่ีจะเป็นกลไกท่ีจะก่อให้เกิดการ 
ควบคุมกันเองโดยเสรี

นอกจากนี้ในการสัมมนา ในหัวข้อเร่ือง ” หนังสือพิมพ์กับความอย่รอด ” ยังได้มีการ 
อภิปรายว่า การท่ีสมาคมผู้ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ์ต่าง ๆไม่ประสบความสำเร็จในการ
ควบคุมจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ได้เท่าที่ควร เนี้องมาจากสมาคมต่าง  ๆ ไม่มีอำนาจอย่างแท้ 
จริง ในการจัดการกับคนที่ประพฤติผิดหลักจรรยาบรรณให้พ้นออกไปจากวงการ

จะเห็นได้ว่า การท่ีสมาคมผู้ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ์ต่าง ๆ  ไม่มีอำนาจ และ
มาตรการในการจัดการกับนักหนังสือพิมพ์ที่ประพฤติผิดจรรยาบรรณอย่างเด็ดขาดก็มีส่วนทำให้ 
นักหนังสือพิมพ์บางคนไม่เกรงกลัวที่จะประพฤติผิดจรรยาบรรณและยังคงกระทำการที่ขาดความ 
รับผิดชอบต่อไป

นอกจากนี การท่ีจรรยาบร รณไมมบทกำหนดโทษก็เป็นปิจจัยอีกส่วนหนื่งที่ทำให้ให้นัก 
หนังสือพิมพ์บางคนไม่!กรงกลัวหากจะกระทำผิด ปราโมทย์ ฝ่ายอุประ ได้ให้สัมภาษณ์ในงาน
วิจัยนี้ไว้ว่า จรรยาบรรณหนังสือพิมพ์เป็นเพียงอุดมคติของคนทำหนังสือพิมพ์เท่าน้ัน น้ังน้ีเน่ือง 
จากการประพฤติผิดจรรยาบรรณมิได้มีบทกำหนดโทษเอาไว้แต่อย่างใด

ด้วยเหตุนี้ การที่จรรยาบรรณไม่มีบทกำหนดโทษก็เป็นปิจจัยส่วนหนื่งที่ทำให้
นักหนังสือพิมพ์ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัดและเมื่อไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณก็ทำให้ 
มีป้ญหาเรื่องความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์ตามมา

นอกจากนี้ในการศึกษาเรื่องการควบคุมตรวจสอบหนังสือพิมพ์จากหนังสือพิมพ์ด้วยกัน 
เอง ที่ได้ทำการศึกษาค้นคว้าจากเอกสารทางวิชาการและ งานวิจัยต่าง ๆ พบว่า การท่ีหนังสือพิมพ์ 
มีการตรวจสอบกันเองน้อยเกินไปก็มีผลต่อการขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์ ใน
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การศึกษาของ Sandman et al. ( อ้างถึงใน รัตนาภรณ์ ศรีอำพัน , 2539 : 22 ) พบว่า ปิจจัยหน่ึง'ท่ี 
ทำให้น ัก หนังสือพิมพัขาดความรับผิดชอบต่อสังคมไป ส่วนหน่ึงเกิดจากการท่ีหนังสือพิมพ์มีการ 
ควบคุมกันเองน้อยเกินไป ในประเทศไทย งานวิจัยของอรนุช วานิชทวีวัฒพ์ พบว่า การตรวจ 
สอบควบคุมหนังสือพิมพ์จากหนังสือพิมพ์ห้วยกันเองมีน้อย ทัง ๆ ที่หนังสือพิมพ์ควรจะทำหน้าท่ี 
สอดส่องซึ่งกันและกัน เพราะหากมีข้อผิดพลาดประการใด จะไห้นำไปส่การปรับปรุงแก้ไขให้ดี 
ขึ้น  ซึ่งสาเหตุหนึ่งท่ีทำให้หนังสือพิมพ์มีการตรวจสอบกันเองน้อย สันนิษฐานไห้ว่าอาจ
เกิดจากวัฒนธรรมไทย เร่ืองของความ!กรงใจไม่อยากไปก้าวก่ายหน้าที่หรือมีปีญหาต่อกัน

จากการที่หนังสือพิมพ์มีการตรวจสอบกันเองน้อยเกินไปก็มีส่วนทำให้นักหนังสือพิมพ์ 
กระทำการลงไปโดยขาดความรับผิดชอบไห้ เ•นองจาก ไม่มีใครมาท้วงติงข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น 
เม่ือไม่มีการตรวจสอบก็ไม’มีการนำไปส่การปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น

จากการที่ป็จจัอในด้านการตรวจสอบควบคุมกันเองในแวดวงวิชาชีพหนังสือพิมใรี1]ม’มี 
ประสิทธิภาพที่ดีพอ ก็จะมีผลต่อการขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมารี1]ห้เช่นกัน

4. ป้จจัยในด้านผู้อ่าน

ผ ล ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใน เร ื่อ ง ป ิจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ข า ด ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ท า ง  

จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง น ัก ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ พ บ ว ่า  ป ีจ จ ัย ใน ด ้า น ผ ู้อ ่า น เป ็น ป ้จ จ ัย อ ัน ด ับ  3 ท ี่ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  

เห ็น ว ่า ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ข า ด ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง น ัก ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์

จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ใน ง า น ว ิจ ัย น ี้ไ ห ้แ บ ่ง ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข า ด ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ อ ัน เน ื่อ ง ม า จ า ก ป ิจ จ ัอ  

ใน ด ้า น ผ ู้อ ่า น อ อ ก เป ็น  2  ป ร ะ เด ็น  ป ร ะ เด ็น แ ร ก  ค ือ  ค ว า ม ส น ใจ ข อ ง ผ ู้อ ่า น  แ ล ะ  ป ร ะ เด ็น ท ี่ส อ ง ค ือ  

ก า ร ท ี่ผ ู้อ ่า น ต ร ว จ ส อ บ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์น ้อ ย !ก ิน ไ ป

4.1  ค ว า ม ส น ใ จ ข อ ง ผ ู้อ ่า น

จ า ก ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข อ ง ผ ู้ส ือ ข ่า ว แ ล ะ ค ำ ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ข อ ง บ ร ร ณ า ธ ิก า ร  

แ ล ะ ห ัว ห น ้า ข ่า ว พ บ ว ่า  ป ้จ จ ัย ใน ห ้า น ค ว า ม ส น ใจ ข อ ง ผ ู้อ ่า น ม ีส ่ว น ผ ล ัก ด ัน ให ้ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ห ัน ม า
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เสนอข่าวในลักษณะที่หมิ่นเหม่ต่อการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ข่าว(รองเพศ ความรุนแรง ข่าว
อิทธิฤฑธิปาฏิหาริย์มากขึ้นทั้งน้ีก็เพื่อสนองความต้องการของผู้อ่าน ผู้อ่านส่วนใหญ่จะสนใจเร่ือง 
ทำนองนี้ การที่หนังสือพิมพ์เสนอเนื้อหาประเภทน้ีไปก็เนื่องมาจากความต้องการและความสนใจ 
ของผู้อ่าน จากการที่หนังสือพิมพ์มีความเป็นธุรกิจก็ต้องเอาใจผู้อ่าน เม่ือเร่ืองประเภทน้ีขายไต้
หนังสือพิมพ์ก็ต้องนำเสนอ ด้วยเหตุน้ีการท่ีจะหาว่าหนังสือพิมพ์ขาดความรับผิดชอบนำเสนอ
เรื่องที่ไม่เป็นประโยชน์ต่อสังคมจะอกความผิดให้แก’หนังสือพิมพ์ฝ่ายเดียวย่อมไม่เป็นธรรม ทาก 
ผู้อ่านไม่สนใจ ไม่ซ้ือ ฝ่ายหนังสือพิมพ์ก็จะไม่เสนอเน้ือหาดังกล่าว

ด ้ว ย เห ต ุน ี้ก า ร ข า ด ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ ง น ัก ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ใน ก า ร เส น อ เน ื้อ ท า ท ี่ไ ม ่เห ม า ะ ส ม  

ด ัง ก ล ่า ว  ส า เห ต ุส ่ว น ห น ึ่ง ก ็ม า จ า ก  ป ิจ จ ัย ใน ด ้า น ค ว า ม ส น ใจ ข อ ง ผ ู้อ ่า น  ซ ึ่ง ก ็ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย  

ข อ ง อ ัง ธ ิด า  ล ิม ป ๋ป ีท ม ป า ณ ี (  2540 ) ท ี่พ บ ว ่า  ป ัจ จ ัย สำคัญป ร ะ ก า ร ห น ึ่ง ท ี่ท ำ ให ้ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์เส น อ  

ข ่า ว ใ น ล ัก ษ ณ ะ ล ะ เม ิด ห เอ ห ม ิ่น เห ม ,ต ่อ ก า ร ล ะ !ม ิด ส ิท ธ ิส ่ว น บ ุค ค ล  ค ือ  ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข ่า ว ส า ร ข อ ง  

ผ ู้อ ่าน  ผ ู้อ ่า น เป ็น ป ัจ จ ัย สำคัญท ี่ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ใช ้น ำ ม า พ ิจ า ร ณ า ต ัด ส ิน ก า ร น ำ เส น อ ข ่า ว ล ะ เม ิด ห ร ือ

ห ม ิ่น เห ม ่ต ่อ ก า ร ล ะ เม ิด ส ิท ธ ิส ่ว น บ ุค ค ล  เพ ร า ะ ผ ู้อ ่า น ม ีค ว า ม อ ย า ก เอ ย า ก เห ็น  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์จ ึง ต ้อ ง  

ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ด ัง ก ล ่า ว

จากจุดนี้สะท้อนให้เห็นว่า ความต้องการ ความสนใจของผู้อ่านก็เป็นปัจจัยประการหน่ึงท่ี 
มีผลต่อการกำหนดเนื้อหาในหนังสือพิมพ์ การท่ีหนังสือพิมพ์มักเสนอเร่ืองท่ีหมิ่นเหม่ต่อการ
ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล และการเสนอข่าวอิทธิฤทธิปาฏิหาริย์ ข่าวใบ้หวย ภาพโปีท่ีล่อแหลม ส่วน 
หนึ่งก็เป็นเพราะหนังสือพิมพ์ต้องการสนองความต้องการและความสนใจของผู้อ่าน

4.2 ผู้อ่านตรวจสอบหนังสือพิมพ์น้อยเกินไป

จากการศึกษาในงานนี้ พบว่า การที่ผู้อ่านตรวจสอบหนังสือพิมพ์น้อยเกินไปก็มีผลต่อการ 
เกิดปัญหาการขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์ เน่ึองจากหากผู้อ่านตรวจสอบ
หนังสือพิมพ์น้อยเกินไป นักหนังสือพิมพ์ก็จะไม่เห็นข้อบกพร่องของตัวเองและอังคงกระทำการ
เช่นนั้นต่อไป หากอังไม่มีเสียงวิพากษ์วิจารณ์เข้ามา ผลการศึกษาในส่วนน้ีสอดคล้องกับการ
ศึกษาของ Sandman et al. ( อ้างถึงใน รัตนาภรณ์ ศรีอำพัน 5 2539 ะ 22 ) ท่ีพบว่า การท่ี



154

หนังส ือพ ิมพ ์ได ้ร ับการควบคุมจากสาธารณชนผู้อ ่านน ้อยเก ินไปก็เป ็นป ิจจัยหน ึ่งท ี่ทำให ้ 
หนังสือพิมพ์ขาดความรับผิดชอบต่อสังคม

ในประเทศไทย การควบคุมตรวจสอบหนังสือพิมพ์จากผู้อ่านมีน้อยมาก เห็นได้จาก การ 
ที่คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ร่วมมือกับ สมาคมนักข่าวแห่งประเทศไทยจัด
โครงการจดหมายจากประชาชน โดยรับจดหมายต้ังแต่เดือน กันยายน 2538 ถึง เดือนธันวาคม 
2538 ได้มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนทั่วประเทศได้แสดงความคิดเห็นที่มีต่อสือมวลชนรวมท้ัง
หนังสือพิมพ์มายังสมาคมนักข่าวแห่งประเทศไทย ซึ่งจากโครงการนี้พบว่า จดหมายท่ีได้ส่งเข้ามา 
จากประชาชนทั่วประเทศท่ีมีการตรวจสอบและแสดงความคิดเห็น!ข้ามามีทั้งส้ิน 99 ฉบับ ไม่เก่ียว 
ข้อง 5 ฉบับ เหลือจดหมายท่ีใช้วิเคราะห์เพียง 94 ฉบับ จากชุดน้ีสะท้อนให้เห็นว่า การตรวจสอบ 
หนังสือพิมพ์และสือมวลชนจากผู้อ่านมีน้อยมาก

น อ ก จ า ก น ี้ใน ง า น ว ิจ ัย ข อ ง  อ ร น ุช  ว า น ิช ท ว ีว ัฒ ห ์ ( 2 5 3 9 ) พ บ ว ่า  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์จ า ก ผ ู้อ ่า น ใ น ร ูป ข อ ง ค อ ล ัม น ์จ ด ห ม า ย จ า ก ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ บ ท ค ว า ม จ า ก น ัก ว ิช า ก า ร ห ร ือ  

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีเน ื้อ ห า แ ส ด ง ถ ึง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ม ีน ้อ ย ม า ก  ซ ึ่ง ส ิ่ง เห ล ่า น ี้แ ส ด ง ให ้เห ็น ว ่า

ส ภ า พ ส ัง ค ม ก ็ไ ม ่ไ ด ้เป ็น ต ัว ก ร ะ ต ุ้น ให ้น ัก ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ส ัง ค ม ม า ก ข ึ้น  ใน
ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ส ุท ธ ิว ร ร ณ  ตัญญพ ง ศ ์ป ร ัช ญ ์ ( 2 5 4 0  )  ได้ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ผ ู้อ ่า น ท ี่ม ีต ่อ  

ก า ร น ำ เส น อ ข ่า ว เก ี่ย ว ก ับ เด ็ก ใน ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ร า ย ว ัน  พ บ ว ่า  ผ ู้อ ่า น ส ่ว น ให ญ ่เห ็น ว ่า  ห น ังส ือ พ ิม พ ์น ำ  

เส น อ ข ่า ว เก ี่ย ว ก ับ เด ็ก ไ ม ่เห ม า ะ ส ม  แ ต ม ผ ู้อ ำ น เพ ีย ง ส ่ว น น ้อ ย เท ่า น ั้น ท ี่ม ีป ฎ ิก ร ิย า ต ่อ ด ้า น ก า ร น ำ เส น อ  

ข ่า ว เด ็ก ท ี่ไ ม ่เห ม า ะ ส ม โด ย ก า ร โท ร ศ ัพ ท ์ห ร ือ ส ่ง จ ด ห ม า ย ไ ป ต ำ ห น ิก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ จาก  

จ ุด น ี้ส า ม า ร ถ ส ะ ท ้อ น ให ้เห ็น ว ่า  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์จ า ก ผ ู้อ ่า น ใน ส ัง ค ม ไ ท ย ม ีน ้อ ย ม า ก  ซึ่ง 

ห า ก เป ็น เช ่น น ี้จ ะ ไ ม ่เป ็น ผ ล ด ีต ่อ ส ภ า พ ส ัง ค ม ไ ท ย

จากการสัมภาษณ์บรรณาธิการข่าว และหัวหน้าข่าวหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่จะเห็นว่า การท่ี 
จะให้นักหนังสือพิมพ์มีความรับผิดชอบมากขึ้น กลไกท่ีสัาคัญคือ ผู้อ่าน ผู้อ่านจะต้องตรวจสอบ 
หนังสือพิมพ์ ผู้ที่ทำหนังสือพิมพ์แคร์ความรู้สึกของผู้อ่าน เพราะหากผู้อ่านไม่พอใจ ไม่เช่ือถือก็จะ 
ไม่ซื้อหนังสือพิมพ์ เม่ือไม่ซ้ือ หนังสือพิมพ์ฉบับทั้นก็อยู่ไม่ได้

จากจุดนี้ สะท้อนให้เห็นว่า หากผู้อ่านมีการตรวจสอบหนังสือพิมพ์มากข้ึนก็จะทำให้คุณ 
ภาพของหนังสือพิมพ์พัฒนาขึ้น ในทำนองกลับกัน หากผู้อ่านไม่ตรวจสอบการทำงานของ
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หนังสือพิมพ์ นักหนังสือพิมพ์ก็จะ ไม,เห็นข้อบกพร่องและยังคงกระทำการท่ีขาดความรับผิดชอบ 
ต่อไป

จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า  ป ัจ จ ัย ใน ด ้า น ผ ู้อ ่า น น ับ ว ่า เป ็น ก ล ไ ก ส ำ ค ัญ ท ั้ง ใน ด ้า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ก า ร

ก ำ ห น ด เน ื้อ ห า ใ น ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ ห า ก ผ ู้อ ่าน ม ีค ว าม ร ้เท ่า 'ท ัน ส ื่อ ก ็จ ะ 'ท ำ'ใน ัส ื่อ ด ้อ ง ม ีก าร ป ร ับ ป ร ุง

ค ุณ ภ า พ ต า ม ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้อ ่า น  แ ต ่ใน ป ัจ จ ุบ ัน ร ะ ด ับ ค ว า ม ร ู้เท ่า ท ัน ส ื่อ ข อ ง ค น ใน ส ัง ค ม ป ัจ จ ุบ ัน  

ย ังม ีไม ,ม า ก น ัก  ก าญ จ น า  แ ก ้ว เท พ ไ ด ้ให ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ใ น ง า น ว ิจ ัย ข อ ง อ ัง ธ ิด า  ล ิม ป ็ป ิท ม ป า ฌ ี ( 2 5 4 0 )  

ว ่า  เม ือ ง ไ ท ย ไ ม ่ม ีก ร ะ บ ว น ก า ร ส อ น ค น ให ้อ ่า น ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ ม ีแ ต ่ส อ น ให ้อ ่า น อ อ ก เข ีย น ไ ด ้ แ ต ่ไ ม  ่

ใ ช ่ใ ห ้ร ู้เท ่า ท ัน ส ื่อ  เม ื่อ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์น ำ เส น อ เน ือ ท า อ ะ ไ ร  ผ ู้อ ่า น ก ็ย ่อ ม ต ้อ ง ต ก เป ็น ผ ู้ร ับ ต ล อ ด ไ ม ่ม ี

โ อ ก า ส ใ น ก า ร เล ือ ก  จ า ก จุดน ี้ก ็เป ็น ป ัญ ห า ห น ึ่ง ท ี่ผ ู้ท ี่ม ีห น ้า ท ี่ร ับ ผิดช อ บ ใน ส ัง ค ม จ ะ ต ้อ ง ห า ห น ท า ง

แ ก ้ไ ข ก ัน ต ่อ ไ ป

5. ปัจจัยส่วนบุคคลอันเนื่องมาจากการกระทำไปโดยเจตนาของนักหนังสือพิมพ์
1

ผลการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถามในเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทาง 
จริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลอันเน่ืองมาจากการกระทำไปโดยเจตนาของ 
นักหนังสือพิมพ์เป็นปัจจัยอันดับ 4 ท่ีผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่ามีผลต่อการขาดความรับผิดชอบ 
ทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์

การขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์นอกจากจะเกิดจากแรงกดดันและข้อจำกัด 
ต่าง  ๆแล้ว สาเหตุส่วนหนึ่งก็เกิดมาจากความผิดพลาดจากตัวนักหนังสือพิมพ์เอง

ผลจากการศึกษาในงานวิจัยนี้พบว่า สาเหตุท่ีสำคัญประการหนึ่งของการขาดความรับผิด 
ชอบและไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของนักหนังสือพิมพ์ เกิดจาก การท่ีนักหนังสือพิมพ์มีความ
โลภ เห็นแก,ผลประโยชน์ส่วนตัว ขาดจิตสำนึกรับผิดชอบ ซึ่งการขาดความรับผิดชอบตรงนี้
เป็นสิ่งที่เจตนาให้มีความผิดพลาดเกิดขึ้น การเห็นแก,ผลประโยชน์ส่วนตัว ขาดจิตสำนึกรับผิด 
ชอบก็เป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้นักหนังสือพิมพ์ขาดความรับผิดชอบ ซึ่งก็สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
วัฒนา พัฒนพงศ์และคณะ(2 5 3 0 ) ท่ีพบว่า การท่ีสื่อมวลชนบางประเภทแสดงบทบาทในทางท่ีไม,
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สร้างสรรค์เกิดมาจากการที่สื่อมวลชนเห็นแก่ผลประโยชน์ส่วนตัว ขาดสำนึกรับผิดชอบต่อ
ส่วนรวม ขาดศีลธรรม

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและบทความต่างก็มีความเห็นไปในทำนองเดียวกันว่า การท่ี 
นักหนังสือพิมพ์ขาดความรับผิดชอบ สาเหตุส่วนหน่ึงเกิดจากการท่ีนักหนังสือพิมพ์มุ่งหวังผล
ประโยชน์ตอบแทน ขาดสำนึกรับผิดชอบ กฤษณ์ ทองเลิศ ( 2540 ) ได้แสดงความคิดเห็นไว้ว่า 
การที่สื่อมวลชนยังไม่สามารถควบคุมตนเองได้เท่าที่ควรเป็นเพราะผู้ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน 
ขาดความตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตน ขาดจิตสำนึก จริยธรรมในการเสนอข่าว

จะเห็นได้ว่า การเห็นแก่ผลประโยชน์ส่วนตัว ขาดจิตสำนึกรับผิดชอบ ให้ความสำคัญกับ 
วิจารณญาณของตนเองมากกว่าจริยธรรมวิชาชีพก็เป็นปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อการขาดความรับผิด 
ชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์

6. ป้จจัยในด้านมาตรการและกลไกในการควบคุมหนังสือพิมพ์จากกฎหมายและเจ้าหน้าที่ของรัฐ

จากการวิเคราะพ์การตอบแบบสอบถามของผู้สื่อข่าวในเรื่องปัจจัยในด้านมาตรการและ 
กลไกในการควบคุมหนังสือพิมพ์จากกฎหมาย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า
กฎหมายสื่อมวลชนไม่มีผลบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งปัจจัยน้ีก็มีผลต่อการขาดความรับผิด 
ชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ด้วยในส่วนหนึ่ง ซ่ึงผลการศึกษาในส่วนน้ีก็สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ วัฒนา พัฒนพงค์และคณะ ( 2530 ) ท่ีพบว่า สาเหตุท่ีส่ือมวลชนบางประเภทแสดง 
บทบาทในทางที่ไม่สร้างสรรค์ สาเหตุประการหน่ึงเกิดมาจาก กฎหมายไม่มีผลบังคับใช้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ เมื่อมีผู้ละ!มิดกฎหมาย เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบมักจะปล่อยปละละเลย ไม่ทำงานอย่าง 
ต่อเน่ือง

สาเหตุของการขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์นอกจากจะเกิดจากการที่กฎหมาย 
สื่อมวลชนไม่มีผลบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ยังเกิดจากจากการท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐเข้ามา
ควบคุมการทำงานของหนังสือพิมพ์มากเกินไปและเข้ามาควบคุมในทางที่ไม่ชอบ จากการ
ส้มภาษณบรรณาธิการข่าวและหัวหน้าข่าวของหนังสือพิมพ์บางท่านได้แสดงความคิดเห็นใน 
ทำนองที่ว่า หากเจ้าหน้าที่ของรัฐ นักการเมือง เข้ามาควบคุมหนังสือพิมพ์มากเกินไป จะมีผลต่อ
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การนำเสนอเนื้อทาในหนังสือพิมพ์ เน่ืองจากหนังสือพิมพ์อาจจะไม่สามารถวิพากษ์วิจารณ์ตรวจ
สอบการทำงานของรัฐบาลได้อย่างเต็มที่ ซ่ึงจุดนีจะทำให้หนังสือพิมพ์ถูกกล่าวหาว่าขาดความรับ 
ผิดชอบได้

ในอดีต โดยเฉพาะรัฐบาลบางรัฐบาลซึ่งมีจิตใจไม่ค่อยเป็นประชาธิปไตขมักจะนำกฎหมาย 
มาใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมหนังสือพิมพ์และลงโทษหนังสือพิมพ์ ทำให้หนังสือทิมพ์ไม'
สามารถที่จะแสดงบทบาทและหน้าที่ของตนได้อย่างเต็มที่ เพราะหากเสนอข่าวสารและความคิด
เห็นไปกระทบรัฐบาล หนังสือพิมพ์มีโอกาสถูกปิดและถูกฟ้องร้องได้ เพ่ือความอยู่รอดของ
หนังสือพิมพ์ในยุคนั้นทำให้หนังสือพิมพ์ในยุคนั้นหันมาเสนอข่าวสารประเภทเร้าอารมณ์ ข่าวเร่ือง 
เพศ ความรุนแรง ข่าวอิทธิฤฑธปาฏิหาริย์ ซ่ึงการเสนอข่าวลักษณะน้ีจะไม,เป็นการดีต่อผู้อ่านและไม, 
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม ( ธวัชชัย สันคติประภา , 2537 )

จากการที่เจ้าหน้าท่ีของรัฐเข้ามาควบคุมการทำงานของหนังสือพิมพ์มากเกินไปก็มีส่วนทำ 
ให้การทำหน้าที่ของน ัก หนังสือพิมพ์ในบางครังจำเป็นต้องขาดความรับผิดชอบเพื่อความอยู่รอด 
ขององค์กร ผลการศึกษาในส่วนน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของบุปผา ช้างแก้ว ( 2534 ) ท่ีพบว่า เม่ือ 
รัฐบาลเข้ามาควบคุมหนังสือพิมพ์มากเกินไปจะทำให้ความรับผิดชอบของหนังสือพิมพ์เสื่อมลง 
เพราะนโยบายของหนังสือพิมพ์จะหันเหจากที่เคยวิพากษ์วิจารณ์การทำงานของรัฐบาลมาเป็นการ 
เสนอข่าวซุบซิบบุคคลในวงสังคมแทน ซึ่งการเสนอเร่ืองเหล่าน้ีไม่ได้เป็นประโยชน์ต่อสังคม รวม 
ถึงไม,ได้เป็นการยกระดับความรู้ของผู้อ่านให้สูงขึนอีกด้วย

ปิจจัยในด้านมาตรการและกลไกในการควบคุมหนังสือพิมพ์จากกฎหมายและเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐนี้ ล้าหากไม่มีความชัดเจน ไม่มีความพอดีและไม่มีความเป็นธรรมก็จะส่งผลกระทบต่อ
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของหนังสือพิมพ์ได้ และหากเจ้าหน้าท่ีของรัฐควบคุม
หนังสือพิมพ์มากเกินไปจนหนังสือพิมพ์ไม่มีเสรีภาพในการวิพากษ์วิจารณ์การทำงานของรัฐบาล 
แล้ว ก็จะมีผลทำให้นักหนังสือพิมพ์ถูกกล่าวหาว่าขาดความรับผิดชอบต่อสังคมได้
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7. ป๋จจัยอันเกิดจากเป้าหมายในการดำเนินงานของหนังสือพิมพ์ ( แรงกดดันทางธุรกิจ)

เป็นความจริงที่ปฏิเสธไม่ไค้ว่าการดำเนินงานของหนังสือพิมพ์อยู่ในรูปแบบของธุรกิจการ 
ค้า ถึงแม้ว่าหนังสือพิมพ์จะมีเป้าหมายในการรับใช้สังคม แต่จากการท่ีหนังสือพิมพ์มีการดำเนิน 
งานในรูปแบบธุรกิจเอกชนนี้เอง ทำให้เป้าหมายท่ีสำคัญอีกประการหน่ึงของหนังสือพิมพ์กีคือ
การแสวงหาผลประโยชน์ทางธุรกิจ ( กำไร ) เพ่ือให้ธุรกิจอยู่รอดไค้

สุชาติ สวัสดีศรี ไค้ให้สัมภาษณ์1!วัในมติชนสุดสัปดาห์ว่า " ทุกวันน้ีองค์กรหนังสือพิมพ์ 
เป็นธุรกิจ ไม่ได้เป็นอุดมคติอีกต่อไปมันหายไปเสียแล้ว เม่ือหนังสือพิมพ์เป็นธุรกิจก็ต้องทำทุก 
อย่างให้อยู่รอด ทำเพ่ือให้เกิดความรู้สึกว่าขายได้ หนังสือพิมพ์ในปีจจุบัน 90 % เป็นการขายข่าว 
เพ่ือให้ธุรกิจตัวเองอยู่รอดและประสบความสำเร็จ "

จากการที่ผลประโยชน์ทางธุรกิจเป็นเป้าหมายสำคัญในการดำเนินงานของหนังสือพิมพ์ 
ทำให้นักหนังสือพิมพ์จำเป็นต้องเผชิญแรงกดดันทางธุรกิจหลายรูปแบบออ่างหลีกเลี่ยงไม่ไค้ ซ่ึง 
แรงกดดันเหล่านี้บางครั้งผลักดันให้การเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพ์ออกมาในรูปแบบที่ก่อให้เกิด 
เสียงวิพากษ์วิจารณ์จากสังคมถึงความไม่เหมาะสมและ!ป็นปิญหาทางค้านความรับผิดชอบของนัก 
หนังสือพิมพ์อยู่บ่อยครั้ง โดยนักหนังสือพิมพ์จะถูกมองว่าทำไปเพ่ือผลประโยชน์ขององค์กร
หนังสือพิมพ์มากกว่าทำเพื่อประโยชน์ของสาธารณะ

จากการศึกษาในงานวิจัยนี้ พบว่า แรงกดดันทางธุรกิจที่มีส่วนผลักดันให้เกิดป ้ญ หา
การขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ ได้แก่

7.1 แรงกดดันทางธุรกิจจากการแข่งขันของหนังสือพิมพ์

ผลการศึกษาในงานวิจัยนี้ พบว่า แรงกดดันทางธุรกิจจากการแข่งขันของหนังสือพิมพ์
มีส่วนผลักดันให้นักหนังสือพิมพ์กระทำการไปโดยขาดความรับผิดชอบ ท้ังน้ีเพื่อผลประโยชน์
ขององค์กร ผลการศึกษาในส่วนนี้ก็สอดคล้องกับ งานวิจัยของธงชัย มหาไตรภพ ( 2532 ) ท่ี
เห็นว่า การที่หนังสือพิมพ์มีลักษณะเป็นการค้ามากขึ้น มีการแข่งขันสูงข้ึนก็ส่งผลต่อเน้ือหาท่ี
หนังสือพิมพ์เสนอบางครั้งหรือบ่อยครั้งจึงไม่มีความรับผิดชอบต่อผลกระทบอันจะเกิดต่อสังคม
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นอกจากนี้ในงานวิจัยของอังธิดา ลิมปึปิทมปาณี ( 2540 ) ยังพบว่า สาเหตุหลักท่ีทำให้นัก
หนังสือพิมพ์ขาดความรับผิดชอบโดยการเสนอข่าวที่หมิ่นเหม่ต่อการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ปิจจัย 
หนึ่งก็เนื่องมาจาก เร่ืองของการแข่งขันในเชิงธุรกิจ หนังสือพิมพ์ต้องการขายข่าว เพ่ือเพ่ิมยอด 
จำหน่ายให้1ใต้มาทท่ีสุด

จากจุดนี้ จะเห็นไต้ว่า แรงกดดันทางธุรกิจจากการแข่งขันของหนังสือพิมพ์ก็เป็นป้จจัย 
หนึ่งที่อาจทำให้นักหนังสือพิมพ์กระทำการไปโดยขาดความรับผิดชอบ ทังนีก็เพื่อผลประโยชน์
ทางธุรกิจขององค์กร เพ่ือให้องค์กรสามารถอยู่รอดไต้

7.2 แรงกดดันทางธรกิจจากผู้โฆษณา

จากการศึกษาในงานวิจัยนี พบว่า แรงกดดันทางธุรกิจจากผู้โฆษณามีส่วนผลักดันให้ใน 
บางครั้งนักหนังสือพิมพ์กระทำการไปโดยขาดความรับผิดชอบ ทังนีเพ่ือความอยู่รอดและผล
ประโยชน์ขององค์กร ซึ่งผลการศึกษาในส่วนนี้สอดคล้องอับ การศึกษาของ Sandman et al. (อ้าง 
ถึงใน รัตนาภรณ์ ศรีอำพัน , 2 5 3 9  ะ 22  ) ที่พบว่า การท่ีหนังสือพิมพ์ถูกผ ู้โฆษณาควบคุมมากเกิน 
ไปก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่ทำให้นักหนังสือพิมพ์ขาดความรับผิดชอบต่อสังคมไป ซึ่งปัจจัยน้ีก็เป็นปัจจัย 
หนึ่งที่ยากที่จะหลีกเลี่ยงไต้ เน่ืองจากหนังสือพิมพ์ต้องหารายไต้จากผู้โฆษณาเพื่อมาเป็นทุนในการ 
ดำเนินงานของหนังสือพิมพ์ต่อไป

7.3 แรงกดดันทางธุรกิจจากนายทน

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัย พบว่า แรงกดดันจากนายทุนก็มีส่วนผลักดันให้ 
การทำหน้าที่ของนักหนังสือพิมพ์ในบางครั้งอาจขาดความรับผิดชอบไต้ ท้ังน้ี!พ่ืองจาก ความคิด 
พื้นฐานของนายทุนนั้นก็คือเรื่องของผลประโยชน์ตอบแทนและเป็นธรรมดาที่พวกเขาจะไม่ออม 
สุญเสียเงินทองไปเปล่า  ๆ โดยไม่มีผลไต้อย่างอนตามมา เพ่ือนายทุนมีพื้นฐานความคิดดังกล่าว 
เรื่องของจริยธรรมและความรับผิดชอบจึงสวนทางกันโดยอํตโนมัดิ ( ณัฐพัฒน์ บำรุงฤทธ,2528)
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นอกจากนึ๋ในงานวิจัยของรandman étal. (อ้างถึงใน รัตนาภรณ์ ศรีอำพ ัน,2539:22) ก็ 
พบว่า การที่นักหนังสือพิมพ์ถูก!อ้าของหนังสือพิมพ์ นายทุน หรือ นโยบายภายในของ
หนังสือพิมพ์ควบคุมมากเกินไปและควบคุมไปในทางที่ไม่ถูกต้องก็เป็นปิจจัยหนึ่งที่ทำให้นัก 
หนังสือพิมพ์ขาดความรับผิดชอบต่อสังคมไป

จากปิจจัยนี้จะเห็นไต้ว่า หากนายทุนมีเป้าหมายในการแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเอง 
โดยไม่สนใจรับใช้สาธารณะแล้ว ก็มีส่วนผลักดันให้การทำหน้าท่ีของนักหนังสือพิมพ์ในบางครั้ง 
จำเป็นต้องละเลยความถูกต้องชอบธรรม เพ่ือให้เจ้าของหรือนายทุน รวมท้ังองค์กรของตนไต้รับ 
ผลประโยชน์

จากแรงกดดันทางธุรกิจ 3 ประการท่ีไต้กล่าวไปในข้างต้น ล้วนเป็นแรงกดดันท่ียากท่ีจะ 
หลีกเลี่ยงไต้ และแรงกดดันเหล่านีก็มีส่วนผลักดันให้การทำหน้าที่ของนักหนังสือพิมพ์ในบางครั้ง 
จำเป็นต้องละเลยความถูกต้องชอบธรรม ทังนีก็เพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจขององค์กร เพราะหาก 
ไม่มีผลประโยชน์นี้ ธุรกิจหนังสือพิมพ์ก็อยู่ไม่ไต้ ปิจจัยอันเกิดจากเป้าหมายในการดำเนินงาน
ของหนังสือพิมพ์ จึงมีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ประการ
หนึ่งเช่นกัน

8. ป้จจัยอันเกิดจากส้มพันธภาพภายในองค์กร

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัย พบว่า แรงกดดันภายในกองบรรณาธิการใน 
บางครั้งมีผลทำให้นักหนังสือพิมพ์ต้องละเลยความถูกต้องชอบธรรมเพื่อให้ไต้รับการยอมรับจาก 
คนในองค์กร เนึ่องจากธรรมชาติของมนุษย์เป็นสัตว์สังคม มนุษย์จึงต้องมีการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 
เพื่อเรียนรู้แนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกัน เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของคนในสังคม ในการศึกษา
ของ Gordon ( 1996 ) ไต้ชี้ให้เห็นว่า ในการตัดสินใจทางจริยธรรมของสื่อมวลชน ส่ือมวลชนไต้ 
รับอิทธิพลมาจากแรงกดดันภายในสังคม ซึ่งรวมถึงแรงกดดันภายในที่ทำงานด้วย แรงกดดัน
เหล่านี้มีผลต่อการดัดสินใจทางจริยธรรมของสื่อมวลชน ส่ือมวลชนรวมท้ังหนังสือพิมพ์มักจะ
เผชิญกับแรงกดดันเหล่าน้ีอยู่เป็นประจำ เพราะการทำงานในองค์กรจะต้องปฏิบัติตามแนวทางท่ี
องค์กรวางไว้และปฏิบัติตามไปในแนวทางที่คนในองค์กรพอใจและให้การออมรับ



161

จากที่กล่าวไปข้างต้น แสดงให้เห็นว่า แรงกดดันภายในกองบรรณาธิการก็เป็นอีกปิจจัย 
หนึ่งที่ทำให้ในบางครั้งนักหนังสือพิมพ์ต้องกระทำการใด  ๆ ลงไปโดยขาดความรับผิดชอบ ทั้งนี้ 
เพื่อให้1'ใต้รับการยอมรับจากคนในองค์กร

9. ป็จจัยส่วนบุคคลอันเนืองมาจากการกระทำไปโดยไม่เจตนาของนักหนังสือพิมพ์

ผลการศึกษาในงานวิจัยนี้ พบว่า การขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์ในบางครั้ง 
ก็เกิดจากความไม,เของนักหนังสือพิมพ์ ความไม่เตรงนี้ถือเป็นการกระทำที่ทำลงไปด้วยความไม่ 
เจตนาที่จะให้มีข้อผิดพลาดเกิดขึ้น ความไม่รู้ในส่วนนี้ได้แก่ ความไม,รู้อันฌํ่องมาจากพื้นความรู้ 
ของนักหนังสือพิมพ์ไม่ดีพอ และ ความรู้เท่าไม่ถึงการณ์

การเสนอข่าวผิดพลาดของนักหนังสือพิมพ์ในบางครั้งก็เกิดมาจากการที่นักหนังสือพิมพ์ผู้ 
น้ันไม่มีพ้ืนความรู้ท่ีดี-พอ -1 จากการสัมภาษณ์ในงานวิจัยนี บรรณาธิการข่าวและหัวหน้าข่าว
หนังสือพิมพ์หลายท่านมีความเห็นว่า การท่ีหนังสือพิมพ์เสนอข่าวผิดพลาด สาเหตุส่วนหน่ึง
ก็เนื่องมาจากนักหนังสือพิมพ์บางคนไม่มีพื้นความรู้ที่ดีพอ เมื่อไม่มีความรู้ในต้านดังกล่าวก็แสดง 
ความคิดเห็นโดยอาศัยวิจารณญาณของตนเอง การเสนอข่าวออกไปก็เกิดความผิดพลาดขึ้น
ลิขิต ธีรเวสิน ( 2541 ) ไต้แสดงความคิดเห็นไวในบทความเรึ่อง ข้อมูลท่ีถูกต้องและความเห็นท่ี 
เป็นธรรม ในหนังสือพิมพ์มติชนรายวัน ว่า สาเหตุของการให้ข้อมูลท่ีไม่ครบด้วนและให้ข้อมูล 
ผิดก็เนึ่องมาจาก นักหนังสือพิมพ์1ใม่มีความเอย่างแท้จริง ไม่มีความรู้ในเร่ืองน้ัน  ๆอย่างชัดเจน

จากประเด็นนี้จะเห็นไต้ว่า การเสนอข่าวท่ีผิดพลาดท่ีเป็นปีญหาต้านความรับผิดชอบของ 
นักหนังสือพิมพ์ส่วนหนึ่งก็เกิดจากการที่นักหนังสือพิมพ์ไม่มีพื้นความรู้ในเรื่องนั้น  ๆ ท่ีดี,พอ

นอกจากป็จจัยในเรื่องความไม่รู้อันเนื่องมาจากพื้นความรู้ของนักหนังสือพิมพ์ไม่ดีพอแล้ว 
ปีจจัอในเรื่องความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ก็เป็นอีกป็จจัยหนึ่งที่ทำให้การทำหน้าที่ของนักหนังสือพิมพ์ใน 
บางครั้งออกมาในรูปแบบที่ขาดความรับผิดชอบ การทำตามหน้าท่ีของนักหนังสือพิมพ์ในบาง
ครั้งนักหนังสือพิมพ์เองก็ไม่คิดว่าจะมีผลกระทบที่เลวริาอตามมา ทั้งน้ีสาเหตุส่วนหน่ึงก็มาจาก
การที่ปีญหาทางจริยธรรมเป็นเรื่องที่ยากต่อการตัดสินใจ การเลือกกระทำไปในทิศทางหนึ่งก็อาจ 
จะถูกวิพากษ์วิจารณ์ว่าขาดความรับผิดชอบในการกระทำอีกทางหนึ่งก็เป็นไต้
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10. ปัจจัยในด้านเสรีภาพของหนังสือพิมพ์

การขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์ไม่ได้เกิดจากเสรีภาพของหนังสือพิมพ์ 
เสรีภาพของหนังสือพิมพ์เป็นสิ่งที่ดี แต่การนำเสรีภาพของหนังสือพิมพ์1!ปใช้เกินเลยขอบเขตเป็น 
ส่ิงท่ีไม,ดีและเป็นอันตรายต่อสังคม ปราโมทย์ ฝ่ายอุประ ได้ไห้สัมภาษณ์ได้ในงานวิจัยน้ีว่า
เวลาปีกฎหมายส่ือมวลชVให้สิทธิ เสรีภาทมากสำหรับส่ือ มากเหลือเกิน บางคร้ังมากเกินไปด้วย 
ซ้ําสำหรับประเทศไทย การท่ีหนังสือทิมท' ป ีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นเป็นส่ืงท่ีดี แต่นัก 
หนังสือพิมพ์ไม่ควรนำเสรีภาพท่ีได้ปีไปใช้จนเกินเลยขอบเขต ทำอะไรก็ได้ เขียนด่าใครก็ได้ ตรง 
น้ีน่าเป็นห่วง

จากการที่นักหนังสือพิมพ์บางคนนำเสรีภาพไปใช้เกินเลยขอบเขตที่ควรและนำไปใช้ใน 
ทางที่ไม่ถูกต้องก็มีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ด้วยเช่นกัน

เมื่อมองจากภาพรวมของปัจจัยต่าง  ๆ ท่ีมีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของ 
นักหนังสือพิมพ์จะพบว่า การขาดความรับผิดซอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์เกิดได้จาก
ปัจจัย 2 ส่วนใหญ่  ๆ ส่วนแรก เกิดจากปัจจัยส่วนบุคคล กล่าวคือ เป็นความผิดพลาดหรีอขาด 
ความรับผิดชอบที่เกิดจากตัวนักหนังสือพิมพ์เองและอีกส่วนหนึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก ซ่ึงได้แก่ 
ปัญหา อุปสรรคและแรงกดตันต่าง  ๆ ท่ีหนังสือพิมพ์ต้องเผชิญ ซึ่งปัจจัยเหล่าน้ีก็มีผลทำให้ไนบาง 
ครั้งนักหนังสือพิมพ์ต้องกระทำการไปโดยขาดความรับผิดชอบ

จากการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถาม พบว่า กอุ่มตัวอย่างในงานวิจัยนี้ส่วนใหญ่มีความ 
เห็นว่า ปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่ 
จะเป็นปัจจัยจากภายนอกมากกว่าปัจจัยส่วนบุคคล เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากธรรมชาติของ 
มนุษย์มักจะปกป้องตนเอง ให้เหตุผลกับการกระทำของตนเองให้ตนเองดูดี หากผลการ
กระทำออกมาไม่ดีก็จะอ้างว่าเกิดจากปัจจัยภายนอก ทังนีก็สอดคล้องกับแนวคิดของ Brown and 
Rogers 5 1991 ( อ้างถึงใน Bam and Byrne , 1996 ะ 59 ) ท่ีได้ศึกษาในเร๋ึองของ Self - Serving 
Bias โดยได้อธิบายได้ว่า ธรรมชาติของมนุษย์มักจะให้เหตุผลกับการกระทำของตนเอง หากผล 
การกระทำออกมาในทางที่ดีก็มักจะอ้างว่าเกิดจากความสามารถของตนเองซึ่งเป็นปัจจัยส่วนบุคคล 
แต่หากผลการกระทำออกมาในทางที่ไม่ดีหรือในทางลบกีมักจะหาเมตุอ้างว่าเคิตจากปัจจัยภายนอก
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เช่น ข้อจำกัดต่าง  ๆ ความยากของลักษณะงาน เร่ืองของโอกาส เป็นต้น เหตุท่ีคนเรามักจะ
อ้างผลการกระทำที่ออกมาตีว่าเกิดจากปัจจัยส่วนบุคคลและอ้างผลการกระทำที่ออกมาไม,ตีว่าเกิด 
จากปัจจัยภายนอกเป็นเพราะคนเรามักจะคาดหวังที่จะประสบความสำเร็จและหากผลที่ออกมาเป็น 
ไปตามท่ีคาดหวัง ก็จะเห็นว่า เกิดจากการกระทำของตนเองมากกว่าเกิดจากปัจจัยจากภายนอก ใน 
ทางตรงกันข้าม หากผลการกระทำออกมาไม่ตี คนเราก็มักจะปกป้องตนเอง หาเหตุผลให้ตนเองดู 
ตีในสายตาของผู้อืน ( Greenberg , Pyszczynski and Solomon, 1992 อ้างถึงใน Bam and Byme , 
1996:59)

ผลที่ไต้จากการศึกษาในงานวิจัยนี้ก็สอดคล้องกับแนวคิด ในเร่ือง Self - Serving Bias ที่ไต้ 
กล่าวไปข้างต้น กล่าวคือ เรื่องที่ศึกษาในงานวิจัยนีเปีนเร่ืองที่เก่ียวกับการขาดความรับผิดชอบของ 
นักหนังสือพิมพ์ ซึ่งถือเป็นผลการกระทำท่ีออกมาในทางลบ ธรรมชาติของมนุษย์เราหากผลการ 
กระทำออกมาในทางลบ ก็มักจะอ้างว่าเกิดจากปัจจัยภายนอก ท้ังน้ีเพ่ือปกป้องผลการกระทำของ 
ตนเอง

จากการที่กลุ่มนักหนังสือพิมพ์ในงานวิจัยนี้เห็นว่า ปัญหาการขาดความรับผิดชอบทางจริย 
ธรรมของนักหนังสือพิมพ์เก ิดจากปัจจัยภายนอกมากกว่าเก ิดจากความผิดพลาดจากตัวนัก 
หนังสือพิมพ์เอง เหตุที่เป็นเช่นนี้ ส่วนหน่ึงเป็นเพราะต้องการปกป้องตนเอง และอีกส่วนหน่ึงเป็น 
เพราะต้องการปกป้องวิชาชีพ เน่ืองจากผู้ท่ีอยู่ในวิชาชีพหนังสือพิมพ์ย่อมมีความภาคภูมิใจใน
วิชาชีพของตนเอง มองว่าวิชาชีพของตนมีเกียรติ มีความน่าเชอถือ ต้องสร้างความน่าเชื่อถือให้ 
เกิดขึ้นกับผู้อ่าน ด้วยเหตุนี้หากนักหนังสือพิมพ์มองว่า การขาดความรับผิดชอบตังกล่าวเกิดจาก 
ปัจจัยส่วนบุคคล เกิดจากความผิดพลาดจากตัวนักหนังสือพิมพ์เองก็จะเป็นการทำลายความน่าเชื่อ 
ถือให้ลดน้อยลงในสายตาผู้อ่าน จากเหตุนี้เองน่าจะมีส่วนทำให้นักหนังสือพิมพ์ต้องหาเหตุผลให้
กับการกระทำ ทั้งนี้เพื่อปกป้องวิชาชีพให้ดูมีความน่าเช่ือถือ น่าศรัทธา เพื่อที่จะให้1!ด้รับความเช่ือ 
ถือจากผู้อ่าน เพราะหากนักหนังสือพิมพ์และหนังสือพิมพ์ไม่ไต้รับความเช่ือถือจากผู้อ่าน
หนังสือพิมพ์ก็อยู่ไม่ไต้

จากการที่นักหนังสือพิมพ์ในงานวิจัยนี้ มองว่า สาเหตุสำคัญของปัญหาการขาดความรับ 
ผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์เกิดจากปัจจัยภายนอก ตรงจุดนี จะเห็นไต้ว่า หากการขาดความรับ 
ผิดชอบดังกล่าวเกิดจากปัจจัยภายนอกจริง ปัญหาตังกล่าวก็เป็นเรื่องที่ยากที่จะแก้1!ขไต้ เพราะ 
ปัจจัยภายนอกเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นสิ่งที่นักหนังสือพิมพ์ต้องเผชีญและยากที่จะหลีกเลี่ยงไต้
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ตราบใดที่หนังสือพิมพ์อังมีความเป็นธุรกิจเอกชนที่ต้องมีเป้าหมายในการแสวงหาผลกำไรเพื่อให้ 
ธุรกิจขององค์กรอยู่รอดไต้ ป็ญหาการขาดความรับผิดชอบดังกล่าวก็คงจะมีอยู่ต่อไป

อย่างไรก็ดี เม่ือนำผลการศึกษาที่ไต้นี้ไปให้คุณบุญเลิศ คชายทธเดช บรรณาธิการอาวุโส 
หนังสือพิมพ์มติชน ไต้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการศึกษาดังกล่าว ก็พบว่า คุณบุญเลิศไม่ 
เห็นด้วยกับการที่นักหนังสือพิมพ์จะมองปิญหาการขาดความรับผิดชอบบางจริยธรรมของนัก 
หนังสือพิมพ์ว่าสาเหตุสำคัญของการเกิดป้ญหาดังกล่าวเกิดมาจากปิจจัยภายนอกมากกว่าป้จจัยส่วน 
บุคคล คุณบุญเลิศ เห็นว่า สาเหตุจริง  ๆ ต้องมุ่งไปท่ีปิจจัยส่วนบุคคล ที่ดัวยู้ประกอบวิชาชีพเอง
ทั้งนี้ด้วยเหตุผลที่ว่าหนังสือพิมพ์เป็นวิชาชีพและวิชาชีพนี้โดยหลักแล้วจะต้องไต้บุคคลที่มีความรัก 
ในวิชาชีพ มีความสำนึกในบทบาทหน้าที่แห่งวิชาชีพและประการสำคัญมีความเข้าใจหลักการของ 
การควบคุมตรวจสอบการกระทำของตนเองอย่างแท้จริง การท่ีมีการละเมิดจริยธรรมข้ึนในวิชาชีพ 
นี้แล้วไปโยนความผิดให้ปัจจัยภายนอก เช่น ผู้อ่าน หรือ เรื่องของข้อจำกัดทางต้านเวลาลูจะเป็นสิ่ง 
ที่ไม่สามารถสร้างความชอบธรรมไต้ กลับเป็นการสะท้อนถึงความรับผิดชอบและน่ีก็เป็นการไม่ 
ตระหนักถึงจริยธรรมของวิชาชีพแบบหนึ่ง ซึ่งการท่ีนักหนังสือพิมพ์อ้างไปเช่นน้ัน คุณบุญเลิศ 
เห็นว่า เป็นเพราะพวกเขาไม่เข้าใจจริยธรรมวิชาชีพของตนเองอย่างแท้จริง

อย่างไรก็ดี คุณบุญเลิศไต้เสนอแนวทางในการป้องกันแล้1!ขปัญหาการขาดความรับผิด 
ชอบดังกล่าวว่า จะต้องเร่ืมต้นที่คนในวิชาชีพก่อน ธุปธรรมก็คือ หนังสือพิมพ์แต่ละแห่งจะต้อง 
ศึกษาทำความเข้าใจกับจริยธรรมและวางระเบียบการปฏิบัติงานให้สมาชิกขององค์กรของตนเอง 
สมาคมผู้ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ์ต่าง  ๆ ต้องให้ความสนใจให้การอบรมในเร่ืองจริยธรรมแก' 
สมาชิกของสมาคมและที่สำคัญสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติจะต้องมีบทบาทในการพัฒนาวิชาชีพ 
นี้รวมทั้งต้องมีการเน้นในเรื่องจริยธรรม ต้องมีการต้ังสถาบันพัฒนาวิชาชีพขึ้น มีการจัดโครงการ 
อบรม มีการออกวารสารหนังสือเพื่อออกมาเผยแพร่และอธิบายจริยธรรมให้คนในวิชาชีพไต้เข้าใจ 
อย่างถ่องแท้ สิ่งเหล่าน้ีเป็นโครงการท่ีสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติต้องทำ นอกจากน้ีในส่วน 
ของผู้อ่าน ผู้อ่านจะต้องรวมตัวเป็นชมรมเป็นสมาคมพิทักษ์สิทธิของผู้บริโภคสือคอยติดตามดู
การนำเสนอข่าวสารที่ปรากฎออกไปในทางหนังสือพิมพ์และจะต้องแสดงออกล้าสิ่งที่ตนเองไต้รับ 
บริโภคนั้นไม่สร้างสรรค์ มันเบี่ยงเบนไปจากความถุกต้องของจริยธรรมและความรับผิดชอบ จะ 
ต้องแสดงออกมาและจะต้องใช้สิทธิตามรัฐธรรมนูญ ตามกฎหมาย ตามธรรมนูญของสภาการ
หนังสือพิมพ์แห่งชาติโดยไปแข้งกับหนังสือพิมพ์ฉบับนั้นว่าคบของคุสเคบนั้นคนนี้ลงข่าวไม่คูก 
ต้องอย่างไร ให้เขาไปแก้ไข ล้าเขาไม่แล้หรือแล้แล้วไมพ่อใจก็ให้ไปร้องเรียนท่ีสภาการ
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หนังสือพิมพ์แห่งชาติโดยให้สภาการหนังสือพิมพ์!ข้าไปตรวจสอบ ตัวผู้อ่านก็ต้องให้ความร่วมมือ 
ในการตรวจสอบด้วยเช่นกัน

จะเห็นได้ว,า ป้ญหาการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์เป็นเร่ืองท่ี 
แก้1!ขได้โดยต้องเริ่มที่ตัวของผู้ที่อยู่ในแวดวงวิชาชีพจะต้องมีความรับผิดชอบ มีความเข้มแข็งใน
จริยธรรม และตัวขององค์กรหนังสือพิมพ์แต่ละแห่งจะต้องให้การอบรมคนในองค์กรให้มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ ในต้านสมาคมผู้ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ์ต่าง ๆ ก็ต้องให้
ความสำคัญและความสนใจในเรื่องจริยธรรมมีการให้การอบรมแก่สมาชิก และท่ีสำคัญสภาการ
หนังสือพิมพ์แห่งชาติจะต้องมีบทบาทในการพัฒนาวิชาชีพหนังสือพิมพ์ นอกจากน้ียังต้องอาศัย
ความร่วมมือจากผู้อ่าน ผู้อ่านจะต้องมีการรวมกลุ่มรวมพลังให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ
หนังสือพิมพ์และส่ืออ่ืน  ๆ หากกลไกต่าง  ๆ ทำงานประสานความร่วมมือกันได้อย่างดี ก็เชื่อได้
ว่า การทำงานของนักหนังสือพิมพ์จะมีความรับผิดชอบมากขึ้นและหนังสือพิมพ์ก็จะมีการพัฒนา 
คุณภาพให้ดียิ่งขึ้นด้วยเช่นกัน

ทัศนคติและความศิตเห็นของนักหนังสือพิมพ์ที่มีต่อจรรยาบรรณวิชาชีพหนังสือพิมพ์

ผลการวิเคราะห์ทัศนคติและความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ที่มีต่อจรรยาบรรณวิชาชีพ 
หนังสือพิมพ์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อจรรยาบรรณในทางที่พึงประสงค์ 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า จรรยาบรรณจะสามารถควบคุมความประพฤติให้
นักหนังสือพิมพ์มีความรับผิดชอบต่อสังคมมากขึ้น จรรยาบรรณสามารถช่วยในการแก้ปิญหากรณี 
ที่เผชิญกับป้ญหาทางจริยธรรมที่ยากต่อการตัดสินใจได้ นอกจากนี้จากการตอบคำถามปลายเปิดท่ี 
ถามว่า จรรยาบรรณมีดวามเหมาะสมและนำไปใช้ได้จริงในสังคมหรือไม่ จำนวนผู้ตอบแบบสอบ 
ถามที่เห็นว่าจรรยาบรรณมีความเหมาะสมกับที่มีความเห็นในลักษณะที่กึ่ากึ่งมีจำนวนใกล้เคียงกัน 
โดยกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นในลักษณะที่กากึ่งไต้ให้เหตุผลว่า ถึงแม้ว่าจรรยาบรรณ 
จะมีความเหมาะสมแต่บางครั้งก็ไม่สามารถใช้1!ด้ในยุคปิจจุบันที่มีการแข่งขันการเสนอข่าวมากข้ึน 
จรรยาบรรณบางข้อจึงต้องปรับปรุงให้เข้ากับยุคสมัยและควรมีข้อกำหนดในรายละเอียดที่ชัดเจน 
เหมาะสม ในส่วนของการถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุท่ีนักหนังสือพิมพ์ไม,ปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า เกิดจากความโลภและเห็นแก'ผลประโยชน์
ส่วนตัว

r
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ในส่วนของการทดสอบสมมติฐานพบว่า นักหนังสือพิมพ์ท่ีมีสถานภาพ ภูมิหลังทางการ 
ศึกษาและระดับความ!เกี่ขวกับจรรยาบรรณที่แตกต่างกันมีทัศนคติต ่อจรรยาบรรณวิชาชีพ 
หนังสือพิมพ์ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นการปฏิเสธสมมติฐาน
เหตุที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก การท่ีจรรยาบรรณเป็นดังธรรมนูญความประพฤติอันดีงาม เป็น 
แนวทางในการควบคุมความประพฤติของผู้ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ์ให้มีความรับผิดชอบต่อ 
สังคม จากส่ิงที่ดีของจรรยาบรรณทำให้นักหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่มองจรรยาบรรณไปในทางที่ดี
ให้การออมรับและเห็นว่าจรรยาบรรณมีประโยชน์ ดัวยเหตุน้ีจึงมีความคิดเห็นและทัศนคติต่อ
จรรยาบรรณไม่แตกต่างกัน โดยจะมองจรรยาบรรณไปในทางบวกมากกว่าทางลบ

ความคิดเห็นของนักหนังสือพิมพ์ที่มีต่อแนวทางในการแก้ไขป็ญหาการขาดความรับผิด 
ชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์

จากการวิเคราะน์การตอบแบบสอบถามของผู้สํ่อข่าว ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า 
แนวทางที่จะป้องกันแก้ไขปี ญหาดังกล่าวได้จะต้องมีองค์กรเข้ามาทำหน้าที่ในการควบคุม 
หนังสือพิมพ์ แต่ไม่ใช่จากรัฐ ซึ่งองค์กรที่ว่านี้ ก็ได้เกิดขึ้นแก้วในรูปของสภาการหนังสือพิมพ์ 
แห่งชาติที่ได้มีการจัดตั้งมาไม่นานนี้ สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติจึงเปรียบเสมือนเป็นความหวัง 
ของคนในวงการหนังสือพิมพ์และผู้คนในสังคมว่าจะมีบทบาทในการตรวจสอบและควบคุมความ 
ประพฤติของหนังสือพิมพ์ให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมมากขึน

นอกจากนี้จากการสัมภาษณ์บรรณาธิการข่าวและหัวหน้าข่าวหนังสือพิมพ์ พบว่า
แนวทางที่จะแก้ไขปัญหาการขาดความรับผิดชอบของนักหนังสือพิมพ์ได้ ก็ข้ึนอยู่กับ การตรวจ 
สอบจากผู้อ่าน หากผู้อ่านมีการตรวจสอบหนังสือพิมพ์ก็จะเป็นการกระตุ้นให้นักหนังสือพิมพ์มี
ความรับผิดชอบมากขึ้น

จะเห็นได้ว่า แนวทางท่ีจะป้องกันแก้ไขปัญหาการขาดความรับผิดชอบของ
นักหนังสือพิมพ์ ล้วนแก้วแต่เป็นมาตรการและกลไกในการตรวจสอบจากแวดวงหนังสือพิมพ์ด้วย 
กันเองและจากผู้อ่านมากกว่าที่จะให้รัฐเข้ามาควบคุม ซึ่งก็สอดคล้องกับแนวคิดของ Schramm 
(อ้างถึงในลักษมี คงลาภ,2534) ท่ีเห็นว่า การควบคุมท่ีดีท่ีสุด คือการควบคุมจากตัวสื่อเองโดย 
ส่ือต้องมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมและปฏิบัติหน้าท่ีในสิ่งท่ีจำเป็นและ»หมาะสม ในขณะเดียว
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กันสาธารณชนผู้อ่านต้องทำหน้าที่เป็นตัวจักรที่สำคัญในกระบวนการสื่อสาร เพราะสาธารณชนมี 
อำนาจในการกำหนดรูปแบบของระบบและเนื้อหาที่จะนำเสนอในสื่อมวลชน การท่ีส่ือมวลชน
รวมถึงหนังสือพิมพ์จะมีคุณภาพมากน้อยเพียงใดก็ขึ้นอยู่กับตัวสื่อเองที่จะต้องมีความรับผิดชอบต่อ 
หน้าที่ที่ต้องกระทำและยังขึ้นอยู่กับปิจจัยจากสาธารณชนผู้อ่านอีกต้วย ผู้อ่านจะต้องมีบทบาทใน 
การตรวจสอบสื่อให้มากยิ่งขึ้น หากปิจจัยท้ังสองต่างทำหน้าท่ีของตนไต้อย่างดีแต้ว ก็เช่ือไต้ว่า
แนวโน้มของสื่อมวลชนรวมทั้งหนังสือพิมพ์จะมีการพัฒนาไปมากทั้งในต้านรูปแบบที่นำเสนอ 
และเรื่องของความรับผิดชอบทางจริยธรรมที่มีต่อสาธารณชนในสังคม

ข้อเสนอแนะ

1. ในการทำวิจัยครั้งต่อไป ควรจะมีการศึกษามุมมองหรือความคิดเห็นของผู้ท่ีอยู่
นอกแวดวงวิชาชีพหนังสือพิมพ์เพื่อนำมาเปรียบเพียบกับมุมมองของผู้ที่อยู่ในแวดวงวิชาชีพนื้ว่ามี 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับป้จจัยที่มีผลต่อการขาดความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ์ 
แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร

2. ในการทำวิจัยครั้งต่อไป ควรจะมีการศึกษาการดำเนินการตรวจสอบหนังสือพิมพ์ 
จากสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด


	บทที่ 6 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
	6.1 สรุปและอภิปรายผล
	6.2 ข้อเสนอแนะ


