
146

รายการอ้างอิง

ภาษาไทย

กิตติ สิริพัลลภ. การลื่อสารการตลาดแบบครบเครื่อง. วา?สารบรหา?ธุรกิจ ฉบับท่ี 75 
(ก.ค. - ก.ย.40) ชุดท่ี 3 ภาควิชาการตลาดคณะพาณิชย์ศาสตร์และการบัญชี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.

กริช สืบสนธ์. วัฒนธรรมและพฤติกรรมการลื่อสารไนองค์ก?. กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพ์ไทย 
วัฒนาพาณิชย์, 2538.

กุณฑล ขจีจิตร. ผู้บริหารงานประซาลัมพันธ์ ฝ่ายการตลาด บริษัท แอมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด. 
ลัมภาษณ์, 9 มกราคม 2542.

เกียรติชาย ดุลยเสนีย์ รองผู้อำนวยการฝ่ายธุรกิจและสิ่งแวดล้อมและผู้จัดการฝ่าย 
ประชาลัมพันธ์, สถาบันส่ิงแวดล้อมไทย. ลัมภาษณ์, 13 มกราคม 2542.

ชุมพฤนท์ ยุระยง. ผู้จัดการแผนกลื่อสารการตลาด ฝ่ายการตลาด บริษัท แอมเวย์(ประเทศไทย) 
จำกัด. ลัมภาษณ์, 11 ตุลาคม 2541.

เทียนฉาย กีระนันทไ คณะเศรษฐศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. ลังคมศาสตร์วิจัย.
กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพ์เอเดียนสโตร์, 2537.

ธีรพันธ์ พลมณี. ผู้ตรวจสอบอาวุโส บริษัท เอเจเอ อีคิวเอส (ประเทศไทย) จำกัด. ลัมภาษณ์,
9 มีนาคม 2542.

ปรมะ สตะเวทีน. หลักนิเทศศาสตร์. พิมพ์คร้ังท่ี 5 . กรุงเทพมหานคร : จำรัสการพิมพ์,2531.
ประภา นรพัลลภ. ผู้อำนวยการศูนย์สิงแวดล้อมศึกษาและอาจารย์ประจำภาควิชาชีววิทยา คณะ 

วิทยาศาสตร์ สถาบันราชกัฏพระนคร. ลัมภาษณ์, 8 มกราคม 2542.
ประภาพรรณ อุ่นอบ. ผลของกา?โฆษณาทางโท?ทัศน์ เร่ือง ตาวิเศษ ที่มีผลต่อพฤติกรรมกา?ทิ้ง 

ขยะของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น.วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา 
การลื่อสารมวลชน บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539.

ประวิทย์ จงวิศาล. ผู้อำนวยการศูนย์คุณภาพและความปลอดภัย. ลัมภาษณ์, 9 ตุลาคม 
2538.

บริษัท แอมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด. คู่มือกา?ดำเนินธุรกิจแอมเวย์ กรุงเทพมหานคร :
นิวไว เด็กการพิมพ์,2541.
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บริษัท แคมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด. แค็ตดาล็อทผลิตภัณฑ์แคมเวย*'. กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพ์ตะวันออก,2541.

บริษ้ท แคมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด. แผนงานประชาลัมพันธ์''แอมเวย์...ขายตรงสีเขียว’’.
แผนงานส่งเข้าประกวดรางวัลแผนงานการตลาดดีเด่นโดยสมาคมการตลาดแห่ง 
ประเทศไทยและคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2541. 

ปรีชา ประกอบกิจ. ผู้จัดการท่ัวไป บริษัท แคมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด. ลัมภาษณ์, 10 ตุลาคม 
2541.

พรทิพย์ วรกิจโภคาทร. ภาพพจน์นูนสำคัญยิ่ง : การประชาลัมพันธ์กับการสร้างภาพพจน์.
คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2537.

พิลิษฐ์ ณพัทลุง. เลขาธิการมูลนิธิคุ้มครองลัตว์ป่าและพรรณพืชแห่งประเทศไทย.ลัมภาษณ์,
11 มกราคม 2542.

วรรณา เจือรัตนศิริกุล. อิทธิพลของรายการโท?ทัศน์ที่มีต่อุความตระหนักในการส่งเสริมและรักษา 
สภาพแวดล้อมของประชาชนไนกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
ภาควิชาการสื่อสารมวลซนบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2531.

วิศ ิษฎ์ อาศัยธรรมกุล. ลัตวแพทย์ประจำสวนลัตว์ดุสิต. ลัมภาษณ์, 8 มกราคม 2542.
ส่ิงแวดล้อมไทย, สถาบัน.สถานการณ์สิ่งแวดล้อมไทย 2538. กรุงเทพมหานคร : นิวไวเด็ก 
การพิมพ์, 2541.

สุภางค์จันทวานิซ. การวิจัยเชิงคุณภาพ. กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
2533.

สุมา จุฑามาศสกุล. ผู้บริหารงานประซาลัมพันธ์ ฝ่ายการตลาด บริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) 
จำกัด. ลัมภาษณ์, 9 มกราคม 2542.

อารยา ศุพุทธมงคล. พกุติกรรมการเปิดรับขาวสา?โฆษณ^เกี่ยวกับทา?สิ่งแวดล้อมทางสื่อโท? 
ทัศน์ของประชาชนในเขตกรุง เทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา 
การส่ือสารมวลชน บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2535



148

รายการอ้างอิง(ต่อ)

ภาษาไทย

อารีรัตน์ ตั้งเลิศไพบูลย์. PROJECT MANAGER บรีษัท เพรสโก้ จำกัด. สัมภาษณ์, 22 ธันวาคม 
2541.
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ผลจากการวิจ้ัยเร๊ัเงสำรวจในกลุ่มผู้รับสาร
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ภาคผนวก

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล
ตารางท่ี 1 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามเพศ

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ (%)
ชาย 136 45.3
หญิง 164 54.7
รวม 300 100.0

ตารางท่ี 2 : จำนวนและร้อยล ะ:ของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอายุ
อ าย ุ/ป ี จำนวน (คน) ร้อยละ (%)
23 - 30 78 26.0
31 - 35 71 23.7
36 - 40 73 24.3
41 - 45 37 12.3
46 - 50 13 4.3
50 ข้ึนไป 28 9.3

รวม 300 100

ตารางท่ี 3 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามระตับการศึกษา
ระตับการศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ (%)

ประถมศึกษา (ปา-ป.6) 15 5.0
มัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1-ม.3) 17 5.7
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-ม.6) 44 14.7
ปริญญาตรี 191 63.6
สูงกว่าปริญญาตรีข้ึนไป 33 11.0
รวม 300 100.0
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ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลส่วนบุคคล
ตารางที่ 4 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามสถานภาพลมรส

สถานภาพสมรส จำนวน (คน) ร้อยละ (%)
โสด 105 35.0

สมรส 191 63.7
อ่ืนๆ 4 1.3
รวม 300 100.0

ตารางท่ี 5 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอาชีพ

อาชีพ จำนวน (คน) ร้อยละ (%)
รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 63 21.0
พนักงาน/บริษัทเอกชน 59 19.7
กิจการส่วนตัว/อาชีพอิสระ 71 23.7
นักเรียน นิสิต นักสืกษา 4 1.3
พ่อบ้าน/แม่บ้าน 16 5.3
รับจ้างท่ัวไป 4 1.3
ทำธุรกิจแอมเวย์เต็มเวลา 79 2 6 .3 '
อ่ืนๆ 4 1.3
รวม 300 100
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ตารางที่ 6 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามรายได้ต่อเดือน
(ไม่รวมรายได้จากการจำหน่ายผลิตภัณฑ์แอมเวย์)

รายได้ต่อเดือน จำนวน (คน) ร้อยละ (%)
ไม่มีรายได้ 66 22.0
น้อยกว่า 5,000 บาท 16 5.3
ประมาณ 5,100 -  10,000 บาท 48 16.0
ประมาณ 10,001 -  15,000 บาท 33 11.0
ประมาณ 15,001 -  20,000 บาท 33 11.0
มากกว่า 20,001 บาทข้ึนไป 104 34.7
รวม 300 100.0

ตารางท่ี 7 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามรายได้ต่อเดือนจากการจำหน่าย 
ผลิตภัณฑ์แอมเวย์

รายได้ต่อเดือน จำนวน (คน) ร้อยละ (%)
ไม่มีรายได้(ข้ึอผลิตภัณฑ์ใช้เองส่วนตัว) 11 3.7
น้อยกว่า 5,000 บาท 57 19.0
ประมาณ 5,001 -  10,000 บาท 38 12.7 '
ประมาณ 10,001 -  15,000 บาท 32 10.6
ประมาณ 15,001 -  20,000 บาท 45 15.0
มากกว่า 20,001 บาทข้ึนไป 117 39.0
รวม 300 100.0
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ตารางที่ 8 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามระยะเวลาที่สมัครเป็นผู้จำหน่าย
ผลิตภัณฑ์แอมเวย์

ระยะเวลาที่เป็นผู้จำหน่าย จำนวน (คน) ร้อยละ (%)
ประมาณ 3-4 ปี 155 51.7
ประมาณ 5-6 ปี 74 24.7
ประมาณ 7-8 ปี 36 12.0
ประมาณ 9 ปีข้ึนไป 35 11.6
รวม 300 100.0

ตารางที่ 9 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามเหตุผลที่เลือกสมัครเป็นผู้จำหน่าย 
ภับบริษัทแอมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด

จำนวน (คน)
เหตุผล มากที่ มาก ปาน น้อย น้อยที, -X

สุด กลาง สุด
1. เพราะเป็นบริษัทที่มั่นคงและ 155 96 18 17 14 4.20

มีช่ึอเสียง (51.7%) (32.0%) (6.0%) (5.7%) (4.7%)
2. เพราะเป็นบริษัทที่ผลิตสินค้า 166 102 17 9 6' 4.38

มีคุณภาพและเป็นที่รู้จัก (55.3%) (34.0%) (5.7%) (3.0%) (2.0%)
3. เพราะเป็นบริษัทที่มีแผนการ 199 68 24 6 3 4.51

ขายและการตลาดดี (66.3%) (22.7%) (8.0%) (2.0%) (1.0%)
4. เพราะบริษ ัทเสนอผลตอบ 159 82 34 9 16 4.20

แทนเป็นที่น ่าพอใจและให้ (53.0%) (27.3%) (11.3%) (3.0%) (5.3%)
รายได้ดี

5. เพราะบริษัทที่มีปณิธานและ 177 70 23 15 15 4.26
ภาพลักษณ์ในการอนุรักษ์สิ่ง (59.0%) (23.3%) (77.0%) (5.0%) (5.0%)
แวดล้อม

SUM 21.55
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ส่วนที่ 2 การเปิดรับข่าวสารทั่วไปเกี่ยวกับการอนุรักษ์ลิงแวดล้อม
ตารางท่ี 10 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ

การอนุรักษ์ลิงแวดล้อมจากสื่อต่างๆในชีวิตประจำวน

ประ๓ ทส่ือ ความถี่ในการติดตามข่าวสาร
บ่อยครง ค่อนข้าง 

บ่อย
ปาน
กลาง

นานๆ
คร้ัง

ไม่สนใจ 
เลย

X

หนังลือพิมพ์ 74
(24.7%)

73
(24.3%)

94
(31.3%)

58
(19.3%)

1
(0.3%)

3.54

วิทยุ 48
(16.0%)

60
(20.0%)

113
(37.7%)

62
(20.7%)

17
(5.7%)

3.20

โทรทัศน์ 92
(30.7%)

73
(24.3%)

81
(27.0%)

50
(16.7%)

4
(1.3%)

3.66

นิตยสารและวารสารต่างๆ 44
(14.7%)

73
(24.3%)

107
(35.7%)

72
(24.0%)

4
(1.3%)

3.27

SUM 13.67

ตารางท่ี 11 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระตับความรู้ทั่วไปใปการอนุรักษ์ 
ลิงแวดล้อม

ระตับความรู้ท่ัวไปในการอนุรักษ์ลิงแวดล้อม
จำนวนข้อ จำนวนผู้ตอบถูกต้อง ร้อยละ

1-4 - -
5-8 24 8.0

8-10 276 92.0
รวม 300 100



1 5 7

ส่วนที่ 3 การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของแอมเวย์
ตารางที่ 12 : จำนวนและร้อยคะของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามประเภทสื่อที่เปิดรับข่าวสารเกี่ยว

กับสิ่งแวดล้อมของแอมเวย์

ประ๓ทส่ือ ความถี่ในการติดตามข่าวสาร
บ่อยคร้ัง ค่อนข้าง ปาน นานๆ ไม่สนใจ X

บ่อย กลาง คร้ัง เลย
นิตยสารอามาแกรม 226 56 17 1 - 4.69

(75.3%) (18.7%) (5.7%) (0.3%) -

เอกสารข่าวนิวส่’แกรม 126 65 44 28 37 3.72
(42.0%) (21.7%) (14.7%) (9.3%) (12.3%)

เทปวิดีโอ 34 57 102 86 21 3.01
(11.3%) (19.0%) (34.0%) (28.7%) (7.0%)

โปสเตอร์ แผ่นพับ 56 110 99 31 4 3.11
(18.7%) (36.7%) (33.0%) (10.3%) (1.3%)

เทปคาสเสืทท์ 58 63 70 73 36 3.61
(19.3%) (21.0%) (23.3%) (24.3%) (12.0%)

การประรุม-ปิกอบรมของบรษัท 56 87 99 46 12 3.43
(18.7%) (29.0%) (33.0%) (15.3%) • (4.0%)

บอร์ดประกาศของบริษัทที่คลัง 74 105 85 34 2 3.72
สินค้า (24.7%) (35.0%) (28.3%) (11.3%) (0.7%)
งานน ิทรรศการและงานแสดง 76 100 77 44 3 3.67
สินค้า'ของบ'ร์ษัท (25.3%) (33.3%) (25.7%) (14.7%) (1.0%)
เพ่ือนผู้จำหน่าย / พนักงานของ 85 87 80 41 7 3.67
บริษัท (28.3%) (29.0%) (26.7%) (13.7%) (2.3%)

SUM 32.63
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ตารางที่ 13 : จำนวนนละร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระดับความรู้ทั่วไปในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมที่ได้รับจากสื่อต่างๆของแอมเวย์

ประ๓ ทส่ือ ระดับความรูท้ ี่’ได้รับ
มากที่ มาก ปาน น้อย น้อยท่ี X

สุด กลาง สุด
นิตยสารอามานกรม 214 68 14 3 1 4.64

(71.3%) (22.7%) (4.7%) (1.0%) (0.3%)
เอกสารข่าวนิวลัแกรม 83 80 67 42 28 3.49

(27.7%) (26.7%) (22.3%) (14.0%) (9.3%)
เทปวดีโอ 23 47 112 85 33 2.81

(7.7%) (15.7%) (37.3%) (28.3%) (11.0%)
เทปคาสเดทท์ 19 62 92 82 45 2.76

(6.3%) (20.7%) (30.7%) (27.3%) (15.0%)
โปสเตอร์แผ่นพับ 35 106 112 38 9 3.40

(11.7%) (35.3%) (37.3%) (12.7%) (3.0%)
การประชุม-'รกอบรมของ 45 86 114 42 13 3.36
บริษัท (15.0%) (28.7%) (38.0%) (14.0%) (4.3%)
บอร์ดประกาศของบริษัทท่ี 52 97 112 34 5 * 3.52
คลังสินค้า (17.3%) (32.3%) (37.3%) (11.3%) (1.7%)
งานนิทรรศการและงานแสดง 48 121 93 34 4 3.58
สินค้าของบริษัท (16.0%) (40.3%) (31.0%) (11.3%) (1.3%)
เพื่อนผู้จำหน่ายและพนักงาน 47 102 105 38 8 3.47

(15.7%) (34.0%) (35.0%) (12.7%) (2.7%)
SUM 31.04
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ตารางที่ 14 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระดับความสำคัญหรอบทบาท
ของสื่อพิเศษที่แอมเวย์ผลิตในโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมต่างๆ

ความสำคัญหรอบทบาทของสื่อพิเศษ จำนวน ร้อยละ (%)
- ช่วยเพมยอดขายและเป็นตัวเสรมให ้

การจำหน่ายสินค้าปกติง่ายขึ้น
105 12.1

- เป็นสิ'ญลักษณ์หรือเครื่องหมายช่วยให้ผู ้
จำหน่ายตระหนักถึงสิงแวดล้อมมากขึ้น 226 30.5

- ช่วยให้ผู้จำหน่ายมีความรู้สึกเป็นส่วน 
หน่ึงขององค์กร 201 23.1

- ช่วยให้ผู้จำหน่ายชักชวนให้ลูกค้ามีส่วน 
ร่วมในกิจกรรมของบริษทและการ 
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมากข้ึน

275 31.6

- อ่ืนๆ 24 2.7
รวม 871 100

/
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ตารางท่ี 15 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามเหตุผลที่สนใจข่าวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของบริษัท

เหตุผล ปริมาณความสนใจ
มากที่ มาก ปาน น้อย น้อยท่ี X

สุด กลาง สุด
- เป็นประโยชน์ในการนำเสนอ 68 100 93 28 11 3.62

สินค้าต่อลูกค้าเพื่อเพิ่มยอด (22.7%) (33.3%) (31.0%) (9.3%) (3.7%)
ขายในองค์กร

- ตามกระแสการอนุรักษ์ 42 101 88 51 18 3.33
สิงแวดล้อมของสิงคม (14.0%) (33.7%) (29.3%) (17.0%) (6.0%)

- ทราบข่าวคราวความเคลื่อน 94 146 52 8 - 4.09
ไหวเกี่ยวกับกิจกรรมการ (31.3%) (48.7%) (17.3%) (2.7%) -

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของบริษัท
- เพ่ิมจิตสำนึกในการอนุรักษ์สิง 194 87 15 2 2 4.56

แวดล้อมต่อตนเอง เพ่ือน (64.7%) (29.0%) (5.0%) (0.7%) (0.7%)
ผู้จำหน่ายและลูกค้า

SUM 15.60
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ตารางที่ 16 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามประเภทเนื้อหาซองข่าวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษ์สิงแวดล้อมของแอมเวย์ที,ได้รับ

ป ร ะ ๓ ทเน้ือหาของข่าวลาร บรืมาณท่ีได้รับ
มากที่ 

สุด
มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ี 

สุด
X

- บอกให้ทราบถึงปัญหาและ 
ลถานการณ์สิ่งแวดล้อมของ 
ไทยแคะท่ัวโลก

87
(29.0%)

139
(46.0%)

56
(18.7%)

17
(5.7%)

1
(0.3%)

3.98

- ให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีการ 
อนุรักษ์สิงแวดล้อม

122
(40.7%)

135
(45.0%)

40
(13.3%)

2
(0.7%)

1
(0.3%)

4.25

- บอกถึงคุณลักษณะและคุณ 
ประโยชน์เกี่ยวภับผสิตภัณฑ์ 
แอมเวย์เพี่อการอนุรักษ์ 
ส่ิงแวดล้อม

169
(56.3%)

101
(33.7%)

28
(9.3%)

2
(0.7%) -

4.46

- เชิญขวนให้ร่วมกิจกรรม 
อนุรักษ์สิงแวดล้อม

104
(34.7%)

149
(49.7%)

40
(13.3%)

3
(1.0%)

4
(1.3%)

4.15

- ประโยชน์จากการร้บข่าวสาร 
หรือการร่วมกิจกรรมเพ่ีอการ 
อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม

90
(30.0%)

148
(49.3%)

50
(16.7%)

11
(3.7%)

1
(0.*3%)

4.05

SUM 20.89
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ตารางที่ 17 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามความเปลี่ยนแปลงของความ
ต้องการรับข่าวสารสิ่งแวดล้อมจากสื่ออื่นๆในชีวิตประจำวันซ่ึงเป็นผลมาจากการ 
รับข่าวสารสิ่งแวดล้อมของแอมเวย์

ปริมาณความต้องการข่าวสาร 
สิ่งแวดล้อมจากสื่ออื่นๆ

จำนวน (คน) ร้อยละ (%)

มากข้ึน 247 82.3
น้อยลง 11 3.7
ไม่มีผลกระทบใดๆ 42 14.0
รวม 300 100
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ส่วนที่ 4 : ลักษณะของล่ือและข่าวสารท่ีมีผลต่อการสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ 
ล่ือสารเพ่ือการอนุรักษ์ล่ืงแวดล้อมของแอมเวย์

ต าร าง ท่ี 18 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามลักษณะของส่ือและข่าวสารท่ีมี 
ผลต่อการเพ่ิมความรู้และพฤติกรรมเก่ียวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อม

ลักษณะของสื่อและข่าวสาร ระตับการเพิ่มความรู้และพฤติกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อม
มากที่ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ี X

สุด สุด
- เนื้อหาของข่าวสารมีความ 111 157 32 - - 4.26

ขัดเจนและเข้าใจง่าย (37.0%) (52.3%) (10.7%) - -
- เนื้อหาของข่าวสารทันต่อ 97 156 45 1 1 4.16

เหตุการณ์และป็ญหาที่เกิดขึ้น (32.3%) (52.0%) (15.0%) (0.3%) (0.3%)
ในป็จจุบัน

- รูปแบบและประ๓ ทของสื่อ/ 71 146 80 3 - 3.95
กิจกรรมมีความหลากหลาย (23.7%) (48.7%) (26.7%) (1.0%) -
ใข้สื่อและกิจกรรมหลายรูป
แบบ

- รูปแบบ'ของสื่อ/กิจกรรมมี 72 127 97 4 - 3.89
ความแปลกใหม่และทันสมัย (24.0%) (42.3%) (32.3%) (1.3%) ‘ -

- สื่อและกิจกรรมเปิดโอกาสให้ 92 173 65 5 1 4.05
ผู้อ่ืนใด้เข้าไปมีส่วนร่วมด้วย (30.7%) (45.7%) (21.7%) (1.7%) (0.3%)

- ความกี่ในการเผยแพร่ข่าว 72 148 74 6 - 3.95
สารมีความต่อเนื่องและ (24.0%) (49.3%) (24.7%) (2.0%) -
สมํ่าเสมอ

- บริษัทมีปณิธานและนโยบายที่ 226 62 9 - 3 4.69
ขัดเจนในการอนุรักษ์ 
สงแวดล้อม

(75.3%)

_____

(20.7%) (3.0%) - (1.0%)

SUB 28.95
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ตารางที่ 19 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามผลที่คาดว่าจะได้รับจากการ
รับข่าวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ์สงแวดล้อมของแอมเวย์

ผลที่คาดว่าจะได้รับ จำนวน
ผู้จำหน่ายและลูกค้ามีจิตสำนึกและเกิธีการ 
ปฎิบ้ตเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อมมาก 
ข้ึน

293
(34.2%)

ล่งเสริมยอดขาย ทำให้จำหน่ายสินค้า 
ได้ง่ายขึ้น และทำให้ลูกค้าเชื่อถือ

252
(29.2%)

ผู้จำหน่ายได้รับความรู้และมีเรื่องพูดคุยกับ 
ลูกค้ามากขึ้น

159
(18.7%)

ไม่มีผล'ใดๆเลย 153
(17.9%)

ตารางท่ี 20 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามการพูดเชิญซวนให้ลูกค้ามีส่วน
ร่วมในกิจกรรมอนุรักษ์สิงแวดล้อม และผลต่อยอดขายสินค้าจากการพูด 
เชิญซวนหรือชี้แจงเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อมของแอมเวย์

การเชิญซวน/การมีผลต่อยอดขาย จำนวน (คน) ร้อยละ (%)
พูดเชิญซวน / มีผลต่อยอดขาย 296 98.7
ไม่พูดเชิญซวน / ไม่มีผลต่อ 4 1.3
ยอดขาย
รวม 300 100
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ตารางที่ 21 : จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามความบ่อยครั้งในการปฎิบ้ติ
กิจกรรมเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

กิจกรรม ความบ่อยครั้งในการปฎิบ่ติกิจกรรม
บ่อยท่ี 

สุด
บ่อย ปานกลาง นานๆคร้ัง ไม่เคยเลย X

1. มีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือการ 
อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม เข่น เคย 
ร่วมจำหน่ายสินค้าเพื่อลมทบ 
กองทุนอนุรักษ์ซาง เพ่ือนคู่บ่า

72
(24.0%)

87
(29.0%)

73
(24.3%)

31
(10.3)

37
(12.3%)

3.42

2.นำน้ําท่ีใช้แล้วแต่ยังไม่สกปรก 
มาใช้ใหม่ เข่น รดน้ําต้นไม้ ล้าง 
พ้ืน ฯลฯ

116
(38.7%)

113
(37.7%)

39
(13.0%)

25
(8.3%)

7
(2.3%)

4.02

3. แยกขยะก่อนทิ้งตามประ๓ท 
ของยังขยะทิ้งในที่สาธารณะ 
แคะท่ีบ้าน

66
(22.0%)

109
(36.3%)

93
(31.0%)

26
(8.7%)

6
(2.0%)

3.68

4 .นำบรรจุภ ัณฑ ์แอมเวย ัท ี่,ใช้ 
แล้วมาส่งคืนบริษัทเพี่อผลิตเป็น 
ถุงพลาสติกนำกลบมาใช้ใหม่

146
(48.7%)

93
(31.0%)

43
(14.3%)

12 ‘ 
(4.0%)

6
(2.0%)

4.20

ธ-ใช้กระดาษ2ด้านในกาทำงาน 
เอกสารต่างๆ

161
(53.7%)

93
(31.0%)

33
(11.0%)

11
(3.7%)

2
(0.7%)

4.33

6. บริจาคเงินหรือให้ความช่วย 
เหลือแก่หน่วยงานลงเคราะห์ 
สัตว์และพ้ืนฟูส่ิงแวดล้อมต่างๆ

34
(11.3%)

74
(24.7%)

115
(38.3%)

64
(21.3%)

13
(4.3%)

3.17

7. หลีกเลี่ยงการใช้โฟมหรือวัสดุ 
ท่ีไม่ย ่อยสลายตามธรรมซาติ

104
(34.7%)

115
(38.5%)

66
(22.0%)

14
(4.7%)

1
(0.3%)

4.02
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กิจกรรม ความบ่อยครั้งในการปฎิบ้ติกิจกรรม
บ่อยท่ี 

สุด
บ่อย ปานกลาง นานๆคร้ัง ไม่เคยเลย X

8 .นำอุปกรณ์เครื่องใช้ที,ชำรุด 
แล้วมาซ่อมแซมหริอดัดแปลงใช้ 
ใหม่อีกคร้ัง

54
(18.0%)

120
(20.0%)

98
(32.7%)

26
(8.7%)

2
(0.7%)

3.66

9 .ใช ้หลอดไฟแบบผอมและ 
อุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีประหยัดไฟ

95
(31.7%)

122
(40.7%)

62
(20.7%)

14
(4.7%)

7
(2.3%)

3.95

10.นำถุงพลาสติกที่ใช้แล้วกลับ 
มาใช้ใหม่

148
(49.3%)

109
(36.3%)

23
(7.7%)

15
(5.0%)

5
(1.7%)

4.27

SUM 38.72

ตารางท่ี 22 : ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณการเปิดรับข่าวสารทั่วไปเกี่ยวกับการอนุรักษ์ 
ส่ิงแวดล้อมในชีวิตประจำวัน ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อม 
เนื้อหาของข่าวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของแอมเวย์ที่ผู้จำหน่ายได้ร้บ 
และการปฎิบ้ติกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในชีวิตประจำวันของผู้จำหน่าย

ความสัมพันธ์ ปริมาณ 
การเปิดร้ป 

ข่าวสาร

ความรู้ท่ัว 
ไปเกี่ยวกับ 
ส่ิงแวดล้อม

เน้ือหาของ 
ข่าวสารที่ด้ 

รับ

การปฎิปติกิจกรรม 
อนุรักษ์ในชีวิต 

ประจำวัน
ปริมาณการเปิดรับขาวสาร 1.00

ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับสิงแวด
ล้อม

.0650 1.00

เนื้อหาของข่าวสารทีด้รับ .3414** .435 1.00
การปฎิบ้ติกิจกรรมอนุรักษ์ 
สิ่งแวดล้อมในชีวิตประจำวัน

.2900** .0555 .3758** 1.00
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ตารางท่ี 23 ะ ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวดารเกี่ยวกับดิ่งแวดล้อมจากสือต่างๆ
ของแอมเวย์ความรู้เกี่ยวกับการอนุรักษ์ดิ่งแวดล้อมจากดิ่อของแอมเวย์ สักษณะ 
ของสื่อและข่าวสารของแอมเวย์ที่มีผลต่อการเพิ่มความรู้และสร้างจิตสำนึกเกี่ยว 
กับการอนุรักษ์ดิ่งแวดล้อม และกิจกรรมการอนุรักษ์ท่ีงแวดล้อมที่ปฏิบัติ

ความสัมพันธ์ การเปิดรบ'ข่าว 
สารจากส่ือของ 

แอมเวย์

ความรู้จากสื่อ 
ของแอมเวย์

ปัจจัยของแอม 
เวย์ที่มีผลต่อ 

ความรู้

กิจกรรมการ 
อนุรักษ์ด่ิงแวด 
ล้อมที่ปฏิบัติ

การเปิดรันข่าวสาร 
จากดิ่อของแอมเวย์

1.00

ความรู้จากดิ่อของ 
แอมเวย์

.8274** 1.00

สักษณะของสื่อและ 
ข่าวสารของแอมเวย์

.4002** .3919** 1.00

กิจกรรมการอนุรักษ์ 
ดิ่งแวดล้อมที่ปฏิบัติ

.4460** .4322** .3658** 1.00



ภ า ค ผ น ว ก  ข

แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม
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ภาควิชาการลื่อสารมวลชน
คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

วันท่ี 1 ธันวาคม 2541

เร่ือง ขอความร่วมมือให้ลัมภาษณ์

เรียน

ลื่งท่ีส่งมาด้วย คำถามสำหรบลัมภาษณ์องค์กรภายนอกที่มืส่วนร่วมในการวางแผนงานการ 
ส่ือสารเพ่ือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของบริษัท

เนื่องด้วยดิฉัน นางสาวจารุวรรณ เทพธานี นิสิตปริญญาโท ภาควิชาการลื่อสารมวลขน 
คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กำลังดำเนินการจัดทำวิทยานิพนธ์เรื่อง “กลยุทธ์การ
ส่ือสารเพ่ีอสร้างภาพลักษณ์เก่ียวกับการอนุฆัาษ์สิงแวดล้อม'ของแอมเวย ์” ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
หลักสูตรนิเทศศาสตร์มหาษัณทิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยได้รับการอนุม้ติจากบริษัท แอมเวย์ 
(ประเทศไทย) จำกัด และบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรียบร้อยแล้ว

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จะสำเร็จได้ด้วยดีก็ด้วยความกรุณาจากท่านในการให้ลัมภาษณ์ตาม 
คำถามที่แนบมาเพื่อนำข้อมูลที่ได้รับตามความคิดเห็นของท่านมาวิเคราะห์เสนอเป็นผลงานวิจัยต่อ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และบริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนการ 
สื่อสารเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างมืประสิทธิภาพ และเผยแพร่เป็นวิทยาทานแก่ผู้สนใจต่อไปใน
อนาคต



170

จึงเรียนมาเพี่อโปรดพิจารณา หากท่านมีความคิดเห็นประการใด กรุณาติดต่อดิฉันที่ 
แผนกสื่อสารการตลาด บริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด หมายเลขโทรศัพท์ 374-8000 ต่อ 351 
ขอขอบคุณที่กรุณาสละเวลาให้สัมภาษณ์มา ณ  โอกาสนี้

ขอแสดงความนับถือ

(นางสาว'จารุวรรณ เทพธานี) 
ผู้วิจัย

ลายเซ็นผู้รับรอง..............
(ชุมพฤนท์ ยุระยง)

ผู้จัดการแผนกสื่อสารการตลาด ฝ่ายการตลาด บริษัท แอมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด 
วันที.่...... ! 1.............

สำเนาเรียน : คุณปรีชา ประกอบกิจ
ผู้จัดการทั่วไป บริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด
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คำถามสำหรับการสัมภาษณ์ผู้บริหารงานการส่ือสาร 
บริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) จำก้ด

ก. ข้อมูลท่ัวไป

1. ช ื่อ -สก ุล............................................................................................................
2. ตำแหน่ง.................................................................... ฝ ่าย.................................
3. ระยะเวลาที่ทำงานในบริษัทนี้ประมาณ........................................................ ปี
4. ระยะเวลาที่อยู่ในตำแหน่งนี้ในบริษัทประมาณ............................................ ปี
5. หน้าที่ความรับผิดชอบ.......................................................................................

ข. นโยบาย แผนงาน และวิธีการส่ือสาร

1. เหตุใดบริษัทจึงลนใจการอนุรักษ์ลิงแวดล้อม เพราะต้องการสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์ 
ลิงแวดล้อมอย่างจริงจังหรือทำตามกระแสสังคม และสนใจตั้งแต่เมื่อใด

2. บริษัทมองตนเองในฐานะผู้อนุรักษ์ลิงแวดล้อมอยู่ในจุดใดของสังคม
4

3. บริษัทมีนโยบายด้านการอนุรักษ์ลิงแวดล้อมหรือไม่ มีรายละเอียดอย่างไร ระบุไว้เป็น 
ลายลักษณ์อักษรหรือไม่

4. บริษัทใช้เกณฑ์อะไรในการกำหนดนโยบายอนุรักษ์ลิงแวดล้อม มีการศึกษาวิจัยก่อนตั้ง 
นโยบายหรือไม่ 5

5. แอมเวย์ คอร์ปอเรชั่น ซึ่งเป็นบริษัทแม่มีบทบาทในการผลักด้นให้สาขาในทุกประเทศสนใจ 
การอนุรักษ์ลิงแวดล้อมหรือไม' เรมต้นดำเนินการอย่างไร
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6. บริษัทใช้เกณ1ปีIดในการเลือกรับนโยบายการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจากบริษัทแม่มาจัดทำ 
แผนงานการลื่อสารให้เหมาะสมกับบริบทของสิงคมไทย

7. นอกจากบริษัทแม่และผู้บริหารแล้ว ผู้ถือหุ้น พนักงาน และผู้จำหน่ายมีส่วนร่วมในการ 
กำหนดนโยบายการลื่อสารเพื่อการอนุรักษ์สิ,งแวดล้อมของบริษัทหรือไม่ อย่างไร

8. มีปัจจัยอื่นๅที่มีผลต่อการกำหนดกลยุทธ์การลื่อสารเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของบริษัทหรือ 
ไม่ เช่น บริบทของสิงคมไทย ค่านิยม กฎหมาย แนวนโยบายของรัฐและองค์กร กระแส 
สิงคม และสถานการณ์ของบริษัท เป็นต้น

9. การที'บริษัทมีนโยบายต้านสิงแวดล้อม คาดหวังว่ามีผลดีทั้งกับการอนุรักษ์ลื่งแวดล้อมในสิงคม 
โดยรวมและผลดีต่อภาพลักษณ์ของบริษัทเพียงไร อย่างไร

10. บริษัทมีแผนการเผยแพร่นโยบายการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และมีกลยุทธ์การลื่อสารเพื่อ 
เผยแพร่โครงการสิงแวดล้อมของบริษัทอย่างไร

11. บริษัทพิจารณาสิ่งใดเป็นหลักในการจัดทำโครงการเพื่ออนุรักษ์สงแวดล้อม พิจารณาจาก 
แนวโน้มตามกระแสโลก เช่น ปีรณรงค์เพื่อสิ่งแวดล้อมต่างๆ หรือจัดข้ึนเพ่ือสนับสนุน 
ยอดขาย หรืออ่ืน  ๆ กรุณาอธิบาย

12. ผู้รับสารกลุ่มเป้าหมายในการเผยแพร่นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมของแอมเวย์คือใคร บริษัทใช้ล่ือ 
อันเป็นลักษณะเด่นของธุรกิจขายตรงและลื่อทั่วไปอะไรเพื่อเช้าถืงผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย 13

13. การลื่อสารระหว่างบุคคลในระบบการขายตรงมีช้อได้เปรียบ-เสียเปรียบในการลื่อสารอย่างไร 
หากได้เปรียบ บริษัทได้ใช้ข้อได้เปรียบน้ีเป็นประโยขนัต่อการลื่อสารรณรงค์ให้ผู้รับสารช่วย 
กันอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมหรือไม่
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14. การที่ผู้จำหน่ายนำเสนอหรือไม่นำเสนอเรองสิ่งแวดค้อมประกอบการแนะนำหรือจำหน่ายสิน 
ค้าต่อลูกค้ามีผลดีผลเสียต่อภาพลักษณ์ขององค์กรหรือการจำหน่ายสินค้าของผู้จำหน่ายหรือ 
ไม่ อย่างไร

ค. โครงสร้างองค์กร

1. บรืษัทมีโครงสร้างในการบริหารงานการลือสารเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดค้อมอย่างไร (ตอบได้ 
มากกว่า 1 ข้อ)

.1. ข้ึนตรงต่อผู้บริหารระดับสูง

.2. แต่งตั้งคณะกรรมการดูแลอย่างถาวร/ชั่วคราว

.3. มีหน่วยงานและพนักงานที่รับผิดชอบโดยตรง
4. จ้างบริษัทที่ปรึกษาประชาลัมพันธ์ภายนอกเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบแผนงานการสื่อสาร
5. อ่ืนๆ (กรุณาอธิบาย)

2. การจัดตั้งหน่วยงานรับผิดชอบด้านการส่ือสารของบริษัทมีวัตถุประสงค์อะไร

3. บริษัทมีศักยภาพและโอกาสในการดำเนินโครงการการอนุรักษ์สิ่งแวดค้อมตามแผนงานการ 
สื่อสารให้สำเร็จมากน้อยเพียงไร

4. บริษัทมีโอกาสและอุปสรรคในการดำเนินงานสื่อสารเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดค้อมหรือไม่ มี 
อะไรเป็นโอกาสและอุปสรรคบ้าง 5

5. บริษัทมีแผนงานท่ีจะเสริม “โอกาส’, และขจัด “อุปสรรค,’นน่ๆอย่างไร



174

ง. ก ิจกรรม

1. การจดโครงการด ้านสิ่งแวดล้อมของบริษ ัทม ุ่งเน ้นอะไรเป ็นหลัก กร ุณ าเร ียงลำด ับ

.......  1. ยอดขายท ี,เพิ่มขึ้น

....... 2. ภาพล ักษณ ์ท ี,ดี

....... 3. จ ิตสำน ึกของผ ู้คนในการอน ุร ักษ ์ส ิ่งแวดล ้อม

....... 4. อื่นๆ (โปรดระบุ)...........................................................................................................

2. การจัดโครงการรณรงค์เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมีผลต่อยอดขายในเดือนที่มีการจัดกิจกรรม 
หรือไม่

3. มีเกณฑ์อะไรในการเลือกดำเนินการโครงการเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

4. บริษัทมีการจัดโครงการด้านส่ิงแวดล้อมร่วมกับองค์กรอื่นหรือไม่ มีเกณฑ์อะไรในการเลือกร่วม 
จัดกิจกรรมกับองค์กรอ่ืนๆ

4

5. กรุณาบอกเล่าถึงวัตถุประสงค์และผลที่คาดว่าจะได้รับของการจัดโครงการด้านสิ่งแวดล้อมที ่
เป็นกรณีศึกษาในวิทยานิพนธ์นี้

- โครงการอนุรักษ์ซาง เพ่ือนคู,ปา
- โครงการฉันมิใข่ขยะ...นะจ๊ะ
- โครงการเยาวชนรักลัตว์
- โครงการประยุกต์กิจกรรมกลุ่มย่อยเพื่อพิทักษ์สิ่งแวดล้อม
- โครงการระบบมาตรฐานการจัดการลิงแวดล้อม IS014001 6

6. ม ีการประเม ินผลว่าโครงการส ิงแวดล้อมน ี้นๆประลบผลสำเร ็จมากน ้อยเพ ียงไร หรือไม่



7. เท่าที่ผ่านมาบริษัทใช้สื่อมวลขนค่อนข้างน้อย โดยเน้นการส่ือสารระหว่างบุคคลอันเป็น
เอกลักษณ์ของการขายตรงมากกว่า การใช้ลื่อดังกล่าวดีอย่างไร และเหตุใดบริษัทจึงยืนยันที่
จะใช้ส่ือน้ีต่อไป

8. นอกจากการดัดกิจกรรมเพื่อการอนุรักษ์ลิงแวดล้อมภายนอกองค์กรแล้ว มีการดัดกิจกรรม 
ภายในองค์กรหริอไม่ กิจกรรมทั้งลองล'วนช่วยล่งเสริมภาพลักษณ์ขององค์กรต่างยันอย่างไร

##############################
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คำถามสำหรับการสัมภาษณ์พนักงานผู้มส่วนร่วม 
ในการวางแผนงานการสิ่อสารของบริษ ัท

ก. ข้อมูลทั่วไป

1. ช ื่อ-สก ุล..............................................................................................................
2. ตำแหน ่ง.......................................................................ผ าย ...............................................
3. ระยะเวลาท ี่ทำงาน ในบร ิษ ัทน ี้ประมาณ ................................................................. ปี
4. ระยะเวลาท ี่อย ู่ใน ตำแหน ่งน ี้ใน บร ิษ ัทประมาณ ....................................................ปี
5. หน ้าท ี่ความร ับผ ิดชอบ....................................................................................................

ข. แนวทางการดำเนินงาน

1. บริษัทมีนโยบายเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมอย่างไร

2. บริษัทมีแผนงานการสิ่อสารเพื่อลร้างภาพลักษณ์เกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างไร

3. มีการปฎิบ้ติตามนโยบายอย่างลมํ่าเสมอหริอไม่

4. มีการประชุมระดมความคิดเห็นและแนวทางปฏิบัติงานร่วมกันหรือไม่

5. มีการประเมินผลโครงการส่ิงแวดล้อมหรือไม่

6. หากมีการประเมินผลการดำเนินงาน ผลโดยรวมที่ออกมาแสดงให้เห็นว่าผู้จำหน่าย 
และพนักงานมีจิตสำนึกและทัศนคติสอดคล้องกับแผนงานการสื่อสารที่วางไว้หรือไม่ 7

7. มีป็จจัยส่งเสริมและอุปสรรคในการดำเนินงานอย่างไร
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ค. ผลที่คาดว่าจะได้รับ

1. คาดหว้งอะไรจากการจัดโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมต่างๆที่ผ่านมา

2. เท่าที่ผ่านมามพนักงานและผู้จำหน่ายสนใจIข้าร่วมโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมากน้อย 
เพียงไร

3. ตามความคิดเห็นของท่านคิดว่ามีการใช้สิ่ออย่างเหมาะลมและเพียงพอหรือไม่ และเข้าถึงกลุ่ม 
ผู้รับลารเพียง'ใด ต้องปรับป}งอะไรอีกบ้าง

4. ผลจากการเผยแพร่ข่าวสารภายในและภายนอกองค์กรแตกต่างกันหรือไม่ เพียงใด เน้นอะไร
มากกว่ากัน 5

5. มีนโยบายหรือแผนงานจะจัดโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมต่อไปอย่างไรในอนาคต
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คำถามสำหรับการสัมภาษณ ์องค์กรภายนอก 
ที่ม ีส ่วนร่วมในการวางแผนงานการสื่อสารเพี่อ 

การอนุรักษ์สื่งแวดล้อมของบริษัท

ก. ข ้อ ม ูล ท่ํว'ไป

1. ตำแหน่ง..................................................................ฝ ่าย ............................................
2. ช ื่อองค ์กร............................................................................................................................
3. ประ๓ ทขององค์กร...........................................................................................................
4. ระยะเวลาท ี่ทำงานในองค ์กรน ี้ประมาณ ................................................................ ปี
5. ระยะเวลาท ี่อย ู่ในตำแหน ่งน ี้ในองค ์กรประมาณ ................................................. ปี
6. หน ้าท ี่ความร ับผ ิดชอบ...................................................................................................

ข. ความคิดเห็นในการร่วมวางแผนงานอนุรักษ์ส ื่งแวดล้อมก้บบริษัท

1. องค์กรของท่านมีบทบาทหน้าที่หรือมีส่วนเกี่ยวข้องในการวางแผนงานการสือสารของโครงการ 
อนุรักษ์ลงแวดล้อมของบริษัทแอมเวย์อย่างไร

4

2. กรุณาบอกเล่าหรือยกตัวอย่างโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่องค์กรของท่านเคยมีส่วนร่วม 
จดกิจกรรมกับบริษัทแอมเวย์

3. มีวัตถุประสงค์ในการร่วมกิจกรรมการสื่อสารในโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมกับบริษัทแอมเวย ์
อย่างไร

4. มีป็จจัยหรือบริบททางสังคมใดที่มีผลต่อองค์กรของท่านในการตัดสินใจร่วมกิจกรรมการสื่อสาร
ในโครงการอนุรักษ์สิงแวดล้อมกับบริษัทแอมเวย์
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5. ในความคิดเห็นของท่าน บริษัทแอมเวย์มีโอกาสและอุปสรรคในการดำเนินกิจกรรม 
การสื่อสารในโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดส้อมอย่างไรบ้าง

6. ท่านมีความประทับใจในการร่วมดำเนินกิจกรรมการสื่อสารในโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
กับบริษัทแอมเวย์อย่างไร

7. มีข้อเสนอแนะในการปรบปรุงแผนงานการสื่อสารเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของบริษัท 
แอมเวย์อย่าง1ไร

8. มีโครงการจะร่วมวางแผนงานการสื่อสารเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมกับบริษัทแอมเวย์ต่อไป 
หรือไม่ อย่างไร

ห ม า ย เ ห ต ุ:  องค์กรภายนอก ได้แก่ บริษัทที่ปรึกษาประชาทัมพันธ์ สถาบันสิ่งแวดล้อมไทย บริษัท 
จัดการผึเกอบรมและตรวจสอบการจัดการสิ่งแวดล้อม เป็นด้น
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ภาควิชาการสื่อสารมวลซน
คณะ:นิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

วันท่ี 1 ธันวาคม 2541

เร่ือง ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

เรียน ผู้จำหน่ายผลิตภัณฑ์แอมเวย์

สิ่งท่ีส่งมาด้วย แบบตอบถามเรื่อง "กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อสร้างภาพลักษณ์เกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ของแอมเวย์,,

เน่ืองด้วยดิฉัน นางสาวจารุวรรณ เทพธานี นิสิตปริญญาโท ภาควิชาการสื่อสารมวลชน 
คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กำลังดำเนินการจัดทำวิทยานิพนธ์เรื่อง "กลยุทธ์การที่อสารเพี่อ 
สร้างภาพลักษณ ์เก ี่ยวก ับการอน ุร ักษ ์ท ี่งแวดล้อมของแอมเวย ์,, ซึงเป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตรนิเทศศาสตร์ 
มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยได้รับการอนุม้ติจากบริษัท แอมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด และ 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเรียบร้อยแล้ว

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จะสำเร็จได้ด้วยดีก็ด้วยความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถาม 
ที่แนบมาตามความเป็นจริง เพื่อนำข้อมูลที่ได้รับตามความคิดเห็นของท่านมาวิเคราะห์เสนอเป็นผลงานวิจัยต่อ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และบริษัท แอมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนการสื่อสาร 
เพื่อการอนุรักษ์สิงแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ และเผยแพร่เป็นวิทยาทานแก่ผู้สนใจต่อไปในอนาคต

แบบลอบถามนี้มี 4 ตอน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล
ตอนท่ี 2 การเปิดรับข่าวสารทั่วไปเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ตอนที่ 3 การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของแอมเวย์
ตอนที่ 4 ลักษณะของลื่อและข่าวสารที่มีผลต่อการสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการสื่อสารเพื่อ 

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของแอมเวย์



181

อน่ึง ข้อมูลที่ได้รับจากฟานจะถือเป็นความลับ และใช้ประโยชน่ในเซิงวิชาการเพื่อพัฒนา 
การวางแผนการสื่อสารในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเท่านั้น จึงไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผู้ตอบน้ังส้ิน

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาตอบแบบสอบถามดังกล่าว ขอขอบคุณที่กรุณาสละเวลา 
ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้

ขอแสดงความนับถือ

TO rv rv -เ (ทพ
I

(นางสาว'จารุวรรณ เทพธานี) 
ผู้วิจัย

( 5 L
จ1

*  พ  ะ-/'K cvrru û si'tVลายเชนผู้รับรอง.................................. ’...ะ.../...!:/โ..ไ....:..
(ชุมพฤนท์ ยุระยง)

ผู้จัดการแผนกสื่อสารการตลาด ฝ่ายการตลาด บริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด
วันท่ี. 1 1 ' . นุ-1

สำเนาเริยน : คุณปรีชา ประกอบกิจ
ผู้จัดการท่ัวไป บริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด
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เลขที่แบบสอบถาม
แบบสอบถาม

การศึกษา"กลยุทธ์การส่ือสารเพ่ีอสรางภาพล้กษณ์เก่ียวก้บการอนุรักษ์สิงแวดล้อม
ของแอมเวย์"

คำซ้ีแจง แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยเรอง “กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อลร้างภาพลักษณ์เกี่ยวกับ 
การอนุรักษ์สิงแวดค้อมของแอมเวย์" ตามหลักสูตรนิเทศศาสตร์มห่าบัณฑิต สาขาการสื่อสารมวลชน 
ภาควิชาการสื่อสารมวลซน คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากลยุทธ์ 
และประสิทธิผลของการสื่อสารเพื่อสร้างภาพลักษณ์เกี่ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดค้อมขององค์กรธุรกิจแอมเวย์ 
เพื่อเป็นประโยข'น์ในการศึกษาวิจัยในด้านนิเทศศาสตร์ และพัฒนาการวางแผนสื่อสารเพื่อการอนุรักษ์ 
สื่งแวดค้อมในธุรกิจขายตรง ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของท่านจะถือเป็นความลับ และไม่มี 
ผลกระทบใด  ๆ ต่อท่านท้ังส้ิน

กรุณากรอกข้อมูลแบบสอบถามตามความเห็นของท่านและส่งคืนผู้แจกแบบสอบถาม 
ขอขอบคุณที่กรุณาสละเวลาให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี * 1

ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล
1.1 เพศ

Q l .  ชาย O  2. หญิง
1.2 อาย ุ................................. ปี

1.3 การศึกษาขั้นสูงสุด
1. ประถมศึกษา (ปา-ป.6)
2. มัธยมศึกษาตอนต้น (มา-ม .3)

□  3. มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-ม.6)
□  4. ปรญญาตรี 

] 5. สูงกว่าปริญญาตรีข้ึนไป

□
□

1.4 สถานภาพสมรส
] 1.โสด 

I I 2. สมรส
I I 3. อ่ืน  ๆ โปรดระบุ



1.5 อาชีพ (งานประจำนอกเหนือจากการเป็นผู้จำหน่ายผลิตภัณฑ์แอมเวย์) 
I I 1. รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

] 2. พนักงานบรีษั'ทเอกซน 
I I 3. กิจการส่วนตัว/อาชีพอิสระ 
I I 4. นักเรียน นิสิต นักศึกษา 
I I 5. พ่อบ้าน/แม่บ้าน 
I I 6. รับจ้างท่ัวไป
I I 7. ไม่มีอาชีพอ่ืนใด เพราะทำธุรกิจแอมเวย์เต็มเวลา

1.6 รายได้ต่อเดือน (ไม่รวมรายได้จากการจำหน่ายผลิตภัณฑ์แอมเวย์)
I I 1. ไม่มีรายได้(นักเรียนนิสิตนักศึกษา พ่อบ้านหรือแม่บ้าน) 
I I 2. น้อยกว่า 5,000 บาท 
I I 3. ประมาณ 5,001-10,000 บาท 
I I 4. ประมาณ 10,001-15,000 บาท 
I I 5. ประมาณ 15,001-20,000 บาท 
I 16. มากกว่า20,001 บาทข้ึนไป

1.7 รายได้ต่อเดือนจากการจำหน่ายผลิตภัณฑ์แอมเวย์
I 11. ไม่มีรายได้ (ชื้อผลิตภัณฑ์ใช้เองส่วนตัว) 
I |2. น้อยกว่า 5,001 บาท 
□  3. ประมาณ 5,001-10,000 บาท 
I 14■  ประมาณ 10,001-15,000 บาท 
I เ5. ประมาณ 15,001-20,000 บาท 
I เ6. มากกว่า 20,001 บาทข้ึนไป

I I 8. อื่นๆโปรดระบุ

1.8 ระยะเวลาทีสมัครเป็นผู้จำหน่ายผลิตภัณฑ์แอมเวย์
1. ป ระมาณ 3-4ปี 

]̂ 2. ประมาณ 5-6 ปี

I I 3. ประมาณ 7-8 ปี 

^4. ป ระมาณ 9 ปีขึ้นไป



184

1.9 เหตุผลที่ท่านเลือกสมัครเป็นผู้จำหน่ายกับบริษัท แอมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด (กรุณาเรียงลำดับ)
เหตุผล มากทิลุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

1. เพราะเป็นบริษัทที่มั่นคงและมืขื่อเสียง
2. เพราะเป็นบริษัทที่ผลิตสินค้ามืคุณภาพและเป็นที่รู้จัก
3. เพราะเป็นบริษัทที่มืแผนการขายและการตลาดดี
4. เพราะบริษัทเสนอผลตอบแทนเป็นที่น่าพอใจ 

และให้รายได้ดี
5. เพราะเป็นบริษัทที่มืปณิธานและภาพสักษณไน 

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
6. อื่นๆโปรดระบุ....................................................

ดอนที่ 2 การเป ิดรับข่าวสารทั่วไปเกี่ยวกับการอนุร ักษ ์ส ิงแวดล้อม
2.1 ในชีวิตประจำวันท่านเปิดรับข่าวเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อมจากลื่อต่างๆ มากน้อยเพียงใด

กรุณาใส่เครื่องหมาย / ในช่องว่างด้านขวามือ
-------_0วามกี่ในการตดตามข่าวสาร

ประ๓ ทล่ือ ~~ ~ _____
บ่อยครง ค่อนข้าง 

บ่อย
ปานกลาง นาน  ๆ

ครง
ไฝสนใจ 

เลย
1. หนังสือพีมพ์
2. วิทยุ

4

3. โทรทัศน์
4. นิตยสารและวารสารต่าง ๆ
5. อื่นๆโปรดระบ.........................................................

2.2 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ในข้อความต่อไปนี้ท่านมีความรู้สึกว่าถูกหรือผิด 
กรุณากาเครื่องหมาย / หรือ X หน้าข้อ

..........1. การอนุรักษ์สัตว์ปาอย่างแท้จริงคือ การเมตตาสัตว์ด้วยการทำทานให้กับสัตว์ เช่น ให้เงินกับผู้นำข้าง
มาเร่ร่อนในเมือง เป็นต้น

.........2. ลารซีเอฟซี (CFCs) ที่ใช้ในผลิตภัณฑ์สเปรย์ต่าง  ๆ เป็นตัวการทำลายชั้นโอโซนในบรรยากาศ
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3. ขยะเป ียกและขยะเศษอาหารจะต้องทิ้งลงในถังขยะสีเขียว
4. ถ่านไฟฉายจัดเป็นขยะประเภทนำกลับมาใช้ใหม่ได้
5. การนำลัตว์มาใช้ในการทดลองผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งที่ดีเพราะจะทำให้ทราบว่าผลิตภัณฑ์นั้นจะเป็น 

อันตรายต่อคนด้วยหรอไม่
6. การนำลัตว์มาแสดงละครหรือมายากลถือเป็นการอนุรักษ์ลัตว่ได้อีกทางหนึ่ง เพราะจะทำให้ 

มีรายได้เพื่อเลี้ยงดูลัตว'ชนิดนั้น  ๆให้เป็นที่นิยมและคงอยู่ตลอดไป
7. พลาสติกจัดเป็นวัสดุที่สามารถนำมาผ่านกระบวนการแปรรูปใช้ใหม่(รีไชเคิล)ได้
8. การบำบัดนํ้าเสียก่อนระบายลงสู่แม่นํ้าลำคลอง เซ่น การใช้เคร่ืองดักไขมัน หรือตะแกรงกรอง 

ส่ิงสกปรก ฯลฯ เป็นหน้าท่ีของโรงงานอุตสาหกรรมต่าง  ๆ เท่าน้ัน
9. หลอดไฟแบบหลอดผอมเป็นหลอดไฟที่ช่วยให้ใช้ไฟฟ้าได้อย่างไม่สิ้นเปลืองและใช้ใด้นานขึ้น
10. พลาสติกและโฟมสามารถย่อยสลายตามธรรมชาติได้

ตอนที่ 3 การเป ีดรับข ่าวสารเก ี่ยวก ับการอน ุร ักษ ์ส ิงแวดล้อมของแอมเวย์
3.1 ท่านเปิดรับ (อ่าน ดู ฟัง) ข่าวสารเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมจากสื่อต่าง ๆ ของแอมเวย์เหล่านี้มากน้อยเพียงใด

-— ก3รติดตามข่าว
ประ๓ ทส่ือ ~ —

บ่อยมาก ค่อนข้าง 
บ่อย

ปานกลาง นาน  ๆ
คร่ืง

ไม่เคย 
เลย

1. นิตยสารอามาแกรม
2. เอกสารข่าวนิวลัแกรม 4

3. เทปวิดีโอ
4. เทปคาสเสีทท''
5. โปสเตอร์ แผ่นพับ
6. การประชุม-ปีกอบรมของบริษัท
7. บอร์ดประกาศของบริษัทที่คลังสินค้า
8. งานนิทรรศการและงานแสดงสินค้าของบริษัท
9. เพื่อนผู้จำหน่าย/พนักงานของบริษัท
10 .อ ื่น ๆ โปรดระบ.....................................................
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3.2 ท่านได้รับความรู้เกี่ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อมจากสื่อต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด
~-----— ความรู ้ ที ่ 1ได้รับ

ประ๓ทส่ือ ~~~~ __

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย 

ทสุด

1. นิตยสารอามาแกรม

2. เอกสารข่าวนิวลัแกรม
3. เทปวิดีโอ
4. เทปคาสเสิทท์
5. โปสเตอร์แผ่นพับ
6. การประชุม-รืเกอบรมของบริษัท
7. บอร์ดประกาศของบริษัทที่คลังสินค้า
8. งานนิทรรศการและงานแสดงสินค้าของบริษัท
9. เพื่อนผู้จำหน่าย/พนักงาน
10. อ่ืน  ๆโปรดระบ....................................................

3.3 ท่านคิดว่าสื่อพิเศษที่แอมเวย์ผลิตในโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมต่างๆเซ่นตุ๊กตาช้างเสื้อยืด
ถ้วยนี้า สติ๊กเกอร์ สมุดโน้ต ในโครงการอนุรักษ์ช้าง เพื่อนคู่ป่า มีความสำคัญหรือมีบทบาทอย่างไร 

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
I I 1. ช่วยเพิ่มยอดขายและเป็นตัวเสริมให้การจำหน่ายสินค้าปกติง่ายขึ้น
I I 2. เป็นสิญลักษณ์หรือเครองหมายช่วยให้ผู้จำหน่ายตระหนักถึงสิงแวดล้อมมากขึ้น

3. ช่วยให้ผู้จำหน่ายมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 
โ~~ๅ 4. ช่วยให้ผู้จำหน่ายซักชวนให้ลูกค้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมของบริษัท และการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมมากขึ้น
5. อ ื่น ๆ โปรดระบ ุ.............................................................................................

3.4 เหตุผลที่ท่านสนใจข่าวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจากสื่อในข้อ 3.2 คืออะไร

เหตุผล มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด

1. เป็นประโยชน์ในการนำเสนอสินค้า

ต่อลูกค้าเพื่อเพิ่มยอดขายในองค์กร
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เหตุผล มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด
2. ตามกระแสการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของลังคม
3. ทราบข่าวคราวความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับกิจกรรม 

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของบริษัท
4. เพิ่มจิตสำนึกในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

ต่อตนเอง เพื่อนผู้จำหน่าย แคะลูกค้า
5. อื่นๆโปรดระบ..................................................

3.5 เนื้อหาของขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของแอมเวย์ที่ท่านไต้รับเป็นเรื่องเกี่ยวกับอะไร
ประ๓ทข่าวสาร มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

1. บอกให้ทราบถึงปัญหาและสถานการณ์สิ่งแวดล้อม 
ของไทยและท่ัวโลก

2. ให้ความรู้เก่ียวกับวิธีการอนุรักษ์สิงแวดล้อม
3. บอกถึงคุณลักษณะและคุณประโยชน์เกี่ยวกับ 

ผลิตกัณฑ์แอมเวย์เพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
4. เชิญชวนให้ร่วมกิจกรรมอนุรักษ์สิงแวดล้อม
5. ประโยชน์จากการร้ปข่าวสารหริอการร่วม 

กิจกรรมเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 4

6. อื่นๆโปรดระบ....................................................

3.6 ท่านคิดว่าการรับข่าวสารสิ่งแวดล้อมของแอมเวย์มีผลให้ความต้องการข่าวสารสิ่งแวดล้อม 
จากสื่ออื่นๆในชีวิตประจำวันของท่านเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร(กรุณาตอบเพียง1 ข้อ)

I I 1. ทำให้ต้องการติดตามข่าวสิ่งแวดล้อมจากสื่ออื่นๆ มากขึ้น เพราะ...............................

โ~ไ 2. ทำให้ต้องการติดตามข่าวสิ่งแวดล้อมจากสื่ออื่นๆ น ้อยลง เพราะ..........................

I I 3. ไม่มีผลกระทบใด ๆ เพราะ
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ดอนท่ี 4 ลักษณะฃองสิอและ'ข่าวสารท่ีมืผลต่อการสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผล'ในการส่ือสาร 
เพ่ือการอนุรักษ์สงแวดล้อมของแอมเวย์

4.1 ท่านคิดว่าลักษณะของลื่อและข่าวลารต่อไปนี้ของแคมเวย์มีผลต่อการเพิ่มความรู้และสร้างจิตสำนึก
เกี่ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อมของท่านเพียงใด

ลักษณะของสื่อและข่าวสาร มากที่สุด ม''บ ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด
1. เนื้อหาของข่าวสารมีความซัดเจน และเข้าใจง่าย
2. เนื้อหาของข่าวสารทันต่อเหตุการณ์ 

และปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน
3. รูปแบบและประ๓ ทของส่ือ/กิจกรรม 

มีความหลากหลาย ใช้ส่ือและกิจกรรม 
หลายรูปแบบ

4. รูปแบบของส่ือ/กิจกรรมมีความแปลกใหม่ 
และทันสมัย

5. ส่ือและกิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้อ่ืนได้เข้าไป 
มีล่1วนร่วมด้วย

6. ความถี่ในการเผยแพร่ข่าวสารมีความต่อเนื่อง 
และสมํ่าเสมอ

7. บริษัทมีปณิธานและนโยบายที่ซัดเจน 
ในการอนุรักษ์สิงแวดล้อม

4

4.2 ผลที่ท่านคาดว่าจะได้รับจากการ!บข่าวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อมของแอมเวย์คืออะไร 
กรุณาเรียงลำดับ 1 = มากที่ลุด 2 =มาก 3 = ปานกลาง 4 = น้อยที่ลุด 

I I 1. ผู้จำหน่ายและลูกค้ามีจิตสำนึกและรู้วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมากขึ้น 
I I 2. ล่งเสริมยอดขาย ทำให้จำหน่ายสินค้าได้ง่ายขึ้นและท่าให้ลูกค้าเชื่อถือ 
I I 3. ผู้จำหน่ายได้รับความรู้และมีเรื่องพูดคุยกับลูกค้ามากขึ้น 

I I 4. ไม่มีผลใด ๆ เลย
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4.3 ท่านพูดให้ลูกค้าฟังหรอเชิญชวนให้ลูกค้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ของแอมเวย'ในการจำหน่ายสินค้าหรือไม่

□  1- พูด
]  2. ไม่พูด

โม่รดระบุเหตุผล........................................................................................................................

4.4 ท่านคิดว่าการพูดเชิญชวนหรือชี้แจงเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของแอมเวย์มีผลต่อยอดขายสินค้า 
ของท่าน'หรือ'ไม่

] 1. มี เพราะ..............................................................................................................................

^  2. ไม่มี เพราะ

4.5 ท่านปฎิบ่ตกิจกรรมเหล่านี้มากน้อยเพียงใด
กิจกรรม บ่อยที่สุด บ่อย ปานกลาง นาน  ๆครง ไม่เคยเลย

1. มีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือการอนุรักษ์ 
ส่ิงแวดล้อม เชิน เคยร่วมจำหน่ายสินค้าเพื่อ 
สมทบกองทุนอนุรักษ์ช้าง เพ่ือนคู่ปา

4

2. นำนํ้าพ่ืใช้แล้วแต่ยังไม่สกปรกมาใช้ใหม่ เข่น 
รดน้ีาต้นไม้ ล้างพ้ืน ฯลฯ

3. แยกขยะก่อนท้ิงตามประ๓ ทของกังขยะ 
ทิ้งในท่ีสาธารณะและที,บ้าน

4. นำบรรจุกัณฑ์แอมเวย์ที่'ใช้แล้วมาส่งคืนบริษัท 
เพื่อผลิตเป็นถุงพลาสติกนำกลับมาใช้ใหม่

5. ใช้กระดาษ 2 ด้าน ในการทำงานเอกสารต่าง ๆ
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กิจกรรม บ่อยที่สุด บ่อย ปานกลาง นาน  ๆคร้ัง ไม,เคยเลย
6. บริจาคเงินหรือให้ความซ’วยเหลือแก่หน่วยงาน 

สงเคราะห์สิตว์และพ่ืนฟูสิ่งแวดค้อมต่าง ๆ
7. หลีกเลี่ยงการใช้โฟมหรือวัสดุท่ีไม่ยอยสลาย 

ตามธรรมชาติ
8. นำอุปกรณ์เครองใช้ที่ชำรุดแล้วมาซ่อมแซมหรือ 

ดัดแปลงใช้ใหม่อีกครั้ง
9. ใช้หลอดไฟแบบผอมและอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ 

ประหยัดไฟ
10. นำนุงพลาสติกที่ใช้แล้วกลับมาใช้ใหม่

4.6 ท่านคิดว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคใดในการเผยแพร่ข่าวสารและกิจกรรมในโครงการอนุรักษ์ 
สิ่งแวดล้อม1ของแอมเวย์

4.7 กรุณาเสนอแนะการปรับปรุงเพื่อให้การเผยแพร่ข่าวสารและการจัดกิจกรรมในโครงการ 
อนุรักษ์สิ่งแวดค้อมของแอมเวยัมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น

ขอบคุณที่กรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถาม

'ะy
' y 7 f  r %f r r - {  j 70 ^  r^7 ^ ^

i
(จารุวรรณ เทพธานี)

ผู้วิจัย
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•  ข ้อม ูลโดยสิงเขปของแอมเวย  ์
ข่าวสาร๓ ยวกับการอนุรักษ์สิงแวดล้อมของบริษัท
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วันก่อต้ัง

ว ิส ัย ท ัศ น ์

ปณิธาน

ประเภทธุรกิจ

ผลิตภัณฑ์

ประเภทชองผลิตภัณฑ์

บริษัท แอมเวฮ์ (ประเทศไทฮ) จำกด

4 พฤษภาคม พ.ศ. 2530

แอมเวย์คือโอกาสทางธุรกิจท่ีดีท่ีสุดในโลก

“เรามอบโอกาลแห่งความสำเร็จในเป๋าหมายของชีวิตให้แก่ 
ปวงซนด้วยแผนการขายและการตลาดของแอมเวย์ ด้วยการ
เป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจร่วมกันระหว่างผู้จำหน่าย พนักงาน และ 
ครอบครัวผู้ร่วมสถาปนาและโดยการสนับลนุนธุรกิจด้วยสินค้า 
และการให้บริการเปียมไปด้วยคุณภาพ”

ธุรกิจขายตรงสินค้าอุปโภคบริโภคด้วยระบบการตลาดหลายขน 
หรือระบบเคริอข่ายโดยเน้นธุรกิจด้านการค้าปลีก และเป็นหน่ึง 
ในสมาขิกสมาคมการขายโดยตรง (ใทย) ตั้งแต่ พ.ศ. 2531

แอม เวย์เป็นผู้จัดจำหน่ายผลิตกัณฑ์คุณภาพสูง ประกอบด้วย 
ผลิตกัณฑ์อุปโภคบริโภคต่างๆ มากกว่า 100 ชนิด หรือ 
กว่า 500 รายการ ผลิตกัณฑ์ของแอมเวย์ทุกชนิดได้รันการคิดค้น 
ข้ึนเป็นพิ เศษ เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค และมีการ 
รา-เประกันความพอใจในคุณภาพของผลิตกัณฑ์

- ผลิตกัณฑ์ในครัวเรือน
- ผลิตกัณฑ์ทะนุถนอมความงาม
- ผลิตกัณฑ์เครองสำอาง
- ผลิตกัณฑ์เครื่องใช้ทันสมัย
- ผลิตกัณฑ์เสริมอาหาร

- ผลิตกัณฑ์เพอร์เชอนอล ชอบ่เปอร์ส แค็ตตาล็อก
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พนักง'เน ปิจจุบันบริษัท แอมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด มีพนักงานทั่ว
ประเทศจำนวนกว่า 400 คน โดยพนักงานทั่งหมดเป็นชาวไทย 
และมีแผนการรับบุคลากรเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

ผู้จำหน่าย ■ แอมเวย์มีผู้จำหน่ายหลักพิ่ทำธุรกิจแอมเวย์อย่างจริงจังเป็น
จำนวนกว่า 147,000 รายท่ัวประเทศ

ส่านักงานและคลังสินค้า บริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด มีลำนักงานใหญ่และ
คลังสินค้าส่วนกลางตงอยู่เลขที่ 52/183 ถนนรามคำแหง
(สุขาภิบาล 3) หัวหมาก บางกะปิ กรุงเทพฯ 10240 และมีคลัง 
สินค้าและหน่วยรบ-ลังสินค้าในภูมิภาคต่างๆ ทั่วประเทศ รวมท่ัง 
ส้ิน 20 แห่ง ด้งน้ี

คลังสินค้า หน่วยรับ-สั่งสินค้า
- ลำนักงานใหญ่ รามคำแหง - เชียงราย
- ธนบุรี - ลพบุรี
- ดอนเมือง - นครสวรรค์
- คลองเตย - สุรินทร์
- หนองแขม - เพช;บุรี
- เชียงใหม่ - ภูเก็ต
- พิษโนุ'โลก - นครศรีธรรมราช
- ระยอง
- ขอนแก่น
- อุบลราชธานี
- สุราษฎร์ธานี
- หาดใหญ่
- นครราชสีมา
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เก ียรต ิรางว ัล - รางวัลชนะเลิศผลงานการตลาดดีเด่น ประ๓ ทส่งเสริมสังคม 
และส่ิงแวดล้อม ลำหรับ " โ ค ร ง ก า ร อ ^ ร ัก ษ ์ช ้า ง  เพ ี่อ น ค ุj ป า ' '  

จากการประกวดผลงานการตลาดดีเด่น ครงท่ี า0 พ.ศ. 2537 
จัดโดยคณะพ-เณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรม- 
ดาสตร์และสมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย

- รางวัลชนะเลิศผลงานการตลาดดีเด่น ประ๓ทบริการ ลำหรับ 
" ร ะ บ บ ธ รุ ก ิจ ข า ย ต ร ง แ บ บ ก า ร ต ล า ด ห ล า ย ช ั้น ส ำ ห ร ับ ส ิน ค ้า

โ ภ ค บ ร ิโ ภ ค "  จากการประกวดผลงานการตลาดดีเด่น คร้ัง 
ท ี่11 พ .ศ .2538 จัดโดยคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และสมาคมการจัดการธุรกิจ
แห่งประเทศไทย

- รางวัลซมเชยผลงานการตลาดเพื่อสิ่งแวดล้อมประจำปี 
2538 ประ๓ ทแผนงานการตลาด สำหรับ " ร ะ บ บ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ  ์

ท ำ ค ว า ม ส ะ อ า ด แ อ ม เ ว ย ์ป ีต ร เ ข ้ม ข ้น พ ิเ ศ ษ  ๅ แ ป อ ร ์ค อ น เ ซ ็น -  

เท ร ต "  จัด'โดยคณะ'พาณิชยศาสตร์และการบัญชี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และสมาคมการตลาดแห่ง 
ประเทศไทย

- ใ บ ร ับ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น ส า ก ล  I S O  1 4 0 0 1  ร ะ บ บ ก า ร จ ัด ก า ร  

ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ภ า ย ใ น อ ง ค ์ก ร  (เฉพาะสำนักงานใหญ่) โดย 
บริษัท AJA EQS (THAILAND) LTD. เม่ือวันท่ี 30 
สิงหาคม 2540

รางวัลซมเชยผลงานการตลาดเพ ื่อสิ่งแวดล้อมประจำปี 
2541 ประเภทแผนงานประชาสัมพันธ์ ลำหรับแผนงาน
"แอมเวย์...ขายตรงล ีเขียว" จัดโดยคณะพาณิชยศาสตร์และ 
การบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และสมาคมการตลาด 
แห่งประเทศไทย
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ความเป็นมา

แอมเวย์ คอเปอเรช่ัน

แคมเวย์เป็นหน่ึงในบริษัทขายตรงท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก ก่อตั้งเมื่อ 
พ.ศ. 2502 ณ เมืองเอด้า รัฐมิชิแกน สหรัฐอเมริกา โดย เจย ์ 

• แวน แอนเดค และ ริขาร์ด เดอโวล แอมเวย์ในปัจจุบันประกอบ 
ด้วย แอมเวย์ คอร์ปอเรขัน (และสาขาท่ัวโลก) และอีก 2 บริษัท 
มหาชนในเครือได้แก่ แอมเวย์ญี่ยู่เน และแอมเวย์เอเชียแปซิฟิก 
(บริหาร 7 สาขาในประเทศแถบเอเชีย) ผลิตภัณฑ์แอมเวย์ 
และสินค้าบริการต่างๆจำหน่ายโดยผู้จำหน่ายอิสระผลิตภัณฑ์ 
แอมเวย์ท่ัวโลก

สำนักงานใหญ่ แอมเวย์คอร์ปอเรซั่น : เมืองเอด้า รัฐมิชิแกน สหรัฐอเมริกา 
บริษัท แอมเวย์ณี่ปน : กรุงโตเกียว ญี่ปน 
บริษัท แอมเวย์เอเชียแปซิฟิก : ฮ่องกง

พนักงาน แอมเวย์มืพนักงานประจำอยู่ทั่วโลกกว่า 14,000 คน

ผู้จำหน่าย แอมเวย์มืผู้จำหน่ายอิสระหลักมากกว่า 3 ล้านคนท่ัวโลก
ผู้จำหน่ายเหล่านี้เป็นเจ้าของธุรกิจอิสระ ไม่จัดว่าเป็นพนักงาน
ประจำของ แอมเวย์

ผู้ร่วมสถาปนา ริชารัด เดอโวส และเจย์ แวน แอนเดล

การบริหารงาน แอมเวย์ คอร์ปอเรช่ัน เป็นกิจการส่วนตัวของครอบครัวเดอโวล 
และแวน แอนเดล มีคณะกรรมการบริหารรวม 10 ท่านนำทีม 
บริหารงาน โดยมี สตีฟ แวน แอนเดล เป็นประธานกรรมการ 
และดิ๊ค เดอโวส เป็นประธานบริษัท

บริษัทแอมเวย์ญี่ปุน แคะบริษัทแอมเวย์เอเชียแปซิฟิก ท้ังสอง 
บริษัทน้ีบริหารงานโดยคณะกรรมการบริหาร ซึ่งประกอบด้วย
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ยอดขาย

ผลิตภัณฑ์แล

การผลิต

สมาขิกทั้งภายในและภายนอก นอกจากนี้ สตีฟ แวน แอนเดล 
ยังดำรงตำแหน่งประธานกรรมการของแอมเวย์เอเชียแปซิฟิก 
และรองประธานกรรมการของแอมเวย์ญี่ป่น ส่วนด๊ิค เดอโวส 
ดำรงตำแหน่งประธานกรรมการ'ของแอมเวย์ญี่ปุนและ'ประธาน 
ปริใ?ทของแอมเวย์เอเชียแปซิฟิก ทุกองค์กรบริหารงานโดย
คณะผู้บริหารระดับสูงที่มากด้วยประลบการณ์

แอมเวย์มียอดขายรวมกันทั่วโลกกว่า 7 พันล้านเหรียญสหรัฐ ซ่ึง 
เป็นรายงานยอดขายปลีกสิ้นสุด ณ  วันท่ี- 31 สิงหาคม 2540 โดย 
มีอัตราเพิ่มร้อยละ 3 จากปีก่อนที่มียอดขายปลีก 6.8 พันล้าน 
เหรียญสหรัฐ แอมเวย์มียอดขายที่เพิ่มขึ้นทุกปีเป็นระยะเวลา 12 
ปีติดต่อกัน และมียอดขายรวมเติบโตเป็น 3 เท่านับตั้งแต่ปี 
2533 เป็นต้นมา

บริการ ผลิตกัณฑ์ทรงคุณภาพกว่า 450 รายการภายใต้ซื่อแอมเวย์
ประกอบด้วยผลิตกัณฑ์หลากหลายกลุ่ม อาทิ ผลิตกัณฑ์
ทะนุถนอมความงาม ผลิตกัณฑ์เสริมอาหาร ผลิตกัณฑ์ใน
คร้ว่เรือน ผลิตกัณฑ์เครื่องใช้ทันสนัย ตลอดจนสินค้าและบริการ 
อ่ืน  ๆ นอกจากนี้ ผู้จำหน่ายแอมเวยัในบางประเทศยังจำหน่าย 
สินค้าท่ีมีซ่ือเสียง สื่อส่งเสริมการสืกษาและบริการอื่นๆ ผ่านทาง 
แค็ตตาล็อกของประเทศน้ีน่ๆ โดยนิวทริไลท์ของแอมเวย์เป็น
ผู้ผลิตวิตามินและเกลือแร่ชนิดเม็ดและแคปซูลที่ใหญ่ที่สุดในโคก 
คำนวณจากยอดขายในปี 2539

ผลิตกัณฑ์แอมเวย์ส่วนใหญ่ผลิตขึ้นที่สำนักงานใหญ่ เมืองเอด้า 
รัฐมิชิแกน สหรัฐอเมริกา ที่น ิวทริไลท์ เมืองนุเอน่าพาร์ค

รัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา ที่แอมเวย์เกาหลีและจีน ส่วน 
ผลิตกัณฑ์พิเศษบางประเภทจะดำเนินการผลิตโดยผู้ผลิตอิสระ 

ในประเทศต่างๆ อาทิ ออสเตรเลีย ออสเตรีย เบลเยี่ยม บราซิล
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สาขาของแอมเวย์

จีน ฝร่ังเศส เยอรมัน ฮองกง ไอร์แลนด์ อิตาลี ญี่ปุน เกาหลี 
มาเลเซีย เม็กซิโก เนเธอร์แลนด์นิวซีแลนด์ไต้หวัน อังกฤษ และ 
อ่ืนๆ

แอมเวย์มีสาขาใน 47 ประเทศ ซึ่งเปิดดำเนินการแล้วใน 80 
ประเทศและดินแดนต่างๆท่ัวโลก โดยธุรกิจแอมเวย์ส่วนใหญ่เปิด 
ดำเนินการบริเวณนอกเขตทวีปอเมริกาเหนือ

กิจกรรมเพี่อสํงคม ผู้จำหน่ายและพนักงานแอมเวย์จะเข้าร่วมในกิจกรรมเพื่อ 
ลื่งแวดล้อมและสังคมในประเทศที่ตนดำเนินธุริจอยู่อย่างเต็ม 
กำสัง

สมาคมการขายโดยตรง แอมเวย์ คอร์ปอเรซ่ัน เป็นสมาซิกสมาคมการขายโดยตรงแห่ง 
สหรัฐอเมริกาและสมาพันธ์การขายตรงแห่งโลกมาเป็นเวลานาน 
โดยได้เข้าร่วมในคณะทำงานของสมาคมอย่างแข็งขัน ปิจจุบัน 
ธุรกิจขายตรงทั่วโลกมีมูลค่ารวมมากกว่า 79 พันล้านเหรียญ 
สหรัฐ และมีจำนวนผู้ขายตรงกว่า 24.2 ล้านคนท่ัวโลก

ที่มา : ส่วนประชาสัมพันธ์ แผนกลื่อสารการตลาด ฝ่ายการตลาด
บริษ้ท แอมเวย์(ประเทศไทย) จำกัด 2541

4



ข่าวสารการอนุรักษ์สงแวดล้อมของแอมเวยํทเผอแพร่ผ่านเอมวอชน



~~ Evaluation not requested — ร) lo b h * _________________________
Amway (Thailand) GM Preecha Prakobkit said the company would pay more attention to 
environment. Apart from its waste recycling programme entitled I Am Not Rubbish, the 199 
company would launch more environmentally concerned programmes aiming to stir environmental awareness.

แ อ ม เ ว ย ์ก ร ะ ต ุ้น จ ิต ส ำ น ึก  

ร ่ว ม อ น ุร ัก ษ ส ิง แ ว ด ส ้อ ม
แอม1วย ็ช ูธงอนรักษ ์ส ิงนวดล ้อม ด ้งผ ้จำหน ่ายร ่วม1ผยแพร่น.ล::ปล ูกจด 
สำน่ก พ■ รอมจัดแคมเ.ปญรองรับเพียบ ร-ระบบมาตรฐาน ISO 1 4 0 ๐ 1  ช่วย 
ลดค่าใช้'จ ่าย ค่าไฟฟ้า นาประปา และกระดาษได้ถึง 1 7%

นายปรีชา ประกอบกิจ ผู้จ ัดการทั่วไป  
บริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด เปิดเผยว่า
บริษ ัทมีนโยบายจะให้ความสำกัญในเรองของ 
การรักษาสงแวดกัอมมากขนเป็นพิเศษ โดยจาก 
นี้ไปจะมแคมเปญด่าง ๆ ที่เกี่ยวกับสั่งแวดล้อม 
ออกมาอย่างด่อเนี้อง โดยเฉพาะอย่างยงการนำ 
วัสดุที่ใข้แล้วน่ากลับมาริไชเคิล (Recycle) เที่อ 
นำกล ับมาไข ้ใหม ่ ก ัวขการ  
พยายามที่จะไห้ผู้จำหน่ายของ 
แอมเวย์และบุคลากรของบริษัท 
ได ้เข ้ามาม ีบทบาทในการเผย  
แพร่และปลูกจัดสำนี้กไนเรึ่อง 
ของสั่งแวดล้อม

บริษัทไดเล็งเห็นทงป็ญหา 
การจัดการขยะซึ่งม ีแนวโน้ม'
รุนแรงมากขน จังจัดแคมเปญ

การควบคุมควันพิษจากยานพาหนะ การดรวจ
คิดดามและการวัดค่ามาดรฐานควบคุมมลพิษ
การจัดทำแผนฉุกเฉ ินเพ ึ๋อความปลอดภัยของ
พนักงานและผู้มาคิดต่อ ฯลฯ และนับเป็นธุรกิจ
บริการแห่งแรกในไทยและภูมิภาคเอเชยดะวัน
ออกเฉิยงไกั และเป็นธุรกิจขายครงแห่งแรกของ
โลกที่ไกัรับการรับรองกังกล่าว

“ที่ผ ่านมาเราพยายาม
ป ล ูก ฝ ัง เร ื่อ ง น ี้ต ัว ย ก าร
สั่อสารผ่านวารสารภายใน
องค์กร รวมล็งการในัความ
ร ัต ่างๆ  ผ ่านการอบรม
สัมมนาผู้'จำหน่ายในวาระ
ต ่างๆ ที่บริษัทจัดขน และ
จากการดำเนินการกังกล่าว
ในช ่วงท ี่ผ ่านมาพบว่าเรา

1* - สามารทลดค่าไข้จ่ายต่างๆปริชาประกอฺบกิจ „ . . .  , . 1„ Ï- r ■ ■ ไนส่วนเฉพาะค่าไฟพิา นา

จ
ต่อเน ี้องรณรงค ์ใน ัผ ู้จำหน ่าย  
แ ล ะ ผ ู้ใข ้ผ ล ิด ภ ัณ ,ท์น ่าบรรจุ .''“ •■ '""“ ’.ไ ,. .•ะ ไ น ส ่ว น เฉ พ า ะ ค ่า ไ ฟ พ ิา  น่า
ภัณ•ทพลาสคิกแอมเวย์ที่โข้หมดแล้วส่งคนบริษัท ประปา และกระดาษ ลงไปถึง 17% (พึ๋นที่
J * I I I «I _ๆ.--! . ______ ______________ __ ~ ___ \1Tเพี่อนำไปแปรรปเป็นวัสดุใหม่ เข่น ถุงพลาสคิก 

ในชึ๋อโครงการ “ฉันมิโข่ขยะนะจัะ” ซ่ึงจะไข้คลัง 
สินกัาที่มิอย่ทั่วประเทศทั่ง 17 แห่งเป็นศูนย์ใน 
การรับบรรจุภัณฑ์พลาสคิกแอมเวย์ที่ใข้แล้วกลับ
มา

ท ั่ง น ี้ ใน ข ่ว ง ก า ร ส ่ง เส ร ิม พ ิเศ ษ  น อ ก จ าก  
บ ร ิษ ัท จ ะ ม อ บ ข อ งช ำร ่ว ย แ ล ะ ข อ งส ม น าค ุณ แ ก ่ผ ู้ 
จำห น ่ายท ี่ให ่ความ ร ่วม ม ิอ โน โครงก ารแล ้ว  บริษ ัท  
ก ังจะม ิระบ บ ให ้ค ะแน น ก ับ ผ ู้แท น จำห น ่าย เพ ี่อ จ ูง  
ใจ อ ีก ท าง ห น ี้ง ก ัว ย  ใน เบ องด ้น น ี้บ ร ิษ ัท ไม ่ได ้ท ั่ง  
เป ็าว ่าจ ะ ด ้อ ง ม ีบ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์พ ล าส ต ิก แ อ ม เว ย ์ท ี่ใข  ้
แล ้วก ล ับ ม าม าก น ้อ ย เพ ยงใด  แต ่ใน ป ีถ ัด ๆ ไปนั้น  
ท ั่ง เป ัาว ่าน ่าจะม ีป ร ิม าณ เพ ี่ม ขน ป ีละ 10%
* น า ย ป ร ิช า ก ล ่า ว ว ่า  ส ำห ร ับ ก าร ด ำเน ิน งาน  

ภ าย ใน อ งค ์ก ร ท ี่ผ ่าน ม าได ้น ่าร ะบ บ ก าร จ ัด ก าร ส ั่ง  
แวด ล ้อม ด าม ม าด รฐาน  ISO 1 4 0 0 1  ม าใข ้ เข ่น 
ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ใช ่ไ ฟ พ ิา  น ี้าป ร ะ ป า ก ร ะด าษ

สำนักงาน 7 ,8 00  ดร.ม.)',,'
นอกจากนี้ แอมเวกักังพยายามที่จะชักชวน 

และกระดุ้นให้ผู้ประกอบการที่ทำธุรกิจเกี่ยวข้อง 
กับบริษัทไดัห้นมาให้ความสำกัญและมิความดึ่น 
ตัวกับเรื่องสั่งแวดล้อม เข่น ข ้พ พ ลายเออร์ โรง 
แรมต่างๆ ที่แอมเวย์ไปจัดอบรมสัมมนา โรง 
พิมพ์ ฯลฯ ซึ่งที่ผ่านมากัใตัรับการดอบรับเป็น 
อย่างดี

นอกจากโครงการ "ฉันไม่ใช่ขยะนะจัะ" แล้ว 
กังมีโครงการต่าง  ๆ ที่บริษัทจะทำต่อไปอย่างต่อ 
เนื่อง เข่น โครงการ "แยกก่อนทั่ง เพี่อสั่ง 
แวดล้อม'' ซึ่งมีวัดถุประสงค์รณรงค์ให้พนักงาน 
ภายในบ ร ิ ษ ั ทและผู้จำหน่ายแอมเวกักัดแยกขยะ 
ก่อนทั่งอย่างถูกวิธี รวมทั่งการจัดทำค่มีอ "ลด' 
ขยะ" ในช่วงปลายปีนี้เพี่อแจกจ่ายแก่ผู้จำหน่าย 
และผู้ใข้ผลิดภัณ,ค ์แอมเวย ์ รวมทงโครงการ 
“เยาวชนรักสั่งแวดล้อม" ที่ทำมาทั่งแด่ปี 2533



ใ ย ต ร ง เ ร ก ข อ ง โ ล ํก พ ี่ฌ ั I S 0 1 4 0 0 1  

ใ,ส ิง เ ท 'ด ล ้ฮ ม ’เ ส ร ิม ภ า พ พ จ น ํธ ุร ก ิจ
ทๆลฺใรเนอฑ - นอฆทบ่ไท!ท ป-::ก-าดดํทย/ทrri:นน่พุน่-ไก-นทำ ส่̂ รุ่ผุเวฺดุ่^ฬ  ่
ส่เทํอลิ'!นวดค้อผ เผยเปิบสุ-:ทิดบ-ไย«•ร'!แท่'!น-:กในโสกทํพ่าน:ทด-:- ำ '  ~  ^
ค้านสิงนวดค้อฆ ISO 14001 ทวัอบซุกรยฺทอ่เฑ๋ัอสินนว«ค้อมกวะดุน ■” t a w t '•^.. 
านิทผุ้นกบจำทน่ายนa m นักงานในองค้กว เป๋าทมายว:ย:a u m อร-ว่างวททค้ทษณ่ 
บผลิ«กัทเทํนส:นวินัท ว:ย:ยาวสามาวทรดด่าใ'ค้จำยใบองคํกวใค้ทว่า 17%

นายนนิ-ไ ยว่ะ.าอนทิา ผฺงัดกาวฑว1น­
ก .นอมเวย่ เนา:;ทดเกย! ว่ากัด เนิ»เผย 
รณํทิบวินั»ไ นอนเวบ่า ผานทา-:วิน-:อ'! 
เานุนสากส-::นบ,•ไ-.-:งัดท—:ด่านลิ'เนา» 
I ISO 1IC01 าาทนวินัท เอเวเอ สิดิวเอส 
ะเทดโกย! ว่ากัด เไนังในสมาว่ก Unites
gfiom Accreditation : บ:;AS) วิงนอมเวบ่า 
เสฺวทิวน-วิกาวนท่•ไนวกวอ':นา:;ทดเกยนว:

กุมิ.-ไาดเอเวิยด:'Tuออกเสิยงโด้ ดสอดาบเนิบ 
อ!ดํทารฺวทิววายดวงนท่งนวทวองโสกฑิใด ํ
งันในวิ'นาองมา»ววุานดำนสิงนวดค้อม ISO 
MCC1 ด-โ:บ

น-วินักนอมเวย่าเดํด๋ังปฌิสานกาวดาเนํน 
สุ*กํวในนนาทา':น1ทิน*ดิทเไกดํองดามกกุดมาย

นส:มิวาายานวว:น โดยรวิ*ทน1า:- 
สงด่เก็อส»กาวกอมสกาว:»อสิง 

_  นวดค้อม นส:น่วินนวงว:น-น'กาว 
งัดกาาดำนรงนว»ค้อม.าาย่ในอ':ด่ 
กวอย่างด่อเรอง วิ':มโยนายดํง 
ทส่าว*:ค้น'าใปปวะ"กด■ ใวํในทิว- 
กวามด่าง  ๆ วองทางนานัก นส;เผย 
นทาน.กวาราวส.วน วนสามวาทผาน 
กาววินาองมาดววานส่าทสดํ!กส่าวโ» 
เทว-:นอกวากว:น่าเส่นอผลิ»กัณท่ 
นส่:นวิกาวทมิดุท:.ว่าทนค้ายํงดํอง 
ด่านิ':สิ':ลิงนวดค้อมรกดํวย ส่าพวน

ภน Û3Tน flooh* 
พ ่^ ?

มสิดกัท;ท์นอมเวย่ทุกขนิดเปีนมลด 
กัท;•ทํเทือสิงแวดล้อม เทวาะ;ปีน 
มสิ ด.•ลัะนทํฑย่อยลลาะ;ไ»ทา'ทิว/ใาท 
บ่3อด.ลัยพ่อวะนบมาทงและนาเปีย 
และ;ปีนมสิดกั:นฑ'ลดว;ข่มข่นทืขวย 
ลดปริมาททยะ!»ทัง 50-75%

นายปริขา กล่าวพ่อไบ่*ท ล่า- 
หลับโ»วงกาววททง»โบปี 254 โ แอม- 
เวย่ ปวะ’.ทศโฑยจะโคํ«วามล่าคํชุ/ 
คํอมุ้จำหน่ายและมุ*[ข่ผสิดกัท.’ทํแอฆ 
เวย่ท่ํว่ปวะเทศ และเทือเปิดโอกาล 
ไหทุกศบมิลำบว่วมโนกิจกรว::เทืฐ 
กาวอบุลักบํสิงแวดล้อมของบริปัท 
โดยเลงเหนป็ชุ/หาการกำจดขยะทิ 
กำลังมิแนวโน้มรุนแวงมากริ้นโน 
ปิจจฺปัน จิงไน้จั»น»นเปญไนัมุ้จำ- 
หน่ายและมิ-.ข่มสิ»;าท/ท์ นำนรรจฺ 
.าท/ท'ทลาล»ก แอมเาย่ทิเข่หมดแลำ 
ล่งสินบริปัทเทือโปริโขเสิลเปีนาล» 
โหม'และน่ากลับมาโข่รก«ลัง •.ร่น 
ทฺงทลาล»ก หริอนำ!ปุเปีนลานประ- 
กอบโนrทวทำขา»ทลาล»กโหม rr.v- 
โคํขอโ»วงกาว ■ ลันมิโร่ขยะนะจัะ* 

“โบร่วงโบ่รโมข่นทืเคบ Lริปัฑ 
จะมอบของข่าว่ายและของลมนา«ท;
โหํแกํมุ้จำหน่ายทืโหํ«าามว่ามมฺอโบ 
โ»วงการ»?งนิ’  และ»อโบกำสิ'ง 
ทืจารททจัดทำเปีบน»ม;บชุ/ทํ;»บ 
ล่าหรับการล่งสินบวรจฺกัCJท»งกลาว 
เทอเปีบกาวละลมน»มทิลามาวทนำ 
โปวามเบน»ะแบบละลม*ชองยอ» 
จำหน่ายโบกาว»งเบิาหมายเทอการ 
ทืขิด■ ทงลัลกาวขายไดรกดำย บอก 
จากบ้ิ ยงมิโ»วงกาว 'แยกก่อนท้ิง 
เท้ิอสิงนา»ล้อม" เทือรท;รง»'โหํ 
ทน้กงานโบบริบทและมุจำหน่าย 
แอมเวย่ ค»แยกขยะก่อนท้ิงอย่าง 
ทกรร วามท้ิ«โน-ร่วงปลายปี 254โ 
จะมิการจัดทำคํมิอ ■ ล»ขยะ' เทือ 
แจกจำยโหํกับ มุ แทนจำหนำยทิมิอย่ 
กวา 143.000 คบทาประ;ท»อก»วย' 
นายปริวากล่าวและนาริมว่า

โ»รงการเหล่าบ้ิทิฐIปีบกาว 
ไ}ยายมลมาจากกาวเขกลํวะบบสัา»ร- 
3™ ISO ใ400ใ งๆบริปัทโ»คำเนิน 
กาวโนล่านของกาวจัดก-ท/ทยโน 
อง»กรศาม๓ n/mทด-รจาน#กงๆ  ข0ง 
ISO 1400ใ เข่น กาว»วบ»มกาวโข่
ไททืา ป้าบ่วะบ่า กวะ»า^ กาวควบ
คุม«ลันทืบจากยาน■ ทาทนะ กาว»ววจ 
สิดดามและกาวลัดคำนาดา*าน«าบ 
คุมมลทืบ กาวจ»ทำแผนจุก^นเทือ 
ความปลอ»กัยของทน้ทงาน 
มา»»คํอ โดยโข่งบปวะมาQuaทา; 
ไนล่าบร้ิน»อนการเ«วัยมกาา วาม 
ลังกา•ทบ่รํขนอุปกรท;บางบ่วะ;4าท 
เทือโหํลอด»ลัองกันกาวทำงานโน 
วะบบยา«รจาบ สิดเปีบเมํดนํนโข่ 
ไปประมาณ 12 ล้านบาท

กลุ่มเป๋าหมายหลัก จะมุ่งเน้น 
โนกลุ่มทปักงาบและมุ้นทนจำทนาย 
ฑํมิกวา 143.000 คนทำประเท»* 
และโบล่านของมุลปั»วเทือร้ิอและ

โข่สินคำรกกว่า 500.000 คบ ขีงคํอ 
โบ่ปังมิโ«วงการลปับลบฺนเผยแทว' 
เทืมเสิมไห้กับบุดวรดาของผัจำหน่าย 
รลวะ คํวยกาวอบวมเทือปลกผงจิ»
ล่าน้ก นอกจากมิ’  ปังมิกาวเทวนน้ง 
เทือการรท;รง»'เริองสิงนา»ล้อม_ 
เปีบกรณิทืเ»บ โดยลอดแทวกไห้ 
คาามลัไปทุกขํองทาง เข่น มานทาง 
การประ‘ชุมของลมาขิกท๋ึมิอย่อย่าง 
3น่าเลมอ

"ล่าหรบกาวทำโ»วงกาว»ง 
กล่าว นอกจากจะ;ปีนกาวข่าย■ โกไ*า 
สิงแา»ล้อม และทำโหํเกิ»»วามน่า 
'.ขิฮทอโบ»วผปี«กัท;ทํแป้ะ.าาห-

ลักบท;ทิสิคํอบริปัฑแล้ว ปัง;ปีนกาว 
ข่ายลดคำโข่จำยพ่างา โคํเปีบอย่าง 
ดํ เท่าทืเริมคำเมินกาวเภํบคำเลขหลัง 
ไคํลับกาวลับรอง เราลามาวทลดคำ 
ใขํจ่ายโนล่านของคำป้าประปา คำ 
โท่ทืา และคำกระดาบโคํลัง 17% บ่น \
ท้ิบทล่าน้ทงานกว่า 7.800 ดาวางเมดว *
และโบลำนของโปวเจกด์กาวสิน 
บวรจฺกัณห้เภำเทือริไขเสิล«าดว่าจะ 
มิบริมาณเทืมข๋ึนโมํดำกว่า 10% โน I  
แด่ละปี" นายบ'วิขา กล่าวไนทืลฺด O  I
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Amway (Thailand) GM Preecha Prakobkit said the company would use green marketing plan 
to conserve environment. Amway (Thailand) is the first direct selling firm in Thailand and the 
South East Asian region that is granted ISO 14001. It held the waste recycling campaign 
entitled I Am Not Rubbish.

เฮเทแmnรีบ mรใฒ็ m
m \m พาตลาฌทย m§

. Q *  ... ■ — ............................ . ซิ้อธองผู้บริโภค ส่งผลต่อยอดขายทุกบริษัท
“แอมเวย''” ติงกลยุทธ์กรีนมาร'๓ ตตง ; รณJ ง L จาy น'า^ า_ผๆต4 ? ^  จะน้ัน บรษัทชายตรงรายใหม่ๆ ที่เข้ามาจะต้อง 

อกยาตำแหน่งผ้น่าตลาดหลังไต้รับ ISO ส่งคีนบริหห'•พรุนปรรูบ่ •กายไตชอโครงการ 1'ร่งจี'ดกิชุท-รรมส่งIสรีมการขายแนะน่-1สินคทใทม่ 
____.51 ไ'.-...ฯ ร “ฉันไม่ใช่ขยะนะจะ” ไดยไหส่วนลดพิเศษหรีอ ._r_____________ V  V «C V

“แอมเวย” ติงกลยุทธ์กรีนมาร'๓ตตง ; ร,ณ̂ งค̂ 5 แ „ ผๆใ2^ จะน้ัน บริษัทชายตรงรายใหม่  ๆ ท่ีเข้ามาจะต้อง
อกยาตำแหน่งผู้น่าตลาดหลังไต้รับ ISO ส่งตนบรุบพเพรนบ่'5รูบ่ 'ไดซอไครงก2ร 1ร่งจัดกิจกรรมส่งเสริมการÎกยแบะนำสินค้า'ใหม่
4001 เป็นรายแรกในธุรกิจขายตรง เร่ง “ฉับไม่ใช่ชยะนะจัะ”^โดยใหส่วนลดพิเศษหรอ เข้ามาสนองความต้องการของผู้บรีโ/ไค และผู้ 
ตโปรโมชันกระต้นสมาชิกส่งคนบรรจุภัณฑ์ คะแนนเพอกระตมเป็นุช'!ง  ๆ ตงเบาหมาย น แทนธุ่าV1ม่ายอย'ๅงต’01{(อง จีงชุ:;สาม-)■ รถอย 

- รอดใต้ส่วน'บริ^ขายตรงอรตัลาดมานาน
. , " ! T 3™ 5 2 * T " n”  «อัง«ยาติ»ไจ ่เอ ั1รวี!.รุ๗ “ เติเอโห่»,ร่าง 

แ * ข ัน ช ุ™ ง ง , - raànu-น'« T O n iพ ุ» à5nnsn n ifiiA um  
ไน■ ชุนนรง รทํอรท™รอนจนฝานมา เนือง™ ,•1” -;0; - ; ; "  J n î น
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจมิผลกระทบต่อกำลัง 1ป็มไปตาม1ป็าหนาย

ลาสติกต้งเปิามีขวดคนแต่ละปีเพิมขุน 1๐96
นายปริขา ปวะกอบกิจ ผู้จัดการท่ัวไป บริ- 

เทนอ«ทอ, (ประเทศไทย) จำกัด เปิดเผยว่า 
นช่วงครึ่งปีหลังบี้บริษัทมีนโยบายเกี่ยวกับสง 
เวดล้อม “กรีนม'าร่เก็ตดง” เข้ามฺาโดยมีวัตถุ 
เระสงต ้เพ ี่อลดการก ่อมลพ ิษต ่อส ิงแวดล้อม ■ 
เละปรับปรุงระบบการจัดการต้านสงแวดล้อม 
ฑยในองคกรอย่างต ่อเน ื่อง หลังจากผ่านการ 
โบรองมาตรฐานสากลระบบการจัดการสิงนวด 
ร้อน ISO 14001 ซึ่งเป็นธุรกิจบริการขายตรง. 
แห ่งแรกใน ป ระเท ศ ไท ยและภ ูม ิภ าค เอ เช ีย  
ต ะว ัน ออกเฉ ียงใต ้โด ยบ ร ิษ ัท จ ้ะ เป ีด โอกาส  
ไห่สมาชิกจำนวน 143,000 คนทั่วประเทศ มิ 
ส่วนร่วมในกิจกรรมอนุรักษัส ิงแวดล้อม ด้วย 
การส่งคีนบรรจุภัณฑ์พ'ลาสติก เพี่อนำแปรรูป 
หริอริโซเคิล

“ในปีทีผ่านมาทางแอมเวย่ (ประเทศไทย) 
ลงทุนประมาณ 10 ล้านบาท ในการปรับปรุง 
การจัดการระบบความปลอดภัยภายไนองศกร 
เช่น ประตูทนไฟ ห้องปรับอุณภูมิควบคุมคุณ- 
ภาพสินค้า ๆลๆ ซึ่งเป็นส่วนห บ ี ้ง ของมา1ดรราบ 
I S O  14001 พบว ่า  ห ล ัง จากการดำเนินการ 
สามารถลดค่าใข้จ่าย ค่านั้าประปา ไฟฟ้า แกะ 
กระดาษ ลงจากเดิมลีว 11^ บนพินหสานก 
งาบ 7,800 ตารางเมตร1พ ัา  ทบริษั'กมีกิจ- 
กรรมส่งเสริมการดลาคเพิ, ท , า : รุก'ลางกาจุะ

I»  ท ท บ ี้า ไ ก าร จ ัด แ ค ม เป ญ

ปรีชา ป ระกอบก ิจ

“ดังน้นการแข่งข้น จึงเน้นหนักต้าน •จัด 
; กิจกรรมส่งเสรีมการขาย และออกสินค้าไ J  มิ 
I ล ักษณ ะคล ้ายก ับส ินค ้าคอบช ูเมอร'ไนธ ุรก ิจ  
; ค้าปลีก สำหรับบริษ ัทใหม่เข ้ามาดำเม ินธุรกิจ  
' ขุายตรงอาศัยทางลัดด้วยการติงแม่ทมจากบริษัท I อื่นเข้าเป็นสมาชิก (JUM P ST A R T ) และจำ 
I หน่ายสินค้านั้นโอกาสประสบความสำเร็จค่อน 
ข้างยาก เพราะผู้แทบจำหน่ายไม,มิความจงรัก 
ภักติ หร็อแบรบดลอยัลติในตัวบริษัท และสินค้า 

1 ในช่วงแรกอาจมิการเติบโตรวดเร็วก็ตาม แต่ถ้า 
ฐานสมาชิกไม่เหนียวแน่นจะก่อให้เกิดป็ญหาใน 
อนาคตเหมีอนกับในช่วง 5 -6  เติอนที,ผ่านมา 
มิบริษ ัทขายตรงหลายแห่งปีดไปเพราะฐานล ูก  
ค้าไม่เข้มแข็ง จากการประเมินผู้เข ้าร่วมธุรกจ 
ชายตรงมิอัตราการหมุบเวียนสูงมาก ประมาณ 
8 0 - 9 0 % ”
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A m w a y  (T h a ila n d )  G M  P re e c h a  P ra k o b k it  s a id  U S A -b a s e d  A m w a y  C o rp  w e lc o m e d  h im  to  g iv e  
a  le c tu re  in  th e  m e e t in g  o f  A m w a y  C o  w o r ld w id e  b e c a u s e  A m w a y  (T h a i la n d )  w a s  g ra n te d  IS O  
1 4 0 0 1 . A m w a y  ( T h a i la n d )  p la n n e d  to  u s e  m o re  e n v ir o n m e n ta l ly  f r ie n d ly  m a rk e t in g  p la n ”

‘แฮมเวย์’๓ ซตลาดเพ่ือส่ิงแวดล้อม
นายปรีชา ประกอบกิจ ผ้จ ัดการ'ท ัว ไป โดยจ ัดแคมเปญ ด ่อเน ื่องรณ รงคไห ้ผ ู้จำหน ่ายและผ ู้ 

เบริษ ัท แอมเวย จำก ัด เป ิด เผ ยวา บริษ ัทได้รับใบ ไช ้ผส ิดก ัณ ฑ ์ นำบรรจก ัณ ฑ ์ห ลาสด ิกน อมเวย ์ท ี่ไช ้ 
1ร ับรอบมาตรJ T น ด ้าน ส ิง ่แวค ฺล ัอ ม  ISO 14001 แส่ๆ ส ่งคน บร ิษ ัท เท ี่อน ำไปร ิไซ เก ิล เป ีน ว ัสด ุ
เถอเป ินภาพห ุจนของบริษ ัททดำเน ิน!!รกจไนไทย ไหน่ ะชํน ธ ุงหลาสดิก ซ ึ่งบริษ ัทจะมอบของชำร่วย

««พุ!องสุม'น ฺาท ุณ,ได้นก่พ ุ้ร ัวมไ?รงการ"
" ฆ 1 ย ร า ท ร ว ่ว ่า น ่^ f e t u รงคาหไทนัก 

1ห อ เป ิน แบ บ อยางไห บ ร ิษ ัท แม น ส ะบ ร ิบ ท ส าข า. . _ -  ; : ■ 'โ! โน•ทุ*' “ ■ 1 r  —F l . .ไเ . “ • ~ % r ~ .  งานและผจำหนายคิดแยกขยะกอนทิงไหถกวธิ และ

วน่มการปุาตสาตจะเสนอฺผสิดกัtน ฑ ์ค ุณ îs
1 n n  i ù i z ปริการทดำนิงสิง ฺเร ีอร ่ส ิง ่แว ัตล ้อมเป ิน  ทงปึ โ ท « ก า ฬ ร พ . จ ุ« ท า ท ™
}หกัก โดยป ี 2541 ได จ ัดท ำโครง ุการน ำร ่องการ ‘ข ุ้า |} " « ก า » ' ร 0  U 0 0 1  ซึ่งช ้ว ย ล ต ด ้าไช ้จำย 
เจ ัดการ1บยะร ่วมก ับผ ู้’จำห น ่ายก ว ่า  1 4 3 ,0 0 0  คน บริษ ัทได้ถ ืง 1 7 #
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ข ณ ะ ท เ ว ท  

ตลาดโลกกำลังจะกาวไป 
ผ ู้การแข ่งข ัน การค ้าเส ร ิ 
ท ุก ป ร ะ เท ส จ ง จ ำ ต ้อ ง  
เด ร ีข ม ค ว า ม พ ร ้อ ม ใ น  
ทุก  ๆ ต้าน โดยเฉพาะ I 
เ รอ ง ม า ต ร ฐ า น  ข อ ง  
ผลิต mil'll และขององค 
กร ในเรื่องการรักษาสง 
แ ว ด ล ้อ ม ใ ต ้ท ัด เท ีย ม  
นานาป ุระเทส เพ ี่อ ใต ้ 
สินค้าไทยสามารถแข่งขันกับสินค้าอีน ๆ ในตลาดโลกไต้

ส ถ าบ ัน ส ิ่งแวด ล ้อ ม ไท ยไต ้ม ีการผ ล ักด ัน ม าตรฐาน การจ ัด การส ิ่ง  
แวดล้อม ISO UOOI ให้หน่วยงานธุรกิจที่เกึ่ขวข้องไครับฐ้และเข้าใจมาตรฐาน 
ดังกล่าวตั้งแต่ต้นปี 2539 โดยเลอกเอาบรีบ ัทของกลุ่มสมาขิกคณะกรรมการนัก 
ธุรกิจเพี่อสงแวดล้อมไทย 10 แท่ง เข้าร่วมโครงการนำร่อง

ISO 14001 เป ็นมาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมภายในองค์ 
กร เพ ี่อให้มีการปรับปธุงสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน ื่อง ณ วันนี้ม ีเข ้าของธุรกิจใน 
ประเทศไทยนำมาตรฐานนี้ไปไข้และไต้รับการรับรองแล้วดิง 55 บริษัท โดยมี 
สมาชิกของคณะกรรมการนักธุรกิจเพี่อสิ่งแวดล้อมไทยรวมอยู่ต ้วยดิง 15 แท่ง 

ดร.ไชยยศ บุญญากิจ รองประธานสถาบ ันสงแวดล ้อมไทยและผ ู้' 
อำนวยการฝ่ายธุรกิจและสิ่งแวดล้อม ช ี้แจงว่า ISO  14001 นอกจากจะช่วย 
สร้างภาพล ัก ษณที่ด ีให ้ก ับหน่วยงานในการลดปิญหาสิ่งแวดล้อมให้น ้อยลงแล้ว 
ยังจะสามารถช่วยลดต้นทุนในการทำธุรกิจต้วย ชี่งข ้อนี้ผ ู้ประกอบธุรกิจนักไม่ 
ทราบ และคิดว่าการนำมาดรฐานนั้น ๆ มาไข้จะทำใต้ต ้องเสยค่าไข้จ ่ายเพ ี่ม

นอกจากน ี้ย ังช ่วยใต ้ไต ้ผลคอบแทนg งชี้น ทึ่สำกัญคิอไบ่ต้องฝ่า'ฝืน 
กฎหมายต้านสิ่งแวดล้อมทั้ง'ในและนอกประเทศ ผู้ประกอบการแทบจะไม่ต้อง 
กังวลกับกฎหมายต่าง ๆ ที่จะบาควบคุม

ดร.ไชยยศ กล่าวต่อว่า การจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นเครื่องมีอหลักที่จะ 
บาปรับโครงสร้างการทำงาน ดิอเป ีนทางเลอกที่สำกัญ ที่ภาคธุรกิจน่าจะนำมาไข้ 
ตอบสนองความต้องการของผู้บรีโภคและภาครัฐพร้อม ๆ กัน ชึ๋งทั่งหมดชี้นอยู่ 
กับความบุ่งนั้นขององค์กรในการที่จะรักษาสิ่ง.แวดล้อม

การก่อบทพิษ กิคิอ ทลุ่บ 
อ ุต ส าห ก รรม อ ีเล ก ท รค  
น ิกส ์ และป ิโตร1เคม ี
เน ื่องจากข ั้น ตอน ใน การ 
ผ ล ิต ท ี่ต ้อ งม ีข อ งเส ืข อ ย ู่. 
เก ิอบ ด ล อด  แต ่หากมา 
พิจารณากันจริง ๆ แล้ว 
ต ั้งแต ่ข ั้น ดอน การขน ส ่ง 
ขนข้าข แน ้เป ีน เพ ียงแค ่ 
ต ัวแทนจำหน่าย ล้วนแต่ 
ต ้อ ง ม ีก า ร ส ร ้า ง ม ล พ ิษ  
ออกบานั้งสิ่น'ขึ่งเปีนสิ่งท ี่ 
เคยถ ูกมองข้าม

เวลานี้ธ ุรกิจใน

มีเรื่อนไขอยู่ 3 ข้อ คิอ จะต้องอยู่ภายใต้ 
กรอบของกฎหมายของประเทศที่บริษ ัทนั้น. ๆ ตั้งอยู่. 
ต ้อ งบ ุ่งน ั้น ท ี่จะน ำห ล ักใน การป ีองก ัน มลพ ิษ ม าไข ้ 
ม าก 'กวาการแก ่ไข  และท ี่สำค ัญ ต ้องม ีการพ ัด เน า
อขางดอเนอง

รองประธานสถาบ ันส ิ่งแวดล ้อมไทย ยัง 
ไต้บอกเท่าด ิง โรงงานอุตสาหกรรมสิ่งทอแท่งหนึ่ง ท่ี 
มีการนำมาตรฐานนี้ไปไข้แล้วว่า ทางโรงงานแทบจะ 
ไม ่ไต ้ร ับผลกระทบจากภาวะเศรษฐก ิจอ ุคไอเอ ีมเอฟ 
โรงงานยังคงใน ้เง ิน เคอนพน ักงานเท ่าเด ิม ไม่มีการ 
ไล ่ออก และย ังม ีโบ น ัสตามป กด ิอกต ้วย น ับเป ็น 
อีกตัวอย่างของผลจากนำ IS O  14001 'เข ้าบาช่วย 
ในการบริหารองค์กร

คนท ั่วไปน ักเข ้าใจว ่ากล ุ่มธ ุรก ิจท ี่เส ิ่ยงต ่อ

I t l p f ' i l ' s  !| f j  F เช ิงบริการ'ก ิไต ้บ ันมา'ไห
ความสนใจกับมาตรฐาน่ IS O  14001 อย่างท ี่โรงพยาบาลเช ีนหลุยส ์ หริอบริษัท

f  ,  Vl ’ V •  v ;  J  « ____ VI V v ____ y  _ _ _ _ _ _  «  Vแอฆเวข้ (ประเทศไทย) จำกัด ที่เพ ี่งจะไต้รับการรับรองจาก บริษัท เอเจเอ 
อ ีค ิว เอ ส  (ป ระ เท ศ ไท ย) จำกัด หน ึ่งในสมาช ิกของ U n ite d  K in g d o m  
A c c r e d ita t io n  ( U K A S )

แอม เวย ์ด ิอ เป ็น ธ ุรก ิจบ ร ิการแท ่งแรกของป ระเท ศไท ยและถ ู่ม ีภ าค  
เอเข ิยตะว ันออกเฉยงใต ้ รวมทั่งเป ็นองค์กรธุรกิจขายตรงแท่งแรกของโลกที่ไต ้ 
รับใบรับรองมาตรฐานต้านสิ่ง'แวดล้อม ผลจากการนำมาตรฐาน IS O  14001 ไป 
ไข้ปรากฎว่า ค ่าไข้จ่ายในเรื่องไฟฟ้าและประปาถดลงดิง 10% ยังไม่นับรวมผล 
ที่ไต้จากการริไๆ(เคิลกล่องบรรธุผสิตกัณ'ท ‘ .

ด ิงเวลาแล้วท ี่ภาคธ ุรก ิจจะห ันมาไหความสนใจ และไหความสํไกัญ 
กับการนำมาตรฐาน IS O  14001 มาไข ้ เพ ี่อท ี่ส ินค ้าไทยจะสามารถต ่อผ ู้ก ับ 
ตลาดโลกไต้อย่างไร้อุปสรรค.

อ ธ ิช า  ,ช ื่น ใ จ
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C lient Amway (Thailand) Ltd.
Publication: Daily News [P.34] Circulations: 700,000

T h a i - l a n g u a g e ,  d a i l y  n e w s p a p e r

Date ะ May 7, 1999

P laque p resentation

Mr. Preecha Prakobkit, GM, Amway (Thailand) Ltd. receives the plaque 
presentation from Dr. Pichil Ratakul, BMA governor for co-operation in 
producing plastic recycle bags. The company presents the recycled bags 
to BMA to distribute to the public for garbage sorting. The bags are the 
products from Amway packages that Amway consumers sent back to the 
company.
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Client
'•IPublication ■

D ate

Amway (Thailand) Ltd.
Bann Muang (P.12) Circulation: 200,000
T h a i - l a n g u a g e ,  d a i l y  n e w s p a p e r

May 9, 1999

Amway camp
The Environment Study Center at Rajapat Pranakom Institute, Dusit Zoo 
and Amway: (Thailand) Ltd. announce the joining to conduct the 
“Amway Cajnp...Youth with Conservation Heart” at the museum 
building, Dusit Zoo. It is the continuous program from “Love Animal 
Youth Camp’: for the purpose of environmental problem remedy and 
protection.

•  ฐนค่3งนาสส้รนสืทรท «ทานันรา«ภ้ฎพระนสร สงสทารสวนเโคา»}ร ส  นสะบรพัฑ นสฆเวซ 
(ประ!พช'ไพท̂  รำทY ร่วมทนรัค่โ«รงทาร เราว«น'ส้วใ«สทุร้'ทพ’’ of ราสาร
Hพ«.ส้CUป«วป่ส้สานระtriwriiw aruain‘f}3 ส ร่}งเป็นโสรงการค่สเน่ึรงรททค่า«เสาว«นร้ทส้สา
ไส้ร่วน'นาทฉทร่รนค่างๅเพรการปีรงกันนํสะนกิไ*ปีญ'!ท£รนาส08น1
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ใ.งานแถลงข ่าวเป ีดต ัวโครงการอน ุร ักษ ์ซาง เพ ื่อนคู่ป ่า 
วันที่ 2 ม ิถ ุนายน 2 5 3 6

สีอสิงพิมพ์

สำนักพิมพ์ ฉบับรันที่

ฯ. ไทยรัฐ 4 /6 /3 6
2. มตํชน 6 /6 /3 6
3. เดสินิวส์ 6 /6 /3 6
4. ไทยรัฐ 7 /6 /3 6
5. เดอะ เนซ่ัน 8 /6 /3 6
6. เดสิมเรอร์ 8 /6 /3 6
7. สยามรัฐ 8 /6 /3 6
ธ. ข่าวพาณิชย์ 8 - 1 4 /6 /3 6
9. เดสิมเรอรั 9 /6 /3 6
10. ฐานเศรษฐกิจ 1 7 - 1 9 /6 /3 6
1 1. เดสิมเรอร์ 1 8 /6 /3 6
12. สยามรัฐ 2 1 /6 /3 6
1 3. โลกธุรกิจสุดสัปดาห์ 2 3 /6 /3 6
1 4. สยามรัฐ 2 7 /6 /3 6
1 5. สกุลไทย 2 9 /6 /3 6
1 6. เดสิมเรอร์ 2 9 /6 /3 6
1 7. บสซเนส รีกิว - / 7 /3 6
1 ธ. พิเพิล - / 7 / 3 6
1 9. อัพ เดฑ - / 7 / 3 6
20. สาวสยาม 1 /7 /3 6
21. สาวสยาม 1 5 /7 /3 6
22. ลลนา 1 5 /7 /3 6
23. ผ'จัดการรายสัปดาห์ 1 9 - 2 5 /7 /3 6

,../2



ส ำ น ้ก พ ิม พ ์ ฉ บ ับ ว ัน ท ี่

24. จิ เอิม 3 1 /7 /3 6
25. ไทยแลนด์ แฑฑเลอร์ - / 8 / 3 6
26. โรงแรมและท่องเที่ยว - / 8 / 3 6
27. เฟส - / 8 / 3 6
28. ฟตเนส - / 8 / 3 6
29. บํสซํเนส อิน ไทยแลนด์ - / 8 / 3 6
30. วาไรตี้ ~ /8 /3 6
31. แม่และเด็ก - / 8 /3 6
32. วัฎจักรการศึกษา 9 - 1 5 /8 /3 6
33. ผู้หญิง 1 5 /8 /3 6
34. ด็ฉัน 1 5 /8 /3 6
35. บสช๊เนส อิน ไทยแลนด์ 1 5 /8 /3 6
36. เ!เรยว 3 1 /8 /3 6
37. วัฎจักร 1 2 /9 /3 6

ร า ย ก า ร โ ท ร ท ัศ น

ร า ย ก า ร ส ถ า น ีโ ท ร ท ัศ น ว ัน ท ี่อ อ ก อ า ก า ศ

2 /6 /3 6
5 /6 /9 3

ข่าวภาคคำ 
ข่าวภาคคา 
ข่าวภาคกลางคืน

ซ่อง 9 
ซ่อง 1 1 
ช่อง 7 7 /6 /3 6

. . . / 3



รายการวิทย ุ

รายการ สกานี ว้นที่ เวลา

มีวสีค แอนด์ ทอล์ค 97.5  MHz 4 /6 /3 6 20:50  น.
สไมล์ เรด้[อ 5 102.5  MHz 5 /6 /3 6 21:50  น.
วิทยุกระจายเสยงแห่ง- 2 3 /6 /3 6 7:22 น.
ประเทศไทย
วิทยกระจายเสียงแห่ง- 2 /7 /3 6 7:12 น.
ประเทศไทย

หมายเหตุ: นอกจากนี้ยังได้รับการเผยแพร่ผ่านสื่อมวลซนอีกมากมาย หากแต่
ไม่มีการบันทึกไว้
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2 . การบรรยายพ ิเศษ•เม ื่อว ้นท ี่ 1 7  สิงหาคม 2 5 3 6  และ 
การนำส ิอมวลซนเข ้าเย ี่ยมพ ี้นท ี่ดำเน ินงาน 
เม ื่อว ันที่ 1 8 - 2 0 สิงหาคม 2 5 3 6

สีอสิงพิมพ์

สำทักพิมพ ฉบับวันที่

1. ผู้จัดการสุดสัปดาห์ 2 8 - 2 9 /8 /3 6
2. ประชาชาติธุรกิจ 2 6 - 2 8 /8 /3 6
3. บางกอก โพสต์ 2 9 /8 /3 6
4. ไทยไฟแนนช์เชี่ยล - / 9 /3 6
5. ประชาชาติธุรกิจ 2 - 4 /9 /3 6
ธ. สยามโพสต 9 /9 /3 6

รายการโทรท ัศน ์

รายการ สถานีโทรทัศน ์ ว ันท ี่ออกอากาศ

ข่าว 3 ทุ่มครึ่ง ซ่อง 1 1 1 7 /8 /3 6

หมายเหตุ: การบรรยายพเศษ เร่ือง สถานการณ์ช้างป่าในเอเชยและประเทศไทย
โดย Dr. Charles Santipillai
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3. งานแถลงข ่าวเป ีดต ัวโครงการจัดหาท ุน 
วันที่ 1 ก ุมภาพ ันธ ์ 2 5 3 7

สิอสิงพิมพั

สำน้กพิมพั ฉบับวันที่

1. บางกอก โพสต์ 2 /2 /3 7
2. สยามโพสต์ 2 /2 /3 7
3. กรุงเทพธุรกิจ 2 /2 /3 7
4. สยามรัฐ 2 /2 /3 7
5. วัฎจักร 2 /2 /3 7
ธ. ไทยรัฐ 3 /2 /3 7
7. แนวหน้า 3 /2 /3 7
ธ. เตอะ เนซ่ัน 4 /2 /3 7
9. เตอะ เนซ่ั'น 5 /2 /3 7
10. อคอนนิวส์ 7 - 2 0 /2 /3 7
1 1. เอเชยน้วสํใทม์ 8 /2 /3 7
ใ 2. สยามรัฐ 1 0 /2 /3 7
1 3. เดลํน้วส์ 1 8 /2 /3 7
14. กรุงเทพธุรกํจ 2 0 /2 /3 7
1 5. เดสิน้วส์ 2 0 /2 /3 7
16. ประชาซาดํรุรกจ 2 0 - 2 3 /2 /3 7
1 7. สตํวเดน'เา ไทมส์ 2 1 - 2 7 /2 /3 7
18. คู,แข่งธุรกํจ 2 1 - 2 7 /2 /3 7
1 9. ธุรกิจก้าวหน้า - / 2 / 3 7
20. แก้ว 1 /3 /3 7
21. ลลนา 1 /3 /3 7

.../2



สีอสิงพิมพ์

สำน้กพิมพ์ ฉบ้บวันที่

22. เทรดดิ้ง โพสด์ 1 1 - 2 5 /3 /3 7
23. ผู้จัดการสุดสัปดาห์ 1 2 - 1 3 /3 /3 7
24. ผู้จัดการรายสัปดาห์ 1 4 - 2 0 /3 /3 7
25. ขว้ญเรอน 1 5 /3 /3 7
26. โลกธุรกจ 1 6 /3 /3 7
27. จ เอ็ม - / 3 / 3 7
28. พลอยแกมเพชร 1 5 /4 /3 7

รายการวิทย ุและโท รทัศน

รายการ สถานีโทรทัศน วันที่ เวลา

ข่าวภาคคา ช่อง 3 1 /2 /3 7 19:20 น.
ข่าวภาคคา ช่อง 5 1 /2 /3 7 19:35  น.
ข่าวภาคคา ช่อง 1 1 2 /2 /3 7 2 0:20  น.
สำนักงานสารนิเทศ 2 0 /2 /3 7 1 8 : 0 0 น.
กองบัฌชาการทหารสงสด

หมายเหตุ: นอกจากนี้ยังได้รับการเผยแพร่ผ่านสื่อมวลชนอกมากมาย หากแต่
ไม่มการบันทึกไว้



4. ข ่าวท ี่ได ้ร ับการเผยแพร่อ ื่น   ๆ

ส ีอ ส ิง พ ิม พ ์

ส ำ น ัก พ ิม พ ์ ฉ บ ับ ว ัน ท ี่

1 .  ว ม า น  - / 3 / 3 ธ

2 . เอ เช ิ่ย น  แ อ ด เว อ ร ไท ช ิ่ง  แ อ น ด ์ 1 9 / 1 1  / 3 6

ม า ร ์เก ็ด ต ิ้ง  ( A & M )

3 . ร ูป ป ร ะ ก อ บ ใน น ิต ย ส า ร ก ิน ร ิ ~ / 1  0 / 3 6

(น ิต ย ส า ร ข อ ง บ ร ิษ ัท  ก า ร บ ํน ไท ย  จ ำ ก ัด )

4 . ไ ซ โ ก ้ น ิว  ส ์

(ว า ร ส า ร ภ า ย ใ น ข อ ง บ ร ิษ ัท  เ ม อ ง ท อ ง ไ ซ โ ก ้จ ำ ก ัด )  6 / 1  1 / 3 6

5 . ด ว ง ต ะ ว ัน

(ว า ร ส า ร ภ า ย ใ น ข อ ง ธ น า ค า ร ก ร ุง ไ ท ย  จ ำ ก ัด )  4 - 5 / 3 7

ร า ย ก า ร โ ท ร ท ัศ น

ร า ย ก า ร ส ถ า น ีโ ท ร ท ัศ น ์ ว ัน ท ี่ ห ม า ย เห ต ุ '

1 . F a c e  T h e  N a t io n ช ่อ ง  9 2 3 / 7 / 3 6 ส ัม ภ า ษ ณ ์

ค ุณ พ ิส ํษ ฐ ์ ณ  พ ัท ล ุง

2 . M o rn in g  T a lk  w ith ช ่อ ง  1 1 2 7 / 7 / 3 6 ส ัม ภ า ษ ณ ์

J a y e  W a lto n ค ุณ พ ิส ิษ ฐ ์ ณ  พ ัท ล ุง

3 . M o rn in g  T a lk  w ith ช ่อ ง  1 1 2 8 / 1 2 / 3 6 ส ัม ภ า ษ ณ ์

J a y e  W a lto n ค ุณ ป ร ิช า  ป ระก อ บ ก ิจ

4 . M o rn in g  T a lk  w ith ช ่อ ง  1 1 5 / 4 / 3 7 ส ัม ภ า ษ ณ ์

J a y e  W a lto n ค ุณ ล ุรพ ล  ด ว งแ ข

.../2
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ไ̂ นจว
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ร า ย ก า ร ว ิท ย ุ

ร า ย ก า ร ส ถ า น ี ว ัน ท ี่ เ ว ล า ห ม า ย เห ต ุ

1 . ล ม ห า ย ใ จ ข อ ง ซ ว ิต - 9 7  M H z 1 1 / 2 / 3 7 1 3 : 0 0  น . ส ัม ภ า ษ ณ ์

แ ล ะ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ค ุณ ส ุร พ ล  ด ว งแ ข

2 . ว า ด ไ ว ิใ ห ้ห ว ัง 9 7 . 5  M H z 2 3 - 2 5 / 3 / 3 7 1 3 : 3 0  น . เกมล '

3 . ก ร ีน เว ฟ 1 0 4 . 5  M H z 2 3 - 2 7 / 3 / 3 7 1 4 : 1 5  น . เก ม ส ์

4 . ก ร ีน เว ฟ 1 0 4 . 5  M H z 2 / 4 / 3 7 1 8 : 0 0  น . ส ัม ภ า ษ ณ ์

ค ุณ ส ุร พ ล  ด ว งแ ข

5 . แ ว ่ว ห ว า น อ อ น แ อ ร 9 7 . 5  M H z 1 - 1 5 / 5 / 3 7 2 4 : 0 0  น . เก ม ส ์



ข่าวสารการอนุรักษ์ส ิงแวดล้อมของแอมเวค์ท ี่เผฮแพร่ผ ่านรีเอขององค์กร
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โ ท ร  บ ก  ไ ร  อ น ร
uaauô เสํ ่ รaiuinâji i

" น า ด า ช ้า ง  "

ก าาท น ํ่พ ้าป ้เ ทกพ ้ต ่านา I;ป ีa m พ ุ 

แานปีเทนแใป ถ ุก ใแ พ ้ก าา  บแท้หแกท ุ่า พ ำท ุทน ท น  

านแนดท้นาท้า ใต้เทนาเทินทน ท บ แ พ 01แนแทาน 

แดดนนานทิน ท ัดแทนแน ทันพนเทนต้น นแ:ทานเน 

นนต้แน ่'รน ใปเร่นแ:นา ท ่าน ่าแาแห  

นานเากาถาเน พ เฒ แน าท น  เทจ ิาแนแาน น พ นบแท น  

เาพ า}เท ท น  ท ันเทท ินทากท ้า ทํ่เททินเนาใา 

าานต้นนานาน่า โกทาทาใทา นบุ่ทุ่นนาใทบ •ทนพา!

SD
ต็อนทฤบภาคม 2536 บริษัท แอบเาย์ 
(บร:เทคไทย)จ่ากัด ใ«ลงนาบไท้ทาT 
ลนับสนุนโทางกาาอนุริกษ์,•ช้าง เท้อน«บา 

ร่วมกับกามป่าไม้แล:มุลนิรคุ้มครองลัคว์ป่าแล:พาา:ไ;ท้ข 
แท่งปา:•.ทศไทย ในทาTJ■ รม'ราข้นุบกัมภ์ ลนก็งานน้ันับ 
เป็นเวลา 1 ปิเค็มๅ ก็โคางกาาตังกล่าวค่าเนินม'อย่าง 
ต่อเนิองแล:บา:สบความล่าเริลอย่างงดงาม โดยอาลกล่าว 
ราบตามวัตถุบา:สงค์ได้ดัง่น้ั

1.ลากการติดตามค็กกฺทแล:เก็บข้อมุลพ่ํนาาน 
เกยากับช้างป้าในเขตอุทยานแท่งขาติเขาในกุ•พบ'ว่า 
บา:;ด็นล่าตัญเก่ํยวกับความอย่าอดของช้างบามิความ 
ล้มพนร์โดยตางกับ•ร:บบนิเวศน์ของป้าไม้ ใม่ว่าล:;บิน";นุ 
เาองของสภาพภูมิบา:;ทศ ฤดูกาล แล:ขนาดพ้ินุท้ับ่า

ไนป้าแท่งนน่ํงช้างไช้ท้ินท๋ับางส่วนของบ';ทาน้ัน
.พา':ช้างล:;คล้ิอนย้ายท้นาก็นตามสภาทของป้าก็;บ.ลิ!;น
..บลงไบตามฤดูกาล ตังน้ันลิงลำเป็นอย่างย้งท้ล:ต้องรักพุ'
บ'.ท้คงสภาทเป็นท้อยู่อา«ยของช้างป่าตลอดไป่ แต่บ้ทุ.•นา
ท..*ดข้ึนค็อการบุก'รุกทำลายป่านล:ล่าข้างโดยขาวบ้าน
ก็ะ'ตัยอยูไกล่นาออยูในป่า อาลล:;ทอยังช้ทนริอด้วยความ
นล:มิดเมอมิกาาว่าล้างไท้ขาวบ้านนำมลิตมลล'.กบ'ไบ1
ขา!;ไม่ว่าล:เป็นไม้มิค่า สัตว์ป่านายาก โตย;«พา:ช้างบา
.พา':อวัยว:ทุกส่วนของช้างล้วนเป็นลิ'นค้ามิาาคา

2.รักขวนไท้ป่า:ขาขนในท้องกินไท้ความร่วมมิร
ไนาาr jกบ้องคุ้มคาองช้างป่าไท้เป็นมาดกทางราามขาค็
ลิบต่อไป่ ข้ึงก็นับว่าเป็นความล่าเริลท้นำทอไลอย่างยง
ไน.าาาไท้ความริ คำนน:นำ ปลกม้งล้ตล่านิภกาาเป็น•นัก
อนุรักษ์แล:สร้างความร้ลิกภูมิไลใท้นท่าทวบ้านว่า ทวก.;ขา
ค็อผู้คุ้มคาองป่า นอกลากน้ัเล้านน้าท้โคางการยังได้ทบบ:
ทดคุยกับขาวบ้านแล:เล้านน้าฑพิทักษ์ป่าเท็'อกา:ดุ้นไท้;ก็ต
ความ'ท่มมิอ;เสr ช่วยไท้ขาวบ้านสามา•รทพุงตนïpงใด้โคยไม่ ."กาเ . I .«รน»โน.'.•'.งว»'

1

ความอุดมสมบุาท่เขอุงป้าเขาไทญ่เป็นลิงด้งดูดผู้คนุท้ัง 
ราวไทยแล:ราวต่างขาติไท้ทลงในลกันเข้ามา ขาวบ้านผู้ • 
คุ้มคาองป้าเนล่าน้ัล:เป็นกำลังล่าคัทุเไนภาาสอดล่ปีงดูแล 
แล:พิทักษ์รักษาป้าของทวกเขา แต่ลำทังเ«ทา:ขาวบ้าน 
คงไม่อาลดูแลพ้ินท่ํป้ายันกร้างขวางได้ท้ังนมด ลงเป็น 
ทน้าก็ของขาวไทยท้ังปา:เทคไนกาาสร้างลิตล่านิก•แท่ง 
กาาอนุบัาษ์ พร้อมท้ังลงม็อบฎิบ้ติ'ไนJ1VC ■ ผู้คุ้มคาองป่า'
ต'ราบข่ํวรุกร่ํว่ทลาน

3.ภา:ดุ้นลิตสำนิทของปา:ขาขนท้ัวใบไท้เน็นกิง 
ภัยคุกคามก็เกิดข้ึนกับข้าง เท่ํอร่วมกันอนุรักษ์ช้างไทย 
โดยผ่านทางกิลกาามต่าง ๆ  ก็ลกาามหน้ังข้ึงตำเนินภาา 
โดยบริษัท แอมเวย์ (ปา:เทคไทย) ลำกัด คิอ กาาลำนน่าย 
สินค้าก็—.ลิกโคางกาาอนุรักษ์ช้าง เท่ํอนค'ป้า โดยม่านทาง 
ผู้ลำนน่ายแอมเวย นับเป็นก็ลกาามทบา:ลบความล่าเาล 
อย่างนำบล้ิมปีติด้วยความร่วมมิอาวมไลของผู้ลำนน่าย 
แอม;วย์ทุกคนทนอกลากลn โวยกันลำนน่ายลินด้าท้า:รก 
ได้มากมาย ยันเป็นกาานา'รายได้สมทบกองทุนอนุรักษ์ 
ข้างป่าได้ปา:มาท; 4 ล่านบาทแล้ว ยังท็อเป็นภา'รข่วข 
เผยนทร่แล:กา:คุ้นลิตล่านิกของสาทาทเขนในเาอง 
ของกา•รอนุรักษ์ช้างอิกทางนน๋ังด้วย

แม้ว่าโคางกาาอนุรักษ์ช้าง เท๋ัอนุค่ป้า ข้ึงมิ'ร:ย:เวลา 3 ปี vZ:■ . ’ ' ก ■ À îtë?
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fflSU การฉันมิใช่ขยะ...นะจ๊ะ (I’m not rubbish) โครงการสร้างสรรคส่ํงแวดล้อมท่ีดีให้สังคมจาก 
บริษัทแอมทขัท่ีได้ริเร่ืมเท่ีอปีก่อน ด้วยการเชิญชวนให้ผุ้จำหน่ายนำบรรจุกัณ*ทํแอมเวขัประเภท
พลาสติกท่ีใช้แล้ว .มาหย่อนท้ิงลงในตะแกรงหน้าสำนักงานใหญ่

ขวดแอลโอชี ข่ม เพอร*» แอ็ปชีา โลช้ินจีแอนดเอช แชมพู'»าติมิค เป็นด้นกุกทยอยนำมา
หย่อนในคะแกรงวันแล้ววันเล่า สัปดาห้แล้วสัปดาห้เล่า เติอนแล้วเติอนเล่า จนกลายเป็นกองบรรจุ 
กักเจา'ขนาดมห้มา จนถีงวันทิ้บรรจุกัณ*ทกุกสำเลยงเช้าส่โรงงานริไ*»เติลไปแล้วหลายร้อยกิโลกรัม 

และนับต่อแด'ทิ้ไปเจ้าขวดต่างๆก็จะมิใช่ชขะอกค่อไป...ขวดต่างๆเหล่าทิ้มิค่ามากกว่าขยะที่กุก 
ทิ้งขว้าง เพราะเจ้าขวดหลากหลายทิ้คอส่วนผสมของถุงพลาสติกริไ*»เติลที่ผ้จำหน่ายได้รับเที่อ*»อ 
ของจากคลังสินค้าทุกแห่งนั้นเอง

จากนั้นโรงงานริไ*»เดีลจะมารับบรรจุก ัฌฑ 
พลาสติกทิ้งหลาขที่ผ้จำหน่ายนำมาหย่อนทิ้งไว้(ฟ้ 
จจุษันโรงงานที่รับทำถุงพลาสติกคอ บริษัท จุน 
เจริญอุดสาหกรรม จำกัด) ขวดต่างๆจะกุกนำไป 
คัดแยกให้เริขบร้อย เนองจากมิบรรจุกัณ*ทที่ไม่
ไข่ประเภทพลาสติกปะปนมาเป็นจำนวนมาก ต่อ 
จากนั้นจ๊งนำไปล้างขัดสิฉววรรณให้สะอาดเอึ่ยม 
อ่องตากให้แห้งเช้าเครื่องคัดให้เป็นชิ้นเล็กชิ้นน้อยไป 
รวมกันอยู่ในเครํ่องหลอม เมิอผ่านความร้อน1ของ 
เครื่องหลอม พลาสติกก็จะละลายเป็นของเหลว
เนอเดียวกัน ของเหลวทิ้ก็จะไหลออกมาเป็นเส้น '
ยาว ผ่านรางนั้า เช้าเครื่องคัดให้เป็นเม็ดขนาด 
เล็กเป็นอันว่าจบกระบวนการทำเม็ดพลาสติก'ริ1ไ*»เคิล

'บดุฌผู้จำหน่ายทุกท่านทีได้มีส่วนรวมไนโครงการทีพานบา 
บดฺฌผู้จำหน่ายทตงไจจ:น่าบว๑พลาสดิกมาหย่อนกนอีก 
ว่บิพรุ่งน แล:วนต่ฮาไป

ถุงพลาสติกสิขาวท่ีใช้กันอยู่ท้ิม็ล่วนผสมของ 
เม็ดพลาสติกริไ*»เติล 15-20% และนำไปผสมกับ'
เม็ดพลาสติกบริสุทธ 80% และแม่ท 5%- จ๊งจะ 
ออกมาเป็นถุงพลาสติกริไ*»เคิล สาเหตุท่ีเราขังใช้ 
ส่วนผสมของเม็ดพลาสติกริไ*»เดีลและเม็ด 
พลาสติกบริสุทธในอ'คราส่วนน เพราะหากใช้เม็ด 
พลาสติกริไ*»เคิลมากเกินไป ถุงพลาสติกก็จะไม'
มิความเหมิขวเพ็ยงพอท่ีจะ 
บรรจุสินค้าขนาดหนัก ๆ ได้ 

โครงการฉันมิใช่ขยะ...นะจ๊ะ 
ปรารถนาจะให้ปริมาณขยะลดลง 
โดยการนำทรัพยากรท่ีใช้แล้วมา 
หมุนเวขนใช้อีกคร้ํง ทร่ือลด 
ปริมาณการทำลายสงแวดล้อมให้ 
โลกสวยสดงดงามไปนานา



218

โ ร ่เ ท ? บ จ ึ๋ว
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ธรรม ชาติและสัตว์ป ้าเป ็นสมบ้ติของ
โลก การด ูแลร ักษาคอหน ้าท ีของเราท ุกคน  
และขณะนื้ก ีม ีความเคลํ่อนไหวจากคนตัว 
เล ็ก ๆกล ุ่มหน ึ่งซ ี่งเรยกตนเองว่า “เยาวชนรัก 
สัตว์” ไค ัม ีการช ุมน ุมเพ ื่อค ันคว้าหาความรู้ 
เก ี่ยวก ับช ีว ิตส ัตว ์ ณ สวนสัตว์เขาตินวนา 
เม ื่อก ันเสาว์และอาทิตย์ท ี' 1 8 - 1 9  มีนาคม 
ที'ฝานมา ข ่าวแว ่วมาว ่าเน ื้อหาสาระในการ  
ชุมน ุมเต ิมไปด้วยความสนุกสนาน  
พร้อมสาระความรู้เก ี่ยวกับชรรมชาต ิและ 
ส ัตว ์ปาอย ่างมากมาย เราจ ึงเกบภาพ  
บรรยากาศมาเผยแพ ร ่แก,สาธารณขนให  ้
ทราบทงความมุ่งม ื่นของเยาวชนไทย
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พ ธิ มื อ บ ใ บ  ร ับ ร อ ง ร ะ บ บ ก า ร จ ัด ก า ร  
- สงแวดล ้อม  ISO 14001

ข่าวดี ! ขณะนี้แอมเวย์ประเทศไทยได้ผ่านการรับรองมาตร- การจัดการสงแว'ดล้อมของบริษัท เนื่องจากมีมาตรฐานเข้มงวด
^านสากล ISO 14001 เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 30 สิงหาคม เป็นที่ยอมรับและไว้วางใจให้ตรวจสอบระบบการจัดการสิงแวด-
2540 หลังจากร่วมมีอร่วมใจกันพัฒนาและ, 
ระบบการจัดการสิ'งแวดล้อมภายในองค์กร 
กว่า 9 เดีอน โดยได้จัดพิธีรับมอบใบรับรอง 
ระบบดังกล่าวไปเมื่อวันที่ 12 กันยายน 
ที่ผ่านมา ณ สำนักงานใหญ่แอมเวย์ 
ประเทศไทย ’ V

ใบรับรองนี้ออกให้โดยบริษัท เอเจเอ 
อีคิวเอล (ประเทศไทย) จำกัด [AJA EQS 
(THAILAND) LTD.] หนื่งในสมาชักของ 
UNITED KINGDOM ACCREDITATION 
(UKAS) และมีสำนักงานใหญ่ในประเทศ 
อังกฤษ แอมเวย์ประเทศไทยเลือกบริษัท 
เอเจเอ เป็นที่ปรึกษาและผู้ตรวจสอบระบบ

!1TT พร V J  ท  พ  m  wr พ* พ T V  »  «ร พ;*« ทุ

I S  O  
1 4 ๐ ๐ 0

J คุณป?ชา ป ร ะ ท อ น ก ิจ  ^ จ ัด ก า ร ท ั่ว ไ ป  
ร น ม อ บ ใ บ ร ับ ร อ ง  ร ะ บ บ  IS O  1 4 0 0 1  จ า ก  
คุณทิม ด ด จ ัน  ก ร ร ม ก า ร ^ จ ัด ท า ท อ ง  
บ ร ิษ ้ท  เ อ เ จ เ อ  อ ีค ิว เอ อ  ( ป ร ะ เท ดไท ย !  
จ ำ ก ัด

2  ด ุณ น ุญ !  อ ัง ช ัย อ ุข ค ิร ิ ^ จ ัด ก า ร อ า ๅ โ อ  
ป ้า ย ป ฏ ิป ต ิก า ร ร ับ ม อ บ  ใ บ น อ ด ง ข อ บ เข ต  
ก า ร ใ ด ร ับ ม า ต ร ฐ า น  IS O  1 4 0 0 1  จ า ก  
ค ุณ ท ิม  ด f i จ ัน

3  ด ้ว น ท น ป ้เ.'ม อ บ แ ล ะ ผู้ร ัน ม อ บ ร ่ว ม ย ิน ด ีก ัน  
ท ั่ว น น ้า

4  ด ้ว น ท น พ น ัก ง า น ไ ง เป ็น ท ณ ะ ท ำ ง า น น ล ะ  
ด ณ ะ น ัต ร ว จ ต อ บ ภ า ย ใ น ร ะ บ บ  IS O  1 4 0 0 1  
ข อ ง น อ ม เว น ] ป ร ะ เท ด ไ ท ย ร ่ว ม ก ่า ย ? ป ก ับ ผ ู้ 
บ ร ิม า ร เป ็น ท ี่ร ะ อ ีก

5  บ ร ร ย า ก า ด อ น ุก อ น า น ใ น ท ิร ม อ บ ใ บ ร ับ ร อ ง  
ม า ต ร ฐ า น  IS O  1 4 0 0 1  ณ  ล ำ น ัก ง า น ใ น ญ ่

น อ ม เว ย ์ป ร ฺะ เท ด ไ ท ย  เม ึ่อ ว ัน ท ี่ 12  ก .ย .  ท ี่ 
ป ้า น ม า

6  โ อ ม น น ้า ด ้ว น ท น พ น ัก ง า น จ า ท ท ท ป ้า ย ข ึ๋ง  
เป ็น  “ผ ู้น ุก เป ีก ' '  โ ค ร ง ก า ร  IS O  1 4 0 0 1  ข อ ง  
น อ ม เว ย 'ป ร ะ เท ด ไ ท ย

ล้อมในองค์กรที่มีชื่อเลียงขนาดใหญ่ใน 
ประเทศตำงๆทั่วโลก

แอมเวย์ประเทศ1ไทยเป็นธุรกิจบริการแห่ง 
แรกในประเทศไทยและเอเชัยตะวัน 
ออกเอียงใต้ ตลอดจนเป็นองค์กร 
ธุรกิจขายตรงแห่งแรกของโลกที่ได ้

รับใบรับรองมาตรฐาน ISO 14001 น้ี...
นับเป็นความสำเร็จอันยิงใหญ่อีกครั้ง 
หนื่งในโอกาสพิเศษฉลอง 1 0 ปี 

แอมเวย์ประเทศ1ไทย จงขอแจ้งให้ผู้จำ- 
หน่ายทราบเพอร่วมแสดงความยินดีใน 
ความเป็น “พลเมีองทางธุรกิจที่ดี” ของเรา 
โดยทั่วกัน ■

1/1
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IS O  ด อ อ :!ร
ISO (International Organization for Standardization) เป ็นองค ์กร 
สากลซ ึ่งประกอบด ้วยหน ่วยงานท ี่ม ืหน ้าท ี่กำหนดมาตรฐาน  
แห ่งซาดของประเทศต ่างๆกว ่า 1 1 0 ประเทศท ั่วโลก ISO มี 
หน ้าท ี่ส ่งเสร ิมการพ ัฒ นาเพ ี่อจ ัดให ้เป ็นมาตรฐานเด ียวก ันท ั่ว - 
โลก รวมท ึงก ิจกรรมอ ื่นๆท ี่เก ี่ยวช ้องเพ ี่ออำนวยความสะดวกใน  
การแลกเปล ี่ยนส ินค ้าและบร ิการ ตลอดจนการพ ัฒ นาความ  
ร ่วม ม ีอ ใน ด ้าน ความ ! ว ิท ย าศาสต ร ์ เทคโนโลย ืและเศรษฐก ิจ

ช ง ด ก ร ท ค ว ร น ำร ะ บ บ  
IS O  1 4 0 0 0  ไป ใช ้ป ฎ ิบ ้ต ิ

ท ุกองค ์กรล ้วนม ีก ิจกรรมท ี่ม ีผลกระทบต ่อส ิงแวดล ้อมท ั่งล ิ้น  
ถ ้าองค ์กรม ีการผส ิตและใช ้ทร ัพยากร Input ก ็ค ือ1ว ัตถ ุด ีบ  
บ รรจ ุก ัณ ฑ ์ พล ังงาน  น ้า ไฟฟ ้า ผลล ัพธ ์ท ี่ได ้ก ็ค ือ  
ผ ส ิต ก ัณ ฑ ์ รวมถงเส ิยง มุ่น ของเส ืย สารปนเป ีอนอื่นๆ  
ถ ้าเป ินองค ์กรท ี่เป ็นการค ้าหร ือบร ิการ Input ก็คือ น้ำ 
ไฟฟ ้า กระดาษ  พล ังงาน

ม า ต ร ฐ า น  IS O  1 4 0 0 0
ISO 14000 เป ็นอน ุกรมมาตรฐานระบบการจ ัดการส ิงแวดล ้อม  
(Environmental Management System หรือ EMS) ทครอบคล ุม  
ต ั้งแต ่ก ิจกรรมออกแบบ การตลาด การผล ิต การส ่งมอบให  ้
ล ูกค ้าและบร ิการ ม ุ่งเน ้นให ้องค ์กรม ีการพ ัฒ นาปร ับปร ุงล ี่ง- 
แวดล ้อมอย ่างต ่อเน ื่อง

อน ุกรมมาตร1ฐาน ISO 14000 ประกอบด ้วยหลาย  
มาตรฐานท ี่ใข ้เป ็นแนวทางในการออกใบร ับรองค ือ  
ISO 14001 ซ ึ่งเป ็น  มาตรฐานระบบการจ ัดการ  
ส ิงแวดล ้อม เป ็นการจ ัดระบบการจ ัดการภายใน  
องค ์กรเพ ี่อ ให ้ม ีการปร ับปร ุงส ิงแวดล ้อมอย ่าง  
ต่อเนื่อง

ISO 14000 เป ็นแนวทางสากลท ี่ใช ้ 
จ ัดการบร ิหารงาน สงแวดล ้อมให ้แต ่ละองค ์กร  

ในแต ่ละประเทศย ืดเป ็นแนวทางเด ียวก ัน  ถ ้งแม ้ว ่าแต ่ 
ละประเทศท ั่ว โลกจะม ีช ้อบ ังค ับและกฎระ,.บยบเก ี่ยวก ับ  

สงแวดล ้อมแตกต ่างก ันไปก ็ตาม ISO 14000 
ก ็สามารทประย ุกต ์ใช ้ได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ

ห า ก ม ีก า ร ใ ช ้ Input อ ย ่า ง ไ ม ่ค ุ้ม ค ่า ห ร ือ ไ ม ่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ไ ด ้ก ็ย ่อ ม จ ะ ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ส ิง แ ว ด ล ้อ ม ท ั่ง ส ิ้น  

ด ้ง น ั้น  ห า ก ม ีก า ร จ ัด ก า ร ท ี่ด ีแ ล ะ ม ีก า ร ใ ช ้ท ร ัพ ย า ก ร อ ย ่า ง  

ค ุ้ม ค ่า  ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่อ อ ก ม า ก ็ย ่อ ม เ ป ็น ส ่ว น ด ีม า ก ท ี่ส ุด แ ล ะ ม  ี

ส ่ว น เล ีย น ้อ ย ท ี่ส ุด  จ ึง เห ็น ไ ด ้ว ่า ไ ม ่ว ่า อ ง ค ์ก ร น ั้น จ ะ อ ย ู่ใ น  

ภ า ค ก า ร ผ ล ิต  บ ร ิก า ร  ห ร ือ ก า ร ค ้า ก ็ต า ม  ย ่อ ม ล า ม า ร ก น ำ  

ISO 1 4 0 0 0  ไ ป ใ ช ้ไ ด ้ท ั่ง ส ิ้น แ ล ะ จ ะ เป ็น ผ ล ด ีต ่อ อ ง ค ์ก ร แ ล ะ  

ส ่ว น ร ว ม ด ้ว ย

แ อ บ เว ย ท บ [(ท ร ง ก าร น าร ่อ ง  น ั้^
IS O  1 4 0 0 0  ' พ

แ อ ม เว ย ์ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ไ ด ้เช ้า ร ่ว ม ใ น โ ค ร ง ก า ร น ำ ร ่อ ง  ISO 1 4 0 0 0  

โ ด ย ได้นำมาปฏิบัติใ น อ ง ค ์ก ร ข อ ง เร า  โ ค ร ง ก า ร น ำ ร ่อ ง น ี้เป ็น  

ก า ร ร ิเร ิ่ม ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร น ัก ธ ุร ก ิจ เพ ี่อ ส ิง แ ว ด ล ้อ ม ไ ท ย  ซ ึง 

แ อ ม เว ย '’ป ร ะ เท ศ ไ ท ย เป ็น ส ม า ช ิก อ ย ู่ โ ด ย ข ณ ะ น ี้อ ย ู่ใ น ร ะ ห ว ่า ง  

ด ำ เน ้น ก า ร  ณ  พ ื้น ท ี่ส ำ น ัก ง า น ใ ห ญ ่แ ล ะ ค ล ัง ส ิน ค ้า ค ง ค ล ัง

โ ค ร ง ก า ร น ำ ร ่อ ง น ี้ม ีผ ู้เ ช ้า ร ่ว ม โ ค ร ง ก า ร ร ว ม  10  บ ร ิษ ัท  

ค ือ  แ อ ม เ ว ย ์ แ อ ด ว า น ซ 'อ ะ โ ก ร  ป ต ท . ป ต ท .ล พ . (ส ำ ร ว จ  

แ ล ะ ผ ล ิต ป ิโ ต ร เล ีย ม )  บ า ง จ า ก ป ิโ ต ร เ ล ีย ม  ไ ท ย อ อ ย ล ์ 
ไ ท ย โ ม เด ีร ์น พ ล า ส ต ิก  เล น โ ซ ่เท อ ร ์ม ิน ัล  ไ ท ย น ้า ท ิพ ย ์ (โค ้ก )  

แ ล ะ ป ิโ ต ร เค ม ีแ ห ่ง ช า ต ิ

ฉบ ับหน ้าเราจะมาค ้นคว ้าก ันต ่อไปว ่า แอมเวย 'ดำเน ้นการเร ื่องน ี้อย ่างไรและก ้าวหน ้าไปทงข ั้น ไหน  
และท ่านผ ู้จำหน ่ายจะม ีส ่วนร ่วมในความสำเร ็จของโครงการน ี้ได ้อย ่างไรบ ้าง สว ัสด ีค ่ะ



2 2 2

S O  ใ 4 0 0 ใ

การถิอหิวและการขนส่ง ตลอดจนมิความ 
ทนทานอยู่ได้เป็นเวลานาน และเน่ืองจาก 
สามารถใช้ประโยชน์ได้มาก พลาลติกจืงเช้า 
มามีบทบาทแทนที'วัสดุอิน

อย่างไรก็ตาม ถึงแม้พลาสติกจะมี 
ประโยชน์ แต่ก็มีช้อเสียคือ พลาสติกผลิตบา 
จากทรัพยากรธรรมฃาติทีไม่สามารถเกิดข้ึน 
ไทม่ได้ในเวลาอันรวดเร็ว เข่น น้ําม้น่ ถ่านหิน

ขยะมูลฝอยซ่ึงเป็นของเหลีอท้ิง 
จากกระบวนการผลิตและการใช้ลอย 
ของมนุษย์เราน้ัน นับวันจะเป็นปัญหา 
ส่ิงแวดล้อมท่ีทวีความรุนแรงข้ึนทุกขณะ 
โดยเฉพาะในเมีองใหญ่ท่ัวประเทศ 
ท่ีมีประขากรหนาแน่น เข่น กรุงเทพฯ 
ซ่ึงมีประชากรอาศัยอยู่เกิอบ 6 ล้านคน 
แด,ละวันจะมีขยะมูลปอยเกิดขึ้น 
เกิอบ 8.000 ตัน แต่ลามารถเก็บขนเพ่ือนำไป 
กำจัดได้ไม่ถึงร้อยละ 90 ของปริมาณที'เกิดข้ึนจริง 
ส่วนขยะมูลปอยท่ีเกิดข้ึนในเขตเทศบาลและ 
สุขาภิบาลท่ัวประเทศมีปริมาณไม่น้อยกว่าวันละ 
7.000 ตัน และลามารถเก็บขนเพ่ือน่าไปกำจัด 
ได้ไม่ถึงร้อยละ 90 ของปริมาณท่ีเกิดข้ึนเข่นกัน

ขยะมลฺ ฝอย..โ
‘นิ

1 ะ- ๙ ■ ระยะเวล'วทขยะนดละขนดยอยลลวย ่V;
1 น ั-้ท ัน่ ื่-;ท่ั2ำท:ํ

เศษอาหาร 2-5 เติอน
เปลิอกล้ม 6 เดีอน
ถ้วยกระดาษเคลิอบ 5 ....ปี
ก้นกรองบุหร่ี 12 ปี
รองเท้าหนัง 25-40 ~ ป ี'
กระป๋องอลูมีเนิยม 80-100 ปี
ถุงพลาสติก 450 T

พ ล า ส ต ิ ก ท ำ ล า ย โ ล ก
พลาสติกผลิตข้ึนจากผลิตกัณฑ์ปิโตรเลียม 

และอาจผลิตให้มีลิต่าง หๆริอโปร่งใสแข็ง หริอ, 
อ่อนก็ได้ และยังสามารถหลอมละลาย เป็น 
รูปร่างต่าง ๆได้โดยใช้แรงตันและความร้อน 
คุณสมนัติของพลาสติกคิอ ไม่สลายตัว ประโยฃน้ 
ของพลาสติกคิอ น้ัาหนักเบา ทำให้สะดวกต่อ

บอกจากน้ียังยาก ต่อการน่ามาริไชเคิลและ 
ต้องเลียค่าใช้จ่ายสูง

ท่ีสำคัญ เน่ืองจากพลาสติกมีหลายฃนิด 
การน่ามาผลิตใช้ใหม่จะต้องแยกพลาสติก 
แต่ละฃนิดออกจากกัน ปิจจุบันจึงมีเพียงถุง 
พลาสติกเท่าน้ันท่ีลามารถน่ามาผลิตใช้ใหม่ได้ 
แต่มีการนำถุงพลาสติกท่ีใช้แล้วเพียงร้อยละ 
3 ของจำนวนถุงพลาสติกท่ีผลิตออกมา 
เท่าน้ันท่ีนำกลับเช้าสู่โรงงานเพ่ือการริไชเคิล 
ตังน้ัน พลาสติกท่ีถูกท้ิงเป็นขยะในปัจจุบัน 
จึงคงอยู่ ในสภาพแวดล้อมไปอิกนานนับ 
หลายร้อยปี

พี ทั กษโลก ด้ วย ก า ร ร ี ไ ช เ ค ิ ล  
การริไซเคิลเป็นหน่ึงในวิธีการลดขยะ 

ลดมลพิษให้กับสภาพแวดล้อม ลดการใช้ 
พลังงานและลดการใช้ทรัพยากรธรรมขาติ 
ของโลกไม่ให้ถูกนำมาใช้อย่างส้ินเปลิอง 
มากเกินไป การริไชเคิลทำให้โลกมีขยะน้อยลง 
ใช้ทรัพยากรเป็นวัตถุดิบในโรงงานอุตสาหกรรม 
น้อยลง ลดการถลุงแร่บริสุทธ และลดปริมาณ 
การโค่นทำลายป่าด้วยการหมุนเวียน นำมา 
ผลิตใหม่ ท่ังยังเป็นการลดการใช้พลังงาน 
จากธรรมชาติ ลดปริมาณการปล่อยก็าซ 
คาร้บอนไดออกไชด้ ข้ึนสู่อากาศ และลด 
มลภาวะการเกิดฝนกรด การนำกลับมาผลิต 
ใหม่ จึงเป็นวิธีการหน่ึงที,เพ่ิมคุณภาพให้ 
กับชีวิต เพ่ิมคุณค่าให้กับส่ิงแวดล้อมและช่วย 
ถนอม ร้กษาทร้พยากรธรรมชาติ

สำหรับประเทศไทยน้ัน จากการศึกษา 
ของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและส่ิงแวดล้อมพบว่า ศักยภาพ 
ของวัสดุเหลิอใช้ท่ีสามารถนำกลับมาใช้ประโยชน์ 
ได้จากมูลฝอยท่ีเก็บขนได้ในกรุงเทพฯ 
และจังหวัดต่าง ท่ัๆวประเทศมีปริมาณ 
ร้อยละ 16-34 ของ 
ปริมาณมูลฝอย 
ที'เก็บได้ แต่มี 
เพียงร้อยละ 7 
หริอประมาณ
2,360 ตันต่อวันเท่าน้ันท่ีมี 
การนำกลับมาใช้ประโยชน์
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เ ป ้ม ป ้น ค ุ ณ ภ า พ . . . ด ุบ ค ่า ร า ค า
นับดั้งแด่เ'รื่มมีการ1จำหน่ายผลิตภ ัณฑในครัวเร ิอนเป ีนต้นมา ความเข ้มข ้นน ับเป ็นคุณลักษณะ 
สำค ัญอันโดดเด ่นประการหน ึ่งๆองแอมเวย ์ ช ื่งหากผู้บร ิโภคได้ค ีกษาอย่างลึกข ึ้งแล ้วจะพบว่า 
การใช้ผล ิตภ ัณฑ์ส ูตรเข ้มข ้นน ั้นมีค ุณประโยชน์หลากหลายนับดั้งแด ่ช ่วยลดค่าใช ้จ ่าย เพม 
ประลิทธิภาพการทำงาน ท ั้งย ังช ่วยรักษาลงแวดล้อม ทั้งหมดนั้จ ึงเป็นปัจจัยที่ทำให้ผลิตภัณฑ์สูตร 
เข ้มข้นเป ็นทางเลิอกที่ค ุ้มค ่ามากที่ส ุด

ผลิตภ ัณฑ ์ส ูตรเข ้มข ้นได้ร ับการออกแบบให ้นำมาเจ ิอจางและใข ้ในปริมาณห้อย แด่ให้ 
ประสิทธิภาพการทำงานสูงสุด น ึ่เองค ิอข ้อด ีๆ องผลิตภัณฑ์สูตรเข้มข้นที่ลามารทตอบลนอง 
ความต้องการๆ องผู้ใข ้ในลักษณะงานที่แตกด่างก ันได ้ จ ึงเป ็นการใข ้ผล ิตภัณฑ์ท ี่ให ้ 
ประลิทธิภาพและความประหยัดสูงสุด

การอธิบายแนวความดีดเร่ือง “ปริมาณห้อยแด่มากด้วยคุณภาพ” นับเป็นลิงท่ีท้าทายเพราะ 
เป็นการอธิบายลิงลงท่ีแตกด่างไปจากความเช่ือเดีม ๆๆองเรา ลูกค้ามักคุ้นชินกับการใช้แบบเก่า  ๆ
คีอ ไข้ในจำนวนมากตามปริมาณงาน การท่ีจะทำให้ลูกค้าปรับเปลยนความดีดจาก การเปรียบ- 
เทียบราคาผลิตภัณฑ์ต่อปริมาณ มาเป็น การน]ริยบเทียบราคาต่อประโยชน์ไซสอย จึงไมใช่เร่ืองง่าย 
และหน้าท่ีผู้จำหน่ายแอมเวอัจึงเป็นผู้ท่ีไปเปิดประตูความดีดใหม่ให้กับลูกค้าโดยการลาธิตและการ 

อธิบายเพอให้ลูกค้าได้เปลยนวํลิการจับจ่ายและการใช้ผลิตภัณฑ์ให้มีประลิทธิภาพย่ิงข้ึน

ผลิตภัณฑ์สูตรเข้มข้นน้ันประกอบด้วยสารเพมพลังทำความละอาดต่อปริมาณการใข้ 
มากย่ิงข้ึนหมายลิงการทดลอบและวเคราะห์ผลท่ีเพิมข้ึนน้ันเอง ข้อดีๆองผลิตภัณฑ์ 
ชนิดเข้มข้นอีกประการหน่ึงก็ดีอ การประหยัดพ้ีนท่ีจัดเก็บและลดด้นทุนในการผลิต 
บรรจุภัณฑ์ อันหมายลิงโอกาลในการก้าวสู่ความเป็นเลิคในทุก ๆด้าน

เ พ ม ค ุ ณ ค  ่ า
XJ



นวัตกรรมส่าสุดของผลิตภัณฑ์แอมแวยัสูตรเข้มข้นในขณะนิคิอ นายาล้างจาน ดิช ดรอปล้ 
สูตรปรับปรุงใหม่ในขนาด 1 ลิตรทีเข้มข้นยงข๋ึนเบิน 3 เท่า ท้ังยังเบินตัวอย่างของผลิตภัณฑ์ท่ีเบินมิตร 
ต่อลิ'งแวดล้อมในขนาดท่ีสะดวก เพ่ิมคุณค่าและเบินวิธีการใช้บรรจุภัณฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ 
ยากจะหานายาล้างจานซนิดอ่ืนใดในโลกท่ีมิสูตรเข้มข้นได้เข่นน้ี
ท้ายท่ีลุด บรรจุภัณฑ์ในปัจจุบันได้ปรับเปล่ียนไปอย่างมากมาย โดยหันมาใสใจกับการผลิตบรรจุภัณฑ์ 
ท่ีสามารกนำไปรีไขเคิลได้ การใข้วัลดุรีไขเคิลมาผลิตเบินบรรจุภัณฑ์ข่ีงทีอเบินทางออกท่ีมิส่วนขวย 
รับผิดขอบต่อลิงแวดล้อม ผลิตภัณฑ์ท่ีมิประสิทธิภาพสูงข้ึนภายในบรรจุภัณฑ์ท่ีมิขนาดเล็กลงนับเบิน 
หนทางท่ีแสดงใหัเห็นถีงการประหยัดพลังงานท่ีไข้ในกระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ์ อันจะนำมาขึงผลดี 
ของการอนุรักษ์ทรัพยากรโดยรวม , 1., -• 1

แอมเวยัยังคงนุ่งม่ันท่ีจะพัฒนานวัตกรรมการผลิตผลิตภัณฑ์สูตรเข้มข้นน้ีต่อไป เพ่ีอการแข่งขันใน 
ตลาด การลบภาพความคิดเก่า าในวิธีการไข้ผลิตภัณฑ์ และความเบินผู้นำในด้านเทคโนโลยีท่ีทัน- 
สมัย เราจะยังคงความเบินผู้นำในการพัฒนาผลิตภัณฑ์สูตรเข้มข้นขึงให้คุณค่า ประสิทธิภาพ 
แข่งขันได้ในตลาด และผลิตภัณฑ์คุณภาพสำหรับผู้จำหน่ายเราทุ่มเทให้กับเทคโนโลยีสูตรเข้มข้นและ 
เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์เข่น สูตรและส่วนผสมใหม่  ๆ เบินด้น

ผลิตภัณฑ์สูตรเข้มข้นข่วยพัฒนาคุณภาพขึวิดของเราด้วยการมอบคุณค่า ประสิทธิภาพ และความเบิน 
ผู้นำในด้านการอนุรักษ์สงแวดล้อม เม่ือเข้าใจในจุดน้ีแล้ว ผลิตภัณฑ์สูตรเข้มข้นก็จะกลายเบินทาง- 
เลิอกท่ีเด่นขัด ทางเลิอกท่ีทรงพลัง และทางเลีอกของบรรจุภัณฑ์ขนาดกะทัดรัดเพ่ีอความประหยัด
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อ ุ ต ส า ห ก ร ร ม  เ  ท ื ่ อ  ส ิ ่ ง  แ ว ด  ล ้ อ ม
แอมเวย์ คอร์ปอเรจ่ัน เป็นผู้บุกเบิกด้านการอนุรักษ์ลงแวดล้อม เรมจากผลิตภัณฑ์ขนิด 
แรก แอล.โอ.ชี. ทีย่อยสลายได้ทางชีวภาพและเป็นผลิตภัณฑ์ชนิดเข้มข้น ป็จจุบันเราได้ 
ดำเนินการอย่างต่อเนองเพ่ือความแตกต่างทโดดเด่นจากผู้ผลิตรายอ่ํนๅ และผลักด้น 
เจตนารมณ์เพ่ือล๋ังแวดล้อมไปสู'พัฒนาการจ่ันต'อไป
เดฟ แวน แอนเดล รองประธานด้านปฏิบัติการและการผลิต ณ สำนักงานใหญ่ 
แอมเวย'' เมองเอด้า รัฐมิชิแกน ลหรัฐอเมริกา ได้ให้ตัวอย่างจำเพาะสำหรับแนวความ 
คิดใหม่ไนอุตสาหกรรมการผลิต ชิงเป็นแนวความคิดที,แอมเวย'ยึดทอมาเป็นเวลา 36 บิ 

น่ันคิอการอุตสาหกรรมเพ่ือลิงแวดล้อม ชิงหมายความกงการพิจารณากงผลกระทบต่อลิงแวดล้อมทุกจ่ันตอน 
การผลิต การตัดลินใจ และทุกๆการเปล่ียนแปลงการผลิต
ตัวอย่าง : การพิมพ์น้ําหมิกลงบนขวดบรรจุภัณฑ์โดยตรงลามารกลดปริมาณกระดาษท่ีไข้ทำฉลาก แต่วิธี 
การเก่าคือการไข้วิธละลายหมิกชิงไนจ่ันตอนการพิมพ์น่ันพบว่ามิไอระเหยพ่ืเปินอนตราย เม่ึอร;บิพ่ืแลวแอุม '
เวยจีง'ได้tร๋ัม'ไข้หมิกบู่วีอันเป็น'วิธ'ไข้'นาเป็นตัวทำละลาย;ชิงลามารททำ'ไห้แห้ง'ได้ด้วยแสงยูวี ทำให้ใม่มิไอระไหยุพ่ื 
เป็นพิษ และปลอดภัยต่อลภาวะแวดล้อม พ ุ‘จ่ั•ไ^^ เ ^ ^ ^ ^ - ';  •โ ^ เ^ตัวอย่าง : แอมเวย''ผลิตขวดพลาสติกเอง ด้งนั่น1จ ืงม ิการหม ุนเว ียนน ุาชวด^ว^ๆลบมๆไชอทเip ไข้เทคโนุโลยี 
ในการข้ึนแบบพ่ืทำให้ได้ขวดพลาสติกหลายจ่ัน ไ ข ้ ป ร ะ โ ย ข น ์ จ า ก น ั ่ ง พ ล า ^ ^ ^ น ั ่ ห ้ ล ึ ๊ ^ ล ฬ ต ิ ^ ข ้ ฬ ล ๚ 
ชิ,งสํวนที'เป็นพลาสติกเทา'จะ'ไม'ลัมผัล,นายาท'บรรจุ'ไนขวูดเลย ผลก็คีอ่|jip)erเมารเทลดปริมาÉ พลเสโตกูใหฺม . 1V
ที'ไข้ในการผลิตขวดผลิตภัณฑ์ได้กง 50 ล้านขวด้ตอีปี> -. โ ร ? ; ร - : 'ร .ุ ฑ ไ์ ' ภ ; ร .ุ ,
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1 พ ร 1 ะเราเปนีสว่นทนิ0่ ขอวธรรนนาติ
7̂/)มองว่าท้องฟ้าคือส่วนหน่ึงรองโลก และโลกคือระบบนิเวศน์วิทยาอันยงใหญ่ของลิงนิชีวิต เราจะเห็นสาย 

สัมพันธ์ท่ีเช่ือมโยงสิงนิชิวิตต่างๆ บนมีนโลกน้ีเข้าไว้ด้วยกันอย่างอัดเจน และหากได้ชิมอับรับรู้เร่ืองราวต่างๆ จาก 
ธรรมชาติมากขน ทัศนคติและท่าทีของเราทีนิต่อธรรมชาติย่อมปรับเปต่ืยุนไปไนทางทีนุ่มนวลข้ึนได้เช่นกัน หลาย 
คนหันมาไล่ไจและตระหนักไนคุณค่าของลิงต่างๆ ท่ีแวดล้อมตัวเรามากยิงข้ึน จนหลายคร้ังทีนำไปลู่การร่วมนิอกัน 
ในกิจกรรมต่างๆ เบ่ือลิงแวดล้อม

กระแสการอนุรักษ์ลงแวดล้อมท่ีต่ืนตัวอยู่ท่ัวโลก ตังปราก/รู้ไห้เห็นอย่างสมาเสมอตามเวทีการประชุม 
สำคัญระตับนานาชาติ เป็นลงท่ีผู้จำหน่ายมลิดภัณฑ์แอมเวย'จากท่ัวโลกตระหนักและไห้ความสำคัญเช่นกัน 
ผู้จำหน่ายไนหลายๆ ประเทศได้แสดงออกลิงความกระดีอรีอร้นท่ีจะกระตุ้นจิตสำนิกไนเร่ืองลิงแวดล้อม หลายกลุ่ม 
ร่:•มกันรณรงค์ให้นิกิจกรรมปลูกป่า บางกลุ่มริเร่ืมโครงการปรับสภาพมิวนน้าดินไห้มีนโลก กิจกรรมการคืน

มีนป่าไ'ห้กับโลกน้ันนิกระจายอยู่ทัวใบไนหลายประเทศ เชน ออสเตรเลีย •ชราขิล แคนาดา เยอรมัน 
เกาหลี เม็กชิโก โปแลนด์ ตุรกิ เป็นด้น

ขณะเดียวกันผู้จำหน่ายอกหลายกลุ่มได้จ ัด กิจกรรมรณรงค์รักษ'ความละอาดข้ึน เช่นโครงการ 
พิทักษ์ความสะอาดไนออสเตรเลีย โครงการ •รักษ์โลก’ ในอาร์เจนตินาและไต้หวัน ความพยายามร่วม 
มอกันระหว่างผู้จำหน่ายจากท่ัวโลกในกิจกรรมเบ่ือลิงแวดล้อมตังทลาว 4บนใบเพีอรักษาชุมชนของตนให้ 
ละอาดสวยงามอยูเสมอ อันเป็นการแสดงให้เห็นลิงความภาคภมิไจไนการเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนอย่าง 
แพจริง _

ผู้จำหน่ายมลิตภัณฑ์แอมเวย'ในประเทศต่างๆ ได้ให้การสนับสนุนกิจกรรมเบ่ือลิงแวดล้อมของสาขา 
ต่างๆ อย่างแข็งอัน เช่น ■ โครงการเบ่ือสงแวดล้อมทีดี ของแอมเวย'ในประเทศ 
ออลเตริย ■ ศูนย์คืกษ'าธรรม'ชาติ' ของแอมเวย์ไนประเทศญ่ํปุน และ ■ โครงการ .
ลังคมร่วมใจพิทักษ์ธรรมชาติ' ไนตุรกี ผู้จ่าหนำยมลิต.ญันฑ์แอมเวย์ได้ร่วมกันก่อ 
ต้ังกองทุนท่ีแสดงลิงเจตนารมณ์ในการพ้ินพ่สภาพปาเลิอมโทรมและอนุรักษ์สัตว์ปา 
ที,ใกล้จ ะลูญพันธไห้คงอยู่ศู่รรรมชาติตลอดไป

การไห้การดีกษาในเร่ืองสิงแวดล้อมจึงเป็นลิงแราทีเราให้ความสำคัญ 
แอมเวย์เกาหลีและโปแลนด์ได้ไห้การสนับสนุนกิจกรรมการประกวดเบ่ือสิงแวดล้อม 
ท่ีดีภาย'ไน'โรงเรียน ในโปรตุเกสได้จัดให้นิการ 
ประชุมเร่ืองวิธีกำจัดของเลียอย่างเป็นระบบ 
ผู้จำหน่ายชาวไต้หวันย่ึนนิอเข้าช่วยเหลีอโครง 
การ •รู้รักษ์แม่,ป้า’ เบ่ือกระตุ้นไห้เกิดจิตสำนิก 

ในการอนุรักษ์สิ'งแวดล้อมในหมูเด้กนักเรียน ในขณะท่ีแอมเวย์อังกๆ ษได้แสดง 
ความห่วงใยในลิงแวดล้อมมานโครงการ ’WORLD WISE’ แอมเวย์ประเทศ 
ไทยก็ได้ร่ามนิอกับ •คณะกรรมการนักธุรกิจเบ่ือสิ,งแวดล้อมไทย' จัดกิจกรรมท่ี 
เป็นนิตรต่อสิงแวดล้อมของโลกข้ึนเช่นกัน00(นทรี0 •
องค์กรเบ่ือสิงแวดล้อมแอมเวย'ในออสเตรียได้แสดงปณิธานนุ่งท่ันท่ีจะคืนสภาพ 
ปาท้องลินพร้อมอนุรักษ์พันรุ่ไมัและสัตว์ปาหายากให้อยู่ศู่ธรรมชาติต่อไป

V  ร า ร ี(1
เปา บราชิล (POU BRAZIL) ได้ชีอว่าเป็น'อันธุ่ไมัประจำชาติ 
ของบราชิลท่ีขณะน้ีใกล้จะลูญพันธุ ผู้จำหน่ายแอมเวย์ชาว 
บราชิลเล็งเห็นความสำคัญในการอนุรักษ์พันธุ๊ไม้หายากน้ีไว้ 
ให้อยู่คบราชิลตลอด1ไป จึงได้ร่วมกันจัดกิจกรรมปลูกพันธุไม้ 
ตังกล่าวข้ึนท่ัวประเทศ
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แรียนลูกเลอใmiคนาไàาจะได้ร๋ับเงนบรีจาคต่อการปลูกต้นไม้ทุกๆ  1 ด้น เพอทดแทนด้นไม้ท'ถกนำไปไข้ในการ 
เตเอกสารแนะนำผลิตภณษ์ขอฺงแอมเวย ; Î
1เนบน - . !
เย์ศึกษาธรรมราติของผ้จำหน่ายซาวญ่ีปุนได้ตอบรับ 
ะแลอนุรักษ์ลิงแวดด้อ่มในหลายๆ กิจกรรมด้วยกัน ท้ังน้ี 
ธปลูกจิตสำนืกการอนุรักษ์ให้เกิดข้ึนในด้งคมวงกว้าง
luàmโ /
าหน่ายราวโปแลนด์ในเมืองโปลนันได้ให้การ 
ษ์ลนุนโครงการเพฺอลงแวดด้อมภายในโรงเรียนประถม 
ษานํลโน
ป ีน
.'บลนุนโครงการเพฺอลิงแวดด้อมภายในโรงเรียนประถม 
ษาน้สโน.;’ . ใ เท เ3 & |
พ ว น j - —
มเวยไต้หว้นได้ร่วมมือกับุองคำรพิท้กษ์ลิงแวดด้อม จัด 
กรรมปกป๋องรักษาแม่นา ดำลย ในไทเป ซ่ึงเป็นโครง'การท้ัมุ่งเน้นเร่ือง 
รลร้างความเข้าไจเก่ึยวกับแม่นำสำคลองในหมู่นักศึกษาและประขาขนท้ัว

ำ ;
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ท : 1 3 สำคญัแทง่1 จตบารบถ]'รักษาÉงแวดâdม
แ วน เวป  เช่ือว่า นี้คิอความรับผิดชอบของบริษัทและบุคคลในการที่จะใช้ประ:โขชน้สูงสุดกับทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ 

จำกัดเพี่อรักษาสิ่งแวดล้อม ในรานะผู้ผลิดสินค้าอุปโภคบริโภคที่ใหญ่ที่สุดแห่งหนี้งชื่งมีเครีอข่ายการขายตรงโดย 

ผ้จำหน่ายมากกว่า 2 ล้านคนท่ี'วโลก แอมเวขได้จัด'ให้มีโครงการและกิจกรรมเพี่อสนับสบุนการดแลรักษาสภาพแวดล้อม 

อย่างสที่าเสมอ

แอมเวยได้'ขื่อว่าเป็นผู้นำ,ในการพิทักษสิ่งแวดล้อมโลก โดยเริ่มจากงานแก้ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมอ้นเป็นหัวใจ 

ของผลิดภัณ•ทและการดำเนินธุรกิจของแอมเวย ส่วนประกอบของผลิตกัณ‘ท บรรจุกัณฑ์ และกระบวนการผลิด 

ล้วนเป็นผลลัพธิจากจิตสำนกแห่งการอนุรักษสิ่งแวดล้อมตั้งสิ้น 

ส ่วน ป ร:ก อ บ

ก่อนหน้าน การพิทักษสิ่งแวดล้อมของแอมเวยได้เริ่มจากการวางดลาดผลิตภัณฑ์ชนิดแรกนี้นลีอ นาขาท่าความสะอาด 

อเนกประสงค้ แอล.โอ.ชี. จากนั้นแอมเวข์ได้คิดค้นนาขาท่าความสะอาดที่ปราศจากสารฟ่อสIVเด งดใช้สารคลอโรฟ่สูโอ- 

โรคาริบอน (ชีเอฟ่ชี) ในผลิตภัณฑ์ระบบสเปรยทุกชนิด และยกเลิกการใช้ลัดวในการทดลองผลิตภัณฑ์ ดงแด่นน 

เป็นด้นมาเราได้ตั้งปณิธานว่าจะปกป็ฮงและดุแลรักษาสิ่งแวดล้อมอ้นมีค่ามหาศาลนี้ไว้เพี่อพวกเราและอนุชนรุ่นหลัง 

ทุกคน 

การผ ล ัก

ขวดบรรจุกัเน‘ทผลิตจากวัสดุ 3 ขนอ้นได้เ■เท่ โพลิเอธิลินริไชเคิล 1 ชน แทรกอยู่ระหว่างโพลีเอธิลินใหม่ 2 ชน (ช้ัน 

นอกและชั้นในสุด) คิดเป็น 25% ของพลาสติกริไชเคิลเมื่อสิ้นสุดปีบัญชี 2537/38 ชั้นดอนการพิมพ์ลีลงบน 

บรรจุกัณฑ์ก็มีการเปลี่ยนแปลงจากการใช้นี้าหมึกธรรมดามาเป็นวิทยาการใหม่ล่าสุดเพี่อสิ่ง 

แวดล้อมคิอ นาหมึกสูตรนา ที่ทำปฏิกิริยากับแสงอุลดร้า'ไว,โอเล็ทัโดยจะค่อย ๆจางหายไปเมื่อ 

ถูกแสง อ้นจะช่วยขจัดปัญหาควันพิษในกระบวนการหลอม 

บรรจ ุก ิ[นก'

เอโดโฟ่ม (ECO -FO AM ) วัสดุกันกระแทกที่สามารกย่อยสลายได้ดามธรรมชาติและละลายนาได้ 

เป็นวิทยาการใหม่ที่ใช้แทนโฟ่มพิวิชีในการบรรจุผลิตกัณฑ์สำหรับสาขาในอเมริกาเหนอ และได้ 

มีการค้นหาแหล่งผลิตเอโคโฟ่มในพี่นที่ของแอมเวขสาขาอนๆ 50-60% ของกล่องบรรจุ 

ผลิคกัณ'ทั'ชัก'ริด ผลิตกัณ,ททะนุกนอมความงาม และผลิดกักเ'ทในครัวเริอนท่ามาจากกระดาษ 

รีไชเลล กล่องและขวดบรรจุภัณฑ์ต่างได้รับการประทับเคริ่องหมายรีไชเคิล เพี่อให้ถูกค้าทราบ 

ว่าบรรจุกัณฑ์เหล่านี้สามารถเก็บไว้เพี่อการรีไชเคิลได้ต่อไป 

รึไซเกิล
เมื่อไม่นานมานี้ แอมเวย่ได้จัดตั้งสูนขรีไชเคิลสำหรับเศษกระดาษไว้ ณ สำนักงานใหญ่และโรง 

งานในเมีองเอด้า เศษกระดาษที่ผ่านกระบวนการนี้มีกง 20-25 ดันต่อวัน นี้นก็หมายความว่า ในหนงปีเราสามารถ 

รักษาด้นไม้ไว้ได้เวิง 71.254 ด้นประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ถี'! 43.593.000 กิโลวัดดัด,อช้ัวโมง และประหยัดนี้าได้ถีง 

110.000 ดัน
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นนทีว หนท!งหใ!!ๆ !งบริษัท แอมเวข คอรัปอเรขน ไต้พขาขามเพ่ีอใร!ได้ผลลัพธ์ท่ีก้าวทน้าในการพัฒนาสภาพนวดล้อนใน 
นะผู้นำต้านการอนุรักษัส่ิงแวดล้อม ผู้จำหนำขทวโลกในฐานะลุกค้าและผู้จำหน่ายผลิต)วัณ‘ทคุณภาพจากแอมเวขจะเป็นผู้กำหนด 
วสำคัญเพ่ีอฑิทักบส่ิงแวดล้อม เราจะร่วมกันทำงานเพ่ีอปกป็องและดุแลโลกของเรา

ย:เวลาแห่งการอนุรักษ์
5 0 2  แอมเวยเปิดตลาดด้วยผลิดกัณ‘ทํขนิดแรก นาขาทำความสะอาดอเนกประสงล แอล.โอ.ชี.
5 0 4  แอมเวขน'ร่ํมผลิดนาขาทำความสะอาดท่ีปราศจากสารฟอสเฟ่ด
5 1 5  แอมเวขข้ีอกิจการของบริษัทนิวทริไลทํ ผู้ผลิตอาหารเสริมจากรรรมขาคิ
5 2 1  ไม่มส่วนผสมของสารคลอโรฟลุโอโรคารับอน ในผลิตกัณฑระบบสเปรยทุกขนิด
5 3 2  ไต้รับรางวัลจากโครงการอนุรักษัส่ิงแวดล้อมแห่งองค์การสทประขาขาด

(ในฐานะบริษัทท่ีมจิคสำนิกห่วงใขส่ิงแวดล้อมและรณรงค์ให้เยาวขนใส่ใจในส่ิงแวดล้อม)
5 3 2  แอมเวขจัดต้ํงร!นํวขปฏิบัติการต้านส่ิงแวดล้อม
5 3 2  แอมเวขขกเลิกใช้ลัดวเป็นตัวอย่างทดลอง
5 3 5  รางวัลในการอนุรักษัธรรมขาติ

(สำหรับการอนุรักษัส่ิงแวดล้อมของประเทศสหรัฐอเมริกา)
5 3 5  รางวัลแห่งการพัฌนาต้านส่ิงแวดล้อมระดับขาติ

(สำหรับโครงการสนับสมุนทางการส่ิอสารและการให้ความรุ้เก่ีขวกับส่ิงแวดล้อม)
5 3 5  รางวัลผู้ผลิตสินค้า'ริไ'ขเคิล

(หน่วยงานริไาแกิล แห่งมลรัฐนิขิแกนมอบแด'ศนยรไฃเคิลและวัสดุในการผลิตบรรจุกัณ‘ทของบริษัท แอมเวข 
คอรัปอเรขน)

5 3 5  เหริยญตราข้ามทวีป
(รางวัลจาก ขเนสโก)

5 3 8  รางวัลการคิกษาวีจัขต้านส่ิงแวดล้อม
(กระทรวงหาณิขย รัฐนิขิแกน)

ใรางคุณค่าให้โลกยุคโลกากิวัตน...
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ประวต้ผิ ูว้จิยั

นางสาวจารุวรรณ เทพธานี เกิดวันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2509 ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร สำเร็จ 

การศึกษาปริญญาตรี อักษรศาสตร์บัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2531 

และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรนิเทศศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการลื่อสารมวลชน จุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2538 ปัจจุบันทำงานในตำแหน่งผู้บริหารงานลื่อสารการตลาด 

ฝ่ายการตลาด บริษัท แอมเวย์ (ประเทศไทย) จำกัด
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