
บทท 2

วิธีดำเนินการวิจัย

การออกแบบการวิจัย

การวิจัยนิเป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) มวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผล 
ของกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเซอร์ท่ีมีต่อความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมของ 
นิกศึกษาพยาบาล ซ่ึงศึกษาเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มท่ีเข้าร่วมกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบ 
ทรอตเซอรีกับกลุ่มท่ีไม่ได้เข้าร่วมการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเซอรี โดยใช้รูปแบบ 
การทดลองแบบทดสอบก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง โดยมีกลุ่มควบคุม 
( Pretcst-posttest control group design)

กลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครังน่ี คือ นักศึกษาพยาบาลท่ีกำลังศึกษาอยู่ภาคปลาย ปีการศึกษา 
2542 ของคณะพยาบาลศาสตรีสิริราช มหาวิทยาลัยมหิดล จำนวน 16 คน ท่ีได้คะแนนจากแนบ 
วัดความกล้าแสคงออกอย่างเหมาะสม ต่ํากว่า -1 SD. จากค่าเฉล่ีย (X) และสมัครใจเข้าร่วมการ 
วิจัยคร้ังน้ี

เหตุผลในการเลือกนักศึกบากลุ่มน้ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง คือ
1. จากงานวิจัยของ ชณิตา ฤกษ์ศรีรัตน์ (2540) ซ่ึงใช้แบบวัดความกล้าแสดงออกระดับ 

วิทยาลัย (CSES) ในกลุ่มนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลเชนต์หลุยส์ จำนวน 165 คน พบว่า 
ร้อยละ 96.36 มีพฤติกรรมกล้าแสดงออกในระดับปานกลาง ร้อยละ 2.42 มีพฤติกรรมกล้าแสดง 
ออกอยู่ในระดับต่ํา และมีเพียงร้อยละ 1.21 เท่านันท่ีมีพฤติกรรมกล้าแสดงออกอยู่ในระดับสูง ซ่ึง 
จากข้อมูลดังกล่าวจึงทำให้เห็นว่า นักศึกษาพยาบาลมีแนวโน้มไม่กล้าแสดงออกในระดับปานกลาง 
ซ่ึงถ้าได้มีโอกาสเข้ารับการปีก อาจมีส่วนช่วยให้ยกระดับความกล้าแสดงออกให้สูงข้ึน

2. ในฐานะท่ีผู้วิจัยเป็นพยาบาลประจำการอยู่ท่ีโรงพยาบาลสิริราช ได้สังเกตว่า การท่ี 
พยาบาลหรือบุคลากรฝ่ายอ่ืน  ๆ ของโรงพยาบาลมีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม 
น้ัน เป็น คุณสมบัติท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ทังต่อผู้รับบริการ ตัวบุคลากร และการ
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ดำรงส้มพันธภาพอันดีระหว่างบุคคลอีกด้วย ดังนัน ผู้วิจัยจึงเห็นว่า การพัฒนาความ 
กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมให้กับนักศึกษาพยาบาล จะเป็นการปลูก ฝ่ งนักศึกษากลุ่ม 
นี ดังแต่ช่วงท่ียังศึกษาอยู่ และเม่ือพยาบาลมีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมแล้ว ก็ 
ถือเป็นตัวอย่างท่ีคีแก่บุคลากรฝ่ายอ่ืน  ๆอีกด้วย

การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง

ผู้วิจัยได้ดำเนินการกัดเถือกกลุ่มตัวอย่างโดยมีขันตอนดังต่อไปน้ี
1. ผู้วิจัยขอความร่วมมือในการทำวิจัย โดยย่ืนหนังสือจากคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์- 

มหาวิทยาลัย ต่อคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ สิริราช มหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูล 
และทำการทดลองกับนักศึกษาพยาบาล พร้อมท้ังขอคำแนะนำจากรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 
เก่ียวกับขันตอนการดำเนินงานโดยละเอียด

2. เข้าพบนักศึกษาพยาบาลแต่ละชันปี พร้อมทังขอความร่วมมือในการทำแบบวัดความ 
กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ช้ันปีละ 100 คน ในช่วงวันท่ี 15 -  17 พฤศจิกายน 2542 โดยใช้เวลา 
ในการทำแบบวัดคนละประมาณ 30 นาที

3. ตรวจนับคะแนนของแบบวัดทัง 400 ฉบบ และคัดเลือกเฉพาะแบบวัดท่ีได้คะแนนต่ํา 
กว่า -1 SD. (X = 204.85, SD. = 15.59) คือมีคะแนนต่ําก'ว่า 189.26 คะแนน ซ่ึงมีจำนวน 61 ฉบับ 
โดยเป็นของนักศึกษาพยาบาลชันปีท่ี 1 จำนวน 10 ฉบับ ชัน'ปีท่ี 2 จำนวน 24 ฉบับ ชันปีท่ี 3 
จำนวน 19 ฉบับ และช้ัน'ปีท่ี 4 จำนวน 8 ฉบับ

4. ติดต่อตัวแทนนักศึกษาพยาบาลแต่ละช้ันปี เพ่ือประกาศรายช่ือนักศึกษาพยาบาลท่ีมี
คะแนนอยู่ในเกณฑ์ดังข้อ 3 เพ่ือติดต่อเชิญชวนให้นักศึกษาสมัครเข้าร่วมการวิจัยครังนี ได้ผู้
สมัครท้ังส้ิน 18 คน เป็นนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 จำนวน 6 คน ช้ันปีท่ี 2 จำนวน 7 คน และช้ันปีท่ี 3 
จำนวน 5 คน (นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ไม่สามารถสมัครเข้าร่วมกลุ่มได้ เน่ืองจากต้องข้ึนปฏิบัติงานบน 
หอผู้ป่วย)

5. สุ่มนักศึกษาพยาบาลท่ีสมัครเข้าร่วมการวิจัยดังข้อ 4 ในวันท่ี 20 เมษายน 2543 เพ่ือเข้า 
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คนเท่ากัน โดยกลุ่มทดลองประกอบด้วยนักศึกษาพยาบาล 
ชันปีท่ี 1 จำนวน 3 คน ชันปีท่ี 2 จำนวน 3 คน และชันปีท่ี 3 จำนวน 2 คน สำหรับกลุ่มควบคุม 
ประกอบด้วยนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 1 จำนวน 2 คน ช้ันปีท่ี 2 จำนวน 3 คน และช้ันปีท่ี 3 จำนวน 
3 คน ซ่ึงแต่ละกลุ่มจะมีจำนวนนักศึกษาแต่ละชันปีใกล้เคียงกัน
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6. ประกาศรายช่ือนักศึกษาพยาบาลท่ีอยู่กลุ่มเดียวกัน จากน้ันได้มีการตกลงนัดหมายวัน 
เวลา และสถานท่ี เพ่ือดำเนินกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเซอร์ให้กลุ่มทดลอง 
พร้อมกันนันได้กำหนดวัน เวลา ในการทำแบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ในระยะ 
หลังการทดลอง (Posttest) สำหรับกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ในวันท่ี 23 เมษายน 2543

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครังนี คือ แบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ซ่ึงผู้วิจัย 
สร้างขึนเอง ตามแนวคิดเก่ียวกับลักษณะการแสดงออกของผู้มีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม 
ทัง 12 มิติของ Bower and Bower (1976)

ลักษณะของแบบวัด
แบบวัดชุดน้ีเป็นแบบวัดท่ีให้รายงานตนเอง ประกอบด้วยข้อความจำนวน 60 ข้อ

มิติละ 5 ข้อ โดยมี,ข้อคำถามเช้งนิมาน และเชิงนิเสธ จำนวนใกล้เคียงกัน ดังน้ัน แบบวัดท้ังฉบบจึง 
ประกอบด้วย ข้อความเชิงนิมาน 32 ข้อ และเป็นข้อความเชิงนิเสธ 28 ข้อ ซ่ึงครอบคลุมลักษณะ 
การแสดงออกของผู้มีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมทัง 12 มิติ ตามแนวคิดของ Bower and 
Bower (1976) ดังน คอ

1. การพูดแสดงความรู้สึก (Use feeling-talk) ได้แก่ข้อท่ี 1,13,25,37,49
2. การพูดเก่ียวกับตนเอง (Talk about yourself) ได้แก่ข้อท่ี2, 14, 26, 38, 50
3. การกล่าวทักทายปราศรัย (Make greeting talk) ได้แก่ข้อท่ี 3, 15, 27, 39, 51
4. การยอมรับคำชมเชย (Accept compliments) ได้แก่ข้อท่ี 4, 16, 28, 40, 52
5. การแสดงสีหน้าประกอบอย่างเหมาะสมกับส่ิงท่ีพูด (Use appropriate facial talk) 

ได้แก่ข้อท่ี5, 17,29,41,53
6. การแสดงความไม่เห็นด้วยอย่างสุภาพ (Disagree mildly)!ด้แศ่ข้อท่ี 6, 18, 30, 42, 54
7. การขอให้แสดงความกระจ่าง (Ask for clarification) ได้แก่ข้อท่ี 7, 19, 31,43, 55
8. การถามเหตุผล (Ask why) ได้แก่ข้อท่ี 8, 20, 32, 44, 56
9. การแสดงความไม่เห็นด้วยอย่างจริงจัง (Express active disagreement) ได้แก่ข้อท่ี 9, 

21,33,45,57
10. การกล่าวเพ่ือรักษาสิทธิของตนเอง (Speak up for your rights) ได้แก่ข้อท่ี 10, 22, 

34,46,58
11. การแสดงการยืนกราน (Be persistent) ได้แก่ข้อท่ี 11,23,35,47,59
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12. การหลีกเลียงทีจะแสดงเหตุผลเพ่ือทำให้ทุกความคิดเห็นของตนเองถูกต้อง 
(Avoid justifying every opinion) ได้แก่ข้อที 12,24, 36,48, 55

ข้อความท่ีมีความหมายเชิงนิมาน 32 ข้อ ได้แก่ ข้อท่ี 1, 2, 4, 5, 8, 9, 11, 12, 15, 18, 19,
22, 25, 26, 28, 29, 32, 33, 35, 36, 39, 42, 43,46, 49, 50, 52, 53, 56, 57, 59, 60

ข้อความท่ีมีความหมายเชิงนิเสธ 28 ข้อ ได้แก่ ข้อท่ี 3,6,7,10,13,14,16,17,20,21,
23, 24, 27, 30, 31, 34, 37, 38,40, 41, 44, 45, 47, 48, 51, 54, 55, 58

แบบวัดชุดนีเป็นแบบวัตท่ีรายงานตนเอง โดยแต่ละข้อเป็น rating scale ตาม Likert Scale 
Format 5 ระดับ (0 -4 ) คือ

C 1 2 3 4
(ไม่เคย) (นาน  ๆคร้ัง) (บางคร้ัง) (บ่อยคร้ัง) (ทุกคร้ัง)

วิธีการตอบแบบวัด

ถ้าตอบ ทุกครัง 
ถ้าตอบ บ่อยครัง 
ถ้าตอบ บางครัง 
ถ้าตอบ นาน  ๆครัง 
ถ้าตอบ ไม่เคย

ข้อความเชิงนิมาน 
5 
4
3
2

ข้อความเชิงนิเสธ 
1 
2
3
4

ผ้ตอบจะต้องตอบข้อความ 60 ข้อ โดยพิจารณาสภาพการณ์ในแต่ละข้อ ว่าตนเองมีความ
0 1 3, 1 . ', / ร  . ร I 1 ,เสืกหรือการกระทำเมือต้องประสบกับสภาพการณ์นิ'น  ๆบ่อยครังเพียงใด แล้วกาเครืองหมาย V 

ลงในช่อง ไม่เคย (0) นาน  ๆคร้ัง (1) บางครัง (2) บ่อยครัง (3) หรือทุกคร้ัง (4) โดยเสือกได้ข้อละ 
1 คำตอบเท่าน้ัน

เกณฑ์การให้คะแนน

1 5
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คะแนนรวมจากแบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมของนักศึกษาพยาบาลท้ังฉบับ 
ท่ีมีคะแนนต่ําสุด 60 คะแนน และคะแนนสูงสุด 300 คะแนน นักศึกษาพยาบาลท่ีได้คะแนนสูง 
แสดงว่ามีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมสูง ส่วนนักศึกษาพยาบาลท่ีได้คะแนนต่ํา แสดงว่ามี 
ความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมต่ํา

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ

ในการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมของนัก 
ศึกษาพยาบาล ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขันตอนดังต่อไปน้ี

1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และแบบวัดต่างๆท่ีเก่ียวกับความกล้าแสดงอออกอย่างเหมาะ 
สม

2. ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับลักษณะการแสดงออกของผู้ท่ีมีความกล้าแสดงออกอย่าง 
เหมาะสมตามแนวคิดของ Bower and Bovver (1976) ซ่ึงมี 12 มิติ ได้แก่

1. การพูดแสดงความรู้สึก (Use feeling -  talk)
2. การพูดเก่ียงกันตนเอง (Talk about yourself)
3. การกล่าวทักทายปราสรัย (Make greeting talk)
4. การยอมรับกำชมเชย (Accept compliments)
5. การแสดงสีหน้าประกอบอย่างเหมาะสมกับส่ิงท่ีพูต(Use appropriate facial

talk)
6. การแสดงความไม่เห็นด้วยอย่างสุภาพ (Disagree mildly)
7. การขอให้แสดงความกระจ่าง (Ask for clarification)
8. การถามเหตุผล (Ask why)
9. การแสดงความไม่เห็นด้วยอย่างจริงจัง (Express active disagreement)
10. การกล่าวเพอรักษาสิทธิของตนเอง (Speak up for your rights)
11. การแสดงการยืนกราน (Be persistent)
12. การหลีกเล่ียงท่ีจะแสดงเหตุผลเพ่ือทำให้ทุกความคิดเห็นของตนเองถูกต้อง 

(Avoid justifying every opinion)
3. สัมภาษณ์นักศึกษาพยาบาลของคณะพยาบาลศาสตร์สิริราช มหาวิทยาลัยมหิดล

ช้ันปีละ 5 คน โดยวิธีการสุ่มแบบ Accidental Sampling เพ่ือให้ทราบถึงปริมาณของการมี 
ปฎิสัมพันธ์กับบุคคลต่าง  ๆ ท่ีพวกเขามีปฎิสัมพันธ์ด้วยในการดำเนินชีวิตประจำวันโดยท่ัวไป
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ประกอบกับสภาพการณ์ท่ีพวกเขารู้สึกวิตกกังวล หรือไม่สบายใจในการมีปฎิสัมพันธ์กับบุคคล
ต่าง  ๆ ดังกล่าว ซ่ึงข้อมูลต่าง  ๆ นีผู้วิจัยจะน่ามาประกอบการต้ังข้อกระทงของแบบวัด เพ่ือให้ม 
ความสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของพวกเขามากท่ีสุด

4. น่าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาสร้างข้อกระทงตามลักษณะของผู้มีความกล้า 
แสดงออกอย่างเหมาะสมทัง 12 มิติดังกล่าว จำนวน 156 ข้อ

5. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
5.1 การตรวจสอบความตรงตามเนือหา (Content Validity)

ก. ผู้วิจัยน่าแบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมของนักศึกษา 
พยาบาลท่ีสร้างข้นไปให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน พิจารณาความตรงตามคำจำกัดความ ของข้อกระทง 
ในแต่ละมิติ ท่ีสร้างข้นโดยผู้วิจัยได้กำหนด รายละเอียดเก่ียวกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย กลุ่มตัว 
อย่าง จุดมุ่งหมายในการสร้างแบบวัด และคำจำกัดความของความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม 
พร้อมทังรายละเอียดเก่ียวกับลักษณะการแสดงออกของผู้มีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมท้ัง 
12 มิติ ให้แก่ผู้เช่ียวชาญ เพ่ือเป็นแนวทาง ซ่ึงผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน ได้แก่

า) อาจารย์ประจำคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท่ีมิความเช่ียวชาญ 
ด้านจิตวิทยาการปรึกษา 1 ท่านคือรองสาสตราจารขดร.โสร็ช์ โพธิแก้ว

2) อาจารย์ประจำคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท่ีมิความเช่ียวชาญ 
ด้านจิตวิทยาแนวพฤติกรรมนิยม 1 ท่าน คือ รองศาสตราจารย์ดร.สมโภชน์ เอยมสุภาษิต

3) อาจารย์ประจำคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท่ีมิความเช่ียวชาญ 
ด้านการรึเกอบรมเก่ียวกับการแสดงความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม 1 ท่าน คือ รองศาสตราจารย์ดร. 
พรรณราย ทรัพยะประภา

ข. น่าผลการตรวจสอบของผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน มากัดเลือกโดยถือเกณฑ์ 
การตัดสิน 2 ใน 3 จากน้ันน่าข้อกระทงท่ีผ่านการตรวจสอบประกอบกับข้อเสนอแนะต่าง  ๆ มา 
พิจารณา ปรับปรุงแก้ไข ตามความเหมาะสม ทังในด้านภาษา และความตรงตามเนือหา ได้ข้อ 
กระทงท่ีผ่านการตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไขแล้วท้ังส้ิน 118 ข้อ

5.2 การวิเคราะห์สำนวนภาษา
น่าแบบวัดท่ีได้จากข้อ 5.1 ทัง 118 ข้อ ไปตรวจสอบสำนวนภาษากับ 

นักศึกษาพยาบาล ช้ัน'ปีท่ี 1 ถึง 4 ของวิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทยจำนวน 20 คน (ชันปีละ 
5 คน) เพ่ือพิจารณาความชัดเจนและความเข้าใจในข้อกระทงท่ีสร้างข้นภายหลังการตรวจสอบได้ 
ข้อกระทงท่ีผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขแล้วจำนวน 96 ข้อ
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5.3 การตรวจความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) โดยใช้เทคนิคการ 
จำแนกกลุ่มทีรูแลว (Known group method) โดยมีขันตอนดังน

ก. นำแบบวัดท่ีได้จากข้อ 5.2 ทัง 96 ข้อ ไปทดลองใช้กับนักศึกษา 
พยาบาลชันปีท่ี 1 ถึง 4 ของภาควิชาพยาบาลศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี 
มหาวิทยาลัยมหิดล จำนวน 60 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กุล่มคือ

กลุ่มท่ี 1 เป็นกลุ่มท่ีเพ่ือนนักศึกษาพยาบาลมีความเห็นว่าเป็นนักศึกษา 
พยาบาลท่ีมีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมสูงจำนวน 30 คน

กลุ่มท่ี 2 เป็นกลุ่มท่ีเพ่ือนนักศึกษาพยาบาลมีความเห็นว่าเป็นนักศึกษา 
พยาบาลท่ีมีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมต่ําจำนวน 30 คน

ข. นำข้อมูลท่ีได้จากข้อ ก. มาวิเคราะห์ทางสถิติ ด้วยโปรแกรม SPSS for 
Window version 7.5 โดยมีขันตอนดังนี

การคัดเลือกรายข้อ โดย
1.1 การทดสอบค่าที (t-test) นำข้อมูลจากนักศึกษาพยาบาลหญิง ท้ัง

2 กลุ่มมาตรวจคะแนนรายข้อ เพ่ือหาค่าอำนาจการจำแนกรายข้อ โดยการทดสอบค่าที (t-test) 
ระหว่างกลุ่มของข้อกระทงเป็นรายข้อเพ่ือตรวจสอบความสามารถของข้อกระทง ในการจำแนก
ความกล้าแสดงลอกอย่างเหมาะสมของกลุ่มนักศึกษาพยาบาลหญิงทีคาดว่าน่าจะมีความกล้าแสดง 
ออกสูงและกลุ่มนักศึกษาพยาบาลหญิงท่ีมีความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมต่ํา จากน้ันเลือกข้อ 
กระทงท่ีมีค่าอำนาจจำแนกถึงระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือมีค่า t ดังแต่ 1.68 ข้ึนไป 
(t .05, 58 = 1.68 ) ได้ข้อกระทงท่ีผ่านเกณฑ์จำนวน 78 ข้อ ซ่ึงมีค่า t ระหว่าง 1.72 ถึง 6.08 
(ดูรายละเอียดภาคผนวกค.ตารางท่ี5 )

1.2 นำข้อกระทงที่ผ่านเกณฑ์ในข้อ 1.1 มาหาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อ 
กระทงแต่ละข้อคับคะแนนรวมทังฉบับ (Item-Total Correlation) เพ่ือคัดเลือกข้อกระทงท่ีมีค่า 
สหสัมพันธ์ตั้งแต่ .30 ขึ้นไป โดยมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ได้ข้อกระทงที่ผ่านเกณฑ์ 
จำนวน 75 ข้อ จากนันเลือกข้อกระทงให้แต่ละมิติ มีจำนวน 5 ข้อ และแต่ละมิติมีข้อกระทงท่ีมี 
ความหมายเชิงนิมาน และเชิงนิเสธ จำนวนใกล้เคียงคัน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ได้ข้อกระทงทัง 
สิน 60 ข้อ เป็นข้อกระทงท่ีมีความหมายเชิงนิมาน 32 ข้อ และเชิงนิเสธ 28 ข้อ มีค่าสหสัมพันธ์ 
อยู่ระหว่าง .31 ถึง .66 (ดูรายละเอียดภาคผนวกค. ตารางท่ี 6)

1.3 นำข้อกระทงท่ีผ่านเกณฑ์ในข้อ 1.2 ทัง 60 ข้อ มาหา
ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงรายมิติคับคะแนนรวมทังฉบับ พบค่า r ระหว่าง .60 ถึง .85 
(คูรายละเอียดภาคผนวก ค. ตารางท่ี 7 )



87

6. หาค่าความเท่ียง (Reliability)
นำข้อกระทงทัง 60 ข้อท่ีได้จากข้อ 1.2 มาวิเคราะห์หาค่าความเท่ียงโดยการหา 

สัมประสิทธิความคงทีภายใน (Coefficient of Internal Consistency) โดยใช้สูตรอัลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ได้ค่าความเท่ียงของแบบวัดท้ังฉบับ เท่ากับ .94 และได้ค่าความ 
เท่ียงของแบบวัดแต่ละมิติระหว่าง .31 ถึง .74

ข้ันตอนในการดำเนินการวิจัย
1. ระยะค่อนทดลอง

1.1 ผู้วิจัยติดต่อขอความร่วมมือในการทำวิจัย โดยย่ืนหนังสือจากคณะจิตวิทยา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ต่อคณบดีคณะพยๅบาลสาสตร์สิริราช มหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ือขออนุ 
ญาติเก็บข้อมูลและดำเนินการทดลองกับนักศึกษาพยาบาลทุกชันปี

1.2 ดำเนินการกัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามท่ีได้กล่าวข้างต้น ได้นักศึกษาพยาบาล 
จำนวน 18 คนท่ีสมัครใจเข้าร่วมการวิจัยและมีคะแนนจากแบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะ 
สมต่ํากว่า -1 SD. (X = 204.85,รอ =15.59) คือมีคะแนนอยู่ในช่วง155ถึง 189คะแนน

1.3 สุ่มนักศึกษาพยาบาลหญิงท่ีได้จากข้อ 1.2 เพ่ือเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
กลุ่มละ 8 คน โดยกลุ่มทดลองจะได้เข้าร่วมกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอตเซอร์ 
ส่วนกลุ่มควบคุมจะไม่ได้เข้าร่วมกลุ่มการเจริญส่วนบุคคล ดังกล่าว

2. ระยะทดลอง

กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นกลุ่มทดลอง เข้าร่วมกลุ่มการเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของ

ทรอตเซอร์ โดยมีผู้วิจัยเป็นผู้นำกลุ่ม เป็นเวลา 3 วันติดต่อกัน (วันท่ี 21-23 เมษายน 2543) รวม 
ระยะเวลาทังสินประมาณ20ช่ัวโมง ท่ีห้องชมรมพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดลวิทยาเขตศาลายา 
ซ่ึงเป็นห้องท่ีมีความสะดวก ปลอดภัย และมีความเป็นส่วนตัว 
หลักการของการดำเนินกลุ่ม

การดำเนินกลุ่มการเจริญส่วนบุคคล ตามรูปแบบของทรอตเซอร์ บุ่งท่ีจะพัฒนาทุกคน 
ใน 2 ส่วน คือ การพัฒนาศักยภาพส่วนบุคคล (intrapersonal) และการพัฒนาส้มพันธภาพระหว่าง 
บุคคล (Interpersonal) ดังนีคอ
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การพัฒนาศักยภาพส่วนบุคคล 5 ด้าน ได้แก่

1. ความคิดทางบวกท่ีมีต่อตนเอง และผลจากการแสดงออกของตนเอง
2. ทัศนคติทางบวกต่อตนเอง และการแสดงออกของตนเอง

3. ความเช่ือว่าตนเองมีสิทธิต่าง  ๆเท่าเทียมกับบุคคลอ่ืน

4. ความรู้สึกไม่กล้าหรือวิตกกังวลเกินควรในการแสดงออก

5. ทักษะในการแสดงออกท่ีเหมาะสมกับบุคคลและสภาพการณ์ 
การพัฒนาส้มทันธภาพระหว่างบุคคล คือ ส้มทันธภาพระหว่างสมาชิกกลุ่ม

จากหลักการดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีกำหนดการและการดำเนินกิจกรรมกลุ่มดังต่อไปน้ี

กำหนดการดำเนินกลุ่ม
การเจริญส่วนบุคคลตามรูปแบบของทรอค!ซอร์

วัน - เวลา กิจกรรม วิธิการ ความเก่ียวโยงกับความกล้า
แสดงออกอย่างเหมาะสม

21 เมษายน 2543 พื้นฐานแห่งม ิฅร ให ้สมาช ิกกลุ่มได ้ทำ สมาช ิกกล ุ่มม ีส ัมพ ันจภาพอันด ี

เวลา 18.00U-21.00U ไมตร (Bu ild ing ความรู้จ ักและพูดค ุย ระหว ่างก ันและม ีความร ู้ส ึกว ิตก

(3ชํ่ว่โมง) Dyads) ช ักถามข ้อม ูลระหว ่าง ก ังวลในการแสดงออกลดลง

กัน

22 เมษายน 2543 ก ้าวแห ่งความไว ้ ให ้สมาช ิกกล ุ่มได ้เป ิด สมาช ิกกล ุ่มม ีความวิตกก ังวลในการ

เวลาร.00น.-12.00น. วางใจ (Trust W alk) เผยตนเอง โดยผ่านการ แสดงออกลดลง และตระหน ักถ ึงการ

(4ช ั่ว โม ง) ส ัมผ ัสทางกาย แสดงออกของตนเองมากข ึ้น

(Touch ing)
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วัน -  เวลา กิจกรรม วิธีการ ความเก่ียวโยงกับความกล้า

แสดงออกอย่างเหมาะสม

เวลา 13.00U-16.00U สัญลักษณ ์ของท่าน ให ้สมาช ิกกล ุ่มได ้เป ิด สมาชิกกลุ่มมีความเชื่อว่าตนเองมี

(3ช ั่ว โม ง) (A  Symbol o f  You) เผยตนเองตามการรับรู' ส ิทธิต ่างๆเท่าเทียมกับเพื่อนสมาชิก

ของตนผ ่านส ัญล ักษณ ์ ม ีท ัศนคติและความคิดทางบวกต่อ

และม ีการให ้ข ้อม ูลย ้อน ตนเองและผู้อ ื่นมากขึ้น

กล ับระหว่างก ัน

เวลา 18.00น.-21.00น. พล ังแห ่งตน ให ้สมาช ิกกล ุ่มได ้เป ิด สมาชิกกลุ่มม ีท ัศนคติและความคิด

(3ช ั่ว โม ง) (Strength เผยข้อมูลทางบวกของ ทางบวกต่อตนเอง ผู้อ ื่นและการ

Bombardment) ตนเอง และให ้ข ้อม ูล แสดงออกของตนเองมากขึ้น

ย ้อนกลับหางบวก

ระหว่างก ัน

23 เมษายน 2543 ก้าวใหม ่แห ่งความ ให ้สมาช ิกกล ุ่มได ้เป ิด สมาชิกกลุ่มม ีความรู้ส ึกก ึงค ุณค่าของ

เวลา8 .0 0 น.-12.00น. งอกงาม เผยข ้อม ูลในส ่วนท ี่ ตนเอง และม ีท ักษะในการแสดงออก

(4 ช ั่ว โม ง) (Three Things I ’d ต ้องการป!'บปร ุงแก ้ไข มากขึ้นอ ีกท ังม ีความเช ื่อม ั่นใน

L ike to Change) และให ้ม ีการแสดงความ
ตนเองและการแสดงออกของตนเอง

ร ู้ส ึกน ึกค ิดระหว่างก ัน
ตามมา

ประกอบก ับให ้ม ีการให ้

และรับความช่วยเหลือ

ซ ึ่งก ันและก ัน

เวลา 13.00น.-16.00น. วงล ้อมแห่งความ ให ้สมาช ิกกล ุ่มได ้แสดง สมาชิกกลุ่มเก ิดความเชื่อม ั่นและทัศ

ประท ับใจ ความรู้ส ึกทางบวกท ี่ม ี นคติทางบวกต่อตนเองมากยิ่งข ิน

(Impression Go ต่อกัน สมาช ิกกล ุ่มจ ึงม ีแนวโน ้มท ี่จะแสดง

Round)
ออกมากขึ้นในชีวิตภายหลังยุติกลุ่ม
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3. ระยะหลังการทดลอง

3.1 ภายหลังสินสุดการดำเนินกลุ่ม ในวันที่ 23 เมษายน 2543 ผู้วิจัยนำแบบวัด 
คว)มกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ไปให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทำ (Posttest) ทันที โดย 
กลุ่มควบคุมท่ีเป็นนักศึกษาพยาบาลชันปีท่ี 1 ได้ทำแบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมท่ีหอ 
พักนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตศาลายา สำหรับกลุ่มควบคุมท่ีเป็นนักศึกษาพยาบาลช้ันปี 
ท่ี 2 และ 3 ได้ทำแบบวัดดังกล่าวท่ีหอา■ โกนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล แขวงบางขุนนนท์ 
เขตตล่ิงชัน กรุงเทพมหานคร

3.2 ตรวจนับคะแนนของแบบวัดความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ท่ีได้จากการ 
ตอบของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทุกคน จากนันนำมาคิดเป็นคะแนนรวมของแต่ละกลุ่ม เพ่ือ 
นำไปวิเคราะห์ขอมูลต่อไป 4

4. การวิเคราะห์ข้อมูล
1. หาค่าเฉล่ีย (X) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (รอ) ของคะแนนท่ีได้จากแบบวัด 

ความกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมของนักศึกษาพยาบาลในส่วนของการทดสอบค่อนการเข้าร่วม 
กลุ่ม และหลังการเข้าร่วมกลุ่ม ของกลุ่มทดลองและกลุ่ม ควบคุม

2. ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย ของการทดสอบก่อนการเข้าร่วมกลุ่ม และ 
หลังการเข้าร่วมกลุ่ม ของกลุ่มทดลองโดยใช้ dependent t-test

3. ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของการทดสอบ หลังการเข้าร่วมกลุ่มของ 
กลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม 1คยใช้ independent t-test
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