
เอกสาร และงานวจิยัทเีกยีวขอ้ง

ในการวิจัยเร่ือง “ การวิเคราะห์จำแนกเปรียบเทียบปัจจัยระหว่างโรงเรียนประถมศึกษาท่ีประสบ 
ความสำเร็จ และไม่ประสบความสำเร็จในการสอนภาษาไทยแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา ” ผู้วิจัย'ได้
ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง โดยนำเสนอตามลำดับดังน้ี

ตอนท่ี 1 การสอนภาษาไทยแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
ตอนท่ี 2 แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับสภาพโรงเรียน ผู้บริหาร และครูท่ีส่งผลต่อ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับตัวแปรท่ีผู้วิจัยนำมาศึกษา

ตอนท่ี 1 การสอนภาษาไทยแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา และงานวจิยัท่ีเกีย่วข้อง

ความเป็นมาของการสอนภาษาไทยแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา
การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา (Concentrate Language Encounters หรือ 

CLE) ได้รับการพัฒนามาจากนักภาษาศาสตร์ ผู้เช่ียวชาญทางการอ่าน และครูผู้สอนภาษาหลายคน
เช่น ไบร์อนัเกรย ์ ดร.ริชาร์ด วอร์คเกอร์ และเนียดอร์ จากประเทศออสเตรเลีย เม่ือต้นปี ค.ศ. 
1960 และเผยแพร่ออกไปท่ัวประเทศออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา แคนาดา และประเทศแถบเอเชีย 
ตะวันออกเฉียงใต้ ในประเทศไทยได้มีการทดลองเป็นคร้ังแรกในวิชาภาษาอังกฤษกับนักเรียนช้ันประถม 
ศึกษาปีท่ี 4 และปีท่ี 5 ท่ีโรงเรียนประถมสาธิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ในปี 
พ.ศ. 2527 ต่อมาในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2528 ได้เร่ิมการประชุมปฏิบัติการจัดทำหนังสิลวิชาภาษาไทย 
สำหรับใช้สอนด้วยวิธีมุ่งประสบการณ์ภาษากับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ณ โรงเรียนประถมสาธิต 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ผลการทดลองพบว่า นักเรียนสามารถอ่าน เขียน พัง 
และพูดเร่ืองท่ีอ่านได้รวดเร็วเป็นท่ีนำพอใจ นักเรียนมีความกระตือรีอร้นและสนุกสนานในการเรียนรู้ทุก 
ช้ันตอน ในปี 2530 สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ได้ดำเนินการโครงการพัฒนา 
การสอนภาษาไทยร่วมกบัมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมติร โดยความสนับสนุนด้าน 
งบประมาณจากมูลนิธิโรตารีสากล ทำเป็นโครงการนำร่องกับนักเรียนไทยท่ีมีปัญหาทางภาษา ณ จังหวัด 
สริุนทร์ ผลปรากฎว่านักเรียนมิความสามารถในการเขียนและการอ่านได้เป็นอย่างดี อีกท้ังมิความสนใจ 
รักการอ่าน จากผลการทดลองดังกล่าว มูลนิธิโรตารีสากลได้อนุมัติเงินทุนสนับสนุนโครงการวิจัยและ 
พัฒนาการอ่านให้มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ดำเนินโครงการพัฒนาการสอนภาษาไทย
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ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึภษๅแห่งชาติ และดำเนินการขยาย 
เพิมในจังหวัดสุรินทร์ บรีุรัมย ์ ศรีสะเกษ และชัยภูมิ ตังแติปีการศึกษา 2531 และดำเนินการ 
ทดลองต่อไปจนถึงชันประถมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงส้ินสุดโครงการในปีการศึกษา 2534 (สำนักงานคณะ 
กรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2534)

หลักการ และทฤษฏีการสอนแบบมปภ.
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. เป็นการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนทีใ่หน้กัเรียนเปน็ศนูยก์ลางวิธหีนึง่ทีม่ลีำดบัขัน้ตอนการสอนอยา่งตอ่เนือ่งเปน็กระบวนการ 
ชัดเจน และแต่ละข้นนักเรียนเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมท้ังกิจกรรมกลุ่ม และรายบุคคลซ่ึงกระบวนการสอน 
ภาษาไทยแบบมปภ. มีหลักการ. และแนวทฤษฎีสำคัญ  ๆ เป็นพ้ืนฐานดังน้ี (สำนักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติ, 2540 : 1)

1. ทฤษฎีการสอนเพึอการลือสาร (Communicative Approach)
กระบวนการสอนตามแนวทฤษฎีน้ี เน้นปฏิลัมพันธ์ในการใช้ภาษาระหวางครูกับ 

นกัเรียน และระหว่างนักเรียนกับนักเรียนเป็นสำคัญ การกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความรู้ลืกอยากแสดง 
ออกทางภาษาหรือการทดลองใช้ภาษาเพ่ือความหมายด้วยตนเองท้ังการฟัง การพูด การอ่าน และการ 
เขียน ย่อมจะทำให้การพัฒนาภาษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปอย่างเป็นธรรมชาติได้เน้ือหา 
ท่ีจัดข้ึนเป็นบทเรียนจึงควรเน้นบริบททางภาษาท่ีมีความหมายแก่นักเรียนตามหลักการใช้ภาษาในสังคม 
สถานการณ์ต่าง  ๆ อย่างเหมาะสมตามกาลเทศะมากกว่าการเน้นองค์ประกอบย่อยของภาษา และหลัก 
เกณฑ์ทางภาษา นอกจากน้ีกิจกรรมการเรียนการสอนจำเป็นอย่างย่ิงท่ีครูจะต้องจัดให้นักเรียนมีโอกาส 
แสดงออกทางภาษาในลักษณะปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียนกับนักเรียนเพ่ือฝึกปฏิบัติ 
การใช้ภาษาได้อย่างเป็นธรรมชาติ ครูมีหน้าท่ีคอยช่วยเหลือ แนะนำ และแก!ขให้นักเรียนใช้ภาษาได้ 
ถูกต้อง กิจกรรมดังกล่าว ไดแ้ก ่ การทำงานกลุ่มย่อยเพ่ือการอ่านร่วมกัน การเขียนเร่ืองร่วมกัน
การโต้ตอบในการฟัง -  พูดร่วมกัน

2. ทฤษฎีการสอนแบบธรรมชาติ (Natural Approach)
กระบวนการสอนตามแนวทฤษฎีน้ี เน้นการสอนสิงท่ีมีความหมายแก่นักเรียนโดย 

ใช้ลือการเรียนการสอนจากง่ายไปหายากโดยเร่ิมจากการใช้สิงของจริงท่ีนักเรียนเคยพบในชีวิตประจำวัน 
ลือทดแทนของจริง และการใช้สัญลักษณ์ เพ่ือฝึกทักษะการใช้ภาษาในการฟัง การพูด การอ่าน และ 
การเขียนของผู้เรียน
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3. ทฤษฎีการสอนอ่าน
กระบวนการสอนตามแนวทฤษฎีนี เป็นการสร้างความหมายจากสัญลักษณ์โดย

ผา่นกระบวนการทางความคดิ ดงันนัวิธสีอนและเทคนคิการสอนจำเปน็ตอ้งคำนงึถงึหลกัการทาง 
จิตวิทยาในการรับรู้การอ่าน การถ่ายโยง ความคิดรวบยอด รวมท้ังองค์ประกอบอ่ืนๆ ท่ีจะช่วยให้ 
การอ่านสมบูรณ์ ใตแ้ก ่ ความต้องการ ความสนใจ ประสบการณ์เดิม และการระลึกถึงส่ิงท่ีอ่านได้ 
เพ่ีอให้การเรียนรู้การอ่านเป็นไปอย่างถูกต้อง และเป็นธรรมชาติ

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแใ ท เม1 ๒
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. มี 3 รูปแบบ คือ 

รูปแบบท่ี 1 สำหรับ'นักเรียน'ช้ัน'ประถมคืกษๅปีท่ี 1 -  2 
รูปแบบท่ี 2 สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 - 4  
รูปแบบท่ี 3 สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 - 6  

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. รูปแบบท่ี 1 มี 5 ข้ันดังน้ี 
ข้ันท่ี 1 ครูอ่านเร่ืองให้นักเรียนฟัง 
ข้ันท่ี 2 นักเรียนเล่าเร่ืองย้อนกลับ 
ข้ันท่ี 3 ครูและนักเรียนเขียนเร่ืองร่วมกัน 
ข้ันท่ี 4 นักเรียนทำหนังสือเล่มใหญ่ 
ข้ันท่ี 5 นักเรียนฝึกทักษะทางภาษา 

การจัดการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. รูปแบบท่ี 1 มี 2 ลักษณะ
1. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ท่ีใช้หนังสือท่ีมีเน้ือ 

เร่ืองประ๓ทจินตนาการ และเร่ืองเล่าจากประสบการณ์
2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ท่ีใช้หนังสือท่ีมีเน้ือ

เร่ืองประ๓ทวิธีการ
1. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ท่ีใช้หนังสือท่ีมีเน้ือเร่ือง 

ประ๓ทจินตนาการ และเร่ืองเล่าจากประสบการณ์ มีขอบข่ายกิจกรรมแต่ละข้ัน ดังน้ื
ข้ันท่ี 1 ครูอ่านเร่ืองให้นักเรียนฟัง มีจุดมุ่งหมายเพ่ีอให้นักเรียนเช้าใจ

ความหมายโดยรวมของเร่ือง กิจกรรมในข้ันน้ืครูเป็นผู้อ่านเร่ืองให้นักเรียนฟังโดยใช้เทคนิคการอ่านเชิง 
เลา่เร่ืองอย่างมชีวิีตชวีาเพีอ่เร้าความสนใจ ไมใ่ช่อ่านตามตวัหนงัสอืไปเร่ือยๆ ซ่ึงอาจแสดงทำทาง 
ประกอบการอ่านก็ไดัแต่ไม่ต้องขยายความในขณะท่ีอ่าน การอ่านเชิงเล่าเร่ืองต้องเล่าให้จบในคราวเดียว 
กันและให้นักเรียนช่วยกันสรุป และแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับเร่ืองท่ีอ่านโดยกระตุ้นด้วยคำถามหรือ
ให้ดูภาพประกอบเพ่ีอให้นักเรียนคิดเก่ียวกับเร่ืองท่ีอ่านไต้เน้นการใช้ประสบการณ์เดิมในข้ันน้ื นกัเรียน
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จะเริมพัฒนาความคิดรวบยอดเกียวกับความหมายของคำ สำหรับคำท่ีเป็นนามธรรมและคำอธิบายเป็น 
ภาษาไทยง่าย  ๆไมไ่ด ้ ครูอาจอธิบายเป็นภาษาถ่ินได้

ฃันนเีปน็ขันเตรียมความพร้อมการพงัและพดู เน้นการฝึกสมาธิการพังเพ่ือ 
จับใจความเรืองทีพัง การเคลือนสายตาจากซ้ายไปขวาจะทำให้นักเรียนเกิดความเพลิดเพลิน และได้รับ 
การเพ่ิมพูนทักษะและประสบการณ์ทางภาษาจากการพัง

ขันท่ี 2 นักเรียนเล่าเร่ืองย้อนกลับ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนฝึกระลึก 
เรืองทีพังและเข้าใจความหมายรายละเอียดของเร่ือง

กิจกรรมในข้ันน้ี นักเรียนเป็นผู้เล่าเร่ืองท่ีพัง ถ้านักเรียนเล่าไม่ได้ครูอาจ 
กระตุ้นโดยการใช้คำถามหรือดูภาพประกอบ สำหรับการแสดงบทบาทสมมติควรให้นักเรียนทุกคนได้
แสดงบทบาทสมมติและเป็นผู้บอกบท

ข้ันท่ี 3 ครูและนักเรียนเขียนเร่ืองร่วมกัน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียน 
รู้จักตัวอักษร วิธีเขียนตัวอักษร ความสัมพันธ์ของเสียงกับตัวอักษร นักเรียนส่ือความหมายของภาษา 
พูดเป็นภาษาเขียน และนักเรียนแสดงความคิดสร้างสรรค์ และใช้จินตนาการในการส่ือความหมาย

กจิกรรมในขัน้นีน้กัเรียนเปน็ผูบ้อกเร่ืองใหค้รูเขยีนโดยใหน้กัเรียนตกลงกนั 
ว่าจะเร่ิมเร่ืองอย่างไร ให้ครูเขียนประโยคตรงไหนของแผนภูมิ ครูควรเน้นให้นักเรียนบอกคำ ประโยค 
ใหถ้กูตอ้งชดัเจน ครูควรทวนคำขณะท่ีเขียนคำ การเขียนไม่ควรบังแผนภูมิเพ่ือให้นักเรียนเห็นลีลา 
การเขียนอักษรทีละตัว และให้นักเรียนเข้าใจความสัมพันธ์ของเสียงกับอักษรท่ีเขียน ในชว่งน้ีควรให้ 
นักเรียนฝึกเขียนในอากาศด้วย เม่ือเขียนจบประโยคควรให้นักเรียนอ่านตามครูทวน1ชา การวาดภาพ 
แต่ละหน้าต้องสัมพันธ์กับข้อความท่ีเขียน

ข้ันท่ี 4 นักเรียนทำหนังสีอเล่มใหญ่ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนฝึกอ่าน 
ออกเสียงและเข้าใจความหมายของคำและประโยคเร่ืองท่ีอ่าน

กิจกรรมข้ันน้ี นักเรียนลอกข้อความจากแผนภูมิข้ันท่ี 3 แล้วฝึกอ่านออก 
'  เสียงเพ่ือช่วยกำหนดภาพและวาดภาพประกอบแผนภูมิคร้ังละ 1 แผ่นตามลำดับเร่ืองจนจบและเขียน 

ช่ือสมาชิกกลุ่มในปกหลังพร้อมกับจัดทำรูปเล่มให้เรียบร้อยและนำเสนอผลงาน
ข้ันท่ี 5 นกัเรียนฝกึทกัษะทางภาษา มีจุดมุง่หมายเพือ่ให้นักเรียนเรียนรู้ 

เร่ืองหลักเกณฑ์ทางภาษา และทักษะการใช้ภาษาข้ันน้ีนักเรียนใช้หนังสือเล่มใหญข่องกลุ่มเป็นแหล่ง 
การเรียนรู้ต้ังแต่การใช้ประสบการณ์การจำคำ เรียนรู้สัญลักษณ์อักษรให้สัมพันธ์กับเสียงอักษรซ่ึงเป็น 
การพัฒนาทักษะภาษาไปล่ทักษะการอ่าน การเขียนคำการเล่าเร่ืองท่ีอ่านและพังตลอดจนการเขียนเร่ือง 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ท่ีใข้หนังสีอท่ีมีเน้ือเร่ืองประ๓ทวิธีการ

2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ท่ีใช้หนังสือท่ีมีเน้ือเร่ือง
ประ๓ทวิธีการมีขอบข่ายกิจกรรมแต่ละข้ัน ดังน้ี



16

ขันที 1 ครูอ่านเรืองให้นักเรียนฟัง มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนเข้าใจ
ความหมายโดยรวมของเร่ือง

กิจกรรมในข้นนีครูเป็นผู้อ่านเร่ืองให้นักเรียนฟังโดยใช้เทคนิคการอ่านเซิงเล่า 
เรืองอย่างมีชีวิตชีวาจนจบเรือง แล้วแนะนำและนำอุปกรณ์ท่ีจ๗ าส่ิงใดส่ิงหน่ึงตามหนังสือให้ นักเรียนด ู
แล้วสาธิตการทำสิงนันทีละข้นอย่างช้า  ๆ และชัดเจน ในกรณีท่ีไม่มีหนังสิอครูก็สามารถ แนะนำอุปกรณ  ์
และสาธิตการทำส่ิงน้ันได้เลย

ข้นนีเป็นข้นเตรียมความพร้อมการฟังและพูด เน้นการฝึกสมาธิการฟังเพ่ือจับ 
ใจความเรีองทีฟัง การเคลีอนสายตาจากซ้ายไปขวาซ่ึงนักเรียนจะเกิดความเพลิดเพลินและได้รบการเพ่ิม
พูนทักษะและประสบการณ์ทางภาษาโดยการฟัง

เร่ืองท่ีฟัง
ข้ันท่ี 2 นักเรียนเล่าเร่ืองย้อนกลับ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนระลึก

กจิกรรมในขัน้นีน้กัเรียนระลกึเร่ืองดว้ยการแนะนำอปุกรณท์ีจ่ะทำสิง่นัน้ม ี
อะไรบา้งและเลา่วธิกีารทำสิง่นัน้ทลีะขัน้อยา่งชดัเจน ในกรณทีีน่กัเรยีนเลา่ไมไ่ดค้รอูาจใชค้ำถาม 
กระตุ้นนักเรียนลองทำส่ิงน้ันทีละข้ันหรือทีละข้อจนเสร็จ จากน้ันก็ให้นักเรียนช่วยกันเก็บอุปกรณ ์ และ 
ทำความสะอาดบรีเวณน้ันให้เรียบร้อย

ข้ันท่ี 3 ครูและนักเรียนเขียนเร่ืองรว่มกัน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียน
รู้จักตัวอักษร วิธีเขียนตัวอักษรความสัมพันธ์ของเสียงกับตัวอักษร นักเรียนส่ือความหมายของภาษา 
พูดเป็นภาษาเขียน และนักเรียนแสดงความคิดสร้างสรรค์และใช้จินตนาการในการส่ือความหมาย

กิจกรรมในข้ันน้ี นักเรียนเป็นผู้บอกอุปกรณ์ท่ีใช้ทำส่ิงน้ันพร้อมกับบอกวิธี 
การทำส่ืงน้ัน  ๆ ทีละข้ันหรือทีละข้อให้ครูเขียนแผนภูมิ ครูควรทวนคำท่ีนักเรียนบอกขณะท่ีเขียนคำ การ 
เขียนไม่ควรบังแผนภูมิเพ่ือให้นักเรียนเห็นลีลาการเขียนอักษรทีละตัวและเข้าใจความสัมพันธ์ของเสียง 
กับตัวอักษร ถ้านักเรียนจำเร่ืองไม่ได้ควรกระตุ้นด้วยการใช้คำถาม

ข้ันท่ี 4 นักเรียนทำหนังสือเล่มใหญ่ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนอ่านออก 
เสียงและเข้าใจความหมายของคำและประโยคเร่ืองท่ีอ่าน

กิจกรรมข้ันน้ี นักเรียนลอกข้อความจากแผนภูมิข้ันท่ี 3 แล้วฝึกอ่านออก 
เสียงเพ่ือช่วยกำหนดภาพและวาดภาพประกอบแผนภูมิข้ันท่ี 3 ทีละแผ่นตามลำดับข้ันจนจบเร่ืองและ 
เขียนช่ือสมาชิกกลุ่มในปก พร้อมกับจัดทำรูปเล่มให้เรียบร้อยและนำเสนอผลงาน

ข้ันท่ี 5 นักเรียนฝึกทักษะทางภาษา การคำเนินการเช่นเดียวกับการจัด 
กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ท่ีใช้หนังสีอท่ีมีเน้ือเร่ืองประ๓ทจินตนาการ

การจัดกิจกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ท่ีใช้หนังสีอท่ีมีเน้ือเร่ืองประเภท 
วิธีการกับประเภทจินตนาการมีความแตกต่างกัแบ้างในข้ันท่ี 1 และ 2
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ประโยชน์ของการสอนภาษาไทยแบบมปภ.
การจัดการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เน้นการมี

ปฏิสัมพันธ์เพ่ีอการส่ือสารเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงออกทางภาษาอย่างเป็นธรรมชาติซ่ึงเอ้ือประโยชน์ 
ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังน้ี

1. ผู้เรียนได้รับการพัฒนาทักษะทางภาษาอย่างเป็นธรรมชาติในลักษณะบูรณาการ 
เน้นความเข้าใจความหมายหรือความคิดรวบยอดของภาษาโดยรวมก่อนเข้าใจเสียงและสัญลักษณซ่ึ์ง 
เป็นองค์ประกอบย่อยของภาษา

2. ผูเ้รียนไดรั้บความสนกุสนานจากการร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนทกุขัน้ตอน 
ทำให้เกิดเจตคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาไทย

3. ผู้เรียนมีโอกาสได้คุ้นเคยกับกระบวนการอ่านท่ีถูกต้องและเหมาะสมกับการเรียนรู้ 
ของมนุษย์ส่งผลให้เกิดนิสัยรักการอ่าน

4. ผู้เรียนมีโอกาสทำงานร่วมกัน ได้ฝึกฝนความเป็นประชาธิปไตย ความมีวินัยและ
ความรับผิดชอบ

5. ผู้เรียนมีโอกาสแสดงความสามารถเฉพาะด้าน และเกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
ได้หลายรูปแบบ เช่น การแสดงบทบาทสมมติ การวาดภาพ การเขียนเร่ือง เป็นต้น

6. ผู้เรียนจะได้รับแบบอย่างท่ีถูกต้องทางภาษาจากครู สามารถเรียนรู้ด้วยการเลียน 
แบบ ซ่ึงเป็นการเรียนรู้ทางภาษาข้ันพ้ืนฐาน

7. นักเรียนมีโอกาสได้รับการส่งเสริมให้กล้าแสดงออกทางภาษา สามารถลำดับความ 
คิดใน การพูดและการเขียนได้ดี ใช้ภาษาได้หลากหลาย

8. ผู้เรียนมีโอกาสได้รับการซ่อมเสริมข้อบกพร่องทางภาษาในแต่ละองค์ประกอบย่อย 
ได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะในข้ันตอนท่ี 5 ของกระบวนการเรียนการสอน

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการสอนภาษาไทยแบบมปภ.
จากการทดลองเปรียบเทยีบผลสมัฤทธืท้างการเรียนของนกัเรียนทีไ่ดรั้บการสอนภาษาไทย 

แบบมปภ. กับวิธีสอนปกติในระดับประถมศึกษา โดยผู้วิจัยเสนอตามทักษะทางภาษา คีอ ทักษะการพัง 
ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียน ดังน้ี

ทักษะการพัง สมชาย กระจายศรี (2536) ได้ทดลองเปรียบเทียบความสามารถ
ในการใช้ภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 -  2 พบว่า นักเรียน'ท่ี'ได้ร้บการสอนภาษา'ไทย 
แบบมปภ. มีความสามารถในการใช้ภาษาไทยในด้านการพัง การพูด การอ่าน และการเขียน และ
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โดยรวมแตกต่างกับนักเรียนท่ีได้รับการสอนวิธีปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการ 
ทดลองของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2537)

ทักษะการพุด สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2537) ได ้
ประเมินความสามารถทางภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนโดยวิธีสอนแบนเปภ. 
เปรียบเทียบกับนักเรียนท่ีเรียนโดยวิธีสอนปกติ พบว่า นักเรียนทีเ่รียนโดยวิธีสอนแบษปภ. มีความ 
สามารถทางภาษาสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนโดยวิธีสอนปกติ โดยเฉพาะสมรรถภาพทางด้านการเขียนเรียง 
ความ การพูด และการอ่านจับใจความ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการทดลองของสมชาย กระจายศรี (2536) 

ทักษะการอ่าน ผลการทดลองของสุรคักด กาญจนการุณ (2531) พบว่า นกัเรียน
ท่ีเรียนโดยวิธีสอนแบบมปภ. มิความเข้าใจไนการอ่านสูงกว่านกัเรียนท่ีเรียนโดยวิธีสอนปกติซ่ึงสอด 
คล้องกับมัลลิกา ภักดีณรงค์, 2531; สุธามาศ สังข์ลาโพธ, 2531; นันทรัตน์ ช่ืนชนม์, 2531; จรัสศรี 
กิจบัญญัติอนันต์, 2532; นฤมล กังวาลไกร, 2534; ซัญโญ ใครบตุร, 2535; สมชาย กระจายศรี, 
2536 และสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2537

ทักษะการเขียน ผลการทดลองของมัลลิกา ภักดีณรงค์ (2531) ท่ีพบว่า นกัเรียน
ท่ีเรียนโดยวิธีสอนแบบมปภ. มีความสามารถการเขียนสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนโดยวิธีสอนปกติซ่ึงสอด 
คล้องกับสุธามาศ สังข์ลาโพธ, 2531; สุรคักด กาญจนการุณ, 2531; นฤมล กังวาลไกร, 2534; 
ซัญโญ ใครบตุร, 2535; สมชาย กระจายศรี, 2536 และสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ, 2537 แต่ผลการทดลองของจรัสศรี กิจบัญญัติอนันต์ (2532) กลับพบว่านักเรียนท่ีเรียน 
โดยวิธีสอนแบบมปภ. มีความสามารถการเขียนไม่แตกต่างกับนักเรียนท่ีเรียนโดยวิธีสอนปกติ

นอกจากน้ีผลการวิจัยของนันทรัตน์ ช่ืนชนม์ (2531) พบว่า นักเรียนทีเ่รียนโดยวิธีสอนแบบ 
มปภ. มคีวามคงทนในการจำสงูกว่านกัเรียนทีเ่รียนโดยวิธสีอนปกต ิ ซ่ึงสอดคล้องกับสุธามาศ
สังข์ลาโพธ, 2531 และสุรคักด้ี กาญจนการุณ, 2531

นฤมล กังวาลไกร (2534) พบว่า นักเรียนทีเ่รียนโดยวิธีสอนแบ!มปภ. มีเจตคติต่อวิชา
ภาษาไทยดีกว่านักเรียนท่ีเรียนโดยวิธีสอนปกติ ซ่ึงสอดคล้องกับมัลลิกา ภักดีณรงค์ 2531 และ 
จรัสศรี กิจบัญญัติอนันต์, 2532

ชัญโญ ใครบตุร (2535) ยังพบว่า นักเรียนทีเ่รียนโดยวิธีสอนแบ!มปภ. มีพฤติกรรม
กล้าแสดงออกในช้ันเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนโดยวิธีสอนปกติ
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นอกจากนีมีงานวิจัยของแก้วตา ยศอิ (2536) ได้ศึกษาปัญหาในการสอนกาษาไทยแบบมปภ. 
แต่ละข้ัน พบว่า

ขันท่ี 1 ครูอ่านเล่าเร่ืองให้นักเรียนฟัง ครูส่วนใหญ่พบปัญหา คือ ในขณะท่ีเด็ก 
ส่วนหน่ึงเข้าใจและจำเร่ืองได้แล้ว เด็กอีกส่วนหน่ึงยังไม่เข้าใจ และจำเร่ืองไม่ได้

ขันที 2 นักเรียนเล่าเร่ืองย้อนกลับและแสดงบทบาทสมมติ ในการแสดงบทบาท
สมมติ นักเรียนบางส่วนไม่กล้าแสดงออก ครูต้องให้นักเรียนทุกคนแสดงร่วมก้น เพ่ือช่วยกระตุ้น 
นักเรียนท่ีไม่กล้าแสดงออก และครูมีความคิดเห็นว่าการแสดงบทบาทสมมติทำให้เสียเวลามาก

ขันท่ี 3 ครู และนักเรียนเขียนเร่ืองร่วมก้น พบปัญหา คือ มีนักเรียนน้อยคนท่ี 
สามารถบอกข้อความให้ครูเขียนได้ นักเรียนแสดงอาการเบ่ือในการบอกข้อความ และนักเรียนบอก 
เน้ือเร่ืองแบบท่องจำ

ข้ันท่ี 4 นักเรียนทำหนังสือเล่มใหญ่ โดยส่วนรวมไม่มีปัญหา แต่มีเพียงครูไม่มี 
เวลาในการเขียนแผนภูมิให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม และควบคุมดูแล ช่วยเหลือนักเรียนไม่ท่ัวถึง

ข้ันท่ี 5 นักเรียนฝึกทักษะทางภาษา พบปัญหา คือ ครูไม่สามารถคิดเกมให้สอด 
คล้องกับวัตถุประสงค์ ไม่มีเวลาผลิตส่ือท่ีจะใช้เล่นเกม นักเรียนขาดหนังสือค้นคว้าเพ่ิมเติม ในการ 
ทำงานของนักเรียนร่วมมือก้นทำงานดี แต่ข้ันวางแผนยังขาดการปรึกษาหารือก้น แบ่งงานก้นไม่ท่ัวถึง 

ครูมีความคิดเห็นว่าการสอนภาษาไทยแบบมปภ. เป็นการสอนท่ีต้องใช้เวลาในการ 
เตรียมการสอนมาก แต่ได้ผลตุ้มค่า เป็นการสอนท่ีใช้หลักจิตวิทยาเป็นพ้ืนฐาน ทำให้นักเรียนกล้าพูด 
กล้าแสดงออกมากกว่าเม่ือเรียนภาษาไทยตามแนวอ่ืน นักเรียนรักการอ่านมากข้ึน และเป็นการสอน 
ท่ีใหนั้กเรียนได้ร่วมกิจกรรมทุกข้ันตอน ครูได้เสนอแนะว่าควรปรับปรุงเก่ียวกับเอกสาร คู่มีอต่าง  ๆ
ให้มีความชัดเจนเพ่ือความเข้าใจของครูผู้สอน รวมท้ังเสนอให้มีการจัดทำแผนการสอน ผลิตส่ือ
สร้างเคร่ืองมือวัดผล

วจี มูลหงษ์ (2539) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 1 ในจังหวัดน่าน พบว่า คู่มือครู ตำรา เอกสาร หนงัสือเรียน อุปกรณ์หรือสิอ 
การเรียนการสอนไม่เพียงพอกับจำนวนโรงเรียน และนักเรียน ครูไม่ได้รับการอบรมการสอนภาษาไทย 
แบบมปภ. ไม่มีความเข้าใจในเร่ืองการเขียนแผนการสอนและการวัดผลประเมินผล ไม่มีเวลาในการ
เตรียมการสอน ขาดงบประมาณสนับสนุน การคมนาคมและการขนส่งวัสดุอุปกรณ์โม่สะดวกเป็นปัญหา 
การสอนภาษาไทยแบบมปภ.



ตอนที 2 แนวติต และrณวิจัยท่ีเก่ียวซ้องกับสภาพโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียน และตรูท่ีส่งผลต่อ 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู

การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ นับเป็นคุณลักษณะท่ีดีท่ีจะส่งเสริมให้ครูดำเนินงานในหน้าท่ีครู 
อันจะมีผลต่อการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ และบรรลุผลสำเร็จได้เป็นอย่างดีตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ 
การทีครูแต่ละคนประสบความสำเร็จในการสอนย่อมมีคุณลักษณะแตกต่างกัน ในการศึกษาคร้ังน้ีมี 
จุดมุ่งหมายเทือวิเคราะห์จำแนกปัจจัยระหว่างโรงเรียนประถมศึกษาท่ีประสบความสำเร็จ และไม่ประสบ 
ความสำเร็จในการสอนภาษาไทยแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา ซ่ึงปัจจัยในโรงเรียนประถมศึกษาผู้วิจัยแบ่ง 
เป็น

1. ปัจจัยด้านสภาพโรงเรียน และผู้บริหาร
2. ปัจจัยด้านตัวครู

1. ปัจจัยด้านสภาพโรงเรียน และผู้บริหาร

นอกจากตวัแปรเกีย่วกบัครูจะมผีลตอ่ประสทิธภิาพการสอนแลว้ สภาพโรงเรียน 
และผูบ้ริหาร ยงัเปน็ปจัจยัหนึง่ทีส่ง่ผลตอ่การปฏบิตังิานของครู เพราะถือว่าผู้บริหารเป็นจักรกล 
ตัวสำคัญอีกตัวหน่ึงท่ีก่อให้เกิดการปฏิบัติงานตามหน้าท่ีในโรงเรียน

1.1 สภาพโรงเรียน
วิภา เกษรคิริเจริญ (2521) ได้ศึกษาประสิทธิภาพครูมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร 

พบว่า ครูมัธยมศึกษาในกลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่มีประสิทธิภาพในการสอนสูงกว่ากลุ่มโรงเรียนรัฐบาล 
ขนาดเล็ก ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช (2537) ท่ีกล่าวว่า ปจัจัยส่งเสริมหรือ 
เป็นอุปสรรคต่อการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ ไดแ้ก ่ ขนาดโรงเรียน และท่ีต้ัง 
ของโรงเรียน แต่รัตนา ต้ังคิริชัยพงษ์ (2532) กลับพบว่า ด้านประสิทธิภาพการสอนน้ัน โรงเรยีน 
ขนาดเลก็มปีระสทิธภิาพการสอนมากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่ และโรงเรียน 
ขนาดใหญ่พิเศษ และโรงเรียนฃนาดกลางมีประสิทธิภาพการสอนมากกว่าโรงเรียนฃนาดใหญ่ และ
โรงเรียนขนาดใหญพิ่เศษ ส่วนเขตท่ีต้ังซองโรงเรียนน้ัน โรงเรียนในภาคกลางมีประสิทธิภาพการสอน 
มากกว่าโรงเรียนท่ีอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และกรุงเทพมหานคร
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ฉวีวรรณ จารุวัฒนพันธ์ (2531) ได้ศึกษาองค์ประกอบปัญหา และอุปสรรคของการ 
เรียนการสอนภาษาไทยท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยมีความแตกต่างกันตามสภาพของโรงเรียน

คริธีร สุขโขใจ (2531) และ ประเสริฐ ฉ่ําช่ืนวงศ์ (2534) พบว่า ปัญหาส่วนใหญ่ใน 
การปฏิบัติงานวิชาการของผู้บริหาร และครูเกิดจากการขาดงบประมาณ และผลการวิจัยของสุพรรณ 
ชัยอูปคำ (2536) พบว่า งบประมาณท่ีทางโรงเรียนจัดสรรให้เพียงพอเป็นตัวแปรหน่ึงท่ีมีความสัมพันธ์ 
กับการสอนภาษาไทยของครูดีเด่น

Schwille and Others (1986 อ้างถึงใน สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา 
แห่งชาติ, 2534) กล่าวว่า ปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อคุณภาพของโรงเรียนประถมศึกษา คือ ความสัมพันธ์ 
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน

1.2 สถานภาพส่วนตัว และประสบการณ[นการบริหารของผ ู้' บ ุร ีหาร
ซวนชม สีตะพหล (2522 อ้างถึงในรัตนา ต้ังคิรีชัยพงษ์, 2532) ได้ศึกษาเปรียบเทียบ 

ประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารท่ีเป็นเพศชาย และเพศหญิงของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ในเขตกรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร และครู พบว่า ผู้บรีหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ท่ีเป็นเพศหญิงได้รับการยอมรับจากครูในด้านพฤติกรรมผู้นำ ความคิดรีเร่ิม ด้านความละเอียดถ่ีถ้วน 
ในเร่ืองต่างๆ ได้สูงกว่าผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีเป็นเพศชาย

สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2527) พบว่า โรงเรียนประถม 
ศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพสูง ผู้บริหารโรงเรียนจะมีประสบการณ์การบริหารมากกว่าผู้บริหารในโรงเรียนท่ีมี 
ประสิทธิภาพต่ํา ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของวิสุทธ้ิ ราตรี (2533) ท่ีพบว่า ประสบการณ์!นการ 
บริหารเป็นปัจจัยด้านคุณลักษณะของผู้บริหารปัจจัยหน่ึงท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาท่ีสัมพันธ์กับความสำเร็จ 
ของโรงเรียนในโครงการเพ่ีอสนับสนุนหมู่บ้านในเขตชนบทยากจน

วาสนา เดชอุดม (2528) พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีมีวุฒิปริญญาตรีข้ึน 
ไป บริหารงานวิชาการ งานบุคลากร งานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนได้ดีกว่าผู้บริหาร 
โรงเรียนท่ีมีวุฒิการศึกษาต่ํากว่าปริญญาตรี ส่วนผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีอายุต่ํากว่า 45 ปี สามารถบริหาร 
งานวิชาการ งานธุรการและการเงิน และความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนได้ดีกว่าผู้บริหารท่ีมี 
อายุ 45 ปีข้ึนไป
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1.3 บุคลิกภาพของผู้บริหาร
ผู้บริหารเป็นหลักท่ีสำคัญย่ิงต่อโรงเรียน ต่อครูอาจารย์ และต่อผลงานอันเป็นส่วนรวม 

คุณภาพและคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการจัด 
การคักษาแต่ละแห่งเป็นอย่างมาก อรุณ รักธรรม (2522 : 207) กล่าวว่า ในกระบวนการบริหารงาน 
ทุกอย่าง บุคลิกภาพของผู้นำจะเป็นปัจจัยสำคัญท่ีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร 
เพราะว่าผู้บริหารท่ีมีบุคลิกภาพดี มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม การบริหารก็จะไดีรับความร่วมมือจากผู้ร่วม 
งาน และงานประสบผลสำเร็จเป็นอย่างดี ในทางตรงกันข้ามถ้าบุคลิกภาพของผู้บริหารไม่ดีอาจก่อให้เกิด 
ปัญหาในการบริหารงานได้ และสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2534 : 4) ได้กล่าว 
ว่า ประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียน คือ ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการใช้ทรัพยากรท่ีมี 
อยู่อย่างจำกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนการสอน การบริหารโรงเรียนท่ีประสบความสำเร็จอย่าง 
มีประสิทธิภาพน้ัน ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเพียบพร้อมด้วยคุณสมบัติหลายอย่าง คือ ความรู้ความ 
เข้าใจ มีทักษะ มีคุณธรรม และมีคุณลักษณะท่ีดีฃองผู้บริหาร

จากผลการวิจัยของบุญมา กัมปนาทพงษ์ (2532) พบว่า บุคลิกภาพเป็นคุณลักษณะ 
หน่ึงท่ีทำให้การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีประสิทธิภาพสูงสุด และผลการวิจัยของ จไุรรัตน ์ สุดรุ่ง 
(2538) พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารเป็นตัวแปรหน่ึงขององค์ประกอบด้านผู้บริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานวิชาการของโรงเรียน นอกจากน้ี Harrell (1969) ได้ทำการวิจัยติดตาม 
ผลการออกไปทำงานของมหาบัณฑิตท่ีจบปริญญาโททางสาขาบริหารธุรกิจจากมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด 
ซ่ึงออกไปทำงานในบริษัทธุรกิจใหญ่ๆ ผลการวิจัยพบว่า มหาบัณฑิตท่ีประสบความสำเร็จ และไม่ประสบ 
ความสำเร็จในตำแหน่งผู้บริหารมีบุคลิกภาพต่างกัน

L4_ สมรรถภาพของผู้บริหาร
ในโรงเรียนบุคคลทีเป็นเฟืองหลักท่ีจะทำการจัดการศึกษาประสบความสำเร็จเพียงใด 

นัน้ ไดแ้ก ่ ผูบ้ริหารโรงเรียน เพราะผู้บริหารโรงเรียนคือผู้นำของสถานศึกษา ซ่ึงเป็นหลักสำคัญย่ิงต่อ 
หน่วยงาน ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา คุณภาพและคุณลักษณะของผู้บริหารย่อมจะมีผลสะท้อนต่อวิธีปฏิบัติ 
งาน และผลงานขององค์กรหรือหน่วยงานแต่ละแห่งเป็นอันมาก หน่วยงานหรือองค์กรใดก็ตาม หาก 
มีผู้น่าท่ีมีความรู้ความสามารถ มีคุณลักษณะเหมาะสมในการเป็นผู้น่าท่ีดี หน่วยงานน้ันก็จะมีความ
เจริญก้าวหน้า อันจะยังผลให้กิจการของหน่วยงานบรรลุเป้าประสงค์ท่ีวางไว้ (อรุณ รักธรรม, 2517) 
การบริหารการศึกษาย่อมอยู่ในกฎเกณฑ์ดังกล่าวอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ท้ังน้ี เพราะผู้บริหารทุกคนมี 
ความสำคัญต่อความสำเร็จและความล้มเหลวของการจัดการศึกษา เน่ืองจากผู้บริหารเป็นตัวจักรสำคัญ 
ในการควบคุม กำกับ ดูแลการจัดการศึกษา โรงเรียนท่ีประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กับ
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แนวนโยบายของผู้บริหารทีจัดวางไว้อย่างมีระบบ และสามารถควบคุมการปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิผล 
โดยใช้ทรัพยากรการบริหาร อันได้แก่ คน เงิน วัสดุและการจัดการมาดำเนินให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายของการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารท่ีดีควรใช้ท้ังศาสตร์และศึลป้ในการปฏิบัติงาน 
ด้วยความสุจริตและจริงใจ โดยปราศจากอคติ น่ันคือ สมรรถภาพของผู้บริหารท่ีมีคุณภาพย่อมทำให้ 
เกิดประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอนซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Goldhemmer (1967) ท่ีกล่าวว่า 
คุณภาพของการศกึษาระดบัประถมศกึษาข้ึนอยู่กับสมรรถภาพของผู้บริหาร ผูบ้ริหารเปน็เชน่ไร
โรงเรียนก็เปน็เช่นน้ัน

1.5 ความเป็นผู้นำทางวิชาการ
ผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้บังคับบัญชาสูงสุดของโรงเรียน จำเป็นต้องแสดงความเป็น 

ผู้นำทางวิชาการของตนเองในการท่ีจะดำเนินภารกิจต่าง  ๆ ของโรงเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนด 
หากผู้บริหารโรงเรียนทำหน้าท่ีเพียงการบริหารแต่อย่างเดียวโรงเรียนก็คงบรรลุเป้าหมายได้ยากจึงจำเป็น 
ท่ีผู้บริหารโรงเรียนต้องแสดงออกถึงพฤติกรรมความเป็นผู้นำทางวิชาการของตนด้วย เพ่ือกระตุ้นให้ครู 
พัฒนาคุณภาพในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ละม้าย จันพรม (2526 อ้างถึงใน อรวรรณ
แสงศคิธ-ร, 2529) กล่าวว่า ผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญในการผลักดันให้โรงเรียนทำหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ก็ศึอ ครูใหญ่ซ่ึงทำหน้าท่ีบริหารและบริการให้กิจการต่างๆ ในโรงเรียนดำเนินไปด้วยดี ภารกิจอย่างหน่ึง 
ท่ีครูใหญ่ควรกระทำ คือ เป็นผู้นำทางวิชาการในโรงเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับ Krajewski, Martin and 
Walden (1983 : 78 - 79) ท่ีมองผูบ้ริหารโรงเรียน คือ ครูใหญ่ในฐานะของผู้นำทางวิชาการ โดย 
กล่าวว่า ครูใหญ่ หมายถึง บุคคลท่ีทำหน้าท่ีเป็นผู้นำ หรือสมาชิกท่ีสำคัญท่ีสุดของโรงเรียน หน้าท่ี 
อันดับแรกของโรงเรียนประถมศึกษา คือ การจัดการเรียนการสอน และประสบการณเ์รียนรูให้นักเรียน 
ดังน้ันครูใหญ่ก็ควรเป็นผู้นำทางวิชาการของโรงเรียน ครูใหญ่ถือว่าเป็นบุคคลสำคัญสำหรับโปรแกรมการ 
เรียนการสอน และเป็นหัวหน้าในการท่ีจะปรับปรุงการปฏิบัติงานของครู เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงการ 
เรียนการสอนสว่นใหญจ่ะเกิดจากความคดิริเร่ิมของครูใหญ ่ ครูเองไมค่อ่ยจะไดเ้ร่ิมโปรแกรมใหม่ๆ  
ด้วยตนเอง ส่วนมากจะหวังว่าครูใหญ่จะดำรงหน้าท่ีในการเป็นผู้นำทางวิชาการ นอกจากน้ี Medwin 
(1982 : 105) กล่าวถึง ครูใหญ่ว่าจะต้องมีความสามารถ และต้องเรียนรูโนการเป็นผู้นำทางวิชาการ 
ครูใหญ่ไม่สามารถหลีกเล่ียงการเป็นผู้นำทางวิชาการได้ถึงแม้จะมีงานบริหารด้านอ่ืนมากมายก็ตาม

จากงานวิจัยของจันทรานี สงวนนาม (2533 : 316 -  322) พบ ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ี 
ประสบความสำเร็จมีพฤติกรรมด้านผู้นำทางวิชาการสูงกว่าผู้บริหารโรงเรียนท่ีไม่ประสบความสำเร็จ ซ่ึง 
สอดคล้องกับ Kijai (1984) และBuzzi (1991) ท่ีพบว่า องค์ประกอบความเป็นผู้นำทางวิชาการของ 
ผูบ้รหิารมคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพของโรงเรยีนและเปน็ตวัทำนายความมปีระสทิธภิาพของ
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โรงเรยีน นอกจากนี Liu (1985) ก็พบ'ว่า พฤติกรรมความเป็นผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน 
มีความสัมพันธ์สูงกับความสำเร็จของโรงเรียน ส่วน Smith (1984) ก็พบว่า ความเป็นผู้นำทางวิชา
การของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการจัดระบบโรงเรียน

1.6 ความสามารถในการนิเทศ
การนิเทศจัดเป็นงานบริหารการศึกษาด้านหน่ึง เน่ืองจากการนิเทศเป็นการช่วยเหลือ

ช้ีแนะ และร่วมมีอกับครู และบุคคลท่ีเก่ียวข้องในการจัดการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุง
การสอนของครู แล๗ วยให้ครูได้ปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ นับได้ว่าการนิเทศเป็นงานท่ีมีความสำคัญ 
งานหน่ึงของการจัดและบริหารโรงเรียน ด้งน้ันผู้บริหารจึงมีความสำคัญต่อการนิเทศ เน่ืองจากการนิเทศ 
เปน็งานของผูบ้ริหารโรงเรียน ในการบริหารงานน้ันผูบ้ริหารจะต้องพฒันาครูควบคูไ่ปด้วยเพือ่ให้ครู 
สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้งน้ันผู้บริหารท่ีมีการนิเทศอยู่เสมอ กล่าวได้ว่า ผู้บริหารคนน้ัน 
ทำงานได้อย่างสมบูรณ์ และการนิเทศในสถานศึกษาจะประสบความสำเร็จหรือไม่ข้ึนอยู่กับทักษะ และ 
ความสามารถของผู้บริหารเป็นสำคัญ ผู้บริหารท่ีมีความสามารถในการนิเทศการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนน้ันก็จะมีคุณภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา ในทางตรงกันข้ามถ้าผู้บริหารไม่มี 
ความสามารถในการนิเทศ การจัดการศึกษาของโรงเรียนน้ันยากท่ีจะมีคุณภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ใน 
การจัดการศึกษาได้

ผลการวิจัยของบุษกร แช่มภักดี (2530 : 2) พบว่า การเรียนการสอนภาษาไทยใน 
โรงเรียนประสบปัญหา ไม่สามารถบรรลุสัมฤทธิผล เพราะการจัดการเรียนการสอนของแต่ละโรงเรียน 
แตกต่างกันในด้านการนิเทศการสอน นอกจากน้ีจากการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
แห่งชาติ (2533) ได้ศึกษา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า การนิเทศมีอิทธิพล 
ทางตรงต่อคุณภาพผลผลิตทางการศึกษาซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของจุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2538) ท่ี 
พบว่า การนิเทศเป็นตัวแปรหน่ึงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานวิชาการในโรงเรียน และจาก
รายงานการดำเนินงานโครงการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ปีงบประมาณ 2540 พบว่า 
การนิเทศ ติดตามผล และให้คำปรึกษาไม่ต่อเน่ือง เป็นปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอน 
ภาษาไทยแบบมปภ.

1.7 การสนับสนน และเจตคติต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของผู้บุรี'หาร
เป็นท่ีตระหนักกันท่ัวไปว่า กิจการงานขององค์การใดๆ ก็ตามจะประสบความสำเร็จ 

หรีอมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดน้ัน ย่อมข้ึนอยู่กับการบริหาร หรือการจัดการของผู้นำในองค์การ 
น้ันๆ เป็นสำคัญ ในระบบโรงเรียน กล่าวได้ว่า ครูใหญ่ อาจารย!หญ่ หรือผู้อำนวยการโรงเรียนเป็น
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ผูไ้ด้รับการแต่งตังใหเ้ปน็ผูค้วบคุม ดูแล และบังคับบัญชากิจการต่างๆ ในโรงเรียนให้เป็นไปตาม 
จุดมุ่งหมายของการศึกษา (พ'แส หัน'นาดินท'ร์, 2520) ซ่ึงสอดคล้องกับบุญทรง สังข์ทอง (2536) ท่ี 
กล่าวว่า การบริหาร และการจัดการของโรงเรียน เป็นปัจจัยท่ีส่งผลโดยตรงต่อการปฏิบัติงานของครู 
หรืออีกนัยหน่ึง การบริหารโรงเรียนถือเป็นส่ิงท่ีจ๗ วยสนับสนุน หรือเป็นอุปสรรคต่อการสอนของครู
ตลอดจนกระบวนการเรียนรู้อ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียน กิติมา ปริดิลก (2529) กล่าวว่า การจัด 
การศึกษาตามแนวทางทีสังคมมุ่งหวังจะประสบความสำเร็จมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดน้ัน ย่อมข้ึน 
อยูก่บัผูบ้รหิารโรงเรยีนนนัๆ เป็นสำคัญ เพราะบทบาทของผู้บริหารมีผลต่อความสำเร็จ และ
ประสิทธิภาพของงานอย่างย่ิง

สนอง เครือมาก (2534) ได้กล่าวถึงบทบาทหน่ึงของผู้บริหารโรงเรียนต่อการดำเนิน 
การกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพน้ัน คือ ผู้บริหารจะต้องสนับสนุนส่งเสริมให้คำปรึกษา 
และข้อเสนอแนะในการดำเนินงานทุก  ๆ ด้าน ซ่ึงสอดคล้องกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2539) 
ท่ีกล่าวว่า การสนับสนุนการเรียนการสอนของผู้บริหารเป็นองค์ประกอบท่ีมีความสำคัญย่ิง เน่ืองจาก 
ผู้บริหารมีหน้าท่ี และความรับผิดชอบท้ังในการกำหนดนโยบาย การประสานงานให้นโยบายประสบ
ความสำเร็จ การดูแล และพัฒนาครู เพ่ีอ'ให้การเรียนการสอ'Vเมีคุณภาพ ความสำคัญของครูในการ 
เรียนการสอนจึงอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของผู้บริหารโรงเรียน และความสำเร็จของครูจึงอยู่ภายใต้
ความสำเร็จในการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน แต่การท่ีผู้บริหารจะสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
น้ัน แสดงว่าผู้บริหารจะต้องมีเจตคติท่ีดิต่อส่ิงน้ัน เซ่น เห็นว่าการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ทำให้ 
นักเรียนกล้าแสดงออก มีนิสัยรักการอ่าน มีความกระตีอรีอร้แ และสนุกสนานในการเรียน ผู้บริหารก็ 
จะสนับสนนุการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ในทางตรงกันข้ามหากผู้บริหารเห็นว่าการสอนภาษาไทย 
แบบมปภ. เป็นวิธีสอนไม่ดีเพ่ิมภาระให้กับครูก็จะไม่สนับสนุนสอดคล้องมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
(2539) ท่ีว่า การขาดการสนับสนุนจากผู้บริหารโรงเรียนในการจัดการเรียนการสอน เป็นปัญหาท่ีอาจ 
จะเกิดข้ึนจากตัวผู้บริหาร เน่ืองจากผู้บริหารไม่เห็นความสำคัญ การขาดความรู้ และสนใจในภารกิจ 
ด้านอ่ืนม'ไกก'ว่า

Krajewski and Zintgraff (1977 : 26 -  27) กล่าวว่าเม่ือมีการนำนวัตกรรมมา 
ใช้ส่ิงท่ีนักการศึกษาส่วนมากมักจะสนใจ เร่ือง การสนับสนุนล่งเสริมการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอน 
ในโรงเรียนว่าเป็นตัวแปรสำคัญ คือ ตัวครูใหญใ่นโรงเรียนซ่ึงถือว่าเป็นผู้ทำให้มีการเร่ิมต้นใช้เคร่ืองมือ 
ต่าง  ๆ เอ้ือจิต ล้อบูรณะ (2519) ให้ความเห็นว่า การใช้นวัตกรรมทางการศึกษาข้ึนอยู่กับการสนับสนุน 
ของผูบ้ริหารสถาบนั ระบบการบริหารภายในสถาบนัตอ้งเอือ้อำนวยตอ่การใชน้วัตกรรม และ
งบประมาณท่ีจะใช้ จากรายงานการประเมินโครงการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของ
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สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542) ท่ีศึกษาเป็นกรณีศึกษา พบว่า การสนับสนุน 
และเจตคติต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของผูบ้ริหาร เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อความสำเร็จใน 
การสอนภาษาไทยแบบมปภ. ผลการวิจัยของจินดา อาจินสมาจาร (2522) พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน 
ไม่เห็นความสำคัญของจริยธรรม และไม่สนับสนุนในด้านงบประมาณ ทำไห้เป็นปัญหาในการสอน
จริยธรรมช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 -  2 ในเขตการศึกษา 2 และผลการวิจัยของเกษมสุข ศรีชะนา (2534) 
พบว่า การสนับสนุนด้านการเงิน วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี และข้อเสนอแนะต่างๆ เป็นตัวแปรหน่ึง 
ของปจัจยัดา้นผูบ้ริหารโรงเรียนทีม่ผีลตอ่ความสำเร็จในการจดักจิกรรมเพือ่พฒันาประชาธปิไตยใน 
โรงเรียนประชาธิปไตยดีเด่นตามการร้บรู้ของผู้บริหาร และครู นอกจากน้ีจากรายงานผลการวิจัยของ
Purdy (1973) พบว่าองค์ประกอบท่ีทำให้ครูนำนวัตกรรมการเรียนการสอนไปใช้ คือ แนวนโยบาย 
ของผู้บริหาร การให้อิสระ และอำนาจแก่ครูในการทดลองใช้นวัตกรรมของสถาบัน การอำนวยความ 
สะดวกในการให้กาฬวยเหลือในเร่ืองการเงิน อุปกรณ์ และผู้เช่ียวชาญ

2. ปัจจัยด้านตัวครู

2.1 สถานภาพส่วนตัว และประสบการณ์ไนการสอน
ธำรง บวัศรี (2511) ได้กล่าวว่า ครูจะทำงานได้ผลดีหรือไม่ดี ย่อมข้ึนอยู่กับ

ตัวประกอบหลายๆ อย่าง เซ่น ช่ัวโมงการทำงาน วุฒขิองครู ประสบการณ์ของครู สวัสดิการและ 
ภาระการทำงานของครู การวิจัยคร้ังน้ีจึงพิจารณาจากเพศครู อายุของครู วุฒิการศึกษาของครู
รายได้ของครู ภาระงาน ประสบการณ์[นการสอนภาษาไทยแบบมปภ. จำนวนคร้ังท่ีได้รบการนิเทศ 
เก่ียวกับการสอนภาษาไทยแบบมปภ. จำนวนคร้ังท่ีไดีรบการอบรมเก่ียวกับการสอนภาษาไทยแบบมปภ. 
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการสอนภาษาไทยแบบมปภ. และความเพียงพอของลือการเรียนการสอน

จากผลการวิจัยของไพรวัลย์ พิทักษ์สาลี (2522) พบว่า อายุครู ประสบการณ์
(จำนวนปี)ในการสอน ความรักอาชีพครู มคีวามสัมพันธ์กับผลประเมินประสิทธิผลการสอนโดยครู 
ประเมินตนเอง ศรสีมร ทุ่มสะอาด (2533) พบว่า ครูชายมีแนวโน้มมากกว่าครูหญิงท่ีทำให้ครู 
ประถมศึกษามีคุณภาพต่ํา สมชาติ ทศแย้ม (2522) พบว่า วุฒขิองครูมีผลต่อพฤติกรรมการสอน
วันทนีย์ ชูศึลป๋ (2522) พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ต้ังแต่ 2 ปีข้ึนไปมีความสามารถสูงกว่าครูท่ีสอน 
ต่ําก'ว่า'ช่วงน้ี เซวง ช่ืนประโคน (2528) พบว่า สถานภาพส่วนตัว มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ 
ในการทำงานของครูในโรงเรียนโครงการโรงเรียนมัธยมเพ่ือพัฒนาชนบทตามการรับรูของครู ผู้บริหาร
และศึกษานิเทศก์ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สอดคล้องก ับภัทรา จินดาศรี (2529) ท่ีพบว่า
สถานภาพส่วนตัวของครูเป็นตัวประกอบหน่ึงของประสิทธิภาพการสอนของครูคณติศาสตร์ในโรงเรียน
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มัธยมศึกษา ตามการประเมินของครูคณิตศาสตร์และนักเรียน และประโยชน์ คุปต์กาญจนากุล
(2531) พบว่า ตัวแปรท่ีมิอิทธิพลเชิงสาเหตุต่อประสิทธิภาพการสอนทางอ้อมของอาจารย์ในวิทยาลัยครู 
ไดแ้ก ่ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการสอน

สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2533) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อ 
ผลผลิตของโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพผลผลิตทางการศึกษา 
ไดแ้ก ่ จำนวนคร้ังต่อปีท่ีผู้บริหารได้ดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียน และผลการวิจัยของฉวีารรณ
จารุวัฒนพ้นธ์ (2531) พบว่า ครูภาษาไทยส่วนใหญ่ต้องการการนิเทศเก่ียวกับการสอนภาษาไทยให้มาก 
ข้ึน นอกจากน้ีสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ยังช้ีให้เห็นถึงองค์ประกอบทางด้าน 
การเรียนการสอน ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผลผลิตของโรงเรียน ประกอบด้วย ภูมิหลังของครูด้านเศรษฐกิจ 
สังคมและการศึกษา ประสบการณ์ด้านการสอน และความเพียงพอของอุปกรณ์การเรียนการสอน
และศจีพร พจนายน (2536) พบว่า ปัญหาการดำเนินวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีได้รับรางวัล 
พระราช คือ ลือและวัสดุอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน

จากผลการวิจัยของสมาน ฟูแสง (2524) พบว่า ครูท่ีเข้ารับการอบรมมีสมรรถภาพ 
ในการปฏิบัติงานสูงกว่าครูท่ีไม่ได้เข้ารับการอบรม และปริญญา ณ วันจันทร์ (2536) กล่าวว่า ปัจจัย 
สำคัญประการหน่ึงของครูท่ีมีประสิทธิภาพในการทำงาน คือ การไดรับการอบรม กล่าวคือ ครูได้รับ 
การอบรมมากเท่าใดก็จะทำให้มีความรูทางเทคนิคการสอนเพ่ิมข้ึนเท่าน้ัน

สุพรรณ ชัยอูปคำ (2536) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการสอนภาษาไทย
ของครูดเีดน่ พบว่า มี 7 ปัจจัย ไดแ้ก ่ ลักษณะของตัวครู ผู้บริหารให้ความสำคัญแก่งานวิชาการ 
ให้ขวัญและกำลังใจ ตัวนักเรียนให้ความร่วมมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน ครอบครัวของครู 
ภาษาไทยดเีดน่สว่นใหญม่ฐีานะเศรษฐกิจดี และสมาชกิในครอบครัวช่วยเหลอืสนบัสนนุการเรียน 
การสอนโดยทางอ้อม งบประมาณท่ีทางโรงเรียนจัดสรรให้เพียงพอ

จุไรรัตน ์ สุดรุ่ง (2538) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลประสิทธิภาพการดำเนินงานวิชาการใน 
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดกรมสามัญศึกษา พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลประสิทธิภาพการดำเนิน 
งานวิชาการในโรงเรียน ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ องค์ประกอบด้านสภาพท่ัวไปของ 
โรงเรยีน องค์ประกอบด้านผู้บริหาร องค์ประกอบด้านครู ซ่ึงประกอบด้วย วุฒิการศึกษา
ประสบการณ์!นการสอน ทัศนคติต่อวิชาชีพ การไดรับการอบรม ความรู้เร่ืองหลักสูตรและการสอน 
การจัดการเรียนการสอน การใช้เวลาของครู และความร่วมมีอของครู
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จากรายงานการประเมินโครงการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของ 
สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542) ท่ีศึกษาเป็นกรณีศึกษา พบว่า ส่ือการเรียน 
การสอน และภูมิหลังของครูโดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจ เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อความสำเร็จไนทารสอบ 
ภาษาไทยแบบมปภ.

2.2 บุคลิกภาพของครู
ส่ืงท่ีมิความสำคัญต่อประสิทธิภาพในการสอนอีกประการหน่ึง คือ บุคลิกภาพของครู 

ดังทีสุชาติ รัตนกุล (2525 : 558) ได้กล่าวว่า บุคลิกภาพของครูเป็นองค์ประกอบหน่ึงท่ีช่วยส่งเสริม 
ประสิทธิภาพในการสอน ครูทีมิบุคลิกภาพดีมิส่วนช่วยไห่นักเรียนเกิดความสนใจท่ีเรียนเพ่ิมข้ึน มีส่วน 
ช่วยขจัดปญัหาการควบคุมชันเรียน และเสริมสร็างบรรยากาศท่ีดีในช้ันเรียนและนักเรียนส่วนใหญจ่ะ 
ยอม'รับครูท่ีมีบุคลิกภาพดีกว่าครูท่ีมีบุคลิกภาพ'1ม่ตี วท่ร วิภาหัสน์ (2517 : 1) กล่าวว่า “ผู้ท่ี'ทำ'หน้าท่ี 
ครู นอกจากจะต้องมีวิชาความรู้ทางด้านวิทยาการแล้ว ครูจะต้องมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเป็นครู 
ด้วย” และ Stedcfeky (1984) ได้กล่าวว่าพฤติกรรมการสอนของครูท่ีใช้ในการศึกษา หรือประเมิน 
ประสิทธิภาพการสอนน้ันควรประกอบด้วยบุคลิกภาพของครู ความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีทำการสอน ความ 
สมัพนัธร์ะหวา่งครกูบันกัเรยีน การปรับวิธีการสอนให้เหมาะสมกับความแตกต่างระหว่างบุคคล
ประสิทธิภาพในการส่ือสาร และองค์ประกอบอ่ืนทางด้านวิชา

จากผลการวิจัยถึงประสิทธิภาพการสอนระดับอุดมศึกษาในส่ีสาขาของจินตนา มาพวง 
(2520); จริยา สิงคนิภา (2520); ชาดา บัวแสง (2520) และลัดดาวัลย์ ชมมณฑา (2520) พบว่า
ตัวประกอบท่ีเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพของการสอน คือ ตัวประกอบด้านบุคลิกลักษณะอาจารย์ ซ่ึง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Romine (1974 อ้างถึงใน ภัทรา จินดาศรี, 2529)ท่ีพบว่า บุคลิกภาพของ 
ครูเป็นองค์ประกอบหน่ึงท่ีมีต่อประสิทธิภาพการสอน ภัทรา จินดาศรี (2529) และเชวง ช่ืนประโคน 
(2528) ก็พบว่า บุคลิกภาพของครูเป็นตัวแปรหน่ึงท่ีสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการสอน นอกจากน้ี
ประโยชน์ คุปต์กาญจนากุล (2531) พบว่า ลักษณะของอาจารย์มิความสัมพันธ์เชิงสาเหตุทางตรงต่อ 
ประสิทธิภาพการสอนทางตรง สุพรรณ ชัยอูปคำ (2536) พบว่า ลักษณะของครูเป็นตัวแปรหน่ึงท่ีมิ
ความสัมพันธ์กับการสอนภาษาไทยของครูดีเด่น และจากรายงานการประเมินโครงการพัฒนาการเรียน 
การสอV๓'าษาไทยแบบมปภ. ของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542) ท่ีศึกษา 
เป็นกรณีศึกษา พบว่า บุคลิกภาพของครู เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการสอนภาษาไทย 
แบบมปภ.
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2.3 ทัศนคติต่อวิชาชีพ
การทีบ่คุคลแตล่ะคนจะประสบความสำเร็จในการประกอบอาชีพอย่างใดอย่างหน่ึง 

บุคคลนันจะต้องมีทักษะความรู้ และมีทัศนคติท่ีดีต่อการประกอบอาชีพน้ันๆ เน่ืองจากทัศนคติท่ีมีต่อ 
วิชาชีพเป็นองค์ประกอบสำคัญอย่างหน่ึงท่ีจะทำให้บุคคลปฏิบัติหน้าท่ี และภารกิจในอาชีพน้ัน  ๆ ให้
ดำเนินไปด้วยความเรียบร้อยหรีอในทางตรงกันข้ามอาจประสบความล้มเหลวก็ได้ (สวัสด ประทุมราช 
และสุภาพ วาดเขียน, 2525) สำหรับครูน้ันทัศนคติต่ออาชีพครูเป็นสิงสำคัญเช่นเดียวกัน เพราะถ้าครู 
มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพครู ทำให้ครูทำงานด้วยความพอใจ สมัครใจ มุ่งหวังให้งานท่ีทำประสบผลสำเร็จ 
และมีความภูมิใจ ในทางตรงกันข้ามหากว่าครูมีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อวิชาชีพครูแล้ว ก็ย่อมไม,มิความพอใจ 
ในการท่ีจะประกอบอาชีพ ทำให้การเรียนการสอนดำเนินไปอย่างไร็ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับผล 
การวิจัยของจุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2538) พบว่า . เจตคติต่อวิชาชีพเป็นตัวแปรหน่ึงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ 
การดำเนินงานวิชาการในโรงเรียน

2.4 ทัศนคติของครูต่อนกัเรียน
ทัศนคติของครูต่อนักเรียน เป็นตัวแปรหน่ึงในองค์ประกอบด้านตัวครูท่ีจะส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการสอน ท้ังน้ีเพราะว่าหากครูท่ีมีทัศนคติท่ีดีต่อนักเรียน จะแสดงทำทีต่อเด็กในลักษณะ 
ของความพึงพอใ จ  เห็นด้วย รักและชอบเด็ก ทำให้ครูชอบ สนุกสนาน และเพลิดเพลินกัปงานสอน 
ครูอยากเข้าใกล้เด็กและชอบพูดฅุยก้บเด็ก เด็กกับครูเข้ากันได้ดี บรรยากาศภายห้องเรียนขณะท่ีครู 
สอนมีความสนุกสนาน ร่วมมือร่วมใจกัน เด็กมีอิสระเสรีในการพูด และการกระทำภายในขอบเขตของ 
ระเบียบวินัยไม่เข้มงวดกวดขัน หรือจริงจังเกินไป ท้ังครูและเด็กให้ความเคารพในสิทธิเสรี และ
สมรรถภาพซ่ึงกันและกัน ส่วนครูท่ีมีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อนักเรียน จะแสดงท่าทีในลักษณะของความไม่ 
พึงพอใจ ไม่เห็นด้วย หรือไม่ชอบเด็ก ความรู้สีกเช่นน้ีทำให้ครูไม่ชอบงานในหน้าท่ี ซ่ึงสอดคล้องก ับ  

แนวคิดของวิทร วิภาหัสน์ (2517 : 1) กล่าวว่า ผู้ท่ี'ทำ'หน้าท่ีผู้สอน นอกจากจะต้องมีวิชาความรู้ทาง 
ด้านวิชาการแล้วยังต้องมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเป็นครูด้วย ได้แก่ การมี'ทัศนคติท่ีดีต่อผู้เรียน 
ต่ออาชีพ เป็นผู้ท่ีมีความลัมพันธ ภาพท่ีดีต่อผู้เรียน

จากผลการวิจัยของลัดดาวัลย์ ชมมณฑา (2520 : 74) และชาดา บัวแสง (2520 : 
110) พบว่า ตัวประกอบท่ีเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการสอนระดับอุดมคักษาตัวประกอบหน่ึง คือ
ทัศนคติของอาจารย์ต่อนิสิต นอกจากน้ีประโยชน์ คุปต์กาญจนากุล (2531) พบว่า เจตคติต่อ 
นักคักษาเป็นตัวแปรท่ีมีอิทธิพลเชิงสาเหตุต่อประสิทธิภาพการสอนทางตรงของอาจารย์ในวิทยาลัยครู
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2.5 ทัศนคติต่อวิซาภาษาไทย
ทัศนคติมีบทบาทในการเรียนการสอน เน่ืองจากทัศนคติเป็นเร่ืองเก่ียวกับความรู้สึก

นึกคิด คนเราคิดอย่างไรมักจะทำอย่างน้ัน กล่าวคีอ หากครูมีความคิด ความเช่ีอว่าวิชาภาษาไทยท่ี 
ตนรับผิดชอบในการสอนสำคัญ มีคุณค่า มีประโยชน์ รู้สึกนิยมชมชอบในวิชาน้ัน จะมีพฤติกรรมการ 
แสดงออกไปในทางบวกกับวิชา จะใสใจทุ่มเทให้กับการสอนวิชาน้ันอย่างเต็มท่ี ทำให้การสอนวิชาน้ัน 
ประสบความสำเร็จ ซ่ึงสอดคล้องกับจรินทร อินทะไชย์ (2541) ท่ีกล่าวว่า จากพฤติกรรมท่ีใส่ใจ 
ทุม่เทใหก้บัการสอนอยา่งเตม็ทีข่องครูทีม่ทีศันคตทิีด่ตีอ่วิชาทีส่อน ทำให้การสอนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ครูจึงมักประสบความสำเร็จในการสอนมากกว่าครูท่ีมีทัศนคติต่อวิชาท่ีสอนในระดับต่ํา
หรือมีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อวิชาท่ีสอน

จากท่ีกล่าวมาน้ีสอดคล้องกับแนวคิดของ Nunnally (1985 : 300 -  301) ท่ีว่า 
ทัศนคติเป็นสภาพการณ์ทางจิตท่ีมีอิทธิพลต่อการคิด และการกระทำของบุคคลเป็นอันมาก ทัศนคติท่ี 
เกิดข้ึนในตัวบุคคลแล้วจะแสดงออกมาทางพฤติกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงของบุคคล การแสดงออกแบ่ง 
เป็น 2 ลักษณะ คือ การแสดงออกมาในลักษณะพึงพอใจ ชอบ ถ้าบุคคลมีทัศนคติแบบน้ีต่อส่ิงใดสิง 
หน่ึงแล้ว ก็จะทำให้คนอยากปฏิบัติ อยากได้ อยากเข้าใกล้ส่ิงน้ัน ถือเป็นทัศนคติเชิงบวก และการ 
แสดงออกมาในลักษณะไม่พึงพอใจ ไม่ชอบ ถ้าบุคคลมีทัศนคติแบบน้ีต่อส่ิงเร้าอย่างใดอย่างหน่ึงก็จะทำ 
ให้คนเบ่ือหน่าย ชิงชัง อยากหนิให้ห่างจากส่ิงน้ัน ถือเป็นทัศนคติเชิงลบ ด้วยเหตุผลดังกล่าวทัศนคติ 
กับพฤติกรรมจึงควบคู่กันไปเสมอ ถ้าบุคคลมีทัศนคติดีพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาก็จะดีเช่นกัน ในทาง 
ตรงข้ามถ้าบุคคลมีทัศนคติไม่ดี พฤติกรรมท่ีแสดงออกก็ย่อมไปในทางท่ีไม่ดี ตังน้ันพฤติกรรมการสอน 
ท่ีดีมีประสิทธิภาพของครู จึงเป็นการแสดงออกมาจากการมีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาท่ีตนสอน และเม่ือครู
แสดงพฤติกรรมการสอนท่ีดีมีประสิทธิภาพ ครูย่อมมีโอกาสประสบกับความสำเร็จในการสอนสูง
นอกจากน้ีการท่ีครูได้สอนในวิชาท่ีตนนิยมชมชอบ คิดว่าเป็นวิชาท่ีมีประโยชน์ มีความสำคัญครูจะมี 
ความสุขกับการทำงาน

2.6 เจตคติต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของครู
การยอมรับนวัตกรรมนับได้ว่าเป็นเร่ืองของบุคคลแต่ละคน หรือข้ึนอยู่กับตัวบุคคล

น้ันน่ันเอง กล่าวคือการท่ีบุคคลจะยอมรับนวัตกรรมใด แบบไหน มีปัจจัยท่ีเป็นองค์ประกอบอยู่ใน
ตัวบุคคล จากการคืกษาฃองสไปเชอร์ (2516) พบว่า เจตคติต่อนวัตกรรมน้ันเป็นปัจจัยในตัวบุคคลท่ี 
สำคัญท่ีสุด ซ่ึงจะมีผลต่อการทำให้นวัตกรรมอย่างใดอย่างหน่ึง หรือหลายๆ อย่างแพร่หลาย ไมไ่ดรั้บ 
ความสนใจหรือถูกต่อต้าน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Roger (1957) ท่ีศึกษาในเร่ืองการยอมรับ 
นวัตกรรมมากคนหน่ึง ยืนยันได้ว่าเจตคติท่ีมีต่อนวัตกรรมมีความสัมพันธ์ต่อการน่านวัตกรรมไปปฏิบัติ
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นักจิตวิทยาส่วนใหญ่เห็นพ้องกันว่าเจตคติสามารถใช้ทำนายการปฏิบัติหรือพฤติกรรมได้ (Fishbein 
and Ajzan, 1975 ; 5 -  9) ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของรวีวรรณ อังคนุรักษ์พันธุ (2533) ท่ีกล่าวว่า 
เจตคติเป็นสภาวะทางจิตใจท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้สืก ความคิด และเป็นตัวกำหนดแนวทางในการแสดง 
ออกขอ4พฤติกรรม จากผลการวิจัยของวธู รูกิตติกุล (2524) พบว่า เหตุผลสำคัญท่ีครูประจำการใช้ 
นวัตกรรมการเรียนการสอน คือ เพราะเห็นว่าเป็นผลดีต่อการเรียนรู้ของนักเรียน มีความสามารถใน 
การใช้นวัตกรรมการเรียนการสอน และหลักสูตรกำหนดให็ใช้

เน่ืองจากเจตคติในการสอนเป็นองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการสอน หากครูมีเจตคติ 
ทีดีต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ. จะทำให้ผู้สอนเกิดความชอบ ความต้ังใจ และทุ่มเทความสามารถ 
อย่างเต็มท่ีขณะสอน ในทางตรงกันข้ามหากครูมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ. เป็นเหตุ 
ให้ผู้สอนเกิดความท้อแท้ เบ่ือหน่าย ขาดความเอาใจใส่การสอน มีความประพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 
ส่งผลให้ไม่ประสบความสำเร็จในการสอน ซ่ึงสอดคล้องกับรายงานการประเมินโครงการพัฒนาการเรียน 
การสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของสำนักงานคณะกรรมการการประถมดีกษาแห่งชาติ (2542) ท่ีศึกษา 
เป็นกรณีศึกษา พบว่า เจตคติต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของครู เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อความ 
สำเร็จในการสอนภาษาไทยแบบมปภ.

2.7 ขวัญและความพึงพอใจในการทำงาน
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครู 

โดยตรง เพราะไม่ว่าครูจะมีความรู้ความสามารถ หรือมีความรับผิดชอบสูงเพียงใดก็ตาม ถ้าไม่
พึงพอใจในการทำงานย่อมทำให้ขาดความต้ังใจและความเอาใจใส่ต่องาน ปฏิบัติหน้าท่ีเฉ่ือยชา งานมี 
ประสิทธิภาพต่ํา แต่ถ้าครูมีความพึงพอใจในงานของตนก็จะอุทิศท้ังกายและใจให้กับงาน ปฏิบัติงาน 
ด้วยความต้ังใจและขย้น่ขันแข็ง ซ่ึงสอดคล้องกับ Straus and Sayles (1960) และ Schug (1983) 
กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สืกพอใจในงานท่ีทำ และเต็มใจท่ีปฏิบัติงานน้ันให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
ขององค์การ คนจะรู้สีกพอใจในงานท่ีเม่ือทำงานน้ันให้ผลประโยชน์ตอบแทน ท้ังด้านวัตถุและจิตใจ 
ซ่ึงสามารถสนองความต้องการพ้ืนฐานได้ ส่วน Belasco and Alluto (1972) เสนอว่าความพึงพอใจ 
ในงานเป็นผลของทัศนคติท่ีเก่ียวกับองค์ประกอบของงาน เช่น ลักษณะงาน สภาพแวดล้อมใน
การทำงาน ถ้าบุคคลมีความพึงพอใจในการทำงานดีเขาจะมีขวัญดี

จากผลการวิจัยของเอนก หิรัญ (2521) พบว่า สวัสดีการของบุคลากรครูไม่เหมาะสม 
กับภาวะเศรษฐกิจ ทำให้การปฏิบัติงานของครูขาดประสิทธิภาพ เชวง ช่ืนประโคน (2528) พบว่า
ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการทำงานของครู ได้แก่ ขวัญและความพึงพอใจในการ
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ทำงาน ซ่ึงสอดคล้องกับประดิษฐ์ จิระเดชอำไพ (2530) และจันทรานี สงวนนาม (2532) พบว่า
ความพงึพอใจไนการทำงานมสัีมพนัธ์กับความสำเร็จของโรงเรียนประถมดกิษๆ นอกจากน้ียุพิน
จายะภูมิ (2533) พบว่า สิงทีช่วยส่งเสริมการปฏิบัติงานของครู คือ การท่ีผู้บริหารสร้างเสริมขวัญ 
และ กำลังใจให้กับครู

2.8 ความสามารถในการสคน
ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียพีคุณภาพหรือมีผลลัมฤทธทางการเรียนท่ีดิ 

ข้ึนอยู่กับสมรรถภาพด้านทักษะ หรือการสอนของครูเป็นสำคัญ เน่ืองจากงานของครู คือการสอนหรือ 
การให้ความรู้แก่มนุษย์ ซ่ึงเป็นงานท่ียากและซับช้อน เพราะจะต้องคิดค้น แสวงหากลวิธีต่างๆ  มาใช้ 
ในการถ่ายทอด กระตุ้น ย่ัวยุ และแนะแนวทางให้นักเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ี 
พึงประสงค์ให้จงได้ ภาระหน้าท่ีของครูจึงมีอยู่หลายด้านด้วยกัน ท้ังท่ี,เก่ียวข้องโดยตรงและโดยอ้อมต่อ 
นักเรียนและสังคม ในจำนวนประ๓ทต่างๆ  งานสอนนับว่ามีความสำคัญท่ีสุด และถือเป็นภาระกิจ 
หลักของครู (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, 2528) กมล สุดประเสริฐ และคณะ (2523) กล่าวว่า 
ครูเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญย่ิงสำหรับการดิกษาระดับประถมศึกษา การท่ีจะให้นักเรียนได้เกิดการเรียน 
รู้โดยเปล่ียนพฤติกรรมไปส่จุดประสงค์ท่ีหลักสูตรกำหนดไว้น้ันต้องอาศัยกระบวนการเรียนของนักเรียน 
และกระบวนการสอนของครูท่ีมีประสิทธิภาพ การท่ีครูประถมศึกษาจะสามารถปฏิบัติหน้าท่ี และแสดง 
บทบาทด้านการสอนให้บรรลุเป้าหมายได้ก็ต่อเม่ือครูประถมศึกษามีความรู้ท่ีจำเป็น มีทักษะ และความ 
สามารถอย่างเพียงพอเก่ียวกับการดำเนินกิจกรรมต่างๆ  เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ชองเด็กให้บรรลุเป้าหมาย 
ของหลักสูตรประถมศึกษา หรือกล่าวอีกอย่างหน่ึงก็คือการเรียนการสอนจะบรรลุเป้าหมายตาม 
เจตนารมย์ของหลักสูตรได้ ครูจะต้องมีสมรรถภาพในการปฏิบัติการสอนน่ันเอง ครูท่ีประสบความสำเร็จ 
ในด้านการสอนย่อมข้ึนอยู่กับการฝึกฝนตนเองให้มีความรู้ ความสามารถในการจัดการสอน และมี
คุณสมบัติหลายๆ  ด้าน เช่น มีความรู้ด้านวิชาการเป็นอย่างดิมีความสามารถในการถ่ายทอดและการ 
ตัดสินใจ การจัดกระบวนการเรียนการสอน การเลือกและใช้ล่ีอ การวัดและประเมินผลตลอดจพีความ 
รู้เก่ียวกับผู้เรียน เพราะสมรรถภาพของครูเป็นส่วนสำคัญท่ีช่วยให้ครูเกิดความม่ันใจ และปฏิบัติการ
สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

สาโรช บัวศรี (2521 อ้างถึงใน เทพี ไวประดับ, 2533) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับ 
สมรรถภาพของครูในส่วนสมรรถภาพด้านการสอนว่า ครูจะต้องสามารถทำการสอนได้เป็นอย่างดีโดย
รู้จักใช้หลักจิตวิทยาแห่งการเรียนรู้ ใช้หลักการเจริญเติบโตและพัฒนาการของเด็ก วางแผนสำหรับการ 
สอนได้อย่างละเอียดถ่ีถ้วน ใช้วิธีสอนแบบต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม ใช้วิธีการวัดผลได้อย่างถูกต้อง ใช ้
แบบทดสอบต่าง  ๆ ให้เกิดประโยชน้ั[นการเรียนการสอน การปกครองช้ันเรียน และการบริหารงานของ
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ช้ันได้อย่างราบร่ืน ตลอดจนปฏิบัติงานธุรการต่างๆ  ของโรงเรียนได้ตามท่ีเหมาะสม จรูญ คูณมี
(2521 : 3) กล่าวว่า ครูท่ีมีประสิทธิภาพในการสอนต้องเตรียมการสอนเป็น และเตรียมการสอน
ทุกคร้ัง เข้าใจจุดมุ่งหมายของการศึกษา จุดมุ่งหมายของวิชาท่ีสอนอย่างแท้จริง ใช้วิธีสอนหลาย  ๆ วิธี 
ได้เหมาะสม ผลิตอุปกรณ์การสอน เหมาะสมกับบทเรียน เข้าใจจิตวิทยาการเรียนรู้และพัฒนาการของ 
นักเรียน ตลอดถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความสามารถในการเป็นผู้นำในช้ันเรียน แก้ปัญหา 
เฉพาะหน้าได้ ปรับปรุงหลักสูตรและตำราเรียน สามารถวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน

จากรายงานการประเมินโครงการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของ
สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542) ท่ีศึกษาเป็นกรณีศึกษา พบว่า ความ
สามารถในการสอนภาษาไทยแบบมปภ. เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการสอนภาษาไทย 
แบบมปภ. ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Kennedy (1973) ท่ีพบว่า สมรรถภาพท่ีทำให้ครูประถม 
ศึกษาประสบความสำเร็จในการสอน ประกอบด้วย บุคลิกภาพด้านการสอน อุดมการณ์Iนอาชีพครู 
ความสามารถในการสอน และความเสียสละ

2.9 ความสามารถด้านวชิาการ
Grush and Costin (1975 : 64) กล่าวว่า ครูท่ีมีประสิทธิภาพในการสอนน้ันจะ 

ต้องมีความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีสอนเป็นอย่างดี และสนใจท่ีจะศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอ ซ่ึงสอดคล้อง 
กับ Shulman (1987) ก็กล่าวว่า การปฏิบัติหน้าท่ีให้ดีและประสบผลสำเร็จในการเป็นครูผู้สอนน้ัน ครู 
จะต้องเป็นคนท่ีมีความรู้และความสามารถพ้ืนฐานในเน้ือหาสาระในศาสตร์ของวิชาท่ีสอน วิธีการสอนท่ี 
ลง่เสริมใหผู้เ้รียนเกดิการเรียนรู้ หลักสูตรท่ีจะใช้เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาผู้เรียนได้ถูกทาง ครูต้องมี 
ความรู้ความเข้าใจในธรรมชาติ และพัฒนาการของผู้เรียนตลอดจนความแตกต่างระหว่างบุคคล บริบท 
ของการจัดการศึกษา และเป้าหมายและปรัชญาการศึกษา และอัจฉรา ชีวพันธ์ (2531) ได้กล่าวว่า 
ครูภาษาไทยท่ีดีควรมีความสามารถด้านวิชาการ ซ่ึงประกอบด้วยลักษณะต่างๆ คือ มีความรู้พ้ืนฐาน 
ทางด้านภาษาไทยเป็นอย่างดี มีความรู้ท่ัวไปท่ีจะนำมาใช้สัมพันธ์โนการสอน มีนิสัยรักการอ่าน และ 
ความเป็นผู้นำในการอนุรักษ์ภาษาไทย

จากแนวคิดของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2539) กล่าวว่า ครูท่ีประสบความ 
สำเร็จในการปฏิบัติการสอน จะต้องมีความสามารถในด้านวิชาการ นอกจากน้ีจากการวิจัยของพรพิมล 
เพ็งศรีทอง (2515) พบว่า ครูท่ีประสบผลสำเร็จในการสอน ประกอบด้วยความสามารถในด้านวิชาการ 
การปกครอง และการอบรมส่ังสอน ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2523 : 18) พบว่า ลักษณะของอาจารย์
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ผู้สอนในวิชาท่ีนิสิตประสบความสำเร็จในการเรียนประการหน่ึงคีอ อาจารย์ผู้สอนมีความ!ในเน้ือหาวิชา 
ท่ีสอนเป็นอย่างดี

การทีบ่คุคลจะกระทำพฤตกิรรมใดพฤตกิรรมหนึง่ไดส้ำเร็จหรือไม ่ ไมไ่ดข้ึ้นอยูก่บั 
ความรู้ความสามารถ และทักษะท่ีบุคคลมีอยู่เพียงเท่าน้ัน แต่ยังข้ึนอยู่กับความคิดท่ีบุคคลมีต่อตนเอง 
มีความสามารถหรือไม่มีความสามารถในการกระทำด้งกล่าว หากแท้จริงแล้วบุคคลมีความสามารถ มี 
ทักษะแต่กลับว่าตนไม่มีความสามารถก็จะไม่สามารถประสบความสำเร็จในการทำงานได้ (Bandura,
1977)

เน่ืองจากการรับรู้ความสามารถของตนส่งผลต่อความต้ังใจ การใช้ความมานะพยายาม 
อันจะนำไปส่การประสบความสำเร็จในการทำงานของบุคคล ด้งน้ันในการประกอบวิชาชีพครูให้ประสบ 
ความสำเร็จ การรชัรู้ความสามารถของครูจึงมีความสำคัญ ในต่างประเทศได้มีการศึกษาเก่ียวกับผลท่ี 
เกิดจากการรับรู้ความสามารถของครู พบว่า การริบรู้ความสามารถของครูท่ีแตกต่างกันมีความสำคัญใน 
การบง่ชีถ้งึคณุภาพของการสอนทีแ่ตกตา่งกนัดว้ย ครูท่ีรับรู้ความสามารถของตนสูงจะเช่ือว่าตน
สามารถชีวยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และประสบความสำเร็จในการเรียนได้ จากความคิดน้ืจะนำไปส่
พฤติกรรมการแสดงออกของครูในทางบวก เช่น มีความมานะพยายามในการสอน พัฒนากิจกรรมให้ 
มีความท้าทาย สร้างบรรยากาศในการเรียนให้เป็นไปในทางบวก และพยายามกระตุ้นนักเรียนแต่ละ 
คนใหม้คีวามกระตอืรอีรน้สนใจในการเรยีน ในขณะท่ีครูซ่ึงรับรู้ความสามารถของตนต่ําจะขาดความ 
มานะพยายาม ทอ้แทใ้นการแกไขปรับปรุงพฤตกิรรมและการเรียนของนกัเรียน ไมเ่ณใ่จในความ 
สามารถของตนท่ีจะจัดการกับช้ันเรียน ควบคุมพฤติกรรมนักเรียนอย่างเข้มงวด และลงโทษนักเรียน 
มากกว่าครูทีร่บัรู้ความสามารถของตนสงู นอกจากนืค้รูทีรั่บรู้ความสามารถของตนสงูจะใช้เวลาใน 
การสอนนักเรียนท้ังช้ันหรือนักเรียนกลุ่มใหญ่โดยรวมมากกว่าครูท่ีรับรู้ความสามารถของตนต่ําใช้เวลาใน 
การตรวจงาน เตรียมการสอน เตรียมบทเรียน วางแผนการเรียนการสอน รวมถึงสามารถใช้เทคนิค 
การสอนได้หลายแบบ และแยบยลมากกว่าครูซ่ึงรับรู้ความสามารถของตนต่ํา (Gibson and Demo 
,1984) Saklofske, Michayluk and Randhawa (1988) ศึกษาพบว่าการรับรู้ความสามารถของครู 
มีความสัมพันธ์กับความเต็มใจนำเอาวิธีการใหม่ๆ (นวัตกรรม) เช้ามาปรับใช้ในการเรียนการสอน และ 
จากรายงานการประเมนิโครงการพฒันาการเรยีนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของสำนักงานคณะ 
กรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542) ท่ีศึกษาเป็นกรณีศึกษา พบว่า การรับรู้ความสามารถของครู 
เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการสอนภาษาไทยแบบมปภ.
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2.11 การประเมินประสิทธิภาพการสคน
การประเมินผลการสอนของครู นับว่าเป็นส่ิงท่ีมีความสำคัญย่ิง เพราะเป็นขบวนการ 

ทีช่วยตัดสินความมีประสิทธิภาพในการสอน ผลของการประเมินจะช่วยทำให้ครูได้เห็นภาพสะท้อนว่า 
ตนเป็นครูเช่นไร ทำหน้าท่ีได้ครบถ้วนและเต็มตามความสามารถแล้วหรือย้ง มีส่วนใดบกพร่อง และ 
สมควรไดรบการแก!ขเพีอให้การเรียนของนักเรียน และการสอนของครูบรรลุเป้าหมายตามต้องการ
(อุทุมพร ทองอุไทย, 2523) Gage (1984 : 84) และ Gowin (1981 : 62) ได้มีความเห็นเช่นเดียวกัน 
ว่าการตระหนักถึงความสำคัญของประสิทธิภาพของการสอนจึงเป็นส่ิงจำเป็นและสำคัญ อันจะช่วยให้ครู 
ได้รู้ถึงข้อดีและข้อบกพร่องในการสอนของตน เพ่ือจะเป็นข้อมูลท่ีจะใช้พิจารณาในการปรับปรุงการเรียน 
การสอน ทำให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงนับได้ว่าประสิทธิภาพของการ 
สอนเป็นสิงสำคัญอย่างย่ิง ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ท้ังน้ีเพราะว่าการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
นอกจากจะทำให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ มีแนวทางในการคิดเป็นทำเป็นแล้วการสอนท่ีมีคุณภาพ 
ยังทำให้เกิดทัศนคติท่ีดีต่อวิชาท่ีผู้เรียนกำลังเรียนอยู่ด้วย (สำเริง บุญเรืองรัตน้ 2527 : 71)

สำหรับเทคนิคในการวัดประสิทธิภาพการสอนท่ีนิยมใช้ ไดแ้ก ่ การสังเกตพฤติกรรม 
การสอนของครูโดยรวบรวมข้อมูลจากการใช้มาตราส่วนประมาณค่า และท่ีนิยมใช้กันมากคือ การวัด
โดยให้ผู้อ่ืนเป็นผู้วัดการสอนของครูอาจได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้ร่วมงาน และนกัเรียน (Russel, 1964 : 
314) เน่ืองจากการเรียนการสอนเป็นกระบวนการท่ีมีความละเอียดซับช้อน เก่ียวข้อง และสัมพันธ์กับ 
องค์ประกอบหลายด้าน ด้วยเหตุน้ีแหล่งข้อมูลในการประเมิน หรือ ผู้ประเมินการสอนของครูจึงมีอยู่ 
มากมาย เพราะความสัมพันธ์ท่ีเก่ียวข้องกับการสอนของครูกับผู้ประเมินในแต่ละกลุ่ม ต่างก็มีข้อจำกัด 
ในเร่ืองความสามารถในการประเมิน การเลือกผู้ประเมินจึงเป็นส่ิงสำคัญท่ีต้องพิจารณา เน่ืองจากข้อมูล 
ท่ีใช้ในการประเมินท่ีมาจากแหล่งข้อมูลต่างกันก็จะให้ผลแตกต่างกันด้วย ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2525
: 198 -  203) ได้กล่าวถึงแหล่งท่ีมาของข้อมูลว่า ในการประเมินการสอนน้ันสามารถท่ีจะใช้แหล่งท่ีมา 
ของข้อมูลได้จากอาจารย์ผู้สอนเอง ผู้ร่วมงาน ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ว่าจ้าง ผลการสอบ และจากนักศึกษา 
เอง Harris (1986 : 102 -  105) ได้เสนอแหล่งข้อมูลและการได้มาซ่ึงข้อมูลในการประเมินประสิทธิภาพ 
การสอนจาก 4 แหล่งด้วยกัน คือ ครูประเมินตนเอง การสังเกตการสอนในช้ันเรียน การประเมินโดย 
นกัเรียน และการประเมินจากกลุ่มเพ่ือน

2.12 ความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน
ในการทำงานใดๆ ไม่ว่าจะเป็นวงการใดก็ตาม ผูม้มีนษุยสัมพนัธ์ดมีกัเปน็ผู้ท่ีพงึ 

ปรารถนาท้ังสิน เพราะบุคคลประ๓ทน้ีมีส่วนช่วยองค์การหรือหน่วยงานให้ได้รับความสำเร็จ และ
ความเจริญรุ่งเรือง (ทิศนา แขมมณี, ม.ป.ป. : 11 -  15) การมีมนุษยสัมพันธ์ในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน

ïtn im i
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หรีอหมู่คณะ ความขยัน การสู้งาน การมีน้ําใจทำให้เพ่ิมประสิทธิภาพของงาน เพราะในการทำงาน 
ให้ประสบผลสำเร็จมีประสิทธิภาพน้ันคุณภาพของคนท่ีทำงาน เป็นปัจจัยสำคัญท่ีสุด ถ้าได้แต่คนขาด 
คุณภาพเข้าร่วมงานสร้างแต่ปญัหาทำให้สุขภาพจิตของเพ่ือนร่วมงานเส่ือมโทรม จนอาจถึงข้ันหมด 
กำลังใจจะสร้างสรรค์หรือต่อสู้งานต่อไใJได  ้ (ทวีป อกิสิทธ้ื, 2529 : 60 -  61) สน่ัน อินทรประเสริฐ 
(2529) กล่าวว่า ถ้าเพ่ือนร่วมงานในโรงเรียนแตกความสามัคคีกัน ทะเลาะกันระหว่างครูด้วยกัน ซ่ึงจะ 
เห็นได้จากภายในโรงเรียนมีการแบ่งออกเป็นก๊กเป็นเหล่า นอกจากน้ีแล้วถ้าครูแต่ละคนไม่เสียสละเพ่ือ 
งานของโรงเรียนแตจ่ะแสวงหาผลประโยชนีใ้สต่นอาการเชน่นีม้กัจะเกดิขึน้เมือ่มคีวามผดิหวัง เช่น 
คาดหวังว่าจะได้สองข้ัน กลับไม่ได้ คนไม่ทำอะไรเลยแต่ตามใจนายกลับได้สองข้ัน ซ่ึงไนท่ีสุดครูพวก 
น้ีก็'1ม่สนใจงาน สอนนักเรียนไปพอหมดช่ัวโมงเท่าน้ัน ครูไม่มีความลัมพันธ์ท่ีดีกับผู้บริหารมักขัดแย้ง 
กับผู้บริหาร ครูไม่คิดหาทางปรับปรุงงานการสอน ครูไม่กล้าทดลองวิธีสอนใหม่ๆ ครูไมก่ระตอีรีอร้น 
ครูมีอาการเช่นน้ีจะมีความเฉ่ือยชาต่อการสอนและงานอ่ืนๆ ครูหนีช่ัวโมงสอน และจับกลุ่มคุยกัน

จากแนวคิดดังกล่าวจะเหน็ได้ว่าความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลอ่ืนจึงเป็นสิงสำคัญอย่าง 
ย่ิงท่ีจะช่วยให้บุคคลได้มาซ่ึงความรักใคร่นับถือ ความร่วมมือร่วมใจจากผู้อ่ืน ซ่ึงผลงานจากโครงการ 
วิจัยของทิศนา แขมมณี พบว่า ในหน่วยงานใดๆ ก็ตาม ถ้าผู้ปฏิบัติงานทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในระดับ 
หัวหน้างาน เพ่ือนร่วมงานหรือลูกน้อง ถ้าผู้ปฏิบัติงานมีมนุษยลัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน ก็ย่อมสามารถอยู่ร่วม 
ได้อย่างมีความสุข ซ่ึงจะเป็นแรงจูงใจให้ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานอย่างดีเต็มความสามารถ

จากผลการวิจัยของยุพดี กะจะวงษ์ (2532 : 395 -  398) พบว่า ปัจจัยท่ีล่งผลต่อ 
คุณภาพการคิกษา ไดแ้ก ่ ความรับผิดชอบเอาใจใส่ของผู้บริหาร มนุษยสัมพันธ์ผู้บริหารต้องเป็นกัน 
เอง เทคนิคการบริหาร แสะการติดตาม ควบคุม กำกับ

2.13 ความสัมพันธ์ระหว่างครูกัปนักเรียน
ในการเรียนการสอน ครูและนักเรียนเป็นบุคคลท่ีต้องมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด 

ความสัมพนัธ์ระหว่างนกัเรียนและครู ซ่ึงรวมถึงพฤติกรรมท่ีครูแสดงต่อนักเรียนในด้านการเรียนการ 
สอนและการปกครองน้ัน เป็นปัจจัยสำคัญท่ีทำให้การศึกษามีประสิทธิภาพสมวัตถุประสงค์ ท้ังน้ีเพราะ 
กระบวนการเรียนการสอนเป็นการติดต่อระหว่างบุคคล ความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนและครูแต่ละคน 
จงึเปน็เรือ่งสำคญัทีจ่ะชว่ยใหค้รแูละนกัเรยีนมคีวามเขา้ใจตอ่กนัเปน็อยา่งด ี ช่วยใหก้ารเรียนไดผ้ลดี 
เพราะเม่ือครูให้ความเป็นกันเองกับนักเรียน นักเรียนย่อมรู้สึกสบายใจในการท่ีจะรับวิชาหรือทำความ
เข้าใจในบทเรียน ท้ังยังเกิดความรู้สึกเช่ือถือและไว้วางใจครู ไม่กระด้างกระเด่ือง ครูจึงมีโอกาสฝึก 
อบรมให้นักเรียนอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข กล้า'ในสิงท่ีควรกล้า และวางตัวเหมาะพอดีแก่เหตุการณ์
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(สุชาติ รัตนกุล, 2525 : 557 อ้างถึงใน ภทัรไ จินดาศรี, 2529) ซ่ึงสอดคล้องกับเปร่ือง กุมุท (2517 : 
10 ) ได้อธิบายว่า “ การสอนเป็นกระบวนการแห่งการร่วมมือกันระหว่างครูกับนักเรียน เป็นขบวนการ 
ท่ีมืทังปฏิกิริยาร่วม บรรยากาศท่ีครูกับนักเรียนเข้าใจกันย่อมส่งเสริมความงอกงามให้แก่การเรียน และ 
บรรยากาศแห่งความเข้าใจกันและเป็นกันเองจะช่วยให้การสอนบรรลุผลสำเร็จได้ ไม่ว่าจะในห้องเรียน 
ในบ้านหรือในสถานท่ีใดก็ตาม ”

Weaver (1978 : 145 -  166) ได้กล่าวถึงประสิทธิภาพการสอนว่าเป็นสิงท่ีไม่ใช่ของ 
ง่ายเลยท่ีจะบรรลุผลดังกล่าว จำเป็นต้องอาศัยความพยายามอย่างต่อเน่ีอง ในการพัฒนาและปรับปรุง 
การสอนไปล่การสอนท่ีมืประสิทธิภาพโดยเขาได้อธิบายถึงลักษณะของการสอนท่ีมืประสิทธิภาพส่วนหน่ึง 
ว่ามาจากความสามารถของอาจารย์ท่ีจะเข้าใจนักศึกษา และการมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด การมี
ปฏิสัมพันธ์

จากแนวคดิดงักล่าว จะเห็นได้ว่าความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนนับว่ามีผล
โดยตรงต่อการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ดังผลการวิจัยของอุทุมพร ทองอุไทย (2523 : 
57 -  58) ท่ีได้คิกษาโครงสร้างขององค์ประกอบของประสิทธิภาพการสอนในระดับอุดมศึกษาซ่ึงสามารถ 
จำแนกได้เป็นตัวประกอบ 6 ตัวประกอบ คือ ลักษณะอาจารย์ วิธีสอน ความสัมพันธ์ระหว่าง 
อาจารย์กับนิสิต อุปกรณ์การสอนและการเรียน การวัดผล และทัศนคติของอาจารย์ต่อการสอน และ 
ต่อนิสิต ผลการวิจัยของจริยา สิงคนิภา (2520) และจินตนา มาพวง (2520) ก็พบว่าความสัมพันธ์ 
ระหว่างอาจารย์กับนิสิตเป็นตัวแปรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการสอน ซ่ึงสอดคล้องกับภัทรไ จินดาศรี 
(2529) และสำนักงานศึกษาธิการ เขตการศึกษา 7 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนเป็น 
ตัวประกอบหน่ึงของประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร์ในโรงเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรูของ 
ครูคณติศาสตร์ และนักเรียน นอกจากน้ีประโยชน์ คุปต์กาญจนากุล (2531) ก็พบว่าความสัมพันธ์ 
ระหวา่งอาจารยก์บันกัศกึษาเปน็ตวัแปรทีม่อีทิธพิลเชงิสาเหตตุอ่ประสทิธภิาพการสอนโดยตรง 
Lindman (1978 : 4004A -  4005A) พบว่าลักษณะท่ีสำคัญท่ีสุดของครูคณิตศาสตร์ท่ีจะทำให้เกิด 
ประสิทธิภาพในการสอน คือ การมีมนุษยสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้สอนและผู้เรียน

จากผลการศึกษาวิจัย และแนวคิดต่างๆ ท่ีล่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู ผู้วิจัยได้นำ 
มากำหนดกรอบความคิดในการวิจัย โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่มปัจจัยด้วยกัน ดังน้ี

1. ปัจจัยด้านสภาพโรงเรียน และผู้บริหารโรงเรียน ซ่ึงประกอบด้วยตัวแปรท้ังหมด 14 
ตัวแปร คือ ขนาดโรงเรียน เขตท่ีต้ังโรงเรียน งบประมาณ ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
เพศผู้บริหาร อายุของผู้บริหาร วุฒิการศึกษาของผู้บริหาร ประสบการณ์[นการบริหาร บุคลิกภาพ
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ของผู้บริหาร สมรรถภาพของผู้บริหาร ความเป็นผู้นำทางวิชาการ ความสามารถในการนิเทศ การ 
สนับสนุนการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของผู้บริหาร และเจตคติต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของ
ผู้บริหาร

-2 . ปัจจัยด้านครู ซ่ึงประกอบด้วยตัวแปรท้ังหมด 22 ตวัแปร คือ เพศครู อายุของครู 
วุฒิการศึกษาของครู รายได้ของครู ภาระงาน ประสบการณ!นการสอนภาษาไทยแบบมปภ. จำนวน 
คร้ังท่ีได้รบการนิเทศเก่ียวกับการสอนภาษาไทยแบบมปภ. จำนวนคร้ังท่ีได้รับการอบรมเก่ียวกับการสอน 
ภาษาไทยแบบมปภ. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ความเพียงพอของสีอการ 
เรียนการสอน บุคลิกภาพของครู ทัศนคติต่อวิชาชีพ ทศันคตติอ่นกัเรียน ทัศนคติต่อวิชาภาษาไทย 
เจตคติต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ขวัญและความพึงพอใจในการทำงาน ความสามารถไนการสอน 
ความสามารถในด้านวิชาการ การรับรู้ความสามารถของตนเอง การประเมินประสิทธิภาพการสอน
ความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน และความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน

กรอบความคิดไนการวิจัยสามารถเขียนเป็นแผนภาพได้ด้งน้ี
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TAGE TQUA TSAL WORK GOON NSUP NTRA KNOW SERM TPER ATTP ATTS ATTT TATT JOBS TEAC ACAD PERC JOBE REFR REST

ะ= ^ -------

สภาพโรงเรียน ลักษณะของผู้บริหาร และลักษณะของครูในโรงเรียนประถมศึกษาท่ีประสบความ 
สำเร็จ / ไม่ประสบความสำเร็จในการสอนภาษาไทยแบบมปภ.

SIZE = ขนาด I'รงเริยน.
LOCA = เขตท่ีต้ังโรงเรียน 
BUDG = งบประมาณฺ
RELA = ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน
ASEX = เพศผู้บริหาร
AAGE = อายุผู้บริหาร
AQUA = วุฒิการศึกษาของผู้บริหาร
ADMI = ประสบการณ์โนการบริหาร

WORK = ■ ภาระงาน
CCON = . ประสบการณ์โนการสอนภาษาไทยแบบมปภ.
NSUP = .จำนวนครงท่ีได้รับการนิเทศเก่ียวกับการสอน 

ภาษาไทยแบบมปภ.
NTRA. = จำนวนคร้ังท่ีได้รับการนิเทศเก่ียวกับมปภ.
KNOW = ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการสอนภาษาไทยแบบมปภ. 
SEEM = ความเพียงพอของส่ือการเรียนภารสอน 
TPER = บุคลิกภาพของครุ

APER = บุคลิกภาพของผู้บริหาร
ABIL = สมรรฉภาพของผู้บริหาร
LEAD = ความเป็นผู้นำทางวิชาการ
SUPE = ความสามารถในการนิเทศ
SUPP = การสนับสนุนการ่สอนภาษา'ไทยแบบมปภ.
ATTC = เจตคติต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ.
TSEX = เพศครู
TAGE = อายุครู
TQUA = วุฒิการศึกษาของครู
TSAL = รายได้ของครู

(

ภาพท่ี

ATTP = ทัศนคติต่อวิชาชีพ 
ATI'S = ทัศนคติต่อนักเรียน 
ATTT = ทัศนคติต่อวิชาภาษาไทย 
TATT = เจตคติต่อการสอนภาษาไทยแบบมปภ. ของครู 
JOBS = ขวัญและความพึงพอใจในการทำงาน 
TEAC = ความสามารถในการสอน 
ACAD = ความสามารถในด้านวิชาการ 
PERC = การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
JOBE = การประเมินประสิทธิภาพการสอน 
REER = ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน 
REST = ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน 

1 กรอบความคิดในการวิจัย
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