
บ ท ฑ ิ 2

แนวทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

การเรียนการสอนเป็นศาสตร์สาขาหน่ึงซ่ึงได้มีรูปแบบของการเรียนและการสอนท่ีเปล่ียน 
แปลงไปตามการพัฒนาด้านสังคม เซ่น เม่ือมีการพัฒนากระดาษได้ รูปแบบของการเรียนการสอน 
ก็จะอยู่ในรูปแบบของเอกสารหนังสือ เม่ือมีเคร่ืองรับโทรทัศนัมีวีดีโอ ก็มีการประยุกด้มาใข้เป็น 
ล่ีอในการเรียนการสอน ซ่ึงยังมีข้อจำกัดอยู่หลายประการ เซ่นการสร้างส่ือวิดีโอ น้ันจะต้องมี
เคร่ืองมือและต้องมีความชำนาญในการสร้างและใช้งาน เม่ือถึงยุคท่ีมืคอมพิวเตอร์ใช้งาน ก็ได้มื 
นำมาเป็นส่ือการเรียนการสอนซ่ึง เป็นเร่ืองท่ีผู้วิจัยไดีให้ความสนใจ ในการดีกษาถึงการนำ
คอมพิวเตอร์มาใช้งานด้านการเรียนการสอน เพ่ือช่วยให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการเรียน 
การสอน

2.1 คอมพิวเตอร์กับการเรียนการสอน (Computer Base-Instruction -CBI)

ปัจจุบันคอมพิวเตอร์ถูกนำมาช่วยงานการเรียนการสอนอย่างแพร่หลายมากใน 
ปัจจุบัน ท้ังน้ี เพราะความสามารถของคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถบันทึก วิเคราะห้ และตอบสนองกับ 
ผู้ไช้งานได้ ซ่ึงอาจจะจำแนกเป็นประเภทของคอมพิวเตอการสอน(CBI) ได้ออกเป็น 2 ประเภท 
หลัก คือ (วารีนทร์,2531) คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer -Assisted Instruction-CAI ) 
และ คอมพิวเตอร์จัดการสอน (Computer-Managed Instruction-CMI)

2.1.1 การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI)
ได้มืการอภิปรายเก่ียวคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกันกว้างขวางว่าสามารถจะ 

นำมาใช้ไนการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีใข้ในกระบวน 
การเรียนการสอนแยกได้เป็น

2.1.1.1 รี]กปฏิบัติ (Drill and Practice)
เป็นกระบวนการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ท่ีง่ายที,สุด โดยมีการใช้ทฤษฎี

เสริมแรงในการสอนมโนทัศนัและทักษะ โปรแกรมท่ีได้ปรับปรุงให้ซับช้อนข้ีนมัก 
จะเร่ิมด้วยการทดสอบก่อนเรียน เพ่ือท่ีจะได้ข้อมูลท่ีจะทำให้การรี]กปฏิบัติเป็น 
ไปอย่างเหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนโปรแกรมบางตัวจะบันทึกข้อมูล 
การตอบสนองของผู้เรียนไว้ด้วย เพ่ือท่ีจะใช้เป็นพ้ืนฐานในการเรียนเพ่ิมเติมต่อ 
ไป
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2 . 1 . 1 . 2  เร ีย น ท บ ท ว น  ( T u t o r ia ls )
เป ็น ก า ร ใช ้แ ท น ผ ู้ส อ น ท ี'จ ะ ท บ ท ว น เน ี้อ ห า ว ิช า ให ้ โ ด ย จ ะ ม ีท ั้ง เน ี้อ ห า  แ ล ะ  

ก ร า พ ิก บ น จ อ ภ า พ ข อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ แ ล ะ ม ีค ำ ถ า ม เป ็น ร ะ ย ะ  ๆ  ก า ร ใช ้ว ิธ ีก า ร แ บ บ  
น ี้จ ะ ค ล า ย ก ับ บ ท เร ีย น โป ร แ ก ร ม แ บ บ ส า ข า  (B r a n c h in g  P ro g ra m ) จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า  
ก า ร ใ ช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์I น ล ัก ษ ณ ะ น ี้ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ะ ท ำ ห น ้า ท ี, เห ม ือ น ผ ู้ส อ น ท ี'ส อ น
ท บ ท ว น ให ้ผ ู้เร ีย น

2.1.1.3 สถานการณ์จำลอง (Simulations)
โ ป ร แ ก ร ม ท ี'ค ่อ น ข ้า ง เป ็น ก า ร เค ล ื่อ น ไ ห ว แ ล ะ เล ีย น แ บ บ ข อ ง จ ร ิง  

น ั้น ซ ึ่ง ม ีก า ร น ำ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ไ ซ ้ง า น ไ ด ้เป ็น อ ย ่า ง ด ี เซ ่น  ก า ร ท ด ล อ ง ด ้า น  
อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ ซ ึ่ง น ัก เร ีย น ไ ม ่ไ ด ้ต ่อ อ ุป ก ร ณ ์จ ร ิง ๆ  แ ต ใ ช ้โ ป ร แ ก ร ม จ ำ ล อ ง ส ถ า น  

ก า ร ณ ์ ซ ึ่ง ช ่ว ย ไ ห ้น ัก ศ ึก ษ า ไ ด ้เห ็น ภ า พ ไ ด ้ ซ ึ่ง ก า ร ท ด ล อ ง บ า ง อ ย ่า ง ท ี'ม ีอ ัน ต ร า ย ส ูง  ก ็
อ า จ จ ะ ให ้!ด ้ม ีก า ร ร ี]ก ฝ น  ก ับ โ ป ร แ ก ร ม จ ำ ล อ ง ส ถ า น ก า ร ณ ์ก ่อ น ท ี'จ ะ ไ ป ท ด ล อ ง จ ร ิง

2.1.1.4 เกม (Games)
เกมจะแตกต่างจากสถานการณ์จำลองในแง,ที'กิจกรรมของเกม 

อาจใช่หรือไมใช่สถานการณ์จำลองก็ได้และเกมอาจไมใช้เป็นการเรียนการสอนก็ 
ได้เว้นแต่ว่าเกมน้ันมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการศึกษาหรือการรี]กอบรมเกมซ่ึงเป็นการ 
แช่งขันในคอมพิวเตอร์ที'ได้ออกแบบมา เพ่ือการเรียนการสอนเป็นอย่างดีจะ
กระ ดุ้นให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ดีข้ึน

2.1.1.5 การค้นพบ (Discovery)
เป็นการออกแบบโดยปัญหา และข้อมูลแก,ผู้เรียน และผู้เรียนด้นหา 

การแก้ปัญหาเองโดยวิธีลองผิดลองถูกจนกว่าจะได้คำตอบซ่ึงคอมพิวเตอร์จะเป็น 
แหล่งข้อมูลให้เอง

2.1.1.6 การแก้ปัญหา (Problem-Solving)
ใ น ล ัก ษ ณ ะ น ี้ม ี 2  แ บ บ  แ บ บ แ ร ก ผ ู้เร ีย น จ ะ ต ้อ ง เข ีย น โ ป ร แ ก ร ม เอ ง  โด ย  

จ ะ ต ้อ ง ร ะ บ ุถ ึง ป ัญ ห า แ ล ะ แ ก ้ป ัญ ห า ด ้ว ย ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ะ ท ำ แ ด ใ น ส ิง  
ท ี'จำเป ็น  เช ่น  ค ำน ว ณ ท ี'ซ ับ ช ้อ น  อ ีก แ บ บ ห น ึ่ง  โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ไ ด ้เข ีย น ข ึ้น  
ไ ว ้ก ่อ น แ ล ้ว  ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ึง เป ็น ผ ู้ท ี'ช ่ว ย แ ก ้ป ัญ ห า ให ้
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2.1.2 การใช้คอมพิวเตอร์จัดการสอน (CMI)

เป็นการน่าคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้งานท่ีเก่ียวช้องกับ การเก็บบันทึกข้อมูล
การเรียกใช้ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การน่าข้อมูลมาจัดทำรายงานต่างๆ ซ่ึงเป็นข้อมูล 
ทางด้านการเรียนการสอน ดังน้ันโปรแกรมท่ีออกแบบมาเพ่ีอทำงานกับสิงท่ีกล่าวมาน้ี
จึงจัดว่าเป็นโปรแกรมระบบการจัดการด้านการเรียนการสอน โปรแกรมประเภทน้ีจะมี
ส่วนของการบันทึกข้อมูลนักเรียน ข้อมูลวิชา การทดสอบ ตรวจข้อสอบ ทำคะแนน
เก็บคะแนน การประเมินผล วิเคราะห์จัดทำรายงาน และการประเมินผลความก้าว
หน้าของนักเรียน

2.1.2.1 ส่วนประกอบของระบบการจัดการด้านการเรียนการสอน 
(Component of Computer Managed Instruction)

โดยท่ัวไปโปรแกรมระบบการจัดการการเรียนการสอนด้วย 
คอมพิวเตอร์จะมีส่วนประกอบหลัก  ๆ ดังน้ี (อุทุมพร,2530)

2.1.2.1.1 การบันทึกข้อมูลรายละเอียดของหลักสูตรวิชา
จะเป็นการจัดเก็บรายละเอียดต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับวิชาเรียนได้ 

แก'คำนิยามและขอบเขตของหลักสูตรวิชาหรือบทเรียนต่าง  ๆ และมี
ส่วนของการบำรุงรักษาข้อมูลเหล่าน้ีด้วย ในระบบการจัดการด้านการ
เรียนการสอนท่ีดีจะต้องยอมให้ผู้ใข้สามารถเพ่ิมเติม แก้ไขปรับปรุง
หรือลบท้ิง รายละเอียดต่าง  ๆ น้ันได้

2.1.2.1.2 การบันทึกข้อมูลนักเรียน
เป็นส่วนท่ีทำหน้าท่ีจัดการข้อมูลเก่ียวกับประวัติของนักเรียน 

โดยมีส่วนของการจัดการข้อมูลของนักเรียน ส่วนของการสืบด้นข้อมูล 
ออกมาใช้ไนงานต่าง  ๆ ข้อมูลท่ีจัดเก็บได้แก่ ซ่ือนักเรียน รหัสประจำ 
ตัว ผลการเรียน ซ่ือบิดามารดา ท่ีอยู่เบอร์โทรศัพท์ เป็นด้น ซ่ึงข้อมูล 
เหล่าน้ี สามารถเรียกออกมาใช้ประโยชน์ได้ไนระบบการจัดการด้านการ 
เรียนการสอนจะมีรูปแบบการน่าเสนอข้อมูลเหล่าน้ีได้ หลายแบบข้ึน 
อยู่กับวิธีการและความสามารถของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใข้
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2.1.2.1.3 การทดสอบ ทำคะแนน และการแปลความหมาย
ในการจัดการด้านการIรียนการสอนน้ัน จะด้องมีการจัดการ

๓'ยวกับการวัดผลความก้าวหน้าของนักเรียน เคร่ืองมีอท่ีใช้วัดผลก็คือ 
ข้อสอบ การจัดการด้านการเรียนการสอนด้วยคอมพิวเตอร์จะต้องมี
ส่วนของการสร้างข้อสอบ การทดสอบ การตรวจสอบ การแปลความ 
หมายของผล การทดสอบเพ่ือประเมินของนักเรียน และการแสดงผล 
การทดสอบให้ผู้เรียนทราบ หรือจัดทำรายงานสรุปผลการทดสอบให้
ทราบ เพ่ือจะได้ทราบความก้าวหน้าของนักเรียน หรือช่วยให้ทราบว่า 
ควรจะปรับปรุงการสอบอย่างไร จะเห็นได้ว่าขบวนการท่ีกล่าวมาน้ีจะ
ทำให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน และบางระบบ อาจจะน่า 
เอาส่วนของค่าทางสถิติมาช่วยวัดประสิทธิภาพของข้อสอบด้วย ซ่ึงเป็น 
การช่วยให้อาจารย์ท่ีออกข้อสอบทราบว่าข้อสอบใดเป็นข้อสอบท่ีดี และ 
ข้อสอบใดเป็นข้อสอบท่ีควรปรับปรุง

2.1.2.1.4 การจัดทำรายงาน
ในระบบการจัดการด้านการเรียนการสอนน้ันได้มีการจัดเก็บ 

ข้อมูลต่าง  ๆ ไว้ แล้วยังให้คอมพิวเตอร์ช่วยดึงข้อมูลเหล่าน้ันมาจัดทำ 
เป็นรายงานท่ีจะเป็นประโยชน'ได้หลายรูปแบบ เช่น การจัดทำราย 
งานของแต่ละบุคคลหรือแบบกลุ่ม ซ่ึงสามารถน่ามาใข้ประโยชน์
ส่าหรับการวางแผนการสอนได้ รายงานรายละเอียดต่างๆ ของผู้เรียน, 
รายงานการประเมินผล รายงานรายละเอียดของหลักสูตรของผู้เรียน
ต้องเรียน เป็นด้น รายงานจะถูกพิมพ์ทางเคร่ืองพิมพ์หรือแสดงผล
ออกทางหน้าจอภาพ

2.1.3 ประโยชน์ชองคอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือการสอนท่ีถือได้ว่าเป็นเทคโนโลยีของการสอน ซ่ึงก็
เป็นซีเอไอ เน่ืองมีลักษณะท่ีค่อนข้างตอบสนองกับผูใข้ (Active) คุณประโยชน์อาจจะ 
จำแนกได้ดังน้ี

1. ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามความข้าเร็วของตนเอง ทำให้สามารถควบคุม 
อัตราเร่งของการเรียนด้วยตนเอง

2. การตอบสนองท่ีรวดเร็วของคอมพิวเตอร์ ทำให้ผู้เรียนได้รับการเสริมแรงท่ี 
รวดเร็วข้ึนด้วย
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3. อาจจัดทำโปรแกรมให้มีบรรยากาศท่ีน่าช่ืนซม ซ่ึงเหมาะสำหรับผู้เรียนท่ี 
เรียนห้าได้

4. สามารถรวมเอาเสียงดนตรี สีสัน กราพิกเคล่ือนไหว ซ่ึงทำให้ดูเหมือนของ 
จริงและน่าเร้าใจ ในการทำการปีกปฏิบัติ (Drill) หรือสถานการณ์'จำลองได้ 
เป็นอย่างดี

5. ความสามารถในการเก็บห้อมูลของคอมพิวเตอร์ ทำให้การเรียนแบบเฉพาะ 
บุคคลเป็นไปได้อย่างง่ายดาย ซ่ึงครูผู้สอนสามารถออกแบบให้เรียนไดีโดย 
ลำพัง

6. ผู้สอนสามารถควบคุมการเรียนของผู้เรียนได้ เพราะคอมพิวเตอร์จะบันทึก 
การเรียนของผู้เรียนแด,ละบุคคลได้

7. ความแปลกใหม่ของคอมพิวเตอร์จะเพ่ิมความสนใจ ความต้ังใจของผู้ เรียน
8. คอมพิวเตอร์ให้การสอนท่ีเช่ือถือได้แก่ผู้เรียนโดยไม,เก่ียวกับผู้สอนแต่ 

อย่างใด
9. ซีเอไอจะช่วยให้การเรียนมีต้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีประสิทธิภาพ 

ในแง่ท่ีลดเวลาและลดค่าให้จ่ายลง และประสิทธิผลในแง่ท่ีทำให้ผู้เรียน 
บรรลุจุดมุ่งหมาย

2.1.4 ข้อจำกัดของคอมพิวเตอร์

การให้คอมพิวเตอร์ในด้านการเรียนการสอน ยังมีข้อกำจัดและห้อด้อยต่าง  ๆ ท่ี 
ควรจะพิจารณาประกอบถึงการนำมาให้ว่าเหมาะสมหรือไม่อย่างไร ซ่ึงอาจจะจำแนกได้ดัง

2.1.4.1 ด้านการบำรุงรักษา
แม้ว่าคอมพิวเตอร์จะมีราคาลดลงเร่ือย  ๆ แด,ก็ยังค่อนห้างสูงในการน่า 

มาให้เป็นล่ือการเรียนการสอน โดยเฉพาะประโยชน์ท่ีจะได้รับ และก็ยังมีปัญหา 
ในเร่ืองบำรุงรักษาและแก้ไขเม่ือเกิดห้อขัดห้องข้ึนด้วย

2.1.4.2 ขั้นตอนการผลิตต้องให้เวลามากพอสมควร
การออกแบบและผลิตโปรแกรมการสอนในปัจจุบันยังล้าหลังโปรแกรม 

ด้านอ่ืนอยู่มาก เน่ืองจากผู้ผลิตล่ือจะด้องมีความรู้ความเข้าใจและโปรแกรม 
เครื่องมือยังมีอยู่อย่างจำกัด
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2.1.4.3. ข้อจำกัดของสภาวะแวดล้อม'ของระบบ
วัสดุการเรียนการสอนท่ีมืคุณค่าในการใช้กับคอมพิวเตอร์และโปรแกรม 

การสอน ท่ีใข้กับคอมพิวเตอร์ย่ีห้อหน่ึงก็อาจใช้กับคอมพิวเตอร์อีกย่ีห้อหน่ึงไม่
VI vเด

2.1.4.4. ขาดผู้พัฒนาที่มีความเช้าใจในการสร้างสื่อนั้น
ในการพัฒนาส่ือคอมพิวเตอร์ นอกเหนือจากเน้ือหาแล้ว การสร้างจุดสน 

ใจและรูปแบบของการนำเสนอ,ข้ันตอนของการเรียนรู้ ผู้พัฒนาความคิดสร้าง
สรรค'’เป็นเร่ืองสำคัญ ซ่ึงอาจทำ'ให้โปรแกรมท่ี-ขาดความคิดสร้างสรรค'’ ไม่เป็นท่ี 
น่าสนใจสำหรับผู้เรียน

2.2 การประเมินผลทางการศึกษา

การประเมินผล จะเก่ียวช้องกับ การทดสอบ(Testing) การวัดผล(Measurement) และ 
การประเมินผล (Evaluation) ซ่ึงให้นิยามได้ดังน้ี

การทดสอบ (Testing) เป็นวิธีการตรวจสอบดูผลการเรียนของนักเรียน ผลการสอนของ 
อาจารย์โดยใช้แบบทดสอบเป็นเครื่องมือ ซ่ึงเป็นวิธีการอย่างหน่ึงของการวัดผลการศึกษา

การวัดผล (Measurement) หมายถึง การกำหนดตัวเลข แทนปริมาณคุณลักษณะ ของสิง 
ท่ีจะวัดอย่างมีเกณฑ์โดยมีเคร่ืองมือสำหรับวัด

การประเมินผล (Evaluation) เป็นกระบวนการอย่างมีระบบท่ีจะตัดสินหรือสรุป คุณภาพ 
และคุณลักษณะต่างๆ ท่ีได้จากการวัดผลว่า ผลที,ได้น้ัน ดีหรือเลว สูงหรือตำ มากหรือน้อย เม่ือ 
เทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีกำหนดไว้

2.2.1 การทดสอบ

ครู อาจารย์นักเรียน นักศึกษา โดยท่ัวๆ ไป มิความคุ้นเคยกับค่าว่า แบบทดสอบ 
การทดสอบ มาต้ังนานแล้ว ในสมัยก่อน นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ยังไม่ 
เจริญเท่าท่ีควร ครูประจำวิชาจะสอนนักเรียนให้แสดงวิธีบวกเลข แล้วท่ามาส่งในกระดาน 
ชนวน ต่อ ๆมาให้ท่าในสมุดอย่างท่ีนักเรียนในปัจจุบันได้ร่ําเรียนกันอยู่ ในระยะน้ีเป็นยุค 
ของเคร่ืองสมองกล เคร่ืองสมองกลสามารถท่ีจะคำนวณค่าสถิติท่ีสำคัญ และเก่ียวช้องกับ
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การวัดผลได้อย่างลึกซ้ึง ภายในระยะเวลาอันส้ัน พร้อม ๆกันน้ีศาสตร้ด้านการวัดผลก็ 
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง

นิยามของ ข้อสอบมาตรฐาน (อำนวย,2530)ข้อสอบแบบวินิจฉัย แบบทดสอบ 
แบบอิงเกณฑ์ แบบทดสอบแบบอิงกลุ่ม จุดมุ่งหมายเซิงอิงเกณฑ์ จุดมุ่งหมายเซิงพฤติ 
กรรม การประเมินผลแบบอิงเกณฑ์ และการประเมินผลแบบอิงกลุ่ม ลๆๆ  เป็นด้น

การเรียนการสอน อาจารย์จะสอนนักเรียนภายหลังจากได้บรรยายความรู้ต่าง  ๆ
ในวิชาใดวิชาหน่ึงได้จบส้ันลงแล้ว เรียกว่า สอบภายหลังจากการสอน (Post-test) ใน 
ขณะน้ี น้ันครูอาจมิความจำเป็นหรือด้องการสอบก่อนสอน (Pre-test) เพ่ือต้องการท่ีจะ 
ทราบว่านักเรียนคนใดมิพ้ีนฐานความรู้พร้อมหรือไม่ หรือมิความรู้ในเร่ืองท่ีครูสอนมาก 
น้อยแค่ไหน เพียงใด ในระหว่างการเรียนการสอน เร่ือง หารยาว ครูอาจต้องสอบเพ่ือ 
วินิจฉัย (diagnostic-test^กเรียนคน'ใดยังหารยาวไม,เป็น และไม,เป็นอย่างไร

บทบาทของการทดสอบและการวัดผลได้เปล่ียนแปลงไป การสอบวัดผลแต่ละ
คร้ังไม่ใช่มุ่งหมายเพียงเพ่ือตัดสินได้หรือตกเท่าน้ัน แต่นับเข้าเป็นส่วนหน่ึงของการเรียน 
การสอนด้วย การสอบวัดผลแต่ละคร้ังจะต้องมีเคร่ืองมือวัด ได้แก่ แบบทดสอบ (test) 
ส่วนคำว่า การทดสอบ น้ัน เป็นขบวนการท่ีได้มาตรฐานอย่างหน่ึงท่ีสร้างข้ีนมา เพ่ือวัด 
ความรู้ ความคิดหรือพฤติกรรมทางด้านการเรียนรู้ของนักเรียน

ขบวนการท่ีได้มาตรฐาน มีความหมายรวมถึง แบบทดสอบ ท่ีใข้เป็นเคร่ืองมือ'วัด 
ต้องได้มาตรฐานด้วย กระขบวนการทดสอบ และ เกณฑ์การตรวจ ให้คะแนนต้องมีความ 
เป็นมาตรฐานด้วย โดยปกติ แล้ว ขบวนการทดสอบที,ได้มาตรฐาน” ย่อมต้องประกอบไป 
ด้วยความเป็นมาตรฐานด้าน ตัวแบบทดสอบ การดำเนินการสอบ และเกณฑ์ หรือวิธีการ 
ท่ีใซในการตรวจให้คะแนน

2 . 2 . 1 . 1  แ บ บ ท ด ส อ บ  ( T e s t s )
เป็นชุดของคำถาม หรือข้อสอบ (Item) ท่ีสร้างข้ึนมาเพ่ือเป็น 

สิงเร้า (Stimulus) ให้ผู้ท่ีถูกทดสอบแสดงพฤติกรรมอย่าง'ใดอย่างหน่ึงตอบ 
สนอง (Response) ออกมาโดยผู้ท่าการทดสอบสามารถสังเกตได้ วัดได้ แบบ 
ทดสอบจำแนกออกเป็นหลายประเภทตังน้ี (วา'รินทร้,2531)
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2.2.1.1.1 จำแนกตามวิธีการสร้าง 
ก. แบบทดสอบท่ีครูสร้าง 
ข. แบบทดสอบมาตรฐาน

2.2 .1 .1 .2  จำแนกตามพฤติกรรมที่วัด

2.2 .1 .1 .2 .1แบบทดสอบวัดผลสัมฤฑธทางการเรียน 
(Achievement Tests)

คือแบบทดสอบท่ีวัดความรู้ ทักษะ และสมรรถภาพ 
ต่างๆ ของนักเรียน ท่ีเรียนรู้มา

2.2.1.1.2.1.1. แบบทดสอบอัตนัย (Essay tests) 
ก. แบบความเรียง (Essay item)
ข. แบบเติมคำ (Completion item)

2.2.1.1.2.1.2. แบบทดสอบปรนัย (Objective tests) 
ก. แบบถูกผิด (True or false)
ข. แบบจับคู่ (Matching)
ค. แบบเลือกตอบ (Multiple choice)

2.2.1.1.2.2 แบบทดสอบวัดความถนัด (Aptitude tests)
ก. แบบทดสอบวัดความถนัดทางการเรียน(Scholastic 

aptitude tests)
ข. แบบทดสอบความถนัดเฉพาะ 

(Specific aptitude tests)

2 .2 .1.1.3 จำแนกตามวิธีการดำเนินการสอบ
2.2.1.1.3.1 แบบทดสอบความเร็ว (Speed tests)
2.2.1.1.3.2 แบบทดสอบวัดความสามารถ (Power tests)
2.2.1.1.3.3 แบบทดสอบรายบุคคล (Individual tests)
2.2.1.1.3.4 แบบทดสอบเป็นกลุ่ม (Group tests)
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2 . 2 . 1 . 2  ข ั้น ต อ น ก า ร ส ร ้า ง ข ้อ ส อ บ แ บ บ ร ว บ ย อ ด

ข ั้น ต อ น ก า ร ส ร ้า ง ข ้อ ส อ บ แ บ บ ร ว ม ย อ ด  (  อ ิง ก ล ุ่ม  )  ส า ม า ร ถ เข ีย น เป ็น ข ั้น  
ต อ น ส ร ุป ไ ด ้ด ัง น ี้

ขั้นที' 1 ส ร ้า ง ต า ร า ง จ ำ แ น ก เน ี้อ ห า ว ิช า จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ท า ง ก า ร ศ ึก ษ า  
ข ั้น ท ี่ 2 ต ้อ ง จ ำ ต ัว อ ย ่า ง ข ้อ ส อ บ ว ัด ค ว า ม จ ำ ถ ึง ก า ร ป ร ะ เม ิน ค ่า ไ ด  ้
ข ั้น ท ี่ 3  ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์โด ย ป ร ะ ย ุก ด ้เน ี้อ ห า ว ิช า ท ี่ส อ น  ก ับ  ข ั้น  

ต อน ท ี, 2  เข ้า  ด ้ว ย ก ัน  
ข ั้น ท ี่ 4  ก า ร แ ต ่ง ต ัว เล ือ ก  ต ัว ถ ูก  ผ ิด

2 . 2 . 1 . 3  ช น ิด ข อ ง ข ้อ ส อ บ แ ล ะ แ บ บ ท ด ส อ บ

ข ้อ ส อ บ ห ร ือ แ บ บ ท ด ส อ บ อ า จ ม ีห ล า ย ร ูป แ บ บ แ ต ่ล ะ ร ูป แ บ บ ย ่อ ม ม ิท ั้ง ข ้อ ด ี 
แ ล ะ ข ้อ เส ีย แ ต ก ต ่า ง ก ัน ไ ป ผ ู้,ส อ น ม ีส ิท ธ ิท ี'จ ะ เล ือ ก ส ร ้า ง ข ้อ ส อ บ ห ร ือ ก า ร ท ด ส อ บ เป ็น  
แ บ บ ใ ด ก ็ไ ด ้ ซ ี่ง ก ็ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ใช ้ข ้อ ส อ บ  ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ข ้อ ส อ บ  
ห ร ือ แ บ บ ท ด ส อ บ ท ี่ใ ข ้ก ัน อ ย ู่โ ด ย ท ั่ว ไ ป ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด ต ัง น ี้(อ ุท ุม พ ร ,2 5 3 2 )

2 . 2 . 1 . 3 . 1 . แ บ บ ท ด ส อ บ แ บ บ เล ือ ก ต อ บ  (  m u lt ip le  c h o ic e  )
แ บ บ ท ด ส อ บ ช น ิด น ี้ม ีล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ค ำ ถ า ม  1 ค ำ ถ า ม  มี 

ต ัว เล ือ ก  4 - 5  ต ัว เล ือ ก  ถ ้า เป ็น ร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า ค ว ร ม ี 4  ต ัว เล ือ ก  
ร ะ ด ับ ข ั้น  ป . 1 ค ว ร ม ี 3  ต ัว เล ือ ก  แ ล ะ ค ว ร ม ีร ูป ภ า พ ป ร ะ ก อ บ ม า ก  ๆ 
ร ะ ด ับ ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า จ ึง ค ว ร ใช ้ 5 ต ัว เล ือ ก

2 . 2 . 1 . 3 . 2  แ บ บ ท ด ส อ บ แ บ บ ถ ูก ผ ิด ( t r u e  o r  fa ls e )
แ บ บ ท ด ส อ บ ช น ิด น ี้จ ัด ว ่า เป ็น แ บ บ เล ือ ก ต อ บ อ ีก อ ย ่า ง ห น ึ่ง  แ ต ่ม  ี

เพ ีย ง ถ ูก ห ร ือ ผ ิด  ห ร ือ ม ีส อ ง ต ัว เล ือ ก

2 . 2 . 1 . 3 . 3  แ บ บ ท ด ส อ บ แ บ บ จ ับ ค ู่ (  m a tc h in g  )
ล ัก ษ ณ ะ แ บ บ ท ด ส อ บ จ ัด ว ่า เป ็น แ บ บ เล ือ ก ต อ บ อ ีก ช น ิด ห น ึ่ง  แด, 

ม ีต ัว เล ือ ก จ ำ น ว น ค ง ท ี่ แ ล ะ ภ า ย ห ล ัง จ า ก ต ัด เล ือ ก ต ัว ท ี่ถ ูก ไ ป แ ล ้ว จ ำ น ว น  
ต ัว เล ือ ก น ี้จ ะ ล ด น ้อ ย ล ง ไ ป เร ื่อ ย  ๆ
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2.2.1.3.4 แบบทดสอบให้เข ียนคำตอบ ( free response )
แบบทดสอบน้ีมีหลายลักษณะดังเซ่น ให้เป็นแบบเติมคำ หรือ 

เติมข้อความส้ัน  ๆ หรือให้เขียนบรรยายแสดงความคิดเห็น

2.2 .1 .3 .ธแบบทดสอบความเร็วในการคิด ( speed test )
ลักษณะของแบบทดสอบความเร็วจะประกอบด้วยข้อคำถาม 

ง่ายๆ แต่มีข้อคำถามจำนวนมาก  ๆ ให้เวลาในการทำข้อสอบน้อยมาก 
คะแนนที,ได้จะเป็นตัวเลขท่ีซ้ีให้เห็นถีงความเร็วในการคิดระหว่างการทำ 
ข้อสอบ

2.2.1.2.2 .6 แบบทดสอบแบบไม่จำกัดเวลา ( power test )
แบบทดสอบชนิดน้ี ประกอบด้วยข้อคำถามท่ีค่อนข้างยาก ต้อง 

ใช้เวลาในการคิด -  ทำข้อสอบเป็นเวลานาน ดังน้ีนจะไม่จำกัดเวลาใน 
การทำข้อสอบ ให้ผู้สอบคิดและลงมือทำจนกว่าจะสำเร็จ

2 . 2 . 1 . 3 . 7  แ บ บ ท ด ส อ บ ท ี่ว ัด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข ั้น ส ูง ส ุด  

(  m a x im u m  p e r fo r m a n c e  )
แ บ บ ท ด ส อ บ ล ัก ษ ณ ะ น ี้ม ืจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย เพ ื่อ ว ัด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข ั้น ส ูง  

ส ุด ข อ ง ผ ู้ส อ น  ผ ู้ส อ น ต ้อ ง พ ย า ย า ม ค ิด ท ำ ข ้อ ส อ บ ใ ห ้ใต ้ค ะ แ น น ม า ก ท ี่ส ุด
ค ะ แ น น จ ะ เป ็น ด ัว ซ ี้ถ ึง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข ั้น ส ูง ส ุด  ต ัว อ ย ่า ง เซ ่น  ก า ร ส อ บ ว ัด  
ท า ง ต ้า น ส ต ิป ัญ ญ า  ห ร ือ ก า ร 'ว ัด ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ,ท า ง ก า ร เร ีย น

2 . 2 . 1 . 3 . 8  แ บ บ ท ด ส อ บ ท ี่ว ัด ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ อ ย ่า ง  

(  ty p ica l p e r fo r m a n c e  )
แ บ บ ท ด ส อ บ ล ัก ษ ณ ะ น ี้ ม ืจ ุด ห ม า ย ว ัด ค ว า ม ส า ม า ร ถ บ า ง อ ย ่า ง  

บ า ง ป ร ะ ก า ร  ห ร ือ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ต ้อ ง ก า ร ว ัด เพ ีย ง บ า ง ล ัก ษ ณ ะ เท ่า น ั้น  ต ัว  
อ ย ่า ง เซ ่น  แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัด ค ว า ม ส น ใจ ใน ว ิช า ช ีพ  ห ร ือ แ บ บ ว ัด บ ุค ล ิก  

ภ า พ เป ็น ต ้น

2 . 2 . 1 . 3 . 9 แ บ บ ฑ ด ส อ บ แ บ บ ป ร น ัย  (  o b je c t iv e  te s t  )
แ บ บ ท ด ส อ บ แ บ บ ป ร น ัย เป ็น แ บ บ ท ด ส อ บ ท ี่ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ค ุณ  

ล ัก ษ ณ ะ ส า ม ป ร ะ ก า ร ค ือ
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ก. คำถามท ี่1ซ ้ถามเป ็นคำถามท ี่ซ ัดเจน ถามตรงจ ุด อ่านแล้ว 
รู้ว ่าถามอะไร

ข. เกณฑ์การตรวจให้คะแนน ได ้กำหนดไว้ช ัดเจน ใคร  ๆ
ตรวจก็ต ้องได ้คะแนนตรงกันเท ่าก ัน 

ค. การแปลผล ท ุกคนที'แปลผลย่อมแปลได้ตรงก ัน เซ่น ใคร 
ท่าข้อสอบได้ ค ือคนเก ่ง ไครท ่าข ้อสอบไม่ได ้ ค ือคนเร ียน  
อ่อน

2.2.1.3.10 แบบทดสอบแบบอัตนัย (subjective )
แบบทดสอบแบบอัตน ัย เน ้นท ี'คนออกข้อสอบเป ็นคนตรวจ 

และไห้คะแนน การท Lช ัคน ตรวจก ็ย ่อมม ีข ้อย ุ่งยากหลาย  ๆ ประการ 
เก ี่ยวกับกิเลสไนตัวคน

2.2.1.3.11 การทดสอบที่ใข้การเขียนตอบ ( paper -  pencil )
การทดสอบลักษณะน ี้อาจไข ้เป ็นแบบลักษณะของแบบทดสอบ 

ใน ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 หรือข้อ 9 ทุกชนิดท ี'กล ่าวมาเร ียกว่า 
แบบทดสอบที่เป ็นการทดสอบที่ใช ัการเข ียนตอบ

2.2.1.3.12 การทดสอบท่ีไม่ใช้การเขียน ( performance )
การท ดส อบ ล ัก ษ ณ ะน ี้ไม ่ใช ่ก าร เข ียน ตอ บ แต ่เป ็น แบ บ ส ังเก ต  

พฤติกรรมจากการกระทำโดยตรง เซ่น การทดสอบด ้านพลศ ึกษา การ 
ทดสอบด้านการปฏิบ ัต ิไนวิชาช ่างประเภทต่าง ๆ

2.2.1.3.13 การทดสอบท่ีใช้ทดสอบนักเรียนเป็นกลุ่ม(group test )
การทดสอบลักษณะที่,1ช ้ทดสอบนักเร ียนเป ็นกลุ่ม ส ่วนมากใช้ 

paper -  pencil test เพราะสามารถสอบน ักเร ียนได ้พร ้อม  ๆ กัน ถ ึงแม ้ 
น ักเร ียนจะมีจำนวนมาก

2 . 2 . 1 . 3 . 1 4 แ บ บ ท ด ส อ บ ท ี่ต ้อ ง ส อ บ ค ร ั้ง ล ะ  1 ค น (ind iv id u a l test )
การท ด ส อ บ ล ักษ ณ ะท ี'ต ้องท ด ส อบ ก ับ น ัก เร ียน เพ ียง 1 คน มัก 

เป ็น แบ บ ก าร ส อ บ เพ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ ข ้อ บ ก พ ร ่อ งท างด ้าน ก าร เร ีย น  ห ร ือ เป ็น  
ก ารส อ บ ค วาม พ ร ้อ ม ท างด ้าน ก าร เร ีย น  ค ว าม พ ร ้อ ม ท างด ้าน ก ารฟ ้ง  
ค วาม พ ร ้อม ท างด ้าน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน  ฯลฯ ซ ึ่งต ้อ งด ูแล พ ฤ ต ิก รรม  อ า ก ัป -  
ก ิร ิย าข อ งผ ู้เข ้าส อ บ ด ้วย  การเป ็น กล ุ่ม ท ่าไห ้ไม ,ส าม ารถ ส ัง เก ต พ ฤ ต ิก รรม  
ข อ งน ัก เร ีย น โด ย ต ร งได ้



ใ 4

2 . 2 .1 .3 .1 5  แบบทดสอบท ี่ใช ้ภาษา ( language )
แบบ,ทดสอบท 1ช้ภาษาเน ้นที่การ'ใช้ภาษาเป ็นการที่อความ 

หมาย เหมาะสำหรับน ักเรียนที่สามารถอ่านหนังส ือได้แล้ว แบบ 
ทดสอบที่ไซ ้ภาษาจึงเหมาะสำหรับนักเร ียนที'อ ่านคล่อง เซ่นระดับ ป .4 
ป.ร ป .6 และชั้นมัธยมศึกษาขึ้นไป

2 . 2 .1 .3 .1 6  แบบทดสอบท ี่ไม ่ใช ้ภาษา (n o n -lan g u ag e )
แบบทดสอบชุดน ี้เหมาะสำหรับเด ็กเล ็ก  ๆ และเหมาะสำหรับ 

เด ็กท ี'ย ังไม ่สามารถส ื่อความหมายด ้วยการพ ูดหรือการเข ียนได ้

2 .2 .1 .3 .1 7  แ บ บ ท ดส อบ ท ี่ต ้อ งก ารเฉ พ าะก ระบ วน ก ารค ิดคำตอบ  
(process)

แบบทดสอบนี้ผู้สอบไม,สนไจว่า ใครคิดได้หรือไม, แต ่ม ีความ 
สนใจท ี่ผ ู้เข ้าสอบคิดอย่างไร

2 . 2 . 1 . 3 . 1 8 แ บ บ ท ด ส อ บ ก าร ส ร ้าง ภ าพ จ ิน ต น าก าร  ( p rojective)
ล ัก ษ ณ ะแบ บ ท ด ส อบ ก ารส ร ้างจ ิน ต ภ าพ  เป ็น ก าร เน ้น ให ้ผ ู้เช ้า  

ส อบ แส ด งค วาม ร ู้ห ร ือค วาม ค ิด ต ,อส ื่ง เร ้าต ่าง  ๆ (s t im u li)  ที,ต น ได ้พ บ  
เห ็น ผ ู้เช ้าส อ บ จ ะ แ ส ด งอ าก ารต อ บ ส น อ งอ อ ก ม าเป ็น ค ว าม ร ู้ส ืก น ึก ค ิด  
ท ัศ น ค ต ิต ่าง  ๆ ต ่อส ื่ง Iร ้าท ี่ป รากฏ อย ู่ ต ัวแ บ บ ท ด ส อ บ ท ี่ใช ้เป ็น ส ิง เร ้า  
จะม ีล ักษ ณ ะไม,ช ัด เจน  เพ ราะต ้อ งการ เป ็น ต ัวการท ี,จ ะให ้ผ ู้ส อ บ แส ด ง
พ ฤต ิกรรม  ค วาม ร ู้ส ึก 'ใ น ต ัว ต อ บ ส น อ งอ อ ก ม าเท ่าน ั้น  เม ื่อไรท ี'ต ัวแบบ  
ท ด ส อ บ ม ีค ว า ม ช ัด เจ น ไ ม ่ถ ือ ว ่า เป ็น ก า ร ส อ บ เพ ื่อ ก า ร ว ัด ก า ร ส ร ้า ง ภ า พ  
จ ิน ต ภ าพ  ก ารส อ บ ล ัก ษ ณ ะ น ี้ จ ึง เห ม าะ ก ับ บ ุค ค ล ท ี' ม ีจ ิต ไม ่ส ม ป ระกอ บ  
จ ิต ไม ่ส ม บ ูรณ ์ ค น เห ล ่าน ี้เม ื่อ พ บ เห ็น ภ าพ ส ล ัว  ๆ ไม'ช ัดเจน ก ็จะระบ าย  
ค วาม ร ู้ส ิก น ึกค ิด ท ี'เป ็น ป ัญ ห าออกม า ผ ู้ว ัด ผ ลก ็จะแป ลพ ฤต ิกรรม ท ี'
แส ด งออ ก ม าน ั้น  ให ้ร ู้ว ่า เข าเป ็น ค น อ ย ่างไรม ีป ัญ ห าห ร ือ ไม ,

2 .2 .2  ก ารว ัด ผ ล

ก ารว ัด ผล ก ารศ ึก ษ า(น ิภ า,2 5 3 6 )  เป ็นกระบวนการในการตรวจสอบคุณลักษณะ 
ของบ ุคคล จากการจ ัดการศ ึกษาว ่าม ี'ปร ิมาณ และค ุณ ภาพตาม จุดม ุ่งหมายที'ต ั้งไว้หรือไม่ 
การว ัดผลการศ ึกษา เป ็นการว ัดต ัวแปรทางด ้านจ ิตว ิทยา ซึ่งยากที,จะว ัดออกมาเป ็นต ัวเลข



แน่นอน ในปัจจุบันการวัดผลการศึกษาได้พัฒนาข้ึนมากพอท่ีจะเช่ือถือได้ และมีความ 
เท่ียงตรงสูง ช่ืงมีหลักเกณฑ์-สรุปได้ดังน้ี

2 .2 .2 .1  ว ัด ให ้ตรงก ับ จ ุดป ระส งค ์
การว ัดแต ่ละ ครั้งผลท ี่ได ้จะต ้องม ั่นใจและเช ื่อถ ือได ้ว ่า ว ัดได้ตรงกับส ิงท ี่ 

ต ้องการจะว ัดจร ิง  ๆ การว ัดท ี่ไม ่ตรงก ับจ ุดประสงค ์อาจเก ิดจาก 
ก. ไม ่เข ้าใจค ุณล ักษณะของส ิงท ี่ด ้องการจะวัด 
ข. ใช ้เคร ื่องม ือไม ่สอดคล ้องก ับต ัวแปรท ี่จะว ัด 
ค. วัดไดไม่ครบถ้วน 
ง. เล ือกกลุ่มต ัวอย่างท ี่จะว ัดไม ่เหมาะสม

2 .2 .2 .2  ใช ้เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ด ีม ีค ุณ ภ าพ
การว ัดบางคร ั้งอาจใช ้เคร ื่องม ือชน ิดใดชน ิดเด ียวก ็พอบางคร ั้งต ้องใช ้ 

เคร ื่องม ือหลายชน ิดประกอบกัน เพ ราะค ุณ ภาพของเคร ื่องม ือแต ่ละประเภทม ี 
เง ื่อนไขและค ุณสมบ ัต ิแตกต ่างก ัน  เคร ื่องม ือท ี่ม ืค ุณ ภาพ ต ้องม ืความ เท ี่ยงตรง 
สามารถว ัดได ้ตามจ ุดม ุ่งหมายท ี่ต ้องการว ัด

2 .2 .2 .3  ม ืค วาม ย ุต ิธ รรม
การว ัดแต ่ละครั้งต ้องม ีเง ื่อนไข ให้โอกาสแก’ผ ู้สอบและดำเน ินการสอบ 

ภายในสภาพการณ ์เหม ือนก ัน

2 .2 .2 .4  แป ลผลได ้ถ ูกต ้อง
ผลจากการว ัดอาจจะเป ็นคะแนนหรืออ ันด ับก ็ได ้ ผลของการว ัดจะม ื 

ความห มายเม ื่อน ำไปอธ ิบายห ร ือ เปร ียบ เท ียบก ับ เกณ ฑ ์ (ม าต รฐ าน ) ท ี่วางไว้ หรือ 
เป ร ียบ เท ียบก ับบ ุคคลอ ื่นท ี่ว ัด เร ื่องเด ียวก ัน

2 .2 .2 .5  ใช ้ผ ล ก ารว ัด ให ้ค ุม ค ่า
การว ัดผลนอกจากจะตรวจสอบค ุณ ภาพของบ ุคคลแล ้ว ย ังด ูได ้ด ้วยว ่า 

เด ่นหรือ ด ้อยในด ้านใด เพ ื่อจะได ้นำมาเป ็นแนวทางในการปรับปรุงการศ ึกษาให ้ 
ด ีย ิ่งข ึ้น ต ังน ั้น ใน การว ัดผลควรจะม ืจ ุดม ุ่งห มายใน การว ัดห ลายาด ้าน  เพ ื่อใช ้ผล 
จากการว ัดให ้มากท ี่ส ุด
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2 . 2 . 2 . 6  ป ร ะ เภ ท ข อ ง ก า ร ว ัด ผ ล ก าร ศ ึก ษ า

การว ัดผลทางการศ ึกษาแบ ่งออกเป ็น 2 แบบคือ (อ ุท ุม พ ร ,2 5 3 0 )
2 . 2 .2 . 6 . 1  ก า ร ว ัด ผ ล แ บ บ อ ิง เก ณ ฑ ์ (C riter ion  referenced  

m easurem ent)
แบบทดสอบวัดความรอบรู้ (M astery test) ก ับการเร ียนร ู้เพ ื่อ  

ความรอบรู้ (M astery learning) กระบวน การเร ียน เพ ื่อความรอบร ู้ และ 
การว ัดผลแบบอิงเกณ ฑ ์ คร ูต ้องต ั้งจ ุดม ุ่งหมาย (เซ ิงพ ฤต ิก รรม ) ก่อนทำ 
การสอน และแจ้งไห้นักเรียนทราบล่วงหน้าในขณะที'สอน ต ้องม ีการวัด 
ผลเม ื่อจบแต ่ละบทห ร ือแต ่ละหน ่วยตามจ ุดม ุ่งห มายท ี'ต ั้งไว ้ การว ัดผล 
เซ ่นน ี้เป ็นการวัดผลย้อน (form ative test) โดยม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อค ้นหา 
จุดอ่อน หรือข้อบกพร่อง เพ ื่อครูจะไต ้ช ่วยเหลือแก่ไข ก ่อนถ ึงบทเร ียน 
ต่อไป การเร ียนเพ ื่อความรอบรู้จะไค้ผลดีส ์าหรับว ิชาท ี'เน ี้อหาไม'เปลี่ยน 
แปลง ในช่วงระยะเวลานาน  ๆ เช่น คณ ิตศาสตร ์ ว ิท ยาศาส ตร ์ มากกว่า 
ว ิชาส ังคมศาสตร์

2 .2 .2 .6 .2  การว ัดผลแบ บ อ ิงกล ุ่ม  (N orm  referenced m easurem ent)
การ'ว ัดผลส ัมฤทธ ึ๋ของน ัก เร ียน  ตามจ ุดประสงค ์ของว ิชาไม,มี 

มาตรฐานแน่นอน ท ี'จะพ ิจารณ าความเจร ิญงอกงามไต ้ สัมฤทธี้ผลของ 
น ักเรียน จะสูงหรือ จะตา ข ึ้นอยู่ก ับการเปรียบเท ียบก ับผลส ัมฤทธิ”ของ 
น ักเร ียนคนอื่นๆ" การว ัดแบบน ี้คำน ึงถ ึงความแตกต ่างระหว ่างบ ุคคลน ั่น  
คือ น ักเร ียนจะเร ียนไต ้จำนวนเน ื้อหาแตกต ่างก ัน น ักเร ียนส ่วนมากเร ียน 
ไต ้ตามจ ุดประสงค ์การเร ียน ม ีจำนวนน้อยที'ไม ่บรรลุจ ุดประสงค์ การวัด 
ผลแบบอ ิงกล ุ่มเหมาะสำหรับการค ัดเล ือกบ ุคคล

2 . 2 .3  ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล

คำว่า “ การประเม ินผล” ก ับคำว่า “ การว ัดผล” บางทีก ็เร ียกสลับกันไปสลับกัน 
มา เม ื่อคร ูทดสอบผลการเร ียนร ู้ของน ักเร ียน ครูม ักจะกล่าวว่า “ว ันน ี้จะว ัดผลการเร ียน 
ข อ งน ัก เร ีย น ” คร ูอ ีกท ่าน ห น ึ่งอาจกล ่าวว ่า “ว ันน ี้เราก ็จะประเม ินผลการเร ียนของน ัก 
เร ียน ” คำกล ่าวท ั้งสองประโยคนี้ม ีความหมายไม ่เหม ีอนกัน
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ก ารป ระเม ิน ผ ล  เป ็น ข บ ว น ก าร ใน ก าร ต ัด ส ิน ใจ ข ้อ ม ูล ท ี่ได ้ม าจ าก ก าร ว ัด ผ ล  หรือ  
ก าร ท ด ส อ บ  อ ย ่าง ม ีห ล ัก เก ณ ฑ ์ (C riterion) แล ้วก ็คงสร ุป ว ่าส ิงน ั้น  ด ีห ร ือ เลว  ถ ้า เป ็น ผ ล  
จ าก ก าร ส อ บ ก ็อ าจ ต ัด ส ิน ว ่า  ได ้ห ร ือ ต ก  ผ ่าน ห ร ือไม ่ผ ่าน

ข ้อ ท ี่ค วรส ัง เกตได้แกค่ ำว ่า เก ณ ฑ ์ (C riterion) ห ล ักก าร  (p r in c ip les) ท ี่อ าจน ำม า  
ไซ ้เป ็น ต ัว ห ล ัก เป ร ีย บ เท ีย บ เพ ื่อ ต ัด ส ิน ส ิง ต ่าง ๆ  นั้น ควรจะไซ ้อะไร ถ ึงจะเห ม าะส ม  ถ ้าผ ู ้
ป ระเม ิน ผ ลไซ ้เกณ ฑ ์ท ี, เป ็น  อ ัตน ัย (su b jective) ก ารต ัด ส ิน ข ้อ ม ูล อ าจ ข าด ค ว าม ย ุต ิธ รรม  มี 
ข ้อ บ ก พ ร ่อ ง แ ล ะ ค ว าม ค ล าด เค ล ื่อ น ม าก ม าย  ใน ข ณ ะ น ี้แ น ว ท าง ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ได ้เป ล ี่ย น  
แป ลงไป  โด ย ม ร ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล อ ิง เก ณ ฑ ์ (criterion referenced) ป ระ เม ิน ผ ล อ ิงก ล ุ่ม  
(norm  referenced) ค ำว ่า  เก ณ ฑ ์ ก ับ ค ำว ่า  กล ุ่ม  ก ็ค ือส ิงท ี่,1ซ ้เป ็น ต ัวห ล ักต ัดส ิน ค วาม น ั้น  
เอง ถ ้าต ัว ห ล ัก น ี้ได ้ค ว าม  ไร ้สาระ ก าร ต ัด ส ิน ค ว าม ก ็ย ่อ ม เล ว ร ่าย ต าม ไป ด ้ว ย

ต ัว อ ย ่าง ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล แ บ บ ต ่าง ๆ  ท ี่พ อ จ ะ อ ธ ิบ าย ป ระ ก อ บ ค วาม ห ม าย  ม ีต ังต ่อ
ไป น ี้ค ือ

การประเม ินผลการสอบเพ ื่อการต ัดเกรด ข ้อม ูลท ี'ได ้มาจากการวัดได ้แก ่ คะแนน 
จากแบบทดสอบ ถ ้าไซ ้แนวทางการประเม ินผลแบบอิงกล ุ่ม ก ็ไห1ซ ้กลุ่มของนักเร ียนเป ็น 
ต ัวเกณ ฑ ์เปร ียบเท ียบเท ่าท ี'ปฏ ิบ ัต ิก ันอย ู่ ม ักจะเป ็นแบบ ให ้แบ ่งกล ุ่มของน ักเร ียนออกเป ็น  
กล ุ่มท ี'ม ีความสามารถแตกต ่างก ันเส ียก ่อน ซ ึ่งอาจเป ็นการแบ ่ง 5 กลุ่ม หรือ 3 กลุ่ม ถ้า 
แบ ่งเป ็น สามกลุ่ม กลุ่มท ั้งสามก็จะมีซ ื่อเป ็น กล ุ่มท ี่ม ีผลการเร ียนด ี กล ุ่มท ี่ม ีผลการเร ียน 
ปานกลาง และกล ุ่มท ี่ม ีผลการเร ียนเลว ไนการต ัดส ินก ็เพ ียงแต ่พ ิจารณ าด ูว ่า คะแนนของ 
น ักเร ียนแต ่ละคนน ั้นตกอยู่ในกล ุ่มได เช่น นายสมชายตกไปอยู่!นกลุ่มท ี,เร ียนเลว ก ็ต ัด 
ส ินให้สอบตก

ในกรณ ีท ี'เป ็นการประเม ินผลแบบอิงเกณฑ ์ เกณฑ ์ท ี'จะนำมาใช้เป ็นตัวหลักเปรียบ 
เท ียบ ตามหลักว ิชาม ักจะไซ ้เป ็น จ ุดม ุ่งหมายเซ ิงอ ิงเกณ ฑ ์ (criterion ob jective) ซึ่งหมาย 
ถ ึงเป ็น จ ุดม ุ่งห มายของการเร ียน การส อน ท ี่คร ูได ้สร ้างข ึ้น ไว ้และไซ ้เป ็น เกณ ฑ ์ หรือเป ็น 
ห ล ัก เป ร ียบ เท ียบ ต ัด ส ิน ผ ล ก ารเร ียน ข อ งน ัก เร ียน  การประเม ินผลแบบน ี้จะเป ็นแบบให ้ 
พ ิจ าร ณ าค ูว ่า  ผ ลก ารเร ียน ข องน ัก เร ียน แต ่ละคน น ั้น ได ้บ รรล ุจ ุดม ุ่งห ม ายของการเร ียน  
หรือ จ ุดม ุ่งหมายเซ ิงพฤต ิกรรมแล ้วหร ือไม ่ ถ ้าน ัก เร ียนคนไดได ้เร ียนร ู้ หรือ ได้บรรลุจ ุด 
ม ุ่งห มายเซ ิงพฤต ิกรรมแล ้วก ็ไห ้ ผ่าน ไปเร ีย ํน เร ื่องยากต ่อไป
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2 . 2 .3 . 1  ค ว า ม ม ุ่ง ห ม า ย ข อ ง ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า  
ค วาม ม ุ่งห ม ายท ี,สำคัญข อ งก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก าร ศ ึก ษ าม ีด ัง น ี้

2 . 2 .3 . 1 . 1  เพ ื่อ จ ัด ต ำแ ห น ่ง  (P la cem en t)
เป ็น ก า ร ศ ึก ษ า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ผ ู้เร ีย น แ ต ่ล ะ ค น ว ่า ม ีค ว า ม ร ู้ 

เพ ีย งพ อ ท ี,จะเร ิ่ม เร ียน ห ร ือไม' ผ ลท,ไ ด ้ร ับมีประโยซนไ น ด ้าน ก ารจ ำแ น ก  
(C lassifica tion ) ผ ู้เร ียน ว ่า  แต ่ล ะ ค น ม ีค วาม ร ู้พ ื้น ฐ าน อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ  เก ่ง -  
ป าน ก ล าง -อ ่อ น  แ ล ะ ก าร ค ัด เล ือ ก  (S e le c t io n ) ผ ู้เร ีย น ว ่า ใค ร ม ีค ว าม  
ส าม ารถอย ูใน ระด ับ ส ูงเห ม าะส ม ท ี'จะเร ียน  ห ร ือ ท ำงาน ได ้

2 .2 .3 .1 .2  เพ ื่อว ิน ิจฉ ัย  (D iagnostic)
เป ็น ก ารศ ึก ษ าว ่าผ ู้เร ียน แต ่ล ะค น เก ่ง  หร ือบกพร่องในเร ื่องได 

อ ย ่างไร  เพ ื่อ ช ่วยซ ่อ ม เส ร ิม ให ้แ ก 'ผ ู้เร ียน ได ้อ ย ่างถ ูก ด ้อ งน ำผ ล ไป ใช ้ 
ประโยซนไนการแนะแนวการเร ียนและการเล ือกอาช ีพได ้

2 .2 .3 .1 .3  เพ ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งผ ู้เร ีย น (A ssessm ent)
เป ็น การศ ึกษ าพ ัฒ น าการของผ ู้เร ียน แต ่ละคน ใน ช ่วงระยะเวลา 

หนึ่งๆ เพ ื่อด ูว ่าผ ู้เร ียนม ีผลการเร ียน อย ่างไร ว ิธ ีสอนของครู เหมาะสม 
หรือไม' โดยทำการว ัดผลก ่อน เร ิ่ม เร ียน และว ัดผลห ล ังจากการเร ียนส ิน  
สุด ด ้วยแบบทดสอบฉบ ับเด ิม

2 .2 .3 .1 .4  เพ ื่อ พ ย าก ร ณ ์ (P red ic tio n )
เป ็นการศ ึกษาเพ ื่อทำนายความสำเร ็จในอนาคตของผ ู้เร ียน  โดย 

ใช ้ผลจากการวัดในป ัจจ ุบ ัน ศ ึกษาแนวโน ้มความสามารถในการเร ียนวิชา 
ที,จะประสบความสำเร็จในอนาคต

2 .2 .3 .1 .5  เพ ื่อ ป ระเม ิน ค ่า  (E v a lu a tio n )
เป ็นว ิธ ีการนำข ้อม ูลมาต ัดส ินผลการศ ึกษาว ่า ผ ู้เร ียน ม ีความ ร ู้ 

ความสามารถ ระดับใด เก ่ง-ป าน ก ล าง-อ ่อ น  เพ ื่อนำมาตัดส ินว ิธ ีสอน 
ของครูและหลักสูตรที่ใซ ้ว ่าเหมาะสมหรือไม,

2 .2 .3 .2  ธ รรม ช าต ิข อ งก ารป ระเม ิน ผ ล ก ารศ ึก ษ า 
ประกอบด้วยขบวนการ 7 ขั้นตอน ด ั้งน ี้
2 .2 .3 .2 .1  การกำหนดเกณฑ์ท ี'เฉพาะเจาะจง
2 .2 .3 .2 .2  การใช ้เคร ื่องม ือท ี'ด ีม ีค ุณภาพเหมาะสม

J
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2 .2 .3 .2 .3  การ เก ็บ รวบ รวม ข ้อม ูล
2 .2 .3 .2 . .4  ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อม ูล
2 .2 .3 .2 .5  ก าร แ ป ล ค ว าม ห ม าย ข อ งผ ล ก าร ว ิเค ร าะ ห ์
2 .2 .3 .2 .6  ก ารก ำห น ด ค ุณ ค ่าข อ งส ิงท ี่ค ้น พ บ
2 .2 .3 .2 .7  การต ัด ส ิน ใจ

2.2.3.3 หลักการประเมินผลการสืกษา

การประเม ินผลการศ ึกษา เป ็นขบวนการต ่อจากการว ัดผลการศ ึกษา โดย 
น ำผล จาก ก ารว ัดม าเป ร ียบ เท ียบ ก ับ เก ณ ฑ ์ หร ือมาตรฐานท ี่ได ้วางไว ้แล ้วด ีราคา 
หรือ สรุป โดยการต ัดส ินใจอย ่างม ีเหต ุผล และค ุณธรรม (V alue judgem en t) 
การประเม ินผลท ี่ด ีประกอบด ้วยหล ัก 3 ประการ คือ

2.2.3.3.1 . การวัดผล (Measurement)
หมายถึง ว ิธ ีการในการหาจำนวนปริมาณ หรือ ค ุณ ภาพ ของสิ่ง 

หน ึ่งส ิ่งใดอย ่างม ีหล ักเกณฑ ์ โดยใช ้เคร ื่องม ือว ัดท ี่ด ีม ีค ุณ ภาพ  การว ัดผล 
เป ็นการตรวจสอบค ุณภาพ ค ุณลักษณะ หร ือค ุณ สมบ ัต ิของผ ู้เร ียนว ่า มี 
ความ เจร ิญ งอกงาม  ม ีความร ู้และม ีการเป ล ี่ยน แป ลงพ ฤต ิกรรมตาม จ ุด  
ม ุ่งหมาย มากน ้อยเพ ียงใด

2.2.3.3.2 . มาตรฐาน (Standard)
หมายถึง เป ้าหมาย หรือ เกณฑ์ในการพิจารณาสิ่งท ี,จะประเมิน 

ซ ัดเจน มาตรฐานในการประเม ินผลการศ ึกษา ค ือจ ุดม ุ่งหมายของการ 
ศ ึกษาซึ่งกำหนดไว้ว ่า ต ้องการให ้ผ ู้เร ียน เร ียน ร ู้ ห ร ือเปล ี่ยนแปลงพฤต ิ 
กรรมอะไรบ ้าง ป ๋จจ ุบ ันจ ุดม ุ่งหมายของการศ ึกษาจะเข ียนอย ู่ในร ูปของ 
พฤต ิกรรมท ี่ส ังเกตได ้และว ัดได ้ท ันท ีเร ียกว ่า จ ุดม ุ่งห มายเซ ิงพฤต ิกรรม

2.2.3.3.3. การตัดสินใจ (Judgement)
เป ็น ก ารน ำผ ล ท ี่ได ้จ าก ก าร ว ัด ไป เท ียบ ก ับ ม าต รฐ าน เพ ื่อ ส ร ุป  

หรือ ด ีราคาอย ่างม ีเหต ุผลและค ุณ ธรรมว ่า ผ ู้เร ียน ม ีค ุณ ภาพ อย ่างไร เก ่ง 
หรืออ่อน ด ีหรือเลว ได ้หร ือตก การต ัดส ินใจจะม ีความย ุต ิธรรม ถูก 
ต ้อง เท ี่ยงตรง เพ ียงใด ข ึ้นอย ู่ก ับการว ัดผลและมาตรฐานข ้างด ้น
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2 .2 .3 .4  ก ารป ระเม ิน ค ่า
ก ารป ระเม ิน ค ่า เป ็น ค วาม ส าม ารถ ท างส ม อ งห ร ือ ป ัญ ญ าอ ่ก อ ย ่างห น ึ่งท  

เป ็นการวิน ิจฉ ัยส ั่งการโดยพ ื้นฐานของข้อม ูลต ่าง  ๆ ประกอบกับเกณฑ ์ได ้อธ ิบาย 
ถ ึงความหมายของการประเม ินค ่าไว ้ว ่า การประเม ินค ่าเป ็นขบวนการมาตรฐาน
อันเป ็นการว ิน ิจฉ ัยพ ิจารณาข ้อม ูลต ่าง  ๆ ท ี'เป ็นผลมาจากการว ัดอย ่างม ีหล ักเกณ ฑ ์ 
แล้วจึงสรุปว่าของสิงน ั้นดีหรือเลว ควรหรือไม่ควร ซ ึ่งก ็คล ้าย  ๆ ก ันก ับการตัด 
ส ินความประพฤต ิของเด ็กเกเร 2 คนที,ทะเลาะกันว่า ควรจะทำโทษอย่างไร การ 
ป ระเม ิน ค ่าจ ึง เป ็น ก ารต ัดส ิน ค ุณ ค ่าไน ส ิงต ่าง ๆหรือต ัดส ินว ัตถ ุประสงค ่หร ือค ุณ  
สมบัติของสิงนั้น  ๆ ข ้อท ี'สำคัญไนการตัดส ินไจนั้นต้องม ีเกณฑ์ เกณฑ์'ท [ซ้เป็น 
ต ัวหล ักต ัดส ินม ักเป ็นเกณฑ ์เซ ิงค ุณ ภาพหรือปร ิมาณ ก ็ได ้ เกณฑ์ที'ไซ้แบ่งเป็นสอง 
ล ักษณะคือ

ก. เกณฑ์ภายไนเน ื้อหาวิชา 
ข. เกณฑ ์ภายนอกเน ื้อหาวิชา

แนวการถามเพ ื่อท ี'จะสร้างข ้อคำถามไห ้!ซ ้หล ักการด ังต ่อไปน ี้ คือ

2 .2 .3 .4 .1  ก ารป ระเม ิน ผลโดยการใช ้เกณ ฑ ์ภายใน เน ื้อห าว ิช า

ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล โด ย ไ ซ ้เก ณ ฑ ์ภ าย ใน เน ื้อ ห าว ิช าห ล ัก ก าร ถ าม ด ัง  
ต ่อ ไป น ี้ ค ือ

1 . ถ าม ให ้ป ระเม ิน ค ุณ ค ่าข อ งส ิงต ่าง  ๆ โด ย ม ีเก ณ ฑ ์ม าต ร ฐ าน  
ภ าย ใน เน ื้อ ห าว ิช า

2 . ถามว่า ไน เร ื่อ ง น ี้ ต อ น น ี้ จ ุด บ ก พ ร ่อ ง  ห ร ือ จ ุด เด ่น ท [ด  
เพ ราะอะไร (เก ณ ฑ ์)

3 . ถาม ไห ้ป ระเม ิน ข ้อบ กพ ร ่อง จ ุด อ ่อ น ข อ งแ น ว ค ิด  ข้อ 
ความ ห ล ักการต ่าง  ๆ โด ย ไซ ้ เก ณ ฑ ์ภ าย ใน เน ื้อ ห าว ิช า  
เป ็น บ รรท ัดฐาน

4 . ค ำถ าม ท ี'ถ าม ให ้ป ระเม ิน ค ุณ ค ่า -  ว ัต ถ ุป ระส งค !น ท ำน อง  
ที'ถามว่า ส ิงน ั้น ถ ูกต ้องห ร ือไม ่ ก ำก วม ห ร ือ ช ัด เจ น ห ร ือ  
ไม ่ ม ีเห ต ุผ ล เพ ียงพ อ ท ี'จ ะ เช ื่อ ถ ือ ได ้ห ร ือ ไม ่ จ ัด ได ้ว ่า เป ็น  
คำถาม ป ระเภ ท เด ีย วก ัน ท ั้งส ิน  ต ัวอย ่างเซ ่น  ถาม ว ่า “ 
กลอ น ส ุน ท รภ ู่ม ีค วาม ไพ เราะ  เพ ราะพ ร ิ้ง  ห ร ือไม ่ เพ ราะ  
อะไร ” ค ำต อ บ  ก ลอ น ส ุน ท รภ ู่ม ีค วาม ไพ เราะม าก  
เพ ราะม ีล ัก ษ ณ ะการ  สัมผัสที,ถ ูก ต ้อ ง ต าม ต ำรา และย ังม ี 
ก าร เล ่น ส ัม ผ ัส ใน ได ้ย อ ด เย ี่ย ม
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2.3.4.2 การประเมินผล โดยใช้เกณฑ์ภายนอกเนื้อหาวิชา

ลักษณะของเกณฑ ์ภายนอกเน ื้อหาวิชา จะเป ็นเกณฑ ์ท ี'ม ีล ักษณะของการ 
เาJร ียบ เท ียบ  งานไนเน ื้อหาวิชาก ับงานที'เป ็นมาตรฐานสากล เซ ่นเด ียวก ับการ 
ประกวดนางสาวไทย โดยไซ ้เกณฑ์ของกรรมการคนไทยด้วยก ัน เซ่นนี้ถ ือว่า
เป ็นเกณฑ์ภายไน เม ื่อค ัด เล ือกต ัวแทนจากประเทศไทย ส่งไปประกวดนางงาม 
ประเทศต ่างๆของโลก ถ ือว ่าเป ็น เกณ ฑ ์ภายนอก ซ ึ่งเป ็นเกณฑ์สากล

ล ักษ ณ ะเด ่น ของการป ระเม ิน ค ่าโดยไซ ้เกณ ฑ ์ภายน อกเน ื้อ เร ื่องเป ็น การ 
ต ัดสินประเภทของงานหรือสิงท ี,จะประเมินว่าสิง  ๆ น ั้น ม ีค ุณ ภาพด ีหร ือ เลว โดย 
ใช ้จ ุดประสงค์ของส ิงน ั้น เป ็นเกณฑ ์

ต ัวอย ่างการถามประเม ินค ่าโดยไซ ้เกณฑ ์ภายนอก
1. ถามไห ้เปร ียบเท ียบทฤษฎีท ี'สำค ัญข ้อสรุปผลและความจริง ให ้เปร ียบ 

เท ียบกับเกณฑ์ของวัฒนธรรมไทย
2. ถามให ้เปรียบเท ียบผลงานท ี'ได ้ทำไปกับเกณฑ ์ มาตรฐานสากล
3. ถามให ้เปร ียบเท ียบเร ื่องในเน ื้อหาวิชาท ี'ได ้เร ียนไปกับเร ื่องอ ื่น  ๆที'เป็น 

เร ื่องประเภทเด ียวก ัน
4 . การถามอย ่างอ ื่น ๆ ที'ม ีลักษณะคล้าย ๆกัน ถ ือว ่าเป ็นการว ัดการ 

ประเม ินค ่าโดยไซ้เกณฑ ์ภายนอก

2.2.3.5 การตัดเกรด

การต ัดเกรด คือ การประเม ินผลการเร ียนของน ิส ิตน ักศ ึกษา ที'แพร่หลายมากที' 
ส ุดใน ป ัจจ ุบ ันการต ัดเกรดจะเข ้ามาม ีบทบาทต ่อการประเม ินการเร ียนหล ังจากท ี,ม ีการรวบ 
รวมข้อม ูลค ่าง  ๆ ท ี'เก ี่ยวก ับการเร ียน ม ีการวิเคราะห ์ข ้อมูล และจัดกระทำไนเซิงคะแนน 
รวมของผ ู้เร ียนแด,ละคนออกมา แล ้วจ ึงจะมาพ ิจารณาไห ้เกรดแค ่ละคน การให้เกรดทำ 
เฉพาะผลการเร ียน แค ่ละคร ั้ง เซ่น ให ้เกรดไนการสอบย่อยแค ่ละคร ั้ง การไห ้เกรดในตอน 
ท ้ายของบทเร ียน หลักสูตร ก ็ได ้ การไห ้เกรดอาจเสนอไนรูปตัวอ ักษรไทย อ ังกฤษ หรือ 
ตัวเลข หรือส ัญล ักษณ ใด  ๆ ก ็ได ้ แค ่ต ้องม ีความห มายกำก ับ ไว ้เส มอ(อ ุท ุมพ ร,2 5 3 0 )
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2.2.3.5.1 อันดับคะแนน (เกรด (initie )
เป ็น ก ิจกรรมท ี่ซ ับซ ้อน สำห ร ับอาจารย ์'Iน มห าว ิทยาล ัย  แม ้ว ่า 

อ ัน ด ับ คะแน น จะม ีผลต ่อน ิส ิตน ักศ ึกษ ามาก แต ่มห าว ิทยาล ัยเก ือบท ุก 
แห ่งต ่างก ็ไม ,ได ั[ห ,แนวท างแก 'อาจารย ์!,น การกำห น ดอ ัน ด ับ คะแน น ไห ้ 
เป ็นมาตรฐานเด ียวก ัน  ซ ึ่งทำไห ้อาจารย์ผ ู้สอนแต่ละคนหาแนวทางของ 
ตนเอง ซึ่งก'อไห้เกิดผล ก็ค ือ เกรดของวิชาหนึ่ง แตกต ่างจากเกรดของ 
อีกวิชาหนึ่ง

2.2.3.5.2 หลักในการดัดเกรด
ไ. การให ้เกรดต ้องต ั้งอย ู่บนพ ื้นฐานของความย ุต ิธรรมท ั้งผ ู้[ห้และ 

ผู้รับ
2. การไห ้เกรดต้องยึดเกณฑ ์เป ็นหลัก เช่น บรรลุว ัตถุประสงค์ของ 

การเรียน
3. การไห ้เกรดต ้องอาศ ัยข ้อม ูลท ี่ม ีความ เช ื่อถ ือไต ้ ค ือม ีท ั้งความ 

ตรงและความเท ี่ยง
4 . การไห ้เกรดควรอิงป ัจจ ัย 3 ข้อ คือ ความ รอบ ร ู้Lน เร ื่องเน ี้อหา 

วิชา ความสามารถเม ื่อ เท ํยบก ับกล ุ่มปกต ิ และความเจร ิญ ก ้าว 
หน ่าเม ื่อเท ียบก ับต ัวเองในช่วงก ่อนและหลังการเร ียนว ิชาน ั้น

2.2.3.6 การให้เกรด

การไห ้เกรดคือ ส ัญล ักษณ ์ท ี่แทนการประเม ินผลการเร ียนการสอนซึ่งการ 
ประเม ินน ี้บางครั้งอาศ ัยการว ัด การด ีค ่า การประเม ินค ่า การเดา สามัญสำนึก 
ความลำเอ ียง ฯลฯ ส ัญล ักษณ ์น ี้อาจจะเป ็นต ัว อักษร เช่น A ,B + ,B ,C + ,C ,D + ,D ,
F  หร ือเป ็นต ัวเลข เช่น 4 ,3 .5 ,3 ,2 .5 ,2 ,1 .5 ,ไ หรือ 0 เป ็นต้น

การให ้เกรดหรือการต ัดเกรดทำไต ้หลายแบบ เช่น

2.2.3.6.1 การให้เกรดแบบอิงเกณฑ์
ผู้ประเม ินต้องกำหนดไห่ไต้ว ่าเกณฑ์ค ืออะไร เกณ ฑ ์ค ือจ ุด 

ประสงค์เซ ิงพฤติกรรม จ ุดประสงค์ทางการศ ึกษา เน ื้อหาสาระ แล้ว 
กำหนดเกณฑ์เพ ื่อไห ้สามารถต ัดส ินไจไต ้ เช่น 
A คือ ผู้ที,บรรลุว ัตถุประสงค์เซ ิงพฤติกรรมทุกข้อ
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B + ค ือ  ผ ู้ท ี่บ รรล ุว ัตถ ุป ระสงค ์’เซ ิงพ ฤต ิกรรม  3 .5  ใน  4 ของท ั้งห มด  
B ค ือ  ผ ู้ท ี่บ รรล ุว ัต ถ ุป ระส งค ์เซ ิงพ ฤต ิกรรม  3 ใน  4 ของท ั้งห มด
C + ค ือ  ผ ู้ท ี'บรรล ุว ัตถ ุป ระสงค ์เซ ิงพ ฤต ิกรรม 2 .5  ใน  4 ข องท ั้งห ม ด  
C ค ือ  ผ ู้ท ี่บ รรล ุว ัต ถ ุป ระส งค ์เซ ิงพ ฤต ิกรรม  2 ใน  4 ข องท ั้งห ม ด  
D + ค ือผ ู้ท ี'บ รรล ุว ัต ถ ุป ระส งค ์เซ ิงพ ฤต ิก รรม  1 . 5 ใน  4 ข องท ั้งห ม ด  
D  ค ือ  ผ ู้ท ี่บ รรล ุว ัต ถ ุป ระส งค ์เซ ิงพ ฤต ิกรรม  1 ใน  4 ข องท ั้งห ม ด
F ค ือ  ผ ู้!ม 'บรรล ุว ัตถ ุป ระสงค ์เซ ิงพ ฤต ิกรรม  0  ใน  4 ของท ั้งห มด

2 . 2 . 3 . 6 . 2  ก า ร ให ้เก ร ด แ บ บ อ ิง ก ล ุ่ม  
จ ำแ น ก ได ้ 2 แบ บ  ค ือ

2 . 2 .3 . 6 . 2 . 1  ก าร ก ำ ห น ด จ ำ น ว น บ ุค ค ล ท ี่จ ะ ไ ด ้เก ร ด ก ่อ น ก า ร  
ต ัด เก ร ด

โด ย เส น อ ส ัด ส ่ว น ด ้งน ี้
จำนวนผู้ที,ได ้เกรด A = จำนวนผู้ที,ได ้เกรด F = 3% 
จำนวนผู้ท ี'ได้เกรด B+ = จำนวนผู้ท ี'ได ้เกรด D = 7% 
จำนวนผู้ท ี่'ได้เกรด B = จำนวนผู้ท ี'ได ้เกรด D+ = 15%  
จำนวนผู้ท ี'ได้เกรด C+ = 20  %
จำนวนผู้ท ี่ได ้เกรด C = 30%

2 .2 .3 . 6 . 2  2  ก า ร ก ำ ห น ด ค ะ แ น น เพ ื่อ ให ้เก ร ด

1 . ใช ้ค ่าส ถ ิต ิพ ิส ัย  ( Range )  ช ่วย พ ิจ ารณ าค ือ  ให ้ค ำน ว ณ ห าค ่าพ ิส ัย  (  ค ่าส ูงส ุด  
-  ค ่าต ำส ุด  )  เม ื่อ ด ้อ ง ก าร แ บ ่ง เก ร ด เป ็น  A ,B  + ,B ,C + ,C ,D + ,D  และ F  จะ 
ไ ด ้ 8  ก ล ุ่ม ท ำได ้ด ัง น ี้ เช ่น
พ ิส ัย  = 8 2  -  1 7  = 6 5  ต ้องการ  8 กล ุ่ม  จ ะ ได ้ 6 5 / 8  = 8 .1  ด ังน ี้

A ค ือ  คน ท ี'ได ้คะแน น ต ั้งแต ่ 7 3 .9  ข ึ้นไป
B + ค ือ คนท ี'ได ้คะแนนระหว ่าง 6 5 .7  ถึง 7 3 .8
B ค ือ คนท ี'ได ้คะแนนระหว ่าง 5 7 .5  ถง 6 5 .6
C + ค ือ คนท ี'ได ้คะแนนระหว ่าง 4 9 .3  ถึง 5 7 .4
C คือ คนท ี'ได ้คะแนนระหว ่าง 4 1 .1  ถึง 4 9 .2
D+ ค ือ คนท ี'ได ้คะแนนระหว ่าง 3 2 .9  ถึง 41
D คือ คนท ี'ได ้คะแนนระหว ่าง 2 4 .7  ถึง 3 2 .8
F ค ือ ค น ท ี่ได ้ค ะแ น น ต ั้งแ ต ่ 2 4 .6  ลงไป
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2 . ใน ก ร ณ ีท ี'ค ะ แ น น ม ีก าร แ จ ก แ จ งใก ล ้เค ีย งโค ้ง ป ก ต ิ อาจน ำป ระโยช น ์จากโค ้ง
ป ก ต ิม า ใช ้ เซ่น

A >= + 2 S .D .
X + 1 .7  S .D . <= B+ < J + 2 S .D .
X + 1. S .D . <= B < X + 1 .7  S .D .
X + 0  S .D . <= O  < X + 1 S .D .
X - 1 S .D . <= C < X + 0  S .D .
X - 1 .7  S .D . <= D+ < X - 1 S .D .
X - 2 S .D . <= D < X - 1 .7  S .D .

F <= X — 2 S .D .

โดยท ี' X  ค ือ ม ัซ ฌ ิม เลขคณ ิต  (A rithm etic M ean )
S .D . ค ือ  ส ่วน เบ ี่ยง เบ น ม าต รฐาน  (Standard D ev iation )

2 . 2 . 3 . 6 . 2 . 3  ว ิธ ีก า ร จ ัด ล ำ ด ับ ค ะ แ น น เร ีย ง จ า ก ม า ก ไ ป ห า น ้อ ย

ว ิธ ีก ารน ี้จ ะ เร ีย งค ะแน น จ าก ม าก ไป ห าน ้อ ย  อ าจ ารย ์ผ ู้ป ระ เม ิน  
จะด ูว ่า ค ะแน น แบ ่งก ล ุ่ม ก ัน อ ย ่างไร  ซ ึ่งข ึ้น อย ู่ก ับ ด ุลยพ ิน ิจข องผ ู้ป ระเม ิน  
เซ่น ม ีค ะแน น ข องน ัก ศ ึก ษ า 15  คน แล ะ ได ้ป ร ะ เม ิน ไว ้ ด ังน ี้
82 A
74
66 B +
64 B
58
56
55 C+
52
48
47 C
46
40 D+
39

อ
20
17 F
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2 . 2 . 3 . 6 . 2 . 4  ใช ้เก ร ด ส ะ ส ม เฉ ล ี่ย ข อ ง ก ล ุ่ม

ว ิธ ีก ารน ี้จ ะ ใช ้เก ร ด ส ะ ส ม เฉ ล ี่ย ใน ช ่ว งท ี่ผ ่าน ม าเป ็น ห ล ัก  เช ่น ใช ้เก ร ด เฉ ล ี่ย ข อ ง ก ล ุ่ม น ี้เม ื่อ  
เร ีย น ป ีท ี่แล ้ว  เป ็น ค ่าต ัว ก ล าง  ต ัวอย ่าง  เช ่น ป ีท ี่แล ้ว  ก ล ุ่ม น ี้ได ้เก ร ด เฉ ล ี่ย  2 .3  ก ็ก ำห น ด ให ้

C ค ือ  2 .3  ±  0 .5  S .D . แล ้วจ ึงกำห น ด จ ุด ส ำห ร ับ  A , B + ,B ,C + ,D + ,D  แ ล ะ ?

2 . 2 . 3 . 6 . 2 . 5  ก าร ต ัด เก ร ด จ า ก ค ะ แ น น ด ิบ

ว ิธ ีก าร แ บ บ น ี้จ ะ ใช ้ค ะ แ น น ด ิบ ซ ึ่ง เป ็น ค ะ แ น น ท ี่ได ้จ าก ก าร ใช ้แ บ บ ท ด ส อ บ  
ก ับ ผ ู้เร ีย น  ซ ึ่ง แ บ บ ท ด ส อ บ น ี้อ าจ ให ้ค ะ แ น น ท ี่ไม ่เท ี่ย ง ต ร ง  ส ม ค ว ร จ ึงน ำค ่า  
ด ร รช น ีค ว าม เท ี่ย งต ร งข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ ม าพ ิจ าร ณ าด ้ว ย  น ั่น ค ือ  ห าค ่าค ว าม ค ล าด  
เค ล ือ น ข อ งก าร ว ัด  (Standard Error o f  M easurem ent) ม าพ ิจ ารณ าโด ย ท  ี

SE M  = SD x ผ ู้!  - r

S D x  ค ือ  ส ่วน เบ ี่ยง เบ น ม าต รฐ าน ข องกล ุ่ม ค ะแน น  ข องผ ู้ส อบ  ท คน  
r ค ือ  ล ัม ป ระส ิท ธ ค วาม เท ี่ยงต รงข อ งแบ บ ท ด ส อบ  

จ าก น ี้ก ำห น ด ค ะ แ น น ต ัด เก ร ด ต ัง น ี้

A  >= X  + 2  SEM
~ x + 1 .7  SEM  <= B + < X + 2 SEM
~ x + 1. SEM  <= B < X + 1 .7  SEM
X + 0  SEM  <= C+ < X + 1 SEM
X - 1 SEM  <= C < X + 0 SE M
X - 1 .7  SEM  <= D + < X - 1 SEM
X - 2 SEM  <= D < X - 1 .7  SEM

F <= X — 2 SEM

ป ัญ ห าว ่าจ ะ เล ือ ก ใช ้ก าร ต ัด เก ร ด อ ย ่าง ไร น ั่น  ต ้อ งพ ิจ ารณ าด ูว ่าผ ู้ต ัด ส ิน ก ำล ัง ใช ้ก าร ป ร ะ เม ิน  
อ ิง เก ณ ฑ ์ ห ร ือ  อ ิงกล ุ่ม  แ ล ะ ก ารต ัด ส ิน น ี้ให ้ค วาม ย ุต ิธ รรม ต ่อ ผ ู้ส อ บ ห ร ือ ไม ่ ผ ู้ท ี'สมควรได ้ A  ได ้ร ับ  
ค ว าม ย ุต ิธ ร ร ม เท ่าๆ  ก ับ ผ ู้ท ี่ค ว ร ได ้ F ห ร ือไม ่ ซ ึ่ง เป ็น ค ำถ าม ท ี่ต อ บ ย าก  ล ้าผ ู้ต ัด ส ิน ได ้ไซ ้การส ร ้าง  
ข ้อส อบ  โด ย เน ้น ข ้อ ส อ บ ท ี่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ จ ุด ม ุ่ง ห ม าย ใน ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  แ ละเง ื่อน ไข ท ี่ว างไว ้แล ้ว  
ค ะ แ น น ท ี่ได ้ย ่อ ม ม ิค ว าม ห ม าย พ อ ท ี่จ ะ ท ่า ให ้ก าร ต ัด เก ร ด ม ิค ว าม เล ี่ย งต ่อ ป ัจ จ ัย ท ั้งห ล าย น ้อ ย ล ง
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2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

สำหรับการศึกษาเพื่อนำระบบคอมพิวเตอร์มาใช่ในด้านการศึกษานั้น ได้มีผู้สนใจทำการ 
ศึกษ'Tวิจัยอยู่มาก อาทิเซ่น

ส ุทธ ิชล ส ว ่างอ าร ม ณ ์ ภ าค ว ิช าว ิศ วก ร ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย าล ัย  จ ุฬ าล ง ก ร ณ ์-  
ม ห าว ิท ย าล ัย  พ .ศ .2 5 3 0  ท ำก ารว ิจ ัย เร ื่อง  “ โป รแ ก ร ม ไม โค ร ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ ช ่ว ย จ ัด บ ท เร ีย น  
แ บ บ เบ ็ด เส ร ็จ  ” ได ้พ ัฒ น าโป ร แ ก ร ม เพ ื่อ ใช ้บ น เค ร ื่อ ง ไม โค ร ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ภ าย ใต ้ส ภ าว ะ แ ว ด ล ้อ ม  
ด อส  ม ีค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ส ร ้างบ ท เร ีย น แ ล ะ แ บ บ ท ด ส อ บ แ บ บ ป ร น ัย  แ บ บ เล ือ ก ต อ บ  แ บ บ ถ ูก /  
ผิด ซ ึ่ง ส าม าร ถ ใช ้ภ าษ าไท ย แ ล ะ ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ได ้แ ต ่ไม ,ส าม าร ถ จ ัด ท ำใน ร ูป แ บ บ ก ร าฟ ้ก ล ั เน ื่องจาก  
พ ัฒ น าบ น โห ม ด อ ัก ษ ร  (  T ext M ode )  โด ย ม ีฐ าน ข ้อ ม ูล ท ี่ใช ่ใน โป ร แ ก ร ม  เซ่น แฟ ้ม รายซ ื่อน ัก  
เร ียน  แ ฟ ้ม บ ท เร ีย น  แ ฟ ้ม ข ้อ ส อ บ  แ ฟ ้ม ราย ล ะ เอ ีย ด ว ิช า แ ฟ ้ม ผ ล ก าร เร ีย น  ส าม ารถ ใช ้งาน บ น  
ร ะ บ บ เค ร ือ ข ่าย ท ้อ ง ถ ิ่น ได ้ ส าม าร ถ ค ว บ ค ุม เว ล าใน ก าร ท ำแ บ บ ท ด ส อ บ ได ้ จ ัด ท ำค ะ แ น น แ ล ะ แ ส ด ง  
ผ ล ค ะ แ น น  ค ำน ว ณ ค ่าท างส ถ ิต ิส ำห ร ับ ป ระ เม ิน ค วาม ก ้าวห น ้า

ส ิร ีร ัต น ์ ท ิพ วงศ า ภ าค ว ิช าว ิศ ว ก ร ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย าล ัย  จ ุฬ าล ง ก ร ณ ์-
ม ห าว ิท ย าล ัย  พ .ศ .2 5 3 6  ท ำก ารว ิจ ัย เร ื่อ ง  “ ก าร พ ัฒ น าร ะ บ บ ก าร จ ัด ก าร ด ้าน ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ” 
โด ย เน ้น ท ำก าร ว ิจ ัย ใน ส ่ว น ข อ ง ก าร ส ร ้างแ บ บ ท ด ส อ บ แ บ บ ป ร น ัย แ บ บ ต ่าง  ๆ เซ ่น แ บ บ เล ือ ก ต อ บ  
แ บ บ ถ ูก ผ ิด  แ ล ะ แ บ บ จ ับ ค ู่ ใน ส ่วน ข อ งก ารว ิเค ราะห ์ป ระ เม ิน ผ ล  ม ีส ่วน ข อ งก ารท ำค ะแน น  เก ็บ
ส ถ ิต ิแ ล ะ ต ิด ต าม ค ว าม ก ้าว ห น ้า  ว ิเค ราะห ์ข ้อส อ บ  แ ต ่ม ีข ้อ จ ำก ัด ท ี่แ บ บ ท ด ส อ บ ใน ห น ้าจ อ
ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ไม ่ส าม าร ถ ส ล ับ ต ำแ ห น ่ง ต ัว เล ือ ก ได ้ เป ็น ผ ล เม ื่อ น ำไป ใช ้จ ร ิงผ ู้เร ีย น อ าจ ใช ้ค ว าม จ ำใน  
ก าร จ ำ ค ำ ต อ บ ไ ด ้ ก าร ใช ้ง าน เป ็น แ บ บ ผ ู้ใช ้ค น เด ีย ว  ต ัวข ้อ ส อ บ ไม ่ส าม าร ถ พ ิม พ ์อ อ ก ท างเค ร ื่อ ง
พ ิม พ ์ได ้ ข ้อ ส อ บ ท ี่เป ็น ช น ิด ถ ูก ผ ิด  และ ข ้อ ส อบ ช น ิด จ ับ ค ู่ ใน ก รณ ีท ี่ข ้อ ส อ บ ม ีจ ำน ว น บ รรท ัด เก ิน
จ อ ภ าพ ไม ่ แ ส ด ง แ บ บ ต ่อ เน ื่อ ง ใน จ อ ภ าพ เด ีย ว ก ัน ได ้

ก อ บ ก ิจ  ส ห ัส ร ังษ ี ภ าค ว ิช าว ิศ ว ก ร ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย าล ัย  จ ุฬ าล ง ก ร ณ ์-
ม ห าว ิท ย าล ัย  พ .ศ .2 5 3 7  ท ำก ารว ิจ ัย เร ื่อ ง  “ ก าร พ ัฒ น าร ะ บ บ ก าร จ ัด ก ารข ้อ ส อ บ แ บ บ ป ร น ัย ” โด ย  
อ ้างอ ิงส ่วน ข อ งก ารท ด ส อ บ  ของ ส ิร ิร ัตน ์ ท ิพ วงศา ให ้ส าม าร ถ ส ุ่ม ต ำแ ห น ่งข อ ง ต ัว เล ือ ก ใน ก าร ส อ บ  
แ ต ่ล ะ ค ร ั้ง ให ้ไม ่เห ม ือ น ก ัน  แ ล ะ เพ ิ่ม ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ใช ่โป ร แ ก ร ม ผ ่าน ร ะ บ บ เค ร ือ ข ่าย  โด ย ท ี ่
ต ้อ ง อ าศ ัย ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งโป ร แ ก ร ม ข อ ง  ส ิร ิร ัตน ์ ท ิพ วงศา

ว ัน เพ ็ญ  ว ิงวอน  ภ าค ว ิจ ัย ก ารศ ึก ษ า ส าข าว ิช าก าร ว ัด ผ ล แล ะ ป ระ เม ิน ผ ล ก าร ศ ึก ษ า
จ ุฬ าล งก รณ ์ม ห าว ิท ย าล ัย  พ .ศ .2 5 3 6  ท ำก ารว ิจ ัย เร ื่อง  “ ก าร พ ัฒ น าฟ อ ร ์ม ข ้อ ส อ บ แ ล ะ โป ร แก ร ม  
ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ ผ ล ิต ข ้อ ส อ บ ท ัก ษ ะ ก ารค ำน วณ พ ี้'น ฐ าน  ” ได,ว ิจ ัย เพ ื่อ พ ัฒ น าฟ อ ร ์ม ข ้อ ส อ บ ส ำห ร ับ
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ผ ล ิต ข ้อ ส อ บ ท ัก ษ ะ ก าร ค ำน ว ณ พ ื้น ฐ าน โด ย ใซ ํใม โค ร ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ท ี่เป ็น แ บ บ ป ร น ัย  แ บ บ เล ือ ก
ต อบ  4 ต ัว เล ือ ก

จ าก ผ ล ข อ งก ารว ิจ ัย ข อ งผ ู้ว ิจ ัย ท ี่ก ล ่าว ถ ึงข ้างต ้น  จ ะ เป ็น ก าร พ ัฒ น าโป ร แ ก ร ม ท ี่จ ัด ก าร เก ี่ย ว  
ก ับ ข ้อ ส อ บ ท ี่ใข ้ง าน บ น ส ภ าว ะ แ ว ด ล ้อ ม ด อ ส  ท ี่เป ็น ผ ล ให ้ก ารใข ้งาน ไม ่ส ะ ด ว ก เท ่าท ี่ค ว ร  ท ่าให ้ผ ู้ว ิจ ัย  
ม ีค ว าม ต ั้ง ใจ ท ี่จ ะ พ ัฒ น าให ้เป ็น โป ร แ ก ร ม ส ำเร ็จ ร ูป  ท ี่ร ว ม ก าร ส ร ้างบ ท เร ีย น แล ะก ารป ระ เม ิน ผ ล เข ้า  
ด ้วย ก ัน  โด ย จ ะ พ ัฒ น าให ้ม ิค ว าม ส ม บ ูร ณ ์ใน ก าร ใช ้ง าน ม าก ข ึ้น  โด ย ใช ้ง าน ภ าย ใต ้ส ภ าว ะ แ ว ด ล ้อ ม  
ข อ งว ิน โด ว ล ้ ซ ึ่งท ่าให ้ง ่าย แ ก 'ก าร ใช ้ง าน แล ะ ด ึงด ูด ค ว าม ส น ใจ ใน ก าร เร ีย น  แล ะช ่ว ย ให ้ค ร ูห ร ือ น ัก  
เร ีย น ส าม าร ถ ได ้งาน ได ึโด ย ง ่าย
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