
วิธีดำเนินการวิจัย

การวิจัยคร้ังนีเ้ป็นการวิจัยเชงิสำรวจเพือ่สำรวจความต้องการกิจกรรมวิชาการทีจั่ดโดยสมาคม 
ห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ ของสมาชิกสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ ในด้านรูปแบบ เน้ือหา ช่วงเวลา 
และสถานท่ี โดยมีข้ันตอนการดำเนินงานดังน้ีคีอ

1. การศึกษาค้นคว้าวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง
2. การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
3. การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย
4. การทดสอบเคร่ืองมือในการวิจัย
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล
6. การวิเคราะห์และตีความหมายของข้อมูล
7. สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ

การศึกษาค้นคว้าวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง

ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าวรรณกรรมเก่ียวกับกิจกรรมวิชาการของสมาคมห้องสมุดท้ังในต่างประเทศและ 
สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ เพ่ือนำมาเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือในการวิจัยและประกอบการ 
อภิปรายผล

การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรท่ีใชIนการศึกษาคือสมาชิกสามัญรายปีและตลอดชีพของสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ ใน 
พ.ศ.2539 จำนวน 859 คน (สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ, 2540) ซ่ึงจำแนกออกเป็น 8 กลุ่ม ตาม 
ชมรมท่ีเลือกสังกัดเป็นชมรมท่ี 1 ดังน้ี

1. ชมรมบรรณารักษ์สถาบันอุดมศึกษา (ชบอ.)
2. ชมรมผู้สอนวิชาบรรณารักษสาสตร์ (ชสบ.)
3. ชมรมบรรณารักษ์ห้องสมุดประชาชน (ซบช.)
4. ชมรมห้องสมุดเฉพาะ (ชพ.)

บทท่ี 3
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5. ชมรมบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียน (ซบร.)
6. ชมรมเพ่ีอหอสมุดแห่งชาติ (ชหช.)
7. ชมรมห้องสมุดเพ่ีอการอาชีวศึกษาและเทคโนโลยี (ชอท.)
8. กลุ่มที,ไม่ระบุชมรมท่ีสังกัด
กลุ่มตัวอย่างท่ีใซในการวิจัยในแต่ละกลุ่ม ผู้วิจัยเลือกลุ่มตัวอย่างแบบง่ายโดยกำหนดขนาดกลุ่มตัว 

อย่างแบบ Yamane (Yamane, 1973 : 1,088) ท่ีระดับความเช่ือม่ัน P = 0.04 ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
385 คน (ตารางท่ี 1)

ตารางท่ี 1 จำนวนกลุ่มตัวอย่างของสมาชิก จำแนกกลุ่มตามชมรมท่ีเลือกสังกัดเป็นชมรมท่ี 1

ชมรมท่ีเลือกสังกัด ประชากร กลุ่มตัวอย่าง
ชมรมบรรณารักษ์สถาบันอุดมศึกษา (ชบอ.) 323 145
ชมรมผู้สอนวิชาบรรณารักษคาสตร์ (ชสบ.) 60 27
ชมรมบรรณารักษ์ห้องสมุดประชาชน (ชบช.) 29 13
ชมรมห้องสมุดเฉพาะ (ชพ.) 165 74
ชมรมบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียน (ซบร.) 158 71
ชมรมเพ่ีอหอสมุดแห่งชาติ (ชหช.) 59 26
ชมรมห้องสมุดเพ่ีอการอาชีวศึกษาและเทคโนโลยี (ซอท.) 39 17
กลุ่มที,ไม่ระบุชมรมท่ีสังกัด 26 12

รวม 859 385

การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย

เคร่ืองมือท่ีใซในการวิจัยคร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม ลักษณะของคำถามประกอบด้วยคำถามปลายปิด 
และคำถามปลายเปิด โดยแบ่งคำถามออกเป็น 3 ตอนคือ (ภาคผนวก ข)

ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย คำถามรวม 6 ข้อ ได้แก่ คำถามเก่ียวกับวุฒิการศึกษา 
ประ๓ทชมรม การเข้าร่วมกิจกรรมวิชาการ ประ๓ทของกิจกรรมวิชาการท่ีเข้าร่วม ความก่ีในการเข้าร่วม และ 
สาเหตุท่ีไม่เข้าร่วมกิจกรรมวิชาการ เป็นคำถามแบบเลือกตอบ

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับความต้องการกิจกรรมวิชาการ ประกอบด้วยคำถามรวม 4 ข้อ ได้แก่ คำถาม 
เก่ียวกับความต้องการกิจกรรมวิชาการด้านรูปแบบ ด้านเน้ือหา ด้านสถานท่ี และด้านช่วงเวลา
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ด้านเน้ือหาของกิจกรรมวิชาการ เน้ือหาทางบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์จำแนกตาม 
หลักสูตรท่ีปรากฏในส่ืงพิมพ์ต่อไปน้ื

C hulalongkorn  U niversity . 1996. Graduate school announcement 1996-1998 ะ course 
description part 2. B angkok : C hulalongkorn U n iv ersity  P rin tin g  H o use .

T exas W o m an ’s U niversity . 1994. Texas Woman’s University graduate catalog 1994- 
1996. D en to n  : T exas W o m an’s U niversity .

T h e  U n iv ersity  of Sheffield. G rad u a te  school. 1996. Social sciences division :
Information for entry in 1996-97. W este rn  Bank, Sheffield  : T h e  U n iv ersity  
of Sheffield.

U n iversity  of W ales, A b ery stw y th . 1995. Postgraduate prospectus 1996-98. 
A b ery s tw y th  : U n iversity  of W ales.

จากน้ันพู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มเน้ือหากิจกรรมวิชาการเป็น 5 ด้าน ดังน้ีคือ
1. การบริหาร'งาน ประกอบด้วย การจัดการห้องสมุดและศูนย์สารนิเทศ การวางแผนและกำหนด 

นโยบาย การจัดการบุคลากร การจัดการงบประมาณ อาคารห้องสมุดและอุปกรณ์ การบริหารงานจดหมายเหตุ 
การตลาดและการประชาสัมพันธ์ห้องสมุดและความร่วมมือระหว่างห้องสมุด

2. การพัฒนาทริพัยากรห้องสมุด ประกอบด้วย การคัดเลือกทรัพยากรห้องสมุด การจัดหา 
ทรัพยากรห้องสมุด การจำหน่ายออก การอนุรักษ์ทรัพยากรห้องสมุด และความร่วมมือในการพัฒนาทรัพยากร

3. การวิเคราะห์ทรัพยากรห้องสมุด ประกอบด้วย การทำรายการวัสดุตีพิมพ์ การจัดระบบ 
ทรัพยากร (การจัดหมวดหมู่ทรัพยากร) การทำรายการวัสดุไม่ตีพิมพ์ การวิเคราะห์เร่ือง การจัดการวารสาร 
และส่ิงพิมพ์ต่อเน่ือง และการทำดัชนีและสาระสังเขป

4. การบริการสารนิเทศ ประกอบด้วย การบริการและเผยแพร่สารนิเทศ การค้นคืนสารนิเทศ 
แหล่งสารนิเทศและบริการ บริการห้องสมุดเคล่ือนท่ี บริการวัสดุไม่ตีพิมพ์ บริการวารสาร การค้นคืน 
สารนิเทศออ'น'ไลน์ การประเมินระบบสารนิเทศ การศึกษาผู้ใช้ การศึกษาความต้องการและพฤติกรรมการ 
แสวงหาสารนิเทศ

5. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารนิเทศ ประกอบด้วย เทคโนโลยีสารนิเทศประ๓ทต่าง  ๆ ห้องสมุด 
อัตโนมัติ ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ การวิเคราะห์และออกแบบระบบ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในงานสารนิเทศ 
การจัดการและออกแบบฐานข้อมูล ข่ายงานและเครือข่าย เทคโนโลยีมัลติมีเดีย การใช้อินเทอร์เนต และ 
ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับคอมพิวเตอร์

ด้านรูปแบบของกิจกรรมวิชาการ จำแนกออกเป็น 8 ประ๓ท ได้แก่ การบรรยายและการอภิปราย
การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนา การอบรม ทัศนศึกษา การส่งเสัริมด้านวิจัยและการ
ผลิตส่ือ
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ส่วนเน้ือหาอ่ืน  ๆ ประกอบด้วย การเขียนผลงานทางวิชาการ การผลิตส่ีอรูปแบบต่าง  ๆ การวิจัย 
สถิติ การส่ือสาร ลิฃสิทธ้ิและภาษาต่างประเทศ

ด้านสถานท่ี ประกอบด้วยสถานท่ีท่ีต้องการให้สมาคมจัดกิจกรรมวิชาการ ซ่ึงแบ่งเป็น 3 แห่ง คือ 
ในกรุงเทพมหานคร ในต่างจังหวัด และในภาคต่าง  ๆ หมุนเวียนกันไป และสถาน'ท่ีท่ีต้องการ'ให้สมาคม'จัด 
กิจกรรมทัศนศึกษา ซ่ึงแบ่งเป็น 3 เส้นทาง คือ ในกรุงเทพมหานคร ในต่างจังหวัด และในต่างประเทศ 

ด้านร!วงเวลา แบ่งออกเป็น 5 ช่วง คือ คร่ึงวัน 1 วัน 3 วัน 5 วัน และอ่ืน  ๆ
คำถามของตอนท่ี 2 เป็นคำถามแบบประเมินค่าโดยใช้มาตรวัดทัศนคติแบบ Likert (Likert scale)

«ง ่ร ้
ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับมากท่ีสุด 
ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับมาก 
ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับปานกลาง 
ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับน้อย 
ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับน้อยท่ีสุด 
และไม่ต้องการกิจกรรมวิชาการ

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เป็นคำถามแบบปลายเปิด โดยระบุเก่ียวกับความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการจัดกิจกรรมวิชาการของสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ

การทดสอบเคร่ืองมือในการวิจัย

ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปทดสอบหาความถูกต้องสมบูรณ์โดยเน้นความเท่ียงตรงในเน้ือหาและ 
ความเช่ือถือได้ โดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไปยังสมาชิกในสังกัดชมรมต่าง  ๆ และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 40 คน ระหว่างวันท่ี 26 พฤศจิกายน พ.ศ. 2540 ถึงวันท่ี 5 ธันวาคม พ.ศ. 2540 และกำหนดค่า 
ความเช่ือถือได้ (Reliability Analysis) 0.70 ข้ึนไป ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนจำนวน 23 ชุด และ 
นำไปคำนวณค่าความเช่ือถือได้โดยใซโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS Windows Release 6.0 ได้ค่า ฟpha =
0.97 ผู้วิจัยได้พบข้อบกพร่องและข้อเสนอแนะ จึงดำเนินการแส้ไขดังน้ื

ตอนท่ี 1 เพ่ิมข้อความในแบบสอบถามข้อ 3 ว่า ''ในรอบ 5 ปีท่ีผ่านมา- เพ่ือระบุช่วงเวลาในการเข้า 
ร่วมกิจกรรมวิชาการให้ชัดเจนย่ิงข้ึน และปรับคำถามเก่ียวกับสาเหตุท่ีไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรมวิชาการให้ส้ัน
และกระชับมากข้ึน

ตอนท่ี 2 เพ่ิมเติมเน้ือหาเทคโนโลยีสารนิเทศประ๓ทต่าง  ๆ ในหัวข้อการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
สารนิเทศ ตามท่ีผู้ตอบแบบสอบถามต้องการ



57

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามพร้อมจดหมายเพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามโดยส่งทั้งด้วย 
ตนเองและทางไปรษณีย์ให้แก่สมาชิก

การส่งด้วยตนเองดำเนินการในวันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2540 ในการประชุมใหญ่สามัญประจำปี 
2540 ณ ห้องประชุมสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทเวศร์ กรุงเทพมหานคร จำนวน 72 ฉบับ ส่วน 
การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ดำเนินการระหว่างวันที่ 22-30 ธันวาคม พ.ศ. 2540 โดยเว้นสมาชิกที่ 
ลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมใหญ่สามัญประจำปี 2540 จำนวน 313 ฉบับ ผู้ริจัยได้รับแบบสอบถามคืนภายใน 
วันท่ี 31 มกราคม พ.ศ. 2541 และได้ติดตามทวงถามและได้ร้บกลับคืนภายในวันที่ 5 มีนาคม พ.ศ. 2541
รวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนทั้งสิ้น 300 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 77.9 และได้คัดเลือกแบบสอบถามที่ใหข้้อมูล 
สมบูรณ์สามารถนำมาวิเคราะห์ได้จำนวน 289 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 75.1

การวิเคราะห์และตีความหมายของข้อมูล

การวิเคราะห์และตีความหมายของข้อมูลมืวิธีการดังน้ี
1. การกำหนดรหัสและแปลงข้อมูลจากแบบสอบถามลงในแบบฟอร์มการลงรหัส
2. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใฟ้ปรแกรมสำเร็จรูป SPSS MS W indow s R elease  6.0 ดังนี้

2.1 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลโดยใช้ค่าร้อยละ
2.2 วิเคราะห์ความต้องการกิจกรรมวิชาการโดยใช้ค่าเฉล่ีย (X) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S tand ard  D eviation)
2.3 ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ F - te s t  เปรียบเทียบค ่า เฉล่ียความแตกต ่างของระดับความ 

ต้องการกิจกรรมวิชาการในด้านรูปแบบ เน้ือหา สถานท่ี และช่วงเวลา ตามประ๓ทของชมรมท่ีสังกัด วุฒิการ 
ศึกษา และความถ่ีในการเข้าร่วมกิจกรรม ดังน้ี

ประ๓ ทชมรมที่สังกัด แบ่งเป็น 8 กลุ่ม ได้แก่ ชมรมบรรณารักษ์สถาบันอุดมศึกษา (ชบอ.) 
ชมรมผู้สอนวิชาบรรณารักษศาสตร์ (ชสบ.) ชมรมบรรณารักษ์ห้องสมุดประชาชน (ซบช.) ชมรมห้องสมุด 
เฉพาะ (ชพ.) ชมรมบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียน (ซบร.) ชมรมเพ่ือหอสมุดแห่งชาติ (ชหช.) ชมรมห้องสมุด 
เพ่ือการอาชีวศึกษาและเทคโนโลยี (ซอท.) และกลุ่มที,ไม่ระบุชมรมท่ีสังกัด

วุฒิการศึกษา แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ วุฒิปริญญาตรี วุฒิปริญญาโทข้ึนไป และวุฒิอ่ืน  ๆ
ความ ถ่ีในการเข้าร ่วมกิจกรรม แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 1-5 คร้ัง 

กลุ่มท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 6 คร้ังข้ึนไป และกลุ่มไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรม
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โดยกำหนดระดับนัยสำคัญ (Significant level) ท่ี .05 เม่ือพบความแตกต่างอย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติจึงทำการทดสอบเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ Scheffe (Scheffe test)

3. การวิเคราะห์ข้อมูลของค่าเฉล่ีย โดยกำหนดการแปลและค่าความหมายคะแนนดังน้ี
4.60 - 5.00 หมายถึง ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับมากท่ีสุด (มส)
3.60 - 4.59 หมายถึง ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับมาก (ม)
2.60 - 3.59 หมายถึง ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับปานกลาง (ป)
1.60 - 2.59 หมายถึง ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับน้อย (น)
1.00 - 1.59 หมายถึง ความต้องการกิจกรรมวิชาการในระดับน้อยท่ีสุด (นส)

4. การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางและการบรรยายในบทท่ี 4
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