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บทนำ

ความเป็นมาและความสำคิญฃองปัญหา
ความสำเร็จทางด้านเศรษฐกิจ และการค้า ของประเทศ ต่าง  ๆ ท่ัวโลก เกิดจาก การ 

นำความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปใช้เป็นเคร่ืองมือ ในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ ซ่ึง 
การนำความรู้ด้านเทคโนโลยีไปใช้ได้น้ัน ผู้ใช้จำเป็นต้องได้รับการศึกษา ไนด้านเทคโนโลยีอย่าง 
เพียงพอ และต่อเน่ือง ด้งจะเหีนได้จากประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเป็นประเทศหน่ึงท่ีมืศักย
ภาพในการแข่งชันทางด้านการค้าและเศรษฐกิจสูงท่ีสุดในโลก(Institute for Management 
Development, 1 999) ได้มืการสนับสนุน ส่งเสริมการศึกษาทางด้านเทคโนโลยี มาโดยตลอด 
และเม่ือปี คศ. 1998 ประธานาธิบดี บิล คลินด้น ได้เสนอให้มืการจัดทำแผนเทคโนโลยีการ 
ศึกษาหรือท่ีเรียกว่า President’s Educational Technology Initiative ซ่ึงเป็นแผนพัฒนา 
เทคโนโลยีการศึกษาโดยมืเปึาหมายท่ีจะนำเทคโนโลยีไปสู่ห้องเรียนภายในศตวรรษท่ี 21 เพ่ีอ 
ให้นักเรียนได้มืความรู้ความเช้าใจเทคโนโลยีมากข้ึน ซ่ึงประธานาธิบดี บิล คลินด้น ได้เสนอ 
เหตุผลการจัดทำแผนเทคโนโลยีในคร้ังน้ีว่า “ในปี 2000 ร้อยละ 60 ของงานใหม่ๆท่ีเกิดข้ึนใน 
อเมริกาจำเป็นต้องใช้ทักษะ ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีข้ันสูง” (พhitehouse, า 998) และได้ 
มอบหมายให้สำนักงานประธานาธิบดีเป็นหน่วยงานในการจัดทำแผนด้งกล่าว ซ่ึงได้กำหนด
แนวคิดพ้ืนฐานของแผนเทคโนโลยีไว้ว่า “เทคโนโลยี สามารถข่วยขยายโอกาส สำหรับ
นักเรียนอเมริกันเพ่ีอปรับปรุงทักษะของนักเรียนให้มืศักยภาพมากท่ีสุด และเตรียมความพร้อม 
นักเรียน สำหรับศตวรรษท่ี 21” (Office of Educational Technology, 1 998) คณะทำงานได้ 
กำหนดเสาหลัก 4 ประการ (The Four Pillars) หรือภาระกิจเพ้ืองต้น ไว้ด้งต่อไปน้ี 
(Whitehouse, 1 998)

า ) คอมพิวเตอร์สมัยใทม่และอุปกรณ์การเรียนจะเข้ากึงนักเรียนทุกคน
2) ท้องเรียนทุกท้องจะเ?}อมต่อกึงกันและมีการเ?เอมต่อกับโลกภายนอก
3) ชอพิต์แวร์ทางการกึกนาจะถูกนำมาบูรแเาการเป็นส่วนทน่ึงของ 

หกักสูตร
4) ครูจะได้รับการเตรียมความพร้อมในการใข้และลอนเทคโนโลยี
จากเสาหลักทั่ง 4  ประการ สามารถอธิบายได้ว่า รัฐบาลและเอกขนจะจัดทา 

เครื่องคอมพิวเตอร์มัลติมืเดียให้มืลัดส่วนต่อจำนวนนักเรียนให้มากขึ้น คือ นักเรียน 5 คนต่อ 
คอมพิวเตอร์มัลติมืเดีย 1 เครื่อง มีการต่อเชื่อมระบบแลนและอินเตอร์เนีตเพี่อติดต่อได้ทั่วโลก 
มีการพัฒนาซอฟต์แวร์ วิดีโอ หลักสูตรรายวิซาสำหรับการศึกษาทางไกล แหล่งวิทยาการออนไลน์ 
และจัดอบรม ให้บริการสนับสนุนครูผู้'สอนในการใช้เทคโนโลยีบูรณาการเข้ากับหลักสูตรที่มีอยู' 
เดีม โดยรัฐบาลเป็นผู้สนับสนุนเงินทุนให้แต่ละรัฐ เพี่อใช้ในการปฏิรูปโรงเรียนและบูรณาการ 
เทคโนโลยีเข้าสู่ห้องเรียน
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นอกจากการส่งเสริม สนับสนุน การใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาชองประเทศสหรัฐ 
อเมริกา นล้ว ประเทศในแถบเอเชีย ได้แก่ ญี่,(เนและสิงคโปร์ ก็ได้มีการพัฒนาส่งเสริมการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศกันอย่างจริงจัง ด้งจะเห็นได้จากรายงานการศึกษาวิจัย ที่เกี่ยวกันการ 
จัดตั้งโครงการพื่นฐานสารสนเทศต่างประเทศ ปีอง สมเกียรติ ตั้งกิจวานิซย์ (2 5 3 9 : 6 5 -8 8 )
ไVเรัปี ธัซยพงษ์และกฤษ[นะ ชีางกล่อม (2 5 4 1 : 3 3 ) และศูนย์คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา 
(Center for Educational Computing, 1 9 9 6 ) มีสาระส์าคัญสรุปได้ด้งนี้

ประเทศญ่ีใ!เน กระทรวงศึกษาธิการ ได้สนับสนุนให้ ศูนย์คอมพิวเตอร์เพ่ือการศึกษา 
(Center for Educational Computing, 1996) จัดต้ังโครงการเคริอช่าย 100 โรงเรียน (100- 
Schools Networking Project) โดยต่อเซ่ึอมเครือจ่ายคอมพิวเตอร์ระหว่างโรงเรียนประถมและ 
โรงเรียนมัธยมจำนวน 1 0 0 โรงเรียนเพ่ือช่วยให้นักเรียนท่ีอย่ต่างโรงเรียนได้มีโอกาสทำกิจกรรม 
ในช้ันเรียนร่วมกัน แลกเปล่ียนจ่าวสาร ข้อมูล สารสนเทศ และจัดประชุมสัมมนาผ่านระบบ 
เครือจ่ายคอมพิวเตอร์

ประเทศสิงคโปร์ จัดสร้างโครงสร้างพ่ืนฐานสารสนเทศแห่งชาติ (Nation 
Information Infrastructure) เม่ือปี คศ. 1991 ซ่ึงโครงการน้ีจะเซ่ึอมต่อหน่วยงานชองรัฐบาล 
ธุรกิจ เอกซน โรงงาน สถาบันการศึกษาและครัวเรือนทุกแห่งด้วยเครือจ่ายใยแก้วน่านสง 
(Fiber Optic Cables)üละเครือจ่ายการส่ือสารไร้สาย (Wireless) ให้แล้วเสรีจใน ปี คศ. 2005 
เพ่ือพัฒนาชีวิตชองคนในประเทศตลอดจน เศรษฐกิจชองประเทศ ส่วนด้านการศึกษา รัฐบาล 
ได้จัดต้ังโครงการ Student-Teacher Working (STW) โดยมีวัตถุประสงค์ในการสนับสนุนการ 
เรียนการสอนโดยให้ครูและนักเรียนสามารถเช้าถึงอุปกรณ์และการเรียนการสอนแบบมัลติมีเดีย 
โดยร่วมมีอกันระหว่างรัฐบาล และเอกชน

ในส่วนของ ประเทศไทยได้มีการจัดสร้างโครงการสร้างพ่ืนฐานสารสนเทศแห่ง 
ชาติ เพ่ือเป็นแนวทางการประยุกตํใช้โครงสร้างน้ีนฐานสารสนเทศในด้านต่าง  ๆ ด้งเช่น พา 
นิซย์อิเลคทรอนิกส์ อุตสาหกรรม การสุชอนามัยและอนุรักษ์สิงแวดล้อม เป็นด้น สำหรับทาง 
ด้านการศึกษาได้มีการเตรียมการจัดต้ังโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศแห่งชาติเพ่ือการศึกษาช้ัน 
ด้งรายงานการวิจัย การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศแห่งชาติเพ่ือการศึกษา ชอง ไพรัช 
ธัซยพงษ์ และ กฤษณะ ช่างกล่อม (2541: 3 3) ซ่ึงได้ระบุวัตถุประสงค์ ซองโครงการไว้ด้งน้ี

7 ) วางกลไกท่ีจะประกันว่า โรงเรียน ท้องสมุด ท่ีทำงานทรีอแทล่ง 
การศึกษาใด  ๆ จะต้องสามารถเซ่ึอมต่อเข้ากับโครงสร้างพ้ีนฐาน 
สารสนเทศ

2) ฤปกรถว์ล่งเสริมการเรียนการสอนท่ีมีคุฌภาพในรูป?เองพทุส่ึอ 
(Multimedia) และระบบปฏิสัมพันธ์ (Interactive) ในระดับการ 
เรียนการสอนช้ันพ้ีนฐานโดยมีความทลากทลายเพียงพอและใน 
ราคาท่ีเทมาะสม
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3) โรงเรียนจะมีเครือข่ายภายในและqปกรณ์ต่าง  ๆ ท่ีส่งเสริมการเข้า 
ถึงโครงสร้างพ้ีนฐานสารสนเทศ

4) ส่งเสริมใท้มีการโเกอบรมทักษะท่ีจะทำไท้พนักงานสามารถเรียนรู้ 
และพัฒนาเพ่ีอรองรับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

เม่ือพิจารณาโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศทางด้านการศึกษาจะเห็นได้ว่า มุ่งเน้น 
การพัฒนาให้นักเรียน ได้มีความรู้ นละทักษะ เพ่ือท่ีจะใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ 
ในระดับซาตี นอกจากน้ี รายงานวิจัย ยังได้เสนอมาตรการในด้านการศึกษา และอบรมใน
การใช้งานบนโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ สรุปได้ว่า ให้มีการจัดต้ังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบใน 
การ'ปีกอบรม และพัฒนาหลักสูตร และการเรียนรู้ เพ่ือใช้โครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ สำหรับ 
ความรู้ด้านเทคโนโลยีท่ี นักเรียนจำเป็นต้องรู้ น้ัน ไพรัช ธัชยพงษ และกฤษณะ ช่างกล่อม 
(2541  ะ 4 8 ) ได้น่าเสนอไว้ดังน้ี

1 ) ความเข้าใจข้อความคิดในหลักการทางวิทยาศาสตร์และ 
คณิตศาสตร์

2) ความสามารถในการใช้เทค!นโลยีท่ีทันสมัย
3) ความสามารถไนการเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีหลากหลายร่วมก้น
4) ความสามารถในการสร้างสรรค์และคิดค้นวิธีใช้เทคโนโลยีใน 

สถานการณ์ท่ีท้าทายใหม่ ๆ
5) ความตระหนักในความเก่ียวเน่ือง?เองเทคโนโลยีกับอาปีพและ 

ปัจจัย ท่ีจะนำมาท่ีงความส่าเรีจในอาปีพน้ัน ๆ
6) ความเข้าใจและความอ่อนไหว?เองปัญหาลังศมท่ีเกิดจากการใช้ 

เทคโนโลยี
ความรู้ ด้านเทคโนโลยี ช้างด้น จะเป็นส่ิงท่ีจำเป็น สำหรับนักเรียนในการใช้ 

ประโยชน์จากโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศเพ่ือการศึกษา ส่ิงสามารถให้ความรู้!ด้โดยการ 
พัฒนาหลักสูตรให้นักเรียนได้มีโอกาสได้เรียน โดยเฉพาะอย่างย่ิง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
แต่อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาค้นคว้าหลักสูตรท่ีเก่ียวช้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ยังไม่
พบว่า ได้มีการจัดทำหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา ส่ิงเป็น 
การศึกษาช้ันพ้ืนฐานชองประเทศในการเตรียมความพร้อมทรัพยากรบุคคลในอนาคต ส่ิง 
แตกต่างกับต่างประเทศท่ีมีความก้าวหน้าในด้านเทคโนโลยี ท่ีได้มีการพัฒนาหลักสูตร 
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนต้ังแต่ระดับประถมศึกษา ดังเช่น 
ประเทศต่าง  ๆ ต่อไปน้ี

ประเทศยังกฤษ กระทรวงศึกษาธิการ (Department for Education and 
Employment , 1996) ได้ประกาศใช้หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นหลักสูตรบังคับ 
ต้ังแต่ประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย
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ประเทศแคนาดา กรรมการการศึกษารัฐบริติซ โคลัมเบีย (British Columbia 
Ministry of Education Skill and Training, า 9 9 6 ) ได้มีการพัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีสาร 
สนเทศ โดยเน้นให้บูรณาการการสอน!,ช้ากับทุกรายวิชาอื่นๆ ตั้งแต่ระดับประถมศึก'พาจนถึง 
มัธยมศึกษาตอนปลาย

ประเทศสหรัฐอเมริกา คณะกรรมการการศึกษารัฐยูท่าห้ (Utah State Office of 
Education , 1 99ธ ) ได้พัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสน\ ทศใช้ตั้งแต่ระดับอนุบาลจนถึง 
ระดับมัธยมศึกษา

เมื่อพิจารณาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศต่างประเทศที่ได้นำเสนอ แสดงให้ 
เห็น'ว่า การที่ประชาชนจะมี ความรู้ ความเช้าใจ และทักษะความสามารถทางด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศได้นั้นจำเป็นต้องมีการจัดหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง โดยให้
นักเรียนได้มีโอกาสศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศตั้งแต่ตั้งแต่ อนุบาล หรือ ประถมศึกษา

สำหรับการนำหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีได้พัฒนาช๋ึนไปใช้น้ัน หน่วย
งานท่ีเก่ียวช้องโดยเฉพาะโรงเรียนต้องจัดเตรียม อุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพ่ือให้นักเรียน 
แต่ละคนได้มีโอกาส‘ฝึกทักษะการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีต่าง ๆ  ไว้ให้มากท่ีสุด สิงเป็นอุปสรรค 
ท่ีสำคัญชองการพัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศระดับประถมศึกษาชองประเทศไทย 
เพราะโรงเรียนประถมศึกษาส่วนใหญ่ยังมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่พอ ต่อจำนวนนักเรียน 
(สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 2542, 5) ซ่ึงเป็นปิญหาทำให้ไม่สามารถ 
พัฒนา หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศได้ครบทุกช้ันเรียน นอกจากน้ีการเรียนการสอน
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศนักเรียนต้องมีความรู้ภาษาอังกฤษในระดับท่ี สามารถเขียนและอ่าน 
ได้ ซ่ึงนักเรียนท่ีมีความสามารถในระดับน้ีได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ีร และ6 เพราะ 
เป็นนักเรียนท่ีผ่านการเรียนระดับในช้ันการอ่านออกเขียนได้ ตามหลักสูตรภาษาอังกฤษระดับ 
ประถมศึกษา (กรมวิชาการ, 2539: 5) ดังน้ันการพัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ
จึงต้องเน้นกลุ่มเบีาหมายนักเรียนท่ีอยู่ในระดับประถมศึกษาปีท่ี 5 และ6

จากเหตุผลท่ีได้กล่าวมาแล้วน้ัน จึงมีความจำเป็นท่ีต้องมีการพัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยี 
สารสนเทศสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาปีท่ี 5 และ6 เพ่ือพัฒนาให้นักเรียนได้มีความรู้ 
และทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้อย่างมีประสิทธิภาพทัดเทียมกับต่างประเทศ ซ่ึง 
เป็นเคร่ืองมีอท่ีสำคัญในการพัฒนาประเทศ รวมท้ังเป็;นการสนองแผนการศึกษาแห่งชาติ
ฉบับท่ี 8 และนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ ท่ีมีแผนงานในการผลิตและพัฒนากำลัง 
คนทางด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2539 
ะ??) รวมต้ังนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติท่ีมุ่งเน้น “การสร้างบุคคลท่ีมีทักษะทาง 
ด้านเทคโนโลยีทุกระดับโดยรีบด่วน เพ่ือแกัปีญหาความซาดแคลนท่ีเช้าช้ันวิกฤติ ในบีจจุบัน 
และเพ่ือเตรียมรับความต้องการชองตลาดท่ีจะทับเท่าทวีคูณในอนาคต” (สำนักงๆน'.ลชานุการ 
คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ, 2539: 43)
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เพ่ือให้การพัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสน1ทศ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปีท่ี 5 และธในคร้ังน้ีผีคุณภาพ การวิจัยคร้ังน้ีจึงได้ประยุกต์แนวคิดการประกันคุณภาพ มาใช้ 
เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร โดยได้มีการตรวจสอบหลักสูตรทุกช้ันตอนในระหว่างการ 
พัฒนา ช่ึงจะลดความผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึนในหลักสูตร เพ่ือให้การวิจัยคร้ังน๋ึได้หลักสูตร
เทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และธ ท่ีมีคุณภาพ และสามารถ 
นำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพ่ือพัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 

ขอบเขตของการวิจัย
1. เน้ีอหาท่ีจะนำมาพัฒนาหลักสูตรต้ังอยู่บนพนฐานความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 

สารสนเทศใน?เวงพ.ศ. 2541-2546
2. การวิจัยเพ่ือพัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับนักเรียนช้ันประถม

ศึกษาปีท่ี 5 และธ ในคร้ังน้ีได้มีการควบคุมคุณภาพหลักสูตร โดยประยุกต์จากแนวคิดการ
ประกันคุณภาพในระบบยุรกิจ

3. การทดลองสอนตามหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับนักเรียนช้ัน 
ประถมศึกษาปีที 5 และ6 ในคร้ังน้ีได้ทดลองสอน 2 เนอหา คือ การสร้างเวปเพจ และ 
การแกัปิญหาโดยใช้สารสนเทศ มีกำหนดระยะเวลาสอน 6 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 5 คาบเรียน 
รวมท้ังส้ิน 30 คาบเรียน

ข้อตกลงเนองต้น
การพัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี รและ 

6 ในคร้ังน้ีพิจารณาบนพ้ืนฐานชองความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในชณะน้ี (มีนาคม 
2542)

ข้อจำกัดของการวิจัย
1. การทดลองสอนตามหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับนักเรียนช้ันประถม 

ศึกษาปีท่ี 5 และธ ทำการทดลองสอนได้ในบางเน้ีอหาของหลักสูตร เน่ืองจากมีช้อจำกัดด้าน 
เวลาเรียน เพราะเน้ีอหาท่ีทดลองสอน เป็นเน้ีอหา'ใหม่ ท่ี'ใม่มีอยู่'ในหลักสูตร จำเป็นต้องใช้เวลา 
บางส่วนของคาบเรียนปกติมาทดลองสอน ทำให้เวลาเรียนของนักเรียนลดลง

2. การอ้างอิงผลการวิจัยในคร้ังน้ี ไม่สามารถนำผลการวิจัยไปอ้างอิงได้กับทุก
โรงเรียน เน่ืองจากในสภาพปิจจุบันโรงเรียนแต่ละโรงเรียนมีความพร้อมทางด้านเทคโนโลยี
ไม่เท่ากัน
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3. เนอหาเทคโนโลยีสารสนเทศได้มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดIรีว อาจจะมี 
เนอหา'ใหม่  ๆ เพ่ิมขนมาหลังจากท่ีได้พัฒนาเน้ีอหา เพ่ือกำหนดหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และค เสรีจส้ินแล้ว

นิยามศัพท์ที่ใช้ในาการวิจัย
การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การพัฒนาองค์ประกอบ หลักสูตรเทคโนโลยีสาร 

สนเทศสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และธ ท่ีงประกอบไปด้วย การพัฒนาเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ เน๋ึอหา ยุทธศาสตร์การสอน วิธีวัดและประเมินผล

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์การส่ือสาร ระบบเครือข่าย 
ระบบอินเตอร์เนีต

การประกันคุณภาพหลักสูตร หมายถึง การตรวจสอบ ประเมิน องค์ประกอบ 
ต่าง  ๆของหลักสูตร ได้แก่ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ เน๋ึอหา ยุทธศาสตร์การสอน และวิธีการ 
วัดและประเมินผล โดยการสอบถามความคิดเห็นของผู้เท่ียว์ชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร และ 
ผู้เท่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

การประเมินหลักสูตร หมายถึง ประเมินองค์ประกอบหลักสูตร ท่ีงประกอบไปด้วย 
การประชุมสัมมนาผู้เท่ียวชาญ สอบถามผู้ทรงคุณอุฒิด้านหลักสูตรและการสอน และเทคโนโลยี 
การศึกษา สอบถามผู้ปกครองนักเรียน ทดลองสอนตามหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 ฉบับร่าง

ยุทธศาสตร์การสอน หมายถึง วิธีการสอน กิจกรรม ท่ีใช้ใน หลักสูตรเทคโนโลยีสาร 
สนเทศ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6

กรอบการวิจัย
การวิจัยเพ่ือพัฒนาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี

5 และ 6 ในคร้ังน้ี มีทฤษฎี แนวคิด และข้อมูลต่าง  ๆ ท่ีเป็นพ้ืนฐานประกอบการวิจัย ดังแผน
ภาพท่ี า



7

แผนภาพท่ี 1 กรอบการวิจัย

1. การพัฒนาหลักสูตร จากการศึกษาองค์ประกอบ และกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
ท่ีนำเสนอ โดย ราล์ฟ ไทเลอร์ (Tylor, 1975) และ จี กาเล็น เซยํ’เลอร์และคณะ (Saylors 
and Other, 1981) ออเดรย์ นิโคลล์ และฮาวาร์ดนิโคลล์ (Nicholls and Nicholls, 1976)
ปีเตอร์โอลิวา (Oliva, 1982) และจอร์จ พอสเนอร์และอลัน รุดนิตสก้ี (Posner and 
Rudnitsky, 1 986)ได้นำเสนอองค์ประกอบของหลักสูตรท่ีสอดคล้องกันว่า ควรประกอบไปด้วย 
เปาหมาย วัตถุประสงค์ เน้ือหา ยุทธศาสตร์การสอน โดยมีข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตร คอ 
ศึกษาข้อมูลพ๋ึนฐาน กำหนดเป้าหมาย กำหนดวัตถุประสงค์ การคัดเลือกหรีอจัดเน้ือหา การ 
คัดเลือกยุทธศาสตร์การสอน และการคัดเลือกวิธีวัดและประเมินผล และเม่ือนำมาประกอบกับ 
หลักการ ประกันคุณภาพ ท่ีนำเสนอโดย ไลออนเนล สเตบบิง (stebbing ,1 993: 54) 
กรมวิซาการ (2539: 4 -8 ) สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งซาติ (มปป: 17- 
33) เข็มทอง ศึริแสงเลิศ (2540: 48) เดวิด วิลค์ลัน (Wilkson, 1 997:32-38) ท่ีงมีการ 
ประเมินภายไนและการประเมินภายนอก ดังน้ันการพัฒนาหลักสูตรไนคร้ังน้ืจีงเปีนการพัฒนา 
หลักสูตร ท่ีมีการประเมินท้ังในระหว่างการพัฒนาหลักสูตร และการประเมินร่างหลักสูตร
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2 เน้ีอหาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชอบ?ทยเน้ีอหาของเทคโนโลยีสารสนเทศครอบคลุม 
ท้ังทางด้านความหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการสารสนเทศ ประเด็นทางจริยธรรม 
และสังคมท่ีเก่ียวข้อง mitทศโนโลยีสารสนเทศ และผลกระทบท่ีเกิดจากการใช้เทคโนโลยีสาร 
สนเทศในสังคม สามารถสรุปสาระสำคัญได้ด้งต่อไปน้ี

2.า ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศึกษาความหมายชอง
เทคโนโลยีสารสนเทศจาก ตำรา เอกสารต่างประเทศและในประเทศด้งเ?เนงานเชียนของ 
เดวิด ฮอว์ศริด (HawkridgeJ 983: 7) เคทบีฮาน (Behan, 1990 : 1) โทน่ี กันตัน 
(Gunton, 1 993: 50) เคนเนท ลอร์ตันและคณะ (Laudon and other, 1 995 :4) เอกสาร 
บทความของคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ (สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการ 
เทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ 2538: 8) และครรสิต มาลัยวงศ์ (1994 ะ 1 1 ) สรุปได้ว่า 
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น อุปกรณ์ เทคโนโลยี ต่าง ๆ ท่ีใช้ในการจัดการสารสนเทศ ในด้าน
ต่าง ๆ  ได้แก่ การจัดเก็บ เรียกใช้ คันหา ประมวลผล นำเสนอ และเผยแพร่สารสนเทศโดยมี 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีโทรตมนาคม เป็นเทคโนโลยีหลัก

2.2 ประเด็นทางจริยธรรมและลังคมท่ีเก่ียวช้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ จาก 
การศึกษาเอกสารของ พอล เอฟ เมอริล และคณะ (Merill and other, 1 996:340) ไมเคิล อาร์ 
สิมลัน และแอน ทอมลัน (Simson and Thomson, 1997 ะ147) เคนเนีต สิ ลาวด้น และคณะ 
(Laudon and other,1995 ะ 372) จอร์จ บีคแมน (Beekman,1 994: 282 -284) อีวา 
ด้บบลิว หว่อง(Wang, 1 996 : 1 79) ยาร์ แบงไลออน และคณะ(Banglion and other,) และ
ทวีคักด้ี กออนันตกูล (2541: 4 -5 ) สรุปได้ว่า จริยธรรมและลังคมเก่ียวช้องกับไวรัสคอมพิวเตอร์ 
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ การโจรกรรมชอฟต์แวร์ มรรยาทในการใช้คอมพิวเตอร์ สิทธิส่วน 
บุคคล ความเท่าเทียมกัน'Iนการ'ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท้ังทางด้านเพศ และเสัอชาติ เป็นด้น

2.3 ผลกระทบในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในลังคม สามารถแบ่งออกเป็น 
ด้านใหญ่ได้ 4 ด้าน คือ ด้านความรู้ ด้านอาสิพ ด้านลังคม และด้านการศึกษา

3. นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ (ไอที 2000) เป็นนโยบายท่ีมุ่งเน้นการ 
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ ตลอดจนเพ่ีอสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีให้มีคักย
ภาพมากท่ีสุด สำหรับภาระกิจท่ีสำคัญท่ีได้กำหนดไว้ในนโยบาย มี 3 ประการ สรุปได้ด้ง
ต่อไปน้ี(สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ 1996: 11-13)

1 ) ลงทุนในการสร้างโครงสร้างพ่ีนุฐานสารสนเทศ
2) พัฒนาคุณภาพของพลเมีองให้สามารถอ่านออกเชียนได้
3) ลงทุนในภาครัฐบาล เพ่ีอให้รัฐบาลได้เป็นตัวอย่างและสนับสนุนการใช้ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในลังคม
ภารกิจท้ัง 3 ประการ ได้มีการกำหนดเป็นแนวทางในการปฏิบัติท่ีงสรุปสาระสำคัญ 

ได้ตังต่อไปน้ี (สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ, 1996: 40- 
47)
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1 ) ต่อเช่ือมเครือข่ายส่ือสารในภาคชนบทท่ัวประเทศ
2) เร่งสร้างบุคลากรท่ีมีทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศทุกระดับ
3) ต่อเช่ือมมทาวิทยาลัย วิทยาลัย โรงเรียน เช้าระบบอินเตอร์เนีต
4) นำเทคโนโลยีสารสนเทศแสะการศึกษาทางไกลมาใช้กับผู้ท่ีอยู่ห่างไกล
5) พัฒนาหลักสูตรและอุปกรณ์การเรียนการสอนทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย
จากนโยบาย ดังกล่าวช้างด้น จะเป็นแนวทางในการการสนับสนุนล่งเสรีมบุคลากร 

ให้มีความรู้ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการใช้การศึกษาเป็นเคร่ืองมีอในการพัฒนา
4. การจัดการเรียนการสอนเทคโนโลยีสารสนเทศ มุ่งเน้นการปีกทักษะการใช้ 

อุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีต่าง ๆ ดังจะเห็นได้จากรายงานํการศึกษาชอง องค์การวัฒนธรรม
และการศึกษาวิทยาศาสตร์แห่งสหประชาชาติ และงานเชียนชอง พอล จี ไกเสอร์ท และไมนํกา 
พ่อเธอเกล (United Nation Educational Scientific and cultural Organization 1 986: 4า - 
43 ; Geisert and Fothergell, 1988: 18) ได้ระบุแนวการสอนตามเทคโนโลยีสารสนเทศ สรุป 
ได้ว่า การสถนควรจะให้ความสำคัญกับการปีกให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ หลักสูตรควรจะ 
เน้นการปีกประสบการณ์หรือลงมีอปฏิบัติ (Hand-on) โดยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสใช้เทคโนโลยีเป็น 
เคร่ืองมือด้วยตนเอง นอกจากการปีกปฏิบัติจริงแล้ว หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศต่างประเทศ 
หลายหลักสูตร ได้ระบุกิจกรรมการสอนแบบ อ่ืน ๆ  ควบคู่ไปกับการปฏิบัติด้วย เข่น การสอน 
แบบโครงการ การแสดงบทบาทสมมุติ และสอนแบบการทำงานร่วมกัน เป็นด้น

5. เทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคต จากรายงานการศึกษาเทคโนโลยีในอนาคต
ชอง คาโรไลนํเอสแวกเนอร์ (Wagner, 1997: 147-180) ท่ีได้ศึกษา เทคโนโลยีในอนาคต 
สรุปได้ว่าเทคโนโลยีในอนาคต จะมีการพัฒนาเพ่ีอเพ่ิมประส่ืทธิภาพการทำงาน?)องคอมพิวเตอร์ 
ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมาr ช้ี'น ท่ัง'ในด้านความเร็ว'ในการประมวลผลช้อมูลและความจุช้อมูล เพ่ีอ 
ให้คอมพิวเตอร์ทำงานได้ชับช้อนมากช้ืน มีการพัฒนาด้านการบีบอัดช้อมูล (Compressing Data) 
เพ่ีอให้การล่งผ่านช้อมูลเป็นไปด้วยความรวดเร็ว พร้อมกันน้ีกัได้พัฒนาการขยายข่องทางการ 
ส่ือสารให้กว้างช้ืนเพ่ีอรองรับระบบเครือข่ายท่ีกำลังมีการชยายดัวให้เป็นระบบเครือข่ายความเร็ว 
สูง อันก่อให้เกิดการชยายตัวทางเศรษฐกิจและระบบการศึกษาทางไกล ส่วนเทคโนโลยีท่ีจะ
เช้ามามีบทบาทในประเทศไทย ธีรพัฒนํ วิไลทอง (Viliathong, 1997: 143-144) ได้ทำการ 
ศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจะเช้ามามีบทบาทศึอ สรุปได้ว่า คือ เทคโนโลยีโทรคมนาคม 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีท่ีเก่ียวกับระบบโทรศัพท์ คอมพิวเตอร์จำลองหรือออกแบบผลิตภัณทัทาง 
การเกษตร ทุ่นยนต์ และเทคโนโลยีการจัดเก็บข้อมูล

6. การประกันคุณภาพ มีพ่ีนฐานมาจากการควบคุมคุณภาพท่ีใช้ในระบบอุตสาหกรรม 
และการบริการ โยชีโอะ คอนโดะ (2540: 1 55) ได้นิยามความหมายการประกันคุณภาพ 
สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพเป็นการวางแผนและการปฏิบัติการอย่างเป็นระบบเพ่ีอสร้างความ 
ม่ันใจ ความพิงพอใจให้แก่ลูกค้าว่า ผลิตภัณฑ์หรือการบริการน้ันมีคุณภาพตามมาตราฐาน 
คุณภาพท่ีได้กำหนดไว้ การประกันคุณภาพจำเป็นต้องใช้กลไกการควบคุมคุณภาพ ตรวจสอบ
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คุณภาพ เป็นกลไกท่ีสำคัญ พี เอสวัลตัน (Wilton, 1994: 14) ได้อธิบายเก่ียวกับการควบคุม 
คุณภาพ สรุปได้ว่า ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยตรวจสอบท้ังคุณสมบัติชองผลิตภัณท์ 
(Product Characteristics) นละลักษณะกระบวนการผลิต (Process Parameters) ซ่ึงจะชคัดสิง 
ท่ีไม่ต้องการออกจากผลิตภัณฑ์และชคัดชัอบกพร่องในระบบการผลิต สำหรับความหมายชอง 
การประกันคุณภาพการศึกษา น้ัน การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการหรีอกลไกท่ีจะ 
รักษาคุณภาพการศึกษาให้เซ่ึอม่ันได้ว่า การศึกษาจะมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีได้กำหนดไว้

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

การวิจัยคร้ังน้ีจะได้หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปีท่ี 5 และ 6 เพ่ีอนำไปใช้ในการคัดการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
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