
บททิ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

ผู้วิจัยเลือกใซ่วิธีวิจัยเซ่งคุณภาพ วิเคราะห์เนื้อหาของข่าวที่ได้'นำออกอากาศ และจาก 

การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล แล้วนำเสนอแบบพรรณาวิเคราะห์ โดยมีแหล่งข้อมูล การเก็บรวบรวม 

ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการนำเสนอข้อมูล ดังต่อไปนี้

แหล่งข้อมูลและการเก ็บรวบรวมข้อมูล

1. ประเภทบุคคล

า.1 สัมภาษณ์แบบเจาะลึกบรรณาธิการข่าว ผู้ส่ือข่าว ข่างภาพ ที่เดินทางไปทำข่าว 

กีฬาโอลิมปีก ที่เมืองแอดแลนต้า ประเทศสหรัฐอเมริกา รวมถึงผู้เก่ียวข้องกับกีฬาในสื่อมวลซน 

แขนงอ่ืน โดยเลือกวิธีการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ให้ผู้ถูกสัมภาษณ์แสดงความคิดเห็น 

แบบเปีดกว้าง เพ่ือให์ได้แนวคิด วิธีการปฏิบัติงาน การติดตามและการดัดเลือกข่าวมานำเสนอ 

รวมทั้งความเห็นเกี่ยวกับข่าวกีฬาที่ถูกนำเสนอผ่านมุมมองชองสื่อมวลซนแขนงอื่น โดยไข้การ

บันทึกเทปและจดข้อมูลในระหว่างการสัมภาษณ์ ซึ่งผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนให้ความเป็นกันเอง
และพูดคุยกันแบบพี่น้อง เนื่องจากเป็นผู้ที่อยู่ในแวดวงส่ือสารมวลซนด้วยกัน

สถานีโทรทัศน์ไทยทึวีสี ซ่อง 3

-  นายมาโนซ มงคลเจริญ บรรณาธิการข่าว

ผู้วิจัยติดต่อขอนัดสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ โดยได้รับโารแนะนำจาก

คุณวิโรจน์ ประกอบพิบูล หน.แผนกข่าวเกษตร ซ่อง 9 ซ่ึงคุณมาโนซ ได้นัดพบกันที่สำนักข่าว 

ไทย คุณมาโนซได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกันการติดตามข่าวกีฬาโอลิมปิกของซ่อง 3 โดยละเอียด ทั้งนี้ 

เพราะคุณมาโนซเป็นผู้หนึ่งที่ได้เดินทางไปแอดแลนต้า และมีหน้าที่ในการให้แนวทางควบคุม
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และตัดสินใจติดตาม คัดเลือก และนำเสนอข่าวกีฬาโอลิมปีก'ปีอง?!อง 3 ตลอดเวลาการให้ 

สัมภาษณ์คุณมาโนช'ใต้'พูดคุยอย่างเป็นกันเองและ'โต้ให้คำแนะ'นำท่ีเป็นประโยช'น์ต่อผู้วิจั!ยเป็น 
อย่างมาก เนื่องจากเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการติดตามข่าวกีฬามานานและเป็นผู้คว'บคุมดูแล 

ข่าวกีฬาของข่อง 3 ด้วย

สถานีวิทคุโทรทัศน์กองทัพบก ข่องธ

-  นายทรงอภิรัชต์ สิงห์โต บรรณาธิการข่าวกีฬา

ผู้วิจัยติดต่อทางโทรศัพท์เพื่อขอ'นัดสัมภาษณ์โดยได้รับการแนะนำจาก 

คุณวิโรจน์ ประกอบพิบูล เข่นกัน โดยมีคุณจิตินันท์ วัฒนุซซา ผู้ส่ือข่าว ซ่อง 5 ซึ่งเป็นเพื่อนกับ 

ผู้วิจัยข่วยนัดหมายให้อีกครั้งหนึ่ง และได้พบกับคุณทรงอภิรัชต์ ที่สถานีโทรทัศน์ซ่อง 5 ในการ 

สัมภาษณ์ คุณทรงอภิรัซต์ ได้พูดคุยอย่างเป็นกันเองและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เกี่ยวกับการ 

ทำงานของทีมข่าวกีฬาซ่อง 5 เพราะคุณทรงอภิรัซต์ เป็นผู้ที่เดินทางไปติดตามข่าวกีฬาโอสิมปีก 

ที่แอตแลนด้าด้วยในช่วงแรก และกลับมาควบคุมการทำงานในส่วนของทีมงานทาง

กรุงเทพมหานครด้วย ทำให้สามารถให้ข้อมูลได้อย่างละเอียดและหลากหลาย

สถานีโทรทัศน์สีกองทัพบท ซ่อง7

- นายวิรัซ นุซตเวช ผู้ช่วยบรรณาธิการข่าวกีฬา

ผู้วิจัยได้รับความช่วยเหลือจากคุณศรสวรรค์ ภู่วิจิตร ผู้สื่อข่าวกีฬา ซ่อง 

7 เป็นผู้ติดต่อและแนะนำ โดยคุณวิรัซนัดให้สัมภาษณ์ที่ ซ่อง 7 และไดให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ 

ทำงานของทีมข่าวกีฬาซ่อง 7 โดยละเอียด อีกทั้งยังให้แนวคิตที่เกี่ยวกับกีฬาและความรู้ทางการ 

กีฬาด้วยเนื่องจากคุณวิรัช เป็นนักกีฬา และจบการศึกษาทางด้านพลศึกษา ตลอดจนทำงาน 

เกี่ยวข้องกับกีฬามาโดยตลอด ซึ่งเป็นการพูดคุยแบบเป็นกันเอง และทำให้ผู้วิจัยได้รับข้อมูลที่ 

เป็นประโยชน์อย่างมาก



สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสี «อง 9

20

1 . นายเกียรต้ิชัย เบญจพลานนท์
2. นายภิเษก ศรีสวัสดี้

3. นายอนุพงษ์ บุณยฤทธิ้

4. นายสุชาติ อิทธิวรรณพงศ์

หัวหน้าแผนกข่าวกีฬา 
ผู้ส่ือข่าวกีฬา
ผู้เรียบเรียงข่าวต่างประเทF 

ช่างภาพ

ทั้งสี่ท่านทำงานอยู่ที่ อ.ส.ม.ท. เช่นเดียวกับผู้วิจัย จึงได้มีโอกาสพูดคุย 

และสอบถามเรื่องต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางไปทำข่าวกีฬาโอลิมป็กที่สหรัฐอเมริกาหลาย 

คร้ัง และหากผู้วิจัยมีซัอสงสัยอะไรก็สามารถสอบถามได้ตลอดเวลา โดยคุณ,กียรติ้ชัยเป็น

หัวหน้าทีมในการเดินทางไปแอดแลนด้า และเป็นผู้ควบคุมดูแลงานข่าวกีฬาชองช่อง 9 ด้วย

ทั้ง'นในการไปทำข่าวครั้งนี้ คุณเกียรตี้ชัยได้ทำหน้าที่ช่างภาพด้วยอีกหน้าที่หนึ่งเพื่อเสริมการ

ทำข่าวของทีมข่าวร่วมกับคุณภิเษก ที่ทำหน้าที่ผู้สอข่าวติดตามรายงานความเคลื่อนไหวชองทีม 

นักกีฬาไทย ในชณะที่คุณอนุพงษ์ เป็นผู้ประสานงานด้านต่างประเทศ และ,ทำหน้าที่ผู้ลื่อข่าวที่ 

ทำข่าวรายงานในส่วนอื่น  ๆ ชองแอดแลนด้าที่น่าสนใจและนำเสนอทางช่อง 9 มากที่สุด และ 

คุณสุชาติ เป็นช่างภาพที่มีประสบการณํในการถ่ายภาพข่าวกีฬามานาน ทั้งสี่ท่านไส์ให้ข้อมูลที่ 

เป็นประโยชน์ รวมทั้งข้อแนะนำต่าง  ๆในด้านชองการทำงานได้อย่างครอบคลุมในทุกด้าน

สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย ช่อง 1 1

1 . นายสมภพ จันทร์ฟิก บรรณาธิการข่าวกีฬา

2. นายจำลอง อน้นตสุข ผู้ส่ือข่าวกีฬา

ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ทั้งสองท่านในงานกีฬาทีวีคัพ ที่สนามกีฬาในร่ม

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยได้รับการแนะนำจากคุณไพฑูรย์ หิรัญประดิษฐ์ ท่ีงผู้วิจัยได้
รับข้อมูลเก่ียวกับการทำงานของทีมข่าวช่อง 1 1 ท้ังที่แอดแลนด้า และที่กรุงเทพมหานคร

เพราะคุณสมภพ เป็นผู้ที่ดูแลการปฏิบัติงานที่กรุงเทพฯ ในขณะท่ีคุณจำลอง เป็นผู้ท่ีเดินทางไป 

ปฏิบ้ตงานที่แอดแลนด้า ทั้งสองท่านไดให้ข้อมูลและคำแนะนำที่เป็นประโยชน์ในาารทำวิจัย



1 อมวลซนแขนงอี่นที่เกี่ยวข้อง
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-  นายธราวุธ นพจินดา หนังสือพิมพ์ศยามกีฬา

ยูวิจัยได้พบและขอสัมภาษณ์คุณธราวุธเมื่อครั้งมาอ่านข่าวกีฬาภาคคํ่าที่ 

ข่อง 9 อ.ศ.ม.ท. ในฐานะที่คุณธราวุธเป็นทั้งนักหนังสือพิมพ์ ยู้ประกาศข่าวกีฬา และเป็นผู้ที่มี 

ความรู้และประสบการณ์ในการติดตามข่าวกีฬามานาน ทำให้ยูวิจัยได้ข้อมูลและมุมมองที่หลาก 

หลาย จากการพูดคุยกับคุณธราวุธ รวมถึงคำแนะนำต่าง  ๆ ที่เป็นประโยชน์ในการทำวิจัยด้วย

2. ประเภทเอกสาร

2.1บันทึกเทปข่าวกีฬาโอลิมปิก ออกอากาศในช่วงข่าวกีฬาภาคคํ่าของสถานีโทรทัศน์ 

ช่อง 3 , 5 , 7 , 9 และ าา โดยกำหนดช่วงเวลาของการวิจัย ตั้งแต่วันที่ 19 กรกฎาคม -

5 สิงหาคม 2539

2.2 บทข่าวกีฬาโอลิมปิก ออกอากาศในช่วงข่าวกีฬาภาคคํ่าของสถานีโทรทัศน์ช่อง

3 , 5 , 7 , 9 และ 1 1 เพื่อนำมาประกอบกับภาพข่าวกีฬาที่ออกอากาศ แต่บางข่าวเป็นข่าว

รายงาน (Scoop) โดยฬู้สื่อข่าวจะรายงาน และลงเสียงมาจากอเมริกา จึงไม่มีบท ต้องศึกษาจาก 

เทปบันทึกภาพ

3. การวิเคราะห์ข้อมูล

นำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาประกอบกับข้อมูลที่ได้ศึกษาจากเทปบันทึก 

ภาพ และบทข่าว เพื่อประมวลเข้าด้วยกัน และนำมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับทฤษฎีโครงสร้าง 

และหน้าที่ชองสื่อมวลซน ทฤษฎี Gatekeeper ทฤษฎีการเล่น และการวิเคราะห์กรอบของการ 

ผลิตข่าวโทรทัศน์ ว่า สื่อโทรทัศน์ได้ทำหน้าที่ของสื่อสารมวลชนที่ดีในการให้ข้อมูลข่าวสารและ 

ความรู้ความบันเทิงแก่ยู้ซมหรือไม่ กระบวนการติดตามข่าว การคัดเสือก และรูปแบบของการ 

นำเสนอข่าวกีฬาโอลิมปิกของสถานีโทรทัศน์ทุกช่องนั้น มีวิธีการอย่างไร ใช้กรอบและหลักเกณฑ์ 

ใดในการติดตาม คัดเลือก และนำเสนอข่าว ช่องทางในการนำเสนอข่าวนั้นเป็นช่วงเวลาปกติ 

หรือไม่ สื่อมวลซนได้ทำหน้าที่ในการปล่อยข่าวสารหรือกักข่าวสารโดยมีปิจจัยใด,ข้ามาเกี่ยวข้อง
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รวมท ั้งพ ิจารณ าถ ึงแน วค ิดและม ุมมองต ่าง  ๆ ท ี่เก ี่ยวก ับ ก ีฬ าซ ึ่งป รากฏออกมาใน ข ่าว เป ็นการ
ส ื่อสารเพ ื่อให ้เก ิดความพ ึงพอใจหรือไม ่ และข่าวนั้นได้ให ้ข ้อมูล (Inform ation) สำหรับการ 
ต ิดตาม ก ารถ ่ายท อดส ด หรีอ เป ็น การสร ุปห ล ังจากซมการถ ่ายทอดสด ตลอดจนบทบาทท ี่ม ีต ่อ 
น ักก ีฬา

4. การนำเสนอข้อมูล

ยูวิจัยจัดระเบียบข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ซองการวิจัย เพื่อแยกแยะให้เห็นถึงกระบวน 

การติดตาม คัดเล็อก และนำเสนอข่าวซองบรรณาธิการและผู้สื่อข่าว รวมถึงปิญหาอุปสรรคใน 

การปฏิบัติงานและจากขั้นตอนต่าง  ๆ นั้น ทำให้ลักษณะซองข่าวที่ถูกนำเสนอแตกต่างกันไป

ตามมุมมองเฉพาะตัวซองบรรณาธิการและยู้ส ื่อข่าวซึ่งมีหน้าที่ในการติดตามและนำเสนอข่าว 

ซึ่งได้สะท้อนภาพหรือแนวคิด ปรัซญาและอุดมการณ์ซองการกีฬาออกมาในข่าวที่ถูกนำเสนอ

และข่าวนั้นยู้ซมสามารถนำมาใข้เป็นข้อมูลในการติดตามการถ่ายทอดสด หรือใช้เป็นข้อสรุป

หลังจากที่ได้ซมการถ่ายทอดสดไปแล้ว ซึ่งจะช่วยให้ยู้ซมได้รับความพึงพอใจจากการสื่อสาร

โดยการนำเสนอจะซี๋ไห้เห็นถึงกระบวนการติดตามข่าวกีฬาโอลิมป็กซองสถานีโทรทัศน์ ตลอดจน 

เนื้อหาซองข่าวที่นำเสนอผ่านทางสถานีโทรทัศน์แต่ละช่องในบทที่ 4 และสรุปผ ลการวิเคราะห์ 

เนื้อหาเพื่อซึ๋ไห้เห็นถึงการทำหน้าที่ซองสื่อมวลซนโทรทัศน์ รวมทั้งข้อเสนอแนะในบทที่ 5 ต่อไป

การสืกษาเรื่องการติดตามข่าวกีฬาโอลิมปิก คร้ังท่ี 26 ของสถานีโทรทัศน์ในประเทศ 
ไทย ผู้วิจัยใช้วิธี'วิเคราะห์เน้ือหาซองข่าวท่ีนำออกอากาศ ประกอบกับข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักทั้งทางโทรศัพท์ และการพบกันโดยการนัดหมาย ซึ่งได้รับความร่วมมือ 

เป็นอย่างดี เนื่องจากอยู่ในแวดวงส่ือสารมวลซนด้วยกัน ทำให้ได้ข้อมูลที่สามารถนำมาวิเคราะห์ 

เปรียบเทียบกับทฤษฎีโครงสร้างและหน้าที่ซองสื่อมวลซน ทฤษฎีผู้ปิดเปิดประตูสาร ทฤษฎีการ 
เล่นและการวิเคราะห์กรอบการผลิตข่าวโทรทัศน์ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม เพราะเป็นข้อมูลที่ได้ 
จากแหล่งข้อมูลที่เป็นผู้ปฏิบัติงานในการติดตามข่าวกีฬาโอลิมปิกฯ โดยตรง
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