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ความเป ็นมาและความสำคัญของปัญหา

ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญเป็นอยางมากกับการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศดังจะเห็น 
ได้จากการกำหนดแผนพัฒนาไว้ใน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 ทั้งนี้เพราะโลกใน 
ปัจจุบันมีการติดตอลื่อลารที่รวดเร็ว ลามารถส่งผ่านข้อมูลถึงกันได้ในชั่วพริบตา ทำให้กิจกรรมของโลกมี 
ลักษณะที่เปลี่ยนไป อาทิ การค้า การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม การโทรคมนาคม ฯลฯ ซึ่งต้องอาคัยคักย 
ภาพของข้อมูลขาวลาร นโยบายเทคโนโลยีและลารลนเทศ ได้วางเป้าหมาย เกี่ยวกับระบบสารสนเทศใน 
ลถาบันการศึกษาไว้ คือ ตอเชื่อมมหาวิทยาลัย วิทยาลัย และโรงเรียนทุกแห่งเข้ากับระบบอินเทอร์เนต 
เพื่อเปิดบริการให้นักเรียน ครู และคณาจารย์ในลถาบันการศึกษาเหลานั้นสามารถติดต่อแลกเปลี่ยน ขาว 
ลาร ความรู้กันได้โดยทั่วถึงกัน อีกทั้งยังลามารถเรียกใช้ฐานข้อมูลจากแหลงต่างๆ ท่ัวประเทศและท่ัว 
โลกอีกด้วย โดยได้จัดสรรงบประมาณประจำปีตอเนื่องเป็นจํ'''นวนปีละ ไมน้อยกวา 1 พันล้านบาท เพ่ือ 
จัดหาระบบเทคโนโลยีลารสนเทศที่จำเป็น เซน เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จำนวน 30,000 เคร่ืองตอปึ 
และยังให้ความสำคัญกับการบำรุงรักษา และยกระดับพักษะความเชี่ยวชาญของผู้ใข้อีกด้วย (สำนักงาน 
เลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีลารลนเทศแหงชาติ, 2539)

จากนโยบายดังกลาวเห็นได้วารัฐบาลพยายามที่จะพัฒนาระบบลารลนเทศของประเทศจาก 
ระดับล่างขึ้นมา คือ การให้การศึกษากับเยาวชน ซ่ึงภารกิจเบ้ืองด้น ที่จะต้องจัดทำคือ การจัดให้ครู 
ในโรงเรียนและคณาจารย์ในมหาวิทยาลัย อีกทั้งเด็กนักเรียน และนักศึกษามีโอกาสเรียนวิธีใซ 
เทคโนโลยีลารลนเทศ วัตถุประลงค์ก็เพื่อนำเทคโนโลยีลารลนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือรับส่งขาวลาร 
และความรู้ด้วยวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง

เทคโนโลยีสารลนเทศ เก่ียวกับการเชื่อมตอระบบคอมพิวเตอร์กับโทรคัพท์เป็นระบบท่ีได้มื 
การพัฒนาเป็นไปอยางรวดเร็วมีการสร้างระบบขายงานจนเกิดระบบเครีอขายที่มืขนาดใหญ่หรือที่ 
เรียกวา อินเทอร์เนต โดย ระบบอินเทอร์เนตเป็นระบบเครือขายที่เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์ในมุมต่างๆ 
ของโลกเข้าด้วยกัน เป็นเคร่ืองมือพื้นฐานทางคอมพิวเตอร์ที่ใข้ติดตอลื่อสารกันทั่วโลก (ชิงชัย เมฆ
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ทิพย์พาชัย, 2535) อินเทอร์เนตถือกำเนิดจากการสนับลนุนของกระทรวงกลาโหม สหรัฐอเมริกา ท่ี 
ต้องการไต้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพจึงสนับลนุนเงินทุนเพื่อทำการวิจัยให้มหาวิทยาลัย 
ช้ันนำ เชื่อมโยงเครือขายภายใต้ชื่อ ARPANET ตอมามีการขยายตัวอยางรวดเร็วจนครอบคลุมหนวย 
งานตางๆ ทั้งภาครัฐ และเอกชนในหลายประเทศ โดยในปัจจุบันมี เน็ตเวิร์คตางๆ ที่เชื่อมตอลัน 
ด้วยโปรโตคอลมากกว่า 194 ประเทศ ปัจจัยหลักที่ทำให้จำนวนผู้ใช้งานบนอินเทอร์เนตเพิ่มขึ้นเป็น 
อันมากก็คือบริการตางๆ ทางสารสนเทศที่มีให้บนอินเทอร์เนต ซึ่งเป็นประโยชน์และชักจุงผู้ใช้ไต้เป็น 
อยางดี

สมใจ บุญคิริ (2538) และสมนึก คืรืโต (2537)ไต้แบงประ๓ ทของบริการบนอินเทอร์เนตไว้
ตังน้ี

1 .ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail)
2. การใช้เครื่องผานบริการจอภาพเสมือน (Telnet)
3. การรับลงแฟ้มข้อรุ)ล (FTP)
4. ขาวบนเครือขาย (USENET News)
5. ระบบต้นหาข้อรุ!ล Gopher
6. การเช้าใช้เครื่องระยะไกล (Remote Login)
7. การสนทนาแบบออนไลน์ (Talk)
8. บริการ Wide Area Information Service (WAIS)
9. การสืบต้นข้อรุ)ล Archie
10. ระบบสื่อหลายมิติ World Wide Web (WWW)

ประเทศไทยไต้เชื่อมโยงลับเครือข่ายนี้โดยมีมหาวิทยาลัยกวา 20 แหง ตอผานซองทางล่ือ 
สารเช้าลูอินเทอร์เนต เพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ทำให้มหาวิทยาลัยหลายแหงตื่นตัวตอการใซงาน 
จนเครือขายนี้มีการขยายตัวมากกว่า 20 % ตอเดือน จนเป็นที่คาดวาเครือขายนึจะครอบคลุมทุกแหง 
ท้ัวโลก โดยประชากรโลกทั้งหมดเป็นผู้ใช้ (ยืน ภูวรวรรณ, 2538)

การใช้อินเทอร์เนตในหลักสูตรการศึกษา แบงไต้เป็น การประยุกต์อินเทอร์เนตในการจัดการ 
เรียนการลอนของหลักสูตรที่มีอยูเดิม ปัจจุบันไต้มีการใซอินเทอร์เนตในหลักสูตรกิจกรรมการลอนลัน 
อยางแพรหลาย นักการศึกษาในสหรัฐอเมริกาไต้ใช้อินเทอร์เนตในหลักสูตรกิจกรรมการเรียนการลอน 
แตกตางลันออกไปโดยกิจกรรมการสอนไต้ประโยชน์มากที่สุด และไต้รับความนิยมมากที่ลุดคือการ
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ใช้อินเทอร์เนตในหลักสูตรกิจกรรมการลอนโครงการรวม ระหวางสถาบันเพื่อการแลกเปลี่ยนความคิด 
เห็นตางๆ ทั้งนี้เป็นเพราะโครงการต่างๆ เหลานี้ได้รวมเอากิจกรรมการเรียนอื่นๆ เอาไว้ เซน การ 
เก็บรวบรวมข้อะ)ลทางวิทยาศาลตร์ การค้นคว้าวิจัย การลอบถาม การปรึกษาผู้เช ี่ยวชาญ การรับรู้ 
ทางลังคม การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมทั้งระดับประเทศและระดับนานาชาติ (ถนอมพร ดันพิพัฒน, 
2539)

การเรียนการลอนเกี่ยวกับอินเทอร์เนตในประเทศใทย สวนใหญยังคงเป็นไปในลักษณะของ 
การเปิดอบรมหลักสูตรทั้นๆ หรือการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการแกประซาซนทั้วไป ที่สนใจ แดใน 
สถาบันการศึกษาอุดมศึกษาบางแหง ก็ได้เริ่มมีการจัดการเรียนการลอนเกี่ยวกับ อินเทอร์เนต โดย 
จัดให้เป็นลวนหนึ่งของการศึกษาในรายวิชาตางๆ ให้แกนิสิต บ ักศึกษา ทั้งนี้เพื่อเตรียมความพร้อม 
ในการที่จะนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการค้นคว้าวิจัย หรือทำรายงานในรายวิชาตางๆ และที่ 
สำคัญก็คือ เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ การจัดการเรียนการลอนเกี่ยวกับอินเทอร์เนตยัง 
เป็นการสงเลรีมให้นิสิต นักศึกษา ได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นผานสื่อในลักษณะที่แตกตางไปจาก 
เดิม เซน การอภิปรายผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การเลนอความคิดเห็นในกลุมสนทนา หรือ 
การนำเสนอข้อะ)ลบนเว็บ เป็นด้น (ถนอมพร ดันพิพัฒน์, 2539) การใช้งานอินเทอร์เนตของนิสิต 
สวนใหญนักใช้บริการ มากน้อยตามลำดับดังนี้ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การด้นข้อะ)ลและแฟ้ม 
ข้อมูล การใช้โปรแกรมบนเครื่องคอมพิวเตอร์ปลายทางระยะไกล กลุ่มสนทนาและข่าวสาร และ 
การถายโอนแฟ้มข้อมูล (มหัฐพล อรุณสวัสดิ้, 2539)

จากท่ีกลาวมาจะเห็นได้วา เครือขายอินเทอร์เนตจัดเป็นเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีสำคัญ 
มากยันหน่ึงเหมือนกับเทคโนโลยีทางการศึกษาอ่ืนๆ ท่ีเราคุ้นเคยกัน เข่น หนังสือ วีดิทัศน์ โทร 
ทัศน์วิทยุ คอมพิวเตอร์ และเป็นเทคโนโลยีท่ีเรียกวา Education on Demand คือตองคนหา ศึกษา 
ด้วยตนเองจากเครือขาย ความพร้อมของคนท่ีจะรับเทคโนโลยีเหลาน้ีก็จะตางกัน ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ี นัก 
การศึกษา ครูอาจารย์ นักเรียน นิสิต นักศึกษา จะต้องให้ความสำค ัญ กับการแสวงหาความรู้ท่ีอยู 
นอกห้องเรียน หรืออยู่รอบ  ๆ ตัวให้มากท่ีสุด นอกจากน้ีผลกระทบของเครือขายอินเทอร์เนตท่ีมีตอผู้ 
ลอนและผู้เรียนว่า ข้ันแรกต้องทำความเช้าใจกอนวา อินเทอร์เนตเป็นเพียงเคร่ืองมีออยางหน่ึง ระบบ 
การเรียนการสอนแบบท่ีทำกันอยูยังเป็นส่ิงจำเป็น เพียงแต่เคร่ืองมือในการถายทอดเปล่ียนไป 
เคร่ืองมือในการเช้าถึงแหล่งข้อมูลเปลี่ยนไปในโลกปัจจุบันของนักเรียนลนัยใหม่
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แนวโน้มหลักสูตรในระดับอุดมศึกษาปี พ.ศ. 25^5 พบวา อนาคตเทคโนโลยีทางการศึกษา 
จะเข้ามามีบทบาทมากขึ้นดับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา การเรียนการลอนไมจำดัดอยู่เฉพาะใน 
ห้องเรียนและภายในสถาบันการศึกษาอีกตอไป (ทิพวรรณ รัตนวงศ์, 2532 ) เม ื่อความเจริญทางด้าน 
เทคโนโลยีเจริญมากขึ้น และการเข้ามาของอินเทอร์เนต การศึกษาจึงเปลี่ยนรูปแบบจากการเรียน 
โดยการสอนแบบบรรยายหน้าชั้น เป็นการสืบค้นโดยใข้ลี่อการเรียนการลอนแทนนั่น คือ เครื่อง 
คอมพิวเตอร์ที่มีการเชื่อมตอเข้าสู่ระบบอินเทอร์เนต ผู้เรียนลามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ หาข้อรุ)ล ชักถาม 
ผู้รู้ ทั้งข้อรุ]ลภายในประเทศ และตางประเทศ อยางงายดายและรวดเร็ว ซึ่งถือได้วาดัดข้อจำดัดของ 
ความไมเท่าเทียมทางการศึกษาลง

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย ยังมีจุดออนที่จำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไขซึ่งอาจ 
จ ะ กอให้เกิดปัญหาในการพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาในอนาคตได้แก การขาดการพัฒนาหลัก 
สูตรการเรียนการลอนที่นำลมัย หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษา ยังไม 
พร้อมที่จะพัฒนาคนให้มีคุณลมปติเข้าโลกยุคใหม เนื่องจากหลักสูตรและวิธีการถายทอดยังล้าหลัง 
เน้นการลอนทางเดียว เน้นเรื่องความจำมากกวาการวิเคราะห์ แยกแยะหาเหตุผลและลอนใน 
ลักษณะแยกส่วนมากกวาการให้ผู้เรียนพิจารณาในเชิงองศ์รวมอยางเป็นระบบ (แผนพัฒนาการ 
ศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) ,2539) การเรียนการสอนอินเทอร์เนต ถือเป็นสิ่ง 
ใหม่ที่ยังไมมีหลักสูตรในการจัดการเรียนการลอนที่เป็นองศ์รวม

เทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ทำให้ผู้เรียนจำเป็นต้องมีการพัฒนาตนเอง ในการใช้ 
เทคโนโลยีท่ีมีในการแสวงหาส่ิงท่ีเป็นประโยชน์สำหรับตน และฝึกทักษะการค้นคว้าแหลงข้อรุ)ล 
มหาศาลท่ีมีอยู่ท่ัวโลก และลามารถเข้าถึงข้อมูลเหลาน่ันได้ จึงเป็นหน้าท่ีของครูและนักการศึกษาท่ี 
จะพยายามนำเอาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ ให้มากข้ึน (ธำรง บัวศรี,2531) ดังจะพบได้จากการบรรจุ 
หลักสูตรรายวิชาคอมพิวเตอร์ในระบบการศึกษา โดยเร่ิมใช้ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายก่อน 
เพราะผู้เรียนมีความพร้อมด้านวุฒิภาวะและใช้ตอเน่ืองไปในระดับท่ีสูงข้ึน ได้แกระดับอุดมศึกษา 
(นงนุช วรรธนวหะ,2536) ปัจจุบันน้ีอินเทอร์เนตเข้ามามีบทบาทในลังคมปัจจุบัน ความจำเป็นใน 
การศึกษาหาความรู้เก่ียวดับ อินเทอร์เนตมีมากข้ึน นักการศึกษา ครู ผู้บริหารลถานศึกษาท้ังภาค 
รัฐ และเอกซน รวมถึงผู้ท่ีเก่ียวข้องในการวางแผนการศึกษา พยายามนำเอาอินเทอร์เนตเขาไปใน 
ระบบการเรียนการลอน แดเน้ีอหาและองศ์ความรู้เก่ียวดับอินเทอร์เนตมีอยูมาก ทำให้เกิดความลับ 
ลน และข้อลงลัยว่าจะจัดการนำเน้ือหา ความรู้ วิชาอินเทอร์เนตเข้าไปในการเรียนการสอนอยางไร
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พจนารถ ทองคำเจริญ (2539) ไดศ้ ึกษาสภาพความต้องการและปัญหาการใช้ อินเทอร์เนตใน 
การเรียนการลอนในสถาปันอุดมศึกษา สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย พบวา การนำอินเทอร์เนตมาใช้ใน 
การเรียนการลอนควรมีการวางแผนระยะยาว มีการปรับปรุงบุคลากรให้มีความรู้พื้นฐานในการใช้อิน 
เทอร์เนตโดยสอดแทรกในบทเรียน เรื่องของระบบคอมพิวเตอร์หรือระบบสารสนเทศ และควรจัดหา 
อุปกรณ์ให้เพียงพอในการให้บริการ เพื่อกระตุ้นให้มีการใช้อยางเต็มที่ เป็นการเพิ่มทักษะ และความ 
ชำนาญในการใช้ให้มากยิ่งขึ้น ซึ่งลอดคล้องกับงานวิจัยของ มหัฐพล อรุณส1ว้สดิ้ (2539) ท่ีได้ศึกษา 
เกี่ยวกับ สภาพ ป ัญหา และความต้องการ การใช้บริการของผู้ใช้อินเทอร์เนตผานเครือขายจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย ภายใต้โดเมนเน็ตเสรีฟ ผู้วิจัยใต้ให้ข้อเสนอแนะวา โครงการเครือขาย จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย ควรมีการประซาสัมพันธ์เผยแพร อบรม ให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้ระบบเครือขาย และให้ 
ความรู้เกี่ยวกับคุณสมบัติและลักษณะการใช้งานในบริการประ๓ ทตางๆ ในระบบเครือขาย เพื่อเป็น 
ประโยชนต่อผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการมากที่ลุด

นักศึกษาในระดับอุดมศึกษาไต้รับความรู้เกี่ยวกับอินเทอร์เนตจากวิชาที่มีการจัดการเรียน 
การสอนในชั้นเรียนน้อยมาก ซึ่งความรู้สวนมากที่ไต้ จะไต้จาาการศึกษากับเพื่อน (เรวดี คงสุภาพ 
กุล, 2538) ซึ่งลอดคล้องกับงานวิจัยของ คมกริช ทัพกิฬา (2540) ที่ไตศ้ึกษาพกุติกรรมการใช้อิน 
เทอร์เนตของโครงการ School Net พบวาผู้เรียนไต้รับความรู้จากการอานหนังลือ และจากการลอบ 
ถามเพื่อนที่มีความรู้อยู่แล้ว จะเห็นไต้วาในระดับอุดมศึกษาควรที่จะมีการเพิ่มเติมการจัดการเรียน 
การลอนเกี่ยวกับอินเทอร์เนตให้มากขึ้นเพื่อนักศึกษาจะไต้มีความรู้อย่างทั่วถึง

การใช้อินเทอร์เนตในระดับอุดมศึกษายังไมมีหลักสูตรการเรียนการสอน โดยเฉพาะผู้เรียน 
สวนมากไต้รับความรู้ และทราบถึงวิธีการใช้งานจากการศึกษาด้วยตนเองและจากการลอบถามเพ่ือน 
การจัดการเรียนการลอนอินเทอร์เนตจะบุรณาการไปกับการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน ซ่ึง 
ผู้ลอนยังไม่มีหลักสูตรการลอนท่ีแน่นอน การสอนจะเน้นเฉพาะการใช้งานโปรแกรมท่ีงาย เชนการใช้ 
เวิล์ด ไวด์ เว็บ การร้ปส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงโดยความสามารถของอินเทอร์เนตแล้วยังมี 
บริการอ่ืน  ๆท่ีลำดัญและลามารถนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์เป็นอันมาก การจัดการเรียนการสอนอิน 
เทอร์เนตยังไม่มีรูปแบบท่ีแน่นอน เชน คณะนิเทศศาสตร์ก็จะใหผูเรียนเรียนรูการใซอินเทอร์เนตโดย

จ ึงจ ะ เห ม า ะ ส ม ก ับ ร ะ ด ับ ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ งผ ู้เ ร ีย น  เพ ร า ะ ผ ู้เ ร ีย น แ ต ่ล ะ ร ะ ด ับ ม ีค ว า ม ส า ม า รถ ใน ก า ร เร ีย น ร ู้

ท ี่ต ่า ง ก ัน
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เน ้น ก า ร ป ร ะ ซ า ส ัม พ ัน ธ ์ก า ร ห า ข ้อ น ุล เพ ื่อ ใช ้ใน ก า ร ส ื่อ ส า ร ม ว ล ซ น  (ณ ร ง ค ์ ข ำ ว ิจ ิต ร ,บ ท ส ัม ภ า ษ ณ ์

22  พ .ค , 2541)

จากความสำคัญข้างต ้น การนำเลนอการสอนอินเทอร์เนตสำหร้ปผู้เรียนระคับอุดมศึกษา 
โดยการรวบรวมความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญทางต้านอินเทอร์เนต เพื่อหาขอสรุป เป็นแนวทางการ 
จัดการเรียนการสอนอินเทอร์เนตที่เหมาะลมสำหรับผู้เรียนระคับอุดมศึกษา เพื่อจะไต้ยึดเป็นแบบ 
แผนที่ตรงกัน ซึ่งจะเป็นปัจจัยสำคัญของการจัดการเรียนการลอนอินเทอร์เนต และ เป็นแนวทางใน 
การพัฒนาปรับปรุง วางแผนเกี่ยวกับการนำการลอนอินเทอร์เนต มาใช้ในการเรียนการลอนทังใน 
ปัจจุบันและอนาคต ให้ลอดคล้องและเกิดประสิทธิภาพทางการศึกษามากที่ลุด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาจุดประสงค์การสอนอินเทอร์เนตที่เหมาะสมสำหรับผู้เรียนระคับอุดมศึกษา
2. เพื่อศึกษ'!เนื้อหาการลอนอินเทอร์เนตที่เหมาะลมสำหรันผู้เรียนระคับอุดมศึกษา
3. เพื่อศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนการลอนอินเทอร์เนตที่เหมาะสมสำหรับผู้เรียนระคับอุดมศึกษา
4. เพื่อศึกษาสื่อการเรียนการลอนอินเทอร์เนตที่เหมาะลมสำหรับผู้เรียนระคับอุดมศึกษา
5. เพื่อศึกษาวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนอินเทอร์เนตที่เหมาะลมสำหรับผู้เรียนระคับ 

อุดมศึกษา

ข อ บ เข ต ก า ร ว ิจ ัย

1. กลุ่มคัวอย่างท่ีใข้ในการวิจัยได้แก่ อาจารย์ผู้ลอนอินเทอร์เนตในระคับอุดมศึกษา และผู้ 
เช่ียวซาญท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวข้องกับการสอนและการใช้อินเทอร์เนตในการเรียนการลอน

2. การวิจัยน้ี เป็นการศึกษาความคิดเห็นและแนวคิดของผูเช่ียวชาญดานอินเทอร์เนตเก่ียว 
กับการสอนอินเทอร์เนตในระคับอุดมศึกษาโดยแบงผูเชียวชาญ ออกเป็น

า .1 ผู้เช่ียวชาญต้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
1.2 ผู้เช่ียวชาญต้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

3. การนำเลนอการลอนอินเทอร์เนตท่ีศึกษาครอบคลุมค ังน ี

3.1 จุดประสงค์ของการสอน
3.2 เน้ือหาการลอน
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3.3 ก ิจกรรมการเร ียนการสอน

3.4 ล ื่อการเร ียนการลอน

3.5 การว ัดและประเม ินผลการเร ียน

ข อ ต ก ล ง เบ อ ง ต น

า. ในการศ ึกษาความค ิด เห ็นและแนวค ิดจากผ ู้เช ี่ยวชาญ ด ้านอ ิน เทอร ์เนตท ี่เป ็นกล ุ่มต ัวอย ่าง  

ใช ้เทคน ิค เดลฟาย (Delphi Techinque) จำนวน  3 รอบ

2. การร ับรองด ้นแบบช ิ้น งานว ิจ ัย  เพ ื่อสร ุปแนวค ิดท ี่ได ้จากการตอบแบบลอบถามรอบท ี่ 3 

ของผ ู้เช ี่ย วชาญ ท ั้งหมดโดยใช ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิจำนวน  5 ท าน  เป ็นผ ู้ตอบแบบลอบถาม

คำจำก้ดความท่ีใช้ในการวิจัย

การลอน หมายถ ึง  ว ิธ ีการท ี่ทำให ้ผ ู้เร ียนเก ิดคว".มร ู้ ความเข ้าใจ  ลามารถแก ้ป ัญ หาท ี่เก ิดช ิ้น ได ้ 

เคร ือขายอ ินเทอร์เนต หมายถ ึง ระบบเคร ือขายคอมพ ิวเตอร ์ท ี่เช ื่อม โยงต ัน โดยการสง  

ส ัญ ญ าณ ผาน ท างเส ้น ใยแก ้วน ำแลง ลายโทรศ ัพท ์ ห ร ือล ายน ำส ัญ ญ าณ อ ื่น  เป ็นล ื่อในการส ่ง  

ส ัญ ญ าณ  ซ ึ่งซวยสน ับลน ุนการเช ้าถ ึงลารลนเทศตางๆ  ภ ายใน มห าว ิทยาล ัย  และต ิดตอต ับเคร ือขาย  

คอมพ ิวเตอร ์อ ื่นท ั้งในประเทศและตางประเทศ

จ ุดประสงค ์การลอน  หมายถ ึง การบอกล ักษณ ะพ ฤต ิกรรมท ี่ค าดหว ังของผ ู้เร ียน  อ ัน เป ็นผลมา  

จากการลอน  หร ือการเร ียน แบงออกเป ็น 3 ระด ับ คือ ระด ับชาต ิ ระด ับหล ักส ูตร และระด ับรายว ิชา

เน ื้อหาอ ินเทอร์เนต หมายถ ึง ข ้อความร ู้เก ี่ยวต ับอ ิน เทอร ์เนตท ี่ผ ู้เร ียน  ระด ับอ ุดมศ ึกษาต ้องเร ียน  

ก ิจกรรมการเร ียนการสอน หมายถ ึง ข ้อปฎ ิป ัต ิ'ของผ ู้ลอน และผ ู้เร ียนหล ังจากท ี่ได ้กำหนด  

จ ุดป ระสงค ์ และ ค ัดเล ือกเน ื้อหาว ิชาเร ียบร ้อยแล ้ว ซ ึ่งจะประกอบด ้วย  ว ิธ ีลอน  บทบาทของผ ู้เร ียน  

และบทบาทของผ ู้ลอน

ล ื่อการเร ียนการลอนประ๓ ทอ ุป กรณ ์ หมายถ ึง เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการจ ัดการเร ียนการสอน  

อ ินเทอร์เนต

ล ื่อการเร ียนการลอนประเภทว ัสด ุ หมายถ ึง ส ิ่งท ี่เป ็นด ัวกลางถายทอดข ้อร ุเลหร ือความร ู้ท ี่เก ีบ  

รวบรวมไว ้ไปอ ังผ ู้เร ียน  โดยอาจจะต ้องใช ้งานรวมต ับล ื่อการเร ียนการลอนประ๓ ทอ ุปกรณ ์ควบค ูต ันไป
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ว ิธ ีก ารว ัดและประเม ินผล  หมายถ ึง  การตรวจสอบว ่าผ ู้เร ียนระด ับอ ุดมศ ึกษาท ี่เร ียนอ ิน  

เทอร ์เนตแล ้วม ีความร ู้มากน ้อยเพ ียงใด  โดยอ ้างอ ิงด ับมาตราสวนเปร ียบ เท ียบ  100 เปอร ์เซ ็นต ์

เคร ื่อ งม ือว ัดและประเม ินผลหมายถ ึง แบบลอบ แบบสอบถาม แบ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ การส ังเกต  

โดยม ีหนวยท ี่ใช ้ในการว ัด  มาตราเปร ียบ เท ียบระหวางหนวย

เกณ ฑ ์การว ัดและประเม ินผล  หมายถ ึง  การกำหนดระด ับคะแนนเพ ื่อ ใช ้ว ัดผลส ัมฤทธ ี้ท าง  

การเร ียนวาผ ู้เร ียนได ้มากน ้อยเพ ียงใด

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. เป ็นแนวทางในการพ ัฒ นาและวางแผนเก ี่ยวด ับการลอนอ ิน เทอร ์เนต เพ ื่อนำมาใช ้ในการ  

เร ียนการสอนระด ับอ ุดมศ ึกษาท ั้งในป ัจจ ุบ ันและอนาคตให ้สอดคล ้องและเก ิดประส ิทธ ิภ าพ ทางการ  

ศ ึกษ ามากท ี่ล ุด

2. เป ็นประโยชน ์ตอผ ู้ลอนในการปร ับปร ุงการเร ียนการสอนอ ินเทอร ์เนตสำหร ับผ ู้เร ียนระด ับ  

อ ุดมศ ึกษ า ให ้ม ีค ุณ ภ าพ ย ิ่งข ึ้น
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