
บทท ี่ 4
การว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล

การศึกษา เร่ือง เจ้าพนักงานของรัฐกันการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกภหมาย:dé dJ

ศึกษาเฉพาะกรณีเจ้าหน้าที่ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ผู้ศึกษาวิจัยขอนำเสนอผล 
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามซึ่งเป็นข้อมูลที่มีความลมบูรณ์ จำนวน 420 ฉบับ 
โดยวิเคราะห์ตามประเด็นต่าง  ๆ ที่ทำการศึกษา ดังน้ี

1. สถานภาพส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร
2. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานของตำรวจ 

จราจรในกรุงเทพมหานคร
3. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของ 

ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร
4. ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพส่วนบุคคลกับการออกคำสั่งโดยมิชอบ 

ด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร
5. ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานกับการออกคำสั่ง 

โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร
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สถานภาพส่วนบุคคลของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ข้อมูลในการสีกษาวิจัยที่เก็บรวมรวมจากกลุ่มตัวอย่างของตำรวจจราจรใน 
เขตกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 420 คน มีลักษณะของข้อมูล ตังแสดงใน 
ตาราง 1

ตาราง 1 แสดงค่าร้อยละของสถานภาพส่วนบุคคลของตำรวจจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร

สถานภาพส่วนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ

1. ช้ันยศ
1.1 พลตำรวจ 86 20.5
1.2 สิบตำรวจตรี 54 12.9
1.3 สิบตำรวจโท 82 19.5
1.4 สิบตำรวจเอก 88 21.0
1.5 จ่าสิบตำรวจ 59 14.0
1.6 นายดาบตำรวจ 51 12.1

รวม 420 100.0
2. อายุ

2.1 20-25 ปี 16 3.8
2.2 26-30 ปี 141 33.6
2.3 31-35 ปี 181 43.1
2.4 36 ปี ข้ึนไป 82 19.5

รวม 420 100.0
3. สถานภาพสมรส

3.1 โสด 131 31.2
3.2 สมรส 250 59.5
3.3 ม่าย/หย่าร้าง 39 9.3

รวม 420 100.0
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ต า ร า ง  1 (ต่อ)

ส ถ า น ภ า พ ส ่ว น บ ุค ค ล จ ำ น ว น  ( ค น ) ร ้อ ย ล ะ

4. ระดับการดืกษ'า
4.1 มัธยมดืกษาตอนต้น หรือเทียบเท่า 24 5.7
4.2 มัธยมสืกษาตอนปลาย หรือเทียบเท่า 144 34.3
4.3 ปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 207 49.3
4.4 ปริญญาโทข้ึนไป 45 10.7

รวม 420 100.0
5. ระดับเงินเดือน

5.1 ตํ่ากว่า 5,000 บาท 42 10.0
5.2 5,000-10,000 บาท 103 24.5
5.3 10,001-15,000 บาท 147 35.0
5.4 15,000-20,000บาท 107 25.5
5.5 มากกว่า 20,000 บาท 21 5.0

รวม 420 100.0
6. รายได้พิเศษประจำเดือน

6.1 1,000-1,500บาท 83 19.8
6.2 15,01-2,000บาท 169 40.2
6.3 มากกว่า 2,000 บาท 112 26.7
6.4 ไม่มี 56 13.3

รวม 420 100.0
7. บุคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู

7.1 1-2 คน 157 37.4
7.2 3-4 คน 113 26.9
7.3 มากกว่า 4 คน 48 11.4
7.4 ไม่มี 102 24.3

รวม 420 100.0
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ต า ร า ง  1 (ต ่อ)

ส ถ า น ภ า พ ส ่ว น บ ุค ค ล จ ำ น ว น  ( ค น ) ร ้อ ย ล ะ

8. ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ
8.1 น้อยกว่า 1 ปี 27 6.4
8.2 1-5 ปี 143 34.0
8.3 6-10ปี 152 36.2
8.4 มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 98 23.3

รวม 420 100.0
9. ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจร

9.1 น้อยกว่า 1 ปี 29 6.9
9.2 1-5 ปี 191 45.5
9.3 6-10ปี 163 38.8
9.4 มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 37 8.8

รวม 420 100.0
10. ก่อนท่ีท่านจะมาปฏิบัติหน้าท่ีตำรวจจราจรท่านเคยได้รับ

การศึกษาอบรมเก่ียวก ับ กฎหมายจราจรมาก่อนหรอไม่
10.1 เคย 225 53.6
10.2 ไม่เคย 195 46.4

รวม 420 100.0
11. ในระหว่างท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ีตำรวจจราจรท่านเคยได้รับ

การศึกษาอบรมเก่ียวกับกฎหมายจราจรเพ่ิมเติมบ้างหรอไม่
11.1 เคย 265 63.1
11.2 ไม่เคย 155 36.9

รวม 420 100.0

พบว่า
จากตาราง 1 ผลการศึกษาสถานภาพส่วนบุคคลของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร
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1) ช้ันยศ ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ ช้ันยศสิบตำรวจเอก 
คิดเป็นร้อยละ 21.0 รองลงมา พลตำรวจ คิดเป็นร้อยละ 20.5 สิบตรวจโท คิดเป็นร้อยละ 19.5 
จ่าสิบตำรวจ คิดเป็นร้อยละ 14.0 สิบตำรวจตรื คิดเป็นร้อยละ 12.9 และนายดาบตำรวจ คิดเป็น 
ร้อยละ 12.1 ตามลำดับ

2) อายุ ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง 31-35 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 43.1 รองลงมา อายุระหว่าง 26-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.6 อายุ 36 ปี ข้ึนไป 
คิดเป็นร้อยละ 19.5 และมีอายุระหว่าง 20-25ปี คิดเป็นร้อยละ 3.8 ตามลำดับ

3) สถานภาพสมรส ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ มีสถานภาพ 
สมรส คิดเป็นร้อยละ 60.7 รองลงมามีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 30.0 และมีสถานภาพ 
ม่าย/หย่าร้าง คิดเป็นร้อยละ 9.3 ตามลำดับ

4) ระดับการคิกษา ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ มีการศึกษา 
ในระดับปริญญาตรืหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 49.3 รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยม 
ศึกษาตอนปลายหรอเท ียบเท ่า คิดเป็นร้อยละ 34.4 การศึกษาระดับปรญญาโทขึ้นไป 
คิดเป็นร้อยละ 10.7 และการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ
5.7 ตามลำดับ

5) ระดับเงินเดือน ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ มีระดับ 
เงินเดือนระหว่าง 1 0 ,001 -15 ,0 00  บาท คิดเป็นร้อยละ 35 .0  รองลงมา มีระดับเงินเดือนระหว่าง
5.000- 10 ,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 24.5  มีระดับเงินเดือนระหว่าง 15 ,000 -20 ,000  บาท คิดเป็น 
ร้อยละ 25 .5  และมีเงินเดือนตํ่ากว่า 5 ,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 10.0  มีเงินเดือนมากกว่า
20 ,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 5.0  ตามลำดับ

6) รายได้พิเศษประจำเดือน ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ 
มีรายได้พิเศษประจำเดือนระหว่าง 15,01- 2 ,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 40 .2  รองลงมา มีรายได้ 
พิเศษประจำเดือน มากกว่า 2,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 26.7  รายได้พิเศษประจำเดือนระหว่าง
1 .0 0 0 - 1 ,500  บาท คิดเป็นร้อยละ 19.8 และไม่มีรายได้พิเศษประจำเดือน คิดเป็นร้อยละ 13.3 

ตามลำดับ
7) บุคคลท่ีต้องรับผิดชอบเล้ียงดู ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ 

มีบุคคลท่ีต้องรับผิดชอบเล้ียงดู 1-2 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0  รองลงมา มีบุคคลที่ต้องรับผิดชอบ
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8. ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ ของตำรวจจราจรใน 
กรุงเทพมหานครส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ6-10ปีคิดเป็น 
ร้อยละ 36.2 รองลงมา มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ 1-5 ปี คิดเป็น 
ร้อยละ 34.0 มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.2 
และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นช้าราชการตำรวจ น้อยกว่า 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 6.4 
ตามลำดับ

9. ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจร ของตำรวจจราจร 
ในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจร1-5ปี 
คิดเป็นร้อยละ 45.5 รองลงมา มีระยะเวลาในการป ฏ ิบ ัต งิานเป็นข้าราชการตำรวจจราจร 6-10  

ปี คิดเป็นร้อยละ 38.8  มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจรมากกว่า 10 ปี 
ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 8.8 และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจร 
น้อยกว่า 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 6.9 ตามลำดับ

10. การศึกษาอบรมเก่ียวกับกฎหมายจราจรก่อนมาเป็นตำรวจจราจร ของตำรวจ 
จราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เคยศึกษาอบรมเกี่ยวกับกฎหมายจราจรก่อนมาเป็นตำรวจ 
จราจรคิดเป็นร้อยละ 53.6 และ ไม1เคย เคยศึกษาอบรมเกี่ยวกับกฎหมายจราจรก่อนมาเป็น 
ตำรวจจราจร คิดเป็นร้อยละ 46.4

11. การศึกษาอบรม;,กี่ยวกับกฎหมายจราจรระหว่างปฏิบัติหน้าที่เป็นตำรวจ 
จราจรของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เคยศึกษาอบรมเกี่ยวกับกฎหมายจราจร 
คิดเป็นร้อยละ 63.1 และ ไม่เคยศึกษาอบรมเก่ียวกับกฎหมายจราจร คิดเป็นร้อยละ 39.9

ดังน้ัน สรุปได้ว่าตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ มีช้ันยศสิบตำรวจเอก 
อายุระหว่าง 31-35 ปี สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาปริญญาตริหริอเทียบเท่า ระดับเงินเดือน 
ระหว่าง 10,001-15,000 บาท รายได้พิเศษประจำเดือน ระหว่าง 15,01- 2,000 บาท มีบุคคลท่ี 
ต้องรับผิดชอบเล้ียงดู 1-2 คน ปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ 6-10 ปี ปฏิบัติงานเป็นข้าราชการ 
ตำรวจจราจร 1-5 ปี เคยศึกษาอบรมเก่ียวกับกฎหมายจราจรก่อนมาเป็นตำรวจจราจร และ เคย 
ศึกษาอบรมเก่ียวกับกฎหมายจราจรระหว่างเป็นตำรวจจราจร

เล ี้ยงด ู 3 -4  คน ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  2 6 .9  ไม ่ม ีบ ุคคลท ี่ต ้องร ับ ผ ิดชอบ เล ี้ยงด ู ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  2 4 .3  และ
ม ีบ ุค ค ล ท ี่ต ้อ งร ับ ผ ิด ช อ บ เล ี้ย งด ูม าก ก ว ่า  4  ค น ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  1 1 . 4 ต าม ลำด ับ
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1 .  ร ะ ด ับ ค ว า ม ค ิด เ ห ็น เ ก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ต ง า น ด า น เ ง ิน เ ด ือ น  

แ ล ะ ส ว ัส ด ิก า ร ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร

การคิกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน 
ด้านเงินเดือนและสวัสดิการของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ได้ผลดังแสดงในตาราง 2

ต า ร า ง  2 แสดงค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงานด้านเงินเดือนและสวัสดิการของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระด ับ ค วาม ค ิด เห ็น เก ี่ย วก ับ ส ภ าพ แ วด ล ้อ ม ข 'อ งก ารป ฏ ิบ ํต ิง าน ข อ งต ำรวจ

จ ราจ รใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

สภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงาน 

(ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ)

ระดับความคิดเห็น
ความ
หมาย

เห็นด้วย 
อย่างย่ิง

เห็นด้วย ค่อนข้าง 
เห็นด้วย

ไม่เห็น 
ด้วย

ไม่เห็น 
ด้วย 

อย่างย่ิง

X

1. ท่านคิดว่าเงินเดือนของ 87 155 105 62 11 3.58 เหน
ตำรวจจราจรน้อยเกิน- 
ไปเมื่อเปรยบเทียบกับ 
ภาระหน้าท่ี

(20.7%) (36.9%) (25.0%) (14.8%) (2.6%) ด้วย

2. ท่านคิดว่าสวัสดิการ 70 181 109 50 10 3.60 เห็น
ของตำรวจจราจรน้อย 
เกินไปเมื่อเปรียบเทียบ 
กับภาระหน้าท่ี

(16.7%) (43.1%) (26.0%) (11.9%) (2.4%) ด้วย

3. ในสภาพการครองชีพ 201 139 59 20 1 4.24 เห็น
ในปัจจุบันทำให้รายได ้
และรายจ่ายไม่สมดุลย์

(47.9%) (33.1%) (14.0%) (4.8%) (0.2%) ด้วย
อย่าง

ย่ิง
4. ค่าตอบแทนอ่ืนนอกเหลือ 69 199 112 34 6 3.69 เห็น

จากเงินเดือนและสวัสดิ- 
การท่ีได้รับจากราชการ 
ยังไม่มีความเหมาะสม

(16.4%) (47.4%) (26.7%) (8.1%) (1.4%) ด้วย
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ตาราง 2 (ต่อ)

สภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงาน 

(ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ)

ระดับความคิดเห็น

X
ความ

หมาย
เห็นด้วย 

อย่างย่ิง
เห็นด้วย

ค่อนข้าง 

เห็นด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย 

อย่างย่ิง

5. หลักเกณฑํในการ 67 122 148 62 21 3.36 ค่อน
พิจารณาความดี (16.0%) (29.0%) (35.2%) (14.8%) (5.0%) ข้าง

ความชอบประจำปี เห็น
ขาดความเปีนมาตรฐาน ด้วย

จากตาราง 2 ผลการคิกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงาน ด้านเงินเดือนและสวัสดิการของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับสภาพแวด 
ล้อมของการปฏิบัติงานด้านเงินเดือนและสวัสดิการในประเด็น ดังน้ี

1.1 ท่านคิดว่าเงินเดือนของตำรวจจราจรน้อยเกินไปเม่ือเปรียบเทียบ 
กับภาระหน้าท่ี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.58

1.2 ท่านคิดว่าสวัสดิการของตำรวจจราจรน้อยเกินไปเม่ือเปรียบเทียบ 
กับภาระหน้าท่ี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.60

1.3 ค่าตอบแทนอ่ืนนอกเหลือจากเงินเดือนและสวัสดิการท่ีได้รับจาก 
ราชการยังไม่มีความเหมาะสม โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.69

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เห็นด้วยอย่างย่ิงกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงาน ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ในประเด็น ในสภาพการครองชีพในปัจจุบัน 
ทำให้รายได ้และรายจ่ายไม ่สมด ุล ย ์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.24

3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ค่อนข้างเห็นด้วยกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ในประเด็น หลักเกณฑ์ในการพิจารณาความดี 
ความชอบประจำปี ขาดความเป็นมาตรฐาน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.36

ดังนัน สรุปได้ว่า ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับ 
สภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ
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การคิกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน 
ด้านความมีอิสระในการปฏิบัติงานของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ได้ผลดังแสดงใน 
ตาราง 3

2. ระล้บความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน
ดานความมีอิสระในการปฏิบัติงานของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ต า ร า ง  3  แสดงค่าร้อยละ และค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านความมีอิสระในการปฏิป้ติงานของตำรวจจราจรใน 
กรุงเทพมหานคร

สภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงาน 

(ด้านความมีอิสระ)

ระดับความคิดเห็น
X

ความ
หมายเห็นด้วย 

อย่างย่ิง เห็นด้วย ค่อนข้าง 
เห็นด้วย

ไม่เห็น 
ด้วย

ไม่เห็น 
ด้วย 

อย่างย่ิง
1. ท่านมีโอกาสกำหนด 48 154 135 80 3 3.39 ค่อน

เป้าหมาย และวิธีการ (11.4%) (36.7%) (32.1%) (19.0%) (0.7%) ข้าง
ปฏิบัติงานด้วยตนเอง เห็น

ด้วย
2. ท่านมีอิสระในการ- 43 70 108 175 24 2.84 ค่อน

ตัดสินใจต่องานท่ี (10.2%) (16.7%) (25.7%) (41.7%) (5.7%) ข้าง
รับผิดชอบ เห็น

ด้วย
3. ท่านได้รับมอบหมาย 51 144 118 100 7 3.31 ค่อน

อำนาจหน้าท่ีอย่าง (12.1%) (34.3%) (28.1%) (23.8%) (1.7%) ข้าง
เหมาะสม เห็น

ด้วย
4. ทานสามารถใช้วิจารณ 74 216 99 27 4 3.78 เห็น

ญาณในการแก้ปัญหา (17.6%) (51.4%) (23.6%) (6.4%) (1.0%) ด้วย
ท่ีเกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติงาน
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ตาราง 3 (ต ่อ)

สภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงาน 

(ด้านความมีอิสระ)

ระดับความคิดเห็น

X
ความ

หมาย
เห็นด้วย 

อย่างยิง
เห็นด้วย

ค่อนข้าง 

เห็นด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย 

อย่างย่ิง

5. กฎระเบียบข้อบังคับ 9 38 96 182 95 2.25 ไม่
ส่วนใหญ่มักจำกัด (2.1%) (9.0%) (22.9%) (43.3%) (22.6%) เห็น
ความเป็นอิสระ ด้วย
ในการปฏิบัติงาน

จากตาราง 3 ผลการสืกษา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงานด้านความมีอิสระในการปฏิบ้ติงานของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส'วนใหญ่ ค่อนข้างเห็นด้วยกับ 
สภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานด้านความมีอิสระในการปฏิบัติงาน ในประเด็น ดังน้ี

1.1 ท่านมีโอกาสกำหนดเป้าหมาย และวิธีการปฏิบัติงานด้วยตนเอง 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.39

1.2 ท่านมีอิสระในการตัดสินใจต่องานท่ีรับผิดชอบ โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 2.84

เท่ากับ 3.31
1.3 ท่านได้รับมอบหมายอำนาจหน้าท่ีอย่างเหมาะสม โดยมีค่าเฉล่ีย

2. ตำรวจจราจร■ ในกรุงเทพมหานคร เห็นด้วยกับ สภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงานด้านความมีอิสระในการปฏิบัติงาน ในประเด็น ท่านสามารถใช้วิจารณญาณใน 
การแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการ-ปฏิบัติงาน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78

3. ตํ'’รวจ1จราจร'ในกรุงเทพมหานคร ไม,เห็นด้วยกับ สภาพแวดล้อมของ 
การปฏิปัติงานด้านความมีอิสระในการปฏิบัติงาน ในประเด็น กฎระเบียบ ข้อบังคับ ส่วนใหญ่ 
มักจำกัดความเป็นอิสระในการปฏิป้ติงาน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.25

ดังน้ัน สรุปได้ว่า ตำรวจจราจรในกรุงร่ทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับ
สภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน ด้านความมีอิสระ
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การคิกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน 
ด้านงานท่ีท้าทายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ได้ผลดังแสดงในตาราง 4

3. ระดับความคิดเห็นเก่ียวกบสภาพแวดล้อมของการปฏิบ้ติงาน
ด้านงานท่ีท้าทายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ต า ร า ง  4 แสดงค่าร้อยละ และค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงานด้านงานท่ีท้าทายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

สภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงาน 

(ด้านงานที่ท้าทาย)

ระดับความคิดเห็น

X
ความ

หมาย
เห็นด้วย 

อย่างย่ิง
เห็นด้วย

ค่อนข้าง 

เห็นด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย 

อย่างย่ิง

1.งานท่ีท่านปฏิบัติอยู่ทำ 90 121 82 110 17 3.37 ค่อน
ให้ท่านเกิดความ- (21.4%) (28.8%) (19.5%) (26.2%) (4.0%) ข้าง
กระตือรือร้นอยาก เห็น
ปฏิบัติงานอยู่เสมอ ด้วย

2. ท่านรู้สึกว่างานของ 6 9 44 189 172 1.78 ไม่เห็น
ท่านในขณะน้ีเป็นงาน (1.4%) (2.1%) (10.5%) (45.0%) (41.0%) ด้วย
ท่ีซ้ําซาก น่าเบ่ือหน่าย อย่าง

ย่ิง
3. งานท่ีท่านทำอยู่เป็น 84 199 88 47 2 3.75 เห็น

งานท่ีต้องใช้ความรู้ (20.0%) (47.4%) (21.0%) (11.2%) (0.5%) ด้วย
ความสามารถเป็น
อย่างมาก

4. ท่านได้รับการสนับลนุน 21 77 58 229 35 2.57 ไม่
ให้ไชวิธีการทำงานใน (5.0%) (18.3%) (13.8%) (54.5%) (8.3%) เห็น
รูปแบบใหม่ๆ ท่ีเหมาะ- ด้วย
สมทันต่อเหตุการณ์
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ตาราง 4 (ต่อ)

สภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงาน 

(ด้านงานที่ท้าทาย)

ระดับความคิดเห็น

X
ความ

หมาย
เห็นด้วย 

อย่างย่ิง
เห็นด้วย

ค่อนข้าง 

เห็นด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย 

อย่างย่ิง

5. งานท่ีท่านได้รับมอบ- 107 165 105 35 8 3.78 เห็น
หมาย แม้บางคร้ังจะ (25.5%) (39.3%) (25.0%) (8.3%) (1.9%) ด้วย
ยากแต่ก็ไม่เกินความ-
สามารถของท่าน

จากตาราง 4 ผลการสืกษา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงานด้านงานท่ีท้าทายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านงานท่ีท้าทาย ในประเด็น ดังน้ี

1.1 งานท่ีท่านทำอยู่เป็นงานท่ีต้องใช้ความรู้ความลามารถเป็นอย่าง 
มาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.75

1.2 งานท่ีท่านได้รับมอบหมาย แม้บางคร้ังจะยากแต่ก็ไม่เกินความ- 
สามารถของท่าน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ค่อนข้างเห็นด้วย กับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านงานท่ีท้าทาย ในประเด็น งานท่ีท่านปฏิบัติอยู่ทำให้ท่านเกิดความ- 
กระตือรือร้นอยากปฏิบัติงานอยู่เสมอ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.37

3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ไม,เห็นด้วยกับสภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงานด้านงานท่ีท้าทาย ในประเด็น ท่านได้รับการสนับสนุนให้ใชวิธีการทำงานใน 
รูปแบบใหม่  ๆท่ีเหมาะสมทันต่อเหตุการณ์โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.57 4

4. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง กับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านงานท่ีท้าทาย ในประเด็น ท่านรู้สึกว่างานของท่านในขณะน้ีเป็นงานท่ี 
ซ้ําซากน่าเบ่ือหน่าย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.78
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ดังน้ัน สรุปได้ว่า ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับ 
กับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานด้านงานท่ีท้าทาย

4 .  ร ะ ด ับ ค ว า ม ค ิด เ ห ็น เ ก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ แ ว ด ล ้' อ ม ข ' อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ด ้า น โ อ ก า ส ป ฏ ิส ้ม พ ้น ธ ์ก ับ ผ ูอ ี่น ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร

การคิกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน 
ด้านโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ได้ผลดังแสดงในตาราง 5
ต า ร า ง  5 แสดงค่าร้อยละ และค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงานด้านโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

สภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงาน 

(ด้านโอกาสปฏิสัมพันธ์ 

กับผู้อื่น)

ระดับความคิดเห็น

X
ความ

หมาย
เห็นด้วย 

อย่างย่ิง
เห็นด้วย

ค่อนข้าง 

เห็นด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย 

อย่างย่ิง

1. การปฏิบัติงานของ 
ท่านเน้นการทำงาน 
เป็นทีมมากกว่าต่าง 
คนต่างทำ

98
(23.3%)

216
(51.4%)

73
(17.4%)

31
(7.4%)

2
(0.5%)

3.90 เห็น
ด้วย

2. งานของท่านต้องติด- 
ต่อประสานงานกับ 
บุคคลอ่ืนอยู่เสมอ

100
(23.8%)

184
(43.8%)

108
(25.7%)

24
(5.7%)

4
(1.0%)

3.84 เห็น
ด้วย

3. ท่านมีโอกาสแลกเปล่ียน 
ความคิดเห็นกับเพ่ือน 
ร่วมงานเป็นประจำ

80
(19.0%)

152
(36.2%)

116
(27.6%)

57
(13.6%)

15
(3.6%)

3.54 เห็น
ด้วย

4. เม่ือเกิดปัญหาในการ 
ทำงานท่านต้องแก้ไข 
ปัญหาน้ันโดยลำพัง

12
(2.9%)

80
(19.0%)

136
(32.4%)

124
(29.5%)

68
(16.2%)

2.63 ค่อน
ข้าง
เห็น
ด้วย
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ตาราง 5 (ต่อ)

สภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงาน 

(ด้านโอกาสปฏิสัมพันธ์ 

กับผู้อื่น)

ระดับความคิดเห็น

X
ความ

หมาย
เห็นด้วย 

อย่างย่ิง
เห็นด้วย

ค่อนข้าง 

เห็นด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย 

อย่างย่ิง

5. ท่านได้รับความร่วมมือ 87 117 114 84 18 3.41 เห็น
จากเพ่ือนร่วมงานใน (20.7%) (27.9%) (27.1%) (20.0%) (4.3%) ด้วย
การปฏิบัติงานเสมอ

จากตาราง5 ผลการสืกษา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านโอกาสปฎิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ในประเด็น ดังน้ี

1.1 การปฏิบัติงานของท่านเน้นการทำงานเป็นทีมมากกว่าต่างคน 
ต่างทำ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.90

1.2 งานของท่านต้องติดต่อประสานงานกับบุคคลอ่ืนอยู่เสมอ โดยมีค่า
เฉล่ียเท่ากับ 3.84

1.3 ท่านมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเพ่ือนร่วมงานเป็นประจำ 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.50

1.4 ท่านได้รับความร่วมมือจากเพ่ือนร่วมงานในการปฏิบัติงานเสมอ 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.41

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ค่อนข้างเห็นด้วยกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านโอกาสปฏิสัมพั̂ธ์กับผู้อ่ืน ในประเด็น เม่ือเกิดปัญหาในการทำงานท่าน 
ต้องแก้ไขปัญหาน้ันโดยลำพัง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.37

ดังน้ัน สรุปได้ว่า ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับ 
สภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานด้านโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน
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การคิกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน 
ด้านความเข้าใจในงานของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ได้ผลดังแสดงในตาราง 6

5. ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบํ[ติงาน
ด้านความเข้าใจในงานของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ต า ร า ง  6 แสดงค่าร้อยละ และค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงานด้านความเข้าใจในงานของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

สภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงาน 

(ด้านความเข้าใจในงาน)

ระดับความคิดเห็น

X
ความ

หมาย
เห็นด้วย 

อย่างย่ิง
เห็นด้วย

ค่อนข้าง 

เห็นด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย 

อย่างย่ิง

1. งานท่ีท่านรับผิดชอบ 42 93 109 130 46 2.89 ค่อน
เป็นงานท่ีสามารถ (10.0%) (22.1%) (26.0%) (21.0%) (11.0%) ข้าง
มองเห็นผลลัพธ์ เม่ือ เห็น
งานน้ันส้ินสุด ด้วย

2. ท่านไม,สามารถทราบ 88 135 130 53 14 3.55 เห็น
ได้ว่างานท่ีได้รับมอบ- (21.0%) (32.1%) (31.0%) (12.6%) (3.3%) ด้วย
หมายน้ันจะเร่ิมต้น
และส้ินสุดท่ีใด

3. ท่านมักประสบปัญหา 37 141 150 73 19 3.25 ค่อน
โดยไม่ทราบว่าจะ (8.8%) (33.6%) (35.7%) (17.4%) (4.5%) ข้าง
ดำเนินการกับงานท่ีได้ เห็น
รับมอบหมายอย่างไร ด้วย

4. ท่านสามารถอธิบาย 47 144 147 67 15 3.34 ค่อน
ให้ผู้อ่ืนทราบถึงหน้าทิ (11.2%) (34.3%) (35.0%) (16.0%) (3.6%) ข้าง
และบทบาทในการ- เห็น
ทำงานของท่านได้ ด้วย
อย่างถูกต้อง
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1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส1วนใหญ่ ค่อนข้างเห็นด้วยกับ 
ลักษณะงานท่ีปฏิบํติทำด้านความเข้าใจในงาน ในประเด็น ดังน้ี

1.1 งานท่ีท่านรับผิดชอบเป็นงานท่ีสามารถมองเห็นผลลัพธ์เม่ืองานน้ัน 
ส้ินสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.89

1.2 ท่านมักประสบปัญหา โดยไม่ทราบว่าจะดำเนินการกับงานท่ีได้รับ 
มอบหมายอย่างไร โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.25

1.3ท่านสามารถอธิบายให้ผู้อ่ืนทราบถึงหน้าท่ีและบทบาทในการ- 
ทำงานของท่านได้อย่างถูาต้อง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.34

จ า ก ต า ร า ง  6 ผ ล ก าร ศ ึก ษ า  ระด ับ ค วาม ค ิด เห ็น เก ี่ย วก ับ ส ภ าพ แวด ล ้อม ข อ ง
ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน ค วาม เข ้าใจ ใน งาน ข อ งต ำรวจจราจรใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร พ บ ว ่า

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เห็นด้วยกับสภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงานด้านความเข้าใจในงาน ในประเด็นท่านไม่ลามารถทราบได้ว่างานท่ีได้รับมอบ- 
หมายน้ันจะเร่ิมต้น และส้ินสุดท่ีใด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.55

ดังน้ัน สรุปได้ว่า ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ ค่อนข้างเห็นด้วย 
กับกันสภาพแวดล้อมของการปฏิบํติงานด้านความเข้าใจในงาน

6 .  ร ะ ด ับ ค ว า ม ค ิด เ ห ็น เ ก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ด ้า น ก า ร ม ึส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร

การศึกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน 
ด้านการมีส่วนร่วมของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ได้ผลดังแสดงในตาราง 7
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ตาราง 7 แ ส ด ง ค ่าร ้อ ย ล ะ  แ ล ะ ค ่า เฉ ล ี่ย ข อ งระ ด ับ ค ว าม ค ิด เห ็น เก ี่ย วก ับ ส ภ าพ แว ด ล ้อ ม ข อ ง
การป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน การม ีส ่วน ร ่วม ข องต ำรวจจราจรใน กร ุง เท พ ม ห าน ค ร

สภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงาน 

(ด้านการมีส่วนร่วม)

ระดับความคิดเห็น

X
ความ

หมาย
เห็นด้วย 

อย่างย่ิง

เห็นด้วย ค่อนข้าง 

เห็นด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย 

อย่างย่ิง

1. ท่านมีโอกาสเข้าร่วม 85 191 116 24 4 3.78 เห็น
ประชุมเพ่ือกำหนด (20.2%) (45.5%) (27.6%) (5.7%) (1.0%) ด้วย
นโยบายในการปฏิบัติ
งานอย่างสม่ําเสมอ

2. ท่านมีโอกาสได้รับ 61 162 121 60 16 3.46 เห็น
มอบหมายให้ปฏิบัติงาน (14.5%) (38.6%) (28.8%) (14.3%) (3.8%) ด้วย
แทนผู้บังคับบัญชา

3. ท่านมีโอกาสได้แสดง 34 135 152 87 12 3.22 ค่อน
ความคิดเห็น และ (8.1%) (32.1%) (36.2%) (20.7%) (2.9%) ข้าง
เสนอแนวทางการ- เห็น
ปฏิบัติงานอย่าง ด้วย
สม่ําเสมอ

4. ท่านมักจะได้รับมอบ 26 63 78 209 44 2.57 ไม่
หมายให้มีส่วนร่วมใน (6.2%) (15.0%) (18.6%) (49.8%) (10.5%) เห็น
การดำเนินงานใน ด้วย
โครงการหรือกิจกรรม
ใหม่ ๆ

5. ท่านจะได้รับความร่วม 32 151 184 47 6 3.37 ค่อน
มือจากเพ่ือนร่วมงาน (7.6%) (36.0%) (43.8%) (11.2%) (1.4%) ข้าง
เป็นอย่างดีใน เห็น
การปฏิบัติงาน ด้วย
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1. ตํ''รวจ'จราจร'ในกรุงเทพมหานคร ส,วนใหญ่ เห็นด้วยกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วม ในประเด็น ดังน้ี

1.1 ท่านมีโอกาสเข้าร่วมประชุมเพ่ีอกำหนดนโยบายในการปฏิบัติงาน 
อย่างสม่ําเสมอ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78

1.2 ท่านมีโอกาสได้รับ มอบหมายให้ปฏิบัติงานแทนผู้บังคับบัญชา โดย
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.46

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ ค่อนข้างเห็นด้วยกับสภาพ- 
แวดล้อมของการปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วม ในประเด็น ดังน้ี

2.1 ท่านมีโอกาสได้แสดงความคิดเห็น และเสนอแนวทางการปฏิบัติ- 
งานอย่างสม่ําเสมอ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.22

2.2 ท่านจะได้รับความร่วมมือจากเพ่ือนร่วมงานเป็นอย่างดีใน 
การปฏิบัติงานโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ3.37

3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ไม,เห็นด้วย กับสภาพแวดล้อมของ 
การปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วม ในประเด็น ท่านมักจะได้รับมอบหมายให้มีส่วนร่วมใน 
การดำเนินงานในโครงการหรอกิจกรรมใหม่  ๆโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.57

ดังน้ัน สรุปได้ว่า ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วย 
กับสภาพแวดล้อมด้านการปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วม

7 .  ร ะ ด ับ ค ว า ม ค ิด เ ห ็น เ ก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ด ้า น ค ว า ม พ ร ้อ ม ข อ ง ว ัส ด ุ/  อ ุป ก ร ณ ์ไ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เ ท พ -  

ม ห า น ค ร

การศึกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน 
ด้านความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครได้ผล 
ดังแสดงในตาราง 8

จ าก ต าร าง  7 ผ ล ก าร ศ ึก ษ า  ระ ด ับ ค วาม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ส ภ าพ แ วด ล ้อ ม ข อ ง
การป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน การม ีส ่วน ร ่วม ข องต ำรวจจราจรใน กร ุง เท พ ม ห าน ค ร พ บ ว ่า
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ตาราง 8 แ ส ด งค ่า ร ้อ ย ล ะ  แ ล ะ ค ่า เฉ ล ี่ย ข อ งร ะ ด ับ ค ว าม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง

ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ด ้าน ค วาม พ ร ้อ ม ข อ งว ัส ด ุอ ุป ก รณ ์ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ข อ งต ำรวจ จ ราจ ร

ใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

สภาพแวดล้อมของ 

การปฏิบัติงาน 

(ความพร้อมของ 

วัสดุ/อุปกรณ์)

ระดับความคิดเห็น

X
ความ

หมาย
เห็นด้วย 

อย่างย่ิง

เห็นด้วย ค่อนข้าง 

เห็นด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย

ไม่เห็น 

ด้วย 

อย่างย่ิง

1. หน่วยงานของท่านมี 122 204 57 30 7 3.96 เห็น
ความพร้อมของ (29.0%) (48.6%) (13.6%) (7.1%) (1.7%) ด้วย
ยานพาหนะท่ีใช้
ในการปฏิบัติงาน

2. หน่วยงานของท่านมี 113 202 66 31 8 3.91 เห็น
ความพร้อมของอุปกรณ์ (26.9%) (48.1%) (15.7%) (7.4%) (1.9%) ด้วย
ท่ีใช้ในการส่ือสาร

3. ยานพาหนะท่ีใช้ในการ 122 189 82 22 5 3.95 เห็น
ปฏิบัติงานในหน่วย (29.0%) (45.0%) (19.5%) (5.2%) (1.2%) ด้วย
งานของท่านมีความ
ทันสมัย

4. อุปกรณ์ท่ีใช้ในการส่ือ- 66 129 137 75 13 3.38 ค่อน
สารสำหรับงานท่ีท่าน (15.7%) (30.7%) (32.6%) (17.9%) (3.1%) ข้าง
ปฏิบัติมีความทันสมัย เห็น

ด้วย
5. หน่วยงานของท่านมี 45 94 109 133 39 2.94 ค่อน

ยานพาหนะท่ีใช้ใน (10.7%) (22.4%) (26.0%) (31.7%) (9.3%) ข้าง
การปฏิบัติงานอย่าง เห็น
เพียงพอ ด้วย

6. หน่วยงานของท่านมี 51 169 123 60 17 3.42 เห็น
อุปกรณ์ท่ีใช้ในการส่ือ- (12.1%) (40.2%) (29.3%) (14.3%) (4.0%) ด้วย
สารอย่างเพียงพอ
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1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ ในประเด็น ดังน้ี

1.1 หน่วยงานของท่านมีความพร้อมของยานพาหนะท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.96

1.2 หน่วยงานของท่านมีความพร้อมของอุปกรณ์ท่ีใช้ในการส่ือสารโดย

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.91

1.3 ยานพาหนะท่ีใช้ในการปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่านมีความทันสมัย 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.95

1.4 หน่วยงานของท่านมีอุปกรณ์ท่ีใช้ในการส่ือสารอย่างเพียงพอ โดยมี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.42

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ค่อนข้างเห็นด้วยกับสภาพแวดล้อม 
ของการปฏิบัติงานด้านความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ ในประเด็น ดังน้ี

2.1 อุปกรณ์ท่ีใช้ในการส่ือสารสำหรับงานท่ีท่านปฏิบัติมีความทันสมัย 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.38

2.2 หน่วยงานของท่านมียานพาหนะท่ีใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.94

ดังน้ัน สรุปได้ว่า ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ เห็นด้วย 
กับสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานด้านความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจ 
จราจรในกรุงเทพมหานคร

การศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกคำสังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ได้ผลดังแสดงในตาราง 9

จ า ก ต า ร า ง  8  ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า  ร ะ ด ับ ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม

ข อ งก าร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ด ้า น ค ว า ม พ ร ้อ ม ข อ งว ัส ด ุ อ ุป ก ร ณ ์ ท ี่ใ ช ้ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ข อ งต ำรวจ จ ราจ ร ใน

ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  พ บ ว ่า
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ตาราง 9 แสดงค่าร้อยละ และค่าเฉล่ียของการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของ 
ตำรวจจราจรในกรุง เทพมหานคร

รายการประเมิน
ระดับการบฏิบัติ

X
ความ
หมาย

มากท่ีสุด มาก ค่อน,T  ง 
มาก

น้อย น้อยท่ีสุด

1. การใช้ความรู้สึก 
ส่วนตัวออกคำส่ังกับ 
ผู้กระทำความผิดกฏ 
จราจรท่ีมีความคุ้นเคย

229
(54.5%)

112
(26.7%)

48
(11.4%)

23
(5.5%)

8
(1.9%)

4.26 มาก 
ทีสุด

2. ท่านช้ีแจงเหตุผลของ 
การออกคำส่ังให้กับผู้ 
กระทำผิดกฎจราจร 
เสมอ

216
(51.4%)

118
(28.1%)

52
(12.4%)

27
(6.4%)

7
(1.7%)

4.21 มาก 
ทีสุด

3. ในการปฏิบัติหน้าท่ี 
บางคร้ังท่านขาด 
ความเช่ือม่ันหรือไม่ 
ม่ันใจในการออก 
คำส่ัง

153
(36.4%)

120
(28.6%)

80
(19.0%)

59
(14.0%)

8
(1.9%)

3.84 มาก

4. การใช้วิจารณญาณ 
ของตนเองในการออก 
คำส่ังทันทีทันใด โดย 
ไม่ฟังคำทักท้วงของ 
ผู้ใช้รถใช้ถนน

96
(22.9%)

60
(14.3%)

129
(30.7%)

118
(28.1%)

17
(4.0 %)

3.24 ค่อน
ข้าง
มาก

5. ท่านมีความลังเลใน 
การออกคำส่ังกับผู้ท่ี 
กระทำความผิด และ 
ต้องการติดสินบน

130
(31.0%)

121
(28.8%)

108
(25.7%)

54
(12.9%)

7
(1.7%)

3.75 มาก
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ตาราง 9 (ต่อ)

รายการประเมิน

ระตับการปฏิบัติ

X
ความ
หมาย

มากท่ีสุด มาก ค่อนข้าง 
มาก

น้อย น้อยท่ีสุด

6 ท่านใช้ดุลพินิจในการ- 
ตัดสินใจออกคำสัง 
บนพ้ืนฐานสถานภาพ 
ทางเศรษฐกิจของผู้ใช้ 
รถใช้ถนน

103
(24.5%)

79
(18.8%)

111
(26.4%)

121
(28.8%)

6
(1.4%)

3.36 ค่อน
ข้าง
มาก

ใ. ท่านใช้ดุลพินิจใน 
การตัดสินใจออก 
คำส่ังบนพ้ืนฐาน 
สถานภาพทางสังคม 
ผู้ใช้รถใช้ถนน

123
(29.3%)

74
(17.6%)

75
(17.9%)

118 
(28.1 %)

30
(7.1 %)

3.34 ค่อน
ข้าง
มาก

8. ท่านใช้ดุลพินิจในการ 
ตัดสนใจออกคำสัง 
โดยดูจากสถานที,
เกิดเหตุเป็นสำคัญ

208
(49.5%)

130
(31.0%)

71
(16.9%)

9
(2.1%)

2
(0.5%)

4.27 มาก 
ท่ีสุด

9. ท่านใช้ดุลพินิจใน 
การตัดสนใจออกคำ- 
ส่ังโดยดูจากช่วงเวลา 
ท ี่เกิดเหตุเป็นสำคัญ

156 
(37.1 %)

76
(18.1 %)

58
(13.8%)

110
(26.2%)

20
(4.8%)

3.57 มาก

10. ท่านจะไม่ออกคำส่ัง 
ในกรณีท่ีพบเห็นผู้ใช้ 
รถใช้ถนนกระทำผิด 
กฎจราจรในขณะท่ี 
สภาพจราจรติดขัด

146
(34.8%)

104
(24.8%)

97
(23.1%)

64
(15.2%)

9
(2.1 %)

3.75 มาก
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1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่าเกี่ยวกับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายอยู่ในระดับมาก คือ

1.1 ในการปฏิบัติหน้าที่บางครั้งท่านขาดความเชื่อมั่นหรือไม,ม่ันใจใน 
การออกคำส่ัง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.84

1.2 ท่านมีความลังเลในการออกคำส่ังกับผู้ท่ีกระทำความผิด และต้องการ 
ติดสินบน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ3.75

1.3 ท่านใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจออกคำส่ังโดยดูจากช่วงเวลาที่เกิดเหตุ 
เป็นสำคัญ โดยมีค่าเฉล่ีย,ท่ากับ 3.57

1.4 ท่านจะไม1ออกคำสั่งในกรณีที่พบเห็นผู้ใช้รถใช้ถนนกระทำผิด 
กฎจราจรในขณะท่ีลภาพจราจรติดขัด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.75

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นว่าเกี่ยวกับการออก- 
คำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายอยู่ในระดับค่อนข้าง คือ

2.1 การใช้วิจารณญาณของตนเองในการออกคำสั่งทันทีทันใด โดย 
ไม่ฟังคำทักท้วงของผู้ใช้รถใช้ถนน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.24

2.2 ท่านใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจออกคำส่ัง บนพ้ืนฐานสถานภาพทาง 
เศรษฐกิจของผู้ใช้รถใช้ถนน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.36

2.3 ท่านใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจออกคำส่ังบนพ้ืนฐานสถานภาพทาง 
ลังคมของผู้ใช้รถใช้ถนน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.34 3

3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นว่าเกี่ยวกับการออก- 
คำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ

3.1 การใช้ความรู้สึกส่วนตัวออกคำส่ังกับผู้กระทำความผิดกฎจราจรท่ี 
มีความคุ้นเคย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.26

3.2 ท่านชี้แจงเหตุผลของการออกคำสั่งให้กับผู้กระทำผิดกฎจราจร 
เสมอ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.21

3.3 ท่านใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจออกคำสั่งโดยดูจากสถานที ่
เกิดเหตุเป็นสำคัญ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.27

จ า ก ต า ร า ง  9  ผ ล ก า ร ค ิก ษ า  ร ะ ด ับ ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ร ะ ด ับ ก า ร อ อ ก ค ำ ส ั่ง

โด ย ม ิช อ บ ด ้วย ก ฎ ห ม าย  ขอ งต ำรวจจราจรใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร พ บ ว ่า
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ดังน้ัน สรุปได้ว่า ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่ มีระดับการออก- 
คำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับจำนวนคดีที่เกี่ยวกับเจ้าหน้าที่ 
ตำรวจกับการออกคำส่ังโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายท่ีปรากฏอยู่ในคำพิพากษา คำแถลงการ และคำส่ัง 
ของศาลปกครอง ในปี พ.ศ. 2 5 4 4  -  2545  รวม 45  คดี จำแนกเป็นปี พ.ศ. 2 5 4 5  จำนวน 24  คดี 
ปี พ.ศ. 2 5 45  จำนวน 21 (ศาลปกครอง : 2546)

ความสัมพ ันธ์ระหว่างสถานภาพส่วนบุคคลกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วย  
กฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

1. ความสัมพันธ์ระหว่างชนยศกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างชั้นยศกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็นการทดสอบสมมติฐาน คือ "ช้ันยศ มี 
ความสัมพันธ์ กับ การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร” 
ได้ผลดังแสดงในตาราง 10

ต าราง 10 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างช้ันยศกับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของ 
ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออก ช้ันยศ รวม
คำส่ังโดยมิชอบ พลตำรวจ สิบตำรวจ สิบตำรวจ สิบตำรวจ จ่าสิบ นายดาบ
ด้วยกฎหมาย ตรี โท เอก ตำรวจ ตำรวจ

1 3 - 1 1 - 1 6
ตา

(3.5%) (1.2%) (1.1%) (2.0%) (1.4%)
39 26 38 56 30 16 205

ปานกลาง
(45.3%) (48.1%) (46.3%) (63.6%) (50.8%) (31.4%) (48.8%)

44 28 43 31 29 34 209
สง

(51.3%) (51.9%) (52.4%) (35.2%) (49.2%) (66.7%) (49.8%)
86 54 82 88 59 51 420

รวม
(100%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%)

X 2 = 18.725 DF. = 10 Sig. = 0.044
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จากตาราง 10 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช้ันยศกับการออกคำส่ัง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ช้ันยศมีความสัมพันธ์กับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร (Sig.=0.044) โดยมี 
รายละเอียด ดังน้ี

1. พลตำรวจ ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 51.3 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายระดับ 
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 45.3 และมีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับต่ํา 
คิดเป็นร้อยละ 3.5 ตามลำดับ

2. ลิบตำรวจตรี ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 51.9 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับ 
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 48.1

3. สิบตำรวจโท ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 52.4 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับ 
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 46.3 และมีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับต่ํา 
คิดเป็นร้อยละ 1.2 ตามลำดับ

4. สิบตำรวจเอก ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 63.6 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 35.2 และมีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา 
คิดเป็นร้อยละ 1.1 ตามลำดับ

5. จาลิบตำรวจ ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 50.8 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 49.2

6. นายดาบตำรวจ ส'วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วย 
กฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 66.7 รองลงมา มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วย 
กฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 31.4 และมีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายในระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 2.0 ตามลำดับ

เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ใ น ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง ผ ล ก า ร ส ืก ษ า ด ัง ก ล ่า ว ข ้า ง ต ้น  จ ะ พ บ ว ่า

ต ำร ว จ จ ร า จ ร ช ั้น ย ศ น า ย ด า บ ต ำ ร ว จ ม ีก า ร อ อ ก ค ำ ส ั่ง โด ย ม ิช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม า ย ม า ก ท ี,ส ุด  รอ งล งม า

ล ิบ ต ำ รว จ โท  ล ิบ ต ำ ร ว จ ต ร ี พ ล ต ำรวจ  จ ่าส ิบ ต ำร วจ  แ ล ะล ิบ ต ำรวจ เอ ก  ต าม ล ำด ับ  ซ ึ่ง ใน
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ความเป็นจริงแล้วตำรวจจราจรในแต่ละชั้นยศจะมีอำนาจในการออกคำสั่งเกี่ยวกับกฎหมาย 
จราจรมากน้อยแตกต่างกันตามลำดับจากมากไปหาน้อย คือนายดาบตำรวจ จ่าสิบตำรวจ 
สิบตำรวจเอก สิบตำรวจโท สิบตำรวจตรี และพลตำรวจ ดังน้ัน จะเห็นได้ว่าเม่ือพิจารณาในเรองของ 
อำนาจในการออกคำส่ังของตำรวจจราจรตามช้ันยศ กับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
แล้ว ไม่ได้มีความสัมพันธ์ควบคู่กันไปตามลำดับ ซึ่งอาจเป็นได้ว่าอาจมีปัจจัยอย่างอื่นที่ทำให้ 
ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครมีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายสูง เซ่น สภาพ 
การปฏิบัติงาน ซ่ึงจากการสอบถามตำรวจจราจรในกรุงเทพนครบางกลุ่ม พบว่า ตำรวจจราจร 
ในกรุงเทพมหานครที่ปฏิบ ัต ิหน้าที่ใกล้ช ิดกับประชาชนที่ใช ้รถใช้ถนนมากที่ส ุด คือ 
พลตำรวจ สิบตำรวจตรี และนายดาบตำรวจ ดังน้ันโอกาสท่ีจะใช้ดุลพินิจในออกคำส่ังโดยมิชอบ 
ด้วยกฎหมายจึงเป็นไปได้สูงกว่า ตำรวจจราจรท่ีไม่ได้ปฏิบัติหน้าท่ีใกล้ชิดกับประชาชนท่ีใช้รถ 
ใช้ถนน

อย่างไรก็ตามจากข้อมูลทางด้านสถิติ อาจสรุปได้ว่า ช้ันยศของตำรวจจราจรใน 
กรุงเทพมหานคร คือพลตำรวจ สิบตำรวจตรี สิบตำรวจโท สิบตำรวจเอก จ่าสิบตำรวจ และ 
นายดาบตำรวจ มีความสัมพันธ์ กับ การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรใน 
กรุงเทพมหานคร โดย ช้ันยศส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำสังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง 
ยกเว้น ช้ันยศสิบตำรวจเอก และจ่าสิบตำรวจ ท่ีมีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ในระดับปานกลาง ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจริง

2. ความส ัโมพ ัน ธ ์ระห ว ่างอาย ุก ับ การออกคำส ํ่งโดยม ิชอบ ด ้วยกฎ ห ม ายของ  
ดำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการทดสอบสมมติฐาน คือ “อายุ 
มีความสัมพันธ์กับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร” 
ได้ผลดังแสดงในตาราง 11
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ตาราง 11 แ ส ด งค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า งอ า ย ุ ก ับ  ก ารอ อ ก ค ำส ั่ง โด ย ม ิช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม าย ข อ ง

ต ำรว จ จ ราจ ร ใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

ระดับของการออกคำส่ัง อายุ
รวม

โดยมิชอบด้วยกฎหมาย 20-25 ปี 26-30 ปี 31-35ปี 36ปีข้ึนไป

ต่ํา
- 5 1 - 6

7
(3.5 %) 

71
(0.6 %) 

91 36
(1.4%)
205

ปานกลาง
(43.8%) (50.4%) (50.3%) (43.9%) (48.8%)

9 65 89 46 209
สง

(56.3%) (46.1%) (49.2%) (56.1%) (49.8%)
16 141 181 82 420

รวม
(100 %) (100 %) (100%) (100%) (100%)

X 2 = 8.625 DF. = 6 Sig. = 0.196

จากตาราง 11 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอายุ กับการออกคำสั่ง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า อายุ ไม่มีความสัมพันธ์ 
กับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร (Sig. = 0.196) 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหว่าง 20-25 ปี ส่วนใหญ่ 
มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 56.3 รองลงมา มีระดับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 43.8

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหว่าง 26-30 ปี ส่วนใหญ่ 
มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 50.4 รองลงมา 
มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 46.1 และมีระดับการ 
ออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 3.5 ตามลำดับ

3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหว่าง 31-35 ปี ส่วนใหญ่ 
มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 50.3 รองลงมา
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มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 49.2 และมีระดับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 0.6 ตามลำดับ

4. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุ 3 6 ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่ มีระดับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 56.0 รองลงมา มีระดับการ- 
ออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 43.9

ดังน้ัน สรุปได้วา อายุของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร คืออาย ุ
ระหว่าง 20-25 ปี, 26-30 ปี, 31-35 ปี, และ 36 ปีข้ึนไป ไม่มีความสัมพันธ์ กับ การออกคำส่ัง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร โดยอายุระหว่าง 20-25ปี และ 
36 ปีข้ึนไป มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง และอายุระหว่าง 26-30ปี 
และ 31-35 ปี มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง ซ่ึงแสดงให้ 
เห็นว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้ไม่เป็นจริง

3. ความ ส ้ม พ ัน ธ ์ระห ว ่างส ถาน ภ าพ ส ม รส ก ับ ก ารออก ค ำส ั๋งโด ยม ิช อบ ด ้วย  
กฎหมายของคำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรลกับการออกคำสั่งโดย 
มิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการทดสอบสมมติฐานคือ 
“สถานภาพสมรส มีความสัมพันธ์ กับ การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจร 
ในกรุงเทพมหานคร'’ ได้ผลดังแสดงในตาราง 12
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ตาราง 12 แ ส ด งค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า งส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส ก ับ ก า ร อ อ ก ค ำ ส ั่ง โด ย ม ิช อ บ ด ้ว ย

ก ฎ ห ม า ย ข อ งต ำรว จ จ ราจ ร ใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

ระดับของการออกคำส่ัง สถานภาพสมรส
รวมโดยมิชอบด้วยกฎหมาย โสด สมรส ม่าย/หย่าร้าง

2 4 - 6
ตา

(1.5%) (1.6%) (1.4%)
49 137 19 205

ปานกลาง
(37.4%) (548%) (48.7%) (48.8%)

80 109 20 209
สง

(61.1%) (30.8 %) (51.3%) (49.8%)
131 250 39 420

รวม
(100%) (100%) (100%) (100 %)

X 2 = 11-238 DF. = 4 Sig. = 0.024

จากตาราง 12 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างลถานภาพสมรส กับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า สถานภาพ 
สมรส มีความสัมพันธ์กับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพ- 
มหานคร (Sig. = 0.024) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครทีมสถานภาพโลด ส่วนใหญ่ มีระดับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 61.1 รองลงมา มีระดับการออก 
คำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 37.4 และ มีระดับการออกคำส่ังโดย 
มิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 1.5 ตามลำดับ

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีสถานภาพลมรส ส่วนใหญ่ มี 
ระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 54.8 รองลงมา 
มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 30.8 และมีระดับการออก 
คำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 1.6 ตามลำดับ

3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีสถานภาพม่าย/หย่าร้าง ส่วนใหญ่ 
มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ51 .3รองลงมา มีระดับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 48.7
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เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของผลการคิกษาดังกล่าวข้างต้น จะพบว่า 
ตำรวจจราจรท่ีมีลถานภาพโสด มีการ1ออกคำส่ัง'โดยมิ1ชอบด้วยกฎหมายมากท่ีสุด รองลงมา มี 
สถานภาพม่าย/หย่าร้าง ซ่ึงอาจเป็นได้ว่าผู้ท่ีไม่มีพันธะทางด้านครอบครัวมีความกล้าในการตัดสินใจ 
กล้าคิด กล้าทำ จึงอาจทำให้การใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจเกิดความผิดพลาด ซ่ึงผลของ 
การคิกษามีความสอดคล้องกับผลการวิจัยของวิสัย จิตรักษ์ (2543) ท่ีคิกษาการใช้ดุลพินิจกับ 
การนำนโยบายไปปฏิบัติ : คิกษาเฉพาะกรณีตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร และพบว่า 
สถานภาพโสด ม่าย/หย่าร้าง ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร มีผลต่อการยอมรับการใช้ 
ดุลพินิจในการตัดสินใจฝ่าแนกฎหมายจราจร

อย่างไรก็ตาม จากข้อมูลทางด้านสถิติที่ได้จากการคิกษา อาจสรุปได้ว่า 
สถานภาพสมรสของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครคือ โสด สมรส ม่าย/หย่าร้าง มี 
ความสัมพันธ์กับ การออกคำลังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร 
โดย สถานภาพโสด และ ม่าย/หย่าร้าง มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระตับ 
สูง และสถานภาพสมรสมีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง ซ่ึง 
แสดงให้เห็นว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจรง

4. ค วาม พ ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างระด ับ ก ารศ ึก ษ าก ับ ก ารอ อ ก ค ำส ั่งโด ยม ิช อ บ ด ้ว ย  
กฎหมายของคำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การคิกษาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการคิกษากับการออกคำสั่งโดย
มชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็นการทดสอบสมมติฐาน คือ 
"ระดับการคิกษา มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจร 
ในกรุงเทพมหานคร” ได้ผลดังแสดงในตาราง 13
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ต าร า ง  13 แ ส ด งค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่างร ะ ด ับ ก าร ศ ึก ษ าก ับ ก าร อ อ ก ค ำส ั่ง โด ย ม ิช อ บ ด ้ว ย
ก ฎ ห ม ายข อ งต ำรวจจราจรใน กร ุง เท พ ม ห าน ค ร

ระดับของ
การออกคำส่ังโดยมิชอบ 

ด้วยกฎหมาย

ระดับการศึกษา
รวม

มัธยม 
ศึกษาตอน 
ต้น หรอ 
เทียบเท่า

มัธยม 
ศึกษาตอน 
ปลายหรือ 
เทียบเท่า

ปริญญาตร ี
หรือเทียบ 

เท่า

ปริญญา 
โทข้ึนไป

- - 4 2 6
ตา

(1.9%) (4.4%) (1.4%)
19 69 95 22 205

ปานกลาง
(79.2%) (47.9%) (45.9%) (48.9%) (48.8%)

5 75 108 21 209
สง

(20.8%) (52.1%) (52.2%) (46.7%) (49.8%)
24 144 207 45 420

รวม
(100 %) (100%) (100 %) (100%) (100%)

X 2 = 15.069 DF. ะ=6 Sig. = 0.020

จากตาราง 13 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษา กับ 
การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ระดับ 
การศึกษา มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรใน 
กรุงเทพมหานคร (Sig. = 0.020) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
ตอนต้นหรอเทียบเท่า ส่วนใหญ่ มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับปานกลาง 
คิดเป็นร้อยละ 79.2 รองลงมา มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับสูง คิดเป็น 
ร้อยละ 20.8

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลายหรอเทียบเท่า ส่วนใหญ่ มีการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับสูง คิดเป็น
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3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ 
เทียบเท่า ส่วนใหญ่ มีการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 52.2 
รองลงมา มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 45.9 
และมีการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 1.9 ตามลำดับ

4. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป 
ส่วนใหญ่ มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 48.9 
รองลงมา มีการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 46.7 และมีการ- 
ออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ในระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 4.4

เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้น จะพบว่า 
ตำรวจจราจรที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรืหรือเทียบเท่า มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายมากท่ีสุด รองลงมา มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปรายหรือเทียบเท่า และระดับ 
การศึกษาปริญญาโทขึ้นไป ซ่ึงท้ัง 3 ระดับการศึกษา มีเปอร์เซ็นต์การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายไม่ต่างกันมากนัก แสดงให้เห็นว่าระดับการศึกษาของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร 
ไม่มีผลต่อการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ซ่ึงจากการสอบถามเพ่ิมเติม พบว่า ตำรวจ 
จราจรในกรุงเทพมหานคร ไม่ได้ให้ความสำคัญกับระดับการศึกษาของตนเองมากนักสิ่งที่มี 
ความสำคัญมากกว่าระดับการศึกษาก็คือเรองของช้ันยศ และโอกาสท่ีจะออกคำส่ังโดยมิชอบ 
ด้วยกฎหมาย ในแต่ระดับการศึกษาไม่แตกต่างกัน

อย่างไรก็ตาม จากข้อมูลทางด้านสถิติท่ีได้จากการศึกษา อาจสรุปได้ว่า ระดับ 
การศึกษาของตำรวจจร^จรในกรุงเทพมหานครคือ มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า, มัธยม 
ศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า, ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และปริญญาโทข้ึนไปมีความสัมพันธ์ 
กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครโดยระดับ 
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่าและปริญญาโทขึ้นไป ส,วนใหญ่ มีระดับ 
การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง ดยระดับการศึกษามัธยมศึกษา 
ตอนปลายหรือเทียบเท่า และปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายในระดับสูง ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจริง

ร ้อ ย ล ะ  5 2 .1  ร อ ง ล งม า ม ีก า ร อ อ ก ค ำ ส ั่ง โด ย ม ิช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม า ย  ใน ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ค ิด เป ็น
ร ้อยละ 4 7 .9
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การคืกษ'าความสัมพันธ์ระหว่างระดับเงินเดือนกับการออกคำสั่งโดย 
มิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็นการทดสอบสมมติฐาน คือ 
“ เงินเดือนมีความสัมพันธ์กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรใน 
กรุงเทพมหานคร” ได้ผลดังแสดงในตาราง 14

5 . ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ร ะ ด ับ เง ิน เด ือ น ก ้บ ก า ร อ อ ก ค ำ ส ั่ง โ ด ย ม ิช อ บ ด ้ว ย
ก ฎ ห ม าย ข อ ง๓ รวจ จ ราจรใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

ตาราง 14 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระดับเงินเดือน กับ การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายชองตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของ การ 

ออกคำสั่ง โดย 

มิชอบด้วยกฎหมาย

ะดับเงินเดือน
รวม

ตํ่ากว่า 

5,ว00 บาท

5,000-10,0๓

บาท

10,001- 

15,0๓บาท

15,000- 

20,0๓บกท

มากกว่า 

20,0๓ บาท

- 3 2 - 1 6
ต่ํา

(2.9%) (1.4%) (4.8%) (1.4%)

10 53 71 61 10 205
ปานกลาง

(23.8%) (51.5%) (48.3%) (57.0%) (47.6%) (48.8%)

32 47 74 46 10 209
สง

(76.2%) (45.6%) (50.3%) (43.0%) (47.6%) (49.8%)

42 141 147 107 21 420
รวม

(100 %) (100 %) (100%) (100 %) (100%) (100 %)

19.632 DF. ะ= 8 Sig. = 0.012

จากตาราง 14 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับเงินเดือน กับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจร ในกรุงเทพมหานคร พบว่า ระดับเงิน- 
เดือนมีความสัมพันธ์กับ การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพ- 
มหานคร (Sig. = 0.012)โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 1

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีเงินเดือนตํ่ากว่า 5,000 บาท 
ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 76.2 รองลงมา 
มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 23.8
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2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีเงินเดือนระหว1าง 5,000-
10.000 บาท ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลางคิดเป็น 
ร้อยละ 51.5 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ
45.6 และมีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 2.9 ตามลำดับ

3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีเงินเดือนระหว่าง 10,000-
15.000 บาท ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายระดับสูงคิดเป็นร้อยละ
50.3 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ
48.3 และมีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 1.4 ตามลำดับ

4. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีเงินเดือนระหว่าง 15,000-20,000 
บาท ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
57.0รองลงมามีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายระดับสูงคิดเป็นร้อยละ 43.0

5. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีเงินเดือนสูงกว่า 20,000 บาท 
ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง และสูง คิดเป็นร้อยละ
47.6 รองลงมามีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 4.8

เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของผลการคิกษาดังกล่าวข้างต้น จะพบว่า 
ตำรวจ'จราจรท่ีมีระดับเงินเดือนต่ําก'ว่า 5,000 บาท มีเปอร์เซ็นต์การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายในระดับสูง แตกต่างกับกลุ่มอื่นมากจึงอาจกล่าวได้ว่าตำรวจจราจรที่มีระดับเงิน 
เดือนน้อยท่ีสุด มีโอกาสท่ีจะออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายมากท่ีสุด ซ่ึงจากการสอบถาม 
เพ่ิมเติม พบว่า ตำรวจจราจรท่ีมีระดับเงินเดือนในกลุ่มน้ี ส่วนใหญ่มีช้ันยศพลตำรวจมีรายได้ 
น้อยเมื่อเปรียบกับค่าครองชีพในกรุงเทพมหานครจึงมีโอกาสที่จะใช้ดุลพิจในทางท่ีผิดได้มาก 
ประกอบกับ หน้าท่ีท่ีต้องปฏิบติมีความใกล้ชิดกับประชาชนผู้ใช้รถใช้ถนนมากท่ีสุด

อย่างไรก็ตาม จากข้อมูลทางด้านสถิติท่ีได้จากการคิกษา อาจสรุปได้ว่า ระดับ 
เงินเดือนของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครคือ ต่ําก'ว่า 5,000 บาท, 5,000-10,000 บาท, 
10,001-15,000 บาท, 15,000-20,000 บาท มากกว่า 20,000 บาท มีความสัมพันธ์ กับ 
การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครโดย ระดับ 
เงินเดือน ต่ําก1ว่า 5,000 บาท และ 10,001-15,000 บาท ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดย 
มิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง โดยระดับเงินเดือน 5,000-10,000 บาท, 15,000-20,000 บาท
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และมากกว่า 20,000 บาท มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง ซ่ึง 
แสดงให้เห็นว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจรง

6. ค ว าม ส ้โม พ ิพ ร ะ ห ว ่าง ร าย ได ้พ ิเศ ษ ป ร ะ จ ำเด ือ น ก ับ ก าร อ 'อ ก ค ำส ํ่ง โด ย  
มิซอบดวยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างรายได้พิเศษประจำเดือนกับการออกคำ- 
สั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการทดสอบสมมติ- 
ฐาน คือ “รายได้พิเศษประจำเดือนมีความสัมพันธ์ กับ การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร’' ได้ผลดังแสดงในตาราง 15

ต าราง 15 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างรายได้พิเศษประจำเดือน กับ การออกคำส่ังโดยมิชอบ 
ด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของ รายได้พิเศษประจำเดือน
รวม

การออกคำส่ังโดยมิชอบ 
ด้วยกฎหมาย

1,000-
1,500
บาท

15,01-
2,000
บาท

มากกว่า 
2,000 บาท

ไม่มี

ต่ํา
2 3 1 6

(2.4%)
24

(1.8%) 
94

(0.9%)
61 26

(1.4%) 
205

ปานกลาง
(28.9%) (55.6%) (54.5%) (46.4%) (48.8%)

57 72 50 30 209
สง

(68.7%) (42.6%) (44.6%) (53.6%) (49.8%)
83 169 112 56 420

รวม
(100%) (100 %) (100 %) (100%) (100%)

X 2 = 19.321 DF. = 6 Sig. = 0.004

จากตาราง 15 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้พิเศษประจำ- 
เดือน กับ การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า



1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้พิเศษประจำเดือนระหว่าง 
1,000-1,500 บาทส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็น 
ร้อยละ 68.7 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็น 
ร้อยละ 28.9 และ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 2.4 
ตามลำดับ

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้พิเศษประจำเดือนระหว่าง 
1,501-2,000 บาท ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง 
คิดเป็นร้อยละ 55.6 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็น 
ร้อยละ 42 .6และ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 1.8 
ตามลำดับ

3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้พิเศษประจำเดือนมากกว่า
2,000 บาท ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็น 
ร้อยละ 54.5 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 
44.6และ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ0.9 ตามลำดับ

4. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่ไม'มีรายได้พิเศษประจำเดือน 
ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 53.6 รอง 
ลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายระดับปานกลางคิดเป็นร้อยละ 46.4

เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้น จะพบว่า 
ตำรวจจราจรท่ีมีรายได้พิเศษประจำเดือน 1,000 -  1,500 บาท (เป็นกลุ่มรายได้พิเศษประจำ 
เดือนที่น้อยที่สุด) มีเปอร์เซ็นต์การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง ซึ่งรายได้ 
พิเศษดังกล่าวก็คือ จำนวนรายได้ท่ีทางราชการจัดให้เป็นสวัสดิการนอกเหนือไปจากการปฏิษัติ 
หน้าที่ตามปกติ ท่ีได้รับจากทางราชการประจำเดือน ดังน้ัน อาจเป็นได้ว่าเม่ือตำรวจจราจรมี 
รายได้พิเศษที่ทางราชการจัดให้น้อย มีผลทำให้ตัดสินใจออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
เพ่ือหารายได้เพ่ิมเติม

ร าย ได ้พ ิเศ ษ ป ร ะ จ ำเด ือ น  ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ  ก าร อ อ ก ค ำส ั่ง โด ย ม ิช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม าย ข อ งต ำร ว จ
จราจรใน กร ุงเท พ ม ห าน ค ร (S ig . = 0 .0 0 4 ) โด ย ม ีร าย ล ะ เอ ีย ด  ด ังน ี้

อ ย ่างไรก ็ต าม  จ ากข ้อ ม ูล ท างด ้าน ส ถ ิต ิท ี่ได ้จ าก ก ารศ ึก ษ า อาจสร ุป ได ้ว ่า ร าย ได ้
พ ิเศ ษ ป ระจ ำเด ือ น ข อ งต ำรวจ จราจ รใน ก ร ุง เท พ ม ห าน ค รค ือ  1 ,0 0 0 -1 ,5 0 0  บ าท , 1 ,5 0 1 -2 ,0 0 0
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บาท มากกว่า 2,000 บาท และไม่มีรายได้พิเศษประจำเดือน มีความสัมพันธ์ กับ การออกคำ 
ส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครโดย รายได้พิเศษประจำเดือน 
ระหว่าง 1,000-1,500 บาท และไม่มีรายได้พิเศษประจำเดือนส่วนใหญ่มีระดับการออกคำส่ัง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูงและ รายได ้พิเศษประจำเดือนระหว่าง 1,501-2,000 บาท 
และ มากกว่า 2,000 บาท มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในปานกลาง ซ่ึงแสดง 
ให้เห็นว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจริง

7. ความส ้มพ ันธ ์ระหว ่างบ ุคคลท ี่ต ้องร ับผ ิดชอบเล ี้ยงด ูก ับการอ'อกคำส ํ่งโดย  
มิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู กับ 
การออกคำส ั่ง โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็น 
การทดสอบสมมติฐาน คือ "บุคคลท่ีต้องรับผิดชอบเล้ียงดูมีความสัมพันธ์ กับ การออกคำส่ัง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร” ได้ผลดังแสดงในตาราง 16

ตาราง 16 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีต้องรับผิดชอบเล้ียงดูกับการออกคำส่ังโดย 
มิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของ บุคคลท่ีต้องรับผิดชอบเล้ียงดู
รวม

การออกคำส่ังโดยมิชอบ 
ด้วยกฎหมาย

1-2 คน 3-4 คน มากกว่า 
4 คน

ไม่มี

ต่ํา
2 1 1 2 6

(1.3%) (0.9%) (2.1%) (2.0%) (1.4%)
77 52 26 50 205

ปานกลาง
(49.0%) (46.0%) (54.2%) (49.0%) (48.8%)

78 60 21 50 209
สง

(49.7%) (53.1%) (43.8%) (49.0%) (49.8%)
157 113 48 102 420

รวม
(100 %) (100 %) (100 %) (100%) (100 %)

X 2 = 1.684 DF. = 6 Sig. = 0.946



1 0 0

จากตาราง 16 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์บุคคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู 
กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า บุคคล 
ที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู ไม่มีความสัมพันธ์กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจ 
จราจรในกรุงเทพมหานคร (Sig. = 0.946) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีบุคคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู
1-2 คน ส่วน'ไหโy มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 49.7 
รองลงมา มีระดับการออาคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 49.0 
และ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 1.3 ตามลำดับ

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีบุคคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู
3-4 คนส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 53.1 
รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 46.0 
และ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ0.9 ตามลำดับ

3. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีบุคคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู 
มากกว่า4 คน ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง คิดเป็น 
ร้อยละ 54.2 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 
43.8และ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ2.1 ตามลำดับ

4. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่ไม,มีบุคคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู 
ล1วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง และสูง คิดเป็น 
ร้อยละ 49.0 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับต่ํา คิดเป็นร้อยละ 2.0

ดังนั้น สรุปได้ว่า บุคคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดูของตำรวจจราจรใน 
กรุงเทพมหานครคือ 1-2 คน, 3-4 คน, มากกว่า 4 คน และไม่มีบุคคลที่ต้องรับผิดชอบเล้ียงดู 
ไม่มีความสัมพันธ์กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพ- 
มหานคร โดย ตำรวจจราจรที่มีบุคคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู 1-2 คน, 3-4 คน และไม่มีบุคคลท่ี 
ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดู ส'วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง 
โดยตำรวจจราจรที่มีบุคคลที่ต้องรับผิดชอบเลี้ยงดูมากกว่า 4 คน มีระดับการออกคำสั่งโดย
มชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง ซึ่งแสดงให้เห็นว่าสมมติฐานที่ตั้งไว้ไม่เป็นจริง
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8. ค ว า ม ส ม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ร ะ ย ะ เว ล า 'ใน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เป ็น ข ำ ร า ช ก า ร  
ตำรวจ กับ การ'อ,อกคำสํ่งโดยมิซ'อบดวยกฎหมายข'องตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การสืกษาความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราช- 
การตำรวจ กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร 
เพื่อเป็นการทดสอบสมมติฐาน คือ “ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ มี 
ความสัมพันธ์ กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร’’ 
ได้ผลดังแสดงในตาราง 17

ต าราง 17 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ กับ 
การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ
รวมการออกคำส่ังโดยมิชอบ น้อยกว่า 1-5ปี 6-10ปี มากกว่า

ด้วยกฎหมาย 1 ปี 10ปี

ต่ํา
- 1 5 - 6

(0.7%) (3.3%) (1.4%)
14 76 69 46 205

ปานกลาง (51.9%) (53.1%) (45.4%) (46.9%) (48.8%)
13 66 78 52 209

สง (48.1%) (46.2%) (51.3%) (53.1%) (49.8%)
27 143 152 98 420

รวม (100 %) (100 %) (100%) (100%) (100 %)

X 2 =7.715 DF. = 6 Sig. = 0.260

จากตาราง 17 การวิเคราะหํ’ความสัมพ ันธ์ระหว่างระยะเวลาใน 
การปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจ 
จราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ ไม1มี 
ความสัมพันธ์กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร 
(Sig. = 0.260) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี



1 0 2

1. ตำรวจจราจรใน กร ุงเท พ มหานครท ี่ม ีระยะเวลาใน การปฏ ิบ ัต ิงาน เป ็น  
ข ้าราชการตำรวจน ้อยกว ่า 1 ปี ส ่วนใหญ่ ม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด ้วยกฎหมาย ระดับ 
ปาน กลาง ค ิดเป ็นร ้อยละ 51.9 รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง 
คิดเป ็นร ้อยละ48.1

2. ตำรวจจราจรใน กร ุงเท พ มหานครท ี่ม ีระยะเวลาใน การปฏ ิบ ัต ิงาน เป ็น  
ข้าราชการตำรวจ 1-5 ป ี ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง 
คิดเป ็นร ้อยละ 53.1 รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็น 
ร้อยละ 4 6 .2 และมีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับตํ่า ค ิด เป ็น ร ้อยละ0.7

3. ตำรวจจราจรใน กร ุงเท พ มหานครท ี่ม ีระยะเวลาใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน เป ็น  
ข ้าราชการตำรวจ 6-10  ปี ส ่วนใหญ ่ ม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด ้วยกฎหมาย ระดับสูง 
คิดเป ็นร ้อยละ 51.3 รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลางคิด 
เป็นร้อยละ 4 5 .4 และม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมายระดับต ํ่า ค ิด เป ็น ร ้อยละ0.3

4. ตำรวจจราจรใน กร ุงเท พ มหานครท ี่ม ีระยะเวลาใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน เป ็น  
ข ้าราชการตำรวจมากกว ่า 1 0 ป ีส ่วน ให ญ ่ม ีระด ับ การออกคำส ั่งโดยม ิชอบ ด ้วยกฎ ห ม ายระด ับ  
สูง ค ิดเป ็นร ้อยละ 53.1 รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง 
คิดเป็นร้อยละ 46.9

ดังน้ัน สรุปได้ว่า ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจของ 
ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร น้อยกว่า 1 ปี, 1-5 ปี, 6-10 ปี และมากกว่า 10 ปี ไม่มี 
ความสัมพันธ์ กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร 
โดยระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจน้อยกว่า 1 ปี และ1 -5 ปี ส,วนใหญ่ 
มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
เป็นข้าราชการตำรวจ 6-10 ปี และมากกว่า 10 ปี มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายในระดับสูง ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้ไม่เป็นจริง

9 .  ค ว า ม ส ้ม พ ้น ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เ ป ็น ข ้า ร า ช ก า ร ต ำ ร ว จ  

จ ร า จ ร  ก ับ  ก า ร อ อ ก ค ำ ส ํ่ง โ ด ย ม ิช อ บ ด ว ย ก ฎ ห ม า ย ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร

การส ืกษาความสัมพ ันธ ์ระหว่างระยะเวลาในการปฏ ิบ ัต ิงานเป ็นข ้าราชการ  
ตำรวจจราจร กับ การออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมายชองตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร
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เพ ื่อเป ็นการทดสอบสมมติฐาน คือ “ระยะเวลาในการปฏ ิบ ัต ิงานเป ็นข ้าราชการตำรวจจราจร  
ม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับ  การออกคำสั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร” 
ได ้ผลด ังแสดงในตาราง 18

ต า ร า ง  1 8  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการปฏิบ้ต ิงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจร 
กับ การออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของ ระยะเวลาในการปฏ ิบ ัต ิงานเป ็นข ้าราชการตำรวจจราจร
รวมการออกคำส ั่งโดยม ิชอบ น้อยกว่า 1 - 5 ปี 6 - 1 0 ปี มากกว ่า

ด ้วยกฎหมาย 1 ปี 1 0 ป ี
- 4 2 - 6

ตา
(2.1%) (1.2%) (1.4%)

20 83 87 15 205
ปานกลาง

(69.0%) (43.5%) (53.4%) (40.5%) (48.8%)
9 104 74 22 209

สง
(31.0%) (54.5%) (45.4%) (59.5%) (49.8%)

29 191 163 37 420
รวม

(100 %) (100% ) (100 %) (100% ) (100% )

X 2 = 10.542 DF. = 6 Sig. = 0.104

จากตาราง 18 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการ- 
ปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจร กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจ 
จราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจร 
ไม่มีความสัมพันธ์กับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร 
(Sig. = 0.104) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

1. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็น 
ข้าราชการตำรวจจราจรน้อยกว่า 1 ปี ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 69.0 รองลงมา มีระดับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 31.0
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2. ตำรวจจราจรใน กร ุงเท พ มหานครท ี่ม ีระยะเวลาใน การปฏ ิบ ัต ิงาน เป ็น  
ข้าราชการตำรวจจราจร 1-5 ป ี ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง 
คิดเป ็นร ้อยละ 54.5 รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง 
คิดเป็นร้อยละ 43.5 และมีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับตํ่า คิดเป็นร้อยละ 2.1

3. ตำรวจจราจรใน กร ุงเท พ มหานครท ี่ม ีระยะเวลาใน การปฏ ิบ ัต ิงาน เป ็น  
ข้าราชการตำรวจจราจร 6-10 ป ี ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง 
คิดเป ็นร ้อยละ 45 .4  รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง 
คิดเป็นร้อยละ 53.4 และมีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับตํ่า คิดเป็นร้อยละ 1.2

4. ตำรวจจราจรใน กร ุงเท พ มหานครท ี่ม ีระยะเวลาใน การปฏ ิบ ัต ิงาน เป ็น  
ข ้าราชการตำรวจจราจรมากกว ่า 1 0 ป ีส ่วน ให ญ ่ม ีระด ับ การออกคำส ั่งโดยม ิชอบ ด ้วยกฎ ห ม าย  
ระดับสูง ค ิดเป ็นร ้อยละ 59.5 รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับ 
ปานกลาง ค ิด เป ็นร ้อยละ40.5

ดังน้ัน สรุปได้ว่า ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจ 
จราจรของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร น้อยกว่า 1 ปี, 1-5 ปี, 6-10 ปี และมากกว่า 10 ปี 
ไม,ม ีความส ัมพ ันธ ์ กับ การออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรใน  
กรุงเทพมหานครโดย ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจรน้อยกว่า 1 ปี 
และ6-10ปี ส่วนใหญ่มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง และระยะ 
เวลาในการปฏิบัติงานเป็นข้าราชการตำรวจจราจร1 -5 ปี และมากกว่า 1 0 ปี มีระดับการออก 
คำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้ไม่เป็นจริง

1 0 .  ค ว า ม ส ้ม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ก า ร แ ก อ บ ร ม เ ก ี่ย ว ก ับ ก ฎ จ ร า จ ร ก ่อ น เ ป ็น ต ำ ร ว จ  

จ ร า จ ร  ก ับ  ก า ร อ อ ก ค ำ ส ํ่ง โ ด ย ม ิช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม า ย ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร

การค ิกษ าความส ัมพ ัน ธ ์ระหว ่างการป ีกอบรมเก ี่ยวก ับกฎจราจรก ่อน เป ็น  
ตำรวจจราจรก ับ การออกคำส ั่งโดยม ิชอบ ด ้วยกฎห ม ายของตำรวจจราจรใน กร ุงเท พ มห าน คร  
เพ ื่อ เป ็น การทดสอบสม ม ต ิฐาน ค ือ  “การป ีกอบ รม เก ี่ยวก ับ กฎ จราจรก ่อน เป ็น ตำรวจจราจร มี 
ความส ัมพ ันธ ์ ก ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด ้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกร ุงเทพมหานคร” 
ได ้ผลด ังแสดงในตาราง 19
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ต า ร า ง  1 9  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการแกอบรมเกี่ยวก ับ กฎจราจรก่อนเป็นตำรวจจราจร 
กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออกคำสั่ง การแกอบรมก่อนเป็นตำรวจจราจร
รวมโดยมิชอบด้วยกฎหมาย เคย ไม่เคย

ต่ํา
4 2 6

(1.8%) (1.0%) (1.4%)

117 88 205
ปานกลาง

(52.0 %) (45.1%) (48.8%)

104 105 209
สง

(46.2 %) (53.8%) (49.8%)

225 195 420
รวม

(100%) (100%) (100%)

X1 2 = 2.645 ๐ T1 II ro Sig. = 0.267

จากต าราง 19 การว ิเคราะห ์ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างการแ ก อบรมเก ี่ยวก ับ  
กฎจราจรก ่อน เป ็น ตำรวจจราจรก ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด ้วยกฎหมายของตำรวจจราจรใน  
กรุงเทพมหานคร พบว่า าารแ ก อบรมเกี่ยวกับกฎจราจรก่อนเป ็นตำรวจจราจรไม่ม ีความสัมพันธ  ์
ก ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร (Sig.=  0.267) 
โดยม ีรายละเอ ียด ดังนี้

1. ตำรวจจราจรใน กร ุงเท พ มห านครท ี่ม ีการแ ก อบรม เก ี่ยวก ับ กฎ จราจร  
ก่อนเป็นตำรวจจราจร ส่วนใหญ่ ม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมาย ระด ับปานกลาง 
คิดเป ็นร ้อยละ 52 .0  รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็น 
ร้อยละ 46.2 และม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมาย ระดับตํ่า ค ิดเป ็นร ้อยละ 1.8 
ตามลำด ับ

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่ไม,มีการแ ก อบรมเก ี่ยวก ับกฎจราจร  
ก่อนเป็นตำรวจจราจร ส่วนใหญ่ ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็น  
ร้อยละ 53.8 รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ
45.1 และม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมาย ระดับตํ่า ค ิดเป ็นร ้อยละ 1.0 ตามลำด ับ
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ดังนั้น สรุปได้ว ่า การแ ก อบรมเก ี่ยวก ับกฎจราจรก ่อนเป ็นตำรวจจราจร  
ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครคือ ม ีการแ ก อบรมเกี่ยวกับกฎจราจรก่อนเป ็นตำรวจจราจร 
และไม่มีการแ ก อบรมเกี่ยวกับกฎจราจรก่อนเป็นตำรวจจราจร ไม่ม ีความสัมพันธ์ก ับการออกคำสั่ง 
โดยม ิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกร ุงเทพมหานครโดยตำรวจจราจรท ี่ม ีการแ ก อบรม 
เก ี่ยวก ับกฎจราจรก ่อนเป ็นตำรวจจราจรส ่วนใหญ ่ม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด ้วยกฎหมาย  
ในระด ับปานกลาง และตำรวจจราจรทีไ่ม่มีการแ ก อบรมเก ี่ยวกับกฎจราจรก่อนเป ็นตำรวจจราจร 
ส่วนใหญ่ ม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง ซ ึ่งแสดงให้เห ็นว่าสมมติฐาน  
ที่ตั้งไว่ไม่เป็นจริง

1 1 .  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ก า ร แ ก อ บ ร ม เ ก ี่ย ว ก ับ ก ฎ จ ร า จ ร ใ น ร ะ ห ว ่า ง เ ป ็น  

ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร  ก ับ  ก า ร อ อ ก ต ำ ส ั่ง โ ด ย ม ิซ อ บ ด ว ย ก ฎ ห ม า ย ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร

การสืกษาความสัมพันธ์ระหว่างการแ ก อบรมเกี่ยวกับกฎจราจรระหว่างเป็น 
ตำรวจจราจรกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร 
เพื่อเป็นการทดสอบสมมติฐาน คือ “การแ ก อบรมเกี่ยวกับกฎจราจรระหว่างเป็นตำรวจจราจร มี 
ความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร” 
ได้ผลดังแสดงในตาราง 20
ต า ร า ง  2 0  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการแ ก อบรมเก่ียวกับกฎจราจรระหว่างเป็นตำรวจจราจร 

กับ การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออกคำสั่ง การแกอบรมระหว่างเป็นตำรวจจราจร
รวมโดยมิชอบด้วยกฎหมาย เคย ไม่เคย

ต่ํา
6 - 6

(2.3%) (1.4%)

145 60 205
ปานกลาง

(54.7%) (38.7%) (48.8%)

114 95 209
สง

(43.0 %) (61.3%) (49.8%)

265 155 420
รวม

(100%) (100%) (100 %)

X2 = 15.205 DF. = 2 Sig. = 0.00
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จากต าราง 20 การว ิเคราะห ์ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างการแกอบรมเก ี่ยวก ับ  
กฎจราจรระหว ่างเป ็นตำรวจจราจรก ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด ้วยกฎหมายของตำรวจจราจร  
ในกรุงเทพมหานคร พบว่า การแกอบรมเกี่ยวกับกฎจราจรระหว่างเป็นตำรวจจราจร มีความสัมพันธ ์
กับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร (Sig.=  0.000) 
โดยม ีรายละเอ ียด ดังนี้

1. ตำรวจจราจรใน กร ุง เท พ ม ห าน ครท ี่ม ีการแกอบ รม เก ี่ยวก ับ กฎ จราจร  
ระหว่างเป็นตำรวจจราจร ส่วนใหญ่ มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับปานกลาง 
คิดเป ็นร ้อยละ 54.7 รองลงมา ม ีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ระดับสูง คิดเป็น 
ร้อยละ 43.0 และม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด้วยกฎหมาย ระดับตํ่า ค ิดเป ็นร ้อยละ 2.3  
ตามลำด ับ

2. ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครท ี่ไม ่ม ีการแกอบรมเก ี่ยวก ับกฎจราจร  
ระหว ่างเป ็น ตำรวจจราจร ส ่วนใหญ ่ ม ีระด ับ การออกคำส ั่งโดยม ิชอบ ด ้วยกฎ ห มาย ระดับสูง 
คิดเป ็นร ้อยละ 61.3 รองลงมาม ีระด ับการออกคำส ั่งโดยม ิชอบด ้วยกฎห มาย ระด ับปานกลาง 
คิดเป ็นร ้อยละ 38.7

เม ื่อพ ิจารณาในรายละเอ ียดของผลการคิกษาดังกล่าวข ้างต ้น จะพบว่า 
ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครที่ไม่มีการแกอบรมเกี่ยวกับกฎจราจรระหว่างเป็นตำรวจ 
จราจร มีเปอร์เซ็นต์การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง แตกต่างกับตำรวจ 
จราจรในกรุงเทพมหานครที่มีการแกอบรมเกี่ยวกับกฎจราจรระหว่างเป็นตำรวจจราจร อย่าง 
ชัดเจน ดังน้ัน อาจเป็นได้ว่าการแกอบรมเป็นสิ่งที่มีความจำเป็นที่จะช่วยให้การออกคำสั่งโดย 
มิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครลดลง ซึ่งจากการลอบถามเพิ่มเติม 
พบว่า ในปัจจุบันการแกอบรมเก่ียวกับกฎจราจรเพ่ิมเติมมีน้อยมาก และตำรวจจราจรเองก็ไม่มี 
เวลาท่ีจะเข้ารับการอบรม เน่ืองจากต้องปฏิป้ติหน้าท่ีตามท้องถนนเป็นปกติ เพราะถ้าเอาเวลาที ่
ปฏิบัติหน้าท่ีไป เข้ารับการแกอบรม อาจทำให้เกิดปัญหาการจราจรในกรุงเทพมหานครได้

อ ย ่าง ไร ก ็ต าม  จ าก ข ้อ ม ูล ท าง ด ้าน ส ถ ิต ิท ี่ได ้จ าก ก าร ศ ึก ษ า อ าจส ร ุป ได ้ว ่า  
การแกอบรมเก ี่ยวก ับกฎจราจรระหว ่างเป ็นตำรวจจราจรของตำรวจจราจรในกร ุงเทพมหานคร  
คือ ม ีการแกอบ รม เก ี่ยวก ับ กฎ จราจรระห ว ่างเป ็น ตำรวจจราจรและไม ่ม ีการแกอบ รม เก ี่ยวก ับ  
กฎจราจรระหว่างเป ็นตำรวจจราจรมีความสัมพ ันธ์ก ับการออกคำส ั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของ 
ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครโดยตำรวจจราจรที่ม ีการแกอบรมเกี่ยวกับกฎจราจรระหว่างเป ็น
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ตำรวจจราจร ส่วนใหญ่มีระดับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง และ 
ตำรวจจราจรที่ไม่มีการแกอบรมเกี่ยวกับกฎจราจรระหว่างเป็นตำรวจจราจร ส่วนใหญ่ มีระดับ 
การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจรง

ความส ัมพ ันธ ์ระหว่างสภาพแวดล ้อมของการปฏ ิป ้ตงานส ับการออกคำส ัง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

1 .  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง เ ง ิน เ ด ือ น แ ล ะ ส ว ัส ด ิก า ร ส ับ ก า ร ' อ อ ก ค ำ ส ํ่ง โ ด ย ม ิซ อ บ  

ด ้ว ย ก ฎ ห ม า ย ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร

การคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างเงินเดือนและสวัสดิการกับการออกคำสั่ง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการทดสอบสมมติฐาน 
คือ "เงินเดือนและสวัสดิการ มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของ 
ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร’’ ได้ผลดังแสดงในตาราง 21

ตาราง 21 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเงินเดือนและสวัสดิการกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายชองตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออกคำสั่ง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับเงินเดือนและสวัสดิการ
รวมเห็นด้วย 

อย่างยิ่ง
เห็นด้วย ค่อนช้าง 

เห็นด้วย
ไม่เห็น 

ด้วย
ไม่เห็น 

ด้วย 
อย่างยิ่ง

1 - 1 2 2 1 6
ตา (6.7%) (1.5%) (1.0%) (1.6%) (1.4%)

1 7 76 91 30 205
ปานกลาง (16.7%) (46.7%) (58.5%) (44.4%) (46.9%) (48.8%)

5 7 52 112 33 209
สง (83.3%) (46.7%) (40.0%) (54.6%) (51.6%) (49.8%)

6 15 13C 205 64 420
รวม (100%) (100%) (100%) (100 %) (100%) (100%)

X2 = 12.812 DF. = 8 Sig. = 0.118
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จากตาราง 21 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเงินเดือนและสวัสดิการกับ 
การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า เงินเดือน 
และสวัสดิการ ไม่มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรใน 
กรุงเทพมหานคร (Sig. = 0.118) โดย ระดับความคิดเห็นท่ีอยู่ในช่วง เห็นด้วยอย่างย่ิง เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ส่วนใหญ่ มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายใน 
ระดับสูง คือร้อยละ 83.3, 46.7 90.9 54.6 และ 51.6 ตามลำดับยกเว้น ระดับความคิดเห็นท่ี 
ค่อนข้างเห็นด้วย ท่ีส,วนใหญ่มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง คือ 
ร้อยละ 58.5 ดังน้ันแสดงว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้ไม่เป็นจรง

2 .  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ม ีอ ิส ร ะ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ้ต ิง า น ก ับ ก า ร อ อ ก ค ำ ส ั่ง  

โ ด ย ม ีช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม า ย ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร

การคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างความมีอ ิสระในการปฏิบ ัต ิงานกับ  
การออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการ- 
ทดสอบสมมติฐาน คือ ‘'ความมีอิสระในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดย 
มิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร” ได้ผลดังแสดงในตาราง 22

ตาราง 22 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความมีอิสระในการปฏิบัติงานกับการออกคำสั่งโดย 
มิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออกคำส่ัง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย

ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความมีอิสระในการปฏิบติงาน
รวมเห็นด้วย 

อย่างย่ิง
เห็นด้วย ค่อนข้าง 

เห็นด้วย
ไม่เห็น 
ด้วย

ไม่ เห็น๓ย 
อย่างย่ิง

ต่ํา
- 3 3 - - 6

(11.1%) (11.1%) (1.4%)

ปานกลาง
- 13

(48.1%)
119

(54.8%)
69

(44.8%)
4

(19.0%)
205

(48.8%)

สูง
1 11 95 85 17 209

(100%) (40.7%) (43.8%) (55.2%) (81.0%) (49.8%)

1 27 130 154 21 420
รวม (100%) (100 %) (100%) (100 %) (100%) (100 %)

X2 = 34.189 DF. = 8 Sig. = 0.000
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จากตาราง 22 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความมีอิสระในการปฏิบ้ติงาน 
กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ความมี 
อิสระในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจ 
จราจรในกรุงเทพมหานคร (Sig. = 0.000) โดย ระดับความคิดเห็นท่ีอยู่ในช่วง เห็นด้วยอย่างย่ิง 
ไม,เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ส,วนใหญ่ มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายใน 
ระดับสูงคือร้อยละ 100, 55.2 และ81.0 ตามลำดับยกเว้น ระดับความคิดเห็นที่เห็นด้วยและ 
ค่อนข้างเห็นด้วย ท่ีส'วนใหญ่ มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง คือ 
ร้อยละ40 .7 และ 4 3 .8 ตามลำดับ ดังน้ันแสดงว่าสมมติรานท่ีต้ังไว้เป็นจริง

6 3

3. ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ง า น ที่ท ้า ท า ย ก ้บ ก า ร อ อ ก ค ำ ส ั่ง โ ด ย มิช อ บ ด ้ว ย  

ก ฎ ห ม า ย ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร

การคิกษาความสัมพันธ์ระหว่างงานที่ท้าทายกับการออกคำสั่งโดยมิชอบ 
ด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการทดสอบสมมติฐาน คือ '‘งานท่ี 
ท ้าทาย ม ีความสัมพ ันธ์ก ับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรใน  
กรุงเทพมหานคร" ได้ผลดังแสดงในตาราง 23

ตาราง 23 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างงานท่ีท้าทายกับการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออกคำสั่ง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับงานที่ท้าทาย
รวมเห็นด้วย 

อย่างยิ่ง
เห็นด้วย ค่อนข้าง 

เห็นด้วย
ไม่เห็น 

ด้วย
ไม,เห็นฒ้ย 

อย่างย่ิง
1 - 2 4 - - 6

ตา

1
(7.4%)

11
(2.5%)

83 95 15
(1.4%) 

205
ปานกลาง

(25.0%) (40.7%) (52.2%) (49.7%) (38.5%) (48.8%)
3 14 72 96 24 209

สง
(75.0%) (51.9%) (45.3%) (50.3%) (61.5%) (49.8%)

4 27 15S 191 39 420
รวม

(100 %) (100% ) (100%) (100 %) (100%) (100% )

X 2 =15.776 DF. = 8 Sig. = 0.046



1 1 1

จากตาราง 23 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างงานที่ท้าทายกับการออก 
คำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า งานที่ท ้าทาย 
มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร 
(Sig. = 0.046) โดย ระดับความคิดเห็นท่ีอยู่ในช่วง เห็นด้วยอย่างย่ิง เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และ 
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ส่วนใหญ่ มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง คือร้อยละ
75.0 51.9 50.3 และ61.5 ตามลำดับยกเว้น ระดับความคิดเห็นท่ีค่อนข้างเห็นด้วย ท่ีส่วน
ใหญ่มีการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง คือ ร้อยละ 52.2 ดังน้ันแสดงว่า 
สมมติฐานท่ีต้ังไว้ไม่เป็นจริง

4 .  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง โ อ ก า ส ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ู้อ ื่น ก ับ ก า ร อ อ ก ค ำ ส ั๋ง โ ด ย  

ม ีช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม า ย ข อ ง ต ำ ร ว จ จ ร า จ ร ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นกับการออกคำส่ัง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการทดสอบสมมติฐาน 
คือ “โอกาสปฎิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของ 
ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร” ได้ผลดังแสดงในตาราง 24

ตาราง 24 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสปฎิสัมพันธ์กับผู้อื่นกับการออกคำสั่งโดยมิชอบ 
ด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออกคำสั่ง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับโอกาสปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น
รวมเห็นด้วย 

อย่างยิ่ง
เห็นด้วย ค่อนข้าง 

เห็นด้วย
ไม่เห็น 

ด้วย
ไฝเห็นด้วย 

อย่ทงย่ิง
1 1 - 3 2 - 6ตา

(33.3%)
15

(1.9%)
83

(1.2%)
88 19

(1.4%)
205

ปานกลาง

2
(55.6%)

12
(53.5%)

69
(50.9%)

83
(30.6%)

43
(48.8%)

209
สง

(66.7%) (44.4%) (44.5%) (48.0% ) (69.4%) (49.8%)
3 27 155 173 62 420

รวม
(100% ) (100% ) (100%) (100% ) (100%) (100% )

X2 = 35.863 DF. = 8 Sig. = 0.000



1 1 2

จากตาราง 24 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสปฏิสัมพ'นธ์กับผู้อ่ืน 
กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า โอกาส 
ปฏิสัมพันกับผู้อ่ืน มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจร 
ในกรุงเทพมหานคร (Sig.= 0.000) โดย ระดับความคิดเห็นท่ีอย่ในช่วง เห็นด้วย ค่อนข้างเห็นด้วย 
และไม,เห็นด้วย ส่วนใหญ่ มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง คือ 
ร้อยละ 55.6 53.5 และ 50.9 ตามลำดับ ยกเว้น ระดับความคิดเห็นท่ีเห็นด้วยอย่างย่ิง และไม่เห็น 
ด้วยอย่างย่ิง ท่ีส่วนใหญ่มีการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง คือ ร้อยละ 66.7 และ
69.4 ตามลำดับ ดังน้ันแสดงว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจริง

5. ความสัมพัพระหว่างความเข้าใจในงานกับการอ'อกคำส่ํงโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจในงานกับการออกคำสั่งโดย 
มิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการทดสอบลมมติฐาน 
คือ ''ความเข้าใจในงาน มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจ 
จราจรในกรุงเทพมหานคร” ได้ผลดังแสดงในตาราง 25

ตาราง 25 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจในงานกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออกคำสั่ง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเข้าใจในงาน
รวมเห็นด้วย 

อย่างยิ่ง
เห็นด้วย ค่อนข้าง 

เห็นด้วย
ไม่เห็น 

ด้วย
ไน่ห็นด้วย 
อย่าฬ่ย่ิง

ตํ่า
1 2 3 - - 6

(4.5%)
9

(2.9%)
41

(2.3%)
73 67 15

(1.4%) 
205

ปานกลาง
(40.9%) (58.6%) (55.3%) (46.5%) (28.8%) (48.8%)

12 27 56 77 37 209
สง

(54.5%) (38.6%) (42.4%) (53.5% ) (71.2%) (49.8%)
22 70 132 144 52 420

รวม
(100% ) (100% ) (100%) (100% ) (100%) (100 %)

X2 = 21.614 DF. = 8 Sig. = 0.006



113

จากตาราง 25 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจในงานกับ 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ความเข้าใจในงาน 
มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร 
(Sig. = 0.006) โดย ระดับความคิดเห็นท่ีอยู่ในช่วง ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง ไม,เห็นด้วย และไม่เห็น 
ด้วยอย่างย่ิง ส่วนใหญ่ มีการออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง คือร้อยละ 54.5 53.5 
และ 71.2 ตามลำดับยกเว้น ระดับความคิดเห็นท่ีเห็นด้วย และค่อนข้างเห็นด้วย ท่ีส่วนใหญ่มี 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง คือ ร้อยละ 58.6 และ 55.3 ตามลำดับ 
ดังน้ันแสดงว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจรง

6. ความส้มพนธ์ระหว่างการมิส่วนร่วมกับการออกคำส่ํงโดยมิชอบด้วย 
กฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการออกคำสั่งโดยมิชอบ 
ด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการทดสอบสมมติฐาน คือ "การมี 
ล1วนร่วม มีความสัมพันธ์ก ับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรใน  
กรุงเทพมหานคร" ได้ผลดังแสดงในตาราง 26

ตาราง 26 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออกคำสั่ง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย

'ะดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
รวมเห็นด้วย 

อย่างยิ่ง
เห็นด้วย ค่อนข้าง 

เห็นด้วย
ไม่เห็น 

ด้วย
ไน่ห็นด้ไย 
อย่างย่ิง

ตํ่า
1 2 3 - - 6

(25.0%) (3.3%)
36

(1.5%)
113 53 3

(1.4%) 
205

ปานกลาง

3
(59.0%)

23
(55.9%)

86
(39.0%)

83
(17.6%)

14
(48.8%)

209
สง

(75.0%) (37.7%) (42.6%) (61.0%) (82.4%) (49.8%)
4 61 202 202 17 420

รวม
(100% ) (100% ) (100%) (100 %) (100%) (100% )

%2 =42.137 DF. = 8 Sig. = 0.000
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จากตาราง 26 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมกับการออกคำส่ัง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร พบว่า การมีส่วนร่วม มีความ- 
สัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร (Sig. =
0.000) โดย ระดับความคิดเห็นท่ีอยู่ในช่วง เห็นด้วยอย่างย่ิง เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง ส่วนใหญ่ มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง คือร้อยละ 75.0 61.0 
และ 82.4 ตามลำดับ ยกเว้น ระดับความคิดเห็นท่ี เห็นด้วย และค่อนข้างเห็นด้วย ท่ีส่วนใหญ่มี 
การออกคำส่ังโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับปานกลาง คือ ร้อยละ 59.0 และ 55.9 ตามลำดับ 
ดังน้ันแสดงว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจริง

7. ความสัมพันธ์ระหว่างความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์กับการออกคำส่ังโดย 
มิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์กับการออกคำส่ัง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการทดสอบสมมติฐาน 
คือ "ความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร'’ ได้ผลดังแสดงในตาราง 27

ตาราง 27 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์กับการออกคำสั่งโดยม ิ
ชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร

ระดับของการออกคำสั่ง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์
รวมเห็นด้วย 

อย่างยิ่ง
เห็นด้วย ค่อนข้าง 

เห็นด้วย
ไม่เห็น 

ด้วย
ไม่,ห็นด้วย 
อย่างย่ิง

1 - 3 2 1 - 6
ตา

(14.3%)
10

(1.7%)
66

(0.5%)
105 24

(1.4%)
205

ปานกลาง

1
(47.6%)

8
(57.4%)

47
(50.5%)

102
(32.0%)

51
(48.8%)

209
สง

(100%) (38.1%) (40.9%) (49.0%) (68.0%) (49.8%)
1 21 115 208 75 420

รวม
(100 %) (100% ) (100%) (100 %) (100%) (100% )

X2 =41.406 DF. = 8 Sig. = 0.000
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จากตาราง 27 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความพร้อมของวัสด  ุ
อุปกรณ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานครพบว่า 
ความพร้อมของวัสดุอุปกรณ์มีความสัมพันธ์กับการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายของ 
ตำรวจจราจรในกรุงเทพมหานคร (Sig. = 0.000) โดย ระดับความคิดเห็นท่ีอยู่ในช่วง เห็นด้วย 
ค่อนข้างเห็นด้วย และไม,เห็นด้วย ส'วนใหญ่ มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับ 
ปานกลาง คือร้อยละ 47 .6  57.4 และ 50.5 ตามลำดับ ยกเว้น ระดับความคิดเห็นท่ีเห็นด้วย 
อย่างยิ่ง และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ที่ส่วนใหญ่มีการออกคำสั่งโดยมิชอบด้วยกฎหมายในระดับสูง 
คือร้อยละ100 และ 68.C ตามลำดับดังน้ันแสดงว่าสมมติฐานท่ีต้ังไว้เป็นจริง
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