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แบบสอบถาม
ก า ร ว ิจ ร เร ื่อ ง  “ ร ูป แ บ บ ก ารด ำ เน ิน ร ?ว ิต  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ้อ ม ูล  

แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ง เก า ร ช ั่อ ส ิน ค ้า แ ฟ ช ั่น ข อ ง ผ ู้ห ญ ิง ว ิย ท ำ ง า น ”

แบบสอบถามฉบับmปีนการเก็บข้อมูลเพ่ือทำวิทยานิพนธ์ของนิสิตปริญญาโท 
ภาควิชาการประชาลัมพันธ์ลาขาวิชาการโฆษณา คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

กรุณาทำเครองหมาย ลงใน □  ที่ตรงกับคำตอบของท่าน (กรุณาตอบทุกข้อ)

ตอนท่ี 1: ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม

1. อายุ □  1)20-24ปี Q  2)25-29 ปี
□  3 )30-34ปี □  4)35-39 ปี
□  5)40-44ปี □  6)45-49ปี

2. ระดับการสืกษ'า □  1) ตํ่ากว่าอนุปริญญา □  2 )อนุปริญญา
□  3 )ปริญญาตรี □  4) สูงกว่าปริญญาตรี

3. อาชีพ □  1 )รันราชการ □  2) รัฐวิสาหกิจ
□  3) พนักงานบรีษัทระดับปฏิบัติงาน □  4 )พนักงานบริษัทระดับปริหาร
Q  5) เจ้าของธุรกิจ G  6) อ่ืนๆ (โปรดระบ)....................

4. รายได้ต่อเดือน Q  1) ต่ํากว่า 5,000 บาท □  2)5,001-10,000บาท
□  3)10,001-20,000บาท □  4) 20,001-30,000 บาท
□ ; 5) 30,001-40,000 บาท 
Q  7) 50,001 บาทข้ึนไป

□  6)40,001-50,000บาท

5. สถานภาพ □  1)โลด Q  2) สมรสแล้ว แต่ยังไม่มีบตร
Q  3) สมรส และฝ็บตรแล้ว Q  4) หย่า/ม่าย



ต'a u ท่ี 2: คำถามเก่ียวกับรูปแบบการดำเนินชีวิต
2.1 ท่านจัดสรรเวลาในการทำกิจกรรมต่อไปน้ีมากน้อยเพียงใด
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ข้อ กิจกรรม น้อย 
ท่ีสุด

น้อย ปานกลาง มาก มาก 
ท่ีสุด

า ฉันเข้าร่วมงานสัมมนาหรออบรมในหลักสูตรท่ีเปินประโยชน์ต่องาน
2 ฉันไปงานเล้ียงสังสรรค์และงานร่ืนเรงตามเทศกาล
3 ฉันใช้เวลาในการช้ือของตามศูนย์การค้าหลังเลิกงาน
4 ฉันใช้เวลาส,วนใหญ่อยู่กับเพ่ือน
5 ฉัน'ขอบอ่าน'หนังสีอและ'นิตยสาร
6 ฉันทำความละอาดบ้านด้วยตัวเอง
7 ฉันเปีนอาสาสมัครช่วยงานองค์กรการกุศล
8 ฉันทำงานล่วงเวลาช่วงเย็นและวันหยุด
9 ฉันออกไปรับประทานอาหารนอกบ้าน
10 ฉันทำกิจกรรมร่วมกับสมาชีกในครอบครัว
11 ฉันใช้เวลาว่างในการท่องอินเทอร์เนิต
12 ฉันเล้ียงโชคด้วยการช้ือสลากกินแบ่งรัฐบาล
13 ฉันติดตามข่าวสถานการณ์ปัจจุบันจากล้ีอต่างๆ
14 ฉันออกกำลังกายหรือฟนกีฬาเป็นประจำ
15 ฉันลาพักร้อนไปเท่ียวต่างประเทศ
16 ฉันพักผ่อนท่ีบ้านหลังเลิกงานแทนการออกไปเท่ียวกลางคืน
17 ฉันไปท่องเท่ียวจังหวัดใกล้เคียงในวันหยุดเสาร์-อาทิตย์
18 ฉันใช้เวลาเช้าร่วมในงานแฟช่ันโชว์
19 ฉันไปเย่ียมเยียนญาติผู้ใหญ่ในเทศกาลสำคัญ เช่น ปีใหม่ ลงกรานต์
20 ฉันทำกิจกรรมท่ีตื่นเต้น ท้าทาย เช่น ปีนผา ล่องแก่ง
21 ฉันดูโทรทัศน์/วิดีโอ/วีชีดี / ดีวิดี ท่ีบ้าน
22 ฉันไปพีพีธกัณฑ์เพ่ือคืกษาประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมในอดีต
23 ฉันไปซมภาพยนตร์ณโรงภาพยนตร์
24 ฉันใช้เวลาในการจับจ่ายใช้สอยสินค้าแฟช่ันจากต่างประเทศ
25 ฉันได้รับเชีญให้ไปเป็นเกียรติในงานเปิดตัวสินค้าและงานลังคม
26 ฉันเล่นดนตรีเป็นงานอดิเรก
27 ฉันใช้เวลาอยู่กับตัวเองตามลำพังเงียบๆ
28 ฉันสวดมนต์และทำบุญตักบาตร
29 ฉันช้ือสินค้าแฟช่ันท่ีผลิตในเมืองไทย
30 ฉันใช้เวลาในวันหยุดทำงานเย็บปักกักร้อย
31 ฉันใช้เวลาไปกับการคุยโทรคัพท์
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ข้อ กิจกรรม น้อย 

ท่ีสุด
น้อย ปานกลาง มาก มาก 

ท่ีสุด
32 ฉันไปเท่ียวกับแฟนในวันหยุด
33 ฉันทำงานไปด้วยและเรียนไปด้วย
34 ฉันใข้เวลาในการปลูกต้นไม้หรือดูแลต้นไม้
35 ฉันเล้ียงสัตว์ไว้เป็นเพ่ือน
36 ฉันใช้เวลาในการเล่นโบว'ลง

2.2 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรกับข้อความต่อไปน้ี
ข้อ ความสนใจในเร่ืองต่างๆ น้อย

ทิสุด
น้อย ปานกลาง มาก มาก 

ท่ีสุด
1 ฉันให้ความสำคัญกับครอบครัวเป็นอันดับแรก
2 ฉันสนใจเร่ืองการทำนายทายทัก, การพยากรณ์โชคชะตา
3 ฉันสนใจเร่ืองท่ีอยู่ในกระแสความนิยม
4 งานประจำของฉันยุงมากจนแทบไม'มีเวลาดูแลตัวเอง
5 ฉันสนใจเร่ืองราวในแวดวงบันเทิง เช่น ข่าวชุบซิบดารา, นักร้อง
6 ฉันให้ความสำคัญกับสไตล์ชองเส้ือผ้ามากกว่าราคา
7 ฉันสนใจติดตามรายการธรรมะ
8 ฉันสนใจทำกิจกรรมท่ีต่ืนเต้นและท้าทาย เช่น ล่องแก่ง ปีนหน้าผา
9 ฉันสนใจเช้าร่วมพัฒนาชุมชนของฉันให้เจรืญก้าวหน้า
10 ฉันติดตามข่าวการเมือง การแก้ใฃปัญหาของรัฐบาลอย่างต่อเน่ือง
11 ฉันสนใจแต่งตัวตามแบบคนดังและดารา
12 ฉันสนใจดูแลสุขภาพของตัวเองให้แข็งแรง
13 ฉันมักจัดการกับทุกอย่างให้เป็นระเบียบอยู่เสมอ
14 ฉันให้ความสำคัญกับการรับประทานอาหารท่ีถูกสุขอนามัย
15 การทำงานสำคัญกว่าเร่ืองส่วนตัว
16 ฉันสนใจทดลองใช้ตราสินค้าใหม่ๆ มากกว่าใช้แต่ตราสินค้าเติม
17 ฉันไม่สนใจว่าใครจะมองอย่างไร ฉันแต่งตัวตามแบบท่ีฉันขอบ
18 ฉัน'นิยม1ซ้ือตราสินค้าท่ีมีข่ึอเสิยง (Brand Name)
19 เม่ือมีปัญหาฉันมักปรึกษาคนในครอบครัว
20 ฉันสนใจท่ีจะตกแต่งบ้านให้สวยงามน่าอยู่
21 ความสำเร็จของฉัน คือการมีซ่ือเสืยงและเกียรติยศ
22 ฉันสนใจการเท่ียวซมคิลปะและวัฒนธรรมของไทย
23 การเตินทางรอบโลกเป็นหน่ึงในความฝ็นฃองฉัน
24 ฉันสนใจเข้าร่วมงานการกุศลเพ่ือช่วยเหลอล์งคม
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ข้อ ความสนใจในเร่ืองต่างๆ น้อย 

ท่ีสุด
น้อย ปานกลาง มาก มาก 

ท่ีสุด
25 จันสนใจรายการแฟช่ันโชว์มากกว่ารายการอ่ืนๆ
26 จันพยายามพัฒนาตนเองเพ่ือความสำเร็จในอาชีพ
27 จันร้ปประทานอาหารจานด่วนเป็นใ!ระจำ
28 จันสนใจข่าวกีฬาท้ังในและต่างประเทศ
29 จันสนใจท่ีจะดูแลตัวเองให้ดูดีอยู่เสมอ
30 จันชอบแต่งตัวให้ดูโดดเด่นแตกต่างจากคนอ่ืนๆ

2.3 ท่านมีความคิดเหินอย่างไรกับข้อความต่อไปน้ี
ข้อ ความคิดเหินต่อตนเองและประเด็นต่างๆ น้อย 

ที'สุด
น้อย ปานกลาง มาก มาก

ท่ีลุด
1 การเมืองเป็นเร่ืองชองคนท้ังประเทศ
2 จันเป็นผู้นำในกลุ่ม เพ่ือน
3 สำหรับจันครอบครัวย่อมสำคัญกว่างาน
4 การมีเพศสัมพันธ์ก่อนแต่งงานเป็นพฤติกรรมท่ีไม่ควรกระทำ
5 การแต่งกายตามแฟช่ันทำให้ชีวิตมีลีสันและท้าทาย
6 ตราสินค้าและราคาไม่ใช่เร่ืองสำคัญ อยู่ท่ีความพอใจ
7 จันคาดหวังจะเป็นผู้บริหารระดับสูงในอีก 10 ปีข้างหน้า
8 สินค้าไทยมีคุณภาพไม่เป็นรองสินค้าจากต่างประเทศ
9 การแต่งกายตามแฟช่ันเป็นการทำลายวัฒนธรรมไทย
10 จันเป็นนักจัดการด้านการเงินท่ีดี
11 ชีวิตในวันน้ีต้องดีกว่า เม่ือวาน
12 ประชาขนทุกคนมืส่วนร่วมในการแกีใขปัญหาเศรษฐกิจ
13 คนเราควรอึดทางลายกลางในการดำเนํนชีวิต
14 จันมีความสุขและพอใจกับชีวิตท่ีเป็นอยู่ทุกวันน้ี
15 จันคิดว่านักออกแบบแฟช่ันไทยมีความสามารถทัดเทียมชาวต่างชาติ
16 การเลียนแบบวัฒนธรรมต่างชาติไม'ใช่เร่ืองเสืยหาย
17 โฆษณามีส่วนช่วยให้เราตัดสินใจซ้ือสินค้า
18 คิกษาต่อในประเทศหรือต่างประเทศก็เหมือนกัน
19 จันรู้สึกว่าตัวเองอายุอ่อนกว่าผู้อ่ืนเสมอ
20 ประชาชนท่ีดีควรไปใช้สิทธิเลือกตง
21 จันเหินด้วยกับการพัฒนาให้กรุงเทพฯ เป็นเมืองแฟช่ัน
22 สินค้าราคาแพงแต่มืคุณภาพย่อมดีกว่าสินค้าราคาถูกแต่คุณภาพต่ํา
23 ประสบการณ์การทำงานมีค่ากว่าปริญญาบัตร
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ข้อ ความคิดเห็นต่อตนเองและประเด็นต่างๆ น้อย 

ท่ีสุด
น้อย ปานกลาง มาก มาก 

ท่ีสุด
24 ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมเป็นเร่ืองท่ีทุกคนต้องช่วยกันอนุรักษ์
25 สินค้าแฟช่ันจากต่างประเทศทำให้ไทยเสืยดุลทางการค้า
26 คุณค่าทางจิตใจมีความหมายมากกว่าวัตถุส่ิงของ
27 องค์กรธุรกิจควรคืนกำไรกลับล่ลังคมบ้าง
28 คนเรากำหนดชะตาชีวิตของตัวเอง ไม่ใช่ฟ้าลิขิต
29 คนจะดิดิท่ีใจใช่ท่ีการแต่งกาย
30 ภัยทางธรรมชาติเป็นเหตุการณ์ท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้

ต อ น ท่ี 3: ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการเปิดรับส่ือและการซ้ือสินค้าแฟช่ัน

3.1 ลักษณะการแสวงหาข้อมูลเก่ียวกับแฟช่ันต่อไปน้ี ตรงกับพฤติกรรมท่ีท่านทำมากน้อยเพียงใด

ข้อ ลักษณะการแสวงหาข้อมูล น้อย 
ท่ีสุด

น้อย ปานกลาง มาก มาก 
ท่ีสุด

1 รวบรวมข้อมูลอย่างลม่ําเสมอ แม้ยังไม,มีแผนท่ีจะช้ือสินค้าก็ตาม
2 รวบรวมข้อมูลท่ีจำเป็น ก็ต่อเม่ือมีแผนจะช้ือสินค้าเท่าน้ีน
3 ไม่มีการรวบรวมข้อมูลก่อน สามารถตัดสินใจช้ือสินค้าได้เลย

3.2 เม่ือต้องการข้อมูลเพ่ือตัดสินใจซ้ือสินค้าแฟช่ัน ท่านใช้แหล่งข้อมูลต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด

ข้อ แหล่งข้อมูล น้อย 
พีสุด

น้อย ปานกลาง มาก มาก 
ท่ีสุด

1 แหล่งข้อมูลภายใน เช่น ประสบการณ์เดิม ข้อมูลท่ีอยู่ในความทรงจำ
2 แหล่งข้อมูลบุคคล เช่น เพ่ือน ญาติ เพ่ือนร่วมงาน I

3 แหล่งข้อมูลทางการตลาด เช่นโฆษณาทางส่ือต่างๆ พนักงานขาย 
การขายตรงทางโทรทัศน์หรือทางเว็บไซต์ การล่งเสริมการขาย 
(เช่น การลดราคา การแจกคูปอง ให้ของแถม)

I
I
I

4 แหล่งข้อมูลลาธารณะ เช่น บทความแฟช่ันในนิตยสาร ในเว็บไซต์แฟช่ัน 
รวมน้ีงการรายงานข่าวเก่ียวกับแฟช่ันทางส่ือสาธารณะ เช่นโทรทัศน์วิทยุ 
หนังสือพีมพ์

I

5 ประสบการณ์ส่วนบุคคล ได้แก่ การทดลองใช้สินค้า การสัมผัสสินค้า
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220

ข้อ สือ น้อย 
ที,สุด

น้อย ปานกลาง มาก มาก
ท่ีลุด

1 โทรทัศน์
2 วิทยุ
3 นิตยสาร
4 หนังสือพิมพ์
5 ภาพยนตร์
6 อินเทอร์เน็ต
7 รายการสินค้า (Catalog)
8 แผ่นพับ
9 ส่ือภายในร้าน เซ่น การจัดแสดงสินค้า, การจัดหน้าต่างแสดงสินค้า I
10 แฟช่ันโชว์
11 จดหมายทางตรง I
12 สื่อกลางแจ้งเซ่น บิลบอร์ด, จอโฆษณาขนาดใหญ่
13 พนักงานขาย

3.4 ท่านเอสินค้าต่อไปนี้ ปอยเพียงใด
ข้อ สินค้า ไม่ซ้ือเลย นานๆ

คร้ัง
เดือน 

ละคร้ัง
ทุก 2 

สัปดาห์
ทุก

สัปดาห์
เกือบทุก 

วัน
1 เสือผ้า (กางเกง, กระโปรง)
2 สร้อยข้อมือ/กำไล
3 สร้อยคอ
4 นาพีกา
5 ตุ้มหู
6 แหวน
7 กระเป๋า
8 รองเท้า

3.5 พฤติกรรมการเอสินค้าแฟชั่นต่อไปนี้ ตรงกับพฤติกรรมท่ีท่านทำมากน้อยเพียงใด
ข้อ พฤติกรรมการซ้ือ น้อย 

ท่ีสุด
น้อย ปานกลาง มาก มาก 

ท่ีสุด
1 ถ้าถูกใจสินค้าชิ้นใดจะเอทันทีโดยไม่ต้องไปดูตัวเสือกอ่ืนๆ
2 เดินดูสินค้าหลายๆ ชิ้น หลายๆ ร้านแล้วค่อยตัดสินใจเอ
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ข้อ พฤติกรรมการซื้อ น้อย 

ที่ส ุด

น้อย ปานกลาง มาก มาก 

ที่ส ุด

3 ซ ื้อแต ่ตราส ินค ้าเด ิม หรือจากร้านประจำเท ่าน ั้น

4 ไม ่ย ึดต ิดก ับตราส ินค ้าหรือร ้านค ้า ถ้าถูกใจกิซื้อได้หมด

3.6 ท ่านพ ิจารณาค ุณลักษณะของสินค ้าแฟช ั่นต ่อไปน ี้ มากน้อยเพ ิยงใด

ข้อ คุณลักษณะของสินค้า น้อย 
ท่ีสุด

น้อย ปานกลาง มาก มาก 
ที่สุด

1 ความพอดี (ขนาดสินค้าพอดีกับรูปร่าง)

2 สไตล์และรูปแบบ

3 คุณภาพของสินค้า

4 ราคา

5 สีสัน
6 แฟช่ัน

7 ความคงทน

8 การดูแลและเก็บรักษา

9 วัสดุที่ใช้ไ น การผลิต

10 ตราสินค้าหรื'อนักออกแบบ

11 ประเทศที่ผลิต

3.7 เหตุผลในการเส ือกซื้อส ินค้าแฟชั่นของท่านตรงกับข ้อใดต่อไปนี้ มากน้อยเพ ียงใด

ช้อ เหตุผลในการซื้อสินค้า น้อย 

ที่ส ุด

น้อย ปานกลาง มาก มาก 

ที่ส ุด

1 ซ ื้อเม ื่อม ีการลดราคา

2 ซ ื้อเม ื่อม ีคอลเลกช ั่น ่ใหม ่ๆ ออกมา

3 ซ ื้อเม ื่อต ้องการใช้งาน

4 ซ ื้อสินค้าเม ื่อถ ูกใจ

5 ซ ื้อเน ื่องในโอกาสพิเศษหรือเทศกาลต่างๆ

6 ซ ื้อ เม ื่อเห ็นว ่าส ินค ้าน ั้น เหมาะสมก ับบ ุคล ิกภาพของตนเอง

7 ซ ื้อเม ื่อเห ็นว ่าส ินค ้าน ั้นได ้ร ้ปความน ิยมจากคนส่วนใหญ ่

8 ซ ื้อตามกล ุ่ม เพ ื่อน

9 ซ ื้อตามแบบดาราหรือคนม ีซ ึ่อเส ียง

10 ซื้อส ินค ้าแฟชั่นท ี่คดว่าสามารถใช้งานได้นานโดยไม่ล ้าสมัย
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3.8 ท ่านซื้อส ินค ้าแฟชั่นจากสถานที่ใดต่อไปนี้

ข้อ แหล่งสินค้าแฟชั่น น้อย

ท่ส ุด

น้อย ปานกลาง มาก มาก 

ที่ส ุด

1 แผนกเสือผ้า กระเป ๋า รองเท้า และเครื่องประด ับของห ้างสรรพส ินค ้า

2 แผนกเสือผ้า กระเป ๋า รองเท้า และเคร ื่องประด ับของด ิสเคานท ์สโตร ์ ฟ น  

โลต้ส คาร์ฟ ูร ์ บิ๊กซี

3 ร้านค้าแฟชั่นในศูนย์การค้า

4 งานแลดงสินค้าแฟชั่น

5 ร้านค้าในแหล่งข้อปปิง เช่น สยามแสครร ์ตลาดหล ังการป ันไทย

6 ร้านแผงลอยในตลาดนัด เช่น ละพานพ ุทธ ตลาดน ัดสวนจต ุจ ักร

7 ร้านแผงลออทั่วไป

8 ร้านตัดช ุดสตร

3.9 ในแต่รพท่านใช้จ่ายเงินกับสินค้าแฟชั่นตรงกับข้อใดต่อไปนี้

□  1) ไม,เกิน 500 บาท

□  3) 1,001 -2 ,0 0 0 บาท

□  5) 3,001 -4 ,0 0 0 บาท 

Q  7) 5,001 -  10,000 บาท

□  2) 501 - 1,000 บาท

□  4) 2,001 -3,000 บาท

□  6)4,001 -5 ,0 0 0 บาท

8) 10,001 บาทขึ้นไป

ขอบคุณสำหรบความร่วมมือในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัย



นางสาวลุพิซา บ้านชี เกิดเม่ือวันท่ี 21 มิถุนายน 2518 ท่ีจังหวัดลพบุรี จบการศึกษา 
ระดับปริญญาตรี คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ภาควิชาสือสารมวลซน (Mass 
Communication) จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2540 ต่อมาเข้าศึกษาต่อในหลักสูตร 
ปริญญามหาบัณทิต ภาควิซาการประชาลัมพันธ์ สาขาวิชาการโฆษณา คณะนิเทศศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปี 2546 และสำเร็จการศึกษาในปี พ.ศ.2548
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