
ระ เบ ย บ ว ธ ว จ ย

การวิจัยเร่ือง “การศึกษากระบวนการซื้อเทปเพลงละครโทรทัศน์" เป็นการวิจัยเชิง 

คุณภาพ (Qualitative Research) ที่มีจุดมุ่งหมายศึกษากระบวนการซื้อเทปเพลงละคร 

โทรทัศน์ซึ่งเป็นเพลงประเภทหนึ่งในระบบธุรกิจเพลงไทยสากล ตลอดจนบทบาทของละคร 

โท?ทัศน์ต่อการส่งเสรมกา?จำหน่ายเทปเพลงโดยผู้วิจัยได้อาศัยวิธีการด้งน้ี

ก าร เก ็บ ร วบ รว ม ข ้อ ม ูล

1. ก ารร วบ รว ม ข ้อ ม ูล ป ระ เภ ท เพ ล งล ะค รโท ร ท ัศ น ์

เนื่องจากงานวิจัยนี้เป็นการศึกษาที่เกี่ยวเนื่องกับเพลงละครโทรทัศน์ดังนั้นจึงมีความ 

จำเป็นในการยกดัวอย่างของเพลงละครโท?ทัศน์เพ่ือใช้สนับสนุน อธิบายความ และแสดง 

ลาเหตุซ่ึงเก่ียวกับกระบวนการซื้อเทปเพลงละครโทรทัศน์โดยมีเกณ'ทํในการเลือกตัวอย่าง 

เพลงละครโทรทัศน์ด ังนี้

1.1 เป็นเพลงละครโทรทัศน์ในช่วงปีพ.ศ.2539

1.2 เป็นเพลงละครโทรทัศน์ที่กลุ่มตัวอย่าง (จำนวน30 คน) ส่วนใหญ่ได้ซ้ือ

2. ก าร ร วบ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ าก เอ ก ส าร  (Documentary Research)

ข้อมูลท่ีได้ทำการค้นคว้าเป็นเรื่องเกี่ยวกับเรื่องย่อละครโทรทัศน์และบทวิเคราะห์ 

ละครโทรทัศน์เพ่ือการทำความเช้าใจเพลงละครโท?ทัศน์ท่ีนำมาเป็นตัวอย่างในการศึกษา
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3. ก ารรวบ รวม ข ้อ ม ูล จาก ก ารส ำรวจ  (Survay Research)

งานวิจัยน้ีจะใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลจากการสำรวจ (Survey Researh) เน่ืองจาก 

เป็นวิธีการวิจัยเพ่ือพรรณนาหรืออธิบายทัศนคติ ความคิดเห็น พโเติกรรม ของกลุ่มบุคคลหรือ 

ปรากฏการณ์ได้ โดยงานวิจัยน้ีได้เลือกใช้วิธีการนบบ personal interview เน่ืองจากเป็นวิธี 

การท่ีผู้วิจัยลามารถซักถามและรับรู้ทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างได้ชัดเจนกว่าวิธีการอ่ืน โดยใช้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างซึ่งแบ่งเป็น 2 ส่วนตังน้ี

3.1 ผ ู้ส ่งสาร

ป ระช ากร

เนื่องจากเพลงละครโทรทัศน์นั้นเป็นเพลงท่ีมีความเกี่ยวข้องทับละครโทรทัศน์ตังนั้น 

ประชากรประ๓ ทผู้ส่งสาร จึงเป็นผู้ท่ีมีส่วนในการประพันธ์เพลงละครโทรทัศน์

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่าง

งานวิจ ัยน ี้ใช ้ว ิธ ีการเล ือกกล ุ่มต ัวอย ่างแบบเจาะจง (purposive sample) โดยเลือก 

น ักประพ ันธ ์เพลงละครโท?ทัศน ์จากบริษ ัทเทปเพลง บรืษ ัทละครโทรท ัศน ์ และบริษ ัทดนตรีต ัง 

ต่อไปนี้

1. บร ิษ ัทแกรมม ี่ เอ ็น เตอท ์ทนเม ้นท ์ (มหาชน) จำทัด (เรืองกิจ ยงป ิยะก ุล)

2. บร ิษ ัทอาร์.เอส.,โปร'โมซ'น 1992 จำทัด (ส ุทธ ิพงษ ์ ว ัฒนจัง)

3. บริษ ัท เอ ็กแช ็กท ์จำท ัด (สราวุธ เล ิศป ัญญานุช)

4. บร ิษ ัทเอครู ม ิวล ิค จำทัด (สินนภา สารสาส)

3.2 ผ ู้ร ับสาร 

ป ระช าก ร

เน ื่องจากงานวิจ ัยน ี้เป ็นการศ ึกษาเร ื่องกระบวนการช ื้อเทปเพลงละครโทรท ัศน ์ต ังน ั้น  

ประชากรในส่วนของผู้ร ับสารจึงเป ็นผ ู้ท ี่เคยช ื้อเทปเพลงละครโทรท ัศน ์ซ ึ่งจะทำให ้ทราบข้อม ูล 

กระบวนการชื้อท ุกขั้นตอน
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กลุ่มต ัวอย่าง

งานวิจัยนี้จะใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sample) เพ่ือท่ีจะ 

ลามารถศึกษากลุ่มตัวอย่างที่มีความแตกต่างกันทางด้านอายุ การศึกษา รายได้ แต่อย่างไ?ก็ 

ดี งานว ิจ ัยนี้ได้เจาะจงเลือกเพศชายและหญิงเท่ากัน เน่ืองจากมีผลการวิจัยท่ีแลดงว่าเพศ 

หญิงเป็นเพศท่ีดูละครโทรทัศน์มากกว่าเพศชาย (ไคลทิพย์จารุภูมี,2535) ในขณะเดียวกัน 

เพศชายเป็นเพศที่มีการช้ือเทปเพลงไทยลากลมากกว่าเพศหญิง (สำรวจโดยบริษัท แอดวานซ์ 

รีเสิร์ชโดยเลือกประชากรอายุ1 5 - 35 ปี)ตังนี้นเนื่องจากเทปเพลงละครโทรทัศน์เป็นเทป 

เพลงไทยสากลซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวเนื่องกับละครโทรทัศน์และเพื่อเป็นการทดสอบลมมุติฐาน 

ของงาน่วิจัยน้ีท่ี'ว่า ผู้ท่ีช้ือเทปเพลงละครโทรทัศน์เป็นผู้ที่ดูละครโทรทัศน์เรื่องน้ีนๆจึงได้ 

เจาะจงเลือกกลุ่มตัวอย่างเป ็น เพศชายและหญิงจำนวนเท่ากัน

จากหลักการต ังกล่าวน ี้ งานวิจ ัยเรื่อง “กระบวนการช ื้อเทปเพลงละครโทรทัศน ์” จึงใช้ 

กล ุ่มต ัวอย ่างต ังน ี้

1. น ัก Îร ิยนระต ับม ัธยมศ ึกษาตอนต ้นและตอนปลาย จ ำน วน 10 คน โดยเป ็น 

ชาย 5 คน ห ญ ิง 5 คน

2. น ิส ิตและน ักศ ึกษาระด ับปร ิญ ญ าตร ี จ ำน วน 1 0 คน โดยเป ็นชาย5 ค น ห ญ ิง 5 

คน

3. น ิส ิตและน ักศ ึกษาระต ับปร ิญญาโทและบ ุคคลท ั่วไป จ ำ น ว น 10 คน โดยเป็น 

ชาย 5 คน หญิง 5 คน

ตารางท ี 4 แสดงข ้อม ูลของกลุ่มต ัวอย่างจำนวน 30 คน

ห มาย เลข เพ ศ อาย ุ

(ป ี)

อาซ ืพ เพ ลงละค รโท รท ัศ น ์ท ีเค ยซ ี้อ

1
1 ชาย 18 นักเรียน ม .6 รวมเพลงละครเอ ็กแชกท ์ทอฝ ันก ับมาว ิน

แอบเก็บใจไว้ใกล้เธอ

2 ชาย 15 นักเรียน ม.4 รักเดียวของเจนจิรา ทราบสีเพสิง แอบเก็บ

ใจไว้ใกล้เธอ ยามเม ื่อลมพ ัดหวน ทอฝันกับ

- มาว ินพร ีกข ี้หน ูก ับหม ูแฮม เจ ้าพ ่อจำเป ็น

1 1
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3 ชาย 15 นักเรียน ม.2 ทอฝันกับมาวิน อยากหยุดตะกันไว้ท่ีปลาย 

ฟ้า เพ่ือเธอ มินิอัลบัมพรีกขี้หนูกับหมูแฮม 

สามหนุ่มลามมุม แอบเก็บใจไว้ใกล้เธอ

4 ชาย 15 นักเรียน ม.2 จุดนัดฝัน

5 ชาย 14 นักเรียนม.2 เย่ียมวิมาน พริกข้ีหนูกับหมูแฮม

6 หญิง 18 นักเรียนม.6 ทอฝันกับมาวิน

7 หญิง 17 นักเรียนม.6 ทรายลีเพลิง ทอฝันกับมาวิน มงกุฎดอกล้ม

8 หญิง 16 นักเรียน ม.5 ยามเมื่อลมพัดหวนทอฝันกับมาวินเยี่ยมวิ 

มาน มงกุฎดอกล้ม รวมเพลงละคร 

เอ็กแซกท์ เกาะสวาทหาดสวรรค์ สามหนุ่ม 

สามมุม เหมือนคนละฟากฟ้า ไฟต่างลี มินิ 

อัลบัม แล ะอัลบัม เต็มพริกข้ีหนูกับหมู แฮม 

คือหัตถาครองพิภพ มนต์รักลูกทุ่ง แอบเก็บ 

ใจไว้ใกล้เธอ

9 หญิง 14 นักเรียน ม.2 ทอฝันกับมาวิน รักเดียวของเจนลิรา ทราย 

ลีเพลิง

10 หญิง 13 นักเรียน ม.1 มงกุฎดอกล้ม นายขนมต้ม ทอฝันกับมาวิน 

ทรายลีเพลิง อยากหยุดต ะ กันไว้ท่ีปลายฟ้า 

พริกข้ีหนูกับหมูแฮม พ่ืซายท่ีแลนดี แอบ 

เก็บใจไว้ใกล้เธอ

11 ชาย 23 นักศึกษา ปี 5 พริกข้ีหนูกับหมูแฮม รวมเพลงละคร 

เอ็กแชกท์ คือหัตถาครองพิภพ ภูตพิศวาส 

ตะกายดาว อยากหยุดตะกันไว้ท่ีปลายฟ้า 

รวมเพลงละครลิบห้าปีอารี.เอล. เกาะสวาท 

หาดสวรรค์ขอหมอนใบน้ันท่ีเธอฝันยาม 

หนุน

12 ชาย 21 นักศึกษา ปี 3 ทรายลีเพลิง พริกข้ีหนูกับหมูแฮม ทรายลี 

เพลิง

13 ชาย 19 นักศึกษา ปี 2 จุดนัดฝัน ทอฝันกับมาวิน พริกข้ีหนูกับหมู
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แฮม ยามเมื่อลมพัดหวน มงกุฎดอกล้ม 

แอบเก็บใจไว้ใกล้เธอ

14 ชาย 18 นักศึกษา ปี 2 แอบเก็บใจไว้ใกล้เธอ อยากหยุดตะวันไว้ท่ี 

ปลายฟ้า มินิอัลบัมพรกขี้หนูกับหมูแฮม จุด 

นัดฝัน

15 ชาย 18 นักศึกษา ปี 1 พริกข้ีหนูกับหมูแฮม ลัดฟ้ามาหารัก มงกุฎ 

ดอกล้ม รวมเพลงละครเรนโบว์ รักเดียว 

ของเจนจิรา

16 หญิง 20 นักศึกษา ปี 4 ทรายลีเพลิง

17 หญิง 19 นักศึกษา ปี 3 รักเดียวของเจนจิรา ทอฝันกับมาวิน อยาก 

หยุดตะวันไว้ที่ปลายฟ้า รวมเพลงละคร 

เอ็กแชกท์

18 หญิง 18 นักศึกษา ปี 2 แอบเก็บใจไว้ใกล้เธอ

19 หญิง 18 นักศึกษา ปี 1 พริกข้ีหนูกับหมูแฮม แอบเก็บใจไว้ใกล้เธอ 

เหมือนคนละฟากฟ้า ลัดฟ้ามาหารัก รวม 

เพลงละครเอ็กแชกท์ รักหลอก  ๆอย่าบอก 

ใคร

20 หญิง 18 นักศึกษา ปี 1 แอบเก็บใจไว้ใกล้เธอ พิสูจน์รักจากสวรรค์ 

ทอฝันกับมาวิน ด่ังดวงหฤทัย

21 ชาย 35 เจ้าหน้าท่ี 

ธนาคารแผนก 

เคลียรง

ลอดลายมังกร ขอหมอนใบน้ันท่ีเธอฝันยาม 

หนุน คือหัตถาครองพิภพ มนต์รักลูกทุ่ง

22 ชาย 25 เจ้าหน้าท่ี 

ประซา

ลัมพันธ์อากุโส

พิสูจน์รักจากสวรรค์ รวมเพลงละครช่อง 

ลาม ทรายลีเพลิง ทอฝันกับมาวิน จุดนัด 

ฝัน มินิอัลนัมและอัลนัมเต็มพริกขี้หนูกับ 

หมูแฮม คือหัตถาครองพิภพ มงกุฎดอกล้ม 

ป ระการังสีดำ รัตนโกสินทร์ แอบเก็บใจไว้ 

ใกล้เธอ ไฟต่างลี ลามหนุ่มลามมุม อยาก 

หยุดตะวันไว้ท่ีปลายฟ้า มนต์รักลูกทุ่ง เกาะ
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สวาทหาดสวรรค์

23 ชาย 24 นักศึกษา 

ปริญญาโท 

และที่ปรึกษา 

ด้านซอฟท์แวร์ 

คอมพิวเตอร์

มงกุฎดอกจ้ม พิสูจน์รักจากสวรรค์ แอบ 

เก็บใจไว้ใกล้เธอ ทรายสีเพลิง ทอฝันกับมา 

วิน ตะกายดาว อยากหยุดตะวันไว้ที่ปลาย 

ฟ้า

24 ชาย 23 นักศึกษา 

ปริญญาโท 

และ

โปรแกรมเมอร์

เกาะสวาทหาดสวรรค์ มงกุฎดอกล้ม คือหัต 

ถาครองพิภพ พริกข้ีหนูกับหมูแฮม ทอฝัน 

กับมาวิน อยากหยุดตะวันไว้ท่ีปลายฟ้า ไฟ 

ต่างสี ขอหมอนใบ'น้ันท่ีเธอฝันยามหนุน

25 ชาย 23 นักดนตรึ ทอฝันกับมาวิน รัตนโกสินทร์ปีหนึ่งเพ่ือน 

กันกับวันอัศจรรย์ของผม รักเดียวของเจนจิ 

รา สายโลหิต มนต์รักลูกทุ่ง ภูตพิศวาส 

ลามหนุ่มสามมุม อยากหยุดตะวันไว้ท่ี 

ปลายฟ้า พริกข้ีหนูกับหมูแฮม คือหัตถา 

ครองพิภพ มงกุฎดอกล้ม

26 หญิง 26 โพรดักท์เซลท์ 

ซอฟท์แวร์

ทรายสีเพสิง พริกข้ีหนูกับหมูแฮม ทอฝันกับ

มาวิน

27 หญิง 26 เจ้าหน้าท่ีค้า 

หลักทรัพย์

ทรายสิเพลิง

28 หญิง 26 พนักงานรับ 

โทรศัพท์

พักใจวาง ปีหน่ึงเพื่อนกั่นกับวันอัศจรรย์ 

ของผม ทรายสีเพลิง รักหลอก ๆ อย่าบอก 

ใคร ผูกพันสัญญา สามหนุ่มสามมุม รัก 

เดียวของเจนจิรา

29 หญิง 24 เจ้าหน้าท่ี 

ควบคุม 

คุณภาพ

รวมเพลงละครเอ็กแซกท์ ทอฝันกับมาวิน 

ทรายสีเพลิง

30 หญิง 22 กราฟพิค 

ดีไซเนอร์

รักเดียวของเจนจิรา รวมเพลงละคร 

เอ็กแชกท์ มงกุฎดอกล้ม ด่ังดวงหกุทัย
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การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่มุ่งคืกษากระบวนการซ้ือเทปเพลงละครโทรทัศน์ 

ซึ่งเป็นกระบวนการที่มีสาเหตุและขนตอนโดยมีองค์ประกอบ 5 ประการคือ ความรู้สึกต้อง 

การ (Felt Need) พฤติกรรมก่อนการซ้ือ (Prepurchase Activities) การตัดสินใจซ้ือ 

(Purchasing Decision) พฤติกรรมการใช้ (Use Behavior) ความรู้สึกหลังการซ้ือ (Post 

Purchase Feeling) และมีการวิเคราะห์ทัศนคติและความคาดหวังของผู้บริโภคต่อเทปเพลง 

ละครโทรทัศน์เพิ่มเติมด้วย

นอกจากนี้นงานวิจัยนี้ไต้มีการวิเคราะห์เพลงละครโทรทัศน์จำนวน 6 เพลงด้วย ใน 

เร่ืองของคำร้อง ทำนอง และความลัมพันธ์ระหว่างคำร้องและทำนอง เพ่ือเป็นประโยชน์ในกา? 

ทำความเช้าใจเร่ืองกระบวนการซื้อเทปเพลงละครโทรทัศน์

การนำเสนอข้อมูล

การนำเสนอข้อมูล เป็นไปในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห์(Analysis Description) และ 

ใช้รูปภาพ โดยแบ่งการนำเสนอข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน คือ

1. การประพันธ์เพลงละคร'โทรทัศน์

2. บทวิเคราะห์เพลงละครโทรทัศน์

3. กระบวนการซ้ือเทปเพลงละครโทรทัศน์

4. ทัศนคติต่อเทปเพลงละครโทรทัศน์และความคาดหวังของผ้บริโภค
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