
วิธีดำเนินการวิจัย

บทท ี่ 3

การวิจัยครั้งนี้มืวัตถุประสงค์เพื่อคืกษาผลการจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็น 
ความสอดคล้องของผลการจัดเรียงลำดับ และคุณภาพของวิธีในการจัดเรียงลำดับความสำคัญ
ของความต้องการจำเป็นซ่ึงพิจารณาจากความเท่ียง ความตรงและความไวในการจัดเรียงลำดับ 
โดยวิธีการท่ีใช้ในการจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็นชนิดกำหนดจากเคร่ืองมือการประเมิน 
ความต้องการจำเป็นท่ีมืการตอบสนองเด่ียว ได้แก่ การจัดอันดับ (ranking) การประมาณค่า 
ตามสเกล (rating by scales) การเรียงบัตรรายการ (card sort) การให้น้ําหนักคะแนนรายคู่
(paired-weighting procedure) และมาตรประมาณขนาด (magnitude estimation scaling) ในบริบท 
เร่ืองการนิเทศการ'ปีกปฏิบัติงานของนักเรียนพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรีอ ผู้วิจัยเสนอ
โดยแบ่งเป็น 4 ตอน ดังต่อใปน้ี

ตอนท่ี 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ตอนที 2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมข้อยูล 
ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์,ข้อผูล

ตอนท่ี 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากร
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยน้ีคือ นักเรียนพยาบาลศาสตร์ชนปีท่ี 2-4 วิทยาลัยพยาบาล 

กองทัพเรือ จำนวนท้ังสิน 179 คน โดยใช้ในการสำรวจความต้องการจำเป็นด้วยแบบสอบถาม 
ปลายเปิด ซ่ึงประกอบด้วยนักเรียนพยาบาลจำแนกตามช้ันปี ดังแสดงในตารางท่ี 2

ตารางท่ี 2 นัไเรียนพยาบาลศาสตร์ช้ันปีท่ี 2-4 จำแนกตามช้ันปี
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กลุ่มตัวอย่าง
1. ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ใ ช ้ใ น ข ั้น ต อ น ก า ร ห า ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง  ค ือ  น ัก เ ร ีย น พ ย า บ า ล ศ า ส ต f  

ข ั้น ป ีท ี่ 2 -  4  จ ำ น ว น  29 ค น  โ ด ย ก า ร ล ุ่ม อ ย ่า ง ง ่า ย  (simple random sampling) แ ล ้ว จ ัด แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  

ก ล ุ่ม ย ่อ ย ท ั้ง ห ม ด  5  ก ล ุ่ม  แ บ ่ง เป ็น ก ล ุ่ม ล ะ  6  ค น  จ ำ น ว น  4 ก ล ุ่ม  แ ล ะ ก ล ุ่ม ล ะ  5 ค น  จ ำ น ว น  1 ก ล ุ่ม  

เพ ี่อนำไปใ ช รู้ปแ บ บ ก า ร ท ด ล อ ง แ บ บ ห ม ุน เว ีย น ส ม ด ุล  (counter balanced design)
2. ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ใ ช ้ใ น ข ั้น ต อ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ท ี่ย ง  ค ือ  น ัก เ ร ีย น พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ 

ข ั้น ป ีท ี่ 2 -  4  จ ำ น ว น  150 ค น  ( ไ ม ่ช ํ้า ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ไ น ช ้อ ท ี่ 1 แ ล ้ว น ำ ม า ล ุ่ม อ ย ่า ง ง ่า ย แ บ ่ง อ อ ก เ ป ็น  

5 ก ล ุ่ม  ก ล ุ่ม ล ะ  3 0  ค น  เพ ี่อ จ ัด เ ร ีย ง ล ำ ด ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร จ ำ เป ็น ท ั้ง  5  ว ิธ ี ร า ย ล ะ เอ ีย ด แ ส ด ง ต ัง  

ต า ร า ง ท ี่ 3

ต า ร า ง ท ี่ 3  จ ำ น ว น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ บ ่ง ต า ม ว ิธ ีข อ ง ก า ร จ ัด เ ร ีย ง ล ำ ต ับ  3

วิธีการจัดเรียงลำตับ จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
(คน)

1. การจัดเรียงอันตับ (ranking) 30
2. การประมาณค่าตามสเกล(rating by scales) 30
3. การจัดเรียงบัตรรายการปัญหา (card sort) 30
4. การให้น้ําหนักคะแนนรายคู่ (paired- 
weighting procedure)

30

5. มาตรประมาณขนาด (magnitude 
estimation scaling)

30

รวม 150

3. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในข้ันตอนการตรวจสอบความตรง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ
3.1 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในกระบวนทารกลุ่มสมมตินัย- เพ่ีอหาเกณฑ์ในการจัดเรียง 

ลำตับความสำคัญของความต้องการจำเป็น เป็นนักเรียนพยาบาลศาสตร์ข้ันปีท่ี 2 - 4 จำนวน 18 
คน โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 9 คน เน่ืองจาก Delbecq, Van De Ven และ Gustason (1975) 
เสนอแนะว่าจำนวนผู้เช้ากลุ่มสมมตินัยควรมีจำนวนระหว่าง 7 - 10 คน ตังน้ันผู้วิจัยจึงกำหนด 
กลุ่มตัวอย่างกลุ่มละ 9 คน เพราะเห็นว่าเป็นจำนวนท่ีเหมาะลมไม่มากหรือน้อยเกินไป แบ่งเป็น 
ข้ันปีละ 3 คนในแต่ละกลุ่ม
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3.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
5 เทคนิควิธี เป็นกลุ่มเดียวดันดับกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในข้ันตอนการตรวจสอบความเท่ียง จำนวน 
15Û คน

4. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในข้ันตอนการตรวจสอบความไว เป็นกลุ่มเดียวดันดับกลุ่มตัวอย่างท่ี 
ใช้ในข้ันตอนการตรวจสอบความเท่ียง จำนวน 150 คน

ตอนท่ี 2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสำรวจความต้องการจำเป็น เน่ืองจากการ่วิจัยคร้ังน้ียังไม่มืช้อมุJลท่ี
เป็นความต้องการจำเป็นในการนิเทศการรี!กปฎิปติการพยาบาล สำหรับนำไปสร้างแบบจัดเรียง
ลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจงต้องมีการสำรวจความต้องการจำเป็นก่อน

เคร่ืองมือท่ีใช้คือ แบบสอบถามปลายเปิดเพ่ีอสำรวจความต้องการจำเป็นในการนิเทศการ 
รกปฏิบัติการพยาบาลของนักเรียนพยาบาล โดยมีรายละเอียดข้ันตอนในการสร้าง ดังน้ี

1) คืกษาเอกลารเก่ียวดับการนิเทศการรี!กปฏิบัติการพยาบาลเพ่ีอกำหนดขอบเขต 
ของเน้ือหา

2) กำหนดรูปแบบของแบบสอบถาม
3) สร้างข้อคำถามปลายเปิด จำนวน 2 ข้อ เพ่ีอสำรวจความต้องการจำเป็นใน 

การนิเทศการรี!กปฏิบัติการพยาบาลของนักเรียนพยาบาล โดยในแต่ละข้อจะ 
แบ่งเป็น 3 ต้านไต้แก่ ต้านการวางแผนการนิเทศ ต้านการดำเนินการนิเทศ 
และต้านการประเมินผลการนิเทศ

4) ผู้วิจัยนำแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนให้อาจารย์ท่ีปรกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 
ความตรงเชงเน้ือหา (content validity) การใช้ภาษว และรูปแบบในการพิมพ์

5) ปรับปรุงและแต้ไขแบบสอบถาม ตามคำแนะนำของอาจารย์ท่ีปรีกษา
6) จัดพิมพ์แบบสอบถามเพ่ีอนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมุ!ล

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการตรวจสอบความเท่ียงและความตรง
เคร่ือง«อ-ท่ีใช้ได้แก่ แบบจัดเรียงลำดับ 5 ชนิด คือ แบบจัดเรียงลำดับความสำคัญของ 

ความต้องการจำเป็นชนิดการจัดอันดับ (ranking) แบบจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ
ต้องการ'จำเป็น'ชนิดการประมาณค่าตามสเกล (rating by scales) แบบจัดเรียงลำดับความสำคัญ 
ของความต้องการจำเป็นชนิดเรียงบัตรรายการ (card sort) แบบจัดเรียงลำดับความสำคัญของ 
ความต้องการจำเป็นชนิดการให้น้ําหนักคะแนนรายคู่ (paired-weighting procedure) และ

■ ท «ni13??
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แบบจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นชนิดมาตรประมาณขนาด (magnitude
estimation scaling) โดยมีรายละเอียดข้ันตอนการสร้าง ดังน้ี

1) คืกษารายละเอียดหลักการวิธีการ และ2ปแบบการจัดเรียงลำดับความสำคัญ 
ของความต้องการจำเป็นชนิดจัดจากข้อะ!ลท่ีมีการตอบสนองเด่ียว

2) กำหนด2ปแบบของแบบจัดเรียงลำดับท้ัง 5 ชนิด
3) สร้างประโยคคำลังสำหรับวิธีการจัดเรียงลำดับแต่ละชนิด
4) นำความต้องการจำเป็นที่เก็บรวบรวมข้อะเลมาได้จากตอนที่ 2 (ข้อ 1) มา 

จัดทำเป็นข้อรายการเพ่ือใช้ไนการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการ 
จำเป็น

5) จัดเรียงข้อรายการ ตรวจสอบการใช้ภาษา และตกแต่ง2ปแบบในการพิมพ์ 
ให้เรียบร้อย

6) นำแบบจัดเรียงลำดับทั้ง 5 ชนิด ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจลอบ 
ความถูกต้องในการสร้างคำลัง การใช้ภาษา และ2ปแบบในการพิมพ์

7) ปรับปเงและแก้ไขแบบจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นท้ัง 
5 ชนิดตามคำแ'นะนำของอาจารย์ท่ีปรีกษาวิทยานิพนธ์

8) จัดพิมพ์แบบจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นเพี่อนำไปใช ้
ในการเก็บรวบรวมข้อะ!ล

3. เคร่ืองมีอท่ีใช้ไนข้ันตอนการตรวจลอบความไว
เคร่ืองมีอท่ีใช้ไนการวิจัยในตอนน้ีได้แก่ แบบจัดเรียงลำดับ 5 ชนิด คือ แบบจัดเรียงลำดับ 

ความสำคัญของความต้องการจำเป็นชนิดการจัดอันดับ (ranking) แบบจัดเรียงลำดับความสำคัญ 
ของความต้องการจำเป็นชนิดการประมาณค่าตามสเกล (rating by scales) แบบจัดเรียงลำดับ 
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นชนิดเรียงบัตรรายการ (card sort) แบบจัดเรียงลำดับความ 
สำคัญของความต้องการจำเป็นชนิดการให้น้ําหนักคะแนนรายคู่ (paired-weighting procedure) 
และแบบจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นชนิดมาตรประมาณขนาด (magnitude 
estimation scaling) ท่ีมีการนำความต้องการจำเป็นท่ีมีความสำคัญน้อย หรือข้อความท่ีไม่เป็น 
ความต้องการจำเป็นเข้าไว้ในแบบจัดเรียงลำดับด้วย โดยมีรายละเอียดข้ันตอนการสร้าง ดังน้ี

1) คืกษารายละเอียดหลักการ วิธีการ และ2ปแบบการจัดเรียงลำดับความสำคัญ 
ของความต้องการจำเป็นชนิดกำหนดจากข้อะ!ลท่ีมีการตอบสนองเด่ียว

2) กำหนด2ปแบบของแบบจัดเรียงลำดับท้ัง 5 ชนิด
3) สร้างประโยคคำลังสำหรับวิธีการจัดเรียงลำดับแต่ละชนิด



37

4) นำความต้องการจำเป็นที่เก็บรวบรวมข้อมูลมาได้จากการสำรวจความต้องการ 
จำเป็น จำนวน 14 ข้อรายการ (กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อยร้อยละ 10 เห็นด้วยว่า 
เป็นความต้องการจำเป็น)

5) สัมภาษณ์อาจารย์นิเทศก์การพยาบาลจำนวน 3 ท่าน เพี่อหาข้อรายการที่เป็น 
ความต้องการจำเป็นที่มีความสำคัญน้อย หรือข้อรายการที่ไม่ใช่ความต้องการ 
จำเป็นได้มา 7 ข้อ จากนั้นนำไปสัมภาษณ์นักเรืยนพยาบาลศาสตf  5 คน 
เพี่อยืนยันข้อความที่ไม่ใช่ความต้องการจำเป็นจำนวน 5 ข้อรายการ

6) จัดทำข้อรายการเพี่อใช้ในการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการ 
จำเป็นจำนวน 19 ข้อรายการ

7) จัดเรียงข้อรายการ ตรวจสอบการใช้ภาษา และตกแต่งรูปแบบในการพิมพ ์
ให้เรียบร้อย

8) นำแบบจัดเรียงลำดับทั้ง 5 ชนิด ให้อาจารย์ที่ปรีกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 
ความถูกต้องในการสร้างคำลัง การใช้ภาษา และรูปแบบในการพิมพ์

9) ปรับปรุง และแก้ไขแบบจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
ตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

10) จัดพิมพ์แบบจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นเพี่อนำไปใช ้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ตอนท่ี 3 การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลท้ังหมดด้วยตนเอง รายละเอียดข้ันตอนในการ 
เก็บข้อมูลมีดังน้ี

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลในข้ันตอนการสำรวจความต้องการจำเป็น ดำเนินการดังน้ี
1.1 ผู้วิจัยนำหนังสือท่ีออกโดยบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

เพ่ีอขออนุญาตและความร่,1มมีอจากผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือในการเก็บข้อมูล
1.2 ผู้วิจัยติดต่อนัดกลุ่มตัวอย่างเพ่ีอทำการเก็บรวบรวมข้อมูล
1.3 ผู้วิจัยนำแบบลอบถามท่ีสร้างข้ึน และผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์

ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มประซากรในรอบท่ี 1 เพ่ีอรวบรวมความ 
ต้องการจำเป็นท้ังหมดด้วยตนเอง

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลในข้ันตอนการหาความสอดคล้อง ดำเนินการดังน้ี
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ผลการจดเรียงลำดับของ 5 เทคนิควิธี 
ใ. การดัดอันดับ (ranking)

1.1 ข้ันตอนการเก็บข้อมูลมีดังน้ี
(1) ผู้วิจัยช้ีแจงวัตถุประสงค์และข้ันตอนในการจัดอันดับ
(2) แจกแบบจัดเรียงลำดับชนิดการจัดอันดับให้กลุ่มตัวอย่าง
(3) กลุ่มตัวอย่างตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบจัดเรียงลำดับ
(4) กลุ่มตัวอย่างจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็น โดยพิจารณาจากความ 

สำคัญของความต้องการจำเป็นในแต่ละข้อรายการเปรียบเทียบกัน
(5) กลุ่มตัวอย่างใส่หมายเลขแทนอันดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

หน้าข้อรายการท้ังหมดทุกข้อ (หมายเลข ใ, 2, 3 ... แทนความต้องการจำเป็น 
ที่มีความสำคัญมากท่ีสุด และรองลงมาตามลำดับ)

(6) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบจัดเรียงลำดับคืน และขอบคุณกลุ่มตัวอย่าง

ตัวอย่างวิธีการจัดอันดับ (ranking)

ความต้องการจำเป็นท่ีนำมาให้จัดเรียงลำดับมีจำนวน 3 ข้อรายการ ได้แก่
............. (1) นักเรียนไม่ลามารถใช้เคร่ืองมือ และเคร่ืองตรวจต่าง  ๆ ท่ีมีอยู่บนหอผู้ป่วยได้ถูกต้อง
............. (2) นักเรียนไม่สามารถประเมินอาการของผู้ป่วย และให้การพยาบาลท่ีเหมาะสมได้
.............. (3) นักเรียนขาดความรู้เก่ียวกับพยาธิสภาพของโรคต่าง  ๆ ท่ีพบ

เม่ือกลุ่มตัวอย่างพิจารณาเปรียบเทียบความสำคัญของข้อรายการท้ัง 3 ข้อแล้วพบว่า 
ข้อท่ี 2 มีความสำคัญมากท่ีลุด รองลงมาคือข้อท่ี 3 ข้อรายการท่ีมีความสำคัญน้อยท่ีสุดคือข้อท่ี 1 
ดังนั้นกลุ่มตัวอย่างสามารถเขียนหมายเลขแทนอันดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นใน 
แต่ละข้อรายการได้ดังน้ี
......3........ นักเรียนไม่ลามารถใช้เคร่ืองมือ และเคร่ืองตรวจต่าง  ๆ ท่ีมีอยู่บนหอผู้ป่วยไต้ถูกต้อง
......1....... นักเรียนไม่สามารถประเมินอาการของผู้ป่วย และให้การพยาบาลท่ีเหมาะลมได้
......2........ นักเรียนขาดความรู้เก่ียวกับพยาธิสภาพของโรคต่าง  ๆ ท่ีพบ

1.2 การวิเคราะห์ผลการเรียงลำดับด้วยการจัดอันดับ (ranking)
การจัดเรียงลำดับความสำคัญของข้อรายการ (ความต้องการจำเป็น) จะมีคะแนนท่ีแทน 

ความสำคัญของข้อรายการ คะแนนดังกล่าวเป็นความถ่ีของผู้ตอบท่ีเห็นว่าเป็นข้อรายการท่ีมี
ความสำคัญ ส่ิงท่ีเป็นปัญหาในการวิจัยคร้ังน้ีคือ การกำหนดอันดับท่ีจะสะท้อนความต้องการ
จำเป็นได้อย่างแท้จริง ข้อรายการท่ีได้มาจากการจัดเรียงลำดับอันดับท่ี 1 ถือว่าสำคัญมากที่สุด
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ข้อรายการที่ได้รับการจัดเรียงลำดับเป็นอันดับที่ 2 ก็ยังมีความลำดัญ ในการวิจัยนี้มีการทดลอง 
นับความถี่ของแต่ละข้อรายการเพื่อเปรียบเทียบเกณฑ์การกำหนดความสำคัญออกเป็นแบบต่างๆ 
เช่น อันดับแรก, 2 อันดับแรก, 3 อันดับแรก, 4 อันดับแรก, 5 อันดับแรก, 6 อันดับแรก และ 
7 อันดับแรก แด้วตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงในการจัดเรียงลำดับของข้อรายการต่าง ๆ ผล 
ปรากฎว่าอันดับความสำคัญใน 4 อันดับแรกลามารถแทนความสำคัญของความต้องการจำเป็นที ่
เหมาะสม (รายละเอยดอยู่ในภาคผนวก ค) ในการวิจัยนี้จํงถือว่าข้อรายการใดก็ตามที่ได้รับการ 
จัดเรียงลำดับความสำคัญอยู่ในอันดับที่ 1-4 ถือว่ามีความสำคัญเท่ายันและเป็นความต้องการ 
จำเป็น รายละเอียดของขั้นตอนในการวิเคราะห์ผลการจัดเรียงลำดับด้วยเทคนิคการจัดอันดับ
มีดังน้ี

1 ) นำผลการจัดเรียงอันดับของกลุ่มตัวอย่างทุกคนมาลงในแบบปันทีก 
อันดับ

2) นับความถี่ในแต่ละข้อรายการที่มีลำดับความต้องการจำเป็นอยู่ใน 
อันดับ 1-4 ของกลุ่มตัวอย่างทุกคน

3) จัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นของกลุ่ม โดยข้อท่ี 
มีความถ่ีสูงท่ีลุดเป็นข้อท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุดตามลำดับ

ตัวอย่างการวิเคราะห์ผลการจัดอันดับ (ranking)

สมมติว่ามีความต้องการจำเป็นจำนวน 5 ข้อรายการ ให้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 10 คน 
จัดเรียงลำดับข้อรายการพบว่า ข้อรายการท่ี 1 มีผู้ให้ความสำคัญอยู่ในอันดับ 1- 4 จำนวน 7 คน 
ข้อ 1 จะไ ด ้ 7 คะแนน ข้อ 2 ไ ม ่ติดอันดับ 1- 4 เลยจะไ ด ้ 0 คะแนน ข้อ 3 มีผู้เห็นความส ำ ค ัญ  

อยู่ใน 1-4 อันดับแรก 10 คนจะไ ด ้ 10 คะแนน ข้อ 4 มีผู้เห็นความส ำ ค ัญ อยู่ใน 1-4 อันดับแรก 20 
คนจะไ ด ้ 20 คะแนน และข้อ 5 มีผู้เห็นความส ำ ค ัญ อยู่ในอันดับ 1-4 อันดับแรก 3 คนจะไ ด ้ 3 
คะแนนจากคะแนนท่ีแต่ละข้อไ ด รั้บจะพบว ่า  ข ้อ  4 เป็นความต้องการจำเป็นท่ีส ำ ค ัญ ท่ีสุดเม่ือ 
เปรียบเทียบยับข้อรายการท่ี 1, 2, 3 และ 5 รองลงมาคือข้อรายการท่ี 3,1,5 และ 2 ตามลำดับ 
ดังน้ีเ'ส0มารถจัดเรียงลำดับได้ดังน้ี

อันดับท่ี 1 คือข้อรายการท่ี 4 
อันดับท่ี 2 คือข้อรายการท่ี 3 
อันดับท่ี 3 คือข้อรายการท่ี 1 
อันดับท่ี 4 คือข้อรายการท่ี 5 
อันดับท่ี 5 คือข้อรายการท่ี 2



41

2. การประมาณคา่ตามสเกล (rating by scales)
2.1 ข้ันตอนการเก็บข้อถูล มีรายละเอียดดังน้ี

(1) ผู้วิจัยช้ีแจงวัตถุประสงค์และข้ันตอนในการประมาณค่าตามสเกล
(2) แจกแบบจัดเรียงลำดับชนิดการจัดการประมาณค่าตามสเกลให้กลุ่มดัวอย่าง
(3) กลุ่มตัวอย่างตรวจลอบความเรียบร้อยของแบบจัดเรียงลำดับ
(4) กลุ่มตัวอย่างพจารณาความลำดัญของความต้องการจำเป็นทีละข้อรายการ 

และให้คะแนนความสำคัญโดยใช้มาตรประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่
5 หมายถึง ข้อรายการน้ันมีความสำคัญสูงท่ีสุด 
4 หมายถึง ข้อรายการน้ันมีความสำคัญสูง 
3 หมายถึง ข้อรายการน้ันมีความสำคัญปานกลาง 
2 หมายถึง ข้อรายการน้ันมีความสำคัญต่ํา 
1 หมายถึง ข้อรายการน้ันมีความสำคัญต่ํามาก

(5) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบจัดเรียงลำดับคืน และขอบคุณกลุ่มตัวอย่าง

ตัวอย่างวิธีกา?ประมาณค่าตามสเกล (rating by scales)
ความต้องการจำเป็นท่ีนำมาให้จัดเรียงลำดับมีจำนวน 3 ข้อรายการ ได้แก่

1. นักเรียนไม่สามารถใช้เคร่ืองมือ และเคร่ืองตรวจต่าง  ๆ ท่ีมีอยู่บนหอผู้ป่วยได้ถูกต้อง
2. นักเรียนไม่ลามารถประเมินอาการของผู้ป่วย และให้การพยาบาลท่ีเหมาะลมได้
3. นักเรียนขาดความ!เก่ียวกับพยาธิสภาพของโรคต่าง  ๆ ท่ีพบ

เมื่อกลุ่มตัวอย่างพิจารณาความสำคัญของความต้องการจำเป็นแต่ละข้อรายการแล้ว 
พบว่าข้อท่ี 1 มีความสำคัญตํ่ามาก ข้อท่ี 2 มีความสำคัญสูงท่ีสุด และข้อท่ี 3 มีความสำคัญ 
ปานกลาง ดังน้ันลามารถประมาณค่าตามสเกลได้ดังน้ี

ความต้องการจำเป็น
.

ระดับความสำดัญฃอง 
ความต้องการจำเป็น

5 4 3 2 1
1. นักเรียนไม่สามารถใช้เคร่ืองมือ และเคร่ืองตรวจต่าง  ๆ ท่ีมี 

อยู่บนหอผู้ป่วยได้ถูกต้อง
2. นักเรียนไม่ลามารถประเมินอาการของผู้ป่วย และให้การ 

พยาบาลท่ีเหมาะลมได้
3. นักเรียนขาดความ!เก่ียวกับพยาธิสภาพของโรคต่าง  ๆ ท่ีพบ



42

2.2 วิธีวิเคราะห์ผลการเรียงลำดับด้วยการประมาณค่าตามสเกล (rating by scales) 
มีข้ันตอนดังน้ี

1) นำผลการจัดเรียงอันดับของกลุ่มตัวอย่างทุกคนมาลงในแบบบันทึกอันดับ
2) นำน้ําหนักคะแนนของผู้ประเมินทุกคนมารวมกัน
3) นำค่าน้ัาหนักคะแนนของผู้ประเมินทุกคนมาหาค่าเฉล่ีย (mean) ของกลุ่ม
4) จัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นตามคะแนนเฉล่ีย

แต่ละข้อ โดยข้อท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุดเป็นข้อท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุด 
ตามลำดับ

ตัวอย่างวิธีวิเคราะห์การประมาณค่าตามสเกล (rating by scales)
เม่ือให้กลุ่มตัวอย่าง 2 คนพิจารณาความสำคัญของข้อรายการเรียบร้อยแล้ว พบว่ากลุ่ม 

ตัวอย่างท้ัง 2 คนให้ความสำคัญของข้อรายการเป็นดังน้ี

ข้อรายการท่ี 
1 
2 
3

กลุ่มตัวอย่างคนท่ี า 
1 (สำคัญต่ํามาก)
5 (สำคัญสูงท่ีสุด)
3 (สำคัญปานกลาง)

กลุ่มตัวอย่างคนท่ี 2
3 (สำคัญปานกลาง) 
5 (สำคัญสูงท่ีสุด)
4 (สำคัญสูง)

ดังนั้นสามารถวิเคราะห์ความสำคัญของความต้องการจำเป็นใต้ดังน้ี 
ข้อที่ 1 มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ (า +3) / 2 = 2 
ข้อที่ 2 มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ (5+5) / 2 = 10 
ข้อที่ 3 มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ (3+4) / 2 = 3.5

จากค่าเฉลี่ยดังกล่าวนำมาจัดเรียงลำดับจะเห็นได้ว่าข้อที่มีความสำคัญมากที่สุดคือ 
ข้อท่ี2 รองลงมาคือข้อท่ี 3 และข้อท่ี 1 มีความสำคัญน้อยท่ีสุดสามารถเรียงลำดับใต้ดังน้ี

อันดับท่ี 1 คือข้อรายการท่ี 2 
อันดับท่ี 2 คือข้อรายการท่ี 3 
อันดับท่ี 3 คือข้อรายการท่ี 1
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3. การเรียงบัตรรายการ (card sort)
3.1 ข้ันตอนการเก็บข้อมูลมีรายละเอียดดังน้ี

(1) ผู้วิจัยช้ีแจงวัตถุประสงค์และข้ันตอนในการเรียงบัตรรายการ
(2) แจกแบบจัดเรียงลำดับชนิดการเรียงบัตรรายการให้กลุ่มตัวอย่าง
(3) กลุ่มตัวอย่างตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบจัดเรียงลำดับ (นับจำนวน 

บัตรรายการให้ครบถ้วน)
(4) กลุ่มตัวอย่างเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการจำเป็นแต่ละข้อ 

รายการแล้วจัดเรียงบัตรรายการตามลำดับความสำคัญของความต้องการ 
จำเป็น

(5) ทบทวนการตัดสินใจอีกรอบแล้วใส่หมายเลขแทนอันดับความสำคัญของ
ความต้องการจำเป็นท่ีมุมด้านบนของบัตรรายการแต่ละใบ (หมายเลข 1,2,3.....
แทนความต้องการจำเป็นท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุด และรองลงมาตามลำดับ)

(6) ตรวจลอบอันดับที่ใส่ให้ตรงกับลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
น้ันจริงๆ

(7) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบจัดเรียงลำดับคืน และขอบคุณกลุ่มตัวอย่าง

ตัวอย่างการวิเคราะห์ผลการจัดเรียงลำดับด้วยการเรียงบัตรรายการ (card sort)
ความต้องการจำเป็นท่ีใข้จัดเรียงลำดับความสำคัญมีจำนวน 3 ข้อรายการใต้แก่

(ข้อรายการท 1) (ข้อรายการท2) (ข้อรายการทร)

อันดับที.่..... อันดับที่..... อันดับที่.....
นักเรียนไม่สามารถใช้ นักเรียนไม่สามารถประเมิน นักเรียนขาดความรู้เก่ียวกับ
เคร่ืองมือ และเคร่ืองตรวจ อาการของผู้ป่วย และให้การ พยาธิสภาพของโรคต่าง ๆ
ต่าง  ๆ ท่ีมีอยู่บนหอผู้ปวย พยาบาลท่ีเหมาะสมได้ ท่ีพบ
ได้ถูกต้อง

เม่ือกลุ่มตัวอย่างพิจารณาความสำคัญของความต้องการจำเป็นท้ัง 3 ข้อรายการแล้ว 
พบว่า ข้อท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุดคือข้อท่ี 2 รองลงมาคือข้อท่ี 3 และข้อท่ีมีความสำคัญน้อยท่ีสุด 
คือข้อท่ี 1 ดังน้ันสามารถใส่หมายเลขแทนอันดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นได้ดังน้ี
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(ข้อรายการท่ี 1)
อันดับท่ี .3...

(ข้อรายการที 3)
อันดับท่ี . 2...

(ข้อรายการที 2)
อันดับท่ี ...1 ...

นักเรียนไม่สามารถประเมินอาการของผู้ป๋วย 
และให้การพยาบาลท่ีเหมาะสมไดั

3.2 วิธีวิเคราะห์การเรียงบัตรรายการ (card sort) มีรายละเอียดของข้ันตอนดังน้ี
1) นำบัตรรายการของกลุ่มตัวอย่างแต่ละคนมาจัดเรียงลำดับ
2) นำผลการจัดเรียงอันดับของกลุ่มตัวอย่างทุกคนมาลงในแบบบันทีก 

อันดับ
3) นับความถี่ในแต่ละข้อรายการที่มีลำดับความต้องการจำเป็นอยู่ใน 

อันดับท่ี 1- 4 ของกลุ่มตัวอย่างทุกคน
4) จัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นของกลุ่ม โดยข้อ 

ที่มีความถี่สูงที่ลุดเป็นข้อที่มีความลำดัญมากที่สุดตามลำดับ (ตัวอย่างการ 
วิเคราะห์เช่นเดียวดันกับการจัดอันดับ)

4. การ'ให้นำหนักคะแนนรายคู่ (paired-weighting procedure)
4.1 ข้ันตอนการเก็บข้อยูลมีรายละเอียดดังน้ี

(1) ผู้วิจัยช้ีแจงวัตถุประสงค์และข้ันตอนในการให้น้ีาหนักคะแนนรายคู่
(2) แจกแบบจัดเรียงลำดับชนิดการให้น้ําหนักคะแนนารายคู่ให้กลุ่มตัวอย่าง
(3) กลุ่มตัวอย่างตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบจัดเรียงลำดับ
(4) ผู้วิจัยอ่านข้อรายการทีละคู่เปรียบเทียบดันโดยออกเสียงดัง ๆ
(5) กลุ่มตัวอย่างพิจารณาเปรียบเทียบความสำดัญของความต้องการจำเป็น

ทีละคู่ และตัดสินใจเลือกข้อรายการท่ีมีความสำดัญมากกว่า โดยการวงกลม 
ล้อมรอบหมายเลขชองข้อรายการท่ีเลือกลงในแบบจัดเรียงลำดับท่ีแจกให้ 
มีเวลาในการตัดสินใจ 10วินาที
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(6) เปรียบเทียบความสำค้ญของความต้องการจำเป็นทีละคู่ไปจนครบ ทุกคู่
(7) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบจัดเรียงลำดับคืน และขอบคุณกลุ่มตัวอย่าง

ตัวอย่างการในน้ําหนักคะแนนรายดู ่(paired-weighting procedure)
ความต้องการจำเป็นท่ีนำมาให้จัดเรียงลำดับมีจำนวน 3 ข้อรายการ ไต้แก่

1. นักเรียนไม่สามารถใช้เคร่ืองมือ และเคร่ืองตรวจต่าง  ๆ ท่ีมีอยู่บนหอผู้ปวยไต้ถูกต้อง
2. นักเรียนไม่ลามารถประเมินอาการของผู้ป่วย และให้การพยาบาลท่ีเหมาะสมได้
3. นักเรียนขาดความรู้เก่ียวกับพยาธิสภาพของโรคต่าง  ๆ ท่ีพบ

เม่ือกลุ่มตัวอย่างพิจารณาเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการจำเป็นภายหลังจาก 
ท่ีผู้วิจัยอ่านข้อรายการทีละคู่แล้วพบว่า ข้อท่ี 2 สำคัญกว่าข้อท่ี 1 ข้อท่ี 3 สำคัญกว่าข้อที่ 1 และ 
ข้อท่ี 2 สำคัญกว่าข้อที่ 3 ลามารถวงกลมล้อมรอบหมายเลขข้อรายการท่ีมีความสำคัญลงในแบบ 
ให้น้ําหนักคะแนนรายคู่ได้ดังน้ี

1 1

๏ ๏
๏
3

4.2 วิธีวิเคราะห์การให้คะแนนน้ําหนักรายคู่ (paired weighting procedure) มีข้ันตอนดังน้ี
1) ลากเล้นเป็นตัว L ในแต่ละข้อรายการ เพ่ีอสะดวกในการนับคะแนน
2) นับจำนวนความก่ีในแต่ละข้อรายการของกลุ่มตัวอย่างแต่ละคน
3) นำคะแนนของแต่ละบุคคลในแต่ละข้อรายการเหล่านั้นมารวมกันเป็น 

คะแนนความสำคัญของกลุ่ม
4) จัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

โดยข้อท่ีมีคะแนนสูงสุดเป็นข้อท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุด
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ตัวอย่างการวิเคราะห์การให้น้ําหนักคะแนนรายคู่ (paired-weighting procedure)

จากตัวอย่างวิธีการให้น้ําหนักคะแนนรายคู่สามารถคิดคะแนนได้ดังน้ี

จะเห็นได้ว่าฃ้อท่ี 1 ไม่มีค ะแนนเลย ข้อท่ี 2 ม่ 2 คะแนน และข้อท่ี 3 มี 1 คะแนน ดังน้ัน 
ข้อท่ี 2 มีความสำดัญมากท่ีสุด รองลงมาคิอข้อท่ี 3 และข้อท่ี 1 มีฅวามสำคัญน้อยท่ีสุดสามารถ 
จัดเรียงลำดับได้ดังน้ี

อันดับท่ี 1 คือข้อรายการท่ี 2 
อันดับท่ี 2 คือข้อรายการท่ี 3 
อันดับท่ี 3 คือข้อรายการท่ี 1

5. มาตรประมาณขนาด (magnitude estimation scaling)
5.1 ข้ันตอนการเก็บข้อยูลมีรายละเอียดดังน้ี

(1) ผู้วิจัยช้ีแจงวัตถุประสงค์และข้ันตอนของมาตรประมาณขนาด
(2) แจกแบบจัดเรียงลำดับชนิดมาตรประมาณขนาดไห้กลุ่มตัวอย่าง
(3) กลุ่มตัวอย่างตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบจัดเรียงลำดับ
(4) กลุ่มตัวอย่างเปรียบเทียบความสำคัญของข้อรายการแต่ละข้อกับข้อรายการท่ี 

เป็นเกณฑ์คือ นักเรียนขาดท่ีปรกษาท่ีดีในขณะรีเกปฏิบ้ติการพยาบาล
(น้ําหนักคะแนนเท่ากับ 100 คะแนน)

(5) ให้น้ําหนักคะแนนของข้อรายการท้ังหมดเม่ือเปรียบเทียบกับข้อรายการท่ี
เป็นเกณฑ์ โดยใส่น้ําหนักคะแนนไว้หน้าข้อรายการ

(6) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบจัดเรียงลำดับคืน และขอบคุณกลุ่มตัวอย่าง
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ตัวอย่างการใช้มาตรประมาณขนาด (magnitude estimation scaling) 
ข้อรายการเกณฑ์ท่ีกำหนดให้คือ

นักเรียนขาดทีปรีกษาท่ีดีขณะฮกปฏนํติการพยาบาล มีคะแนน 100 คะแนน

ความต้องการจำเป็นท่ีนำมาให้จัดเรียงลำดับมีจำนวน 3 ข้อรายการ ใต้แก่
ใ. นักเรียนไม่สามารถใช้เคร่ืองมือ และเคร่ืองตรวจด่าง  ๆ ท่ีมือยู่บนหอผู้ป่วยไต้ถูกต้อง
2. นักเรียนไม่สามารถประเมินอาการของผู้ป่วย แสะให้การพยาบาลท่ี!หมาะสม.ไต้
3. นักเรียนขาดความ!เก่ียวกับพยาธิสภาพของโรคด่าง  ๆท่ีพบ

เม่ือกลุ่มตัวอย่างพจารณาเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการจำเป็นในแด่ละข้อ 
รายการกับข้อเกณฑ์แต้วพบว่า ข้อท่ี 1 สำคัญน้อยกว่าข้อเกณฑ์คร่ึงหน่ึง ข้อท่ี 2 สำคัญ
มากกว่าข้อเกณฑ์เป็น 3 เท่า และ ข้อ 3 สำคัญมากกว่าข้อเกณฑ์ 2 เท่า ดังน้ันสามรถระบุคะแนน 
ความสำคัญชองแด่ละข้อรายการไต้ดังน้ี
.... 50.... นักเรียนไม่สามารถใช้เคร่ืองมือ และเคร่ืองตรวจด่าง  ๆ ท่ีมือยู่บนหอผู้ป่วยใต้ถูกต้อง
... 300.... นักเรียนไม่สามารถประเมินอาการของผู้ป่วย และให้การพยาบาลท่ีเหมาะสมไต้
....200.... นักเรียนขาดความ!เก่ียวกับพยาธิสภาพของโรคด่าง  ๆท่ีพบ

5.2 วิธีวิเคราะห์มาตรประมาณขนาด (magnitude estimation scaling) มีข้ันตอนดังต่อไปน้ี 
ใ) นำผลการให้น้ําหนักคะแนนของกลุ่มตัวอย่างทุกคนมาลงในแบบ 

จัดอันดับ
2) คำนวณlogฐาน 10 ของ.คะแนนในแด่ละข้อรายการของกล่นตัวอย่าง.

แด่ละคน
3) คำนวณค่า log เฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างทุกคนในทุกข้อรายการ
4) คำนวณ anti-log (10) ของค่า log เฉล่ียในทุกข้อรายการ
5) นำมาจัดเรียงลำดับความสำคัญ โดยข้อรายการท่ีมีค่าคะแนนสูงสุด 

ภายหลังการคำนวณ คือความต้องการจำเป็นท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุด

ตัวอย่างการ่วิเคราะห์ผลการจัดเรียงลำดับด้วยมาตรประมาณขนาด(magnitude estimation scaling) 
จากตัวอย่างการใช้มาตรประมาณขนาด เม่ือกลุ่มตัวอย่างให้คะแนนความสำคัญของ

แต่ละข้อรายการเสร็จเรียบร้อยนำมาวิเคราะห์ผลการจัดเรียงลำดับ
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ข้อรายการท่ี คะแนน log เฉล่ีย anti-log (10 x )
1 50 1.70 50
2 300 2.48 300
3 200 2:30 200 .

เม่ือพิจารณาคะแนนท่ีได้หลังจากแปลงคะแนนแล้วพบว่าข้อท่ี 2 มีคะแนนมากท่ีสุด แสดง 
ว่ามีความสำคัญมากท่ีลุด รองลงมาคือฃ้อท่ี 3 และข้อท่ีมีความสำคัญน้อยท่ีลุดคือข้อท่ี 1 คังน้ัน 
สามารถจัดเรียงลำคับความสำคัญได้คังน้ี

อันคับท่ี 1 คือข้อรายการท่ี 2 
อันคับท่ี 2 คือข้อรายการท่ี 3 
อันคับท่ี 3 คือข้อรายการท่ี 1

ตอน'ท่ี 3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเทคน้ควิธี

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลในข้ันตอนการตรวจสอบความเท่ียง ดำเนินการโดยผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ด้วยแบบจัดเรียงลำคับความสำคัญของความต้องการจำเป็นท่ีผู้วิจัย
สร้าง ข้ึนเองจำนวน 5 ฉบับ โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มคัวอย่าง 2 รอบในแต่ละเทคนิค 
วิธ เว้นระยะห่างในการเก็บแต่ละรอบ 2 สัปดาห์

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลในข้ันตอนการตรวจสอบความตรง กระบวนการท่ีใช้ในการวิจัย 
ในตอนน้ี ได้แก่ กระบวนการกลุ่มสมมสินัย คังมีรายละเอียดต่อไปน้ี

กระบวนการกลุ่มสมมสินัย (nominal group technique: NGT)
เทคนิคน้ีพัฒนาข้ึนโดย Andre L. Delbecq และ Andrew H. Van De Ven 1968 เพ่ือระดม 

ความคิดจากกลุ่มในระยะเวลาจำกัด มีการนำความคิดเห็นของแต่ละคนในกลุ่มมาอภิปรายแลก 
เปล่ียนข้อคิดเห็น และทำความเข้าใจอย่างช้ดเจนในความคิดเห็นของแต่ละคน โดยจะพบว่ามีการ 
นำกระบวนการกลุ่มสมมตินัยไปใช้เป็นเครองมีอในการประเมีนความต้องการจำเป็นเพ่ือระบุ 
จำแนกและจัดเรียงลำคับความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น (Delbecq, Van De
Ven and Gustafson, 1975; Witkin, 1984; Witkin and Altschuld, 1995)

ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง หลังจากทำการนัดหมายกับกลุ่มคัวอย่าง 
ไว้เรียบร้อยแล้ว รายละเอียดของข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยกระบวนการกลุ่มลมมสินัย
มีรายละเอียดดงน้ี
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(1) ผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินโทรเอง โดยจะอธิบายถึงวัตณ]ระสงค์และวิธีดำเนินการท้ังหมดให้ 
. ผ ู้เข้าร่วมกลุ่มเข้าใจ

(2) ผู้วิจัยถามคำถามในประเด็นความต้องการจำเป็นในการนิเทศการรีเกปฏิบัติการ 
พยาบาลของนักเรียนพยาบาลกับสมาชิกโนกลุ่ม

(3) เปิดโอทาสให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มคิดพิจารณาหาคำตอบเฉพาะของตนเอง โดย 
ไม่มีการพูดคุยหรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่มแล้วเขยนความคิดเห็นของตนเองไว้ไน 
กระดาบ' ข้ันตอนน้ีใช้เวลาประมาณ 20 นาท

(4) นำเสนอความคิดเห็นของแต่ละคนแล้วให้ผู้ช่วยดำเนินการ่วิจัยบันทึกลงบนกระดาน 
ข้ันตอนน้ีเป็นเพียงการนำเสนอจะยังไม่มีการโต้แย้งใด  ๆ และจะสินสุดเม่ือไม่มีสมาชิกคนใดเสนอ 
ความคิดเห็นเพ่ิมเติมอก

(5) เปิดโอกาสให้ทุกคนในกลุ่มชักถามในกรณืท่ีสงสัยข้อความบนกระดาน ไม่เห็นต้วย
หรือไม่เข้าใจกระจ่างชัดเจนกับข้อความเหล่าน้ัน และช้ีแจงเหตุผลหรืออภิปรายถ้าเห็นด้วยกับ
ข้อความน้ัน ทุ โดยจะไม่มีการตัดสินว่าเหตุผลของใครผิดหรือถูกอย่างไร

(6) สรุปความต้องการจำเป็นท้ังหมดช้ีนกระดานเพ่ีอให้สมาชิกตรวจสอบว่าครบถ้วน
หรือไม่

(7) ให้สมาชิกทุกคนร่วมกันโหวต เพ่ีอจัดเรียงลำตับความสำตัญของต้องการจำเป็น
ท้ังหมด

(ร) เสนอผลการจัดเรียงลำด้บความสำคัญของความต้องการจำเป็นท้ังหมดให้สมาชิก
ทราบ เปิดโอกาสให้สมาชิกอภิปรายและเปล่ียนแปลงความสำคัญของความต้องการจำเป็น

(9) ให้สมาชิกโหวตเพ่ีอจัด(รียงลำตับความต้องการจำเป็นจนกว่ามติของกลุ่มจะเป็น 
เอกฉันท์

(10) สรุปความต้องการจำเป็นท้ังหมดท่ีจัดเรียงลำตับเสร็จเรียบร้อย 3

3. การเก็บข้อพูลในข้ันตอนการตรวจลอบความไว
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อพูลด้วยตนเอง โดยใช้แบบจัดเรียงลำตับความต้องการจำเป็นท่ีมี 

ข้อรายการท่ีเป็นความต้องการจำเป็นท่ีมีความสำคัญน้อยแทรกอยู่ด้วย จำนวน 5 เทคนิควิธี
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วันและเวลา
ว ัน แ ล ะ เ ว ล า ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ท ั้ง ห ม ด ใ น ก า ร ว ิจ ัย  ส า ม า ร ถ ส ร ุป เป ็น ต า ร า ง ด ัง น ี้

ต า ร า ง ท ี่ 5  ว ัน แ ล ะ เ ว ล า ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

ขนตอนในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู วนั เดอัน ปี เวลา

1. การสำรวจความต้องการจำเป็น 20 พฤศจิกายน 2540 18.30- 21.30 น.
(แบบสอบทามปลายเปิด)
2. การหาความสอดคต้อง
2.1 คร้ังท่ี 1 กลุ่ม A วิธี MES 26พฤศจิกายน 2540 16.30 -17.30 น.

คร้ังท่ี 1 กลุ่ม 6 วิธี PWP 26 พฤศจิกายน 2540 18.30 - 19.30 น.
คร้ังท่ี 1 กลุ่ม C วิธี Card sort 26 พฤศจิกายน 2540 20.00 - 21.00 น.
คร้ังท่ี 1 กลุ่ม D วิธี Rating by scales 27 พฤศจิกายน 2540 1630-1730น.
คร้ังท่ี 1 กลุ่ม E วิธี Ranking 27 พฤศจิกายน 2540 18.30- 19.30น.

2.2 คร้ังท่ี 2 กลุ่ม A วิธี Ranking 3 ธันวาคม 2540 16.30- 1730น.
คร้ังท่ี 2 กลุ่ม B วิธี MES 3 ธันวาคม 2540 18.30- 19.30 น.
คร้ังท่ี 2 กลุ่ม C วิธี PWP 3 ธันวาคม2540 20.00 - 21.00น.
คร้ัง ท่ี 2 กลุ่ม D วิธี Card sort 4 ธน'วาคม 2540 16.30 - 17.30 น.
คร้ังท่ี 2 กลุ่ม E วิธี Rating by scales 4 ธันวาคม 2540 18.30-19.30น.

2.3 คร้ังท่ี 3 กลุ่ม A วิธี Rating by scales 10 ธันวาคม 2540 16.30- 1730น.
คร้ังท่ี 3 กลุ่ม B วิธี Ranking 10 ธันวาคม 2540 18.30- 19.30น.
คร้ังท่ี 3 กลุ่ม c วิธี MES 10 ธันวาคม2540 20.00-21.00 น.
คร้ังท่ี 3 กลุ่ม อ วิธี PWP 11 ธันวาคม 2540 16.30- 17.30น.
คร้ังท่ี 3 กลุ่ม E วิธี Card sort 11 ธันวาคม 2540 18.30 - 19.30 น.

2.4 คร้ังท่ี 4 กลุ่ม A วิธี Card sort 17 ธันวาคม 2540 16.30- 17.30น.
คร้ังท่ี 4 กลุ่ม B วิธี Rating by scales 17 ธันวาคม 2540 18.30 - 19.30 น.
คร้ัง ท่ี 4 กลุ่ม c วิธี Ranking 17 ธันวาคม2540 20.00 - 21.00 น.
คร้ังท่ี 4 กลุ่ม อ วิธี MES 18 ธันวาคม 2540 16.30- 17.30 น.
คร้ังท่ี 4 กลุ่ม E วิธี PWP 18 ธันวาคม 2540 1830- 1930น.
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ตารางท ี่ 5 (ต่อ)

ขนตอนในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู วนั เคอีน ปี เวลา

2.5 คร้ังท่ี 5 กลุ่ม A วิธี PWP 24 ธันวาคม 2540 16.30- 17.30 น.
คร้ังท่ี 5 กลุ่ม B วิธี Card sort 24 ธันวาคม 2540 18.30- 19.30 น.
ครังที 5 กลุ่ม C วิธี Rating by scales 24 ธันวาคม2540 20.00- 21.00 น.
คร้ังท่ี 5 กลุ่ม อ วิธี Ranking 25 ธันวาคม 2540 16.30- 17.30 น.
คร้ังท่ี 5 กลุ่ม E วิธี MES 25 ธันวาคม 2540 18.30- 19.30 น.

3. การตรวจสอบความเท่ียง
3.1 วิธี Ranking คร้ังท่ี 1 30 พฤศจิกายน 2540 16.30- 17.30 น.
3.2 วิธี Rating by Scales ครังที 1 30 พฤศจิกายน 2540 18.30- 19.30 น.
3.3 วิธี Card sort คร้ังท่ี 1 30 พฤศจิกายน 2540 20.๓-21.00น.
3.4 วิธี PWP คร้ังท่ี 1 7 ธันวาคม 2540 16.30 - 17.30 น.
3.5 วิธี MES คร้ังท่ี 1 7 ธันวาคม 2540 18.30 - 19.30 น.
3.6 วิธี Ranking คร้ังท่ี 2 14 ธันวาคม 2540 16.30 - 17.30 น.
3.7 วิธี Rating by Scales ครังท่ี 2 14 ธันวาคม 2540 18.30 - 19.30 น.
3.8 วิธี Card sort คร้ังท่ี 2 14 ธันวาคม 2540 2 0 ๓ -2 1 .๓ น.
3.9 วิธี PWP คร้ังท่ี 2 21 ธันวาคม 2540 16.30- 17.30น.
3.10 วิธี MES คร้ังท่ี 2 21 ธันวาคม 2540 18.30- 19.30น.
4. การตรวจสอบความตรง
4.1 กระบวนการกลุ่มสมมตินัยกลุ่มท่ี 1 11 ฤมภาพันธ์ 2541 18.30- 20.30 น.
4.2 กระบวนการกลุ่มสมมตินัยกลุ่มท่ี 2 12 กุมภาพันธ์ 2541 18.30- 20.30 น.
5. การตรวจสอบความไว
5.1 วิธี Ranking ครังที 3 28 ธันวาคม 2540 16.30- 17.30 น.
5.2 วิธี Rating by Scales ครังที 3 28 ธันวาคม 2540 18.30- 19.30 น.
5.3 วิธี Card sort คร้ังท่ี 3 28 ธันวาคม 2540 20.00-21.00 น.
5.4 วิธี PWP คร้ังท่ี 3 4 มกราคม 2541 16.30 - 17.30 น.
5.5 วิธี MES คร้ังท่ี 3 4 มกราคม 2541 18.30 - 19.30 น.



52

ตอนท ี่ 4 การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล

1. การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น
การวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันตอนน้ีใช้การวิเคราะห์เน้ือหาความต้องการจำเป็นในการนิเทศ 

การปีกปฎิฟ้ติการพยาบาลของนักเรียนพยาบาล ออกเป็นข้อรายการต่าง  ๆ โดยถ้าพบข้อความ 
ท่ีมีความหมายเหมือนกันให้นับรวมเป็นความถ่ีในแต่ละข้อรายการ

2. การวิเคราะห์หาความลอดคล้องของผลการจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็น โดยมี 
รายละเอียดดังน้ี

2.ใ วิเคราะห์ข้อมูลหาค่าความลอดคล้อง(consistency) ของผลการจัดเรียงลำดับ 
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นในแต่ละวิธีโดยการคำนวณหาค่าล้มประสิทธีสหล้มพันธ์ 
ลเปียร์แมน (Spearman’ ร rank correlation coefficient) ช่ึงมืสูตรดังนี (อ้างถึงใน คิรีชัย 
กาญจนวาสี, 2536)

1 - 6 l D 2

P = ------- ----
N (N2 - 1)

เม่ือ P = ขนาดของความล้มพันธ์
D = ผลต่างของอันดับจากการกัด 
N = จำนวนผู้!บการทดสอบในแต่ละกลุ่ม

2.2 ทดลอบความมืนัยสำคัญของล้มประสิทธ้ีสหล้มพันธ์ มีสูตรดังน้ี (อ้างถึงใน 
คิรีชัย กาญจนวาสี, 2536)

r V n ^ 2

1 = V T 7

เม่ือ r
ท

คือ ล้มประสิทธ้ีลหล้มพันธ์ 
คือ จำนวนคู่
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2.3 การหาค่าความลอดคล้องของเทคนิคท้ังหมดในกลุ่มเดียวกัน โดยใช้
ค่าล้มประสิทธิคอนคอร์แดนซ์ฃองเคนดอลล์ (Kendall’ ร coefficient of concordance : พ) ซึงเป็น 
สถิติท่ีใข้หาสหล้มพันธ์ระหว่างข้อมูล ค่าท่ีใช!นการคำนวณต้องอยู่ในมาตราอันดับ และต้องมี
กลุ่มของข้อมูลมากกว่า 2 กลุ่มข้ึนไป สูตรการคำนวณมีดังน้ี (Lindeman, 1980)

ร
พ  = --------------------

1 ทา2 (ท3 -ท)  
12

เม่ือกำหนดให้ พ  แทนค่าล้มประสิทธ้ีคอนคอร์แดนช์ฃองเคนดอลล์
ซึ่งจะบอกให้ทราบถึงความเข้มของความล้มพันธ์ 
ของตัวแปรเหล่าน้ันในกลุ่มเดียวกัน 

ร แทนผลรวมของกำลังสองของผลต่างระหว่างผลรวม
ของอันดับท่ีของแต่ละคนท่ีไต้รับจากกการจัดอันดับใน 
แต่ละตัวแปรกับค่าเฉล่ียของผลรวมของอันดับท่ี 
เหล่าน้ัน

ร = X (R 1- £  R j)2
ท

เม่ือกำหนดให้ R 1 แทนผลรวมของอันดับท่ีของแต่ละคนท่ีได้จากกการ
จัดอันดับ

ทก แทนจำนวนเทคนิควิธีท่ีใช้
ท แทนจำนวนของข้อมูล

3. การวิเคราะห์หาค่าความเท่ียง ในการจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็นมีวิธีการดังน้ี
3.1 นำข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาได้วิเคราะห์ตามเทคนิควิธีการเฉพาะแต่ละเทคนิค
3.2 นำผลการจัดเรียงลำดับในแต่ละวิธีทั้ง 2 ครั้งมาหาความล้มพันธ์

เรียกว่า ความเท่ียง (reliability) ชนิดการวัดช้ํา (test-retest) โดยการคำนวณหาค่าล้มประสิทธี้ 
สหลัมพันธ์สเปียรันมน (Spearman’ ร rank correlation coefficient) สูตรเดียวกับการหาความ 
ลอดคล้องของผลการจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็น
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3.3 นำค่าสหสัมพันธ์ท่ีได้มาเปรียบเทียบกันในแต่ละเทคนิควิธี วิธีการใดท่ีมีค่า 
สหสัมพันธ์เข้าใกล้ 1 มากท่ีสุด แสดงว่าวิธีน้ันมีความเท่ียงสูงท่ีสุด

4. การวิเคราะห์ข้อยูลหาค่าความตรงของวิธีการจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็นมี 
วิธีการดังน้ี

4.1 หาค่าความตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ (criterion - related validity) โดยนำผลการ 
จัดเรียงลำดับความสำคัญที่ได้จากการทำกระบวนการกลุ่มสมมตินัยกับผลการจัดเรียงลำดับ 
ความสำคัญแต่ละวิธีมาหาค่าสัมประสิทธิไณสัมพันธ์สเปียร์แมน

4.2 เปรียบเทียบค่าสัมประสิทธิไสหสัมพันธ์สเปียร์แมน ของวิธีการจัดเรียงสำดับ 
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นแบบต่าง  ๆ ท่ีมีค่าเข้า'ใกล้ 1 แสดงว่าวิธีการน้ันมีความตรง 
มากท่ีสุด

5. การวิเคราะห์ความไวในการจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็น มีรายละเอียดดังน้ี
5.1 วิเคราะห์ผลการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นตาม 

เทคนิควิธีการต่างๆ
5.2 ตรวจสอบความ1ไว(รensitivity) โดยพิจารณาผลจากการจัดเรียงลำดับความ

สำคัญท้ัง 5 วิธีเปรียบเทียบกับผลการจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็นท่ีตรงกับความสำคัญของ 
ความต้องการจำเป็นซ่ึงได้มาจากกระบวนการกลุ่มสมมตินัย พิจารณาจากค่าสัมประสิทธี้

สหสัมพันธ์สเปียร์แมน และความสามารถในการระบุความสำคัญความต้องการจำเป็นได้ถูกต้อง
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