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รายก ารอ ้างรง

ภ า ษ า ไ ท ย

กมล รักส'วน. “ความพึงพอใจในการทำงานของอาจารย์ในว ิทยาล ัยครูภาคเหนอ” :วิทยานิพนธ์ 
มหาบ้ณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา บ้ณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,
2 5 2 4 .

กระจ่าง พันธุมนาวิน. การทำงานของข้าราชการโดยมุ่งถึงประโยชน์ : สถาบ้นพ้ฌนาข้าราชการ 
พลเรือน สำน้กงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ,2 5 2 6 .(สำเนา).

กริช พรหมช้ยน้นท์. ปัจจัยทางลังคม เศรษฐกิจ ที่ม ีผลต่อความพึงพอใจในการทำงานของ 
ข้าราชการตำร-วจชั้'น ้ล ัญฌาบ้ตรที่ปฏิปัดงานในสถานีตำรวจในลังก ัดกองกำทบการ 
ตำรวจภูธรจังหวัดชลบุรี : วิทยานิพนธ์มหาบ้ณฑิด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์,
2 5 3 2 .

กองวิจัยและวางแผน,กรมตำรวจ,กระทรวงมหาดไทย. แผนแม่บทกรมตำรวจ 2 5 3 8 .
กรุงเทพมหานคร:โรงพึมพ้คุรุสภาลาดพร้าว,2 5 3 8 .

กาญจนา พงษ์หา.“ความพึงพอใจในการูปฏิบ้ด ๊งานของครูศิลปศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ลังก ัดกรมสามัญศึกษ าในภาคกลาง:วิทยานิพนธ์ครุศาสดรมหาบ้ณฑิต บ้ณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2 5 3 5 .

กำพล ทับทิมไทย. ความพ ึงพอใจในงานของข้าราชการตำรวจ ลังกัดกองอำนวยการศึกษา
กองบัญชาการศึกษา กรมดารวจ:วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์,
2 5 3 3 .

งามพิศ ลัตย์สงวน. หลักมานษยวิทยาวัฒนธรรม. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ  ์
ธรรมสภา, 2 5 3 8 .

“________”. การวิจ ัยทางมานุษยวิทยา. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 3 9 .

“________”. ประสบการณ์วิจัยทางมา'นษยวิทยาข้ามวัฒนธรรม. พิมพ์ครั้งที่ 3.
กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 3 9 .

“_______ ”. มาน ุษยวิทยากายภาพ:วิว ัฒนาการทางกายภา พและวัฒนธรรม.
พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 3 9 .

จารุภรณ์ เภาธะทัต. ปัจจัยบางประการที่ม ีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการทำงาน, ศึกษาเฉพาะ
กรณีเจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยและพ้ฒนา มหาวิทยาลัยขอนแก่น: สารนิพนธ์คณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมคาสตร์, 2 5 3 1 .
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จารุวรรณ เสวกวรรณ. ความพึงพอใจไนงานของพยาบาลในโรงพยาบาลในกรุงเทพมหานคร 
: วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาล้ย, 2 5 1 8 .

จ ีราภรณ์ กาญจนไพบูลย์ ความพึงพอใจในงานของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบัน 
อุดมศึกษา: วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 1 7 .

จรุง ผาสุวรรณ. อาชีพครูอาชีวศึกษา. งานกรีฑาสิลปหัตถกรรม ครั้งที่ 2 6  พ.ศ.2 5 1 6  
กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภา, 2 5 2 2 .

จำนง บุญมาก. การจูงใจแพทย์มาร้บราชการใน กองท้พบก: วิทยานิพนธ์วิทยาลัยการท้พบก, 
2 5 1 5 .

ชนะ แย้มบุญเรือง. บทส้มภาษณ ์พ ้นเอกนายแพทย์ชนะ แย้มบ ุญเรือง รองผู้อานวยการ 
ร.พ.พระมงกุฎเกล้า, 8 ก .ย .2 5 2 0 .

ตวงเดือน พ้นธมนาวิน.ชุดอบรมหลักสูตรสร้างท้ศนคติ ค่านิยม และจรืยธรรมของข้าราชการ. 
กรุงเทพมหานคร: สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน สำนักงานข้าราชการพลเรือน, 
2 5 3 3 .

เดช กาญจนางกูร. ความพึงพอใจในงานของอาจารย์มหาวิทยาลับเชียงใหม่: เช ียงใหม่, 2 5 2 5 .
เดโซ สวนานนท์. จ ีตวิทยาลังคม. ฉบับแกัใขเพิ่มเติม.กรุงเทพมหานคร:โพธิ้สามต้นการพิมพ์, 

2 5 1 8 .
เดอ'!ชาล วิลเลี่ยม เอ แวน. การเบินผู้บ ังกับบัญชาที่ด ืใน ราชการและธุรกิจ แปลโดย จำนงท์ 

สมประสงค์ กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภา, 2 5 2 2 .
ทรงกักดี้ ศรีกาฬสินธ์ ความพึงพอใจในการทางาน: มหาวิทยาลัยศรีนรีนทรวิโรฒ 

ประสานมิตร,เอกสารอัดสำเนา,2 5 2 3
ธีรา เหม ินท ์ เปรียบเทยุบความพึงพอใจในการทำงานุของพยาบาลที่ปฏิบัติงานในส่วนกลาง 

และส่วนภูมิภาค. 2 5 2 4 .
นิเทศ ตินณะกุล. สถาบันลังคม. หนังสือสังคมและว้ฒนธรรม. ครั้งที่ 5: คณะร้ฐศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2 5 3 9 .
นันทนา กบิลกาญจนั. สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงานของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยและ

คณะเกษตรศาสตร์รายงานผลการวิจ ้ยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2 5 2 1 .
บัญชา ชลาภิรมย์. ความพึงพอใจในการทำงานของอาจารย์ในโรงเรียนมธุยมสาธิตลังกัดทบวง 

มหาวิทยาล ัย กรุงเทพมหานคร: วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ  ์
มหาวิทยาลัย, 2 5 3 3 .

ประธาน จ้นทรเจริญ. ขวัญในการปฏิบัติงานของอาจารย์ในวิทยาลัยครู: วิทยานิพนธ ์
ปริญญาครุศาสตร์มหาบัณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 1 8 .
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ประพจน์ น้นทรามาศ. ความพึงพอใจในงานของอาจารย์มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร:
วิทยานิพนธ์1ครุศาสตร์มหาบ้ณฑิต บ้ณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 2 4 .

ประศ้กด ตปนียากร. สภาพความพึงพอใจในการทำงานของอาจารย์วิทยาลัยครู:
วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร์มหาบ้ณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา บ้ณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 1 2 .

ปราณี อารยะคาสตร์.ความพึงพอใจในการทำงานของผู้บริหารโรงเรียนวิทยาลัยและวิทยาลัย 
ในส้งก้ดกรมอาชีวศึกษา .วิทยานิพนธ์มหาบ้ณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 2 5 1 9

ปราศรัย สังขะทรัพย์. ความพึงพอไจในการปฏ ิบ ัติหน้าที่ของข้าราช การตำรวจระตุ้บรองสารวัตร 
ในกองกำลังพลและในสถานีตำรวจนครบาล วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2521

ปราโมทย์ ใหญ่อรุณ. ความพึงพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ราชการของรองผู้กำกับ (สอบสวน-) 
ก องบัญชาการตำรวจนครบาล โดยอาตุ้ยภูมิหลังทาJ  ลังคมและเศรษฐกิจ:
วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,2 5 3 4 .

ปานคิริ ประภาวัต. กำลังขวัญของข้าราชการตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาลศึกษาเฉพาะ 
น ายดำรวจระตุ้บรองผู้กำก ับการ โดยอาศ้ย ์ภ ูม ิหลังทางส้งคมและเศรษฐกิจ 
วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2 5 3 0 .

พิรพต หุ่นเจริญ. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์: 
ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ ประสานมิตร,
2 5 2 5 .

เพึญศรี ชุนใช้. การศ ึกษาเปรียบเทยุบขว ัญของอาจารย์พยาบาลในมหาวิทยาลัยส่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาค: วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร์มหาบัณฑิต ภาควิชาพยาบาลศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 1 8 .

วิช้ย ดิสสระและคณะ. ขวัญในการทำงานของอาจารย์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.อัดสำเนา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2 5 1 9 .

ไพฑูรย์ กฤษณ์เพชร. ความพึงพอใจในการทำงานของอาจารย์มหาว ิท ยาลัยศรีครินทร์วิโรฒ 
การเปรียบเทียบระหว่างอาจารย์ในวิทยาเขตหลักกับอาจารย์ในวิทยาเขตสาขา:
วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์มหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 2 3 .

มาโนซ สุขฤกษ์และคณะ. จิตว ิทยาอุตสาหกรรม กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัย 
รามคำแหง, 2 5 2 3 .

เยาวล ักษณ ์ เลาหะจินดา■ สภาพความพึงพอใจในการทำงานและความตั้งใจที่จะทำงานอยู่ต่อไป 
หรือลาออกของพยาบาลประจาการ!นโรงพยาบาล มหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร: 
วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 2 0 .
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รุ่งโรจน์ แสงคร้าม. ความพอใจในการปฏิบัติงานของรองสารว้ตรสืบสวนสอบสวนในสังทด 
ทองบัญชาการตำรวจนครบาล:วิทยา'นิพนธ์มหาบัณฑิต มหาวิทยาล้ยเกษตรศาสตร์, 
2 5 2 3 .

วิญฌู อ้งคณาร้กษ์. ว ิธ ีการทำงานให้ดี.พิมพ์ครั้งที่ 2 .กรุงเทพมหานคร: สานักพิมพ์ 
ไทยว้ฒนาพาน ิซจำก ัด, 2 5 1 7 .

เวค ศรีละมุล. ความพึงพอใจในการทำงานของอาจารย์ในการบังคับบัญชาของห้วหน้าคณะวิชา 
ที่มีลักษณะผุ''นำแบบต่าง ๆ ในว ิทยาล้ยครูภาคใต้: มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ 
ประสานมิตร, 2 5 2 3 .

ศิรีซ้ย นิลนพคุณ. การศึกษาเปร ียบเทียบความพึงพอใจในงานของนายตำรวจชั้นลัญญาบัตร 
ท ี่สำเร็จทารดึกษาจากโรงเรียนนายร้อยตำรวจและนิติ[ศวสตร์-ร้ฐศาสตร์, เฉพาะ 
นายตำรวจชั้นสัญญาบัตรระคับรองสารวัตรในลังกัดกองบัญชาการตำรวจนครบาล. 
วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 5 3 6 .

คุภวุฒิ สังข์อ่อง. ป้จจ้ยที่ม ิอิทธิพลของนายตำรวจระคับผู้บ ังคับหมวดในสถาบันการศึกษาของ 
กรมตำรวจ.วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรคาสตร์, 2 5 3 3 .

สมพงษ์ เกษมสิน.การบริหารงานบุคคลแผนใหม่.กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ์วัฒนาพานิช.
2 5 2 6 .

สากล จรัยวิทยานนท์. ความพึงพอใจในงานของอาจารย์สถาบันบัณฑิตพ์ฒนบริหารศาสตร์ : 
วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต สหร้ฐอเมริกา, 2 5 2 1 .

สาขาสวัสดิการแรงงาน คณะลังคมสงเคราะห์คาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. ปัญหาและ 
ความต้องการของพนักงานบริษ ้ฑสยามคราฟท์จำกัด. รายงานการวิวัย, 2 5 2 1 .

สุดสาคร พุทโธ และคณะ. ขวัญและความพึงพอใจในการทำงานของนักกายภาพบำบัด : 
วารสารพ์ฒนาบริหารศาสตร์, 2 5 1 7 .

สุทธิซ'ย คมสาคร. ความพึงพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ของนายตำรวจชั้นสัญญาบัตรในสถาน  ี
ตำรวจภูธร ส้งกัดกองบังคับการตำรวจภูธร 9: วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก



ส ่วนท ี 1 ฃ ้อ ม ูล ท ั ่ว ไ ป

ค ฯ น น ะ น ฯ  โ บ ร ค ท ฯ เ ค ร ื ่อ ง ห ม า ย  /  ใ น ซ ้อ ท ี ่ท ่า น ท ีเ จ า ร ถ ท ว ่า ต ร ง ก ับ ต ัว ท ่า น

1 .  เพ ส  '‘-— ! ข า ย

2 .  บ ัจ จ ุบ ัน ท ่า น อ า ย ร ะ ห ว ่า ง

— ; 2 0 - 3 0  บ 

i - J  3 1 - 4 0  ปี

น  ,1
— i 4 1 - 5 0  บ

,ๆ
'— J 51 ป ีจ ีน ไ ป

3 .  ส ถ า น ภ า พ ก า ร ส ม ร ส

!— I ส1เรส

แ ย ก ก ัน อ ย ู ่

ห ม ้า ย

4 . ท ่า น ม ีบ ุต ร ธ ิด า จ 'า น ว น

—  1 - 2  คน 

1— 1 3 - 4  คน 

■— ! 5 ค น จ ีน ไ ป

ส ฯ ห ร ับ  เ จ ้า ห น ้า ท ี  

ค ู ่ม ีอ ก า ร ล ง ร ะ ห ัส  

.............I D ...............

i

I
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_  ว  _

5 .ท่านมีที่อยู่อาศ้ยเป็นของดนเองหรอไม่

-  ไม่มี

I .

6 . ก า ร ศ ึก ษ า ช ั ้น ส ง ส ด ข อ ง ท ่า น

ต ่ฯ ก ว ่า บ ร ีญ ญ า ต ร ี

ม  *I— 111ร£1บ ร ญ ญ า ต ร

ไม่ร ิญญารท

□บร ิญ ญา เ อก

7 . อ า ย ร า ช ก า ร □ ,น้อยกว่า 10 มี

— I 10 -  15 มี

I— 1 16 -  20 บี

—I ทากกว่า 20 มี
8 . ย ศ  (ม ีจ จ ม ีน )

น
น

ร ้อ ย ต ฯ ร ว จ ต ร ี

ร้อยตฯรวจรท

นร้ร ิอ ย ต ”า ร ว จ เ อ ก

ส ฯ ห ร ับ เ จ ้า ห น ้า ท ี ่

1พ ัน ต”า ร ว จ ต ร ี



3

n .
:— 1 พ ัน ต ฯ ร ว จ ร ท

ท ัน ต ' ฯ ร ว จ เ อ ก

9 .  ง า น ท ี ่ท ่า น บ ฎ ิบ ัต ใ น บ ัจ จ บ ัน บ ีห น ้า ท ี ่

r-j
1— ! เ ป ็น อ า จ า ร ย  ห ร ือ  ผ ่า ย บ ก ค ร อ ง

n
■— เ บ ้อ ง ก ัน บ ร า บ บ ร า น

1 0 .  อ ้ต ร า เ ง ิน เ ด อ น 1ข อ ง ท ่า น 'ใ น บ ัจ จ ุบ ัน

ต ่ฯ ก ว ่า  1 0 . 0 0 0  บ า ท

□

□

□

1 0 , 0 0 1  -  1 5 , 0 0 0  บ า ท

1 5 , 0 0 1  -  2 0 , 0 0 0  บ า ท

ม า ก ก ว ่า  2 0 , 0 0 0  บ า ท  

1 1 .  เ ง ิน เด ือ น ท ี ่ท ่า น 'ไ ด ้' ร ับ ,ใ น บ ัจ จ บ ันn. .
1 ไ ม ่พ อ ,ใช ้

พ อ ใ ช ้

1 2 . ท ่า น บ ป ็บ ัต ิง า น า น ห น ้า ท ี ่บ ัจ จ ุบันม า เ ป ็น เ ว ล า

น ิอ ย ก ว ่า  5 บี
I ร'1---1 น

n  ,
— 5— 10 บ 

1 1 - 1 5  บี

ม า ก ก ว ่า  15 บี ฃ ็ ้นไบ

ส ฯ ห ร ับ เ จ ้า ห น ้า ท ี ่



4

ส่วนท่ี 2 แบบวัดแรงจงไจไนการบป็บัดิงาน

ระดับความรู้ส่ก

ข้อความ ไม่เห็น 
ด้วย 
อย่าง 
ย่ิง 
(5 )

1 ■ ง า น

1 .1  ง า น ไ น ต ฯ แ ห น ่ง ช อ ง ท ่า น เ บ ็น ง า น ท ี ่  

เ บ ็ด โ อ ก า ส ไ ห ้ไ ด ้ไ ซ ้ฅ ว า ม ค ิด ร ิ เ ร ิ ่ม  

ส ร ้า ง ส ร ร ค ิไ น ก า ร บ ฎ ิบ ัต ง า น ไ ด ้  

อ ย ่า ง เ ต ็ม ท ี ่

1 . 2  ง า น ท ี ่ท ่า น บ ฎ ิบ ัต ิอ ย ู ่ไ น ต ฯ แ ห น ่ง  

บ ัจ จ ุบ ัน ต ร ง ก ับ ค ว า ม ถ น ัด  ค ว า ม ช อ บ

1 . 3  ถ ้า ง า น ท ี ่บ ฎ ิบ ัต ิอ ย ู ่ไ ม ่ต ร ง ก ับ ค ว า ม  

ถน ัด  ค ว า ม ช อ บ  ท ่า น อ ย า ก เ บ ส 'ย น  

ง า น ใ ห ้ต ร ง ก ับ ค ว า ม ถ น ัด  ค ว า ม ช อ บ

1 . 4  ท ่า น อ ย า ก ทฯง า น ไ น ตฯแห น ่ง ช อ ง  

ท ่า น ต ่อ ไ บ เ ร ิ ่อ ย  ๆ

1 . 5  ท ่า น พ อ ใ จ ก ับ ง า น ท ี ่ท ฯ อ ย ู ่ใ น บ ัจ จ ุบ ัน

1 . 6  ง า น ท ี ่ท ่า น ท ฯ อ ย ู ่  ท ่า น ส า ม า ร ก msนา 

ต น เ อ ง ท ั ้ง ไ น ด ้า น ก า ร เ ร ีย น ร ู ้  แ ล ะ  

บ ร ะ ส บ ก า ร ผ

1 . 7  บ ร ิม า พ ง า น ท ี ่ท ่า น 'ไ ด ้ ' ร ิบ ม อ บ ห ม า ย

เ ห ม า ะ ส ม ก ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ช อ ง ท ่า น

2 . คน

2 . 1  ไ ม ่ม ีก า ร แ บ ่ง พ ร ร ค  แ บ ่ง พ ว ก  ไ น  

ร ะ ห ว ่า ง ผ ู ้ร ่ว ม ง า น ช อ ง ท ่า น

ไม่เห็น 
ด้วย

(4 )

ไม่แน่ 
ไจ

(3 )

เห ็น ! เ ห็น 
ด้วย ด้วย 

อย่าง 
ย่ิง

(2 ) ( 1) สฯหรับ เ จ้าหน้าท่ี
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I------------------------------------------------------ ----------
! !

I-------------

ข ้อ ค ว า ม  I ไ ม ่เ ห ็น

I I ด ้ว ย

1! อ ย ่า ง

.4 .
ย ง

ร ะ ด ้บ ค ว า ม ร ู ้ส ึก

ไ ม ่เ ห ็น  

ด ้ว ย

( 4 )

ไม ่แ น ่ เห ็น เห ็น

ใ จ ด ้ว ย ด ้ว ย

อ ย ่า ง

ย ํ ่ง

( 3 ) ( 2 ) ( 1 )

2 . 2  ผ ู ้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า ข อ ง ท ่า น จ ะ ใ ห ็ค ฯ แ น ะ  

น ฯ แ ล ะ ช ็ ้แ จ ง แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ ฎ ิบ ัต ิ  

ง า น เ ม ื ่อ เ ก ิด ก า ร บ ฎ ิบ ัต ิง า น ผ ิด พ ล า ด

2 . 3  ผ ู ้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า ข อ ง ท ่า น เ อ า ไ จ ไ ส ่แ ล ะ  

ส น ับ ส น น ก า ร บ ฎ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ผ ู ้ไ ด ้ 

บ ัง ค ับ บ ัญ ช า

2 . 4  ไ น ก า ร บ ฎ ิบ ัต ิง า น  ท ุก ค น  ๆ  ร ่ว ม ม ือ  

บ ร ะ ส า น ง า น ก ัน เ ห ็น อ ย ่า ง ด ี

2 . 5  ท ่า น ส า ม า ร ถ บ ร ีก ษ า ก ับ เ พ ื ่อ น ร ่ว ม  

ง า น ข อ ง ท ่า น ไ ด ้  ท ั ้ง  เ ร ื ่อ ง ง า น แ ล ะ  

ส ่ว น ต ้ว

2 . 6  ท ่า น ม ีโ อ ก า ส เ ข ้า ร ่ว ม ก ิจ ก ร ร ม พ บ บ ะ  

ส ัง ส ร ร ค ัท ี ่ เ พ ื ่อ น ร ่ว ม ง า น ใ น ห น ่ว ย  

ง า น จ ัด ข ึน เ ส ม อ

2 . 7  ท ่า น พ อ ใ จ ท ี ่ไ ด ้บ ฎ ิบ ัต ิง า น ร ่ว ม ก ับ  

ผ ู ้ร ่ว ม ง า น ใ น บ ัจ จ ุบ ัน

ส ฯ ห ,ร ับ เ จ ้า ห น ้า ท ี ่

3 ■ โ อ ก า ส

3*. 1 ง า น ใ น ห น ้า ท ี ่ข อ ง ท ่า น เ ห ม า ะ ส ม ก ับ  

ค ว า ม ร ู ้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ข อ ง ท ่า น  

แ ล ะ ท ฯ ใ ห ้ม ืโ อ ก า ส บ ร ะ ส บ ค ว า ม  

ส ฯ เ ร ็จ  ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า  ไ น ก า ร  

ท ฯ ง า น
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ร ะ ด ับ ค ว า ม ร ู ้ส ึก

ข ้อ ค ว า ม

3 . 2  ง า น ท ี,ท ่า น ท ฯ อ ย ู ่ ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ท ฯ ใ ห ้ท ่า น  

ม ีโ อ ก า ส ก ้า ว ห น ้า ใ น ต ฯ แ พ ่ง ก า ร  

ง า น ส ูง ช ีน ไ บ เ ร ื ่อ ย  ๆ

3 . 3  ท ุก ค น ใ น ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ท ่า น ต ่า ง ม ี 

โ อ ก า ส ไ ด ้ร ับ ก า ร พ ิจ า ร ผ า ค ว า ม ด ี  

ค ว า ม ช อ บ  โ ด ย ท ัด เ ท ีย ม ก ัน  ต า ม  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ท ฯ ง า น ช อ ง  

แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล

3 . 4  ท ่า น ไ ด ้ร ับ ก า ร บ ฎ ิป ัต ิจ า ก ผ ู ้ป ัง ด ับ  

บ ัญ ช า อ ย ่า ง ย ุต ิธ ร ร ม ท ัด เ ท ีย ม ก ับ ผ ู ้อ ี ่น  

ใ น ท ี ่ท * า ง า น ,ข อ ง ท ่า น

3 . 5  ท ่า น ไ ด ้ร ับ ก า ร พ ัฒ น า ค ว า ม ร ู ้  ค ว า ม  

ส า ม า ร ถ  เ พ ื ่อ เพ ิ ่ม บ 'ร ะ ส ึท ธ ภ า พ ใ น  

ก า ร ท ฯ ง า น

3 . 6  ท ่า น ม ีโ อ ก า ส เ ช ้า ร ่ว ม อ บ ร ม ส ัม ม น า  

ใ น ห ล ัก ส ูต ร ต ่า ง  ๆ

3 . 7  ห น ่ว ย ง า น ช อ ง ท ่า น ส น ับ ส น ุน ใ ห ้ม ีก า ร

ส ึก บ า ต ่อ

4 . ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม

4 . 1  ท ่า น พ อ ใ จ ก ับ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ช อ ง  

ส ถ า น ท ีyา ฯ ง า น  เช ่น  ต ัว อ า ค า ร  

ต ้น ไม ้ ค ว า ม ร ่ม ร ื ่น  ค ว า ม ส ว ย ง า ม  

อ ุผหภ ูม ิ เบ ็น ต ้น

ไ ม ่เ ห ็น  

ด ้ว ย  

อ ย ่า ง  

ย ิ ่ง  

( 5 )

ไ ม ่เ ห ็น  

ด ้ว ย

( 4 )

ไม ่แ น ่ 

ใ จ

( 3 )

เห ็น

ด ้ว ย

\ 2 )

เห ็น

ด ้ว ย

อ ย ่า ง

ย ิ ่ง

( 1 ) ส ■ า ห ร ับ เจ ้า ห น ้า ท ี ่
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1

ร ะ ด ้บ ค ว า ม ร ู ้ส ืก

11 ช ้อ ค ว า ม ไ ม ่เห ็น ไ ม ่เ ห ็น ไม ่แ น ่ เห ็น เห ็น
1
: ด ้ว ย ด ้ว ย ใ จ ด ้ว ย ด ้ว ย
1

อ ย ่า ง อ ย ่า ง
i

ข ั ๋ง ย ิ ่ง

( 5 ) ( 4 ) (3 ) ( 2 ) (1)

4 . 2 ท ่า น พ อ ใ จ ก ับ ร ร ย า ก า ศ ก า ร ท ฯง า น

4 . 3 ท ่า น พ อ ใ จ ท ี ่ห น ่ว ย ง า น ซ อ ง ท ่า น จ ัด  

น ้อ ง ท ฯ ง า น ใ ห ้เ ป ็น ส ัด ส ่ว น  ส ะ ด ว ก  

ต ่อ ก า ร บ ฎ ิบ ัด ิง า น
-

4 . 4 ท ่า น พ อ ใ จ ท ี ่ห น ่ว ย ง า น ซ อ ง ท ่า น จ ัด

เ ค ร ื ่อ ง ม ีอ  อ ุบ ก รญ ่ ท ี ่จ ฯ เ ป ็น ใ น ก า ร

ท ฯง า น อ ย ่า ง เ พ ีย ง พ อ

4 . 5 ท ุก ค น ใ น ห น ่ว ย ง า น ซ ช ง ท ่า น ม ีค ว า ม

เบ น ม ีต ร  เ อ อ อ า ร ัก น

4 . 6 ใ น ห น ่ว ย ง า น ซ อ ง ท ่า น ม ีค ว า ม

ส า ม ้ค ค ี

4 . 7 ห น ่ว ย ง า น ซ อ ง ท ่า น ใ ห ้อ ิส ร ะ ใ น ก า ร

ด ูแ ล ร ับ ผ ิด ช อ บ  เ ค ร ื ่อ ง ม ีอ  อ ุบกรอ ่เ

ก า ร ท ฯง า น

5 . ส ว ส ด ก า ร

5 . 1 ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ท ่า น ม ีส ว ้ส ด ก า ร ด ้า น ท ี ่  

อ ย ู ่อ า ศ ัย ส ฯ ห ร ับ บ ุค ล า ก ร ส ่ว น ใ ห ญ ่

5 . 2 ห น ่ว ย ง า น ซ อ ง ท ่า น ม ีส ว ัส ด ิก า ร พ ิเ ศ ษ

i น อ ก เ ห น ีอ จ า ก ท ี ่ร า ช ก า ร ก “■ไหนดให ้

เช ่น  บ ร ิก า ร เ ง ิน ก ู ้  บ ร ิก า ร ซ า ย ซ อ ง

'
:1

ถ ูก  ส ห ก ร ญ ่อ อ ม ท ร ัพ ย ่ เป ็น ต ้น

ส ฯ ห ร ับ เ จ ้า ห น ้า ท ี ่



- ร 

ทเอความ

5 .3  ท่านสามารถเบิกเงินสวัสดิการ

ระดับความรู้สึก

ไม่เห็น
ด้าย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่เห็น 
ด้วย

ไม่แน่ 
ไจ

เห็น
ด้วย

เห็น 
ด้วย 
อย่าง 
ยิ่ง

(5 ) (4 ) (3 ) ( 2 ) ( 1 )

ต่าง  ๆ เช่น ค่าร้กษาทยาบาล 
ค ่าเล ่าเร ียนบ ุตร ค ่าเช ่าบ ้าน  «ๆ 
ได ้อย ่างรวดเร ็ว

5 .4  หน่วยงานของท่านมีบริการรถยนต์ 
รับส่งเจ้าหน้าที่

5 .5  การจ้ดสรรสวัสดิการต่าง  ๆ ไน 
หน่วยงานของท่านมีความเห็นธรรม 
และเสมอภาค

5 .6  หน่วยงานของท่านมีการจัดไห้
บุคลากรและครอบครัวไบท่อง เที่ยว 
ตามที่ต่าง ๆ

5 .7  ท่านทอไจสวัสดิการของหน่วยงาน 
ของท่าน

6 . การบริหารงาน
6 .1  การบริหารงานบุคคลไนหน่วยงาน 

ของท่านมีความเหมาะสม
6 .2  การบริหารงานไนหน่วยงานของ 

ท่านไม่มีความสับสนไม่มีกฎระเบียบ 
ท่ีซับ,ซ้อนท่ี,จะทฯ'ไห้ I กิดความล่าช้า 
ไนการบฎิบัดิงาน

ส“ไหรับเจ้าหน้าที่



-  9 -

!
ระดับความรู้สึก

!1 ข้อความ ไม่เห็น ไม่เห็น ไม่แน่ เห็น เห็น
ด้วย ด้วย ไจ ด้วย ด้วย
อย่าง อย่าง
ยิ่ง ยิ่ง
(5 ) (4 ) (3 ) (2 ) (1 )

6 .3 หน่วยงานของท่านเป็ดโอกาสไห้
บุคลากรแสดงความคิดเห็นและร่วม
ก0าหนดนโยบายพอสมควร

6 .4 ไนที่ทฯงานของท่านการทฯงานมักมี
การบรับปรุงเปลี่ยนนบลงไห้ก้าว
หน้าอยู่เสมอ

6 .5 หน่วยงานของท่านมีการแจ้ง 
นโยบายไห้ทราบล่วงหน้า เสมอ

6 .6 นโยบายไนการบริหารงานมีความ
ช ัดเจนและเข ้าไจง ่าย

6 .7 ท่านพอไจการบริหารงานของหน่วย
งานของท่าน

7 . ความมั่นคงปลอดภัย
7 .1 งานที่ท่านปฏิบัติอยู่มีความปลอดภัย

เพราะได้รับการสนับสนุนอุปกรถ่เ
ป้องก้นอันตรายอย่าง เพียงพอ

7 .2 ท่านมีอัสระไนการตัดสินไจไนการ
ปฏิบัติงานภายได้ขอบเขตความรับ

1 ผิดชอบของท่าน
17.3 เมื่อมีปัญหาหรือข้อยุ่งยาก 1กิดขีน

• จากการทฯงานท่านคิดว่าจะได้รับ
:1’ การคุ้มครองจากผู้บังตับบัญชาเป็น
! อย่างดี

?ทหรับเจ้าหน้าที่
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ระดับความรู้สึก

ข้อความ

.4 ผู้บังคับบัญชาของท่านไม่เคยลงรทษ 
ลูกน้องด้วยอารมผ แต่ด้วยเหตุผล 
อันสมควร

.5 งานท่ีท่านบฎิบัดัอยู่'ในบัจจุบันน้็ไม่ 
บั่นทอนสุขภาพแต่อย่างใด 

.6 หน่วยงานของท่านมีหลักเกผๆๆการ 
พิจารผาความผิดของบุคลากรอย่าง 
เหมาะสม เป็นธรรม 

,7 ท่านสามารถบระกอบอาชีพบัจจุบัน 
ได้ต่อไนตามที่ต้องการ

ไม่เป็น 
ด้วย 
อย่าง 
ยิ่ง 
(5 )

ไม่เป็น
ด้วย

(4 )

ไม่แน่ ๘ ๘เหิน เหน
ไจ V Vด้วย ด้วย

อย่าง
ยิ่ง

(3 ) (2) (1 ) สฯหรับเจ้าหน้าที่

ร . การยอมรับนับถือ
ร . 1 ความรู้ ความสามารถของท่านได้ 

รับการยอมรับจาก เพื่อนร่วมงาน 
ร . 2 ท่านรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของ 

หน่วยงาน
ร . 3 ผู้ร่วมงานขอคฯปรึกษาไนเรื่อง 

ต่าง  ๆ กับท่าน
ร . 4 ท่านได้รับการแต่งตั้งเป็นคผะ 

ทฯงานในเรื่องต ่าง  ๆ
ร . 5 ท่านรู้สึกภูมิไจในอาชีพของท่าน 
ร . 6 ท่านได้รับการยอมรับจากบุคคล 

ท่ัวไป
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r1 ระดับความรัสีก
!

ข้อความ ไม่เห็น ไม่เห็น ไม่แน่ เห็น เห็น 1
1
! ด้วย ด้วย ไจ ด้วย ด้วย

อย่าง อย่าง
ยิ่ง —ยิ่ง
(5 ) (4 ) (3 ) (2 ) (1 )

8 .7  ผู้บังคับบัญชายอมรับความสามารถ
ของท่าน

!

สฯหรับเจ้าหน้าที่



183

ประว้ดผู้เขียน

ร้อยตำรวจเอก ธนวัฒน่ ตั้งวงษ์เจริญ เกิดว้นอังคารที่ 19 พฤศจิกายน พ .ศ.25 1 1  ท่ี 
โรงพยาบาลเยาวร ้กษ ์ แขวงตลาดพลู กรุงเทพมหานคร นายคักด'ขัย และนางยิ้น ตั้งวงษ์เจริญ 
เปนบิดา มารดา เปนบุตรคนแรกในพี่น้อง 5 คน ได้แก่ ร ้อยตำรวจเอกธนว้ฒน์ นางสาวณ์ฐธิดา 
นางสาวธมลวรรณ นางสาวยุพวรรณ และเด็กชายยุฑธชัย ตามลำด้บ สำเร็จการศึกษาชั้น
ประถม 1 ถึง 5 จากโรงเรียนเรืองวิทย์ว ิทยา อำเภอสามพราน จ้งหวัดนครปฐม ชั้นประถม ธ 
และชั้นมัธยมศึกษาตอนด้นจากโรงเรียนนาคประสืทธิ้ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
ระหว่างปี พ .ศ .2 5 1 6  -2 5 2 1  และ พ.ศ.2 5 2 2  ถึง 2 5 2 5  ตามลำด้บ จากนั้นได้เข้ารับการ 
ศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่โรงเรียนฑวิธาภิเศก กรุงเทพมหานคร ระหว่าง ปี พ .ศ .2 5 2 6  
ถึง 2 5 2 8  ในปีแรกที่สำเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีท ี่ ธ สอบเข้ามหาวิทยาลัยไม่ได้ จ ึงเข ้า 
เร ียนคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหงอยู่ 1 ปี จึงสอบเข้าเรียนโรงเรียนนายร้อย 
ตำรวจ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม สำเร็จการศึกษารัฐประศาสนคาสดรบัณฑิต เมื่อ ปี 
พ .ศ .2 5 3 4  เปีนน้กเรียนนายร้อยตำรวจรุ่น 44

ร ับราชการเป ีนตำรวจช ั้นล ัญญาบ ้ตรครั้งแรกในตำแหน ่งรองสารวัตรสอบสวนสถาน ี 
ตำรวจภูธรอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ปัจจุบันดำรงตำแหน่งรองสารวัตรสืบสวน
สถานีตำรวจนครบาลพลับพลาไชยเขต 2 กรุงเทพมหานคร และช่วยราชการที่กระทรวง
มหาดไทยปฏิบัติงานด้านกิจการตำรวจ เข้ารับการศึกษาต่อในหลักสูตรลังคมวิทยามหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปี พ .ศ.2 5 3 7
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