
ระบบการหักบัญชีระหว่างธนาคารในกรุงเทพมหานคร

การวิจัยครั้งนี้ได้ทำการศึกษาระบบการหักบัญชีทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นการหักบัญช ี
ผ่านสำนักหักบัญชีโดยแบบเดิมยังใช้ระบบการหักบัญชีวิธีธรรมดา คือใช้แรงงานคน เคร่ืองมือ
เครื่องใช้ยังไม่ทันสมัย โดยสาขาของธนาคารสมาชิกทุกแห่งที่ส่งเช็คเช้าแลกเปลี่ยนเพื่อการหัก

บัญชีตามระเบียบการของสำนักหักบัญชีระหว่างธนาคารในกรุงเทพมหานครให้ทำการแลกเปลี่ยน 
เช็คผ่านสำนักงานใหญ่ของตนดังแสดงในรูปที่ 2.1

รูปที่ 2.1 แผนภาพรวมของการแลกเปลี่ยนเช็คระหว่างธนาคารพาณิชย์ต่าง ๆ

วิธีการแลกเปลี่ยนเช็ค
การแลกเปลี่ยนเช็คให้เป็นไปตามวิธีการดังต่อไปนี้
1. เช็คทุกฉบับที่นำมาแลกเปลี่ยน ให้ธนาคารสมาชิกผู้นำมา “ ขีดคร่อมเฉพาะ” ในนาม 

ของธนาคารตน
2. การแลกเปล่ียนเช็ค ให้แลกเปลี่ยนกันตามเวลาที่กำหนดไว้ โดยธนาคารผู้นำเช็คมา 

แลกต้องรวบรวมเช็คของธนาคารหนึ่ง  ๆ เช้าไว้ด้วยกันตามลำดับธนาคาร และให้ใช้ใบนำส่งเช็ค 
ดังแสดงในรูปที่ 2.2 แจ้งจำนวนฉบับและยอดเงินรวมของเช็คของธนาคารหนึ่ง  ๆ โดยทำเป็นคู่ 
ฉบับกลัดติดไว้กับหน้าเช็คทุกมัดเป็นรายธนาคารไป นอกจากนี้ให้มีรายการประกอบใบนำเช็คดัง 
แสดงในรูปที่ 2.3 ทุกมัดด้วย
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ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น เช ็ค  ให ้ผ ู้แ ท น ธ น า ค า ร ต ่า ง แ ล ก เป ล ี่ย น เช ็ค พ ร ้อ ม ด ้ว ย ใบ น ำ ส ่ง เช ็ค ต ่อ ก ัน

เช ็ค ข อ ง ธ น า ค า ร ใด ก ็ให ้ผ ู้แ ท น ธ น า ค า ร ส ่ง ม อ บ ให ้แ ก ่ผ ู้แ ท น ธ น า ค า ร น ั้น  ณ โ ต ๊ะ ป ร ะ จ ำ ข อ ง ธ น า ค า ร

น ั้น  (ป ร ะ ย ูร  จ ิน ด า ป ร ะ ด ิษ ฐ ์,  2 5 1 4 )

LOGO ธนาคารสยาม จำกัด 

ใบน่าส่งเช็ค

วันที.่.................................  ครั้งที่..............

นำส่งเช็คเพึ่อหักบัญชีธนาคาร.....................................

จำนวนเช็ค (ฉบับ) จำนวนเงิน (บาท)

รวม

(ลงนาม)...................................................... ผู้ร้บเช็ค

รายการ!.
LOGO

ระกอบใบนำส่งเช็ค
ธนาคารสยาม จำกัด

เช็คเลขท่ี จำนวนเงิน

รวม

ธนาคาร 
วัน ท่ี ....

รปที่ 2.2 ใบนำส่งเช็ค รูปที่ 2.3 รายการประกอบใบนำส่งเช็ค
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3. ให้ผู้แทนธนาคารที่รับเช็คไว้ลงนามรับ และประทับตราธนาคารในคู,ฉบับใบนำส่ง 
เช็ค แล้วส่งคืนคู,ฉบับให้แก่ผู้แทนธนาคารที่นำส่งเช็คทันที

4. เมื่อเวลาที่กำหนดไว้เพื่อการแลกเปลี่ยนเช็คสิ้นสุดลง และพนักงานหักบัญชีประกาศ

เริ่มหักบัญชีขึ้น ให้ผู้แทนธนาคารที่นำส่งเช็คทำใบสรุปผลการนำส่งเช็ค ดังแสดงในรูปที่ 2.4 
เป็นคู่ฉบับ แสดงยอดรวมจำนวนฉบับและยอดเงินรวมของเช็คที่ธนาคารตนได้นำมาแลกเปลี่ยน
ทั้งหมดส่งให้ผู้แทนธนาคารผู้รับเช็คทันที และกรอกยอดรวมจำนวนฉบับและยอดเงินรวมของเช็ค 
ธนาคารอื่นที่ตนเป็นเจ้าหนี้ในดุลการหักบัญชี ดังแสดงในรูปที่ 2.5 เป็นคู่ฉบับ พร้อมทั้งออกยอด 
รวมจำนวนฉบับและยอดเงินรวมทั้งสิ้น

5. ให้ผู้แทนธนาคารที่รับเช็คไว้ลงนามรับ และประทับตราธนาคารในคู่ฉบับใบสรุปผล 
การนำส่งเช็ค แล้วส่งคืนคู่ฉบับให้แก่ผู้แทนธนาคารที่นำส่ง และกรอกยอดรวมจำนวนฉบับและ 
ยอดเงินรวมของเช็คธนาคารตนที่ตนเป็นลูกหนี้ธนาคารอื่นในดุลการหักบัญชีจากใบสรุปผลการนำ 
ส่งเช็ค แล้วออกดุลการเป็นเจ้าหนี้หรือลูกหนี้ และให้ยื่นคู่ฉบับดุลการหักบัญชีที่ผู้แทนธนาคารลง 
นามรับรองแล้วต่อพนักงานหักบัญชี ภายในกำหนดเวลา 1 ชั่วโมง สำหรับการแลกเปลี่ยนเช็คใน 
รอบแรก และ 1 1/2 ชั่วโมงในรอบสอง นับจากเวลาการแลกเปลี่ยนเช็คแต่ละรอบตามที่กำหนดไว้ 
ได้สิ้นสุดลง

6. จากคู่ฉบับดุลการหักบัญชี ให้พนักงานหักบัญชีทำงบพิสูจน์การหักบัญชีไว้ ดังแสดง 
ในรูปที่ 2.6 เมื่อปรากฎว่างบพิสูจน์การหักบัญชีถูกต้องแล้ว ให้พนักงานหักบัญชีรับรองยอดเงินที ่
แต่ละธนาคารเป็นลูกหนี้หรือเจ้าหนี้ในการหักบัญชีในคู่ฉบับดุลการหักบัญชีของแต่ละธนาคารและ 
มอบคู่ฉบับนั้นให้แก่ผู้แทนธนาคาร โดยแลกเปลี่ยนกับด้นฉบับที่ผู้แทนธนาคารได้รับรองแล้วถือ 
ว่าการแลกเปลี่ยนเช็คเพื่อการหักบัญชีเสร็จสิ้น

สำหรับเส1'นทางการเรียกเก็บเงินผ่านสำนักหักบัญชีในกรณีการแลกเปลี่ยนเช็คตลอดจน 
เอกสารที่ใช้ ดังแสดงในรูปที่ 2.7

ในกรณีที่มีปิญหาเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนเช็คเพื่อการหักบัญชี และพนักงานหักบัญชีไม ่
อาจทำงบพิสูจน์การหักบัญชีได้ ให้พนักงานหักบัญชีทำงบพิสูจน์การหักบัญชีจากหลักฐานที่มีอยู ่
ตามที่กำหนด

ในการทำงานของผู้แทนธนาคารสมาชิกที่อยู่ประจำสำนักหักบัญชีในระหว่างเวลาแลก 
เปล่ียนเช็ค จะต้องอยู่จนกว่าพนักงานหักบัญชีจะได้ประกาศว่า การแลกเปลี่ยนเช็คเพื่อการหัก
บัญชีเสร็จสินแล้ว
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ใบสรุปผลการนำส่งเชีค

วันท่ี................................

นำส่งเช็คเพ่ือหักบัฌชีธนาคาร........................................................................

จำนวนเช็ค (ฉบับ) จำนวนเงิน (บาท)

•

ผู้ส่งเช็ค ผู้รับเช็ค

ร ุป ท ี่ 2 .4  ใบ ส ร ุป ผ ล ก า ร น ำ ส ่ง เช ็ค



ะพุโฑฑนไบนเใ}
ÏW--------------------  .jot______น.

«แพน น
ทํนรน j
it*« «เพทน4น ■ 4UI1Uเท Tl J ,Ŵ ,U 1 «tujuùu

1 .ริ»t 1
i ' ! i : ะ ! : . น โนา*»:»น»นนโ:!ท»*ไทน 1 Mil! ! i

1 . 1 : ! ! ! ! ะ. lyw-nlmnr^iti iifHi r ~ I l  1 I I 1 i
ะ ; ; ! ! ! :  i น I t tu m a ii »v»«» i I I I  m i i
i : 1 i ! I l  i 4. โน» ท'»»•!*I1«แท-เไทน าพ่ท์ 1 m i l i i
! ! 1 ! 1 I I  ! 1. โน*.*nt.tTJiim ■ ใ.ท'นํโนํท»: «ททํ» i ; 1 ! i i l  11
l ü ' i i i ; 4. 1«tfl11R1«mi าาทท ะ • i l l . M i
ท เ ท ุ ่  1 : • r. ใน*.*»»».TT ะสา*5*1 «1 »»rw» « : I
• . I I !  1 i ! ». lutttrrritvtlno 1 1 ! ! 1 ! j !
: . !  . i  I I  ; *. โนใ»»::น*รพท04 rirm ! i ;  ท ! โ :

• i i M ' ■ .จ. ท»เนา»»■ ท »พท* ^ ^ ! M i l l : !M ! M  ! ! ! :เ. ในใ*»:โไท«ทน̂ 1 ■ ! ■
’ • i : 1 ! ' : 1 li. ในา*เ^น^ : ! ? ; . : ;
- ท ท  • ' ■-’c V - ' v H ! : i • -
■ • : : : 1 ; ' 1̂ท»:*»1น»»โ »VM» • i : • ท

ท : : !  ท ' li. !นา*»าา«cru •าท่ท* : ! : ! i : ■ ■
! 1 i i ; ; 1 i ; ะนใ»»*:ทโ.:ไ ro ท่ท่*» i i ; : ! : :
ท ิท  l i  1 i : :r. โนใ»»::โBirtJUJsinili: ! l i !  I l : : -
i ; : : i ! 11 : ใน*.*»:โรพ**น*»»ใ**รา:!*!ai»» ใ i i * ! ! ! !
! ■ ! i : : ! น -.9. rนาทา:ริ-ทน»ทํ i ร . ;  i ■
! • • ' ! ' ไพ. ’น•.ทไรร่น 1*ทน-ทฺ l ' M -  i

ะ:. ใน■ าา:ะ':':ทานํใท่ iUjyT-r*» โน : 1 ; :
j ร. ะน*..,»»ะ’ ไ ;’»โ *น,1*» ! : : ; ะ i -

ะ!. โน»»»»:ท*.ไ;ท่4 »*.<»»* ! 1 : ; i : ! ■
! . .  : ; ะ4. ะน»»»»ะ:n :"tor.sir3 ไพ่*» ! i l l : !

1 ท ท ท 3. โนไ*m  •.ะร นรน6ศ«ริ4 i 1 . • ; : i •
1 i . ! : : .1 โน:»»» โนน-เทนใท: ■ i • 7 ■ i : _

ร. ะน:»»»:ชิ»ท»! »าใพ์» : I M  i .
ะ ! ! : ! ! ! * 3. โนใ»ทโนนน์»เทํ»ก «ะท่เน ■ : I l ! • :
' . น !  ! i ท ะ». โน:»»»:รนน*รา*'น ท»»*»

i ! 1 ; 1 ร J ! ; TO. โน■ พ!พรรพ่น : 1 7  M
! ทุนท:; ท. ท*า ทา า •รน ริน IM ri ! i • : i : i ■
1 น ! ' . : * . 3. โน»»:»โ-*«ท:ร.»*»»าะริ i i : ; 1 ' • !
1 ! i i i ! ! : : ; : ท-!'
1 ! • ! 1 1 1 1 : ! ! • ! • ■ . •

I I I I I I I I I I I 77*71 I I j I I . • I ‘ ;I 1 ! I I I I I J H1WU / รุ»»*น I j i I ! : I
! i i ' i ; I i I i I_________n»_______  ! I I ; ; ! ; ■ i '

:»นทน!นพ»»เ «._ นttt รุ0ทุ»»พนเ»พโพ
.าท ««« U01

'น"rwnot'nu'opr

*JUTคารสยายจํ"Iกัด ไล้เาท้-โานกันร'นาคา•โท•ทุไทน จำทิด •.เล้า

ร ป ท ี่ 2 .5  ด ุล ก า ร ห ัก บ ัญ ช ี



ร ป ท ี่ 2 .6  ง บ พ ิส ูจ น ์ก า ร ห ัก บ ัญ ช ี
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หน่วยเรียกเก็บ

รวบรวมเช็ค'จากสำนักงาน'ใหญ่และ 
สาขา ซ ึ่งร ับฝากหลังเวลาการห ้กบ้ญช็ 

ว ันก ่อน และก่อนเวลาการพักนัญช็ของวันนี้

ขดคร่อมเฉพาะของธนาคารแลัวแยกเช ็คออกเป ินรายธนาคาร ตรวจลอบการขดคร่อม 
และอนุม ัต๊ให้ส ่งไปเรยกเก็บท ี่สำน ักฟักบ้ญช็โดยส่งให้ผ ู้แทนธนาคาร

เครื่องหมายแอะอักษรย่อ

ส ม ุด ร าย ว ัน  
เค ล ีย ร ิ่ง ฺ

-► ท าง เด น ข อ ง เอ ก ส าร

ก า ร จ ด เต ร ีย ม เอ ก ส าร /ก าร บ ัน ท ํก บ ัญ ช ี

ก าร ต ร ว จ ส อ บ ย ่น ย อ ด

ท 'ม าข อ ง เอ ก ส าร  ห ร ีอ ค ำอ ธ บ าย เพ ื่ม เต ม อ น  ๅ

รปช

ดห บ

บสช

ร าย ก าร ป ระ ก อ บ ใบ น ำส ่ง เช ็ค  

ด ุล ก าร ห ก บ ัญ ช ็ 

ใบ ส ?ป ผ ล ก าร น ำส ่ง เช ็ค

ห ม า ย เห ต ุ •จ ำน ว น ส ำ เน า เอ ก ส า ร จ ะ ม ก ี่ฉ บ ับ ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ร ะ บ บ ก าร ท ำง าน ข อ ง แ ต ่ล ะ ธ น าค าร  อ ย ่าง น ํอ ย จ ะ ต ้อ ง ม ต ้น ฉ บ ับ  (1) แ ล ะ ค ู่ฉ บ ับ  (2) 
ต าม ร ะ เบ ย บ ข อ งส ำน ํก ห ัก บ ัญ ช ี

• •ธ น า ค า ร บ าง แ ห ่ง อ าจ ถ ่าย ไ ม โ ค ร ฟ ิล ์ม เก ็บ ไ ว ้ท ั้ง เช ็ค  ใบ น ำส ่ง เช ็ค แ ล ะ ร าย ก าร ป ร ะ ก อ บ ใบ น ำส ่ง เช ็ค  เพ ื่อ ค น ห า เม ื่อ เก ็ด ป ัญ ห า ข ึ้น

รูปที่ 2.7 ภาพแสดงการเรียกเก็บเงินตามเช็คผ่านสำนักหักบัญชีและทางเดินเอกสาร
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ผู้แทนธนาคารประจำสำนักหักบัญชี

เมึ่อกงเวลาเป ิดสำนักห ักบ ัญชีรอบแรก 9.30 - 10.00 น. 
รอบสอง 12.00 - 13.00 น. จากหน่วยเรียกเก็บ

ผ ู้แทนธนาคารอื่นตรวจลอบถูกต ้องแต้วลงนามและ 
ประหับตราในใบนำส่งเช็คเพ ื่อแลกกับเช็คของตน

ผ ู้แทนธนาคารอื่นส ่งมอบเช ีคให ้ก ับผ ู้แทน 
ธนาคารเพ ื่อเรียกเก ็บในเวลาเดยวกัน

ตรวจสอบความถูกต้องแต้วลงนามในภู่ฉบ ับใบนำส่งเช ็คเพ ื่อร็บเช ็คไป ในเวลาเตยวกันผ ู้แทนธนาคารเราก็จะลงนามเพ ื่อ?บ 
เช็คจากผู้แทนธนาคารอื่นต้วย เสร็จแต้วผู้แทนธนาคารสืจะรีบนำเช็คกลับสำนักงานใหญ่เพ ื่อลงบัญชีต ่อไป

ลำน้กหักบัญชี รวบรวมลํงmbยเร็ยก๓บ

ร ป ท ี่ 2 .7  ภ า พ แ ส ด ง ก า ร เร ีย ก เก ็บ เง ิน ต า ม เช ็ค ผ ่า น ส ำ น ัก ห ัก บ ัญ ช ีแ ล ะ ท า ง เด ิน เอ ก ส า ร  (ต ่อ )
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หน่วยเรียกเก็บ

ท ัน เอกสารจากผ ู้แทนธนาคาร ท ับ เช ็คจากผ ู้แทนธนาคาร

ตรวจสอบจำนวนและแยกเช ็คไปตามบ ้ญ ช ็ 
ผ ู้ส ํงจ ่ายท ึ่สาขาและสำน ักงานใหญ ่ และจัด

รูปที่ 2.7 ภาพแสดงการเรียกเก็บเงินตามเช็คฝานสำนักหักบัญชีและทางเดินเอกสาร (ต่อ)



13

หลังจากสำนักหักบัญชีได้ประกาศว่า การแลกเปลี่ยนเช็คเพื่อการหักบัญชีเสร็จสิ้นแล้ว 
ธนาคารแห่งประเทศไทยจะหักบัญชีธนาคารผู้เป็นลูกหนี้ และขึ้นบัญชีธนาคารผู้เป็นเจ้าหนี้ใน

บัญชีเงินฝากของธนาคารนั้น  ๆ ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นจำนวนเท่ากับยอดเงินที่แต่ละ

ธนาคารเป็นลูกหนี้หรือเจ้าหนี้ ตามงบพิสูจน์การหักบัญชีของพนักงานหักบัญชี

ถ้าปรากฏว่าธนาคารผู้เป็นลูกหนี้มีเงินคงเหลือฝากอยู่ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยไม่พอ 
หักยอดเงินที่ตนเป็นลูกหนี้ในการหักบัญชีครั้งใด ให้ธนาคารนั้นนำส่งเงินเข้าบัญชีเสียให้เพียงพอ 
ในวันนั้น ภายในกำหนดเวลา 16.00 น.

แต่ล้าธนาคารผู้เป็นลูกหนี้ดังกล่าวไม่ปฏิบัติ หรือไม,สามารถปฏิบัติตามได้ให้ลือว่าการ 
หักบัญชีครั้งนั้นเป็นโมฆะ ให้พนักงานหักบัญชีบอกกล่าวเป็นหนังสือให้ทุกธนาคารทราบในวัน

นั้น และให้ธนาคารทุกธนาคารส่งผู้แทนมาสำนักหักบัญชีพร้อมกันเวลา 8.30 น. ของวันทำการกัด 
ไป เพื่อส่งเช็คทั้งปวงคืนกัน เมื่อทุกธนาคารได้คืนเช็คกันแล้ว ให้พนักงานหักบัญชีจัดให้มีการ 
หักบัญชีใหม่อีกครั้งหนึ่งทันที โดยมิให้ธนาคารที่ไม่สามารถจ่ายเงินได้เข้าร่วมด้วย

วิธีการคืนเช็ค
เช็คที่จำเป็นต้องส่งคืนด้วยเหตุใด  ๆ ก็ตาม ธนาคารสมาชิกผู้คืนเช็คต้องทำใบคืนเช็คดัง 

แสดงในรูปที่ 2.8 แจ้งเหตุผลการคืนกลัดติดกับเช็คคืนทุกฉบับ

การคืนเช็คให้เป็นไปตามวิธีการดังต่อไปนี้
1. เช็คที่ต้องส่งคืนเนื่องจากการหักบัญชีของวันใด ให้นำมาทำการแลกเปลี่ยนเพื่อหัก 

บัญชีที่สำนักหักบัญชี ระหว่างเวลา 8.30 น. ถึง 9.00 น. ของวันทำการกัดไป เช็คที่มิได้คืนกันตาม 
กำหนดนี้ให้ถือว่าเป็นเช็คที่ได้รับชำระเงินแล้ว และธนาคารผู้รับเช็คคืนอาจไม่ยอมรับเช็คบันจาก
ธนาคารผู้คืนเช็คก็ได้

การคืนเช็คโดยวิธีนำเช็คมาหักบัญชีที่สำนักหักบัญชีตามที่กล่าวข้างด้นบัน ให้ปฏิบัติตาม 
วิธีการหักบัญชีที่กำหนดไว้โดยอนุโลม แต่ไม่ต้องทำใบสรุปผลการนำส่งเช็ค และให้ผู้แทน
ธนาคารผู้รับเช็คคืนตรวจการขีดคร่อมเฉพาะของธนาคารตน ตรวจจำนวนฉบับและยอดเงินตาม

เช็คของธนาคารผู้คืนเช็คกับใบนำส่งเช็คทันที เมื่อได้ตรวจถูกต้องแล้วให้ลงนามรับและประทับ
ตราธนาคารในคู่ฉบับใบนำส่งเช็ค แล้วส่งคืนให้แก่ผู้แทนธนาคารผู้คืนเช็ค และกรอกรายการยอด 
รวมจำนวนฉบับ และยอดเงินรวมของเช็คที่ธนาคารตนเป็นลูกหนีธนาคารอื่นในดุลการหักบัญชี

การยื่นคู่ฉบับดุลการหักบัญชีเช็คคืนต่อพนักงานหักบัญชี ให้กระทำให้เสร็จสิ้นภายใน 
เวลาไม่เกิน 45 นาที นับจากเวลาการแลกเปลี่ยนเช็คคืนกันสินสุดลง ตามที่กำหนดไว้
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2. ในการนำเช็คคืนมาทำการหักบัญชีตามที่กล่าวไว้ในข้อ 1. ให้ธนาคารผู้ส่งเช็คคืนทำ 
ใบรับเช็คคืน ดังแสดงในรูปที่ 2.9 ส่งให้ธนาคารผู้รับเช็คคืน และให้ธนาคารผู้รับเช็คคืนลงนาม 
รับรองใบรับเช็คคืนแล้วส่งให้สำนักหักบัญชีในวันที่รับเช็คคืน

3. ถ้าปรากฎว่าธนาคารผู้เป็นลูกหนีเช็คคืนมีเงินคงเหลือฝากอยู่ที่ธนาคารแห่งประเทศ 
ไทยไม่พอหักยอดเงินที่ตนเป็นลูกหนี้ในการหักบัญชีเช็คคืนครั้งใด และไม่สามารถนำเงินเข้าบัญช ี
ได้ภายในเวลา 10.00 น. แล้ว ให้ถือว่าการหักบัญชีในวันที่ล่วงมาเป็นโมฆะ พนักงานหักบัญชีจะ 
บอกกล่าวเป็นหนังสือให้ทุกธนาคารทราบ และให้ทุกธนาคารส่งผู้แทนมาสำนักหักบัญชีพร้อมกัน 
เวลา 10.30 น. ในวันนั้น เพื่อส่งเช็คทั้งปวงที่ได้หักบัญชีกันไปในวันที่ล่วงมาแล้วคืนกัน และเม่ือ 
ทุกธนาคารได้คืนเช็คกันแล้ว พนักงานหักบัญชีจะจัดให้มีการหักบัญชีสำหรับวันที่ล่วงมากันใหม ่
อีกครั้งหนึ่งทันที โดยมิให้ธนาคารที่ไม่สามารถจ่ายเงินได้เข้าร่วมด้วย

4. ให้พนักงานหักบัญชีรวบรวมรายการจำนวนเช็คและจำนวนเงินตามเช็คที่คืนด้วยเหตุ 
ผลว่า มีเงินในบัญชีไม่พอจ่าย “ เงินในบัญชีไม่มีได้ปิดบัญชีแล้ว”  หรือให้ติดต่อกับผู้สั่งจ่ายแล้ว 
แจ้งให้ธนาคารสมาชิกทราบเดือนละครั้ง เพื่อให้ธนาคารสมาชิกดำเนินการแก้ไขการออกเช็คที่

ต้องคืนด้วยเหตุผลดังกล่าวลดน้อยลงจนหมดสิ้นไป
นอกจากนี้ถ้าเช็คที่ต้องส่งคืนเนื่องจากการหักบัญชีของวันใดเป็นเช็คที่สั่งจ่ายจากบัญชี 

เดียวกันมีจำนวนเงินรวมกันได้ตั้งแต่ 3 ล้านบาทขึ้นไป และเป็นเช็คที่คืนด้วยเหตุผลอย่างใดอย่าง 
หนึ่ง ดังต่อไปนี้

1) เป็นเช็คท่ีเข้าอยู่ในข่ายท่ีธนาคารไม่จ่ายเงินตาม มาตรา 991 หรือมาตรา 992 แห่ง 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ หรือ

2) เป็นเช็คที่ได้ปิดบัญชีแล้ว หรือไม่มีบัญชี หรือ
3) เป็นเช็คปลอม หรือลายมือช่ือผู้ส่ังจ่ายเป็นลายมือปลอม หรือ
4) เป็นเช็คลงวันที่ล่วงหน้า

เมื่อธนาคารผู้ส่งเช็คคืนด้วยความยินยอมของธนาคารผู้รับเช็คคืนร้องขอเป็นหนังสือ 
และนำเช็คมาทำการหักบัญชีที่สำนักหักบัญชีภายในเวลา 15.15 น. ของวันนั้น และพนักงานหัก 
บัญชีพิจารณาเห็นสมควรให้มีการคืนเช็คนั้นได้ ให้ธนาคารคู่กรณีส่งผู้แทนมาถึงสำนักหักบัญชี
ภายในเวลา 15.45 น. การคืนเช็คให้ปฏิบัติตามวิธีการคืนที่กำหนดไว้ โดยอนุโลม และให้
พนักงานหักบัญชีแจ้งเป็นหนังสือให้ธนาคารสมาชิกทราบภายในเวลา 9.00 น. ของวันทำการถัดไป

สำหรับรูปที่ 2.10 เป็นภาพแสดงการเรียกเก็บเงินเช็คคืนและทางเดินเอกสาร เพื่อให ้
ทราบขั้นตอนการทำงานของการเรียกเก็บเงินเช็คคืนของพนักงาน และผู้แทนธนาคารที่ประจำ
สำนักหักบัญชี
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LOGO ธนาคาร............................................

ใบคินเช็ค Cheque Returned

เช็คเลขที่....
Cheque No.

หมายเลข Symbol

ก^งเทพ.......
Bangkok

.........................  จำนวนเงิน....................
Amount

เช็คคืน'โดยเหตุผล ตามหมายเลขข้างล่างซึ่งมีคำอธิบายด้านหลัง 
Cheque returned for reason as per symbol below 

with explanation on the reverse side

คำอธิบายเพิ่มเติม Additional explanation

ผู้มีอำนาจลงนาม 
Authorized Signature

ด ้า น ห น ้า

คำอธิบายหมายเลข EXPLANATION OF SYMBOLS

หมายเลข Symbol

า . เงินในน'cy ปีไม่ >N อ รำย
2. โ ป ร«««««ผ ู้ฟ ังร ่าย
3. ย ังไม ่นการ«ก«งก ํ'นธนา«าร
4. itf!cy ปีปิ«นฟั'ว
5. เปีทดง'รนพื่ด่างVI'นา
6. เปี«ฟันกำ■ พน«การรำยเงิน
7. •รำนานเงินพ ื่เป ินฟ ัาย ัก'»รน«ะ:ฟ ัาเ«ขไม่«รงกํน
8. ย ังรอ เ3ยก เก ํน เง ิน อย ู่ โปร«นำมายึ๋นใ'พม่
9. โปร«ให้ผู้ฟ ังรำยดงนานเ05นกำกํนการนกํไข
10. ลายม ีธซ ึ่«ผ ู้ฟ ัง 'ร ่ายไม ่เพ ็ง ํอน ฟ ัาอย ัางV1ให้ไ'ร 
11 ดายนอร!อผ ู้ฟ ังรำยไม ่«นijT ru
12. «ายม ีอซ ึ่อผ ู้ล ังจ ่ายไม ่ม ี
13 โปร«ประ:ฟัน«ราของผู้ฟ ัง•ร่าย
14 โปร«ให้ผู้ข ้นเงิน«ฟักนฟัง
15 การ«ฟัก'พฟ ังไม่ค ูก«อง
16. ขอให้รนา«ารข้นรองการ«ฟัก'พฟัง
17. โปร«ข้นรองการเข ้าน ั'cyป ีของผู้ข ้นเงิน
18. นทำฟังให้ระ;•ข้นการรำย
19. เป ี«ขำ^«
20. เช ็ค เขยนล ังจ ่ายไม ่ถ ูกค ํอง
21. เปี«ฬาง•รํ'ง'พ'ร'« โปร«■ นำด่งเพื่อเ'?ยกเกํน
22. ไม่นน้'ry ปี
23 ผู้ฟ ังรำยนีร่นพื่อยู่นอกประ:เVI «

โปร«•ทำ «ป  ประ;กอนเปี«ฟัาย
24. โปร«ข้นรอง '•เข้านัcyปี......... นฟัา"
25. กา!ลล ักห ล ังด ้วยลายพ ิมพ ์น ิ้วม ีอใม ่ม ีผล
26 โป!ดสลักหลังด ้วยหม ีก
27 เช ็คปลอม
28. ผ ู้ฟ ังรำยกงแก ่กรรน

1. insufficient funds
2. Refer to drawer
3. Not arranged for
4. Account closed
5. Post dated
6. Out of date
7. W ords and figures differ
8. Effects not cleared, pleas present again
9. Alteration requires draw er's full signature
10. Drawer'ร Signature irregular
1 1. Drawer's signature incomplete
12. Drawer's signature required
13. Drawer's seal required
14. Payee's endorsem ent required 
1 5. Endorsem ent irregular
16. Endorsem ent requires bank's confirmation
17. Please confirm payee's account credited
18. Payment stopped
19. Cheque mutilated
20. Cheque irregularly drawn
21. Upcountry cheque, please sead for collection
22. No account
23. Drawer is non resident, E.c. required

24 Please confirm ■.... 'ร account credited"
25. Finger print not acceptable as endorsem ent 
26 Please endorse in ink 
27. Forged cheque 
28 Drawer deceased

ด ้า น ห ต ัง

รปที่ 2.8 ใบคืนเช็ค
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ธนาคารลยาม จำกัด 
ใบรับเช็คคืน

ธนาคาร......................................  วันที.่...............

ได้รับเช็คคืนจากธนาคารสยาม................ตามรายการต่อไปนี้

เช็คเลขท่ี จำนวนเงิน เหตุท่ีคืน
ตามหมาย1«1เค้านหลัง

รวม

(ลงนาม)......................................... ผู้รับเช็ค

หมายเลขเหตุผลที่คืนเช็ค

หมายเลข เหตุผล

1 เงินในบัญช็ไม่พอจ่าย
2 โปรดติดต่อกับผู้สังจ่าย
3 เงิน'ไนบัญชี'ไม่มี
4 บัญชีปิดแล้ว (ไม่มีบัญชี)

ว ิธ ีก า รก รอ ก ห ม า ย เล ข เห ต ุผ ล ™ น เช ็ค
1. เช ็ค ™ น ต า ม เห ต ุผ ล  ห ม าย เล ข  1ส ืง 4 ให ้แ จ ้งห ม า ย เล ข น ั้น  ๆ 

น ฝ « ง  ■ เหต ุ™พ
2. เช ็ค ™ น น อ ก จ า ก ต า ม เห ต ุผ ล ต า ม  1 ไม ่ต ้อ ง ก รอ ก ช ่อ ง  • เห ต ุ™ น '

ด้านหน้า
รูปที่ 2.9 ใบรับเช็คคืน

ด้านหลัง
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หน่วยเรียก!ก็บ

เช ็คคนจากลาขาและสำน ักงานใหญ ่ซ ึ่งทยอยส่งมาเพ ี่อนำไปแลกเปลี่ยนในรอบเช็คคืนระหว่างเวลา 8.30 - 9.00 น.
ของ1วันทำการถัคใป น ัาพ ้นจากเวลานี๋ กอว่าเช ็คท ี่เรยกเคืบนํนมเงิน

ธนาคารที่ส ่งมาเรยกเคืบ จ'คทำใบนำส่งเช็ค

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ย ัน ย อ ด

พ ิ่ม าข อ ง เอ ก ส า ร  ห ร อ ค ำอ ธ บ าย เพ ิ่ม เต ํม อ ึ๋น  ๆ

รป ชค  ร าย ก าร ป ร ะ ก อ บ ใบ น ำส ํง เช ็ค ค ํน

ด ห บ .เช ็ค ค ํน  ด ุล ก า ร ห ก บ ัญ ช ็เช ็ค ค น

ห ม า ย เห ต ุ •จ ำ น ว น ส ำ เน า เอ ก ส าร จ ะ ม ก 'ฉ บ บ ข ึ้น อ ย ู่ก บ ร ะ บ บ ก าร ท ำงาน ข อ ง น ต ่ล ะ ธ น าค าร  อ ย ่าง น ้อ ย จ ะ ต ้อ ง ม ต ้น ฉ บ บ  (1) และค ู,ฉ บ ับ  (2) 
ต า ม ร ะ เบ ย บ ข อ ง ส ำ บ ัก ห ก บ ัญ ช ็

รปที่ 2.10 ภาพแสดงการเรียกเก็บเงินตามเช็คคืนผ่านสำนักหักบัญชีและทางเดินเอกสาร
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ผ ู้แท น ธ น าค ารประจำสำน ักห ักบ ัญ ช ี

เวลาแลกเปลยนเช็คระหว่างเวลา 8.30 - 9.00 น  ผู้แทนธนาคารทเ■ ในเจ้าของเช็คคืนตรวจลอบ ในเวลาเด ิยวก ันก ็นอบเช ็คค ืนให ้

นำด ุลการห ้กน ัญ ชีเช ีคคนไปให ้พน ักงานบ ัญ ช ีตรวจลอบรับรอง 
ภายใน 45 นาทน ับจากIวลาส ินล ุต 9.00 น.

ก่งพนักงานหักบัญชี

รูปที่ 2.10 ภาพแสดงการเรียกเก็บเงินตามเช็คคืนผ่านสำนักหักบัญชีและทางเดินเอกสาร (ต่อ)
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หน่วยเรียกเก็บ

?บเ8กลาร'รากยู้น»เนธนาคาร รับเร่เคคืนจากยู้นทน

สมดรายวันเคลียร๋ัง

คืนส ่งค ืนลาขา/ส ่าน ักงานในญ ่และเตร็ยบ

รปที่ 2.10 ภาพแสดงการเรียกเก็บเงินตามเช็คคืนผ่านสำนักหักบัญชีและทางเดินเอกสาร (ต่อ)



ป็ญหาของระบบงานเดิม

ระบบการหักบัญชีแบบเดิมมีป็ญหา เพราะเป็นระบบการหักบัญชีที่ใช้การเคลียริ่ง แบบ 
ใช้แรงงานคน (Manual) ในการตรวจนับและคัดแยกเช็ค ทำให้ช้าและไม่สามารถสนองความ

ต้องการของลูกค้าได้อย่างเต็มที่
นอกจากนี้ระบบเก่ายังไม่อาจรองรับความต้องการใช้เช็คที่ปีจจุบันมีถึง 300,000 ฉบับ 

ต่อวันในช่วงเวลาปกติ และ 700,000 ฉบับต่อวันในช่วงที่มีวันหยุดติดต่อกัน 3 วัน ซึ่งตัวเลขนี้จะ 
เพิ่มขึ้นปีละ 11 % ต่อปี โดยจะมีผลกระทบต่อการกำหนดเวลานำส่งเช็คที่ต้องปรับเลื่อนให้ช้าขึน 
เร่ือย  ๆ เพื่อเตรียมการเคลียริ่งให้เสร็จสิ้นในแต่ละวัน
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