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การวิจัยคร้ังุน้ีมิวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการบริหารการพยาบาลของหัว'หน้าหอผู้ป่วยในยุคภาวะวิกฤต 
เศรษฐกิจ โรงพยาบาลศูนย์ ในด้านการวางแผน การจัดระบบงาน การอำนวยการ และการควบคุมงาน 
เปรียบเทียบการบริหารการพยาบาลของหัวหน้าหอผู้ป่วยในยุคภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ โรงพยาบาลศูนย์ จำแนก 
ตามระดับการศึกษา ประสบการณ์ในตำแหน่งบริหาร การได้รับการอบรมทางการบริหาร และภาวะผู้นำของ
หัวหน้าหอผู้ป่วย กลุ่มตัวอย่างคือ หัวหน้าหอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนย์ 14 แห่ง จำนวน 287 คน
ตอบแบบสอบถามการบริหารการพยาบาลของหัว'หน้าหอผู้ป่วยในยุคภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ และพยาบาลวิชาชีพ 
จำนวน 861 คน ซ่ึงเป็นผู้ใด้บังคับป่ญชาของหัวหน้าหอผู้ป่วยดังกล่าวมาอย่างน้อย 1 ปี ตอบแบบสอบถามภาวะ 
ผู้นำของหัวหน้าหอผู้ป่วย เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการลุ่มแบบแบ่งซนภูมิ เคร่ืองมึอท่ีใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบทามการบริหารการพยาบาลของหัวหน้าหอผู้ป่วยุในยุคภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ และแบบลอบถามภาวะ 
ผู้นำของหัวหน้าหอผู้ป่วยท่ีผ่านการทดสอบความตรงตามเน้ีอหา และทดสอบความเท่ียงด้วยวิธีของ ครอ'นบาค 
มิค่าความเท่ียง .98 และ .96 ตามลำดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ล่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
สถิติทดสอบเอฟ สถิติทดสอบที และสถิติทดสอบครุสคัล-วอลลิส

ผลการวิจัยพบว่า
1. การบริหารการพยาบาลของหัวหน้าหอผู้ป่วยในยุคภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ ในด้านการวางแผน

การจัดระบนงาน การอำนวยการ และการควบคุมงาน ด้องตำนํงถึงคุณภาพการบริเทรพยาบาล การประหยัด 
สดค่าไข้ร่าย เพ่ืมรายได้ มิประลืทธิภาพ ประสัทธีผล ใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า ตำนืงถึงความจำเป็นเป็นหลัก

2. การบริหารการพยาบาลของหัวหน้าหอผู้ป่วยไนยุคภาวะวิกฤตเศรษฐกิจโ-จยรวม อยู่ในระดับมาก
เมอจำแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการวางแผน การจัดระบบงาน การอำนวยการ และการควบคุมงาน อยู่ใน 
ระดับมากเช่นกัน

3. หัวหน้าหอผู้ป่วยท่ีมิระดับการศึกษาสูงกว่า!ปริญญาตรี ปฏิบัติการบริหารการพยาบาลในยุคภาวะ
วิกฤตเศรษฐกิจมากกว่าหัว'หน้าหอผู้ป่วยท่ีมิระดับการศึกษาต่ํากว่าปริญญาตรี และแตกต่างกันอย่างมินัยลำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05

4. หัวหน้าหอผู้ป่วยจำแนกดามประสบการณ์ในตำแหน่งบริหาร การได้รับการอบรมทางการบริหาร 
และระดับภาวะผู้นำท่ีแตกต่างกัน ปฏิบัติการบริหารการพยาบาลในยุคภาวะวิกฤตเศรษฐกิจไม่แตกต่างกัน
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SUMALEE JUKPAiSAN : A STUDY OF NURSING MANAGEMENT OF HEAD NURSES 
IN THE ECONOMIC CRISIS SITUATION, REGIONAL HOSPITALS AND MEDICAL 
CENTERS. THESIS ADVISOR : ASSO.PROF. POLICE MAJOR PAUNGPHEN 
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The purpose of this research were to study nursing management in the aspects of 
planning, organizing, directing and controlling of head nurses in the economic crisis situation. 
Regional Hospitals and Medical Centers and to compare nursing management classified by 
educational level, experiences in management, nursing management training and leadersnip of 
head nurses. Samples were 287 head nurses and 861 professional nurses, who were 
subordinate of each head nurses at least one year, selected by stratified random sampling. 
The instruments were nursing management of head nurses in the economic crisis situation 
questionnaire and head nurses' leadership questionnaire. The instruments were tested for 
content validity and the reliability were .98 and .96. Statistical methods used in data analysis 
included mean, standard deviation, F-test. Hest and Kruskal-Wallis test.

The major findings were as follows :
1. Nursing management of head nurses in the economic crisis situation included 

planning, organizing, directing and controlling were depended on quality of nursing service, 
economize, reduce cost, increase income, efficiency, effectiveness, appropriate use of resource 
and consider of the necessity.

2. Nursing management of head nurses in the economic crisis situation in all aspects 
were at high level, and in each aspect it was found that planning, organizing, directing and 
controlling were also in the high level.

3. Head nurses who had higher educational level than bachelor degree had higher 
nursing management in the economic crisis situation than those with diploma and significant at 
.05 level.

4. Head nurses classified by experiences in management, nursing management 
training and level of leadership, performed no different nursing management in the economic 
crisis situation.
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วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีสำเร็จได้ด้วยความกรุณาของ รองศาสตราจารย์ พ.ต-ต.หญิง ดร. 
พวงเพ็ญ ชุณหปราณ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ท่ีได้กรุณาให้คำแนะนำ ข้อคิดเห็น ตลอดจน 
นกไขข้อบกพร่องต่าง ๅ ด้วยความเอาใจใส่อย่างด้ย่ิง ผู้วิจัยเลืกชาบซึ้งในความกรุณา ขอกราบ 
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ สมคิด รักษาสัตย์ ประธาน
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และรองศาสตราจารย์ รำไพ สุขสวสด้ิ ณ อยุธยา กรรมการสอบวิทยานิพนธ์และเป็นอาจารย์ 
ที่ปรึกษาทางด้านสถีติวิจัย ท่ีข้วยกรุณาให้คำปรึกษา คำแนะนำ ท่ีเป็นประโยชน์อย่างดีย่ิง

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณจุฒทุกท่าน ได้แก่ นายแพทย์เทยม อังสาซน 
คุณประยงค์ ภักดีศรีวงค์ คุณจินดา รุ่งสัมพันธ์ คุณวิไลลักษณ์ ดิษเสถียร คุณนาถสินิ 
ธรรมวิญญา คุณนงลักษณ์ อน์นตวาร คุณประภาภรณ์ บุญลม คุณศรพันธ์ เวชสิทธ้ิ
คุณคิริมาล ๆลางภูร คุณยุพาพัศ วินัยรักษ์ อาจารย่วิจิตรา ไชยขันธ์ พ.ท.หญิง อังคณา 
สุเมธสิทธิคุล ร.ต.อ.หญิง ดร.ยุพิน อังสุโรจน์ รศ.ฟาริดา อิบราอิม รศ.เพ็ญจันท์ สุวรรณแสง 
โมไนยพงค์ คุณพ็ชญา ศรีเกล่ือนกจ อาจารย์สมหมาย หิรัญนุช นายแพทย์วิชาญและคุณยุพาพ? 
เกดวิขัย ท่ีกรุณาให้คำแนะนำ ข้อเสนอแนะ และให้ความร!วยเหลือในทุกสิงทุกอย่าง

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้อำนวยการโรงพยาบาล บัวหน้าพยาบาล บัวหน้าหอผู้ปวยนละ 
พยาบาลวิชาชพที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ท้ัง 14 แห่ง ท่ีให้ความร่วมมือและอำนวยความสะดวกในการ 
เก็บรวบรวมข้อนุล รวมท้ังโรงพยาบาลเสิดสิน โรงพยาบาลนพรัตนราชธานิ ท่ีผู้วิจัยไปทดลองใช้ 
เคร่ืองมือวิจัย ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ท่ีให้ทุนสนับสนุนบางส่วน 
ในกา?ทำวิจัยครั้งน้ี

นอกจากท่ีกล่าวนามมานี้แล้ว ย์งมืคณาจารย์ พ่ี น้อง เพ่ือน  ๆ ท่ีให้การสนับลนุน ให ้
กำลังใจด้วยดีตลอดมา และคุณพรสุข มโนภักดี ท่ี'ให้ความย่วยเหลือ'ไ'นเการพ็มพ์รายงาน รวมท้ัง 
ผู้ท่ีผู้วิจัยได้ไปขอความข้วยเหลือแต่มืได้กล่าวนามมา ณ ท่ีน้ี ขอขอบพระคุณในความกรุณาของ 
ทุกท่าน

สุดห้ายความสำเร็จคร้ังน้ีจะเถีดข้ึนมได้ล้าปราศจาก มา?ดา อันเป็นท่ีรักย่ิง และ
ครอบครัวของผู้วิจัยท่ีให้การสนับสนุน ให้กำลัง'ใจอย่างสม่ําเสมอ ขอขอบพระคุณสำหรับความ 
เอ้ืออาทร ห่วงใย ด้วยดีเสมอมา
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