
บทที่ 1 
บทนำ

1.1 ที่มาและความสำคัญของปัญหา

จังหวัดเชียงใหม่เป็นเมืองท่ีมีความเจริญเติบโตเป็นอันดับสองของประเทศไทย รองจาก 
กรุงเทพมหานคร และเป็นศูนย์กลางของภาคเหนือ ท้ังในด้านการท่องเท่ียว เศรษฐกิจ การศึกษา 
ศิลปวัฒนธรรม และอุตสาหกรรม เชียงใหม่มืความเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว อันเป็นผลมาจากการ 
พัฒนาเศรษฐกิจในหลายๆด้าน มีพ้ืนท่ีรวมท้ังหมด 20,107 ตารางกิโลเมตร มีการเพ่ิมข้ึนของ 
จำนวนประชากรอย่างต่อเน่ือง รวมท้ังส้ินประมาณ 1.6 ล้านคนในปี พ.ศ. 2546 และเป็นจังหวัดท่ี 
มีผลิตภ้ณฑ์มวลรวมจังหวัดสูงท่ีสุดในอนุภูมิภาคภาคเหนือตอนบน

ผลชองการเพิ่มขึ้นของจำนวนประชากร และการเติบโตทางเศรษฐกิจของเมืองเชียงใหม่ 
ทำให้จำนวนยานพาหนะภายในเขตผังเมืองรวมเพิ่มขึ้นเป็นจำนวนมาก อย่างไรก็ตามในตัวเมือง 
เช ียงใหม่ไม่ม ืระบบขนส่งลาธารณะประจำทาง เน ื่องจากผู้ประกอบการเก ิดภาวะขาดท ุน และ 
ผู้โดยสารได้หันไปใช้การขนส่งชนิดอื่นซึ่งสะดวกและรวดเร็วกว่า การ1ขนส่งสาธารณะ'ในปัจจุปน 
ของเมืองเชียงใหม่มีการให้บริการอยู่ 4 ชนิด คือ รถสองแถว (สี่ล้อแดง) รถสามล้อเครื่อง (ตุ๊ก ตุ๊ก) 
รถลามล้อถีบ และรถหมู่บ ้านขวัญเวียง โดยเฉพาะการให้บริการของรถสองแถวแดง ซึ่งถือเป็นรถ 
โดยสารหลักซองเมืองเชียงใหม่นั้น ได้ม ืการพ ัฒนาควบดู่ก ับเม ืองเช ียงใหม่มานานกว่า30 ปี และ 
มีจำนวนถีง 2,800 ดัน ในปัจจุบัน มีพื้นที่บริการในเขตเมืองเชียงใหม่ อย่างใรก็ตามรถสองแถวยัง 
ขาดประสิทธิภาพในการให้บริการไม่สามารถสนองตอบต่อความต้องการในการเดินทางของชาว 
เชียงใหม่ได้ ทำให้การเดินทางของประชาชนกว่าร้อยละ 90 ต้องใช้พาหนะส่วนตัว ส่งผลให้ปัญหา 
การจราจรทวีความรุนแรงขึ้นตามลำดับ ซึ่งปัจจุบันเชียงใหม่มีจำนวนยานพาหนะจดทะเบียนกว่า 
887,875 ดัน (ส.จ.ร.2545) โดยสูงเป็นอันดับสองของประเทศ นอกจากนี้รถสองแถวใต้เริ่มเสี่อม 
ความนิยมจากประซาซนมากข ึ้น เรื่อยๆ เนื่องจากปัญหาในการให้บริการที่ใม่มืการกำหนดราคาค่า 
โดยสาร ใม่ม ืการกำหนดเวลาบริการ และไม่มืการกำหนดเล้นทางที่แน่นอน ทำให้รถวิ่งให้บริการ 
ในเล้นทางหลักเท่านั้นไม่กระจายส่พื้นที่ต่างๆอย่างทั่วถึง

ด้วยเหตุน้ีจึงต้องมีการปร้บปรุงและพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะให้มืประสิทธิภาพ เพ่ือให้ 
สามารถรองรับการเจริญเติบโตหางเศรษฐกิจท่ีจะเกิดข้ึน และรองรับความต้องการในการเดินทาง 
ภายในตัวเมืองและเขตอำ๓อใกล้เคียง ซ่ึงระบบขนส่งมวลชนจะเป็นทางเลือกท่ีสำคัญในการช่วย 
ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ลดการทำลายสภาวะแวดล้อม และพ้ืนฟูสภาวะทาง 
อากาศและเสียงให้ดีขึ้น อันส่งผลให้ลดการสูญเลียด้านเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม เป็นการ
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ช่วยแก้ไขปัญหาการจราจรท่ีจะถึงจุดวิกฤตในอนาคต ซ่ึงหากไม่ได้รับการแก้ไขจะมีผลกระทบต่อ 
การท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นแหล่งสร้างงานท่ีเป็นรายได้หลักของชาวเชียงใหม่

ในระยะเวลา 2 ป ีท ี่ผ ่านมาได้ม ีความพยายามอย่างต ่อเน ื่อง จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง 
ล่วนกลางและล่วนท้องถิ่น ในการจัดให้มีระบบขนล่งมวลชนเชียงใหม่ขึ้น แต่ข้อเสนอแนะทั้งหลาย 
ย ังไม ่สามารถนำไปส ู่การปฏ ิบ ัต ิให ้เป ็นร ูปธรรมได้ โดยในปี 2546  เทศบาลนครเช ียงใหม ่ได ้ 
มอบหมายให ้สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ดำเน ินการคืกษาเพ ื่อจัด 
ระเบ ียบรถขนล ่งสาธารณ ะในเขตเม ืองเช ียงใหม ่ ซ ึ่งได ้เสนอแผนพ้ฒนาระบบขนล่งมวลชน 
เช ียงใหม ่เป ็น 3 ระยะค ือ ระยะลัน ระยะกลางและระยะยาว โดยในเบื้องด้นได้ม ีการจัดทำ 
ข้อเสนอแนะแผนพัฒนาระบบขนล่งมวลซนเชียงใหม่ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2547-2549) ซึ่งเป็นแผน 
ระ ย ะ ล ัน 3 ป ีม ุ่งเน ้นการจ ัดระบบขนล ่งมวลชนแบบบ ูรณ าการล ับระบบรถโดยลารท ี่ม ีอย ู่,ใน 
ปัจจุบัน (ลองแถว) เพื่อล่งเสริมให้มีระบบรถประจำทางที่จะเป็นทางเลือกในการเดินทางของชาว 
เชียงใหม่ สามารถรองรับการเดินทางของผู้มาเยือนจังหวัดเชียงใหม่ ที่จะมีขึ้นเนื่องจากโครงการ 
สำคัญของรัฐบาล อาทิเช ่น โครงการงานพืชสวนโลก โครงการสวนสัตว์กลางคืน(Night Safari) 
การเป็นศูนย์ประชุมนานาชาติ และศูนย์แสดงสินค้า SME การเป ็นศูนย์กลางการบินในภูม ิภาค 
(HUB) เป็นด้น อย ่างไรก ็ตามใน ป ัจจ ุบ ัน (พ .ศ.2548)ย ังไม ่ม ีการดำเน ินการตามแผน ด ังกล ่าว 
เนื่องจากการประท้วงและต่อด้านของผู้ประกอบการรถสองแถวที่กลัวเสืยรายได้หากมีการนำรถ 
ขน ล ่งมวลชน ประเภทอ ึ่น เข ้ามาว ิ่งบร ิการท ับ เล ัน ทางส ัมปทาน ใน เขตเม ือง และไม ่ต ้องการ 
เปลี่ยนไปวิ่งประจำทางในเลันทางที่มีผู้ใข้บริการน้อย ซึ่งทางเทศบาลนครเชียงใหม่ได้มีแนวคิดใน 
การปรับเปลี่ยนเลันทางเพ ื่อให้เก ิดการประลานผลประโยชน์แก่ท ุกฝ่าย โดยในเดือนพฤษภาคม 
2548 ได้ปรับจาก 33 เลันทางเหลือ 3 เลันทาง และเดือนกรกฎาคม 2548 ปรับเหลือเพียง 2 
เลันทาง แต่อย่างไรก็ตามในทางปฏิบัติยังไม่มีการเดินรถประจำทางตามแผนดังกล่าว

จากปัญหาข้างด้น ผู้จัดทำจึงได้ตระหน์กถึงความสำคัญในการแก้ปัญหาการจัดระบบการ 
ขนล่งสาธารณะให้ได้มาตรฐาน และเป็นท่ีมาชองการคืกษาลักษณะการบริการรถขนล่งสาธารณะ 
ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ โดยได้คืกษาถึงระบบการให้บริการรถขนล่งลาธารณะในปัจจุบัน 
ลักษณะการเดินทางของประชาชนในเมืองเชียงใหม่ ตลอดจนทัศนคติของประซาซนและ 
ผู้ประกอบการรถลองแถวต่อปัญหาการเดินรถในปัจจุบันและความคิดเห็นเก่ียวลับระบบรถขนล่ง 
ลาธารณะที่ต้องการ เพ่ือประเมินความเหมาะสมของลักษณะการบริการและจัดทำข้อเสนอแนะ 
เพ่ิมเติมเพ่ือให้สอดคล้องลับความต้องการของประซาซนและการใช้ประโยชน์ท่ีดินในเขตเทศบาล 
นครเชียงใหม่ อันจะนำไปสู่ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริการรถขนล่งสาธารณะ 
ของชาวเชียงใหม่ในอนาคต
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1.2 วัตถุประสงค์ของการสิกษา

1. ศึกษาลักษณะการบริการรถฃนส่งสาธารณะในพื้นที่ศึกษา
2. ศึกษาทัศนคติของประซาซน ต่อลักษณะการบริการรถขนส่งสาธารณะในพื้นที่ศึกษา
3. ศึกษาการใช้ประโยซน์ที่ดินที่เกี่ยวข้องกับการบริการรถขนส่งสาธารณะในพื้นที่ศึกษา
4. เสนอแนวทางปรับปรุงการให้บริการรถขนส่งลาธารณะ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการ 

ของประชาซน และการใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่ศึกษา

1.3 ขอบเขตของการสิกษา

1. ขอบเขตด้านพื้นที่ศ ึกษา : ครอบคลุมพื้นที่ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ โดยมีพื้นที่ 
ป ระม าณ 40.65 ตารางก ิโลเมตรประกอบด้วย14 ตำบลในเขตอำ๓ อเม ืองเช ียงใหม ่ค ือตำบล 
ห ายยา ตำบลช้างม ่อย ตำบลศรีภูม ิ ตำบลวัดเกต ตำบลช้างคลาน ตำบลพระสิงห์ ตำบลฟ้าฮ ่าม 
ตำบลป ่าต ัน  และบางส ่วนของตำบลลุเทพ ตำบลป ่าแดด ตำบลช ้างเผ ือก ตำบลหนองป่าครั่ง 
ตำบลท่าศาลา และตำบลหนองหอย

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา : ศึกษาลักษณะการบริการรถขนส่งสาธารณะในพื้นที่ศึกษา โดย 
ศ ึกษาถึงระบบการขนส่งโดยรถสองแถวแดงในปัจจุบ ัน ล ักษณะการให้บริการของรถสองแถว 
เล้นทางหรือพื้นที่ให้บริการของรถสองแถว ลักษณะคิวของรถสองแถว ปริมาณรถลองแถวและผู้ 
เดินทางด้วยรถสองแถว ปัญหาของการประกอบการรถสองแถวในเมืองเชียงใหม่ ความเห็นของผู้ 
ขับรถสองแถวเกี่ยวกับการจัดระบบการเดินรถประจำทางในเมืองเชียงใหม่ ศ ึกษาทัศนคติของ 
ประชาชนต่อลักษณะการบริการรถขนส่งสาธารณะในพื้นที่ศ ึกษา โดยศึกษาเก ี่ยวก ับข้อม ูลด้าน 
ประชากร เศรษฐกิจ และลังคม ข ้อม ูลล ักษณะการเด ินทางและการเลือกใช้ยานพาหนะเดินทาง 
ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการรถสองแถวแดง และความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบรถขนส่งลาธารณะที่ 
ต ้องการ ศึกษาการใช้ประโยชน์ท ี่ด ินที่เก ี่ยวข้องกับการบริการรถขนส่งลาธารณะในพื้นที่ศ ึกษา 
โดยศึกษาการใช้ประโยชน์ที่ดินในปัจจุบัน ศึกษาที่ต ั้งสถานที่ด ึงดูดการจราจร และเสนอแนวทาง 
ปรับปรุงการให้บริการรถขนส่งสาธารณะ เพ ี่อให้ลอดคล้องกับความต้องการของประชาชนและ 
การใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่ศึกษา
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การให้บริการรถขนส่งสารารณะ:ในเขตเทศบาลนครเๆ!ยงใหม่

แ ผ น ท ี่ 1 . 1  พ ึ๋! น ท ี่ศ ีก ษ า  : เ ข ต เ ท ศ ม า ล น ค ร เ ช ีย ง ไ ท ม ่

ส ัญ  ล ัก น ' ณ  A y /  เ ส ัน ท า ง  ค ม น า ค ม ข น ส ่ง  />./

f s j  ข ' อ บ เ ข ต เ ท ศ บ า ล น ค ร เ ช ีย ง ใ พ ม  ่
/ % /  ค า ง น า

ท ี่ม า  : ศ ูน ย ์ภ ูม ิภ า ค เ ท ค โ น โ ล ย ีแ ล : ภ ูม ิส า ร ส น เ ท ศ ( ภ า ค เ พ น ื‘อ )

ข ' อ ม เ ข ต ต ำ ม ล



1.4 ว ิธ ีการสิกษา
1) ศึกษารวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากเอกสารและแหล่งข้อมูลต่างๆเกี่ยวก้บ

1.1 ข้อมูลสภาพทั่ว'1ปฃองพื้นที่ศึกษ'า ซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลลักษณะการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
โครงข่ายการลัญจร และระบบการจราจรและขนล่งในพื้นที่ เป็นต้น

1.2 ข ้อม ูลเก ี่ยวก ับระบบรถขนส ่งลาธารณ ะในป ัจจ ุบ ันและอนาคต ใต้แก่ เล ันทางการ 
ให้บริการ ราคาค ่าโดยสาร จำนวนรถขนล่งสาธารณะ โครงการศึกษาจัดระเบ ียบรถ 
ขนส่งสาธารณะในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ในอนาคต เป็นต้น

1.3 ข้อมูลปริมาณการจราจรบนถนนสายหลัก,สายรอง และสายซอยต่างๆในพื้นที่ศึกษา
2) เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary D a ta^ดยใข้แบบลอบถาม การสำรวจ และล ัมภาษณ ์ 

ในเรื่องรูปแบบการเดินทางประชาชน ความคิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการรถขนล่งลาธารณะ 
และสภาพทางกายภาพต่างๆของเมือง เป็นต้น ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับ
2.1 ลักษณะและพื้นที่การให้บริการรถขนล่งสาธารณะในปัจจุบัน
2.2 ลักษณะการเดินทาง การเลือกใช้ยานพาหนะเดินทางและการใข้บริการรถลองแถวของ 

ประชาชนในพื้นที่ศึกษา
2.3 ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับรูปแบบรถขนล่งสาธารณะที่ต้องการในพื้นที่ศึกษา
2.4 ความคิดเห็นของผู้ประกอบการรถลองแถวต่อปัญหาการให้บริการ และความคิดเห็น 

ต่อการจัดระบบการเดินรถประจำทางในเมืองเชียงใหม่
3) วิเคราะห์ข้อมูล

3.1 วิเคราะห์ลักษณะการให้บริการรถขนล่งสาธารณะในพื้นที่ศึกษา
3.2 วิเคราะห์ลักษณะการเดินทาง และการเลือกใช้ยานพาหนะเดินทางของประชาซนที่ 

สอดคล้องกับการใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่ศึกษา
3 .3 วิเคราะห์ทัศนคติของประซาซนต่อการให้บริการระบบรถขนล่งสาธารณะและรูปแบบ 

รถขนล่งลาธารณะที่ต้องการในพื้นที่ศึกษา
3.4 วิเคราะห์ทัศนคติของผู้ประกอบการรถลองแถวต่อปัญหาการให้บริการและการจัดระบบ 

การเดินรถประจำทางในพื้นที่ศึกษา
4) สรุปผลและเสนอแนะ

สรุปผลการศึกษาการให้บริการรถขนส่งสาธารณะในพื้นที่ศึกษา เพื่อเสนอแนะลักษณะ 
การให้บริการรถขนล่งสาธารณะ ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน ผลตอบแทนของ 
ผู้ประกอบการ ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ และการใช้ประโยชน์ที่ด ินในเขตเทศบาลนคร 
เชียงใหม่ต่อใป
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1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดรบ

1. ทราบถึงลักษณะการบริการรถขนส่งสาธารณะในพื้นที่ดิกษา
2. ทราบถึงทัศนคติของประชาชนต่อลักษณะการบริการรถขนส่งสาธารณะในพื้นที่ดิกษา
3. ทราบถึงการใช้ประโยชน์ที่ดินที่เกี่ยวข้องกับการบริการรถขนส่งสาธารณะในพื้นที่ดิกษา
4. นำผลการดิกษาเป็นข้อมูลเพื่อเสนอแนะแนวทางปรับปรุงการให้บริการรถขนส่งลาธารณะ 

เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาซน และการใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่ดิกษา

1.6 นิยามศัพท์

เมืองเชียงใหม่ 

รถขนส่งลาธารณะ

รถโดยสารขนาดเล็ก

รถลองแถวแดง

หมายถึง เขตเทศบาลนครเชียงใหม่ และเขตต่อเนื่องเขต 
เทศบาลนครเชียงใหม่

หมายถึง การขนส่งเพื่อสินจ้าง โดยรถโดยสารประจำทาง รถ
ขนาดเล็ก รถแท็กซ่ี รถลามล้อเครื่อง รถลามล้อถีบ ฯลฯ 
แต่ในการดิกษาครั้งนี้ จะเน้นการดิกษาเกี่ยวกับรถสอง 
แถวและรถขนส่งประจำทางสาธารณะ

หมายถึง รถที่ใข้ในการขนส่งคนหริอสิ่งของ หรือคนและสิ่งของ 
รวมกันเพื่อสินจ้างตามที่คณะกรรมการกำหนดด้วยรถที่ 
มืนํ้าหนักรถและนี้าหนักบรรทุกรวมกันไฝเกนสี่พัน 
กิโลกรัม

หมายถึง รถโดยสารสี่ล้อรับจ้างและมีให้บริการในเขตเมือง
เชียงใหม่โดยผู้ประกอบการจะลังกัดและปฐบ้ติตามกฎ 
ของสหกรณ์นครลานนาเดินรถจำกัด ซึ่งตัวรถจะมืลีแดง
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