
บทที่ 3

หล ัก เกณ ฑ ์และแนวความค ิดในการค ุ้มครอง  
ผ ู้ส ูงอาย ุในต ่างประเทศ

จ าก ก ารศ ึก ษ าแ น วค วาม ค ิด  ต ลอ ด จน ห ล ัก เก ณ ฑ ์ต ่างๆ  ท ี่กำหนดแนวทางใน การ 

ค ุ้ม ค ร อ งผ ู้ส ูง อ าย ุใ น ร ะด ับ ร ะห ว ่า งป ร ะ เท ศ อ ัน แ ส ด งใ ห ้เห ็น ถ ึงค ว า ม จ ำ เป ็น ใ น ก าร เต ร ีย ม ค ว าม  

พ ร ้อ ม  เพ ื่อรองร ับและสน ับสน ุนการแก ํใขป ัญ ห าข องผ ู้ส ูงอาย ุให ้ม ีความท ันสม ัย  สอดคล ้อง และ 

เห ม าะส ม ก ับ บ ร ิบ ท ท างส ังค ม  ว ัฒ น ธรรม และเศรษ ฐก ิจข องป ระเท ศ ใน ป ิจจ ุบ ัน  ด ้วยสถานการณ ์ 

ทางประขากรผ ู้ส ูงอาย ุซ ึ่ง เพ ิ่มส ูงข ึ้นท ั่วโลก และส ่งผ ลก ระท บ ถ ึงป ิญ ห าส ังคม  ห ลายป ระเท ศได ัม ี 

ก า ร ต ระ เต ร ีย ม ม า ต รก ารต ่า งๆ  เพ ื่อ รองร ัน ต ่อป ิญ ห าและด ำเน ิน การใน เร ื่อ งท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ัน ผ ู้ส ูง  

อาย ุ บ ้างก ็เป ็น โครงการท ี่ดำ เน ิน การมาข ้าน าน แล ้ว  บ ้างก ็เป ็น โค รงก ารร ูป แ บ บ ให ม ่ๆ  ท ี่อย ู่ใน 

ข ่วง เร ิ่ม ด ำเน ิน ก าร  ซ ึ่งบางโครงการม ีล ักษ ณ ะและหล ัก เกณ ฑ ์ กลไกต ่างๆ ท ี่น ่าสนใจและนำมา 

เป ็น แ น ว ท างใ น ก ารป ระย ุก ต ์ใ ข ้ใ น ป ระ เท ศ ไ ท ย  แ ล ะ เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ว ัฒ น ธ ร ร ม ไ ท ย อ ัน เป ็น  

พ ื้น ฐาน ข องการดำเน ิน งาน ผ ู้ส ูงอาย ุใน ป ระเท ศไท ย  พ บ ว ่าค ่อน ข ้างได ้เป ร ีย บ ป ระเท ศ อ ื่น ๆ  ข้อ 

แตกต ่างข องพ ื้น ฐาน ทางว ัฒ น ธรรมด ้งกล ่าว อาจสร ุปได ้ด ้งน ี้

1. ส ังค มไท ย ม ีค วาม ร ัก แ ละผ ูก พ ัน ก ัน ใน ค รอ บ ค ร ัวอ ย ่างแ น ่น แ ฟ ้น  ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ระห ว ่างพ ่อ  แม่ และล ูก  ผ ูกพ ันก ัน ด ้วยธรรมะข องพ ระพ ุท ธศาสน า คือ กด ้ญ ญ กตเวท ิตา ซ ึ่งเป ็น 

เคร ื่อ งห มายข องคน ด ี ผ ู้ท ี่ม ีความกด ้ญ ญ กตเวท ีต ่อพ ่อ  แม ่ ปู ย่า ตา ยาย ท ี่เป ็น ย ูให ้กำ เน ิด  ซึ่งถึอ 

ว ่า เป ็น  “ พ ร ะ ”  ใน บ ้าน  ผ ูให ้ความเมตตาต ่อผ ู้ท ี่ม ีอาว ุโสมากกว ่า  จะได ้ร ับความยกย ่องจากส ังคม  

ว ่า เป ็น คน ด ี

2. ว ัฒ น ธรรมไท ยยกย ่องให ้ผ ู้ส ูงอาย ุเป ็น ป ูช น ิยบ ุคคลใน ครอบคร ัว  ต ้องการให ้พ ่อ 

แม่ ป ู ย่า ตา ยาย อย ู่ด ้วยภายในบ ้าน เพ ื่อ เป ็นม ิ่งขว ัญ

3. ล ูก ห ลาน ให ้อ ิสระแก ่ผ ู้ส ูงอาย ุใน การดำเน ิน ช ีว ิต  ซ ึ่ง เร ื่อ งน ี้เป ็น เร ื่อ งสำค ัญ มาก  

เพ ราะใน ส ังค ม อ ื่น ๆ  เช ่น ส ังคมตะว ันตก  พ ่อแม ่ท ี่แก ่ชรา ไม ่ย อ ม อ ย ู่ก ับ ล ูก ห ล าน  เน ื่องจากไม ่ได ้ 

ร ัน เสร ีภาพ ในการดำรงช ีว ิต

4. เม ื่อ ย าม เจ ็บ ป ่วย แ ล ้วม ีฐ ก ห ล าน ญ าต ิม ิต ร  ให ้ก ารด ูแลร ักษ าอย ่างด ีท ี่ส ุด  ท ั่งท ี่ 

บ ้าน และโรงพ ย าบ าล  พ ่อแม ่ห ว ังให ้ล ูกอย ู่พ ร ้อมหน ้าเวลาเส ียช ีว ิต
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ข ้อแตกต ่างท างว ัฒ น ธรรมด ังกล ่าว เป ็น ส ิ่งท ี่ค วรดำรงร ักษ าไว ้ เพ ราะจะส ่ง เสร ิมการ 

ดำเน ินการใน เร ื่อ งท ี่เก ี่ยวข ้องก ับผ ู้ส ูงอาย ุให ้เป ็น เร ื่อ งท ี่ง ่าย  และสะดวกมากข ึ้นและส ่งผลถ ึงการ 

ม อ ง เห ็น ถ ึงท ิศ ท างใ น ก ารด ำ เน ิน งาน ด ้าน ผ ู้ส ูงอ าย ุใ น ป ระ เท ศ ไ ท ย ว ่าค วรอ าศ ัย ห น ่วย ย ่อ ย ท ี่ส ุด  

ข องส ังคม ได ้แก ่ ครอบคร ัว เป ็นพ ี้นฐานในการแก ่ไขป ิญ หา อย ่างไรก ็ด ี การเห ล ียวมองถ ึงมาตร 

การ ห ล ัก เกณ ฑ ์ กลไกต ่างๆ ของต ่างประเทศ ซ ึ่งอาจจะด ีห ร ีอแย ่กว ่าท ี่เป ็นอย ู่ใน ประเทศไทยก ็ 

จะเป ็น ส ่วน ช ่วยใน การป ร ับป ร ุง  แ ละส ่ง เส ร ิม ม าต รก ารต ่างๆ  ใน ประเท ศท ี่ด ำเน ิน การอย ู่แล ้วให ้ม ี 

การพ ัฒ นาย ิ่งข ึ้นต ่อไป

3.1 ประเทศสหร้ฐ ่อเมร ิกา

ด ้วยจำนวนของผ ู้ส ูงอาย ุท ี่เพ ิ่มส ูงข ึ้น  ส ่งผ ลให ้ความต ้องการด ้าน ต ่างๆ ของผ ู้ส ูงอายุ 

ใน ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า เพ ิ่ม ส ูงข ึ้น  อ ัน น ำมาส ู่ค วามร ันผ ิดช อบข องร ัฐท ี่จ ะต ้องร ับผ ิดช อบต ่อสทานการณ ์ 

ด ้งกล ่าว  ความต ้องการด ้าน เวชภ ัณ ฑ ์ ผ ู้ด ูแลท ี่ต ้องร ับภาระห น ักข ึ้น ในการให ้การด ูแลแก ่เด ็กและ 

ผ ู้ส ูงอาย ุใน ช ่วงเวลาเด ียวก ัน  ทำให ้ร ัฐต ้องร ับภาระมากข ึ้น  แต ่อย ่างไรก ็ด ีผ ู้ส ูงอาย ุในป ัจจ ุบ ันม ี 

ฐาน ะค ่อ น ข ้างด ีก ว ่าแ ด 'ก ่อ น  และพ ร ้อมก ัน น ั้น ระด ับการศ ึกษ าข องพ วก เข าเห ล ่าน ั้น ก ็เพ ิ่มส ูงข ึ้น  

ด ้วย ซ ึ่งทำให ้ผ ู้ส ูงอาย ุอ เมร ิก ัน เร ิ่ม เผช ิญ ต ่อป ัญ ห าในล ักษณ ะเช ิงกฎห มายมากย ิ่งข ึ้น  อาทิ ใน 

เร ื่อ งก ารใช ้ส ิท ธ ิใน ส าธ ารณ ป ระโย ช น ์ข อ งร ัฐ  ก าร ป ก ป ัอ งผ ล ป ร ะโย ช น ์ข อ งต น เอ ง  การใช ้ 

ประโยชน ์จากทร ัพ ยากรต ้าน เวช ภ ัณ ฑ ์ การต ัดส ินใจในเร ื่องส ุขภาพของตน เป ็น ต ้น

ป ัจ จ ุบ ัน  สห ร ัฐอเมร ิกาม ีผ ู้ส ูงอาย ุ 60  ป ีข ึ้นไป จำนวน 4 4  ล ้านคน  ส ่วนใหญ ่ย ังคง 

เป ็น สม าช ิกท ี่ม ีศ ักย ภ าพ ใน ค รอบ ค ร ัวและช ุม ช น  ขณ ะท ี่อ ีกส ่วนหน ึ่งศ ึอ  ผ ู้ส ูงอาย ุ 8 5  ป ีข ึ้นไปอีก 

จำน วน  4  ล ้าน คน  ซ ึ่งทกทอดท ิ้งให ้อย ู่อย ่างเด ียวดาย ปราศจากผ ู้ด ูแล  อาศ ัยอย ู่'ในสถาน'พ ักฟ ้น 

ห ร ีอ ส ถ าน ท ี่ท ี่ร ัฐ จ ัด ห า1ให ้ โด ย เป ็น พ ล เม ือ งลำด ับ รอง  ม ี'รายใต้ด ํ่า ซ ึ่งม ักถ ูกล ่วงละเม ิด  ถูก 

ทอดท ิ้ง  หร ือถ ูกข ูดร ีด

พระราชบัญญัตผู้ฐงอายุอเมริกัน (The Older Americans Act หรือ OAA)1
เพ ื่อ รองร ับ ความต ้องการอ ัน ห ลากห ลายซ ึ่ง เป ็น ผ ลมาจากจำน วน ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่เพ ิ่มส ูงข ึ้น  

ใน สห ร ัฐอ เมร ิก าด ้งท ี่ไต ้ก ล ่าวม าแ ล ้ว  ได ้ม ีการออกพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิผ ู้ส ูงอาย ุอ เมร ิก ัน  ค .ศ .1 9 6 5

'Adm inistration on Ageing, Available from: http://www.aoa.dhhs.gov/m ay97

/aoa-oaa .h tm l

http://www.aoa.dhhs.gov/may97
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(The Older Americans Act of 1 9 6 5 )  หรือ OAA ขึ้น และม ีการแก ้ไซ เพ ิ่ม เต ิม เร ื่อยมา เพ ื่อสร ้าง 

ห ล ัก เก ณ ฑ ์พ ื้น ฐ าน เบ ึ๋อ งต ้น ใน ก ารด ำ เน ิน ก ารป ร ะส าน งาน แ ล ะจ ัด ห าบ ร ิก ารซ ั้น พ ื้น ฐ าน รว ม ถ ึง  

ก ารสร ้างส รรค ํโอกาสต ้าน ต ่างๆ  สำห ร ับผ ู้ส ูงอาย ุอ เมร ิก ัน และค รอบค ร ัว  ผ ู้ส ูงอาย ุ 6 0  ป ีข ึ้นไปมี 

ส ิท ธ ิท ี่จ ะไต ้ร ับ บ ร ิก ารต ่างๆ  ภายใต ้ OAA โด ย ม ีโค รงการจ ัดสรรต ่างๆ มากมาย  อาท ิ โครงการ 

บร ิการจ ้างงานผ ู้อาว ุโสช ุมซ น (The Senior Community Service Employment Program) ซ ึงเป ็น 

ส ่วน ห น ึ่งภ ายใต ้ OAA ใน การดำเน ิน การซ องกรมแรงงาน สห ร ัฐอ เมร ิกา เสน องาน ท ั้ง เต ็ม เวลา 

และบางช ่วงเวลาแก 'ผ ู้ส ูงอาย ุ 55 ป ีข ึ้น'ไปที่ม ีราย'ใต ้ต ํ่า นอกจากน ื้ไนส ่วนซองโครงการอ ื่นๆ ย ังมี 

ก ารต ั้งงบ ป ระม าณ  8 3 0  ล ้าน ดอลลาร ์สห ร ัฐ  สำหร ับก ิจกรรมท ี่อย ู่ภ ายใต ้การด ูแลซองคณ ะ 

บร ิห ารก ิจการผ ู้ส ูงอาย ุ (The Administration on Ageing) ซ ึ่งถ ูกจ ัดต ั้งโดย OAA เป ็นหน ่วยงาน  

ภายใต ้กรมส ุซ ภ าพ และบร ิการสาธารณ ส ุซ สห ร ัฐอ เมร ิกา (The บ.ร. Department o f Health and 

Human Services) ซ ึ่งโครงการท ี่ดำเน ินการส ่วนใหญ ่อย ู่ในระด ับสหพ ันธร ัฐ  ซ ึ่งจ ัดความช ่วย 

เห ล ือ แ ก 'ผ ู้ส ูงอ าย ุแ ล ะผ ู้ให ้ก ารด ูแ ล 'ใน เร ื่อ งข อ งก ารส น ับ ส น ุน บ ร ิก ารต ่างๆ  รวมถ ึงการให ้การ  

ศ ึก ษ าแ ล ะค ำป ร ึก ษ าต ่า งๆ  ด้วย

AOA บร ิหารงานท ี่เก ี่ยวข ้องก ับผ ู้ส ูงอาย ุ ภายใต ้การแกไซเพ ิ่ม เต ิมซอง OAA ในปี 

ค .ศ .1 9 9 2  ตามโครงการพ ิท ักษ ์ส ิทธ ิซ องผ ู้ส ูงอาย ุ ผ ่านทางเคร ือข ่าย 57  องค ์กรเพ ื่อผ ู้ส ูงอาย ุ 

แห ่งร ัฐ (S tate and Territorial Units on Ageing) หร ือ SUAs 6 6 5  องค ์กรผ ู้ฐงอาย ุพ ื้นท ี่ และ 

221 องค ์กร เพ ื่อผ ู้ย ากไร ้คอยจ ับตาและต ิดตามผลการดำเน ินงาน ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับผ ู้ส ูงอาย ุซ ึ่งส ่วน  

ให ญ ่ม ีค วาม อ ่อ น แอ ท างต ้าน เศ รษ ฐก ิจแ ละส ังค ม  ส ่วน การดำเน ิน การน ั้นผ ่านโครงการห ล ัก  4  

โครงการ กล ่าวค ือ  โครงการผ ู้ตรวจการท ี่ให ้การด ูแลในระยะยาว โค รงการป ้องก ัน การถ ูกละเม ิด  

ท อด ท ิ้ง  และ'ไซ ้ผ ู้ส ูงอาย ุแสวงหาประโยซน ์ โครงการส ิทธ ิซองผ ู้ส ูงอาย ุ และการพ ัฒ นาให ้ความ 

ช ่ว ย เห ล ือ ท า งก ฎ ห ม า ย แ ห ่ง ร ัฐ แ ล ะก า ร ซ ย า ย ห ล ัก ป ร ะก ัน แ ล ะส ิท ธ ิป ร ะโย ช น ์ โครงการให้คำ 

ปร ึกษ าและให ้การช ่วย เห ล ือ2

โครงการผ ู้ตรวจการท ี่ให ้การด ูแลในระยะยาว เป ็นการช ่วยเหล ือใน ระยะยาวสำหร ับ  

การ เร ียกร ้อง  ร ้อง เร ียน  และแก ้ใฃสภาพต ่างๆ ท ี่ส ่งผ ลต ่อการด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุ รวมถ ึงการสน ับ สน ุน  

น โยบายและภ าค ปฏ ิบ ัต ิเพ ื่อพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ การด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุให ้ด ีย ิ่งข ึ้น  บ ร รด า ท ิม งาน และอาสา 

ส ม ัค รจะค อ ย ต รวจต ราโค รงก ารด ูแ ลระย ะย าวท ั้งซ อ งภ าค ร ัฐแ ละเอ ก ซ น  ให ้ค วาม ร ู้ท ั้งผ ู้สูงอาย ุ

P ro tec ting  the Rights of Older Americans, Available from: Wysiwyg:/ / 1  81 /

h ttp ://w w w .aoa.dhhs.gov/factsheets/rights.h tm l

http://www.aoa.dhhs.gov/factsheets/rights.html
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แ ละผ ู้จ ัด บ ร ิก ารส ว ัส ด ิก ารต ่างๆ  เก ี่ย วก ับส ิท ธ ิและการให ้การด ูแลท ี่ด ี รวมถ ึงข ้อห ้ามต ่างๆ ที ่

จำก ัดอ ิสรภาพ ซ องผ ู้ส ูงอาย ุ อ ันนำไปส ู่ป ิญ หาทางกายและจ ิตใจ ตลอดจน บท บาท ใน การ{เองก ัน  

การท อดท ิ้งและก ารถ ูกล ่วงละเม ิดข องผ ู้ส ูงอาย ุใน สถาน ด ูแลต ่างๆ

ก ิจก รรมป ้อ งก ัน ก ารถ ูก ละเม ิด  ทอดท ิ้ง และแสวงหาประโยช'น ํในผ ู้ส ูงอาย ุ ม ิจ ุดม ุ่ง 

ห ม า ย เพ ื่อ ก า ร พ ัฒ น า แ ล ะ เส ร ิม ส ร ้า ง ค ว า ม เข ้ม แ ข ็ง ใ น ก า ร ป ้อ ง ก ัน แ ล ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี่ล ่ว ง ล ะ เม ิด  

ท อด ท ิ้ง  หร ือแสวงหาประโยชน ์ในผ ู้ส ูงอาย ุ ซ ึ่งโครงการจะม ีท ั้งการป ้องก ัน และเย ียวยา ผ่านทาง 

ท ีม ง า น ร ะ ด ับ อ า ช ีพ ร ว ม ถ ึง ก า ร ใ ห ้ก า ร ศ ึก ษ า เพ ื่อ ม ิใ ห ้ผ ู้ส ูง อ า ย ุต ก เป ็น เห ย ื่อ จ า ก ก า ร ก ร ะท ำ ด ัง  

กล ่าว รว ม ถ ึงก ารพ ย าย าม ส ร ้า งค วาม ร ่ว ม ม ือ แ ล ะระบ บ เค ร ือ ข ่าย ใ น ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ให ้ด ีย ิ่งข ึ้น  

แ ล ะป ระส าน งาน ก ับ องค ์ก รท างก ฎ ห ม าย ใน แ ต ่ล ะร ัฐ เพ ื่อป ร ับ ป ร ุงก ฎ ห ม าย ท ี่ใช ับ ังค ับ แ ล ่อาช ญ า 

ก รรม ท ี่เก ิด ข ึ้น ก ับ ผ ู้ฐ งอาย ุ ตลอดจน พ ัฒ น าเท คน ิคใน การให ้ความช ่วย เห ล ือต ่างๆ

โค รงก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าแ ล ะให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ ท างก ฎ ห ม าย แ ห ่งร ัฐ  เป ็นโครงการท ี่ 

อ งค ์กรผ ู้ส ูงอาย ุแห ่งร ัฐจ ัด ท ำข ึ้น  โดยม ุ่งพ ัฒ นาค ุณ ภาพ การให ้ความช ่วย เห ล ือและให ้คำปร ึกษา 

แก1ผ ู้ฐงอาย ุ เพ ื่อ เป ็น ห ล ักประก ัน ใน การใช ้ส ิท ธ ิต ่างๆ  ซ ึ่งจะดำเน ินการโดยผ ่านทางน ักพ ัฒ นาให ้ 

ความช ่วย เห ล ือทางกฎหมายซ องโครงการ โดยการให ้คำป ร ึกษ าต ่างๆ จะเป ็น เก ี่ยวก ับ เร ื่องซ อง 

ผ ู้ด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุ การ เล ือกป ฏ ิบ ัต ิแล ่ผ ู้ส ูงอาย ุ เง ินบำนาญ  และส ิทธ ิประโยชน ์ทางส ุซ ภาพ  การ 

ค ุ้ม ครองผ ู้บ ร ิโภ ค  การบร ิการให ้ความค ุ้มครองและการระจ ับข ้อพ ิพ าท

โครงการให ้คำปร ึกษ าและช ่วย เหล ือใน การซ ยายหล ักประก ันและส ิทธ ิประโยช น ์ เป ็น  

โครงก ารท ี่ร ัฐจ ัดท ำข ึ้น ใน เร ื่อ งซ องห ล ักป ระก ัน  แ ละส ิท ธ ิป ระโย ช น ์ด ้าน ส ุซ ภ าพ อ ัน ห ลากห ลาย  

เพ ื่อตอบสน องต ่อความต ้องการซ องผ ู้ส ูงอาย ุใน แต ่ละร ัฐรวมถ ึงการให ้คำป ร ึกษ า การประก ันราย 

ได ้เสร ิม

น อ ก จ า ก น ี้ ใน แต ่ละมลร ัฐได ้จ ัดให ้ม ีก ารบร ิก ารสายด ่วน ท างกฎ ห มาย เพ ื่อบ ร ิก ารให ้ 

ความช ่วย เห ล ือด ้านข ้อม ูลข ่าวสารและช ่วย เห ล ือผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ตกอย ู่ใน ภาวะว ิกฤต

ในอนาคต  AOA พยายามม ุ่งไปท ี่ก ารด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุในระยะยาวใน ช ุมชน  การค ุ้มครอง 

และเพ ิ่มอ ำน าจให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ส ูงอ าย ุ การป ้องก ัน และให ้ค วามร ู้ใน เร ื่อ งการโกงและล ่วงละเม ิดใน  

ผ ู้ส ูงอาย ุ รวมถ ึงการเผยแพ ร ่ข ้อม ูลข ่าวสารแก 'ผ ู้ส ูงอาย ุ ครอบคร ัว  ผ ู้กำหนดนโยบาย และ
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สาธารณ ช น ตลอดจนสน ับสน ุนผ ู้ส ูงอาย ุให ้ใดใช ้ช ่วงช ีว ิตท ี่เห ล ืออย ู่ก ับครอบคร ัวโดยร ับประก ัน  

ถ ึงศ ัก ด ี๋ศ ร ีแ ล ะค วาม เป ็น อ ิส ระ  รวมถ ึงการม ีส ่วนร ่วมใน ช ุมชน และส ังคม

น อ ก จ าก น ี้ใน ป ระเท ศ ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า  ย ังม ีป ระเด ็น ใน ก ารด ำเน ิน งาน ท ี่น ่าส น ใจแล ะ 

การค ุ้มครองส ิท ธ ิช องผ ู้ฐงอาย ุ ด ังน ี้

1. ส ิท ธ ิช องผ ู้ป ่วยใน การต ัดส ิน ใจเก ี่ย วก ับการร ับการปฏ ิบ ัต ิร ักษ าท างการแพ ท ย ์ 

ผ ู้ป ่ว ย ซ ึ่งอ า จ เป ็น ผ ู้ส ูงอ า ย ุม ีส ิท ธ ิท ี่จ ะค ว บ ค ุม ก าร เย ีย ว ย า ท างก ารแ พ ท ย ์ ร ่วม 

ป ร ึก ษ า ก ับ แ พ ท ย ์ ในการต ัดส ินใจใน เร ื่องช องการบำบ ัดร ักษา การเล ือกว ิธ ีก ารร ักษ าและการ 

ป ฏ ิเส ธ ก ารร ัก ษ าท ี่ต น ไ ม ่ต ้อ งก าร  ท ั้งน ี้อย ู่ภ ายใต ้ความ เห มาะสมและความเช ้าใจในผ ลท ี่อาจจะ 

เก ิดข ึ้นภายห ล ังก ับการเล ือกต ัดส ินใจของคน ไข ้ ซ ึ่งหล ัก เกณ ฑ ์น ี้เป ็นผลมาจาก “ ห ล ักค วามย ิน  

ย อ ม ท ีไต ัร ับ ก ารบ อก ก ล ่าว ”  (Informed Consent) ในคด ี Schloendorff V. Society of N.Y. 

Hospital (N.Y. 1 9 1 4 )  ซ ึ่งผ ู้พ ิพากษา Mr. Cardozo ไต ้กล ่าวถ ึงการร ับรองส ิทธ ิชองคนไข ้ในการ 

ต ัด ส ิน ใจ ท ี่จ ะให ้ม ีก ารก ระท ำใด  ๆ แก1ร ่างกายของเขา ห าก ศ ัล ย แ พ ท ย ์ได ้ก ระท ำก ารไป โด ย  

ป ราศจากความย ิน ยอมข องค น ไข ้ย ่อมถ ือ เป ็น ความผ ิด อย ่างร ้ายแรง3

ส ิทธ ิของผ ู้ป ่วยต ังกล ่าว ห ากพ ิจารณ าล ึกลงไปใน รายละเอ ียด  ก ็จะนำไปส ู่หล ัก  

เกณ ฑ ์สำค ัญ ในอ ีกเร ื่องหน ึ่งได ้แก ่ “ ส ิท ธ ิท ี่จ ะต าย ”  (Right to Die) ซ ึ่ง เป ็น ป ระเด ็น ท ี่ม ีก ารถก  

เถ ียงโต ้แย ้งก ันมาโดยตลอด  แม ้แต ่ใน ประเท ศ สห ร ัฐอ เมร ิก า เอง ซ ึ่งส ิทธ ิท ี่จะตาย หมายถ ึง ส ิทธ ิ 

ข องผ ู้ป ่วย ใน ก ารต ัด ส ิน ใจท ี่จ ะไต ้ร ับ ก ารป ฏ ิบ ัต ิท างก ารแ พ ท ย ์ ห ร ือ ส ิท ธ ิท ี่จ ะป ฏ ิเส ธ ก าร ร ัก ษ า  

ห ร ือ ก ารป ฏ ิบ ัต ิท างก ารแ พ ท ย ์ ซ ึ่งการต ัดส ินใจน ั้นจะล ่งผลค ือความตายของผ ู้ป ่วย  ผ ู้ป ่วยอาจแจ ้ง 

ค วาม ป ระสงค ์ต ังก ล ่าวต ่อแ พ ท ย ์ห าก อย ู่ใน อาก ารท ี่ย ังม ีค วามส ามารถ ส ื่อส ารก ับ แพ ท ย ์ เข้าใจถึง 

ความร ้ายแรงของโรคและผลท ี่จะเก ิดข ึ้น  ในกรณ ีท ี่ผ ู้ป ่วยตกอย ู่ในสภาพท ี่ไม ่อาจให ้การต ัดส ินใจ 

ไ ต ้ อำน าจการต ัดส ิน ใจต ังกล ่าวอาจตกอย ู่ก ับผ ู้พ ิท ักษ ์ (Guardian) ซ ึ่งไต ้ร ับอน ุม ัต ิจากศาลโดย 

ย ื่น เร ื่อ งข ออน ุม ัต ิต ่อศาล  หรือหากผ ู้ป ่วยเองไต ้ทำ “ คำสงล ่วงห น ้า ”  (Advance Health Care 

Directives) ซ ึ่งหมายถ ึง ค ำส ั่งท ี่เป ็น ลายล ักษ ณ ์อ ักษ รท ี่แน ะแน วท างถ ึงการป ฏ ิบ ัต ิท างการแพ ท ย ์ 

ใน อน าคต  เม ื่อ ผ ู้ป ่ว ย อยู่ในสภาวะท ี่ไม ่อาจต ัดส ินใจไต ้ ห ร ืออาจม ีการกำหน ดต ัวผ ู้พ ิท ักษ ์โว ิใน  

คำส ั่งน ั้นด ้วย  ก ็จะเป ็น ไป ตามคำส ั่งต ังกล ่าว4

3l_awrence A. Frolik and Richard L. Kaplan, Elder Law in a Nutshell (United 

Stated of America : West Publishing Co., 1 9 9 5 ) ,  pp.1 7 -2 0 .

4lbid., pp. 2 0 -4 4 .
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พ ิน ัยกรรมช ีว ิต  (Living W ills) เป ็น เอกสารซ ี่งบ ุคคลพ ยายามท ี่จ ะกำห น ดว ิธ ี 

ป ฏ ิบ ัต ิท างการแพ ท ย ์ใน กรณ ีท ี่บ ุค คลเห ล ่าน ั้น ไม ่อย ู่ใน สภ าพ ท ี่จ ะท ำการใด  ๆ ไ ด ้ พ ิน ัยกรรมช ีว ิต 

โดยท ั่ว ๆ ไ ป ม ัก ป ระก อ บ ด ้วย ค ำท ั่งใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิท างก ารแ พ ท ย ์ ในกรณ ีซ ี่งบ ุคคลน ั้นตกอย ู่ใน  

สถานการณ ์ท ี่ไม ่อาจเย ียวยา ห ร ือห มดสต ิอย ่างถาวร โดยจะอธ ิบายถ ึงล ักษณ ะชองการเย ียวยา 

บ ำบ ัด ร ัก ษ า  ภ ายใต ้สภาพ ช องว ิธ ีปฏ ิบ ัต ิท างการแพ ท ย ์ ท ี่ม ุ่งร ักษาช ีว ิต  การ เร ิ่ม ป ฏ ิบ ัต ิแ ละก าร  

ห ย ุด เย ียวยาร ักษ า ห ล าย ๆ  ร ัฐได ้ร ับหล ัก เกณ ฑ ์ด ังกล ่าวต ั้งแต ่ ค .ศ .1 9 7 6  และในป ิจจ ุบ ันได ้ม ี 

ก า ร อ น ุม ัต ิก ฎ ห ม า ย พ ร ะร า ช บ ัญ ญ ัต ิก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ก า ร ร ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท า ง ก า ร แ พ ท ย ์ (The 

Uniform Health-Care Decisions Act) หรือ UHCDA เพ ื่อ เป ็น แม ่แบ บให ้แต ่ล ะมลร ัฐ เล ือกน ำไป  

ปฏ ิบ ัต ิให ้เป ็น ไป ใน ท ิศ ท างเด ียวก ัน  ใน เร ื่องท ี่เก ี่ยวก ันพ ิน ัยกรรมช ีว ิต  การมอบอำนาจในการร ัน  

การร ัก ษ าท างก ารแพ ท ย ์ และการต ัดส ินใจชองสมาช ิกในครอบคร ัว

นอกจากน ี่ในบางร ัฐ  เช่น มลร ัฐโอเรกอน  (Oregon S tate) ม ีการนำหล ัก  

ใน เร ื่องท ี่เร ียกว ่า  Euthanasia มาใช้ ซ ึ่ง เป ็นว ิธ ีการท ี่แพ ทย ์ช ่วยผ ู้ป ่วยระยะส ุดท ้ายให ้พ ้นความ  

ท ุก ช ์ท รมาน  โดยว ิธ ีห ย ุดการร ักษ าห ร ือฉ ีดยาให ้ตาย  ภายใต ้การย ินยอมชองคนไข ้ แต ่การฉ ีดยา 

ใ ห ้ต า ย น ั้น แ ม ้จ ะไ ด ้ร ับ ค ว า ม ย ิน ย อ ม จ า ก ผ ู้ป ่ว ย เอ ง ก ็จ ะถ ือ ว ่า ผ ิด ก ฎ ห ม า ย 5 แม ้แด 'ในพระราช 

บ ัญ ญ ัต ิตายอย ่างม ีศ ักด ิ้ศ ร ีช องร ัฐโอ เรกอน  (The Oregon Death with Dignity Act) ก ็ม ีการ 

กำห น ดข ั้น ตอน และแบ บพ ิธ ีไว ้ห ลายช ั้น ตอน ก ่อน ท ี่แพ ท ย ์จะห ย ุดท ำการร ักษ า

2. โครงการด ูแลและส ่ง เสร ิมส ุข ภ าพ

ใน ส ห ร ัฐอ เม ร ิก าแ บ ่ง เป ็น  2 ป ระเภ ท ห ล ัก  คือ โครงการด ูแลร ักษ าทางการ 

แพทย ์ (M edicare) และ โครงการช ่วย เห ล ือทางด ้าน การแพ ทย ์ (M edicaid)

โค รงก ารด ูแลร ักษ าท างการแพ ท ย ์ (M edicare) เป ็นโครงการห ล ักท ี่ม ุ่ง เน ้น การ 

ด ูแลร ักษ าท างการแพ ท ย ์แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ 65  ปีขึ้น'ไป แบ ่ง เป ็น  2 ก ล ุ่ม ป ระเภ ท  คือ กล ุ่ม เอ  และกล ุ่ม  

บ ี ซ ึ่งค รอบค ล ุมค ่าใช ้จ ่ายใน การร ักษ าและค ่าธรรม เน ียมท างการแพ ท ย ์ แต ่ไม ่ครอบคล ุมค ่ายา 

ห ร ือ ค รอ บ ค ล ุม เพ ีย งบ างส ่วน  ผ ู้ฐงอาย ุจ ึงจำเป ็นต ้องออกค ่าใช ้จ ่ายในส ่วนน ั้เอง เพ ื่อรองร ับต ่อ 

ช ่องว ่างด ้งกล ่าว บร ิษ ัทประก ัน เอกช นจ ึงได ้พ ัฒ นาโครงการ “ เม ต ิแ ก ๊ป ”  (M edigap) เพ ื่อให ้ 

ค รอบ ค ล ุมค ่าย าใน ส ่วน ท ี่โค รงก ารด ้งก ล ่าวค รอ บ ค ล ุมไม ่ถ ึง  โครงการด ูแลร ักษ าทางการแพ ทย ์ 

ด ้งกล ่าวได ้เง ิน อ ุดห น ุนจากภาษ ีช องนายจ ้าง ล ูกจ ้างและรายได ้ท ั่วไปชองร ัฐ6

5lbid., p. 54.

6lbid., pp.5 7 -5 8 .
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โครงการช ่วย เห ล ือด ้านการแพ ทย ์ (M edicaid) เป ็นโครงการของทางภาคร ัฐซ ึ่ง  

จ ่ายค ่าใช ้จ ่ายทางการแพทย ์ให ้แก ่ผ ู้ม ีรายได ้ต ํ่า  อ ันได ้แก ่ ผ ู้ส ูงอาย ุ บ ุคคลซ ึ่งพ ิการห ร ือตาบอด  

ซ ึ่งต าม ก ฎ ห ม าย ข อ งสห พ ัน ธร ัฐได ้ก ำห น ด บ ร ิก ารต ่างๆ  แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุตามท ี่ก ำห น ด  ซ ึ่งถ ึงแม ้ว ่า 

โค รงก ารด ังก ล ่าวจะให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือใน เบ ื้อ งด ้น แ ก ่ผ ู้ท ี่ย าก จ น  แต ่ก ็อำน วยประโยช น ์แก ่ผ ู้ส ูง  

อ าย ุเพ ิ่ม ม าก ข ึ้น  ในกรณ ีของสถานพ ักฟ ้น เล ี้ยงด ูของผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ค ่าใช ้จ ่ายค ่อนช ้างส ูง หร ือการจ ัด  

ห าบ ้าน พ ักและบร ิก ารท างช ุมช น แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่พ ิการใน แต ่ละมลร ัฐ  ซ ึ่งโครงการประเภทน ี้รองร ับ  

การด ูแลในระยะยาวของผ ู้ส ูงอาย ุ ซ ึ่งโครงการด ูแลร ักษาทางการแพ ทย ์ (M edicare) ไม ่ได ้ครอบ 

คล ุมถ ึง  ซ ึ่งก ็เป ็น ห น ้าท ี่ข องผ ู้ฐงอาย ุท ี่จ ะต ้องพ ิจารณ าว ่าต ้องการร ับบร ิการตามโครงการประเภ ท  

ใด 7

3. การห ้าม เล ือกป ฏ ิบ ัต ิโด ย น ้าป ระเด ็น เร ื่อ งอาย ุมาพ ิจารณ าใน ก ารจ ้างงาน

ป ร ะ เท ศ ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า ไ ด ้ม ีก า ร อ อ ก พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิห ้า ม เล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิโ ด ย น ้า  

ประเด ็น เร ืองอาย ุมาพ ิจารณ าใน การจ ้างงาน  (The Age Discrimination in Employment Act) 

หร ือ  ADEA ในป ี ค .ศ .1 9 6 7  เพ ื่อค ุ้มค รองผ ู้ฐ งอาย ุจากการถ ูก เล ือกป ฏ ิบ ัต ิใน การท ำงาน  โดยวาง 

ห ล ัก เกณ ฑ ์พ ื้น ฐาน แก ่ประช าช น ท ี่ม ีอาย ุ 4 0  ป ีข ึ้นไป โด ยห ้ามน ายจ ้างไล ่ออกห ร ือป ฏ ิเสธการจ ้าง  

ห ร ือ เล ือกปฏ ิบ ัต ิใน เร ื่อ งข องค ่าช ดเช ย  ข ้อบ ังค ับการทำงาน  เงื่อนไข การสงวนส ิทธ ิในการจ ้าง 

โดยการวางกฎเกณ ฑ ์เก ี่ยวก ับ เร ื่อ งอาย ุ รวมถ ึงการห ้ามการจำก ัด  แบ ่งแย กประเภ ท ล ูกจ ้าง  หรือ 

ก ารป ฏ ิบ ัต ิอ ย ่างไม ่เป ็น ธ รรม  เช่น การลดตำแหน ่ง  การข ัดขวางการเล ื่อนตำแหน ่ง อ ันม ีสาเหต ุ 

เน ื่อ งม าจาก อ าย ุ กฎห มายด ังกล ่าวใช ้บ ังค ับใน สถาน ประกอบการท ี่ม ีล ูกจ ้างต ั้งแต ่ 2 0  คนขึ้นไป 

แ ล ะย ัง ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย เพ ื่อ ส น ับ ส น ุน ก า ร จ ้า ง งา น ใ น ผ ู้ส ูง อ า ย ุโด ย ต ั้ง อ ย ู่บ น พ ื้น ฐ า น ใ น เร ื่อ ง ค ว า ม  

ส าม ารถ ม าก ก ว ่า เร ื่อ งอ าย ุ ห ้าม การเล ือกปฏ ิบ ัต ิต ่อผ ู้ฐ งอาย ุใน การจ ้างงาน  และช ่วยสน ับสน ุน  

น าย จ ้างแ ล ะล ูก จ ้างใน ก ารห าแน วท างบ รรล ุต 'อป ิญ ห าอ ัน เก ิด จาก ก ารว ่าจ ้างผ ู้ฐ งอ าย ุเช ้าท ำงาน  

ก ฎ ห ม าย ว ่าด ้วย ก ารห ้าม เล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิด ังก ล ่าวผ ่าน ก ารแ ก ่ไข เพ ิ่ม เต ิมอ ีก ห ล าย ค ร ั้ง  โดยคร ั้งล ่าส ุด  

ได ้ม ีก าร เพ ิ่ม เต ิมใน เร ื่อ งห ้ามน าย จ ้างป ฏ ิเส ธร ับ ผ ู้ส ูงอ าย ุเช ้าท ำงาน  อ ันม ีสาเหต ุมาจากค ่าใช ้จ ่าย  

ท ี่เพ ิ่มส ูงข ึ้นซ ึ่งอาจเก ิดจากการวางแผนเร ื่องผลประโยชน ์ของล ูกจ ้าง8

น อ ก จาก น ี้ย ังม ีม าต รก ารอ ื่น ๆ  ท ี่ค ุ้มครองด ูแลต ่อผ ู้ส ูงอาย ุ อาท ิ พระราชบ ัญ ญ ัต ิ 

ว ่าด ้วยคน พ ิการข องสห ร ัฐอ เมร ิกา (The American with Disabilities Act) หร ือ ADA ซ ึ่งประกาศ 

ใช่ในปี ค .ศ .1 9 9 0  เพ ี่อ ค ุ้ม ค รอ งส ิท ธ ิค น อ เม ร ิก ัน ท ี่พ ิก ารห ร ือ เส ื่อม ส ม รรถ ภ าพ  โดยค ุ้มครองถ ึง

7|bid., pp.9 7 -1 0 0 .

8lbid., pp.3 8 4 -3 8 5 .
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ส ิท ธ ิท างแ พ ่งใน ด ้าน ก ารบ ร ิก ารสาธารณ ะก ารอำน วย ค วามส ะด วก ด ้าน ก ารส ื่อส าร  การคมนาคม 

แ ละก ารจ ้างงาน  ซ ึ่งบ ุคคลท ี่ได ้ร ับความค ุ้มครองจะรวมถ ึงผ ู้ส ูงอาย ุด ้วย  พระราชบ ัญ ญ ้ตว ่าด ้วย 

การลาเพ ื่อ ป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ใน ค รอ บ ค ร ัวแ ละก ารล าท างก ารแพ ท ย ์ (The Family and Medical 

Leave Act) ค .ศ .1 9 9 3  โด ย บ ุค ค ล ผ ู้ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิต าม ก ฎ ห ม าย จ ะได ้ส ิท ธ ิก ารล าจ น ถ ึง  12 

ส ัป ด าห ํโด ย ไม ่ร ับ เง ิน เด ือ น  และก ล ับ ม าท ำงาน ได ้เม ื่อ ระย ะเวลาก ารลาส ิ้น ส ุด ล ง  ซ ึ่งแต ่ละมลร ัฐ 

อ าจ จ ะบ ัญ ญ ัต ิห ล ัก เก ณ ฑ ์ท ี่ผ ่อ น ค ล าย ล งแ ล ะข ย าย ระย ะ เว ล าก ารล าให ้ม าก ข ึ้น ก ็ย ่อ ม ก ระท ำได ้ 

ท ั้งน ี้ เพ ื่อให ้ผ ู้ส ูงอาย ุใน ครอบคร ัวท ี่ป ระสบป ีญ ห าได ้ร ับการด ูแล  และเป ็น การร ักษ าส ิท ธ ิใน การ 

ท ำงาน ? เอ งด ัว ผ ู้ส ูงอ าย ุเอ งโด ย ไ ม ่จ ำ เป ็น ต ้อ งอ อ ก จ าก งาน เพ ื่อ เห ต ุผ ล แ ล ะค ว าม จ ำ เป ็น ด ังก ล ่าว  

โครงก ารประก ัน รายได ้เสร ิม  (The Supplemental Security Income) หร ือ SSI ท ี่ผ ่านสภาเม ื่อ  

ค .ศ .1 9 7 2  เพ ื่อจ ่าย เบ ี้ยย ังช ีพ ตามท ี่ก ำห น ดใน แต ่ละมลร ัฐ  ให ้แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ 65  ป ีข ึ้นไป ผ ู้พ ิการ 

ห ร ือ ต า บ อ ด  โด ย โค รงก ารด ังก ล ่าวม ีงบ ป ระม าณ จาก ราย ได ้ท ั้ว ไป ? )องร ัฐ  ไม ่ใช ่จากกองท ุน  

ป ระก ัน ส ังค ม  ด ังน ั้น  ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ไม ่ม ีส ิท ธ ิต าม ป ระก ัน ส ังค ม  อ าจ ม ีส ิท ธ ิต าม โค รงก ารน ี้ หร ืออาจ 

ไ ด ้ร ับ ส ิท ธ ิป ระโย ช น ์ท ั้งป ระก ัน ส ังค ม  ห ร ือต าม โค รงการน ี้ด ้วย เช ่น ก ัน ห าก ม ีค ุณ สมบ ัต ิค รบ ท ้วน  

ต าม ท ี่ก ฎ ห ม าย ก ำห น ด  การกำหนดส ิทธ ิ? )องผ ู้ส ูงอาย ุในบ ้านพ ักคนชรา ซ ึ่งได ้ร ับรองถ ึงส ิทธ ิของ 

ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ค วรจะได ้ร ับ เม ื่ออย ู่ใน สถาน พ ักพ ื่น ห ร ือบ ้าน พ ักค น ช รา อ ีกท ั้งความร ่วมม ือจากองค ์กร 

ต ่างๆ  ท ี่ค อ ย เป ็น ป าก เส ีย ง  รายงาน ป ีญ ห าต ่างๆ  ออกส ู่ส ังคมแท น ผ ู้ส ูงอาย ุ เช ่น สภาผ ู้ส ูงอาย ุ 

แห ่งชาต ิ (The National Council on the Ageing) หร ือ องค ์การช ่วยเหล ือผ ู้ส ูงอาย ุระหว ่าง 

ป ระเท ศ  (Help-Age International) รวมถ ึงการสน ับสน ุน ด ้าน ข ้อม ูลและผ ลการว ิจ ัยใน เร ื่อ งท ี่ 

เก ี่ยวข ้องก ับผ ู้ส ูงอาย ุในโครงการต ่างๆ จาก มห าว ิท ยาล ัย ต ่างๆ  ของรัฐ

3 .2  ประเทศในทวีปย ุโรป

ใ น ส ่ว น ข อ ง ป ร ะ เท ศ ใ น ท ว ีป ย ุโ ร ป ไ ด ้ม ีก า ร ร ว ม ก ล ุ่ม ก ัน แ ล ะ ม ีก า ร ส ร ้า ง ห ล ัก เก ณ ฑ ์ 

ต ่า งๆ  ในการค ุ้มครองส ิท ธ ิข องผ ู้ส ูงอาย ุ อาท ิ ในป ี ค .ศ .1 9 7 5  สมาคมเพ ื่อสว ัสด ิการผ ู้ส ูงอาย ุ 

แห ่งย ุโรป (The European Association for the Welfare of the Elderly) หร ือ EURAG ได้ร ่าง 

แ ละประกาศก ฎบ ัตรว ่าด ้วยส ิท ธ ิข องผ ู้ส ูงอาย ุแห ่งย ุโรป  (A Charter of Rights for the Elderly of 

Europe) เพ ื่อ แ ส ด งถ ึงส ิท ธ ิต ่า งๆ  ท ี่ผ ู้ส ูงอาย ุควรได ้ร ับ ความค ุ้มค รองจำน วน  7 ข ้อ9 ในปี ค.ศ. 

1 9 8 9  ป ระเท ศ สม าช ิกใน กล ุ่ม สห ภ าพ ย ุโรป จำน วน  11 ป ระเท ศ ไ ด ้ป ระก าศ ก ฎ บ ัต รข อ งป ระช า

9A Charter of Rights for the Elderly of Europe, Available from: wysiwyg://1 3 2 /

h ttp : / / W W W .aoa.dhhs.gov/international/princip les/europe.htm l

http://WWW


74

คม ว ่าด ้วยส ิท ธ ิท างส ังคมข ั้น พ ื๋น ฐาน ข องค น งาน  (The Community o f the Fundamental Social 

Rights of Workers) โดยม ุ่งให ้ประเทศในกล ุ่มสหภาพ น ำไปย ึดถ ือโดยม ีส ่วนท ี่เก ี่ยวข ้องก ับผ ู้ส ูง  

อาย ุในข ้อ 2 4  และ 25  ซ ึ่งค ุ้มครอง เร ื่องการเกษ ียณ อาย ุ แ ล ะก ารร ับ เง ิน บ ำน าญ ต ่างๆ10 สภา 

ยุโรป (Council of Europe) ได ้พ ยายามน ำห ล ักการใน ปฏ ิญ ญ าสากลว ่าด ้วยส ิท ธ ิมน ุษ ยซ น มา 

ป ฏ ิบ ัต ิให ้ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ภ าย ใน บ รรด าร ัฐส ม าซ ิก ข อ งต น  โดยการจ ัดทำอน ุส ัญ ญ าเพ ื่อค ุ้มครอง 

ส ิท ธ ิมน ุษ ย ซ น แ ละเสร ีภ าพ ข ัน ม ูลฐาน  (Convention for the Protection of Human Rights and 

Fundamental Freedoms) เป ็น ด ้น  ซ ึ่งต ่อไปจะได ้ทำการพ ิจารณ าในแต ่ละประเทศท ี่นำสนใจ 

ด ังน ี้

3.2.1 ประเทศอังกฤษ
จ าก ก ารค าด ป ระม าณ ข อ งอ งศ ์ก ารส ห ป ระซ าซ าต ิ ได ้ค าด ห ม าย ป ระซ ากรผ ู้ส ูงอาย ุ 

65  ป ีข ึ้น ไปใน ประเท ศอ ังกฤษ  ในปี ค .ศ .2 0 0 0  จะม ีจำน วน ประมาณ  8 ,4 6 5 ,0 0 0  คน ซ ึ่งม ีแนว 

โน ้ม เพ ิ่ม ส ูงข ึ้น อ ีก  น ับ แ ต ่อ ด ีต เป ็น ด ้น ม าป ระ เท ศ อ ังก ฤ ษ ได ้วางห ล ัก เก ณ ฑ ํใน ก ารค ุ้ม ค รอ งผ ู้ส ูง  

อาย ุไว ้โด ย ม ีก ฎ ห ม าย ท ี่ส ำค ัญ  3 ฉ บ ับ ด ้วย ก ัน 11 กล ่าวค ือ

1. พ ร ะ ร า ซ บ ัญ ญ ัต ิก า ร ป ร ะก ัน แ ห ่ง ซ า ต ิ (The National Insurance Act)

ค .ศ .1 9 4 6

เป ็น กฎ ห มายท ี่ป ระกอบ ด ้วยห ล ักสว ัสด ิการใน การจ ัด สว ัสด ิก ารส ังค มท ี่เก ี่ยวข ้อง 

ก ับ เร ื่อ งสว ัสด ีภ าพ  เซ่น ค ่าร ักษ าพ ยาบาล ประก ันซ ราภาพ  ขาดใร ้ผ ู้อ ุปการะ ฯลฯ  โดยนายจ้าง 

แ ล ะล ูก จ ้างจะต ้อ ง เส ีย เง ิน ป ระก ัน ต าม อ ัต ราท ี่ก ฎ ห ม าย ก ำห น ด  เพ ื่อ เป ็นกองท ุนใน เร ื่องด ังกล ่าว

2. พ ระราซ บ ัญ ญ ัต ิการซ ่วย เห ล ือแห ่งซ าต ิ (The National Assistance Act)

ค .ศ .1 9 4 8

เป ็น ก ฎ ห ม าย ท ี่ก ำ ห น ด ห ล ัก ก ารแ ล ะก ารด ำ เน ิน ก า รซ ่ว ย เห ล ือ บ ุค ค ล ป ระ เภ ท ท ี่ 

ไม ่ส าม ารถ ช ่วย เห ล ือ ต น เอ งได ้ เซ ่น คนพ ิการ คนซรา คนตาบอด ฯลฯ ให ้พ ้นจากความท ุกข ์ 

ท รม าน แ ล ะส าม ารถ ช ่ว ย เห ล ือ ต น เอ งได ้บ ้า งต าม อ ัต ภ าพ  รวมถ ึงการประสาน งาน ช ่วย เห ล ือค น

10Excerpts from Community of the Fundamental Social, Available from: 

W ys iw yg ://1 3 5 /h ttp : / / W W W .aoa.dhhs.gov/international/principles/eunion.htm l

11 อ น ัน ต ์ พ ย ัคฆ ัน ตร, ร ัฐสว ัสด ิก ารต ัวอย ่างในอ ังกฤษ (ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร: เพซรศ ิลป ๋ 

การพ ิมพ ์, 2 5 1 8 ) ,  หน ้า 1 -4 .

http://WWW.aoa.dhhs.gov/international/principles/eunion.html
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ช ร า ใ ห ้ใ ต ้ร ับ ค ว า ม ส ะด ว ก ส บ า ย  ไ ม 'ต ้อ ง ค ำ น ึง ถ ึง ก า ร ช า ด ญ า ต ิม ิต ร ท ี่จ ะม า ค อ ย อ ุป ก า ร ะใ น  

บ ั้น ปลายช ีว ิต

3. พระราช บ ัญ ญ ัต ิการบร ิการทางด ้านส ุขภาพ แห ้งช าต ิ (The National Health 

Services Act) ค.ศ. 1 9 4 6

เป ็น กฎ ห มาย เพ ื่อบ ร ิก ารท างด ้าน ส ุข อน าม ัย  กำห น ด ห ล ักการด ำเน ิน การบร ิการ  

ป ระช าช น ต ้าน ก ารร ัก ษ าพ ย าบ าล  การแพทย ์ และอน าม ัยสงเค ราะห ์ด ้วย บ ร ิก ารแบ บ ให ้เป ล ่า  

ไม ่ค ิด ม ูลค ่า

ผ ล แ ห ่งก ารด ำ เน ิน งาน ต าม พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิท ี่ก ล ่าวม า  รวมถ ึงการแก ํใข และพ ัฒ น า 

ก ฎ ห ม าย ต ่า งๆ  ท ี่เก ี่ยวข ้อง ทำให ้ประชาชนรวมถ ึงคนช ราหร ือย ู้ส ูงอาย ุในประเทศอ ังกฤษได ้ร ับ  

ประโยช น ์ไป ด ้วยต ั้งแต ่ใน อด ีต เป ็น ด ้น มา ป ิจจ ุบ ัน  องค ์กรหล ักท ี่ดำเน ินการในเร ื่องท ี่เก ี่ยวข ้อง 

ก ับผ ู้ส ูงอาย ุ ได ้แก ่ สมาพ ัน ธ ์ผ ู้ส ูงอาย ุแห ่งประเท ศ อ ังกฤ ษ  (Age Concern of England) ซึ่งจาก 

รายงาน สร ุป การศ ึกษ าด ูงาน ช องค ณ ะกรรมาธ ิการก ิจก ารสตร ี เยาวชน และผ ู้ส ูงอาย ุ ว ุฒ ิสภา ณ 

สหราชอาณ าจ ักร เม ื่อ พ .ศ .2 5 3 7  ได ้สร ุปห ล ักการสำค ัญ ข องสมาพ ันธ ์ด ังกล ่าวว ่า  เป ็น สม าพ ัน ธ ์ 

ท ี่ป ระก อ บ ด ้วย อ งค ์ก ารย ่อ ย ใน เค ร ือข ่าย ใน ระด ับ ห ้อ งถ ิ่น แล ะระด ับ ช าต ิก ว ่า  1 ,0 0 0  องค ์การ 

ม ีจ ุดป ระสงค ์ห ล ักใน การส ่ง เสร ิมสภาพ ความ เป ็น อย ู่ช องคน ช ราให ้ด ีข ึ้น  โดย เป ็น องค ์กรทางการ 

ก ุศลท ี่ใหญ ่ท ี่ส ุดในอ ังกฤษ  ท ี่ให ้การบร ิการช ่วยเหล ือโดยตรงแก ่คนชรา

ใน ระด ับ ห ้อ งถ ิ่น  ม ีห น ่วย งาน ระด ับ ห ้อ งถ ิ่น ท ำงาน ด ้าน บ ร ิก ารต ่างๆ  ท ี่สน องตอบต ่อ  

ความต ้องการชองคนชราท ี่อย ู่ในพ ื้นท ี่ เช ่น การต ั้งศ ูนย ์พ ักผ ่อน  สโมสรอาห ารกลางว ัน  การ 

บ ร ิการด ้าน การข น ล ่ง  การไป เย ี่ยม เย ือน  และการให ้คำแน ะน ำต ่างๆ  รวมถ ึงด ้าน ก ฎ ห มาย  การ 

เฝ ืาด ูแลด ้วยการใช ้โทรศ ัพท ์ การจ ัดหางาน เป ็น ด ้น

ใน ระด ับ ช าต ิ สมาพ ัน ธ ์ฯ  ทำงาน เพ ื่อให ้บรรล ุถ ึงความเป ็นอย ู่ท ี่ด ีข ึ้น ของคน ชราภาย 

ในช าต ิด ้วยการช ่วย เห ล ือและให ้คำแน ะน ำแก ่องค ์กรระด ับห ้องถ ิ่น  การให ้เง ินช ่วยเหล ือโดยตรง 

จ ัดให ้ม ีการผ ึเกอบ รม เจ ้าห น ้าท ี่ จ ัด ก ารป ระช ุม ส ัม ม น า พ ิมพ ์เอกสารเผยแพร ่ให ้ข ้อม ูลข ่าวสาร 

แ ล ะก ารค ัน ค ว ้าว ิจ ัย ต ่า งๆ  นอกจากน ั้น ใน ทางการเม ือง ท างสมาพ ัน ธ ์ฯ  จะเป ็นผ ู้ให ้ข ้อม ูลท ี่ถ ูก  

ต ้อ งท ี่ส ุด ก ัน ส ม าช ิก ส ภ าน ิต ิบ ัญ ญ ัต ิข อ งช าต ิ เพ ื่อ อ อ ก ก ฎ ห ม าย ส ่ง เส ร ิม ส ว ัส ด ีภ าพ ข อ งค น ช รา  

ต ล อ ด จ น ค อ ย ส อ ด ส ่อ งด ูแ ล น โย บ าย ข อ งร ัฐ ท ี่ม ีผ ล ก ระท บ ก ระ เท ือ น ต ่อ ค วาม เป ็น อ ย ู่ข อ งค น ช รา  

หร ือผ ู้ส ูงอาย ุด ้วย
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ใน ส ่วน ข องมาตรก ารต ่างๆ  เพ ี่อให ้การสงเคราะห ์แก ่คนช ราห ร ือผ ู้ส ูงอาย ุจะประกอบ

ไปด ้วย

1. การช ่วยเหล ือท ั่วไป

ผ ู้ส ูงอาย ุชายเม ื่ออาย ุครบ  65  ป ีบ ร ิบ ูรณ ์ และผ ู้ส ูงอาย ุห ญ ิงเม ื่ออาย ุค รบ  60  ปี 

บ ร ิบ ูรณ ์ และม ีค ุณ สมบ ัต ิครบ ถ ้วน ย ่อมม ีส ิท ธ ิจะได ้ร ับ เบ ี้ย ย ังช ีพ ส ูงอาย ุ (Old Age Pension) ตาม 

อ ัต ราท ี่ร ัฐก ำห น ด  และได ้ร ับการช ่วย เห ล ือด ้านต ่างๆ จาก ร ัฐห ร ือ อ งค ์ก รก ารก ุศ ลต ่างๆ  ท ี่จ ัดต ั้ง 

ข ึ้น อ ย ่างถ ูก ต ้อ งต าม ก ฎ ห ม าย  โดยองค ์กรให ้ความช ่วย เหล ือต ่างๆ แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุน ั้น จะประกอบ  

ด ้วยภาคร ัฐ  ภ าค เอกช น  และภาคศาสนา

2. การช ่วยเหล ือใน เร ื่อ งท ี่อย ู่อาศ ัย12

1) การจ ัดบ ้าน เล ี้ยงด ูคนช รา ผ ู้ส ูงอาย ุหร ือคนช ราท ี่ไม ่ประสงค ์จะอาศ ัยอย ู่ใน  

บ ้า น ข อ ง ต น ต ่อ ไ ป  ก ็จ ะ ม ีส ิท ธ ิร ้อ ง ข อ ต ่อ ร ัฐ ใ ห ้ร ับ ต น เช ้า ไ ว ้เล ี้ย ง ด ูใ น บ ้า น ส ำ ห ร ับ ค น ช ร า  

(Residential Home) โด ย ร ัฐจะดำเน ิน การจ ัดส ่งผ ู้ส ูงอาย ุไป ย ังสถาน ท ี่ท ี่เห มาะสม  ซ ึ่งจะได้ร ับ 

ความ เป ็น อย ู่อย ่างส ุข ส บ าย  ภ ายได ้สภ าพ แวดล ้อมท ี่ด ีเย ี่ยม  ผ ู้ส ูงอาย ุจำเป ็น ต ้องจ ่ายค ่าบร ิการ 

ตามอ ัตราท ี่ก ำห น ดซ ึ่งค ่อน ข ้างต ํ่า  โดยผ ู้ส ูงอาย ุม ีความเป ็นอ ิสระส ูงไปไห นมาไห นได ้ตลอด  รวม 

ถ ึงม ีคน คอยบร ิการท ำงาน บ ้าน ให ้ด ้วย

2 )  การช ่วยค ่าเช ่าบ ้านแก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ

ป ระเภ ท ท ี่ 1 ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่อย ู่ลำพ ังคน เด ียว แต ่ประสงค ์อย ู่ในท ี่เช ่า  อาจได ้ร ับ 

ก ารพ ิจ ารณ าจ าก ร ัฐให ้เพ ิ่ม ค ่า เช ่าห ้อ งรวม ก ับ ค ่า เบ ี้ย ย ังช ีพ ได ้อ ีก  ซ ึ่งรวมก ัน ไม 'เก ิน อ ัตราท ี่ร ัฐ  

กำหนด โดย จะม ีเจ ้าห น ้าท ี่ข องร ัฐมาเย ี่ยม ท ุกส ัป ด าห ์

ป ระเภ ท ท ี่ 2 ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่อย ู่ลำพ ังคน เด ียว และม ีค วามช รามาก  ไม ่สามารถ 

ช ่วย เห ล ือต น เองได ้ จะม ีบร ิการโดยร ัฐจ ัดส ่งอาห ารสำเร ็จให ้ทางรถยนต ์ ว ันละ 2 เวลา (ม ื้อ  

ก ล างว ัน แ ล ะม ื้อ เย ็น ส ่งพ ร ้อ ม ก ัน ) พ น ัก งาน ผ ู้ส ่งอาห ารจะท ำห น ้าท ี่คอยด ูแลความ เจ ็บป ่วย  และ 

พ ร ้อมรายงานไปย ังเจ ้าห น ้าท ี่ห ้องถ ิ่นอ ีกด ้วยในข ณ ะเด ียวก ัน

การช ่วยเหล ือคนชราท ั่ง  2 ป ระเภ ท ด ังก ล ่าว  ค ่อน ช ้างส ิ้น เปล ืองและม ีการ 

ให ้บ ร ิก ารไม ่ม าก  ร ัฐจ ึงพยายามผล ักด ันให ้เช ้าไปอย ู่ในบ ้านพ ักคนชรา เพ ี่อความปลอดภ ัยของ 

บ ุค ค ล เห ส ่าน ั้น เอ ง

ป ระเภ ท ท ี่ 3 ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ค ่อนช ้างม ีฐานะ แต ่ต ้องการอย ู่อาศ ัย เพ ียงลำพ ัง  

สามารถร ้องขอความช ่วย เห ล ือจากร ัฐให ้ส ่งพ น ักงาน มาปรนน ิบ ัต ิได ้โดยต ้องออกค ่าใช ้จ ่าย เอง

12เรื่องเดียวกัน,หน้า 1 0 -2 2 .
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3 )  การช ่วย เหล ึอโดยจ ัดโรงแรมให ้แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ เป ็นโรงแรมท ี่จ ัดให ้ผ ู้ส ูงอาย ุ 

เช ่าอย ู่ ม ีส ิ่งสาธารณ ูปโภ คพ ร ้อม  รวมถ ึงบ ร ิก ารน ัน ท น าก ารต ่างๆ

3. การให ้ความช ่วย เห ล ือใน เร ื่องท ี่เก ี่ยวก ับอาห าร

ค น ช รา ห ร ือ ผ ู้ส ูง อ าย ุท ี่อ าศ ัย อ ย ู่ใ น บ ้าน พ ัก ค น ช ราจ ะไ ด ้ร ับ ป ระท าน อ า ห า รช ั้น  

ม าต รฐาน ค รบ ถ ้ว น  ว ัน ละ 4 ม ื้อ ตามประเพ ณ ีของอ ังกฤษ  คือ เช้า กลางว ัน  เย ็น  (นาชา) และ 

ค ํ่า น อ ก จ าก น ี้ส ำห ร ับ ค น ช ราท ั่ว ไป  ร ัฐห ร ือองค ์ก รก ารก ุศ ลท ี่ได ้ร ับ อน ุญ าต จะจ ัด ต ั้งร ้าน ข าย  

อาห ารสำเร ็จร ูปแก ่คน ช ราใน ราค าพ ิเศ ษ  ส ่วน ผ ู้ท ี่ไม ่ส ะดวกก ็ม ีบร ิก ารจ ัดส ่งอาห ารถ ึงบ ้าน

4. การช ่วย เหล ือ เก ี่ยวก ับ เคร ื่อ งอ ุป โภค

การช ่วย เห ล ือใน ล ักษ ณ ะน ี้จ ัดท ำแต ่เฉ พ าะใน สถาน สงเค ราะห ์ เพ ียงพ อแ ก ค่วาม 

จำ เป ็น ต าม ฤ ด ูก าล  สำห ร ับ ป ัจจ ัยส ี่แ ละอ ุป ก รณ ์ต ่า งๆ  ในห ้องพ ัก

5. การช ่วย เห ล ือด ้าน การร ักษ าพ ยาบาล

ค น ช ราม ีส ิท ธ ิโท รแ จ ้งไป ย ังสถ าน พ ย าบ าลให ้ส ่งแพ ท ย ์ม าท ี่บ ้าน ห ร ือ จะเด ิน ท าง  

ไป ร ัก ษ า ณ โรงพ ย าบ าล ส ำห ร ับ ผ ู้ฐ งอ าย ุเอ งก ็ได ้ โดยจะได ้ร ับการด ูแล เอาใจใส ่เป ็น อย ่างด ี 

สำห ร ับผ ู้ฐ งอาย ุใน สถาน สงเค ราะห ์ก ็จ ะม ีห น ่วยแพ ท ย ์ใน สถาน สงเคราะห ์คอยให ้ก ารบร ิการ

6. การจ ัดให ้ม ีการพ ักผ ่อนหย ่อนใจ

ใ น บ ้า น พ ัก ห ร ือ ส ถ า น ส ง เค ร า ะ ห ์ท ุก แ ห ่ง จ ะ ม ีก า ร จ ัด บ ร ิก า ร อ ย ่า ง เพ ีย บ พ ร ้อ ม  

ส ่วน ก รณ ีผ ู้ส ูงอาย ุท ั่วไป องค ์ก รก ารก ุศ ลห ร ือองค ์ก รศ าส น าจะม ีก ารจ ัด ต ั้งส โมส รให ้ส ม ัค รสม าช ิก  

ม ีก ารพ บ ป ะ ประช ุม  และการแสด งร ื่น เร ิงต ่างๆ  เพ ื่อค ลายค วาม เห งาและม ีโอกาสได ้พ บ ปะก ับ  

คนในว ัย เด ียวก ัน

การบ ร ิก ารด ้าน ส ุข ภ าพ แ ละสว ัส ด ีก ารส ังค มแ ก ่ผ ู้ส ูงอาย ุใน ป ระเท ศ อ ังก ฤ ษ  โดยหลัก 

จะด ำเน ิน การโดย  2 องค ์กรหล ัก  ได ้แก ่ ร ัฐบาลแห ่งชาต ิ ช ึ่งม ีโครงการหล ักได ้แก ่ บร ิการ 

สาธารณ ส ุขแห ่งชาต ิ (National Health Service) ให ้บ ร ิก ารด ้าน การแพ ท ย ์ ให ้คำแน ะน ำด ้าน  

ส ุขภาพ แ ละก ารเย ี่ย ม เย ีย น เพ ื่อ ให ้บ ร ิก ารด ้าน การร ักษ าพ ย าบ าล  ส ่วนองค ์กรส ่วน ห ้องถ ิ่นน ั้นจะ 

จ ัด บ ร ิก ารใน ล ัก ษ ณ ะก ารช ่ว ย เห ล ือ งาน บ ้าน  ก ารบ ร ิก ารด ้าน อ าห าร  ศ ูน ย ์สงเค ราะห ์ใน เวลา 

กลางร ัน  ก ารให ้ความช ่วย เห ล ือและอำน วยความสะดวกต ่างๆ
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น อ ก จ า ก น ี้ ใน ป ัจ จ ุบ ัน ร ัฐบ าลอ ังก ฤ ษ ได ้พ ย าย าม เข ้าก ึงป ัญ ห าข องผ ู้ส ูงอาย ุใน ด ้าน  

ต ่า งๆ  ได ้ม ีค วาม พ ย าย าม ยก ร ่างกฎ ห ม าย  “ การห ้าม เล ือกปฏ ิบ ัต ิโดยคำน ึงก ึง เร ื่อ งอาย ุอย ่างไม ่ 

เป ็น ธ ร ร ม ”  (Unfair Age Discrim ination) ในการจ ้างงาน  เพ ื่อม ุ่งความสน ใจและสน องตอบต ่อ  

ป ัญ ห าท ี่เก ิด ข ึ้น  เน ื่องจาก 1 ใน 3 ของคนงานอ ังกฤษจำนวน 9.5  ล ้าน คน  ซ ึ่งอาย ุอย ู่ในระหว ่าง 

5 0 - 6 0  ป ีก ำล ังต ก งาน 13 นายโทน ี้ แบลร ์ นายกร ัฐมนตร ีข องอ ังกฤษ  ได ้กล ่าวก ึงแนวทางในการ 

ด ำเน ิน งาน เพ ื่อผ ู้ส ูงอาย ุว ่า  “ ช าวอ ังกฤษ จำเป ็น ต ้องสร ้างประเท ศอย ่างม ีค ุณ ค ่า  โดยขจัดส ิ่งก ีด 

ข วางท ี่ก ีด ก ั้น ท ุก ค น  ซ ึ่งห มายก ึง เร ื่อ งข องอาย ุจากการม ีส ่วน ร ่วมอย ่างเต ็มท ี่ใน ส ังคม”  ร ัฐบาลได ้ 

ร ีเร ิ่ม โค รงก ารช ่วย เห ล ือผ ู้ฐ งอ าย ุให ้ม าก ข ึ้น  รวมก ึงค วาม ช ่วย เห ล ือพ ิเศ ษ ใน ฤ ด ูห น าว และส ่ง 

เสร ิมให ้ผ ู้ส ูงอาย ุเข ้า เป ็น อาสาสม ัค รและม ีส ่วน ร ่วมใน การเร ียน ร ัตลอด ช ีว ิต  งบประมาณ จากผล 

ประโยช น ์ห ล ักใน กองท ุน พ ิเศษ  จำนวน 2 1 0  ล ้านปอน ด ้จะจ ัดสรรแก ่บร ิการส ุขภาพ แห ่งชาต ิ 

(National Health Service) ภายใน 3 ป ีข ้างห น ้าและอาจเพ ิ่มจำนวน ให ้มากย ิ่งข ึ้น เพ ื่อความ  

เห ม า ะส ม  น อกจากน ี้ย ังม ีโค รงการสน ับ สน ุน  ผ ู้ด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุ (Care for Carers) โดยร ัฐบาลได ้ 

จ ัด ต ั้งค ณ ะกรรมาธ ิการด ูแลใน ระยะยาว (The Royal Commission on Long Term Care) เพื่อ 

ตรวจสอบค ุณ ภาพ ข องการด ูแลผ ู้ฐงอาย ุ ซ ึ่งบ ุคคลผ ู้ซ ึ่งด ูแลผ ู้ฐงอาย ุจำนวน 6 ล ้าน คน  ส่วนใหญ่ 

ก ็เป ็น ผ ู้ส ูงอ าย ุเอ ง  รวมก ึงการจ ัดสรรท ุน ใน การช ่วย เห ล ือต ่างๆ แ ละการจ ัด สว ัสด ิการต ่างๆ  ให ้ผ ู้ 

สูงอาย ุกึงบ้าน14

3.2.2 ประเทศนอร์เวย์
จากรายงานการเด ินทางเพ ื่อศ ึกษางาน เก ี่ยวก ับผ ู้ส ูงอาย ุของนายแพทย ์ว ิท ุร  แสงสิงแก้ว 

เม ื่อ  พ .ศ .2 5 2 8  ได ้รายงานไว ้ ซ ึ่งม ีบางประการท ี่น ่าสน ใจและเห มาะสม ท ี่จ ะศ ึกษ าเป ็น แน วท าง 

ด ้งน ี้15

13MediaAge Forums, Available from: h ttpv/www.m ediaage.net/d ia log.../ 

message.php?forum_ id=4&cluster_id= 1 01 8&message_id = 23

14MediaAge Forums, Available from: h ttp://www.m ediaage.net/d ia log.../ 

message.php?forum_ id=48,cluster_id= 1 01 8&message_id = 21

15ว ิท ุร  แสงส ิงแก ้ว , ''รายงาน เร ื่อ งความก ้าวห น ้าข องการด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุใน ประเท ศ  

ก ล ุ่มสแ ก น ด ิเน เว ีย  ป ระเท ศ ฝ ร ั่ง เศ ส  และการเจรจาก ับองค ์การอน าม ัยโลกเร ื่อ งผ ู้ส ูงอาย ุท ี่เจน ึวา 

ป ระ เท ศ ส ว ิต เฮ อ ร ์แ ล น ด ์ พ .ศ .2 5 3 3  และรายงาน การเด ิน ท างเพ ื่อศ ึกษ างาน เก ี่ย วก ับโครงการ 

ผ ู้ส ูงอาย ุ ป ร ะ เท ศ เด น ม าร ์ค  สว ีเดน  สห ร ัฐอเมร ิกา พ .ศ .2 5 2 8 ’ . (เอกส ารไม ่ต ีพ ิม พ ์เผ ย แพ ร ่)

http://www.mediaage.net/dialog.../
http://www.mediaage.net/dialog.../
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ป ร ะเท ศ น อ ร ์เว ย ์ เป ็น ประเท ศใน กล ุ่ม เสร ีประช าธ ิป ไตย  ซ ึ่งรายได ้ของร ัฐมาจากภาษ ี 

ของประชาชน ได ้ถ ูกนำมาใช ้1นล ักษ ณ ะการกล ับค ืนให ้ส ู่ป ระช าช นในร ูปแบบระบบประก ันส ังคม  

รายได ้ด ังกล ่าวม ีจำน วน ส ูงมาก  การใช ้เง ิน ใน ระบบประก ัน ส ังคมด ังกล ่าวน ี้ ป ระม าณ  30% หรีอ 

1 ใน 3 ข องภ าษ ีท ี่เก ็บ ได ้ ร ัฐได ้นำไปใช ้[นการให ้การสว ัสด ิการสงเคราะห ์และการใช ้จ ่ายในด ้าน  

ส ุขภาพของประชาชนผ ู้ส ูงอาย ุ ส ำห ร ับ ใน ป ระเท ศ น อ ร ์เวย ์แล ะป ระเท ศใน ก ล ุ่มส แก น ด ิเน เว ีย อ ื่น ๆ  

คือ สว ีเด น  เด น มาร ์ค  และฟ ิน แลน ด ์ ได ้ให ้คำจำก ัดความว ่า ผ ู้ส ูงอาย ุค ือผ ู้ท ี่ม ีอ าย ุเก ิน  65 ป ีข ึ้น 

ไป ซ ึ่งม ีจำน วน ประมาณ  17% ช องประช ากรท ั่วประเทศ  จำน วน ประช ากรกส ุ่มน ี้จ ะส ูงข ึ้น ท ุกๆ 

ปี เน ื่อ งจากประช าช น เม ื่ออาย ุย ืน ยาวเพ ิ่มข ึ้น ท ำให ้งบ ประมาณ สำห ร ับสว ัสด ิการส ังคมท ี่จ ะน ำมา 

ใช ้สำห ร ับกล ุ่มผ ู้ส ูงอาย ุน ี้เพ ิ่มจำนวน ข ึ้น

ใน ป ระเท ศ น อร ์เวย ์ม ีก ารจ ัด ต ั้งส ถาบ ัน ผ ู้ส ูงอาย ุแห ่งช าต ิ โดยสถาบ ันแห ่งน ี้จ ัดต ั้งข ึ้น  

เป ็น ค ร ั้งแ รก  เม ื่อหล ังสงครามโลกคร ั้งท ี่ 2 โดยการรวมต ัวขององค ์กรภาค เอกช น  ต ่อมาร ัฐบาล 

ได ้เช ้าม าส น ับ ส น ุน ก ิจก รรม ใน ด ้าน งบ ป ระม าณ  ส ถ าบ ัน ผ ู้ส ูงอ าย ุแ ห ่งน อ ร ์เวย ์ ม ีว ัตถ ุประสงค ์ 

ม ุ่ง เน ้นไปในการว ิจ ัย  โดยเฉพาะงานว ิจ ัยในระยะยาว ส ่วนใหญ ่จะทำการว ิจ ัยในด ้านส ังคมว ิทยา 

ช อ งผ ู้ส ูง อ าย ุ ส ่ว น ใ น ท า ง ก า ร แ พ ท ย ์โ ด ย เฉ พ า ะน ั้น  ไ ด ้ม อ บ ใ ห ้ม ห า ว ิท ย า ล ัย ต ่า ง ๆ  เช ่น  

ม ห าว ิท ยาล ัยออสโลว ์ เป ็นผ ู้ดำเน ินการว ิจ ัย

สถาบ ัน ผ ู้ส ูงอาย ุแห ่งซ าต ิน ี้ม ีน ัก ว ิจ ัยท ี่ม ีช ื่อ เส ียงห ลายท ่าน  โดยว ิจ ัย เก ี่ยวก ับป ้ญ หาท ี่ 

ได ้ร ับการขอร ้องให ้ดำเน ินการจากกระทรวงสาธารณ ส ุข  และห น ่วยงาน ภ าค เอกซ น  ตลอดจน 

ภ า ค ร ัฐ บ า ล อ ื่น ๆ  การต ัดส ินใจสำค ัญ ใน เร ื่องนโยบายร ัฐบาลหร ีอสภาผ ู้แทนราษฎรได ้นำผลของ 

ก าร ว ิจ ัย ช อ งส ถ าบ ัน น ี้เช ้าม า เป ็น ข ้อ ม ูล ส ำค ัญ ท ี่ช ่ว ย ต ัด ส ิน ใ จ แ ล ะน อ ก จ า ก น ี้ส ถ าบ ัน ย ัง เป ็น จ ุด  

ศ ูน ย ์รวมช องข ้อม ูลผ ู้ส ูงอาย ุใน ด ้าน ต ่างๆ ข องประเท ศน อร ์เวย ์ และย ัง เป ็น ศ ูน ย ์กลางการต ิดต ่อ  

ก ับ ผ ู้ส น ใจใน ด ้าน ผ ู้ส ูงอ าย ุก ับ ป ระเท ศ ต ่างๆ  ท ั่วโลก น อกจากน ี้ย ัง เป ็น ศ ูน ย ์ป ีกอบ รมผ ู้ท ำงาน  

เก ี่ย วก ับ ผ ู้ส ูงอาย ุใน ด ้าน การบร ิห ารและใน ด ้าน การพ ัฒ น าบ ุคลากร

จากการอภ ิปรายใน สภาผ ู้แท น ราษ ฎ รห ลายค ร ั้ง  พบว ่า การสร ้างสถานพ ยาบาลหร ือ  

สถาน สงเค ราะห ์ท ี่ม ีข น าด ให ญ ่ส ำห ร ับ ผ ู้ส ูงอ าย ุเป ็น ม าต รก ารท ี่ต ้อ ง เส ีย ค ่าใช ้จ ่าย ม าก  จากการ 

อ ภ ิป ราย ห าข ้อ สร ุป ก ัน เป ็น ระย ะเวลา  5 ปี จ ึงพ บท ิศทางใหม ่ท ี่แน ่นอน ก ็ค ือการผล ักด ้น ให ้ผ ู้ส ูง  

อาย ุก ล ับ ไป อ ย ู่ก ับ ค รอ บ ค ร ัว  และให ้มาอย ู่ก ับสถาน พ ยาบ าลน ้อยท ี่ส ุด  การเปล ี่ยน แปลงท ิศท าง 

ด ้งก ล ่าวใน ป ีจจ ุบ ัน เป ็น ก ารเร ิ่ม ด ้น ค ร ั้งแ รก ใน ส ังค ม ต ะว ัน ต ก  และกำล ังอย ู่ในระหว ่างการหาว ิธ ี 

ก ารท ี่จ ะดำเน ิน การเพ ื่อให ้เป ็น ไป ตามแน วท างให ม ่ท ี่วางเอาไว ้ การท ี่ผล ักต ันให ้ผ ู้ฐงอาย ุกล ับไป
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อ ย ู่ท ี่บ ้า น โด ย ม ีบ ร ิก า ร ต ่า ง ๆ  ให ้ท ี่บ ้าน  รวมท ั้งการให ้บร ิการฉ ุก เฉ ิน ซ ึ่งสามารทกระทำได ้[ดยง ่าย  

โด ย ก ด ป ม ต ่า งๆ  จาก เคร ื่อ งม ีออ ิเลค ท รอน ิกส ์เพ ื่อ เป ็น การแจ ้ง เจ ้าห น ้าท ี่ซ ึ่งอย ู่เวรให ้ร ีบ เด ิน ท าง 

ไป ถ ึงบ ้าน ใน เวลาท ัน ท ่วงท ี น อกจากน ี้ย ังม ีห น ่วยงาน ค ล ้ายก ับ ห น ่วยแพ ท ย ์เคล ื่อน ท ี่ออกไป ตาม  

ช ุมชน โดยเฉล ี่ย  3 ส ัปดาห ์ต ่อ  า คร ั้งต ่อช ุมชน โดยไปเย ี่ยมถ ึงบ ้าน  ม ีบ ร ิก ารต ่างๆ  เช่น บร ิการ 

ท างการแพ ท ย ์ และบ ร ิการด ้าน กาย ภ าพ บ ำบ ัด  แม ้กระท ั้งบร ิก ารเสร ิมสวยผน วกไป ด ้วย  ซึ่งค่าใช้ 

จ ่ายใน เร ื่อ งน ี้น ับว ่าส ูงมาก เพ ราะต ้องใช ้พ าห นะ เช่น รถยนต ์ เร ือ เค ร ื่อ งบ ิน  ห ร ือแม ้แ ต ่เล ื่อน  

สำหร ับลากไปในน ี้าแข ็ง ในกรณ ีท ี่บ ้านของผ ู้ส ูงอาย ุอย ู่ไกลในฤด ูหนาว แต ่ได ้ร ันความพ ึงพอใจ 

จากประช าช น มาก  นอกจากแนวโน ้มท ี่จะผล ักด ัน ให ้ผ ู้ส ูงอาย ุอย ู่ก ับบ ้านแล ้ว  ย ังม ีแนวโน ้มท ี่จะ 

ลด จำน วน บ ้าน พ ัก ค น ช ราแล ะสถ าน พ ย าบ าล ช น าด ให ญ ่ลงไป เป ็น ข น าด เล ็ก ไม ่เก ิน  1 2 เต ียง 

แ ล ะ เน ้น ใน เร ื่อ งก ารใ ห ้บ ร ิก า รใ น เว ล าก ล างร ัน  ซ ึ่งโด ย ว ิธ ีน ี้เช ื่อ ว ่าจะช ่วย ลด ค ่าใช ้จ ่าย ได ้เป ็น  

จำน วน มาก  และจะได ้น ้ามาใช ้เป ็นแนวทางในการให ้บร ิการสาธารณ ส ุขด ้าน อ ื่นๆ ต่อไป

3.2.3 ประเทศเดนมาร์ค
จากการคาดการณ ์ขององค ์การสหประชาชาต ิ ในป ี ค .ศ .2 0 0 0  ป ระเท ศ เด น ม าร ์ก จะ  

ม ีป ระช าก รส ูงอาย ุป ระมาณ  7 7 1 ,0 0 0  คน ห ร ือค ิด เป ็น ร ้อย ละ 14 .6  ของประชากรท ั้งหมด จาก 

รายงาน การศ ึกษ างาน เก ี่ยวก ัน ผ ู้ส ูงอาย ุข องน ายแพ ทย ์ว ิท ุร  แสงส ิงแก ้ว เม ื่อ  พ .ศ .2 5 2 8

โครงการเก ี่ยวก ับผ ู้ส ูงอาย ุใน ประเท ศ เดน มาร ์คท ี่น ่าสน ใจ ได ้แ ก ่16

1. บ ้านก ึ่งว ิถ ี โครงการทดลองบ ้านก ึ่งว ิถ ี ซ ึ่งร ับคนไข ้ส ูงอาย ุจากโรงพยาบาลท ั้วไป 

แ ล ะน ้าม าผ ึเก พ ื่น ฟ ูส ม รร ถ ภ า พ  โ ด ย ม ีอ ุป ก ร ณ ์ต ่า งๆ  ใ ห ้ค รบ ถ ้วน  ท ั้งน ี้ได ้จ ัดสร ้างข ึ้น ให ้ม ี 

บรรย าก าศ ค ล ้าย อ าค ารช ุด  กล ่าวค ือ ม ีห ้องน ั่ง เล ่น  ครัว เพ ื่อให ้บรรยากาศแตกต ่างไปจาก 

โรงพ ยาบ าล  สามารถร ันคนไซโด ้คร ั้งละ 1 0 0  คน ผ ู้ท ี่มาอย ู่บ ้านก ึ่งว ิถ ีน ี้จะอย ู่ในว ัยส ูงอาย ุมาก  

คือ ป ระม าณ  9 0  ป ี และ โอ กาส จะกล ับ ค ืน ส ู่ส ภ าพ ป กต ิม ีน ้อย มาก  แต ่โครงการด ังกล ่าวได ้ร ับ  

ค วาม น ิย ม ม าก ข ึ้น  เพราะสามารถช ่วยแบ ่งเบาภาระของโรงพ ยาบาลได ้ค ่อนช ้างมาก

2. บ ้าน ผ ู้ส ูงอาย ุ เป ็น บ ้าน ท ี่ค อ ม ม ูน  (Commune) หร ือ เขตจ ัดสร ้างข ึ้น เช ่น เด ียวก ับ  

บ ้าน ก ึ่งว ิถ ี ผ ู้ท ี่ม ีส ิท ธ ิอ ย ู่อ าศ ัย จะต ้อ งม ีอาย ุเก ิน  65  ปีข ึ้นไป สร ้างข ึ้นอย ่างประณ ีต  ในบร ิเวณ ท ี่ 

สวยงาม  ม ีอาหารอย ่างต ีให ้ข ึ้อหาร ับประทาน ใน ราคาถ ูก  รวมท ั้งม ีก ารน ้าส ่งอาห ารให ้ตามบ ้าน  

ด ้วย น อ ก จาก น ี้ย ังม ีบ ร ิก ารแล ะก ิจก รรม ต ่างๆ  เช ่น การจัดชั่วโมงเต้นรำ ว ่ายน ี้า การร ักษาโดย 

พ ื่น ฟ ูส มรรถ ภ าพ  การร ักษ าเท ้า  การจ ัดกล ุ่มอาช ีวะบำบ ัดความ เห งา เพ ื่อกระต ุ้น ให ้เก ิดความ

16เรื่องเดียวกัน, หน้า 2 6 -3 4 .
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สนใจในช ีว ิตข ึ้น เช ่น การวาดร ูป  การทำการ!เม ือ  การเย ็บป ิกท ักร ้อย  เป ็น ต ้น  ผ ู้ส ูงอาย ุส ่วนใหญ ่ 

อ ย ู่ท ัน อ ย ่าง เง ีย บ ๆ  และเหงาหงอย ผ ู้ท ี่ท ำงานบร ิการต ้าน น ี้ส ่วนให ญ ่เป ็น ผ ู้อย ู่ใน ว ัยห น ุ่มสาวและ 

ท ำงาน ก ัน อ ย ่างก ระฉ ับ ก ระเฉ ง  ให ้ค วาม เป ็น ก ัน เองก ับผ ู้ส ูงอาย ุเป ็น อย ่างด ี ม ืผ ู้ส ูงอาย ุห ลายคน  

เก ิด ค วาม  “ ผ ูก พ ัน ”  ทางจ ิตใจก ับผ ู้ให ้บร ิการและผ ู้ด ูแล เหล ่าน ี้มาก  เป ็น การท ดแท น ค วามร ู้ส ึกท ี่ 

ข าดหายไป เน ื่องจากล ูกห ลาน ไม ่อย ู่ด ้วย  ซ ึ่งเป ็น ล ักษ ณ ะปกต ิข องส ังคมตะว ัน ตก

3. สถ าบ ัน ป ระก ัน ส ังค มข อ งร ัฐบ าล เด น ม าร ์ค  ต าม ห ล ัก ก ารป ระก ัน ส ังค ม  ผ ู้ทำงาน 

ม ีรายไต ้จะต ้องเส ียภาษ ีซ ึ่งภาษ ีส ่วน ให ญ ่ไต ้นำกล ับมาในร ูปของบร ิการให ้แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ ซ ึ่งทำให ้ผ ู้ 

ท ี่อ ย ู่ใ น ว ัย ก ำ ล ัง ท ำ ง า น ม ีท ัศ น ะ ท ี่ต ่อ ต ้า น ผ ู้ส ูง อ า ย ุ ท ั้งน ี้ร ว ม ไ ป ถ ึงส ถ าน ก ารณ ์ใ น ก าร ร ัก ษ า  

พ ยาบาลด ้วยท ี่ให ้บร ิการผ ู้ส ูงอาย ุเป ็น บ ุคคลช ั้น สองรองลงไป

ผ ู้ส ูงอาย ุไต ้ร ับ ส ิท ธ ิป ระโยช น ์จาก ก ารป ระก ัน ส ังค ม  ซ ึ่งรวมเร ื่องส ุขภาพ เอาไร ้ด ้วยม ี 

หล ักการใหญ ่ 4  ป ระการ คือ

1. การให ้บ ำน าญ แ ก ่ผ ู้ส ูงอ าย ุท ี่ม ีอ าย ุเก ิน 67  ปี ต าม อ ัต ราท ี่ก ฎ ห ม าย ก ำห น ด

2. การให ้ความช ่วย เหล ือต ้านท ี่พ ักอาศ ัย  ผ ู้ส ูงอาย ุจะจ ่ายค ่าท ี่พ ักในอ ัตราท ี่ต ํ่าตาม  

ท ี่ร ัฐกำห น ด  ร ัฐบ าล เป ็น ผ ู้จ ่ายส ่วน ท ี่เก ิน

3. การร ับการร ักษ าพ ยาบาลโดยไม ่ค ิดค ่าบร ิการ

4. การให ้ความช ่วย เห ล ือท างส ังคมอ ื่น ๆ  โด ยแต ่ล ะคอมม ูน ห ร ือ เซ ต เป ็น ผ ู้จ ัด ห าให ้ 

แต ่ต ้องม ีบ ร ิก ารอ ย ่างต ํ่า  4  ป ระเภ ท  คือ บ ้านพ ักผ ู้ส ูงอาย ุ บร ิการให ้ความช ่วย เห ล ือถ ึงบ ้านท ัน ท ี 

ก รณ ีม ีอ ุบ ัต ิเห ต ุห ร ือ เจ ็บ ป ่วย ก ะท ัน ห ัน  ก ารจ ัดบ ร ิการพ ยาบ าลช ุม ช น ออก เย ี่ย มต าม บ ้าน  และการ 

ให ้ความช ่วย เห ล ือแก ่ผ ู้พ ิการใน การฟ ้น ฟ ูสมรรถภาพ  ห ร ือส ่งอาห ารให ้

ในป ิจจ ุบ ัน  ม ีนโยบายต ้องการให ้ผ ู้ส ูงอาย ุอย ู่ก ับครอบคร ัวให ้มากท ี่ส ุด  โดยจะไม่สร ้าง 

บ ้านพ ักแก 'ผ ู้ส ูงอาย ุเพ ิ่มข ึ้นอ ีก  เน ื่องจากม ีราคาค ่าบร ิการและเส ียค ่าใช ้จ ่ายส ูงมาก  แต ่,จะแกํใซ 

โดยการเพ ิ่มค ุณ ภ าพ การให ้บ ร ิการตามบ ้าน ข องผ ู้ส ูงอาย ุ และถ ือหล ักการให ้ผ ู้ส ูงอาย ุช ่วยต ัวเอง 

ให ้ม าก ท ี่ส ุด ใน ท ุก ๆ  เร ื่อง เพ ื่อท ี่จะกระต ุ้น ให ้ผ ู้ส ูงอาย ุม ีช ีว ิตท ี่ด ีท ั้งทางสภาพ ร ่างกายและจ ิตใจ

3.2.4 ประเทศสวีเดน
จาก ราย งาน การเด ิน ท างเพ ื่อศ ึกษ างาน เก ี่ย วก ับ ผ ู้ส ูงอาย ุข องน ายแพ ท ย ์ว ิท ุร  แสงส ิงแก ้ว 

เม ื่อ  พ .ศ .2 5 2 8  พ บโครงการเก ี่ยวก ันผ ู้ส ูงอาย ุท ี่น ่าสนใจ ซ ึ่งจากรายงานขององค ์การสหประซา 

ช าต ิคาดการณ ์จำนวนประชากรผ ู้ส ูงอาย ุ 65  ป ีข ึ้นไป ในปี ค .ศ .2 0 0 0  ไว ้ประมาณ  1 ,3 4 8 ,0 0 0
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คน อ ัน ม ีแน วโน ้ม เพ ิ่มส ูงข ึ้น โด ย โค รงก ารต ่างๆ  ท ี่ส ำค ัญ ม ีราย ล ะ เอ ีย ด ด ังน ี้17

1 . สถาบ ัน ผ ู้ส ูงอาย ุใน กร ุงสต ๊อก โฮล ์ม  สร ้างข ึ้น โดยงบประมาณ ?เองคอมม ูน ห ร ือ  

เขตเ?iน เด ียวก ับ 'ใน ประเท ศ เดน มาร ์ค  ซ ึ่งประกอบด ้วยท ี่พ ักห ้องละ 2 คน ห ้องอาหารจำห น ่ายใน  

ราคาถ ูก  หน ่วยแพ ทย ์ซ ึ่งประกอบด ้วย  แพทย ์ พ ยาบาล น ัก ส ังค ม ส งเค ราะห ์ หน ่วยห ื๋เนฟ ูสมรรถ 

ภ าพ -ก าย ภ าพ บ ำบ ัด  ห น ่วยส ัน ท น าการ ห ้องส ังคม ร ้านขายยา และของใช ้เบ ็ด เตล ็ด

2 . ส ถ า บ ัน ผ ู้ส ูง อ าย ุข อ งม ห าว ิท ย าล ัย โก เธ น เบ ิร ์ก  (G othenberg University) 

ป ร ะ เท ศ ส ว ีเด น  ใน ม ห าว ิท ย าล ัยน ี้เป ็ด สอน ห ล ักส ูต รผ ู้ส ูงอาย ุซ ึ่งม ีราย ละเอ ีย ด ด ้งน ี้

1 ) งาน ด ้าน การแพ ท ย ์ ประเทศสว ีเดนถ ือว ่าว ิข าผ ู้ส ูงอาย ุเป ็น ว ิช าพ ิเศษ แข นง 

ห น ึ่งของแพ ทย ์ ซ ึ่งจำเป ็น ต ้องม ีความร ู้พ ื้น ฐาน ท างอาย ุรกรรมและจ ิต เวช  ม ีการสอนในโรงเร ียน  

แพ ท ย ์ ต ั้งแต ่ช ั้นป ีท ี่ 1 ถ ึงป ีส ุดท ้าย แ ละสอ น เพ ิ่ม เต ิม เป ็น เวลา  4  เด ือน  ในหล ักส ูตรแพ ทย ์ท ั่วไป  

สำหร ับผ ู้ท ี่ด ้องการเป ็นแพ ทย ์ผ ู้ช ำนาญ  เก ี่ยวก ับโรคข องผ ู้ส ูงอาย ุจะต ้องศ ึกษ าว ิจ ัยอาย ุรกรรมต ่อ  

อีก 2 ป ี จ ิตเวช 6 เด ือน  และว ิชาผ ู้ส ูงอาย ุอ ีก  2 ปี

2 )  งาน ด ้า น ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร แ พ ท ย ์แ ก 'ผ ู้ส ูงอ า ย ุแ บ ่งอ อ ก เป ็น ก า ร ใ ห ้ก า ร ร ัก ษ า  

พ ย าบ าลโรค เฉ ีย บ พ ล ัน  ในโรงพยาบาลท ั่วไป งานให ้การร ักษาพยาบาลในโรงพยาบาลผ ู้ส ูงอาย ุ 

และงานว ิจ ัยในสถาบ ันผ ู้ส ูงอาย ุของมหาว ิทยาล ัย

3 )  งานว ิจ ัย  ไต ้ศ ึกษ าระบาดว ิทยาของผ ู้ส ูงอาย ุใน สว ีเดน

3. บ ้านพ ักผ ู้ส ูงอาย ุสวาเลโบ  (Svalebo Nursing Home) เป ็นบ ้านพ ักผ ู้ส ูงอาย ุซ ึ่ง  

เจ ็บ ป ีวย  ส ่วนให ญ ่เป ็นผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ม ีอาย ุเก ิน  9 0  ปี และป ่วยด ้วยโรคเร ื้อร ัง  เช ่น เด ินไม ่ได ้เน ื่อง 

จาก ก ระด ูก ห ัก  โรค ความจำเส ื่อม  เป ็น ต ้น  ผ ู้ส ูงอาย ุหลายรายย ้ายมาจากโรงพ ยาบาลจ ิต เวช  ผ ู้ 

ป ่วย อ ย ู่ร วม ก ัน ห ้อ งล ะ 1 -4  คน ม ีสภาพ เห ม ือน โรงพ ยาบาลท ั่วไป  ม ีแพทย ์และพยาบาลประจำ 

คนไข ้ส ่วนใหญ ่ถ ึงแก ่กรรมในโรงพยาบาลน ี้

4 . สถาบ ัน ผ ู้ส ูงอาย ุแห ่ง เม ืองโก เธน เบ ิร ์ก  สถาบ ัน ไต ้ร ับการสน ับสน ุน จากโครงการ 

ส ังค ม ส งเค ราะห ์ข อ งเม ือ ง  อ ัน เป ็นส ่วนห น ึ่งข องช ุมชน  ม ีก ารบ ร ิก ารห ้อ งพ ัก ห ้อ งล ะ  1 คน 

ล ัก ษ ณ ะเห ม ือน อาค ารช ุด  ม ีห ้องอาห ารจำหน ่ายราคาถ ูก  ห ้องส ังคม  และการสน ับสน ุนให ้ผ ู้ส ูง  

อาย ุไต ้ม ีก ิจก รรม เป ็น ข องตน เอง เป ็น ล ักษ ณ ะคล ้ายงาน อต ิเรก  เช ่น ต ั้งบาร ์ขายเบ ียร ์ เป ็นการ 

ก ร ะต ุ้น ท ั่งท า งส ม อ งแ ล ะร ่า งก า ย ข อ งผ ู้ส ูงอ า ย ุ ส ถ า บ ัน ม ีเจ ้า ห น ้า ท ี่แ ล ะพ น ัก งา น ท ี่ม ีอ า ย ุน ้อ ย  

ป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ด ้วย ค วาม ก ระฉ ับ ก ระเฉ ง

17เรื่องเดียวกัน, หน้า 3 4 -4 0 .
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น อ ก จ าก น ี้ย ังม ีก ารบ ร ิก ารด ้าน ก ารด ูแ ล ระย ะย าวใ น ช ุม ช น  การบร ิการช ่วยทำงาน  

บ ้า น  ก าร ด ูแ ล เย ี่ย ม เย ีย น เพ ื่อ ก ารร ัก ษ าพ ย าบ าล  การด ูแลใน ช ่วงเวลากลางว ัน  การบร ิการ 

ส ่งอาหาร การอาบน ี้า  และระบ บการเร ีย กฉ ุก เฉ ิน  ซ ึ่งเป ็นแนวโน ้มในการขยายงานจากภาคร ัฐส ู่ 

ช ุมชน

3.2.5 ประเทศฝรั่งเศส
จากการคาดการณ ์ชององค ์การสหประซาชาต ิ ในป ี ค .ศ .2 0 0 0  จำนวนผ ู้ส ูงอาย ุ 65  

ป ีข ึ้นไป ใน ป ระเท ศ ฝ ร ั่ง เศสจะม ีจำน วน ป ระม าณ  8 ,1 1 1 ,0 0 0  คน และม ีแนวโน ้ม เพ ิ่มส ูงข ึ้น  

ผ ล สร ุป จ าก ราย งาน ก ารศ ึก ษ าด ูงาน ช อ งค ณ ะก รรม าธ ิก ารก ิจ ก ารส ต ร ี เยาวชน และผ ู้สูงอายุ 

ว ุฒ ิสภ า ณ ป ระเท ศ ฝ ร ั่ง เศ ส  เม ื่อ  พ .ศ .2 5 3 7  ม ีราย ละเอ ีย ด ท ี่น ่าสน ใจด ังน ี้18

ผ ู้ส ูงอาย ุใน ประเท ศฝ ร ั่ง เศ สได ้ร ับความช ่วย เห ล ือจากระบบ ความช ่วย เห ล ือท างส ังคม  

แ ล ะระบ บ ก าร ป ระก ัน ส ังค ม  ในร ูปแบบข องการประก ัน ชราภาพ  (Old Age Insurance) จากการ 

จ ่าย เง ิน สม ท บ เข ้าก อ งท ุน ต าม อ ัต ราแ ล ะระย ะเวล าท ี่ก ำห น ด  ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ม ีค ุณ สมบ ัต ิครบถ ้วน ก ็จะ 

ม ีส ิท ธ ิร ับ เง ิน ท ด แ ท น ต าม ก รณ ีด ังก ล ่าว  นอกจากน ี้ย ังม ีโครงการท ี่ให ้ความช ่วยเหล ือประชาช น  

ตามโรงพ ยาบาล หร ือ เร ียกซ ื่อย ่อว ่า AP-HP โด ยผ ู้ส ูงอาย ุม ีส ิท ธ ิเข ้าร ับบ ร ิการท างการแพ ท ย ์ โดย 

ส ามารท แบ ่งได ้เป ็น  2 ป ระเภ ท  คือ

1. ป ระเภ ท ไม 1ร ับ ต ัว เข ้าพ ัก ใ น ส ถ าน ส งเค ราะห ์ ม ุ่งสน ับ สน ุน ให ้ช ่วย เห ล ือต ัว เอง  

ท ี่บ ้าน  เพ ียงแค ่ให ้การตรวจร ักษา ให ้คำแนะน ้า บ ำบ ัด ร ัก ษ าแ บ บ ค ร ัว เร ือ น

2. ป ระเภ ท ร ัน ต ัว เข ้าพ ักอาศ ัย  โดยผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ต ้อ งการร ักษ าอย ่างต ่อ เน ื่อ ง  หร ือการ 

ร ัก ษ าพ ย าบ าล ระย ะย าว  น อกจากน ี้ร ัฐบาลได ้กำห น ดน โยบายระด ับ ช าต ิด ้าน การร ักษ าพ ยาบาล  

ผ ู้ส ูงอาย ุ จ ัดไว ้เป ็น  3 ระด ับ  ต ังน ี้

1 ) ระด ับ ท ี่ 1 ก ารด ูแล เย ี่ยม เย ียน ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่บ ้าน  เป ็นการให ้ความช ่วยเหล ือ  

ทางด ้านจ ิตใจ ให ้ค ำแ น ะน ำก ารด ูแ ล ร ัก ษ าต ัว เอ ง เบ ื้อ งด ้น  เพ ื่อให ้สามารถช ่วย เหล ือตน เองได ้ 

และเพ ื่อให ้ผ ู้ส ูงอาย ุพ ักอย ู่ท ี่บ ้าน มากกว ่าจะไปอย ู่ในโรงพ ยาบาล

2 )  ระด ับ ท ี่ 2 บ ้านพ ักผ ู้ฐงอาย ุ ระด ับ น ี้ม ีท ั้งท ี่ร ัฐจ ัด สร ้างข ึ้น  และเอกชน 

ดำเน ินการใน ร ูป เช ิงพ าณ ิชย ์ สำห ร ับผ ู้ส ูงอาย ุห ร ือค รอบค ร ัวท ี่ม ีฐาน ะด ี ผ ู้ท ี่ด ้องเข ้าอย ู่บ ้านพ ัก

18คณ ะกรรมาธ ิการก ิจการสตร ี เยาวชนและผ ู้ฐงอาย ุ ว ุฒ ิสภ า, 'ส ร ุป ก ารศ ึก ษ าด ูงาน  

ข อ งค ณ ะก รรม าธ ิก ารก ิจก ารส ต ร ี เยาวชน และผ ู้ส ูงอาย ุ ว ุฒ ิสภ าท ี่ส าธารณ ร ัฐฝ ร ั่ง เศ ส  ด ้าน 

พ ัฒ นาค ุณ ภาพ ช ีว ิตของผ ู้ส ูงอาย ุ ว ันจ ันทร ์ท ี่ 2 8  ม ีน าค ม  2 5 3 7 . (เอ ก ส ารไม ่ด ีพ ิม พ ์เผ ย แพร่)



84

ผ ู้ส ูงอาย ุ คือ ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ต ้องการได ้ร ับความด ูแลช ่วย เห ล ือและการร ักษ าพ ยาบาลจะอย ู่ใน ระด ับ  

ร ักษ าโรคท ี่ไม ่ย ุ่งยาก  ด ังน ั้น  ผ ู้ส ูงอาย ุอาจจะเข ้าอย ู่พ ักร ักษาต ัว เพ ียงระยะส ั้น  ห ร ือระยะเวลาท ี่ 

ไม ่ยาวนาน น ัก

3 )  ระยะท ี่ 3 จะเป ็น ผ ู้ส ูงอ าย ุท ี่แ ท บ จะช ่วย เห ล ือ ต ัว เอ งไม ่ไต ้จ ะต ้อ ง เข ้าอ ย ู่ 

โรงพ ยาบาลโดยน ายแพ ท ย ์ท ี่ด ูแลผ ู้ป ่วยระด ับท ี่ 2 ม ีหน ังล ือส ่งต ัวมา

น โย บ าย ท ั้งส าม ระด ับ น ี้ จะถ ือการว ิน ิจฉ ัยของแพ ทย ์ผ ู้ร ักษาเป ็นสำค ัญ  โดยแนวโน ้ม 

ข ณ ะน ี้พ ย าย าม จะผ ล ัก ด ัน ให ้เป ็น ก ารให ้บ ร ิก ารใน ระด ับ แ รก ให ้ม าก ท ี่ส ุด  เพ ื่อ ล ด ภ าระแ ล ะค ่า  

ไข ้จ ่าย แ ละท างร ัฐก ็จ ะส ่ง เส ร ิมและป ร ับ ป ร ุงค ุณ ภ าพ เพ ื่อสน องร ับ ต ่อน โย บ าย ระด ับ แรก  กล ่าวค ือ 

ย ึดการด ูแล เอาใจ 'ใส ่ต ่อผ ู้ส ูงอาย ุ'ในบ ้าน เป ็น พ ื้นฐาน  ม ีโครงการช ่วย เหล ืองานบ ้าน  การร ักษา 

พ ย า บ า ล ภ า ย ใ น บ ้า น  ก า ร บ ร ิก า ร จ ัด ส ่ง อ า ห า ร ต า ม บ ้า น  ก าร จ ัด ห ม ู่บ ้า น ผ ู้ส ูง อ า ย ุใ น ส ท า น  

ส ง เค ราะห ์ และการช ่วย เห ล ืออำน วยความสะดวกตลอดจนด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุในระยะยาว

3 .3  ประเทศใน ทว ีป เอเช ีย

ป ร ะ เท ศ ต ่า ง ๆ  ในทว ีป เอเช ีย  ก ็ม ิได ้เพ ิก เฉยต ่อสถานการณ ์ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่เก ิดข ึ้น  ม ีการ 

เต ร ีย ม การท ั้งท างน โย บ าย  มาตรการ และกลไกต ่างๆ ใน แ ต ่ล ะป ระเท ศ  ซ ึ่ง เป ็น ประเด ็น ท ี่ 

น ่าสนใจ ม ีราย ล ะ เอ ีย ด ด ังน ี้

3.3.1 ประเทศสาธารรัฐประซาซนจีน
ส ำ ห ร ับ ป ร ะ เท ศ จ ีน น ั้น เป ็น ป ร ะ เท ศ ท ี่ม ีจ ำ น ว น ป ร ะ ช า ก ร ส ูง อ า ย ุม า ก ท ี่ส ุด ใ น โ ล ก  

ป ก ค รอ งใน ระบ อ บ ส ังค มน ิย ม เผ ด ็จ ก าร  แต ่ประเด ็นท ี่น ่าสนใจก ็ค ือ  เม ื่อป ี ค .ศ .1 9 9 6  ป ระเท ศ  

จ ีน ไ ด ้ม ีก า ร ป ร ะก า ศ ใ ช ้ “ ก ฎ ห ม าย ค ุ้ม ค รอ งส ิท ธ ิแ ล ะป ระโย ช น ์ข อ งผ ู้ส ูง อ าย ุแ ห ่งส าธ ารณ ร ัฐ  

ประช าช น จ ีน ”  (Law of the People’s Republic of china on Protection of the Rights and 

Interests o f the Elderly)19 สามารถสร ุป ประเด ็น สำค ัญ ไต ้ด ังน ี้

19The Legislative Affairs Commission of the Standing Committee of the 

National People’s Congress of the People’s Republic of China, Law of t he People’s 

Republic of. China on Protection of the Rights and Interests of the  Elderly (n.p.: China 

National Commission on Ageing, 1 9 9 6 ) ,  pp.1 -2 3 .
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า. บ ท บ ัญ ญ ัต ิท ั่ว ไป  ก ฎ ห ม าย น ี้บ ังค ับ ใช ้เพ ื่อ ร ับ รอ งส ิท ธ ิต าม ร ัฐ ธรรม น ูญ ใน ก าร  

ป ก ป ้องค ุ้ม ค รองส ิท ธ ิอ ัน ช อบ ธรรม ข องผ ู้ส ูงอาย ุ ซ ึ่งได ้แก ่ผ ู้ท ี่ม ีอาย ุต ั้งแต ่ 6 0  ปีขึ้น'ไป กำหนด 

ห น ้า ท ี่ช อ ง ร ัฐ ใ น ก า ร ก ำ ห น ด ม า ต ร ก า ร ต ่า ง ๆ  เพ ื่อ ค ุ้ม ค ร อ ง ผ ู้ส ูง อ า ย ุจ า ก ก า ร ถ ูก ล ะ เม ิด  

เห ย ีย ด ห ย าม  ทาร ุณ  ทอดท ิ้ง  ห ร ือ เล ือ ก ป ฏ ิบ ัต ิ ใน ห น ่วยงาน ต ่างๆ ท ั่งท างภ าคร ัฐและเอกซ น  

การปล ูกฝ ังค ่าน ิยมใน การเค ารพ ผ ู้ส ูงอาย ุต ั้งแต ่ใน สถาน ศ ึกษ า ตลอดจน ม ีการมอบรางว ัลให ้แก ่ 

องค ์กร ครอบคร ัว  และป ีจ เจก ซ น ท ี่ป ระสบค วามสำเร ็จใน ก ารปก ป ้องค ุ้มครองส ิท ธ ิผ ู้ส ูงอาย ุ

2 . ก า ร เท ิ้อ ก ูล แ ล ะ ช ่ว ย เห ล ือ โ ด ย ค ร อ บ ค ร ัว  ก าร ก ำห น ด ห น ้าท ี่แ ก 'บ ุค ล าก รใ น  

ค รอบ คร ัวใน การด ูแลและช ่วย เห ล ือผ ู้ฐ งอาย ุใน ครอบค ร ัวใน ด ้าน ต ่างๆ  ไม ่ว ่าจ ะ เป ็น  การร ักษา 

พ ย าบ าล  ท ี่อย ู่อาศ ัย  การทำงาน  ทร ัพ ย ์ส ิน  รวมถ ึงการสมรสให ม ่ข องผ ู้ส ูงอาย ุไม ่ทำให ้เส ื่อมส ิทธ ิ 

ด ังกล ่าวท ี่ได ้ร ับ

3. ห ล ัก ป ระก ัน ท างส ังค ม  ก ำห น ด ใน เร ื่อ งซ องระบ บ ป ระก ัน กรณ ีช ราภ าพ  หล ัก 

ป ระก ัน เร ื่อ ง เง ิน บ ำน าญ  การช ่วยเหล ือผ ู้ส ูงอาย ุในชนบท ห ล ัก ป ระก ัน เร ื่อ งก ารแ พ ท ย ์ การช่วย 

เห ล ือ จาก ท ้อ งถ ิ่น  ห น ้าท ี่ในการอำนวยความสะดวกข องสถานพ ยาบาล การคำน ึงถ ึงผ ู้ส ูงอาย ุใน  

ก าร ก ่อ ส ร ้างส ิ่งป ล ูก ส ร ้างห ร ือ ส ท าป ิต ย ก รรม ต ่างๆ  การได ้ร ับ การศ ึกษ าอย ่างต ่อ เน ื่อ ง  การจัด 

ก ิจ ก รรม เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ว ัฒ น ธ รรม แ ล ะก ารล ัน ท น าก าร  การจ ัด ต ั้งสถ าบ ัน ต ่างๆ  สำหร ับผ ู้ส ูงอาย ุ 

แ ล ะส ถ าน พ ัก ฟ ้น  พ ื่น ฟ ูสมรรถภ าพ  การพ ัฒ น าการบร ิการตลอดจน การสน ับสน ุน ใน เร ื่อ งข อง 

ค ่าธ รรม เน ีย ม  และส ิ่งอ ำน วย ค วามส ะด วก ใน ด ้าน ต ่าง  ๆ การใช ้ส ื่อ เป ็น เค ร ื่อ งม ือน ้า เสน อและ 

ปก ป ้องส ิท ธ ิข องผ ู้ส ูงอาย ุ ต ลอ ด จน ก ารช ่วย เห ล ือ ท างก ฎ ห ม าย แ ละค ่าธรรม เน ีย ม ต ่างๆ

4. การม ีส ่วน ร ่วมใน การพ ัฒ น าส ังคม  ร ัฐกำห น ดให ้ส ังค ม เล ็ง เห ็น ค วามสำค ัญ ข องผ ู้ 

ส ูงอ าย ุจ าก ค ว าม ร ู้ และป ระสบ ก ารณ ์ต ่า งๆ  การม ีส ่วน ร ่วมและถ ่ายท อด ความร ู้ค วามช ำน าญ แก ่ 

ส ังคม  รวมถ ึงการค ุ้มครองในเร ื่องซ องค ่าจ ้างใน การทำงานด ้งกล ่าว

5. ค ว า ม ร ับ ผ ิด ต า ม ก ฎ ห ม า ย  ก รณ ีท ี่ผ ู้ส ูงอ าย ุถ ูก ล ะ เม ิด ซ ึ่งส ิท ธ ิม ีส ิท ธ ิย ื่น ฟ ้อ งต ่อ  

ศาลป ระช าช น  การค ุ้มครองต ่อกระบ วน การพ ิจารณ าด ังกล ่าว  จากการทำงานท ี่ล ่าช ้าขององค ์กร 

ห ร ือ เจ ้าห น ้าท ี่ท ี่เก ี่ย วช ้อง อำนวยความสะดวกใน การย ื่น ฟ ้องคด ีโดยผ ่าน ท างองค ์กรต ่างๆ การ 

ฟ ้อ ง เร ีย ก ค ่า เล ี้ย งด ู ก รณ ีห ม ิ่น ประมาท  แทรกแซงการสมรสใหม ่ซองผ ู้ฐงอาย ุ การขโมย โกง ยึด 

ข่มขู่ หร ือทำลายทร ัพ ย ์ส ินข องผ ู้ส ูงอาย ุโดยเจตนา โด ยความผ ิดด ังท ี่กล ่าวมาอาจ เป ็น ค วามผ ิด  

ทางอาญ า

6. บ ท บ ัญ ญ ัต ิเพ ิ่ม เต ิม  เพ ื่อ เป ็น ก ารส ่ง เส ร ิม ว ัฒ น ธ รรม อ ัน ด ีแ ห ่งช าต ิแ ล ะห ้อ งถ ิ่น  

กฎ ห มายน ี้ม ีผ ลบ ังค ับใช ้ต ั้งแต ่ 1 ต ุลาคม  ค .ศ .1 9 9 6
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ใน ก ฎ ห ม าย ว ่าด ้วย ก ารส ม รส ? เอ งส าธารณ ร ัฐ ป ระช าช น จ ีน  บ ัญ ญ ัต ิเม ื่อ ร ัน ท ี่ า 0 

ก ัน ยายน  พ .ศ .2 5 2 3  ก ็แฝงหล ักในการค ุ้มครองผ ู้ส ูงอาย ุไว ้เช ่น เด ียวก ัน  ในกรณ ีท ี่กำหนดหน ้าท ี่ 

ช องบ ุต รห ล าน  บ ุต รบ ุญ ธรรม  ต ้องให ้การอ ุป การะบ ิดามารดา ป ูย ่า ตายาย ปรากฏ ต ามม าต รา 

า 5, มาตรา 2 0  และมาตรา 2 2 ข องกฎ ห มายด ังกล ่าว20

จ าก ข ้อ เท ็จ จ ร ิง ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ซ าว จ ีน ท ี่เค ย ย ึด ม ั่น ใ น ค ำ ส อ น ป ร ัช ญ า เม ธ ีข งจ ื้อ ท ี่ร ะบ ุว ่า  

ก าร เค ารพ พ ่อ แ ม ่แ ล ะค น แ ก ่เฒ ่าค ือ พ ื้น ฐ าน ค วาม เป ็น ม น ุษ ย ์ กล ับม ีแนวโน ้มท ี่เพ ิ่มส ูงข ึ้นในเร ื่อง 

ของพ ่อแม ่ซ าวจ ีนต ้องฟ ้องร ้องให ้ล ูกห ลานด ูแลตนในยามแก ่ชรา ซ ึ่ง เป ็น เร ื่องท ี่น ่าแปลกอย ่างย ิ่ง  

ใ น ย ุค ท ี่จ ีน ต ก เป ็น ป ระ เท ศ ค อ ม ม ิว น ิส ต ์ ร ัฐ บ าล ก ็ม ิไต ้ล ้ม ล ้า งระบ บ ค รอบ ค ร ัว  จนกระท ั่งจ ีนห ันไป 

ป ฏ ิร ูป ร ะบ บ เศ รษ ฐ ก ิจ เป ็น ต ล าด เส ร ี ห ล ังจากน ั้น  20  ปี ก ็ย ังไม ่ม ีการท อดท ิ้งคน แก ่เฒ ่า  จน 

กระท ั่งใน ระย ะห ล ังป ระเท ศ จ ีน ม ีบ ิญ ห าเศ รษ ฐก ิจ มาก ข ึ้น  ล ูกห ลานในครอบคร ัวต ้องตกงานและ 

ม ีก ารร ับ ค ่า น ิย ม ใ ห ม ่ๆ  ท ี่เน ้น ความ เป ็น ส ่วน ต ัวและความสำค ัญ ข องคน ห น ุ่ม สาว  ขณ ะท ี่คนร ุ่น  

เก ่าย ังย ึด ค ่าน ิย ม แ บ บ เต ิม  ทำให ้เก ิดความข ัดแย ้งในครอบคร ัวและช ่องว ่างระหว ่างร ัย  จากการ 

เป ็ด เผยข องสมาค มผ ู้พ ิพ ากษ าสตร ีข องจ ีน  เป ิด เผยว ่าม ีค ด ีจำน วน มากท ี่ล ูกท ำไม ่ด ีก ับพ ่อแม ่ช รา 

และยก ต ัวอ ย ่างก รณ ีท ี่ล ูก ช าย ป ิด ล ๊อ ก บ ้าน ไม 'ให ้พ ่อ แ ม ่เข ้าไป ใช ้ส ิ่งข อ งห ร ือ น อ น ใน บ ้าน ใน ช ่วง  

กลางร ัน  หร ือกรณ ีท ี่ล ูกช ายคน หน ึ่งท ี่ไม ่ยอมให ้แม ่อาย ุ 75  ปี ร ับ ป ระท าน อ าห าร  หรือว่ากระทำ 

การใด ๆ ร ่วมก ับ ล ูก เม ีย  เน ื่อ งจากแม ่ช อบขากเสมหะทำให ้เขากล ัวว ่าแม ่จะเป ็นต ัวแพ ร ่เข ึ้อโรค  

บ ่อ ย ค ร ั้ง ท ี่ผ ู้พ ิพ า ก ษ า ต ้อ ง ท ำ ห น ้า ท ี่เป ็น ผ ู้อ บ ร ม จ ิต ส ำ น ึก ใ น เร ื่อ ง ต ัง ก ล ่า ว  แ ล ะต ้อ งบ ังค ับ ให ้ 

บ ร ร ด า จ ำ เล ย ด ูแ ล เอ า ใ จ ใ ส ่พ ่อ แ ม ่ม า ก ก ว ่า เด ิม  แ ล ะใ น บ างค ร ั้ง ก ็ต ้อ ง เป ิด พ ิจ ารณ าค ด ีใ น ท ี่ 

ส าธารณ ะเพ ี่อสร ้างค วามอ ับ อาย และให ้ส าธารณ ซ น ช ่วยร ุมป ระณ าม ต ่อก ารกระท ำต ังกล ่าว  ซ่ึง 

จากแน วโน ้มข องป ัญ ห าท ี่เก ิดข ึ้น น ึ่ท ำให ้อาจพ ิจารณ าไต ้ว ่ามาตรการท างกฎห มายอาจช ่วยไม ่ไต ้ 

ม าก เท ่าท ี่ค วร  แ ต ่ร ัฐบ าลจ ีน อาจจำเป ็น ต ้อ งห ัน ม าป ล ูก ฝ ิงศ ีลธรรมอย ่างจร ิงจ ัง21

อย ่างไรก ็ด ีกฎ ห ม าย ต ้งท ี่กล ่าวมาแล ้วก ็ม ีห ลาย ป ระเด ็น ท ี่น ่าสน ใจย ิ่งและม ุ่ง เน ้น ย ํ้าถ ึง  

การค ุ้ม ค รอ งส ิท ธ ิข อ งผ ู้ส ูงอ าย ุอ ย ่างช ัด เจน  น ่าท ี่จ ะ เป ็น แ บ บ อ ย ่า งแ ล ะแ น วท างส ำห ร ับ ป ระ เท ศ

20พ ิช ัยค ักด ิ้ หรยางก ูร, “ ป ระเด ็น ห ญ ิง -ช าย ใน ร ัฐ ธรรม น ูญ ต ่า งป ระเท ศ ”  เอกสาร 

ว ิชาการ: หมายเลข  2, จ ัดพ ิมพ ์โดย เคร ือข ่ายผ ู้ห ญ ิงก ับร ัฐธรรมน ูญ , พ ฤ ษ ภ าค ม  2 5 4 0 , หน ้า 

5 4 -5 5 .

21“ ศ ึก อ ก ต ัญ ญ ข อ งอาต ี๋-ห ม วย  พ ่อ แ ม ่จ ีน ต ้อ งฟ ้อ งให ้ล ูก ด ูแ ล ” , กร ุงเทพธ ุรก ิจจด  

ป ระกาย  (1 0  เม ษ าย น  2 5 4 3 ) :  2.
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ใท ยใน การบ ัญ ญ ัต ิกฎ ห มายล ักษ ณ ะด ังกล ่าว  น อ ก จาก น ี้ “ คณ ะกรรมาธ ิการผ ู้ส ูงอาย ุแห ่งชาต ิ 

ของจ ีน ”  (The China National Committee on Ageing) หร ีอ CNCA ช ึงเปนองค ์กรท ีด ัดด ้งชนใน 

ปี ค.ศ.า 9 8 2  ข ึ้น ตรงต ่อร ัฐบาลกลางในการทำห น ้าท ี่ค ้นคว ้าศ ึกษา ก ล ย ุท ธ ์ นโยบาย แผนงาน 

ต ่างๆ  ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับประชากรส ูงอาย ุ ด ัดห าข ้อม ูลดำเน ิน การต ่างๆ  ในเร ื่องท ี่เก ี่ยวข ้องก ับผ ู้ส ูง 

อาย ุ แ ล ะม ีส ่ว น ร ่ว ม ต ล อ ด จ น ให ้ค วาม ร ่วม ม ีอ ใ น ระด ับ ระห ว ่า งป ร ะ เท ศ  ได ้ม ีข ้อตก ลงร ่วมก ับ  

“ คณ ะบร ิห ารก ิจการผ ู้ส ูงอาย ุ”  (The Administration on Ageing) ช องป ระเท ศ สห ร ัฐอ เมร ิก า  ใน 

เร ื่อ งช อ งก ารแ ลก เป ล ี่ย น  ซ ึ่งข ้อม ูลต ่างๆ ในเร ื่องผ ู้ส ูงอาย ุ ช ่วยเหล ีอ ด ัด ห าท ุน ร ่วม ม ือ ส น ับ ส น ุน  

อ งค ์ก รต ่า งๆ  ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับผ ู้ส ูงอาย ุ ตลอดจนพ ัฒ นาฐาน ข ้อม ูลใน เร ื่อ งผ ู้ส ูงอาย ุร ่วมก ัน รวมถ ึง  

ก า ร ค ้น ค ว ้า ว ิจ ัย ต ่า ง ๆ 22 ซ ึ่งน ับ ว ่า เป ็น น ิม ิต ห ม า ย อ ัน ด ีใ น ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ร ะด ับ ร ะห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  

ระหว ่าง 2 ภ ูม ิภ าค  อ ัน จะเป ็น แบบอย ่างใน การพ ัฒ น าค วามร ่วมม ือล ักษ ณ ะเช ่น น ี้แก ่ป ระเท ศ  

อ ื่น ๆ  ต ่อไปในอนาคต

3.3.2 เขตปกครองพิเศษฮ่องกง
จากคำกล ่าวของห ัวหน ้าผ ู้'บร ิหารเขตปกครองพ ิเศษฮ ่องกงท ี่ไค ้ให ้ไว ้เม ื่อ  8 ต ุลาคม 

ค .ศ .1 9 9 7  กล ่าวว ่า “ การด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุเป ็น ความร ับผ ิดช อบข องท ุกๆ ครอบคร ัว  เราจำเป ็นท ี่จะ 

ต ้อ งจ ุน เจ ือ พ วก เข าเห ล ่าน ั้น ด ้วยค วามร ู้ส ึก ม ั่น ค งป ล อ ด ภ ัย  ด ้วยความร ู้ส ึกของความเป ็น เจ ้าชอง 

และด ้วยค วามร ู้ส ึกช องความ ม ืส ุฃ ภ าพ ด ีและม ีค ุณ ค ่า ” 23

น โย บ าย ใน ก ารด ูแ ล ผ ู้ส ูงอ าย ุใน ฮ ่อ งก งม ุ่งท ี่จ ะให ้ผ ู้ส ูงอ าย ุพ ัก อ าศ ัย อ ย ู่ก ับ ค รอ บ ค ร ัว  

แ ละใน ช ุม ช น  ด ้ว ย ก า ร ด ัด บ ร ิก า ร แ ล ะส ว ัส ด ิก า ร ท ี่ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้ผ ู้ส ูง อ า ย ุม ืศ ัก ย ภ า พ  ตลอดจน  

สน ับ สน ุน ค รอบ ค ร ัวท ี่ด ูแล ผ ู้ส ูงอาย ุ ในป ี ค .ศ .1 9 9 9 - 2 0 0 0  ร ัฐบาลฮ ่องกงได ้ด ัดสรรงบประมาณ  

25  ล ้าน เหร ียญ ฮ ่องกง สำห ร ับการด ัด บร ิก ารต ่างๆ  แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ โดยองค ์กรห ล ักท ี่ท ำห น ้าท ี่ 

กำห น ดน โยบาย  ดำเน ิน การ ป ระสาน งาน ต ่างๆ  ในเร ื่องผ ู้ส ูงอาย ุชองฮ ่องกง ได ้แก ่ “ คณ ะกรรมา 

ธ ิก ารผ ู้ส ูงอาย ุฮ ่อ งกง”  (The Elderly Commission o f Hong Kong) ถ ูกด ัดต ั้งข ึ้นในป ี ค .ศ .1997  

ข ึ้น ต รงต ่อ ส ำน ัก งาน ส ุข ภ าพ แ ล ะส ว ัส ด ิก ารฮ ่อ งก ง  น อ ก จ าก น ี้ย ังม ืก รม ส ว ัส ด ิก ารส ังค ม  (The

^Adm in istra tion on Ageing, Available from: h ttp://www.aoa.dhhs.gov/

international/aoachca. html

23The HongKong Council of Social Service, “ Services for Older Persons in 

Hong Kong Scenario & Commitments,”  Paper presented at Asia Pacific Conference for 

the International Year of Older Persons, Hong Kong, 2 6 - 2 9  April 1 9 9 9 , p .1 .

http://www.aoa.dhhs.gov/
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Social Welfare Department) ซ ึ่งท ำห น ้าท ี่จ ัดการใน เร ื่อ งสว ัสด ิก ารร ่วมก ับ องค ์กรเอกช น ท ี่เป ็น  

ส ม าช ิก ข อ งส ภ าบ ร ิห ารส ังค ม แ ห ่งฮ ่อ งก ง  ซ ึ่งใน ป ีจจ ุบ ัน องค ์กร เอก ซ น เป ็น ฝ ่าย จ ัด ท ำสว ัสด ิการ  

ส ังค ม ป ระม าณ  80%  โดยส ่วน ให ญ ่ได ้ร ับ เง ิน สน ับสน ุน จากกรมสว ัสด ิการส ังคม

น โยบ ายและมาตรการต ่าง  ๆ ท ี่น ่าสน ใจม ีด ังน ี้24

า. การสน ับสน ุน ทางการเง ินแก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ

ร ะบ บ ป ระก ัน ส ังค ม ฮ ่อ งก งม ีส อ งระบ บ  คือ ร ะบ บ ป ระก ัน ส ังค ม แ บ บ ค รอ บ ค ล ุม  

(The Comprehensive Social Security Scheme) หร ือ CSSA ซ ึงคนยากจนและผ ู้ส ูงอาย ุท ีม ี 

ฐาน ะย ากจน สามารถ เข ้าร ่วมโค รงการด ังกล ่าวได ้ อ ีกโครงการหน ึ่ง ได ้แก ่ เบ ี้ย เล ี้ย งช ีพ ประก ัน  

ส ังคม (The Social Security Allowance) หร ือ SSA ซ ึ่งผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ม ีอาย ุต ั้งแต ่ 7 0  ป ีข ึ้นไปจ ึงจะม ี 

ส ิทธ ิเข ้าร ่วมโครงการด ังกล ่าว

น อ ก จ า ก น ี้ผ ู้ส ูง อ า ย ุอ า จ ไ ด ้ร ับ ป ร ะโย ช น ์จ า ก โค ร ง ก า ร ก อ ง ท ุน ส ำ ร อ ง เล ี้ย งช ีพ  

(Mandatory Provident Fund) หร ือ MPF ซ ึ่งบ ังค ับใช ีในฮ ่องกงในป ี ค .ศ .2 0 0 0  ท ี่ผ ่านมา

2. การด ูแลและช ่วย เห ล ือผ ู้ส ูงอาย ุใน เร ื่อ งท ี่อย ู่อาศ ัย

น โย บ า ย โด ย ห ล ัก ม ุ่ง ใ ห ้ผ ู้ส ูง อ าย ุพ ัก อ าศ ัย อ ย ู่ใ น บ ้าน แ ล ะไ ด ้ร ับ ก าร เล ี้ย งด ูจ าก  

ครอบ คร ัว  แต ่ใน กรณ ีท ี่ผ ู้ส ูงอาย ุไม ่ม ีครอบคร ัวและต ้องอย ู่อย ่างโดด เด ี่ยว  ร ัฐบาลก ็จะจ ัดให ้อย ู่ใน  

แฟ ลตช ุมช นผ ู้ส ูงอาย ุ ห ร ือม ีบ ร ิการบ ้าน พ ักผ ู้ส ูงอาย ุมาให ้บร ิการรองร ับซ ึ่งส ่วน ให ญ ่ด ำเน ิน การ 

โดยองค ์กรเอกช น

3. การบร ิการทางส ุขภาพ และช ุมชน

เพ ี่อ ให ้ผ ู้ส ูงอาย ุสามารถอย ู่ร ่วมก ับช ุมช น ให ้น าน ท ี่ส ุด เท ่าท ี่จ ะท ำได ้จ ึงได ้จ ัดให ้ม ี 

บ ร ิก า ร ส ังค ม ป ร ะ เภ ท ต ่า งๆ  ดำเน ินการโดยองค ์กรภาค เอกช น  อาท ิ โครงการจ ้างงาน  โครงการ 

รถ ป ระจำท างผ ู้ส ูงอ าย ุ ศ ูน ย ์บ ร ิก ารท างส ังค มผ ู้ส ูงอ าย ุ ศ ูน ย ์บ ร ิก ารสำห ร ับ ผ ู้ส ูงอาย ุ สำหร ับ  

ก ิจ ก ร ร ม ง า น บ ้า น ต ่า ง ๆ  ม ีก ารจ ัด บ ร ิก ารช ่วย เห ล ือ ผ ู้ส ูงอ าย ุท ี่บ ้าน  ห ้อ งส ม ุด ส ำห ร ับ ผ ู้ส ูงอ าย ุ 

น อก จาก น ี้ย ังม ีบ ร ิก ารท างก ารแ พ ท ย ์แ ละส ุข ภ าพ  เช่น หน ่วยบร ิการเวช ศาสตร ์ผ ู้ส ูงอาย ุช ุมชน  

ห น ่วยจ ิตว ิทยา ศ ูนย ์ส ุขภาพ หน ่วยช ่วยเหล ือผ ู้ส ูงอาย ุ ศ ูนย ์พ ยาบาลช ุมช น  และก ิจก รรม อ ื่น ๆ

24|bid., p p .3 -2 2 .
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ฮ ่อ งก งได ้จ ัด ก ิจก รรม ท ี่ส ำค ัญ ต ่างๆ  น ับ ต ั้งแต ่ป ี ค .ศ .1 9 7 3  เร ื่อยมาจน ก ึง  

ป ัจ จ ุบ ัน  ซ ึ่ง เป ็น ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ะต ร ะห น ัก ก ึง ป ัญ ห า ข อ ง ผ ู้ส ูง อ า ย ุเป ็น อ ย ่า ง ด ีเส ม อ ม า  

น อ ก จาก น ี้ย ังม ีก ล ุ่ม ผ ู้ส ูงอ าย ุรวมก ึงอ งค ์ก ร เอ ก ช น ท ี่เป ็น ก ลจ ัก รสำค ัญ ใน ก ารด ำเน ิน งาน ด ้าน ผ ู้ส ูง  

อ าย ุเส ม อ ม า  เน ื่องจากการดำเน ินการในเร ื่องท ี่เก ี่ยวข ้องก ับผ ู้ส ูงอาย ุส ่วนใหญ ่ ดำเน ินการโดย 

องค ์กรเอกซ น  ซ ึ่งองค ์กรท ี่สำค ัญ ได ้แก ่ สมาคมผ ู้ส ูงอาย ุฮ ่องกง สภาผ ู้ส ูงอาย ุ สม าค ม เพ ี่อ ส ิท ธ ิ 

ของผ ู้ส ูงอาย ุ ส ันน ิบาตส ิทธ ิของผ ู้ส ูงอาย ุ โด ยองค ์กรเห ล ่าน ี้ม ีจ ุดม ุ่งห มายใน การพ ิท ักษ ์ส ิท ธ ิข องผ ู้ 

ส ูงอาย ุ ดำเน ินการใน เร ื่องของสว ัสด ิการ ก ิจกรรมต ่างๆ  ท ี่เป ็นประโยชน ์แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ

3.3.3 ประเทศสิงคโปร์
ส ำห ร ับ ก ล ุ่ม ป ระเท ศ ใ น ท ว ีป เอ เช ีย ต ะว ัน อ อ ก เฉ ีย งใ ต ้น ั้น ใ น อ น าค ต ป ระเท ศ ส ิงค โป ร ์ 

จ ะเป ็น ป ระเท ศท ี่ม ีอ ัต ราร ้อย ละข องป ระช าก รผ ู้ส ูงอาย ุส ูงท ี่ส ุด  จากการคาดการณ ์ขององค ์การสห  

ประซ าชาต ิ ซ ึ่งประเท ศส ิงค โปร ์ก ็ม ีค วามต ื่น ต ัวและตระห น ัก ต ่อป ัญ ห าข องผ ู้ส ูงอาย ุเช ่น เด ียวก ับ  

ใ น ป ร ะ เท ศ อ ื่น ๆ  โดยองค ์กรหล ักของร ัฐท ี่ดำเน ินการใน เร ื่องน ี้ได ้แก ่ คณ ะกรรม าธ ิการบร ิห าร  

ก ิจการประชากรผ ู้ส ูงอาย ุ (In ter-M in is teria l Committee on Ageing Population) หร ือ IMC ซึง 

ม ีนโยบายการทำงาน ท ี่น ์าสนใจ ด ้งน ี้25

1. ด ้านบ ูรณ าการทางส ังคมของผ ู้ส ูงอาย ุ ด ้วยนโยบายท ี่ให ้ความสำค ัญ แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ 

และตระห น ักก ึงค วาม สำค ัญ ข องค ุณ ค ่าข องผ ู้ฐ งอาย ุท ี่ม ีให ้แก ่ส ังค ม  และเพ ี่อ สร ้า งค วาม เป ็น อ ัน  

ห น ึ่งอ ัน เด ียวก ัน ให ้แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ ครอบคร ัว และช ุมชน ด ้วยห ล ักการพ ัฒ นาผ ู้ส ูงอาย ุ ไม ่ป ิดก ั้น  

ค วาม ส าม ารถ  ตลอดจน ต ่อส ู้ก ับการแบ ่งแยกผ ู้ส ูงอาย ุจากส ังคม  รวมก ึงก ารสน ับ สน ุน ก าร เร ีย น ร ู้ 

ใ น ผ ู้ส ูง อ า ย ุ ร ่ว ม ก ับ ก า ร พ ัฒ น า โ ค ร ง ก า ร ส ว ัส ด ิก า ร ส ัง ค ม ต ่า ง ๆ  อ ัน เป ็น พ ี่น ฐ า น ข อ ง ร ะบ บ  

สาธารณ ูป โภ ค ใน ส ังค ม และก ารพ ัฒ น าส ิ่งแวด ล ้อมท างว ัต ถ ุใน ส ังค ม เพ ี่ออำน วย ค วาม สะดวกแก ่ผ ู้ 

ส ูงอาย ุใน ด ้าน ต ่างๆ  ป ระก อ บ ก ับ ก ล ไก จาก ด ้าน อ ื่น ๆ  อาท ิ ใน เร ื่องของกฎหมายท ี่อย ู่อาศ ัยท ี่ช ่วย  

สน ับสน ุนให ้ผ ู้ส ูงอาย ุได ้อย ู่ใกล ้ก ับครอบคร ัวมากข ึ้น

2. ด ้านส ุขภาพ  ด ้วยอ ัตราการเพ ิ่มของประช ากรผ ู้ส ูงอาย ุท ี่เพ ิ่มส ูงข ึ้น อย ่างรวดเร ็ว  

ทำให ้ต ้องม ีการวางแผน ท างด ้าน ส ุข ภาพ อน าม ัยแก ่ผ ู้ฐงอาย ุอย ่างเพ ียงพ อ โดยความร ่วมม ือของ 

ภ าคร ัฐ  องค ์การต ่างๆ  ท ี่เก ี่ยวข ้องและภาคเอกชน

3. ด ้าน ท ี่อย ู่อ าศ ัย  จากแน วโน ้มของครอบคร ัวท ี่ม ีขน าดเล ็กลง ทำให ้ในอนาคตผ ู้ 

ส ูงอ าย ุอ าจ ถ ูก ท อ ด ท ิ้ง ใ ห ้อ ย ู่อ ย ่า งโด ด เด ี่ย ว ม าก ข ึ้น  น โย บ าย ท ี่จ ะผ ล ัก ต ัน ให ้ผ ู้ส ูงอ าย ุส าม ารถ

Z5IMC Website: PM Speech, Available from: h ttp ://w w w .m cds.gov.sg/
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ด ำเน ิน ช ีว ิต ต ่อ ไป ใน ส ังค ม ได ้ด ้วย ส ภ าวะแ วด ล ้อ ม แ ล ะช ุม ช น ท ี่เป ็น ม ิต ร  การจ ัดให ้ม ีท ี่อย ู่อาศ ัย  

ใกล ้ช ุมช น  ก ารส ่ง เสร ิมแ ละช ่วย เห ล ือ ผ ู้ท ำห น ้าท ี่ด ูแ ล ผ ู้ส ูงอ าย ุ และการจ ัด บร ิการใน ล ักษ ณ ะ 

สห ลาช าท ี่เห มาะสม

4. ด ้าน การจ ้างงาน  สน ับสน ุนการจ ้างงานในผ ู้ส ูงอาย ุ ม ิการจ ัดต ั้งศ ูน ย ์ครบวงจร 

ในการให ้ผ ู้ส ูงอาย ุได ้รกฝน การทำงาน ให ้คำปร ึกษ า และบร ิการเร ื่อ งช องการจ ัดห างาน  ซ ึ่งศ ูนย ์ 

ด ้งกล ่าวจะจ ัดต ั้งข ึ้น ในแหล ่งช ุมชนและบ ้านพ ักผ ู้ส ูงอาย ุ

5. ด ้าน การเง ิน  ระบ บ ป ระก ัน ส ังค ม ก ล าง  (Central Provident Fund System) หรือ 

CPS ต ้อ ง เต ร ีย ม ค วาม พ ร ้อ ม เพ ื่อ รอ งร ับ ก ับ ส ถ าน ก ารณ ์ท ี่ร ุน แ รงข ึ้น ช อ งก าร เพ ิ่ม ป ระช าก รผ ู้ส ูง  

อ าย ุท ี่ล ่งผ ล ถ ึง เง ิน ป ระก ัน ส ังค ม ก รณ ีช ราภ าพ  รวม ถ ึงอ ัต ราท ี่เพ ีย งพ อ ส ำห ร ับ เง ิน บ ำน าญ ห ล ัง  

เกษ ียณ  เพ ื่อให ้เพ ียงพ อต ่อมาตรฐานการครองช ีพ และค ่าใช ้จ ่ายใน เร ื่อ งการร ักษาพ ยาบาลต ่างๆ 

ร ัฐบ าล จะด ำเน ิน น โย บ าย  4 ประการสำค ัญ  เพ ื่อให ้สอดคล ้องก ับความต ้องการชองผ ู้ส ูงอาย ุ 

ได ้แก ่ การป ร ัน ป ร ุงระบ บ ป ระก ัน ส ังค ม ให ้ส อด ค ล ้องก ับ ส ถ าน ก ารณ ์ สร ้างโอกาสในการทำงาน 

ต ่อ บร ิการจ ัดห าเร ื่อ งรายได ํโดยเอกช น  และการให ้การศ ึกษาใน เร ื่อ งการวางแผน ประก ันส ังคม  

ตลอดจนส ิทธ ิประโยชน ์ชองผ ู้ส ูงอาย ุ

ธ . ด ้าน การป ระสาน ค วาม ช ัด แย ้งใน ส ังค ม  โดยการส ่งเสร ิมระบบครอบคร ัวช ยาย  

และค ่าน ิยม ใน การเคารพ เช ื่อฟ ังและตระห น ักถ ึงการเส ีย สละช องผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ม ีล ักษ ณ ะเป ็น ผ ู้น ้าใน  

อด ีต และพ ร ้อมท ี่จ ะป ฏ ิบ ัต ิต าม ค ำข ึ้แน ะและค อย ให ้บ ร ิก ารร ับ ใช ้ต ่างๆ  โดยคนร ุ่นหล ัง  นอกจาก 

น ี้ย ังม ิโค รงก ารถ ่าย ท อ ด ค วาม ร ู้ ก าร เร ีย น ร ู้แ ล ะพ ัฒ น าก ารต ่างๆ  การล ่งเสร ิมส ุชภาพโดยผ ู้ส ูง 

อาย ุ เพ ื่อให ้ผ ู้ส ูงอาย ุตระหน ักถ ึงค ุณ ค ่าและศ ักยภาพ ช องตนและลดความช ัดแย ้ง  ตลอดจนแนว 

ค ิดใน ท างไม ่ด ีท ี่คน ร ุ่น ห ล ังม ิต ่อผ ู้ส ูงอาย ุ

น อ ก จาก น ี้ ป ระเท ศส ิงคโป ร ์ย ังม ิม าตรการใน การค ุ้มครองผ ู้ส ูงอาย ุท ี่น ่าสน ใจ  กล่าว 

คือ “ ศ าลช ำน ัญ พ ิเศ ษ เพ ื่อ ก าร เล ี้ย งด ูอ ุป ก าระบ ิด าม ารด า”  (Tribunal for the Maintenance of 

P a re n ts )26 เป ็น ศ า ล พ ีเศ ษ ท ี่ถ ูก จ ัด ต ั้ง ข ึ้น เพ ื่อ ร อ ง ร ับ ต ่อ ค ว า ม ต ้อ งก า ร ช อ ง บ ิด า ม า ร ด า ซ ึ่ง ไ ม ่ 

สามารถช ่วย เห ล ือตน เองใน การเร ีย กร ้อ งการอ ุปการะเล ี้ย งด ูจาก บ ุตร  ซ ึ่งม ิความสามารถ เล ี้ย งด ู 

บ ุค ค ล เห ล ่าน ั้น ไ ด ้แ ด 'ล ะ เว ้น ก าร ก ระท ำ เช ่น ว ่า น ั้น  ซ ึ่งศ าล พ ิเศ ษ น ี้ไม ่ค รอ บ ค ล ุม ถ ึงก รณ ีท ี่บ ิด า  

มารด าสามารถ เล ี้ย งด ูต น เอ งได ้แล ะต ้อ งก าร เร ีย ก ร ้อ งค ่าอ ุป ก าระจาก บ ุตรห ล าน ด ้วย เห ต ุผ ล อ ื่น

26ช ัอม ูลจาก เอกสารประกอบป ระเด ็น การพ ิจารณ าร ่างพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิผ ู้ส ูงอาย ุ ซ ึ่งได้ 

ร ัน ความ เอ ื้อ เพ ื่อจากสำน ักน โยบ าย และแผ น , กระทรวงสาธารณ ส ุข
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ภ าย ใต ้พ ร ะราช บ ัญ ญ ัต ิก าร เล ี้ย งด ูอ ุป ก าร ะบ ิด าม ารด า  (The Maintenance of 

Parents Act) ค .ศ .1 9 9 5  บ ิดามารดาซ ึ่งม ีอาย ุต ั้งแต ่ 6 0  ปี ซ ึ่ง เป ็น พ ลเม ืองส ิงคโปร ์ห ร ีอม ีถ ิ่น ท ี่ 

อย ู่ถาวรในส ิงคโปร ์ ผ ู้ซ ึ่งไม ่สามารถเล ี้ยงด ูช ่วย เหล ือตนเองไต ้ สามารถ ย ื่น ค ำร ้อ งต ่อศ าล พ ิเศษ  

เพ ื่อ เร ีย ก ร ้อ งก ารอ ุป ก าระจาก บ ุต รไต ้ บ ิดามารด าท ี่อ าย ุต ํ่ากว ่า  6 0  ปี ซ ึ่งไม ่สามารถช ่วยเหล ือ  

ต น เองไต ้ เน ื่องจากความบกพ ร ่องทางร ่างกายและจ ิตใจ ก ็ส ามารถย ื่น ค ำร ้องด ังกล ่าวต ่อศาลไต ้ 

เช ่น เด ีย วก ัน  ในกรณ ีไม ่สามารถทำคำร ้องด ังกล ่าวไต ้ด ้วยต ัว เอง คำร ้องอาจถ ูกย ื่นในนามชอง 

สมาช ิกคน อ ื่น ใน ครอบ คร ัว  ผ ู้ด ูแลซ ึ่งอย ู่ด ้วย ห ร ือผ ู้ท ี่ไต ้ร ับมอบอำน าจ นอกจากน ี้บ ุคคลท ี่ไต ้ร ับ  

ก าร อ น ุม ัต ิร ับ รอ งต าม ก ฎ ห ม าย น ี้ อาจกระทำการในนามช องบ ิดามารดาเพ ื่อย ื่นคำร ้องใน กรณ ีท ี่ 

บ ิด ามารด าผ ู้ซ ึ่ง เด ีอด ร ้อน น ั้น ไม ่สามารถท ำค ำร ้อ งไต ้ด ้วยตน เอง ซ ึ่งศาลด ังกล ่าวม ุ่งแกไชช ่องว ่าง 

ช องบ ิญ ห าด ังกล ่าว เป ็น การเฉ พ าะ ซ ึ่ง เป ็นองค ์กรท ี่น ่าสนใจและอาจนำมาประย ุกต ่ใช ่ใน ประเทศ  

อ ื่น ๆ  ไต ้ต ่อไป ใน อ ัน ท ี่จ ะม ุ่งสร ้างค วามส ัมพ ัน ธ ์ท ี่ด ีใน ค รอบค ร ัวให ้กล ับ ค ืน มา

3.3.4 ประเทศญ่ีป่น
ร ัฐ บ าล ช อ งป ระ เท ศ ญ ี่ป ฺน ไต ้ให ้ค วาม ส ำค ัญ ก ับ ผ ู้ส ูงอ าย ุม าโด ย ต ล อ ด  และจากการ 

เพ ิ่มข ึ้น อย ่างรวด เร ็วช องป ระช ากรผ ู้ส ูงอาย ุ ท ำให ้ร ัฐบ าล ม ีค วาม เห ็น ท ี่จ ะต ้อ งท บ ท วน น โย บ าย  

เก ี่ยวก ันผ ู้ส ูงอาย ุใน  3 เร ื่อง คือ ระบบป ระก ัน ส ุข ภาพ  โครงการบำนาญ สำห ร ับผ ู้ส ูงอาย ุ ซึ่งจะ 

เป ิด โอ ก า ส ใ ห ้ส ต ร ีม ีส ิท ธ ิร ับ เง ิน บ ำน า ญ ผ ู้ส ูงอ าย ุ แ ล ะก ารป ร ับ ป ร ุงส ถ าน พ ย าบ าลแ ละส ุช ภ าพ  

อน าม ัย  โด ย ร ัฐบ าลไต ้ต ระห น ัก ถ ึงภ าระท ี่เพ ิ่ม ข ึ้น ใน ก ารด ูแ ลผ ู้ส ูงอาย ุ โดยเฉพาะบทบาทชอง 

สมาช ิกใน ครอบคร ัวใน ฐาน ะท ี่เป ็น ผ ู้ด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุ ซ ึ่งส ่วน ให ญ ่เป ็นสตร ีต ้องร ัมภาระมากข ึ้น

ผ ู้ส ูง อ า ย ุใ น ป ร ะ เท ศ ญ ี่บ ํน ไ ต ้ร ับ ป ร ะโย ช น ์จ าก โ ค ร งก าร ป ร ะก ัน ส ังค ม ต าม ก ฎ ห ม าย  

ป ร ะก ัน ส ังค ม  และกฎห มายประก ัน ส ุข ภ าพ  น อ ก จาก น ี้ย ังม ีก ฎ ห ม าย สว ัส ด ีก ารท ี่เป ็น ห ล ัก ป ระก ัน  

ช อ งร ัฐ บ าล ก ล างแ ล ะห ้อ งถ ิ่น ใ น ก ารจ ัด บ ร ิก ารต ้าน ก ารต รวจ ส ุข ภ าพ  ก ารจ ัด ส ถ าน ส งเค ราะห ์ 

ร ะบ บ ก ารช ่วย เห ล ือ ท ี่บ ้าน  และบร ิการสงเคราะห ํใน ช ุมช น อ ื่น ๆ  ซ ึ่งองค ์ประกอบและท ร ัพ ยากร 

ต ้า น ต ่า ง ๆ  ท ี่ม ีอ ย ู่อ ย ่า ง เห ม าะส ม ส ่งผ ล ให ้ผ ู้ส ูงอ าย ุใน ป ระเท ศ ญ ี่ป ่น ไต ้ร ับ ป ระโย ช น ์ และการ 

ค ุ้ม ค ร อ งอ ย ่า งค ่อ น ช ้า งส ม บ ูรณ ์ น อ ก จ า ก น ี้ใ น ป ระ เท ศ ญ ี่ป ีน ย ังม ีก ิจ ก รร ม แ ล ะโค รงก า รต ่า งๆ  

ท ี่น ่าสนใจ ใน ม ิต ิท ี่แป ลกออกไป  อาทิ

บร ิษ ัท พ ัฒ น าอส ังห าร ิมท ร ัพ ย ์แห ่งห น ึ่ง  ไต ้จ ัดต ั้งห ม ู่บ ้าน  ชื่อ “ บ อ น -เอ จ  โยโกโฮฝา”  

ม ีล ักษ ณ ะเป ็น อาค ารส ุดใน เม ืองโยโกฮาม ่า  จ ังหว ัดคานากาว ่า ท ี่จ ัด สำห ร ับ ผ ู้ส ูงอาย ุเท ่าน ั้น  ตั้ง 

อย ู่ใน ย ่าน ข องเม ืองให ม ่ท ี่ม ีคน ต ่างอาย ุอาศ ัยอย ู่ใกล ้เค ียงก ัน  ห ม ู่บ ้าน ม ีป ระช ากรส ูงอาย ุอาศ ัย อย ู่
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อาย ุต ั้งแต ่ 6 0 - 8 4  ป ี ม ีส ิ่งอำน วย ความสะด วกค รบค ร ัน  ม ีความเป ็นอย ู่อย ่างส ุ? เสบาย อ ิสระ 

ม ีก ิจก รรม ส ัน ท น าก าร  งานอด ิเรก  และเจ ้าห น ้าท ี่ม ืออาช ีพ คอยด ูแล  แ ละม ีสถ าน พ ย าบ าลให ้ 

บ ร ิก ารต ล อ ด  2 4  ชั่วโมง การ เด ิน ท างคมน าคมสะด วก  ผ ู้ส ูงอาย ุไม ่ร ู้ส ึกแปลกแยกจากคนว ัย  

ห น ุ่ม ส าว  เน ื่องจากพ ักอาศ ัยอย ู่ใกล ้ก ันตลอด

น อ ก จ า ก น ี้เน ื่อ งจ าก ใ น ส ังค ม ผ ู้ส ูงอ าย ุญ ี่ป ่น บ างส ่ว น ท ี่ม ีค ว าม เป ็น อ ย ู่อ ย ่า งแ ร ัน แ ค ้น  

ยากจน  ข าด ญ าต ิม ิตรค อยด ูแลและตกอย ู่ใน สภาวะท ี่เจ ็บป ่วย  สตร ี?ทวญ ี่ป ่นกล ุ่มหน ึ่งได ้รวมต ัว  

ก ัน จ ัด ต้ัง “ โฮม คุกท ิ้ง ค ล ับ ”  ซ ่วยทำอาหารใส ่กล ่องนำไปให ้คนชราท ี่ยากจนและม ีความเป ็นอย ู่ 

อย ่างโดด เด ี่ยวใน เม ืองน ิดด ้า  จ ังหว ัดก ันม ่า กล ุ่มทำอาหารเก ิดข ึ้นจากน ํ้า 'ใจของพ วกแม ่บ ้าน  โดย 

สม าช ีก ป ิจจ ุบ ัน ม ี 8 8  คน อาสามาท ำงาน โด ย ผ ล ัด เปล ี่ยน เวรก ัน มาท ำอาห ารอย ่างง ่าย ๆ  แต ่ม ี 

ค ุณ ค ่าท างอ าห ารแ ละไป ส ่งถ ึงบ ้าน ข อ งค น ช รา27 ซ ึ่งจากก ิจกรรมต ังกล ่าวแสด งให ้เห ็น บท บาท  

ข อ งช ุม ช น ใ น อ ัน ท ี่จ ะ เข ้าม าม ีส ่ว น ร ่วม ต ่อ ก ารด ำ เน ิน ก าร เพ ี่อ ผ ู้ส ูงอ าย ุใ น ส ังค ม ใ น ม ิต ิท ี่แ ต ก ด ่า ง  

ออกไป จาก ท ี่เค ย ด ำเน ิน การอย ู่เด ิม

3.3.5 ประเทศอินโดนีเซีย
ประเท ศ อ ิน โด น ีเซ ียก ็ประสบ ป ิญ ห าต ่อการเพ ิ่มข ึ้น ข องประช าก รผ ู้ส ูงอาย ุเช ่น เด ียวก ัน  

โดยร ัฐบ าลได ้ม ีน โยบ าย เก ี่ย วก ับผ ู้ส ูงอาย ุโดยแบ ่ง เป ็น  2 ล ักษ ณ ะ28 กล ่าวค ีอ

1. น โยบ ายห ร ือข ้อกำห น ด แรก เร ิ่มท ี่เป ็น พ ื้น ฐาน ซ ึ่งป รากฏ ใน ร ูปข องกฎ ห มายห ร ือ  

ก ฎ ข ้อ บ ังค ับ ต ่า งๆ  และ

2. ม าต รการใน ท างป ฏ ิบ ัต ิก ารซ ึ่งรองว ับ ป ีญ ห าผ ู้ส ูงอาย ุ ซ ึ่งองค ์กรท ี่ท ำห น ้าท ี่น ้า  

น โยบ ายไป ปฏ ิบ ัต ิได ้แก ่ ร ัฐบ าลกลางและฝ ่ายป กค รองส ่วน ภ ูม ิภ าค ห ร ือห ้อ งถ ิ่น

น โย บ าย ท ี่ร ัฐ บ าล ก ล างด ูแ ล โด ย ห ล ัก เก ี่ย วก ับ เร ื่อ งก ารจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ ช ่ว ย เห ล ือ  

ส ่วน ห ้อ งถ ิ่น  ซ ึ่งอ งค ์ก รส ่วน ห ้อ งถ ิ่น จะน ำไป ส ู่ก ารป ฏ ิบ ัต ิก ารต ่อ ไป  รวมถ ึงการปฏ ิบ ัต ิการช ่วย  

เห ล ือ ผ ู้ส ูง อ าย ุใ น ล ัก ษ ณ ะต ่า งๆ  น โย บ าย ใน ระด ับ ป ฏ ิบ ัต ิก ารจ ะถ ูก จ ัด ท ำแ ล ะค ว บ ค ุม ด ูแ ล โด ย  

กระท รวงก ิจการส ังค ม  กระทรวงส ุขภาพ และกระทรวงแรงงาน

27เท ิ้อ พ ัน ธ ์ ศร ีส ุนทร, “ เม ื่อเป ็นไม ่ใกล ้ฝ ัง...” , กร ุง เท พ ว ัน อาท ิตย ์ ( 2 3  มกราคม 

2 5 4 3 ) :  3 -4 .

Z8M .D juhari W irakartakusum ah Local Level Policy D eve lopm ent on 

Consequences_of_Ageing:_lndoriesia Case (New York: United Nations, 1 9 9 4 ) ,  p.1 3.
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น โยบาย?เองร ัฐบาลท ี่เก ี่ยวข ้องก ับผ ู้ส ูงอาย ุปรากฎในร ูป?เองกฎหมายและข ้อกำหน ด 

ต ่างๆ  โด ย ม ีรากฐาน มาจากม าต รา 27  หมวด  2 และมาตรา 34  จองร ัฐธรรมน ูญ  ปี ค .ศ .1 9 4 5  

ซ ึ่งบ ัญ ญ ัต ิว ่า “ ป ระ?ท ช าต ิท ุกคน ม ีส ิท ธ ิท ี่จ ะไต ้ร ับ การจ ้างงาน และม ีช ีว ิตท ี่ด ี”  และ “ ผ ู้ท ี่ยากจน 

แ ละเด ็กท ี่ถ ูกท อดท ิ้งต ้อ งไต ้ร ับ การด ูแ ลจากร ัฐ ”  ต าม ล ำด ับ 29

ในส ่วนข องกฎห มายท ี่เก ี่ยวข ้องใน การดำเน ินงาน เก ี่ยวก ับผ ู้ส ูงอาย ุได ้แก ่30

1. กฎ ห มายมห าช น  หมายเลข 9 /1 9 6 0  เก ี่ยวก ับหล ัก เกณ ฑ ์ทางส ุขภาพ

2. ก ฎ ห ม าย ม ห าช น ห ม าย เล ข  3 /1 9 6 6  เก ี่ยวก ับส ุขภาพจ ิต

3. กฎ ห มายมห าช น  หมายเลข 4 /1  9 6 5  เก ี่ยวก ับการช ่วย เหล ือผ ู้ฐงอาย ุ

4 . กฎ ห มายมห าช น  หมายเลข 1 4 /1  9 6 9  เก ี่ยวก ับห ล ัก เกณ ฑ ์ทางแรงงาน

5. กฎ ห มายมห าช น  หมายเลข 6 /1  9 7 4  เก ี่ยวก ับห ล ัก เกณ ฑ ์ทางการสมรส

7. ข ้อบ ังค ับของร ัฐบาลฉบ ับแก ํใข เพ ิ่ม เต ิม  หมายเลข 3 2 /1 9 7 9  เก ี่ยวก ับการ 

เกษ ียณ อาย ุของล ูกจ ้าง

8. ข ้อบ ังค ับของร ัฐบาลหมายเลข  6 /1 9 9 0  เก ี่ย วก ับการบร ิห ารจ ัดก ารท างท ห าร

น อ ก จาก น ี้ย ังม ีอ งค ์เอ ก ช น แล ะก ล ุ่มต ่า งๆ  ท ี่ร ่วมทำงานเพ ื่อประโยชน ์ของผ ู้ส ูงอาย ุอ ีก  

มากมายโดยร ่วมสน ับ สน ุน การด ำเน ิน การข องท างภ าค ร ัฐ

น โย บ าย ต ่างๆ  ท ี่ออก มาม ีล ัก ษ ณ ะค รอบ ค ล ุม ค ่อน ข ้างก ว ้างก ระจ ัด ก ระจายแ ละออก  

ม า เป ็น ร ะ ย ะ ๆ  อย ่างไม ่สม ํ่า เสมอถ ึงแม ้ว ่าองค ์กรภ าค เอก ช น จะเข ้ามาม ีส ่วน ร ่วมและม ีบ ท บ าท ใน  

งาน ต ้าน ผ ู้ส ูงอาย ุ แต ่ส ่วน ให ญ ่จะเป ็น ใน ระด ับช าต ิมากกว ่าในระด ับท ้องถ ิ่น  ซ ึ่งแนวโน ้มนโยบาย 

ต ่างๆ  ท ี่ออกมาใน ระยะห ล ังจ ึง เป ็น ใน ล ักษ ณ ะท ี่แคบลงและจำก ัด เป ้าห มายมากข ึ้น ใน ระด ับช าต ิ 

เพ ื่อท ี่จ ะน ำไป ส ู่ก ารช ่วย เห ล ือใน ระด ับท ้องถ ิ่น อย ่างม ีประส ิท ธ ิภ าพ กว ่าใน อด ีตต ่อไป

3.3.6 ประเทศอินเดีย
ป ระเท ศ อ ิน เด ีย เป ็น อ ีก ป ระ เท ศ ห น ึ่งใน ท ว ีป เอ เช ีย ท ี่ม ีป ระช าก รผ ู้ส ูงอาย ุค ่อ น ข ้างม าก  

ซ ึ่งท างร ัฐบ าลก ็ไต ้ม ีก ารเต ร ียม ค วาม พ ร ้อม  และไต ้จ ัดสว ัสด ิการผ ่าน ท างกฎห มาย  เพ ื่อค ุ้มครอง 

ส ิท ธ ิต ่า งๆ  ข องผ ู้ส ูงอาย ุรวมถ ึงจ ัด สว ัสด ิก ารส ังค มป ระเภ ท ต ่างๆ

29lbid.

Ibid.
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ใน ส ่วน ข องกฎห มายท ี่สำค ัญ ใน การค ุ้มครองผ ู้ส ูงอาย ุน ั้น  ร ัฐธรรม น ูญ อ ิน เด ีย ม าต รา 

41 ได ้ตระห น ักถ ึงความต ้องการข องผ ู้ส ูงอาย ุใน ร ัฐจ ึงได ้บ ัญ ญ ัต ิข ้อกำหน ดท ี่ท รงประส ิทธ ิภาพ ใน  

เร ื่องของ การช ่วยเหล ือสาธารณ ะแก ่ผ ู้ส ูงอาย ุท ี่ว ่างงาน  ม ีความช รามาก เจ ็บป ่วย และพ ิการ ช่ึง 

ก ิจการด ้งกล ่าวอย ู่ใน ความร ับผ ิดช อบของกระท รวงสว ัสด ิการ31

ก ฎ ห ม า ย อ ื่น ๆ  ท ี่เก ี่ยวข ้องในการค ุ้มครองผ ู้ส ูงอาย ุ กล ่าวค ือ32

1. ม าต รา  2 0 ( 1 )  ข องพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิการน ำมาใช ้และธำรงไว ้ซ ึ่งกฎ ห มายฮ ิน ด ู 

ค .ศ .1 9 5 6  วางหล ักว ่า  ผ ู้ส ูงอาย ุและบ ิดามารดาท ี่อย ู่ใน ภ าวะท ุพ พ ลภ าพ ไม ่อาจ เล ี้ย งด ูต ัว เองไว ้ 

ต ้อ งได ้ร ับ ส ิท ธ ิใน ก ารถ ูก อ ุป ก าระ กฎ ห ม าย ม ุสล ิม ก ็ม ีบ ท บ ัญ ญ ัต ิใน ก ารอ ุป ก าระบ ิด ามารด า เช ่น  

เด ียวก ัน

2. ประม วลก ฎ ห มาย ว ิธ ีพ ิจ ารณ าค วาม อาญ า ค .ศ .1 9 7 3  มาตรา 1 2 5 (1 )  (ง ) 

กำห น ด ห น ้าท ี่ข องบ ุค ค ลใน ก ารอ ุป การะเล ี้ย งด ูบ ิดามารดาผ ู้ซ ึ่งไม ่สามารถ เล ี้ย วด ูต ัว เองได ้ หาก 

พ ิส ูจ น ํได ้ว ่าบ ุค ค ล เห ล ่าน ั้น ถ ูก ท อ ด ท ิ้งห ร ือ ถ ูก ป ฏ ิเสธ  พน ักงานความผ ิดลห ุโทษข ั้นท ี่ 1 อาจสั่ง 

บ ุค ค ล ผ ู้น ั้น ให ้จ ่ายค ่าอ ุป ก าระเล ี้ย งด ูราย เด ือน ไม ่เก ิน เด ือน ล ะ 5 0 0  ร ูป ีย ์

3. พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิประก ัน ส ังคม

1 ) พระราชบ ัญ ญ ัต ิค ่าชดเชยคนงาน ค .ศ .1 9 2 3

2 )  พระราชบ ัญ ญ ัต ิล ูกจ ้างของร ัฐ ค .ศ .1 9 4 8

3 )  พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิก อ ง ท ุน ส ำ ร อ ง เล ี้ย ง ช ีพ ล ูก จ ้า ง แ ล ะ ข ้อ ก ำ ห น ด ป ล ีก ย ่อ ย

ค .ศ .1 9 5 2

4 )  พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิผลประโยช น ์ข องมารดาและห ญ ิงม ีครรภ ์ ค .ศ .1961

5 )  พระราชบ ัญ ญ ัต ิเง ินรางว ัล  ค .ศ .1 9 7 2

6 )  พระราชบ ัญ ญ ัต ิเง ินบำนาญ  ค .ศ .1871

4. การลดห ย ่อน ภ าษ ีแก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ

1 ) พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิภาษ ีเง ิน ได ้ (ฉ บ ับ แก ้ใฃ เพ ิ่ม เต ิม ) และ

31ร.อ . Gokhale, Nirmala Pandit and Radha Raj, Economic Potential o f th e  

Elderly and Local Level Policy Development on Consequences of Ageing in India (New 

York: United Nations, 1 9 9 4 ) , p.9.

32lbid.
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2 ) พระราช บ ัญ ญ ัต ิงบประมาณ ใน ส ่วน ของผ ู้ร ับ เง ินบำนาญ  และผ ู้เส ียภ าษ ีเง ิน  

ได ้ ( กรณ ีท ี่อาย ุต ํ่ากว ่า  70  ปี ต ้องม ีป ระก ัน ส ุข ภาพ )

ใน ส ่วน ข องสว ัสด ิการส ังค มน ั้น  ผ ู้ส ูงอาย ุจะใต ้ร ับประโยช น ์จาก เง ินบำนาญ  บ ้านพ ัก 

คน ชราของร ัฐซ ึ่งบางแห ่งดำเน ินการโดยเอกชน และความช ่วย เห ล ือจากองค ์กรต ่างๆ  ท ี่สม ัครใจ 

ม ีก ารจ ัด โค รงก ารศ ูน ย ์บ ร ิก ารผ ู้ส ูงอ าย ุใ น เวล าก ล างว ัน  บ ร ิก ารส ุข ภ าพ เบ ื้อ งต ้น  และการลด 

ห ย ่อน ค ่าโด ย สารป ระก อ บ ก ับ บ ร ิก ารให ้ค วามสะด วก ต ่างๆ  ใน การเด ินทางแก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ

3.4 บทวิเคราะห์การปรับใช้มาตรการ กลไก นโยบาย ในการคุ้มครองผู้สูงอายุ 

ของต่างประเทศ

เม ื่อพ ิจารณ าจากมาตรการ นโยบาย และกลไกในการค ุ้มครองส ิทธ ิประโยช น ์และส ่ง  

เส ร ิม ส ว ัส ด ิก ารต ่า งๆ  แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุในต ่างประเทศ พบว ่า ใน ก ล ุ่ม ป ระเท ศ ท ี่พ ัฒ น าแ ล ้ว  ได้แก่ 

ป ระ เท ศ ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า  ประเทศในย ุโรป และป ระเท ศใน แถบ เอ เช ีย บ างป ระเท ศ  เช ่น ญ ี่ป ่น และ 

ส ิงคโปร ์ ผ ู้ส ูงอาย ุไต ้ร ับ การค ุ้มค รองส ิท ธ ิจากกฎ ห มาย  และไต ้ประโยชน ์จากโครงการสว ัสด ิการ 

ต ่างๆ  อย ่างค ่อน ข ้างสมบ ูรณ ์ ท ั้งน ี้ เป ็น ผ ลจากล ักษ ณ ะข องความ เป ็น ร ัฐสว ัสด ิการ ผ ู้คนส ่วนใหญ ่ 

ม ีค วาม ก ิน ด ีอ ย ่ด ี ทร ัพยากร และบ ุคลากร ต ลอด จน งบ ป ระม าณ สน ับ ส น ุน ม ีค วาม พ ร ้อ มแ ละ 

ส ม บ ูรณ ์ ท ำให ้ผ ู้ส ูงอ าย ุไต ้ร ับ ห ล ัก ป ระก ัน ต ้าน ต ่างๆ  ไม ่ว ่าจะ เป ็น ต ้าน รายไต ้ ต ้านการร ักษา 

พ ย าบ าลแ ละก ารแ พ ท ย ์ ต ้าน สว ัสด ิการส ังค มอย ่าง เต ็ม ท ี่ ในสหร ัฐอเมร ิกาไต ้ให ้ความสำค ัญ ใน 

เร ื่อ งส ิท ธ ิข อ งผ ู้ส ูงอ าย ุค ่อ น ข ้างม าก  ซ ึ่งจ ะพ บ ว ่า เป ็น เร ื่อ งท ี่น ่าส น ใจ แล ะแ ต ก ต ่างจาก ส ังค ม ใน  

ป ระเท ศ ไท ย  เช ่น ใน เร ื่องของส ิทธ ิท ี่จะตาย ส ิท ธ ิข องผ ู้ส ูงอาย ุท ี่จ ะปลอดจากการเล ือกป ฏ ิบ ัต ิใน  

เร ื่องของอาย ุ เป ็น ต ้น  โด ยอาจ เป ็น ผ ลมาจากค วามแตก ต ่างใน เร ื่อ งข องว ัฒ น ธรรม  เน ื่องจากใน 

ต ่า งป ระเท ศ จ ำ เป ็น ต ้อ งก ำห น ด ส ิท ธ ิต ่า งๆ  ของผ ู้ส ูงอาย ุในหลายล ักษณ ะข ึ้น เพ ื่อ เป ็นกลไกให ้ผ ู้ส ูง  

อาย ุใช ้อ ้างเพ ื่อส ิท ธ ิประโยช น ์ข องตน  ซ ึ่งแตกต ่างจากใน ประเท ศไท ยท ี่ม ีว ัฒ น ธรรมอ ้น ด ีใน การ 

เก ื้อ ห น ุน ด ูแ ล ป รน น ิบ ัต ิต ่อ ผ ู้ส ูงอ าย ุ ก ารก ำห น ด ถ ึงส ิท ธ ิต ่า งๆ  ของผ ู้ส ูงอาย ุอย ่างช ัด เจนจ ึงไม ่ 

ปรากฎ เด ่น ช ัดน ัก

ใ น ส ่ว น ข อ ง ป ร ะ เท ศ ย ุโ ร ป เป ็น แ บ บ อ ย ่า ง ท ี่ด ีถ ึง ม า ต ร ก า ร แ ล ะ ส ว ัส ด ิก า ร ส ัง ค ม ท ี่ม ี 

ค ุณ ภาพ ซ ึ่งแน วโน ้มในการจ ัดทำบร ิการต ่างๆ จ ะห ัน ก ล ับ ม าเร ิ่มป ฏ ิบ ัต ิใน ค รอบ ค ร ัวแ ละช ุมช น  

มากย ิ่งข ึ้น  แ น วโน ้ม ข อ งก ารบ ร ิก ารสว ัส ด ิก ารด ังก ล ่าวค ่อ น ข ้างสอ ด ค ล ้อ งก ับ แ น วค วาม ค ิด แ ล ะ 

ว ัฒ นธรรมของประเทศในกล ุ่ม เอ เช ียท ี่ส ่วนใหญ ่ม ุ่งหมายให ้ผ ู้ส ูงอาย ุได ํใช ้ช ีว ิตบ ั้นปลายโดยอาศ ัย
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อ ย ู่ก ับ ค รอบ ค ร ัว  โดยโครงการสว ัสด ิการส ังคมใน บางประเท ศ  เช ่น ใน ป ระเท ศ ญ ี่ป ่น  ก ็เป ็น  

โครงก ารท ี่น ่าสน ใจและน ำไป ประย ุกต ํใช ่ใน แต ่ล ะป ระเท ศ ได ้อย ่างไม ่ย าก เย ็น น ัก  โดยภาพรวม 

แล้ว ล ักษ ณ ะข องบร ิการสว ัสด ิการต ่างๆ  เพ ื่อผ ู้ส ูงอาย ุจะสร ุปได ้ด ังน ี้

1. การสน ับสน ุน ด ้าน ข องรายได ้ เช่น เง ินบำนาญ  เบ ี้ยย ังข ีพ ฯลฯ

2 . บ ร ิก า ร ท า ง ก า ร แ พ ท ย ์แ ล ะบ ร ิก า ร ท า งส ุข ภ า พ  เช ่น  บ ร ิก ารต รว จ ร ัก ษ าใ น  

โรงพ ยาบาล ฯลฯ

3. บร ิการให ้ความช ่วย เห ล ือใน สถาน สงเคราะห ์ เช ่น บ ้าน พ ักผ ู้ส ูงอาย ุ บ ้านก ึ่งว ิถ ี

ฯลฯ

4 . บ ร ิก าร เพ ื่อ อ ำน วย ค วาม ส ะด วก แ ล ะช ่วย เห ล ือ 1ใน การดำรงช ีว ิตป ระจำว ัน  เช ่น 

บ ร ิก ารด ูแ ล บ ้าน  ช ่อมแซมท ี่อย ู่อาศ ัย  ฯลฯ

5. บร ิก ารท างก ารศ ึก ษ าแล ะสร ้างสรรค ์ส ังค ม  เช ่น ศ ูนย ์ผ ู้ส ูงอาย ุ ซมรม สโมสร 

ต ่างๆ  การจ ้างงาน  ฯลฯ

6. บร ิการแกไขป ิญ หาและบร ิการให ้ความช ่วยเหล ือ  เช ่น การให ้คำปร ึกษา บร ิการ 

ส ังค ม ส งเค ราะห ์ บร ิก ารสายด ่วน ฉ ุก เฉ ิน  บร ิก ารด ้าน กฎ ห มาย

แ น ว โน ้ม ข อ ง ก า ร จ ัด ส ว ัส ด ิก า ร ส ัง ค ม ท ี่ม ุ่ง ก ล ับ ม า ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ก 'ค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ  

ข ุม ซ น ม าก ย ิ่งข ึ้น ข อ งป ระเท ศ ใน ก ล ุ่ม ย ุโรป ซ ึ่งย ึด ถ ีอ ห ส ัก ก ารข อ งร ัฐส ว ัส ด ิก าร  แ ต ่ว ิธ ีก ารก ล ับ  

เป ล ี่ย น ม าส ู่แ น วค ิด ข อ งก ารม ีส ่วน ร ่วม โด ย เน ้น ค วาม ส ำค ัญ ข อ งค รอ บ ค ร ัวแ ล ะข ุม ซ น ม าก ย ิ่งข ึ้น  

ทำให ้พ ิจารณ าได ้ว ่า แนวทางใน การจ ัดสว ัสด ิการต ่างๆ เพ ื่อผ ู้ส ูงอาย ุในต ่างประเทศก ็ใช ่ว ่าจะด ู 

แ ลแ ละรองว ับ ต 'อป ิญ ห าผ ู้ส ูงอาย ุได ้เป ็น อย ่างด ี เน ื่องจากการดำเน ินการต ่อ 'ป ิญ หาผ ู้ส ูงอาย ุโดย 

เน ้น ก ารให ้บ ร ิก ารด ้าน ว ัต ถ ุแ ละส ิ่งอำน วยค วามส ะด วก ต ่างๆ  ก ็ไม ่อาจท ี่จะเย ียวยาต ่อป ิญ หาและ 

สร ้างความพ ึงพ อใจให ้แก ่ผ ู้ส ูงอาย ุได ้อย ่างแห ้จร ิง  แน วโน ้มข องมาตรการและการจ ัดสว ัสด ิการ 

ต ่า งๆ  จ ึงห ัน มาส ู่ท ิศท างข องการให ้ความสำค ัญ ต ่อครอบคร ัวและข ุมซ น  ผล ักด ันให ้ผ ู้ส ูงอาย ุกล ับ  

ศ ึน ส ู่ส ังค ม อ ีก ค ร ั้ง  ซ ึ่ง เป ็น ท ิศ ท างท ี่ถ ูก ต ้อ งแ ละเห ม าะสม ก ว ่า เด ิม  จาก บ ท เร ีย น ท ี่ป ระ เท ศ เห ล ่า

อย ่างไรก ็ด ี มาตรการและกลไกต ่างๆ  จ ะด ำเน ิน ไป ด ้วย ด ีแ ละอย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  

ตามนโยบายท ี่วางไว ่ได ้คงต ้องอาศ ัย  “ ก ฎ ห ม าย ”  เป ็น เคร ื่องม ือซ ึ่ง  “ ร ับ รอ ง ”  และ “ ค ุ้ม ครอง”  

รวมท ั้ง  “ ส น ับ ส น ุน ”  ส ิทธ ิของผ ู้ส ูงอาย ุ ทำให ้ภาพของส ิทธ ิของผ ู้ส ูงอาย ุปรากฏได ้อย ่างซ ัด เจน  

มากข ึ้น  ใ น ป ระ เท ศ ท ี่ม ีก ารบ ัญ ญ ัต ิก ฎ ห ม าย ผ ู้ส ูงอ าย ุให ้ท ำห น ้าท ี่ค ุ้ม ค รอ งส ิท ธ ิเป ็น ก าร เฉ พ าะ  

เช ่น ส ห ร ัฐอ เมร ิก า  กฎ ห มายด ังกล ่าวสามารถบ ังค ับ ใช ่ได ้อย ่างม ีประส ิท ธ ิภ าพ และเป ็น ห ล ักใน
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ก า ร อ ้า งอ ิงถ ึงส ิท ธ ิต ่า งๆ  ท ี่ผ ู้ส ูงอาย ุค วรจะได ้ร ับ  ต ล อ ด จ น เป ็น ก ฎ ห ม าย ห ล ัก ใน ก ารบ ัญ ญ ัต ิ 

ก ฎ ห ม าย อ ื่น ๆ  ท ี่เก ี่ยวข ้องล ึกลงไปในรายละเอ ียด  ห ร ือ ป ร ับ ป ร ุงให ้ก ฎ ห ม าย ม ีค วาม ท ัน ส ม ัย แ ละ 

สอดคล ้องก ับสถาน การณ ์มากข ึ้น ต ่อไป  ใน ส ่วนกฎห มายค ุ้มครองผ ู้ส ูงอาย ุ? เองประเทศจ ีน ก ็ม ีเน ื้อ  

ห าแ ล ะป ระเด ็น ท ี่น ่าส น ใจ ใน ก ารน ำม าป ระย ุก ต ์ใข ้ก ับ ก ารร ่างก ฎ ห ม าย ผ ู้ส ูงอ าย ุใน ป ระ เท ศ ไท ย  

ซ ึ่งส ำห ร ับ ป ระเท ศไท ย น ั้น ห ากพ ิจารณ าบ ร ิบ ท ท างกฎ ห มายแล ้วค ่อน ข ้างใกล ้เค ีย งก ับ ป ระเด ็น ใน  

เร ื่อ งการค ุ้มครองผ ู้ส ูงอาย ุของประเทศอ ินโดน ีเซ ีย

เน ื่อ งจาก ก ารน ำม าต รก าร  กลไก น โยบ ายและกฎ ห มายมาป ระย ุกต ์ใข ้ใน ประเท ศ  

ไท ย น ั้น ย ่อมต ้อ งคำน ึงถ ึงบร ิบ ท ท างส ังค ม  เศรษฐก ิจ  และว ัฒ น ธรรมท ี่แ ต ก ต ่างก ัน  แต ่สำหร ับ  

เร ื่อ งก ารค ุ้ม ค รองส ิท ธ ิข องผ ู้ส ูงอาย ุใน ป ระเท ศ ไท ย น ั้น เป ็น การด ีท ี่จ ะได ้ม ีก ารบ ัญ ญ ัต ิกฎ ห มาย อ ัน  

ม ีล ัก ษ ณ ะเป ็น ก าร เฉ พ าะ เพ ื่อ เป ็นหล ัก เกณ ฑ ์ท ี่ใข ้ในการอ ้างอ ิงถ ึงส ิทธ ิต ่างๆ ท ี่ผ ู้ส ูงอาย ุควรจะ 

ได ้ร ับ  น อ ก จ า ก น ื้ย ัง เป ็น ก ฎ ห ม าย พ ื้น ฐ าน ใ น ก าร ท ี่จ ะบ ัญ ญ ัต ิก ฎ ห ม าย อ ื่น ๆ  ท ี่เก ี่ย วข ้อ งและ 

สน ับสน ุน ใน การค ุ้ม ครองผ ู้ส ูงอาย ุได ้ อาทิ กฎ ห ม าย ท ี่ส ่ง เสร ิม สถ าบ ัน ค รอ บ ค ร ัว  รวมถ ึงมาตร 

ก าร ด ้า น อ ื่น ๆ  ท ี่เก ี่ยวข ้องไปพ ร ้อมๆ ก ัน อ ัน จะเป ็น การสน ับสน ุน ให ้การค ุ้มครองส ิท ธ ิข องผ ู้ส ูง  

อาย ุในประเทศไทย ม ีความข ัด เจน และม ุ่งไปใน ท ิศท างข องการแก ้ป ัญ ห าด ังกล ่าวใน ระด ับต ่อๆ  

ไป ได ้ แ ต ่ท ั้งน ื้[น ส ่วน ข องเน ื้อห าข องบ ท บ ัญ ญ ัต ิข องก ฎ ห มาย ค วรจะม ีค วาม สอด ค ล ้องก ับ บ ร ิบ ท  

ท างเศรษ ฐก ิจ  ส ังคม และว ัฒ น ธรรมข องป ระเท ศ  โดยย ึดถ ือตามแน วท างและห ล ัก เกณ ฑ ์มาตร 

ฐาน สาก ล ระห ว ่างป ระเท ศ ส ำห ร ับ ผ ู้ส ูงอ าย ุ ซ ึ่งม ุ่งคำน ึงถ ึงส ิท ธ ิด ้าน ต ่างๆ  ของผ ู้ส ูงอาย ุซ ึ่งกล ่าว 

โดยสร ุปแล ้วได ้แค ่ การม ีเสร ีภ าพ  การม ีส ่วนร ่วม  การได ้ร ับการด ูแล การบรรล ุความพ ึงพอใจใน 

ตนเอง และความม ีศ ักด ิ”ศรี
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