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สรุปผลการวิจัย ลภิปรายและข้ลเสนรน,นะ

การศึกษาเร่ือง “การศึกษาเชิงคุณภาพเร่ืองผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่น' มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาคุณลักษณะ แรงบันดาลใจ ผลงานและปัจจัยท่ีมีผลต่อการได้รับรางวัลผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นของ 
กรณีศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนการศึกษาวิทยา' โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
เข้าไปเก็บข้อมูลในสนาม (field) เป็นระยะเวลาประมาณ 8 เดีอน ช่วงท่ึ 1 นับต้ังแต่กลางเดือนตุลาคม
พ.ศ.2541 ถึงกลางเดือนมีนาคม พ.ศ.2542 ช่วงท่ี 2 เดือนมิถุนายน 2542 ถึงเดือน สิงหาคม 2542 และใช้ 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Nonparticipant Observation) การสัมภาษณ์
แบบไม่เป็นทางการ (Informal interview) และแบบเจาะลึก (Indept interview) และการวิเคราะห์เอกสาร 
(Document Analysis) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีอุปนัยและวิเคราะห์โดยจำแนกข้อมูล นำเสนอข้อมูลในรูปวิธี
พรรณนา (description) และพรรณนาวิเคราะห์ (analytical description)

สรุปผลการวิจัย

ในการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า การท่ีจะได้รับรางวัลผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นต้องมีพ้ีนฐานมาจาก
ครอบครัวท่ีดีมีการถ่ายทอดคุณธรรมความมุ่งม่ันและการความต้ังใจในการทำงาน องค์ประกอบท่ีทำให้ผู้บีหารโรง 
เรียนการศึกษาวิทยาได้รับรางวัลผู้บริหารการศึกษาสตรีดีเด่น ในปี พ.ศ.2532 ระดับก่อนประถมศึกษาและระดับ 
ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จากสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา ซ่ึงได้รับคะแนน 
การประเมินสูงท่ีสุด และเป็นท่ียอมรับจากอนุคณะกรรมการสรรหาครูผู้ปฏิบัติผลงานดีเด่น มีรายละเอียดดังน้ี

1. ล้านคุณลักษณะ ประกอบด้วย
1.1 มิระบบการบริหารงานท่ีดื ศึอมิรูปแบบการบริหารงานแบบยึดโรงเรียนเป็นฐาน SBM ซ่ึงได้ 

รับการสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรเข้ามามีส่วนรวมในการดำเนินการกิจกรรมศึกษาตามความถนัด ความสน 
ใจ และความสามารถในลักษณะร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหา และร่วมพัฒนา ท้ังน้ียังได้รับการสนับสนุนจาก 
คณะกรรมการโรงเรียนและคณะกรรมการอำนวยการโรงเรียน ในการกำกับดูแล ส่งเสริม และสนันสนุนพร้อมท้ังมี 
การตรวจสอบการบริหารงานของโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นด้านวิชาการ งบประมาณ ด้านบุคลกร และด้านบริหารงาน 
ท่ัวไป ส่วนระบบโครงสร้างบริหารงานท่ีชัดเจน ทำให้ทราบขอบเขตของการทำงาน และทราบถึงความสัมพันธ์ของ 
งานต่าง  ๆ รวมท้ังการกำหนดตำแหน่งหน้าท่ี ตลอดจนคุณสมบัติท่ีต้องการในตำแหน่งน้ัน  ๆ ได ้ ซ่ึงเป็นการจัดรูป 
แบบการปกครองท่ีเน้นระบบประชาธิปไตย โดยมีกรรมการสภาครูทำงานร่วมกับคณะผู้บริหาร หัวหน้าระดับ หัว 
หน้าสายชัน ร่วมกับคณะกรรมการฝ่ายต่าง  ๆ 7 ฝ่าย คือ ฝ่ายปรัชญาและนโยบาย ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายบุคลากร ฝ่าย
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ธุรการและการเงิน ฝ่ายอาคารสถานท่ี ฝ่ายกิจการนักเรียน ฝ่ายความสัมพันธ์ชุมชน นอกจากน้ียังมีการจัดระบบ 
คู่มิตรสำหรับครูอาจารย์ท่ีบรรจุใหม่เพ่ีอเป็นท่ีปรึกษาในเร่ืองการปฏิบัติงานและปฏิบัติตน

1.2 การประสานสัมพันธ์เชิงบวก ให้ความสำคัญต่อการสร้างเจตคติท่ีดีต่อการติดต่อส่ือสาร 
เพราะเป็นหนทางท่ีจะนัาไปสู่การเกิดผลผลิต ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีมีบุคคลทิเก่ียวข้อง 2 กลุ่ม ศึอ 

กลุ่มท่ี 1 บุคลากรภายในโรงเรียน
ผู้บริหารโรงเรียนการศึกษาวิทยาให้ความสำคัญแก่บุคลากรในโรงเรียนอย่างเท่าเทียม 

กัน โดยมีการแสวงหา คัดเสือก ทรัพยากรบุคคลโดยการสอบข้อเขียน สอบสัมภาษณ์ และทดลองการฝึกงานท่ีข้น 
อนุบาลเป็นเวลา 1 ภาคการศึกษา เพ่ีอฝึกจิตสำนึกและความอดทนของการเป็นครูซ่ึงท่านใช้หลัก Ego State
ในการรู้เขารู้เรา ซ่ึงเก่ียวข้องกับความแตกต่างของระดับสติปัญญาและความสามารถของบุคลากร คอ เปิดโอกาส 
ให้มีการสำรวจความถนัด ความสนใจ ของบุคลากรว่าต้องการทำงานด้านใด โดยถือมติท่ีประชุมเป็นใหญ่ น่ันศึอ 
ท่านสามารถพึงคักยภาพของบุคลากรเพ่ีอการปฏิบัติงานได้อย่างแท้จริง ท้ังยังจัดให้มีการพัฒนาความรู้ความ
สามารถของบุคลากรในโรงเรียนในการจัดอบรมความรู้ต่าง  ๆ นอกจากน้ีท่านยังใช้หลักสัมผัสกายสัมผัสใจในการ 
สนับสนุนและช่ืนชมบุคลากรในการปฏิบบัติหน้าท่ี จนได้รับรางวัลต่าง  ๆ มากมาย เป็นการแสดงถึงความภาคภูมิใจ 
ของเขาเอง เพราะทุกคนต้องการให้คนอ่ืนมองว่าตนมีความสำคัญเซ่นเดียวกับผู้อ่ีน และท่านยังมียุทธวิธีในการ 
ธำรงรักษาทรัพยากรบุคคลท่ีได้มา ศึอการให้เงินเดือนตามวุฒิการศึกษา และการปรับข้ันเงินเดือนในระดับท่ีสูง 
รวมท้ังสวัสดิการต่าง  ๆ ส่งเสริมความสามัคคีด้วยกิจกรรมครอบครัวสัมพันธ์ บรรยากาศในการทำงานน้ันมี
บรรยากาศแบบเป็นกันเองเพ่ีอความสะดวกในการติดต่อส่ือสาร และสร้างขวัญและก่าสังใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรโดยเสมอภาคกัน แต่ในบรรยากาศแห่งความเป็นกันเองและความเสมอภาคน้ัน กฎระเบียบท่ีเคร่งครัดก็ 
ถูกนำมาใช้ด้วยเซ่นกัน

กลุ่มท่ี 2 นักเรียนและผู้ปกครอง
โรงเรียนการศึกษาวิทยาจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ(Child Center) 

เพ่ีอบูรณาการให้ผู้เรียนมีพัฒนาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญา ควบคู่กันไป ท้ังยังเน้น 
ถึงการมีคุณธรรม จริยธรรมท่ีดื สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างเป็นสุข ครูอาจารย์ทุกคนปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเต็ม 
กำลังความสามารถ เพ่ีอพัฒนาผู้เรียนโดยการมีกิจกรรมเสริมพิเศษมากมาย อาคารสถานท่ีต่าง  ๆ สะอาดและเอ้ือ 
ต่อการเรียนการสอน ท้ังยังมีการนำนวัตกรรมการศึกษาใหม่  ๆ เข้ามาในการจัดกิจกรรมการศึกษา เซ่น การเรียน 
การสอนอินเตอร์เน็ต เน้นวิชากลุ่มทักษะ และภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ีสอง รวมท้ังระบบความปลอดภัยและสวัสดี 
การต่างๆ ท่ีโรงเรียนมีให้ ส่วนการรายงานผลการสอบน้ัน ทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรมการสอบต้องรายงานผู้ปกครองท้ัง 
แบบผลสัมฤทธ๋ึการเรียน และแบบ Portfolio ทำให้ผู้ปกครองพอใจท่ีได้เห็นพัฒนาการของบุตรหลาน 

กลุ่มท่ี 3 บุคคลภายนอก
มีผลงานเป็นรูปธรรมจากการประสานงานโรงเรียนระหว่างกรรมการโรงเรียนและผู้ 

แทนคณะครูทุกคน ศึอผู้อำนวยการโรงเรียน และผู้แทนจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) ใน 
การร่วมจัดทำธรรมนูญโรงเรียน และใช้เป็นกลไกในการประกันคุณภาพ จนได้รับการรับรองการประกันคุณภาพ 
มาตรฐานสากล ISO 9002 นอกจากน้ีผู้อำนวยการโรงเรียนมิความกระดือรีอร้นให้ความช่วยเหสือและสนับสนุน
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บุคคลภายนอกและหน่วยงานอ่ืน เซ่น ส่งบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือช่วยเหลืองานต่าง  ๆ ทุกกิจกรรมของจังหวัด 
รวมท้ังยังเปิดอาคารสถานท่ีเป็นศูนย์รามวิชาการและการอบรมสัมมนาต่าง  ๆ พร้อมท้ังสนับสนุนช่วยเหลืองานทุก 
หน่วยงาน และยังมีกรรมการอำนวยการโรงเรียน ท่ีคอยสอดส่องดูแลการทำงาน และรับเร่ืองราวร้องทุกข์ของ 
บุคลากรรวมท้ังนักเรียนและผู้ปกครอง เพ่ือให้การจัดการศึกษาเป็นไปตามแนวทางการศึกษาเพ่ือมวลซน

1.3 มีวิสัยทัศน์กว้างไกล วิสัยทัศน์ของโรงเรียนคือ เป็นโรงเรียนทันสมัย ก้าวไกลทางวิชาการ 
บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จากความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงานจึงได้มีการกำหนดเป้าหมาย/ 
สภาพความสำเร็จท่ีคาดหวังของโรงเรียน คือ ผู้บริหารเป็นผู้น่าระดับมีออาชีพ เป็นการเตรียมความพร้อมท่ีจะ 
พัฒนางานและพัฒนาตนเองตลอดเวลา เน้นให้ผู้เรียนเป็นคนเก่งและมีความสุข ส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรียนได้รับ 
การยอมรับและเช่ือถือจากท้องถ่ินชุมชน และสังคม ช่ืงโรงเรียนมีโครงการรองรับวิสัยทัศน์ ดังน้ี

1. โครงการตรวจสารเสพย์ติดของบุคลากรและนักเรียนทุกคน ซ่ึงเป็นความคิดสร้าง 
สรรค์ของผู้อำนวยการโรงเรียนเม่ือ 8-9 ปีท่ีแล้ว

2. โครงการพัฒนาโรงเรียนเป็นเลิศเทียบเท่าโรงเรียนนานาชาติ คือ ให้ผู้เรียนได้เรียน 
ภาษาอังกฤษกับเจ้าของภาษาโดยตรงต้ังแต่ช้ัน ป.1 และมีโครงการแลกเปล่ียนครูกับมหาวิทยาลัย MINNESOTA 
เป็นเวลา 1 เดือน พร้อมท้ังจัดให้มีการสนทนาระหว่างบุคลากรกับครูชาวต่างประเทศทุกวันๆละ 1 ช่ัวโมง โดยมี 
การหมุนเวียนสับเปล่ียนกัน

3. โครงการรับรองมาตรฐานสากล ISO 90C2 ถือได้ว่าเป็นการพัฒนาปรับปรุงโรง
เรียนให้เป็นไปตามคุณภาพมาตราฐานสากลอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองเป็นท่ียอมรับของท่ัวโลก ซ่ึงโรงเรียนการ 
ศึกษาวิทยาผ่านการรับรองท้ัง 5 ระบบ คือ 1.ฝ่ายประกันคุณภาพ 2.ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 3.ฝ่าย
พัฒนาการเรียนการสอน 4.ฝ่ายบริหารจัดการท่ัวไป และ 5.ฝ่ายบริการและสัมพันธ์'ชุมชน เม่ือวันท่ี 12
พฤศจิกายน 2542

1.4 คุณสักษณะส่วนตัว
ด้านท่ี 1 มีความรู้ความสามารถ จากการท่ีเป็นผู้มีสติปัญญาสูงสอบได้ท่ี 1 ตลอดในการ 

ศึกษา จนจบการศึกษาในระดับปริญญาโทโดยใช้เวลาเพียงหน่ึงปีคร่ืง และยังเป็นผู้ขยันศึกษาใฝ่หาความรู้อยู่
เสมอ เพ่ือพัฒนาวงการการศึกษาโดยมีการน่าเทคโนโลยีต่าง  ๆ มาประยุกตใช้ใ'นการ-จัดการศึกษา คือ การน่า 
ระบบ H Strat Programe คือ Head Heart Hand Health คือการเรียนการสอบท่ีเน้นทางด้านร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา นอกจากน้ีท่านยังเป็นผู้ท่ีเห็นคุณค่าของการศึกษา จึงได้ทุ่มเทเพ่ือการศึกษา 
มาโดยตลอดไม่ว่าเป็นการใฝ่รู้ การศึกษาดูงานจากต่างประเทศ หรีอเป็นวิทยากรเอง จึงท่าให้เกิดโรงการการเรียน 
การสอนเด็กท่ีมีความสามรถพิเศษ ซ่ึงท่านมีบทบาทในการเป็นท่ีปรึกษาและเป็นโรงเรียนน่าร่องของโครงการน้ี ท่า 
ให้โรงเรียนประสบความสำเร็จมีนักเรียนและบุคลากรท่ีท่าช่ือเสียงให้กับโรงเรียนมากมาย จากความรู้ความ
สามารถของผู้อำนวยการโรงเรียนเป็นท่ีประจักษ์ เช่น ในระบบการบริหารงานของโรงเรียนการศึกษาวิทยา คือ จัด 
ให้มีการเลือกต้ังกรรมการสภาครู สำรวจความถนัดของบุคลากรทุกปีการศึกษา ถือเป็นการส่งเสริมการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยในโรงเรียน ซ่ึงผู้อำนวยการโรงเรียนสามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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ด้านท่ี 2 มีความยุติธรรม เป็นความยุติธรรมสำหรับนักเรียนให้มีโอกาสได้รันการศึกษา
อย่างเท่าเทียมกัน และสิทธิในการรับทุนการศึกษา โดยพิจารณาจากผลการเรียน สร้างซ่ือเสียงให้กับโรงเรียน 
ความเป็นผู้มีน้ําใจช่วยเหลือครู อาจารย์ ซ่ึงไม่คัานึงว่าเป็นบุตรหลานของผู้ปกครองท่านใด สำหรับความยุติ
ธรรมท่ีผู้อำนวยการโรงเรียนมีให้กับบุคลากร เช่น ในการประเมินพิจารณาความดีความชอบ พิจารณาจากหลัก 
ฐานเอกสารประกอบ ศึอสมุดบ้นทีกประจำตัวซองครู อาจารย์ ในการปฏิบัติงานท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน ไม่ 
เว้นแม้แต่ลูกสาวและลูกเขยของผู้อำนวยการโรงเรียนท่ีปฏิบัติงานอยู่ ณ โรงเรียนการศึกษาวิทยา

ด้านท่ี 3 มีบุคลิกภาพดี เนีองจากท่านเป็นผู้ท่ีมีกริยามารยาทสุภาพเรียบร้อย อ่อนโยน 
ประกอบกับการแต่งกายท่ีไม่มีเคร่ืองประดับ และการวางตัวได้อย่างเหมาะสมแก่กาลเทศะ นอกจากน้ียังเป็นแบบ 
อย่างทางด้านจริยธรรมท่ีงดงาม เช่น ร่วมใจบริจาคโลหิต ไม่ข้องเก่ียวกับอบายมุข บุคลากรในโรงเรียนจึงให้
สมญานามว่า “อาจารย์แม่” เน่ืองจากความรักความศรัทธาผูกพันเสมีอนครอบครัวเดียวกัน คือเป็นท่ีปรึกษา
ปัญหา พร้อมท่ีจะช่วยเหลือเอ้ืออาทรกับบุคลากรทุกคน

2. แรงบนัลาลใจในกพเํงานสงู
เป็นพลังความต้ังใจอันหนักแน่นม่ันคงและกระติอรีอร้นท่ีจะเรียนรู้มีความขยันอุตสาหะต้ังแต่วัย 

เด็ก ประกอบกับเป็นผู้มีประสบการณ์ด้านการศึกษาและด้านการบรีหารม''1กมายแม้ว่างานจะหนักเพียงใด ท่าน 
พร้อมท่ีจะปฏิบัติงานให้ประสบความสํ'เร็จตามความต้ังใจน้ัน เป็นแรงผลักดันให้เกิดความมุ่งม่ันในการท่างาน
เซ่ือม่ันในผลงาน ต้องการการมีซ่ือเสียงให้เป็นท่ียอมรับของบุคคลท่ัวไป และต้องการบรรลุศักยภาพของตนเอง
ประกอบกับต้องการลบคำสบประมาทท่ีว่าผู้หญิงเป็นผู้บริหารไม่ได้ ด้วยความมุ่งม่ันพยายามน้ีเอง จึงท่าให้ผู้
อำนวยการโรงเรียนตัดสินใจประกวดผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น ของสำนักงานเลขาธิการคุรุสภาซ่ืงประกวดในคร้ัง 
แรกไม่ได้รับรางวัลเน่ืองจากเอกสารหลักฐานไม่พร้อมเต็มท่ี การเข้าประกวดในคร้ังท่ี 2 จึงได้รับรางวัลถึงแม้จะ 
ล้มเหลวแต่มีสติเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาพร้อมท่ีจะรับพังผู้อ่ืน การทำงานเป็นเร่ืองของจิตใจท่ีแข็งแกร่ง สัใม่ถอย ทำ 
ให้ท่านเป็นผู้บริหารสตรีท่านแรกในลังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนท่ีได้รับรางวัลอันทรงเกียรติน้ี

3. ผลงานดีเด่น
ผู้บรีหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นประกอบอาชีพเร่ิมแรกโดยการรับราชการครูท่ีโรงเรียนเตรียม 

อุดมศึกษา เป็นเวลา 1 ภาคการศึกษา หลังจากจบปริญญาโทได้ย้ายมาประจำท่ีโรงเรียนมัธยมประจำจังหวัด 
เป็นเวลา 15 ปี ในขณะท่ีร้บราชการครูท่ีโรงเรียนมัธยมประจำจังหวัดน้ัน ผู้อำนวยการโรงเรียนได้ผันตัวเองมา 
เป็นเจ้าของโรงเรียนการศึกษาวิทยา ในปี พ.ศ. 2502 และในปี พ.ศ. 2515 จึงได้ลาออกจากการรับราชการครู
ท่ีโรงเรียนมัธยมประจำจังหวัด เพ่ือมาบริหารงานท่ีโรงเรียนการศึกษาวิทยาจนถึงปัจจุบัน ผลงานดีเด่นแบ่งได้ดังน้ี 
1 ผลงานดีเด่นของตนเอง 2. ผลงานดีเด่นของบุคลากร 3. ผลงานดีเด่นของนักเรียนท้ังศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า
4. ผลงานดีเด่นของโรงเรียน
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1. ผลงานดีเด่นของตนเอง
ไ) ได้รับเสือกเป็นเลขานุการเหล่ากาชาดจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นคนแรกต้ังแต่เหล่า 

กาชาดจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ก่อต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ.2504 และดำรงตำแหน่งเลขานุการติดต่อถึงปัจจุบัน
2) เป็นตัวอย่างทางด้านการศึกษา และเผยแพร่ผลงานทางด้านการศึกษา ท้ังยังส่งเสริมและ 

สนับสนุนให้บุคลากรและนักเรียนทำช่ือเสียงต่างๆมากมาย เป็นผลให้!รงเรียนได้รีบความช่ืนชม
3) เป็นผู้เผยแพร่งานวัฒนธรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ได้รับเสือกต้ังให้เป็นประธาน 

สภาวัฒนธรรมต้ังแต่ปี พ.ศ. 2538 จนถึงปัจจุบัน
4) เป็นผู้ส่วยเหลืองานเยาวชนท่ีมีปัญหาโดยได้รับเสือกให้เป็นประธานผู้พิพากษาสมทบศาล 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แผนกคดีเยาวชนและครอบครัว
2. ผลงานดีเด่นของบุคลากร เซ่น ชนะเลิศการประกวดส่ือการเรียนกาวสอนท้ัง 3 ระดับการ 

ศึกษาของเขตการศึกษา 6 ได้รับเสือกเป็นครูดีเด่นของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน และของเขต 
การศึกษา 6

3. ผลงานดีเด่นของศิษย์ปัจจุบัน เซ่น สอบเข้าได้ท่ี 1 ของโรงเรียนมีช่ือเสียงในจังหวัด, ได้รีบ 
ใบประกาศเกียรติคุณจากผู้ว่าราชการจังหวัดในฐานะเป็นผู้ประกอบคุณงามความดี เสียสละ และบ่าเพ็ญประโยชน์ 
ต่อชุมชน ของศิษย์เก่า เซ่น เด็กนักเรียนเมีอเรียนจบช้ันป.6 แล้วสอบเข้าเรียนต่อท่ีโรงเรียนสาธิตฯ จาก 
น้ันสอบเข้าเตรียมอุดม พญาไท ปัจจุบันศึกษาต่อในคณะแพทย์ศาสตร์ รามาธิบดี

4. ผลงานดีเด่นของโรงเรียน เซ่น เป็นโรงเรียนดีเด่นได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการ
ศึกษา จากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ พร้อมกันท้ัง 3 ระดับการศึกษาเป็น 
โรงเรียนแรก ได้รับเสือกเป็นโรงเรียนต้นแบบการปฏิรูปการศึกษา ได้รับการรับรองระบบคุณภาพมาตรฐาน
สากล ISO 9002 ทุกระบบ

4. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการได้รบรางวัลผู้บริหารสÎทนศึกษาสตรีIเล่น
4.1 ฐานะทางเศรษฐกิจ ฐานะทางเศรษฐกิจของผู้อำนวยการโรงเรียนกล่าวได้ว่าเป็นผู้ท่ีมี

ฐานะทางการเงินม่ันคงและม่ังค่ัง จากสมบัติท่ีได้ร้บสีบทอดมรดก การบริหารโรงเรียนจนประสบความสำเร็จ
และจากการเป็นเจ้าของร้านอาหารไทย ณ ประเทศออสเตรเลีย ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีทำให้การดำเนินการจัดการศึกษา 
ในโรงเรียนการศึกษาวิทยา ดำเนินไปอย่างพร้อมสรรพ

4.2 การรรมรับบทบาทผุพฒชรงถู่สมรส แม้ว่าคู่สมรสของผู้อำนวยการโรงเรียนจะมีความรู้
ความสามารถ เป็นคนมีช่ือเสียงและมีภารกิจม"กมาย เซ่น เป็นโค้ชกอล์ฟทีมชาติไทยและเป็นประธานสโมสร
โรตาร่ีประจำจังหวัด แต่ยินดียอมรับบทบาทในการบริหารงานของผู้อำนวยการโรงเรียน โดยให้ผู้อำนวยการโรง 
เรียนบริหารงานอย่างเต็มกำลังความรู้ความสามารถ และไม่ก้าวก่ายหน้าท่ี แต่ถูสมรส'ของ'ท่าน'ให้การสนับสนุน
เป็นกำลังใจและเป็นท่ีปรึกษาเม่ือเกิดปัญหาต่างๆ
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การท่ีจะได้รับรางวัลผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นต้องมีพ้ีนฐานมาจากครอบครัวท่ีดีมีการถ่ายทอด 
คุณธรรมความมุ่งม่ันและการความต้ังใจในการทำงาน ประกอบด้วย

1. คุณลักษณะ
1.1 ระบบการบริหารท่ีดี ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542) ท่ีเน้นการกระจายอำนาจสู่สถานศึกษาและชุมชนโดยยึดหลัก 
ให้สถานศึกษาเป็นฐานท่ีมีอำนาจเบ็ดเสร็จในระดับปฏิบัติให้มากท่ีสุด จะส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษามีอิสระในการ 
บริหารงานอย่างเต็มท่ี เม่ือเป็นเช่นน้ีจึงต้องการผู้บริหารการศึกษาในลักษณะใหม่ท่ีมีความสามารถ มีทักษะแบบ
ใหม่ เพ่ือน่าโรงเรียนไปสู่เส้นทางใหม่ในการปฏิรูปการศึกษา ความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดเนอย่างเห็นได้ชัดในการ 
บริหารจัดการศึกษาแบบใหม่ของสถานศึกษา คือ การท่ีสถานศึกษามีอิสระในการดำเนินกิจการสามารถพัฒนา
ระบบบริหารและการจัดการท่ีเป็นของตนเอง มีความคล่องตัวมีเสรีภาพทางวิชาการ โดยมีคณะกรรมการสถาน
ศึกษา ซ่ึงมีตัวแทนของชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน ดังน้ันผู้บริหารยุคใหม่จึงต้องเน้นการทำงาน 
ร่วมกับชุมชนให้มากข้ึน เพ่ือร่วมกันทำนโยบายและการศึกษาของสถานศึกษา ดูแลการดำเนินงานตามนโยบายและ 
แผน จัดทำข้อเสนอตามงบประมาณในรูปเงินอุดหนุนเพ่ือจัดการศึกษาของสถานศึกษา การบริหารบุคคลและยัง 
ต้องร่วมกันจัดทำหลักสูตรท้องถ่ิน ส่ีอแบบเรียน วัสดุอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนตามหลักสูตรท้องถ่ินน้ัน 
ขณะเดียวกันสถานศึกษาในอนาคตจะต้องเข้าสู่ระบบประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความ 
สามารถในการพัฒนาโรงเรียนในทุกๆด้าน Drucker (1998) บอกว่า 1) ผู้บริหารต้องรู้จักบริหารตนเองก่อนท่ีจะ 
บริหารผู้อ่ืน 2) ผู้บริหารเช่ือว่าบุคลากรท่ีมีความรู้ของตนน้ันส่งผลต่อการปฏิบัติงานอย่างมาก 3) ผู้บริหารต้อง 
เรียนรู้ท่ีจะจัดการกับความส้มพันธ์กับบุคคลนอกการบังคับบัญชา 4) ผู้บริหารต้องรู้จักและรู้วิธีแสวงหาสาร
สนเทศท่ีจำเป็น โรงเรียนการศึกษาวิทยามีรูปแบบการบริหารแบบยึดโรงเรียนเป็นฐาน คือจัดให้มีบุคลากรภาย
นอกและบุคลากรภายในร่วมกันในการบริหารงาน ซ่ึงสอดคล้องกับของ กล่ินแก้ว ป. จิตนานนท์ (2529) ท่ีว่าความ 
สนับสนุนของผู้ร่วมงานเป็นส่ิงสำคัญมากในการบริหารงาน และบุปผา พินิต (2534) ท่ีพบว่าผู้บังคับบัญชาให้การ 
ยอมรับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างมีความสุข

นอกจากน้ีโรงเรียนการศึกษาวิทยายังแบ่งโครงสร้างการบริหารงานท่ีชัดเจนเน้นการวางแผนร่วม 
กันของบุคลากรบุคคล มีระบบประชาธิปไตยคือการกระจายอำนาจการปกครองกันเอง ต้ังแต่ระดับหัวหน้าสายช้ัน 
หัวหน้าระดับ ท้ังยังให้มีการเสือกต้ังประธานสภาครู ถือเป็นผู้แทนครูทุกกรณีในการกำหนดหน้าท่ีต่าง  ๆ ร่วมกับ 
คณะผู้บริหารซ่ึง สมพงศ์ เกษมสิน (2526) ได้ให้ท้สนคติ'ในการ'จัดองศ์กรว่า การจัดองค์กรน้ันทำให้ทราบโครง 
สร้างขององค์กรว่ามีขอบเขตการทำงานเพียงใดและทำให้ทราบถึงความส้มพันธ์ของงานต่าง  ๆ รวมท้ังสามารถ
กำหนดตำแหน่งหน้าท่ี ตลอดจนคุณสมบัติท่ีต้องการตำแหน่งน้ัน  ๆ ได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชิต ทอง 
นุ้ยและคณะ (2529) ท่ีทำการศึกษาวิเคราะห์พฤติกรรมการบริหารและแผนงานของผู้บริหารดีเด่นโรงเรียนประถม 
ศึกษา พบว่า กระบวนการบริหารโรงเรียนดีเด่นประถมศึกษามีการบริหารแบบประชาธิปไตย รวมท้ังสอดคล้องกับ 
ทฤษฎีการบริหารงานของ Urwick (1964 อ้างถึงใน เจริญผล สุวรรณโชติ, 2519) ในด้านการจัดองค์กร คือ การ
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สร้างรูปแบบหรือโครงสร้างตามแบบแผนอย่างมีระบบ เพ่ือให้เกิดความรับผิดชอบและเกิดอำนาจในการปฏิบัติ
งานตามความเหมาะสมกับระบบสังคมและสภาพของมนุษย์ในสังคมขององค์กรน้ัน  ๆ ในการจัดองค์กรหน่ึง  ๆ จึง 
จำเป็นจะต้องสร้างผู้รับผิดชอบในหน่วยงานย่อย  ๆ สงมา ตามความถนัดของแต่ละคน ตามความสามารถของแต่ 
ละคน และตามความรู้ความชำนาญของแต่ละคน การจัดองค์กรจึงต้องอาคัยความร่วมมีอของหลาย  ๆ ฝ่าย ซ่ึง 
จะทำให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานมากพ่ืสุด โดยยึดถึอจุดมุ่งหมายขององค์กรท่ีได้วางเอาไว้ เป็นหลักการ 
สำคัญในการพิจารณาและกำหนดทิศทางในการดำเนินงานตามแผนงานท่ีได้วางเอาไว้

1.2 การประสานสัมพันธ์เชิงบวก เป็นการให้ความสำคัญกับการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคลแบบ 
คล้อยตามกัน เพราะเป็นหนทางท่ีจะนำไปส่การเกิดผลผลิต บัญชา อ่ึงสกุล (2543) กล่าวว่า ผู้บริหารต้องให้ 
ความสำคัญกับการสร้างเจตคติท่ีดีต่อการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคลในหนวยงานก่อนท่ีจะพัฒนาระบบงานอ่ืน  ๆ
ต้องมีความเข้าใจพฤติกรรมความแตกต่างระหว่างบุคคล หลักการประสานสัมพันธ์เชิงบวกมีดังน้ั 1. การใช้ Ego 
State คีอผู้บริหารต้องมองตัวเองและผู้ร่วมงานให้ทะลุปรุโปร่ง สามารถดึงคักยภาพของผู้ร่วมงานเพ่ือให้เกิดความ 
สามัคคีและพร้อมท่ีจะทุ่มเทในการทำงาน 2.ก7รใช้'หลักสัมผัสกายสัมผัส'ใจ (Stroking) คีอหสักการช่ืนชมและให้ 
กำลังใจ เอ้ืออาทรหรือแสดงความยินดีกับผู้ประสบความสำเร็จ

กลุ่มท่ี 1 บุคลากรในโรงเรียน กิติมา ปริดิลก (2532) กล่าวว่าการจัดบุคลากรถือเป็นหัว 
ใจของการบริหารงานของทุกองค์กร เป็นการจัดและดำเนินการเก่ียวกับก''รวางนโยบายของบุคคลท่ีปฏิบัติงานใน 
องค์กร ต้ังแต่การสรรหาผู้มีความรู้ความสามารถ ท่ีมีจำนวนเพียงพอเข้ามาดำเนินงานให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มท่ี 
ตลอดจนการบำรุงรักษาส่งเสริมและพัฒนาสมรรถภาพของผู้ปฏิบัติงาน ให้สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
และบรรลุผลสำเร็จตามความมุ่งหมายซององค์กร ในการจัดบุคลากรของผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเดํนน้ันมีการ 
สำรวจความต้องการและความถนัดของบุคลากรในก'รปฏิบัติงานเป็นประจำทุกปี เพ่ือให้บุคลากรเกิดความพึงพอ 
ใจในการปฏิบัติงานมากท่ีสุด และจะทำให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานมากท่ีสุดเช่นกัน Chester
(1966) กล่าวถึงแรงจูงใจจากหน่วยงานหรือตำแหน่งงานว่า การปรับสภาพการทำงานให้ตรงกับวิธีการท่ีบุคลากร 
เคยทำเป็นนิสัย และตรงกับทัศนคติของบุคลากร เพ่ือช่วยให้บุคลากรทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ วิภา มณีเนตร (2533) กล่าวว่าคุณสมบัติของผู้บริหารสตรีต้องรู้ถึงสถานการณ์และสภาวะจิตใจของผู้ 
ร่วมงานและสอดคล้องกับทฤษฎีของ Urwick (1964 อ้างถึงใน เจริญผล สุวรรณโชติ, 2519) ในด้านการจัดองค์ 
กร คือ องค์กรหน่ึง  ๆ จำเป็นต้องสร้างผู้รับผิดชอบในหน่วยงานย่อย  ๆ ลงมาตามความรู้ความสามารถของแต่ละคน 

กลุ่มท่ี 2 นักเรียนและผู้ปกครอง การเรียนการสอนท่ีเน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้บริหาร 
จำเป็นต้องทำโรงเรียนให้เป็นสถานท่ีท่ีน่าอยู่สำหรับครูจะปฏิบัติงานและสำหรับนักเรียนในการเรียนรู้ ผู้บริหารใน 
ยุคปฏิรูปการศึกษาจะต้องเข้าใจเร่ืองพฤติกรรมของครูและนักเรียนว่าเป็นส่ิงเช่ือมโยงไปส่บรรยากาศการเรียนการ 
สอนในช้ันเรียน บรรยากาศท่ีดีฃองโรงเรียนจะเป็นส่ิงสนับสนุนท่ีสำคัญต่อความก้าวหน้าทางสติปัญญาและประ
สิทธิผลท่ีพอใจ ท้ังน้ัการดำเนินงานเพ่ือการพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนการศึกษาวิทยาเป็นผลเชิงยุทธวิธีในการ
ตลาดคือ เม่ือมีส่ิงแวดล้อมท่ีดี การจัดการศึกษาท่ีดี โรงเรียนมีช่ือเสียง เป็นสาเหตุให้ผู้ปกครองนำบุตรหลานมา 
เรียนเป็นจำนวนมาก ทำให้ค่าตอบแทนท่ีได้จากค่าเล่าเรียนมาข้ึนเช่นเดียวกัน แต่ในขณะเดียวกัน ก็เป็นการ
พัฒนาคักยภาพของโรงเรียนในด้านต่าง  ๆ ให้มีประสิทธิภาพด้วย เช่น การเรียนภาษาอังกฤษจากเจ้าของภาษา
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การจัดต้ังศูนย์อินเตอร์เน็ต ทฤษฎีของ Urwick (1964 อ้างถึงใน เจริญผล สุวรรณโชติ, 2519) กล่าวว่าในด้าน
การจัดงบประมาณ หมายถึงกระบวนการท่ีจัดทำข้ึนเพ่ือให้ได้เงินมาใช้จ่ายในการดำเนินงานไม่ว่าเงินน้ันจะเป็นเงินท่ี 
ได้มาจากงบประมาณหริอตามแผนงานท่ีได้วางไว้ แต่ต้องมีการตรวจสอบและควบคุมเงินท่ีได้ ซ่ึงโรงเรียนการ
ศึกษาวิทยามีรายได้จากค่าเล่าเรียน แล ะ เงินสนับสนุนจากภาครัฐ ได้จัดสรรงบประมาณต่าง  ๆ โดยมีงาน/โครง
งาน/กิจกรรมต่าง  ๆ รองรับ และสามารถตรวจสอบไดํโดยมีการตรวจสอบบัญชีรายรับ-รายจ่ายทุกวันจากผู้ช่วยผู้ 
อำนวยการโรงเรียนและผู้อำนวยการโรงเรียนเอง เพ่ือรายงานกรรมการโรงเรียนและกรรมการอำนวยการโรงเรียน 
ต่อไป

กลุ่มท่ี 3 บุคคลภายนอก ความสามารถในการดึงชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือและ 
ให้การสนับสนุนส่วนหน่ึงมาจากสถาบันการศึกษาอยู่บริเวณเดียวกัน และการยอมรับในศักยภาพชองผู้อำนวยการ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชิต ทองนุ้ย และคณะ (2529) พบว่าผลท่ีภาคภูมิใจของผู้บรีหารดีเด่นในลำดับท่ี 2 ศึอ 
สามารถจัดการเรียนการสอนได้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร เม่ือกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุเป้าหมายอย่างมี 
ประสิทธิภาพทำให้ได้รับการช่วยเหลือและสนับสนุนเป็นอย่างดีจากบุคคลภายนอก ผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่น 
เป็นผู้ท่ีมีความม่ันคงทางอารมณ์ และมิความเบิกบานแจ่มใสอยู่เสมอ ให้ความสนิทสนมคุ้นเคยกับบุคลากรและ 
บุคคลท่ัวไป ท้ังยังให้ความช่วยเหลือกับบุคคลอ่ีนอย่างเต็มใจและเต็มกำลังความสามารถ โดยไม่แบ่งชนช้ัน ทำ 
ให้ได้รับความร่วมมือ ช่วยเหลือและสนับสนุนจากบุคคลต่าง  ๆ จนทำให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จนได้รับตำแหน่งดังกล่าวเพราะไม่มีผู้บรีหารสถานศึกษาท่านใดท่ีสามารถทำงานเพียงลำพังผู้เดียวได้ จะต้องมีทีม 
งานท่ีมีประสิทธิภาพ จึงจะประสบคว"มสำเร็จ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ราตรี ฤทธิสาร (2523) เสนีย์
สังฃพันธ์ (2532) และ วันทนา ปทุมเทศวิพัฒน์ (2536) ท่ีทำการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการบริหารงานของผู้ 
บริหาร พบว่า ผู้บริหารสตรีและผู้บัรีห'ารดีเด่น เป็นผู้บรีหารท่ีมีมนุษย์สัมพันธ์ดีเย่ียมท้ังบุคลากรภายในโรงเรียน 
และหน่วยงานอ่ืน ทำให้ระบบการทำงานของโรงเรียนและการติดต่อกับหน่วยงานอ่ืนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

1.3 มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ซ่ึงวิสัยทัศน์น้ันต้องอาศัยการบริหาร การจัดการ แนวทางการปฏิบัติอย่าง 
จริงจัง ความฝันอันย่ิงใหญ่ไม่สามารถบันดาลให้เป็นจริงได้ด้วยตนเอง ผู้น่าจึงจ่าเป็นท่ีจะต้องมีรายละเอียดของ
แผนงาน จะต้องควบคุม ติดตามปฏิบัติงาน เสาะแสวงหาปัจจัยทุนและแนวทางท่ีถูกต้อง ดังน้ันผู้นำจึงต้องเป็นผู้ 
กำหนดทิศทางและในขณะเดียวกันก็ต้องกำหนดตัวอย่างของงานท่ีปฏิบัติอยู่เพ่ือเป็นแหล่งแห่งอำนาจ และพฤติ
กรรมการปฏิบัติงานผู้น่าเพ่ีอเป็นแหล่งสร้างความเคารพเช่ือลือ ถวิล มาตรเล่ียม (2542) กล่าวว่าแม้ว่าผู้บรีหารจะ 
มีวิสัยทัศน์กว้างไกลแค่ไหน แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าตนเองจะสามารถปฏิบัติได้เลยตามท่ีตนเฮงฝัน ผู้น่ามีความ 
จ่าเป็นจะต้องอาศัยความร่วมมือจากผู้อ่ืน ดังน้ันวิสัยทัศน์ของผู้น่าจึงจ่าเป็นต้องน่ามาแลกเปล่ียนกับสมาชิกเพ่ือน 
ร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือสร้างความเข้าใจและหาข้อสรุปท่ีชัดเจน เพ่ือให้เกิดการยอมรับและน่าไปส่การ 
ปฏิบัติจริงต่อไป ประกอบ คุณานุรักษ์ (2543) และสุรศักด๋ึ ปาเฮ (2543) กล่าวว่า คุณสมบัติของผู้บรีหารยุคใหม่ 
ศึอเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ นอกจากน้ียังสอดคล้องกับทฤษฎีการบริหารของ Urwick ในเร่ืองความร่วมมีอศึอ การปฏิบัติ 
งานของบุคลากรทุกๆฝ่ายตามท่ีได้แยกแยะเอาไว้ให้รับผิชอบตามตำแหน่งหน้าท่ีน้ัน แต่ทุกฝ่ายจะต้องมีความร่วม 
มือกันในการกระทำส่ิงใด  ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
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1.4 คุณลักษณะส่วนตัว
ด้านท่ี 1 มีดวามรู้ ความสามารถ พ้ืนฐาน'ของผู้มีค'วามรู้ความสามารถคือ มีสติปัญญาสูง

ถึงแม้ว่าระดับสติปัญญา ไหวพริบและปฏิภาณจะเป็นเร่ืองของพันธุกรรมมากกว่าส่ิงแวดล้อมก็ตาม แต่กระน้ันก็ 
ตามสติปัญญาสามารถพัฒนาได้จากการศึกษาค้นคว้า ม่ันหาความรู้จากแหล่งความรู้ต่าง  ๆ ทำให้เป็นผู้มีความรู้ 
และความสามารถได้ ซ่ึงเป็นผลเก่ียวเน่ืองกับระดับการศึกษา ศึอผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นเป็นผู้มีสติปัญญาดี 
ได้ริบการศึกษาในระดับสูง มีประสบการณ์โนการทำงาน ทำให้เกิดความรู้ ความสามารถ โดยศึกษาได้จาก ผล 
งานดีเด่น และเอกสารต่าง  ๆ เช่น ใบปริญญาบัตร เกียรติบัตร และโล่ รางวัลต่าง  ๆ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ ชุติมา เหตานุรักษ์ (2534) ท่ีพบว่าผู้บริหารสตรีส่ิงแรกท่ีควรมีศึอ ความรู้ ความสามารถ ย่ิงมีการศึกษา 
ในระดับสูงเท่าไรโอกาสท่ีจะได้ริบคัดเสอกให้ดำรงตำแหน่งผู้บริหารก็มีมากเนเทำน้ัน และ ๆลยา ธรรมจินดา 
(2537) ท่ีพบว่าไนการก้าวข้ึนสู่ระดับผู้บริหารของสตรีน้ันเนอยู่กับการศึกษาท่ีเป็นตัวขัดเกลาและทำให้บุคคลมี
ความรู้ความสามารถมากข้ึน และสิริเพ็ญ เอมละออง (2531) ท่ีพบว่า ความคิดเห็นของครูดีเด่น ผู้บริหารโรง 
เรียนดีเด่น ในเร่ืองปัญหาของการปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาใน 
ด้านบุคลากรน้ัน ต้องมีความรู้ความสามารถท่ีดี

ด้านท่ี 2 ความยุติธรรม ขวัญและท่าลังใจในการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา ข้ึนอยู่
กับความยุติธรรมของผู้บริหาร ซ่ึงความยุติธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นมีให้กับเด็กนักเรียน และ
บุคลากรไนโรงเรียน ไม่แบ่งชนช้ัน ฐานะ โดยมีกฎเกณฑ์ และระเบียบการปฏิบัติท่ีเคร่งครัดเน่ืองจากเป็นโรง 
เรียนเอกชน ระบบการปกครองท่ีเคร่งครัดกับระเบียบวินัยนักเรียน และระบบการบริหารงานภายในท่ีขัดเจนเป็น 
ระบบท่ีถาวร หลักฐานเอกสาร1ท่ีเป็น'ตัวช้ี,วัดโด้ดีคิอ สมุดบันทึกประจำตัวครูของครูทุกคน เพราะต้องลงบันทึก 
ประจำวันในการปฏิบัติหน้าท่ี พบข้อบกพร่องด้านใดของตนเอง หรือของส่วนรวมเพ่ือเสนอเป็นแนวทางแก้ไข
อย่างไร โดยมีคณะผู้บริหารลงซ่ือริบรองทุกวัน ปัญหาด้านความยุติธรรมจึงเกิดได้น้อยมาก สอดคล้องกับงาน 
วิจัยของ วิชิต ทองนุ้ยและคณะ (2529) จิตรการ หล่อสุวรรณรัตน์ (2530) และสิริเพ็ญ เอมละออง (2531) 
พบว่า คุณธรรมของผู้บังคับบัญชา คือ ความยุติธรรม เท่ียงธรรม โดยมองว่าค่าของคนอยู่ท่ีผลของงาน เพ่ือเป็น 
ขวัญและกำลังใจของผู้ใต้บังคับบัญชา

ด้านท่ี 3 มีบุคลิกภาพดี เป็นเร่ืองของปัจเจกบุคคล คือ ความเฉพาะเป็นเอกลักษณ์ของผู้ใด 
ผู้หน่ืง สถาบันครอบครัวเป็นสถาบันพ้ืนฐานของลังคม ท่ีมีหน้าท่ีถ่ายทอดให้การเรียนรู้ รวมท้ังขัดเกลาบุคลิก 
ภาพให้เป็นไปตามบทบาทและความคาดหวังของบุคคลท้ังทางตรงและทางอ้อม บุคลิกภาพสามารถพัฒนาและปรับ 
ปรุงได้ โดยผ่านกระบวนการขัดเกลาทางลังคม หริอกระบวนการเรียนรู้ การม้กหัด เพ่ือเป็นท่ีประทับใจแก'ผู้พบ 
เห็น ซ่ึงบุคลิกภาพท่ีดีของผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นมีความเหมาะสมท้ังการแต่งกาย การพูดจา การรู้จัก
กาลเทศะ ประกอบกับการประพฤติตน!,ป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร คือ เป็นผู้ประหยัด ไม่ฟ้งเฟ้อ และไม่ข้อง 
เก่ียวกับอบายมุข สอดคล้องกับงานวิจัยของ ราตรี ฤทธิสาร (2523) และจิตรการ หล่อสุวรรณรัตน์ (2530)
พบว่าบุคลิกภาพท่ีคาดหวังของสตรีผู้นำทางบริหาร ต้องคำนึงถึงสภาพความเป็นจริงทางลังคม และความเป็นไป 
ได้ในแนวทางปฏิบัติ ตลอดจนมีรสนิยมดีในการแต่งกายให้เหมาะสมกับกาลเทศะ และ นพดล เจนอักษร (2536)
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พบว่า บุคลิกภาพท่ีดีเป็นองค์ประกอบหน่ึงในการใช้ฐานอำนาจ ซ่ึงทำให้เกิดฐานอำนาจท่ีเกิดจากบารมี โดยการ 
บำเพ็ญความดีมาโดยตลอด จนเป็นท่ียอมรับนับถือและพร้อมท่ีจะปฏิบัติตามของผู้อ่ืน

2. แรงบันตาลใจ เป็นผลักดันทิทำให้ได้รับรางวัลผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่น เน่ืองมาจาก 
ความต้องการภายใน เม่ือความต้องการไม่ได้ร้ปการตอบสนองทำให้เกิดความเครียด จึงเกิดแรงขับท่ีจะทำบางส่ิง 
บางอย่างเพ่ีอลดความเครียด ความมุงม่ันพลังความต้ังใจอันหนักแน่นม่ันคง มีความขยันอุตสาหะมาต้ังแต่วัยเด็ก 
ท่ีถูกหล่อหลอมขัดเกลาโดยผ่านกระบวนการทางลังคม ท่ีมีพ้ีนฐานมาจากครอบครัวท่ีดี อบรมความขยันสู้งาน โดย 
แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบต้ังแต่ยังเด็ก เม่ือเข้าส่ระบบการศึกษาจะกลายเป็นผู้ท่ีมีสติปัญญาดี เป็นหัวหน้าห้อง 
เป็นประธานนักเรียน แสดงถึงพลังของความต้ังใจ เม่ือประกอบอาชีพความขยันอุตสาหะและความต้ังใจจริงใน
การปฏิบัติงานน้ัน ทำให้เกิดผลงานปรากฎแก่สาธารณะชนอย่างเด่นชัด แรงบันดาลใจในการบริหารงานเพ่ีอเข้า 
ประกวดผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่นของผู้อำนวยการโรงเรียน เป็นความมุ่งม่ันพยายามท่ีจะตอบสนองต่อความ
ต้องการของตนเองคือ ความต้องการมีช่ือเสียง เ.ละลบคำสบประมาทท่ีว่าผู้หญิงเป็นผู้บริหารไม่ได้ เม่ือคร้ัง
แรกไม่ประสบความสำเร็จ จึงต้ังสติวิเคราะห์ปัญหาและได้รับการแนะนำเร่ืองหลักฐานเอกสารต่าง  ๆ จึงเกิดความมุ่ง 
ม่ัน พยายามและมีความเช่ือม่ันว่าตนเองมีด้กยภาพจึงทำให้การประกวดในคร้ังท่ี 2 ประสบความสำเร็จสมความ 
ต้ังใจ จนเป็นท่ียอมรับสูงสุดจากเลขานุการคณะกรรมการฯ และคณะกรรมการฯในผู้บริหารสตรีท่ีได้รับรางวัลผู้ 
บริหารสถานศึกษาดีเด่น ในระดับเดียวกัน ถือเป็นช่ือเสียงและความภาคภูมิใจของผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่น 
และนอกจากน้ีเพ่ีอเป็นการให้ได้รับการยอมรับ ยกย่องและนับถือจากบุคคลท่ัวไปและยังเป็นการบรรลุซ่ึงด้กย
ภาพในตนเองอีกด้วย ซ่ึงทฤษฎี Abraham H. Maslow (1970 อ้างถึงใน โยธิน คันสนยุทธและคณะ, 2533) 
ได้กล่าวว่า ความต้องการของคนสามารถเรียงสำดับความสำคัญได้จากความต้องการระดับต่ําสุด คือ ความ
ต้องการทางด้านร่างกาย ความปลอดภัย ความต้องการทางด้านลังคม ความมีเช่ือเสียง และความต้องการสม 
หวังในชีวิต สอดคล้องกับงานวิจัยของ บวร ประพฤติดีและคณะ (2520) ท่ีว่า สตรีไทยในระดับผู้นำทางการ 
บริหารเป็นบุคคลท่ีมีระดับความม่ันใจในตนเองสูง มุ่งผลสำเร็จของผลงานสูง

3. ผลงานเ ฬ ่น  ประว ัต ิการทำงานส ืบ เน ื่องมาจากประสบการถf lนการทำงานของผ ู้บร ิหารสถาน  

ศ ึกษ าสตร ีด ีเด ่น ป รากฏ ใน ห ลายด ้าน ท ั้งของตน เอง บ ุค ล าก ร  น ัก เร ียน และโรงเร ียน  ซ ึ่งผ ู้บร ิห ารสถานศ ึกษาสตร ีด  ี

เด ่นม ีประสบการถÜ น การเป ็นผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน เป ็น เวลา 40 ปี ป ระกอบ ก ับ เป ็น ผ ู้ม ีการศ ึกษ าใน ระด ับ ป ร ิญ ญ าโท  

ท างด ้าน บ ร ิห ารการศ ึก ษ าจ ึงส าม ารถน ำค วาม ร ู้แล ะป ระส บ ก ารณ ์ม าพ ัฒ น าก ารศ ึกษ าใน ก ารจ ัด โค รงส ร ้างก ารบ ร ิห าร  

งานท ี่ช ัด เจน จ ัด บ ุค ลากรได ้เห ม าะส ม  ส ามารถด ึงศ ักยภ าพ ของผ ู้ร ่วมงาน ได ้จากการร ู้เขาร ู้เรา น อกจากน ี้ย ัง
สน ับ สน ุน ให ้บ ุคลากรเป ็นคนท ี่ม ีความร ู้ความสาม รถ โด ยจ ัด ไห ้ม ีการอบ รม ล ัม ม น าท ั้งจากภ ายใน และภ ายน อก ร ่วม  

ม ีอและสน ับ สน ุน ให ้ผ ู้เร ียน เก ิดการเร ียน ร ู้และส ร ้างช ื่อ เส ียงให ้ก ับ โรงเร ียน เป ็น ท ี่ยอม ร ับ ข องส ังคม  เป ็น ผ ลให ้ม ีค ณ ะ  

ห น ่วยงาน /สถาน ศ ึกษ ามาศ ึกษาด ูงาน เป ็น จำน วน มาก ส อด คล ้องก ับ งาน ว ิจ ัยของจ ิตรการ ห ล ่อส ุวรรณ ร ัตน ์ (2530) 
วิภา ม ณ ีเน ตร (2533) แล ะก ุล ย า ธรรมจ ินดา (2537) ที่พบว่า ผ ู้บ ร ิห ารสตร ีต ้องม ีป ระสบ การณ ์โน การทำงาน  ร ู้
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จักพัฒนาความรู้ความสามารถอยู่เสมอ และจะต้องทำงานหนัก มีผ ลงานมากมาย จึงจะถูกมองเห็นและได้รับการ 
ยอมรับ มีผ ล ต่อความก้าวหน้าในงานบริหาร

4. ป้จจัฬเมีพล«รการไต้ร้บรางวัลพุ้บริหารสเทนสืกษาส«รี«พ่น
4.1 ฐานะทางเศรษฐกิจท่ีม่ันคง มีการกล่าวกันว่า เงินไม่สามารถเอความสุขได้ แต่ขณะ

เดียวกัน เงินก็อาจทำให้บางคนมีความสุขมากเน การท่ีมีรายได้สูงข้ึนจะทำให้บุคคลมีความพอใจ ซ่ึงเป็นส่ิงจูง 
ใจให้บุคคลน้ันต้องการทรัพย์สมบัติมาตอบสนองมากข้ึน เม่ือความต้องการของบุคคลมาถึงจุดท่ีเขาสามารถได้มา 
แล้ว บุคคลจะมีความต้องการอ่ืนมาแทนท่ีอีก กล่าวคือ ก่อนท่ีคนจะมีรายได้สูง เขาก็ต้องการท่ีจะมีรายได้สูง
และเม่ือเขาประสบความสำเร็จในส่ิงน้ันแล้ว เขาจะเพ่ิมระดับความต้องการข้ึนไปอีก เช่นต้องการท่ีจะมีเกียรติมี 
ซ่ือเสียง หรืออาจเป็นรายได้ท่ีสูงกว่าเดิมก็ได้ ซ่ึงนับเป็นความพึงพอใจหลายอย่างท่ีจะเกิดแก่ตัวสตรี ผู้บริหาร
สถานศึกษาสตรีดีเด่นนับได้ว่าเป็นผู้ท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีม่ันคงจากการเป็นเจ้าของโรงเรียน และเจ้าของร้าน
อาหารไทยในออสเตรเลีย เป็นผลในการด่าเนินการจัดการศึกษาท่ีถึงพร้อมในด้านเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้อยู่เสมอน้ันต้องใช้งบประมาณเป็นจำนวนมากสามารถด่าเนินไปได้อย่างไม,ต้องรองบ 
ประมาณช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน สอดคล้องกับงานวิจัยของกลยา ธรรมจินดา (2537) ท่ีพบว่ารายได้ท่ีเพ่ิม 
มากข้ึนเป็นผลให้สตรีมีความต้องการก้าวข้ึนส่ระดับผู้บริหาร แม้ว่าสตรีท่ีมีรายได้สูง เป็นความพอใจอย่างหน่ึง
ของตนเองแล้ว สตรีจะมีความต้องการด้านอ่ืนมาแทน น่ันก็คือ ตำแหน่งหน้าท่ีการงานท่ีดิกว่าเดิม ซ่ึงจะทำให้ 
สตรีเป็นคน'ท่ีดูว่'ามีค'วามสามารถ เก่งกาจในการทำงาน และผลพลอยได้ท่ีตามมาในการได้รับตำแหน่งหน้าท่ีการ 
งาน,ท่ีดี'ข้ึนก็คือ รายได้ท่ีเพ่ิมข้ึนอีก

4 .2การยอมรีบบทบาทผู้ตามชรพู่สมรสระบบครอบครัวมีกลวิธีท่ีจะตอบสนองต่อความจำเป็น 
ทางเศรษฐกิจในรูปแบบท่ีแตกต่างกันออกไปแล้วแต่สถานการณ์ โดยครอบครัวไม่จำเป็นต้องเสียรูปแบบหรือ
การทำหน้าท่ีบางส่วนพังทลายไปแต่อย่างใด บทบาทและหน้าท่ีของสมาชิกในครอบครัว ซ่ึงกำหนดโดยปัจจัยทาง 
เพศน้ันไม,จำเป็นต้องแบ่งแยกอย่างตายตัวเกินไป สมาชิกชายและหญิงสามารถแลกเปล่ียนหน้าท่ีบางล่วนกันได้
ตามความจำเป็นและความเหมาะสม และประ๓อง ทวิสิน ได้ให้ทัศนะว่า การท่ีภรรยาจะมีโอกาสประสบความ 
สำเร็จและก้าวหน้าในวิชาชีพจนถึงผู้บริหารระดับสูง จะต้องมีคู่สมรสท่ีมีความเข้าใจและยอมรับบทบาทของผู้หญิง 
ว่ามีความสำคัญเท่าตน ถ้าหากว่าสามีรู้สืกไม่ไว้วางใจและขาดความม่ันใจเม่ือคิดว่าสตรีผู้ เป็นภรรยาจะมีความ
ก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน จึงเกรงว่าตนจะมีความสำคัญน้อยลงในการเป็นผู้นำของครอบครัว (สตรีทัศน์, 2528)
ตราบใดท่ีสถานการณ์เหล่าน้ียังคงมีอยู่ ความเท่าเทียมและความเป็นอิสระของผู้หญิงก็จะไม่มีทางเกิดข้ึนได้ สามี 
ของผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นเป็นบุคคลท่ีมีซ่ือเสียง มีความรู้ ความสามารถ'ไม่ต่างจากผู้บริหารสถานศึกษา 
สตรีดีเด่น เพียงแต่ความสนใจและความถนัดแตกต่างกัน และได้รับการยกย่องจากบุคคลท่ัวไปเช่นเดียวกัน
จึงมิได้ทำให้สามีของผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นคิดว่าตนเองมีความสำคัญน้อยลงเพราะหน้าท่ีท่ีเป็นภาระกิจท่ี 
ย่ิงใหญ่คือ การเป็นโค้ชกอล์ฟทีมชาติไทยนับว่าเป็นหน้าท่ีท่ีได้รับเกียรติสูงส่ง ดังน้ันภารกิจต่าง  ๆ ในการ
บริหารงานภายในโรงเรียนการศึกษาวิทยา จึงเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่น โดยได้ริบการสนับสนุน 
จากบุคคลในครอบครัวและสามีของท่านท่ีเป็นกำลังแรงใจในการบริหารงาน และเป็นท่ีปรึกษาเม่ือเกิดปัญหาต่างๆ
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สอดคล้องกับ กล่ินแก้ว ป. จันต,นา1นนท์ (2529) กล่าวว่า สตรีในตำแหน่งผู้บริหาร ความเข้าใจและยอมรับของ 
สามิเป็นส่ิงสำคัญมาก เพราะหากสามิรู้ลึกไม่ไว้ใจและขาดความม่ันใจเม่ือคิดว่าสตรีผู้เป็นภรรยาจะมิความก้าวหน้า 
ในงานท่ีสูง เพราะเกรงว่าตนจะมิความสำคัญน้อยลงในการเป็นผู้นำครอบครัว และงานวิจัยของจิตรการ หล่อ 
สุวรรณรัตน์ (2530) พบว่า ความเข้าใจของคู่สมรสเป็นปัจจัยสำคัญอยางรงท่ีจะมิส่วนช่วยให้สตรีท่ีสมรสแล้ว 
สามารถพัฒนาความรู้ความสามารถ ให้เวลา กำลัง และความคิด จนมิโอกาสประสบความสำเร็จในวิชาชีพได้

ข้อเสนฮนนะ

ข้อเสนอแนะท่ีเก่ียวกับงานวิจัย
ความรู้จากผลการวิจัยคร้ังน้ี สามารถเป็นประโยชน์ในทางปฏิบัติต่อผู้บริหารสถานศึกษาสตรี 

กล่าวคีอ ผลการวิจัยน้ีทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาสตรีทราบว่ามิลักษณะใดบ้างท่ีมิผลต่อการได้รับรางวัลผู้บริหาร 
สถานศึกษาสตรีดีเด่น โดยไมยดติดเก่ียวกับบทบาททางเพศ ผู้บริหารสถานศึกษาสตรีจึงต้องมิ ไ. คุณลักษณะ 
ในด้าน 1) ระบบการบริหารท่ีดี 2) มิการประสานสัมพันธ์เชิงบวกกับบุคคล 3 กลุ่ม ศึอ บุคลากรในโรงเรียน 
นักเรียนและผู้ปกครอง และบุคคลภายนอก 3) มิวิลัยทัศน์กว้างไกล 4) คุณลักษณะส่วนตัว ในด้าน มิความรู้ 
ความสามารถ มิความยุติธรรม และมิบุคลิกภาพดี 2. แรงบันดาลใจในการทำงานสูง 3. ผลงานดีเด่น ท้ังของ 
ตนเอง บุคลากร นักเรียน และโรงเรียน และปัจจัยท่ีมิผลต่อการได้รับรางวัลผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่น
ได้แก่ 1. ฐานะทางเศรษฐกิจท่ีม่ันคง และ 2. การยอมรับบทบาทผู้ตามของคู่สมรส ลักษณะดังกล่าว เป็น 
ลักษณะท่ีสามารถปรับเปล่ียนได้มากน้อยแตกต่างกัน เนอยู่กับแต่ละบุคคล ท้ังน้ีเพ่ีอประโยชน์ต่อการพัฒนา 
บุคลากร ให้ก้าวสู่ตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่นต่อไป

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป
การวิจัยในคร้ังน้ี ผู้วิจัยศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่น กรณีตัวอย่างได้แก่ ผู้อำนวย 

การโรงเรียนการศึกษาวิทยา โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงได้ข้อมูลในเชิงลึกท่ีมิความถูกต้องสมบูรณ์
ครบถ้วน และเช่ือถือได้ตรงตามสภาพความเป็นจริงมากท่ีสุด ดังน้ันในการทำการวิจัยคร้ังต่อไปควรศึกษากลุ่ม
ตัวอย่างผู้บริหารสถานศึกษาในลังกัดการศึกษาอ่ืน  ๆ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ท้ังน้ีเพ่ีอเป็นการช้ีให้
เห็นถึงปัจจัยท่ีมิผลต่อการได้รับรางวัลผู้บริหารสถานศึกษาสตรีดีเด่นในหลาย  ๆ แง่มุม
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