
บฑพ่ื 5

ส์รุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเลนอแนะ

วัตถุประสงค

เพ่ือสิกษาประเภทของ การไห้ผลย้อนกลับไนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
แบบสถานการ[นจ’'าลอง ทมีผลต่อผลลัมฤทธิทางการเรียน วิชาจิตเวชศาสตร์ของนิสิต 
แพทบชันปีที 5

สมมติชานการวิจุ้ย

นิสิตพ่ืเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสถานการผจฯลองพ่ืมี 
รุปแบบการไห้ผลย้อนกลับต่างกันจะมีผลลัมฤทธิทางการเรียนต่างกัน

กลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่างพื่ไชัไนการวิจุ้ยคร้งนิ เป็นนิสิตแพทย้ชันปีพ่ื 5 คผะแพทย้ศาสตร์ 
มหาวิทยาลับธรรมศาสตร์ จุพิาลงกรผมหาวิทยาลับ มหาวิทยาลัยศรีนครีทร์วิไรฅ ไนปีการ 
สิกษา 2538 ชังเข้ารับการสิกษาวิชาจิตเวชศาสตร์ ผ.ไรงพยาบาลศรีธิผฺผฺา ไรงพยาบาล 
สมเค็จเจาพระบา กรมสุขภาพจิต มีผลการเรียนอย่ระหว่าง2. 5 -  3. 0 จ'านวน 40 คน 
เมีอไตกลุ่มประชากรทังสินแล้วจิงทฯ การแบ่งไคยการลุ่มหาตัวอย่างแบบง่ายอีกครัง ไตย 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ตังนิ

กลุ่มที 1 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสถานการผ์จ'ไลองพื่
มีผลย้อนกลับแบบธรรมชาติ
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กลุ่มท่ี 2 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสถานการ{แจฯลองท่ี
มีผลย้อนกลับแบบประติษฐ

เคร่ืองมีรท่ี'ไข้'ในการทคลอง

1. ไ ป รแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสถานการ{แจฯ ลอง วิชา
จิตเวชศาสตร์ เรื่อง จิตเวชฉุกเฉิน ท่ีงจฯ ลองสถานการ{แทางคลินิก ท่ีงมีผุ้ป่วบ จฯลอง 
เข้ารับการรักษา ผุ้เรียนจะไ ค ้ม ีไ อาาสตัคลินไ จ ไ ห ้การรักษาผุ้ป่วบ จฯลอง จฯ นวน
2 ไปรแกรม ค้อ

1 .1 ไปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสถานการ{แจ,ไลองที
มีผลย้อนกลับแบบธรรมชาติ

1.2 ไปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสถานการ{แจฯลองท่ี
มีผลย้อนกลับแบบประติษ!

2. แบบทดสอบวัคความรุ้พินฐานก่อนเรียนและแบบวัคผลลัมฤทธิทางการเรียน 
เรื่อง จิตเวชฉุกเฉิน เป็นค,ไถามแบบเลิอกตอบ 5 ตัวเลิอก จฯนวน 20 ข้อ

วิธีคฯเนินการทคลอง

1. อธิบายวัตถุประสงค้ฃองการวิจัยไห้กลุ่มตัวอย่างทราบ พร้อมทังอธิบายวิธี 
การไข้เครื่องคอมพิวเตอร์ ทักษะการไข้เม้าส์และอื่น ๆ

2. ไห้กลุ่มตัวอย่างทีเข้ารับการทคลองทฯแบบทคสอบความรุ้พินฐานก่อนเรียน
3. ไห้กลุ่มตัวอย่างเรียนค้วยตนเองจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไคยค้กษา

1 คน ต่อ 1 เครือง จัดลิงอฯนวยความสะควกจากการเรียนของทัง 2 กลุ่ม 
เหมีอนกันตลอดการทคลอง

4. เมื่อลินสุคการเรียนแล้ว1ไห้กลุ่มตัวอย่างวัคผลลัมฤทธิทางการเรียนทันที
5. นฯกระดาษคฯตอบมาตรวจไห้คะแนนและรวบรวมข้อมุลมาวิเคราะห้
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การวิเคราะห้ข้รมุล

นำข้อมุลที่ไค้มารวบรวมทำการวิเคราะห้ทางสถิติโคบนำมาหาค่าผลต่างของ 
คะแนนจากแบบทคสอบก่อนและหลังเรียนของนิสิตแพทย์ทังสองกลุ่มมาทำการวิเคราะห้

สรุปผลการวิจับ

การวิจับนิสรุปไค้ว่า กลุ่มตัวอย่างที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
แบบสถานการณ์จำลองท่ีมีผลย้อนกลับแบบธรรมชาติและแบบประติษฐ มีผลลัมฤทธิทางการ
เรียนไม่แตกต่างกันท่ีระดับนัยสำค้ณฺทางสถิติ 0.05 ท่ีงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ิงไว้

อภิปราบผลการวิจับ

จากการวิจับพบว่า การเรียนค้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบ
สถานการณ์จำลอง สามารถนำไปเป็นสือการสอนท่ีมีประสิทธิภาพไห้กับนิสิตแพทย์ไค้
การจำลองสถานการณ์ทางคสินิก ช่วยไห้นิสิตแพทย์ไค้ทคลองรักษาผู้ป่วยจำลอง ฝึกการ 
ดัคสินไจ การแย้บัเณฺหาการไซ้บา โคบเฉพาะการรักษาผู้ป่วยทางจิตเวชที่มีอาการรุนแรง 
การรักษาผู้ป่วยจรีงนิสิตแพทย์จะต้องเผๆ๒กับความเลียงสุงเนิองจากยังขาคทักษะหลาย  ๆ

ประการ เช่น การตรวจสภาพจิต การลัมภาษณ์ผู้ป่วย การไค้สืกษาสถานการณ์จากบท 
เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะช่วยไห้นิสิตมีประสบการณ์เพิมข้น จากผลการทคลองการเรียน 
จากบทเรียนคอมพิวเตอช่วยสอนแบบสถานการณ์จำลองทืมีผลย้อนกลับแบบธรรมชาติ มีค่า 
เฉลียของคะแนนไม่แตกต่างจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีมีผลย้อนกลับแบบประติษฐ 
ข้งเป็นการปฏิเสธสมมุติฐานทีดังไว้

หรีออาจกล่าวไค้ว่า ผลย้อนกลับไนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสถาน
การณ์จำลองทังแบบธรรมชาติและแบบประติษฐไม่มีผลต่อผลลัมฤทธิทางการเรียนของผู้เรียน
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ทังนึอาจเนองมาจาก การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรีช่วยสอนแบบสถานการท!จำลอง
วิชาจิตเวชศาสตรี มีข้อจำก้คในเรํ่องชองเนิอหาวิชาจิตเวชศาสตรี ช้งมีการรักษา
ต่อเนํ่องระยะยาว บางรายใช้การรักษายาวนานถึง 10 ปี (สมโภชน เรีองตระกุล 
ะ 2535) ผลการรักษาจึงไม่สามารถระบุ'ไต้ชัตเจน ทำใหผลการตัตสินใจก'''รเลิอกใช้ 
ยาและการแก้ป้สุ!หาการใช้ยาในการรักษาผ้ป่วยไม่มีข้อแตกต่างอย่างช้ตเจนเช่นก้นมากนัก1 „ 1 J “ ' ] ] ] ไ' ” ไ “
และกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยนิเป็นนิสิตแพทยเป็นกลุ่มผุ้เรียนทัมีผลส้มสุทธิทางการเรียนสูง 
กล่าวก้นว่ากลุ่มนิสิตแพทย้เป็นกลุ่มนัก.รียนท่ีมีสมองเป็นเลิศชองประเทศ (สุวิทย่ วิบุลย้ผล 
ประเสรีฐ ะ 2535) ความแตกต่างชองผลย้อนกลับในบทเรียนคอมพิวเคอรีช่วยสอนจังไม่ 
มีผลต่อผลลัมฤทธิทางการเรียน ช้งสอตคล้องก้บแนวความติคชอง จิตรา วสุวานิช (อางถึง 
ใน พิศาล โพธิทองแสงอรุท! ะ2537) ท่ีว่าความแตกต่างทางต้านสติปีสุ!สุ!าเป็นสิงท่ีส''าค้สุ!ท่ี 
สุตชองผุ้เรียน เพราะเป็นสิงทัมีอทธิพลต่อการเรียนเป็นอย่างยิ่ง นอกจากนั Paul H. 
Bowman ,1965 (อ้างถึงในรัตนพร มีสมบุรท่1 :2537) กล่าวว่าผลลัมฤทธิทางการเรียน 
ช้ินอย่ก้บทัศนคติชองนักเรียนทัมีต่อวิชาท่ีเรียน สิงแวตล้อม ความส้มพันธระหว่างครุและ 
นักเรียน ทังนัเมีอพิจาร{นาถึงผลยอนกลับในบทเรียนคอมพิวเตอรีช่วยสอนแล้ว ( สุรสีห 
มททรร{น ะ 2538) ได้ท'ๆการวิจัย เกยไก้บการ1ให้ผลยอนกลับ 3 แบบ คอ ผลย้อน 
กลับทางบวก ผลย้อนกลับทางลบ ผลย้อนกลับทางบวกและลน พบว่า นักเรียนทัมีผลส้มฤทธิ 
ทางการเรียนสุงเมอเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรีช่วยสอนที่มีผลย้อนกลับต่างก้น 3 แบบ 
มีผลส้มฤทธิทางการเรียนไม่แตกต่างก้นเช่นเติยวก้นก้บงานวิจัยชอง สมพร ลิลาองอาจ 
( 2531 ) ได้ทำการถึกษาถึงผลย้อนกลับ1ในบทเรียนคอมพิวเตอรี1ช่วยสอน 4 แบบ คอ 
ผลย้อนกลับทางบวกแบบส้น ผลย้อนกลับทางบวกแบบยาว ผลย้อนกลับทางลบแบบส้น และ 
ผลย้อนกลับทางลบแบบยาว โคยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตปรีสุ!ชุ!าตรีทัมีผลส้มฤทธิทางการเรียน 
สูง กลาง ต่ำ พบว่า กลุ่มผุเรียนที่มีผลส้มฤทธิทางการเรียนสูงเที่อเรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอรีช่วยสอนท่ีมีผลย้อนกลับต่างก้น มีผลส้มฤทธิการเรียนรีบทเรียนนันไม่แตกต่างก้น 
สอคคล้องก้บงานวิจัยชอง (ชศรี ย้นติตระกุล ะ 2531 ) พบว่า นักเรียนท่ีมีผลการ 
เรียนสูงหลังจากเรียนด้วยบทเรียนคอมพิว เตอรีช่วยสอน มีผลส้มฤทธิทางการเรียนสูงกว ่า  

กลุ่มต่ำ รๆง W oolflok ะ 1987 (อ้างถึงใน รัตนพร มีสมบุรท! ะ 2537) กล่าวว่า
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ผลย้อนกลับจากคอมพึวเตอรีมีอิทธิพลต่อความรุ้สิกค้านการยอมรับความสำเร็จ ความภาคภุม'ไจ 
หรีอการลงไทษไม่เท่ากับผลย้อนกลับท่ีไค้รับจากมนุษบ ดังนัน รุปแบบการไห้ผลย้อนกลับ 
ที่แตกต่างกันจึงไม่ส่งผลฅ่อผุ้เรีบน

ข้อเสนอแนะ

จากผลการวิจับเรีองประเภทของการไห้ผลย้อนกลับไนบทเรียนคอมพึวเตอรี 
ช่วบสอนแบบสถานการ{แจ,าลอง ท่ีมีผลต่อผลส้มฤทธิทางการเรีบน วิชาจิตเวชสาสตรีของ 
นิสิตแพทบช้ินปีท่ี 5 พบว่าบทเรียนคอมพึวเตอรีช่วยสอนแบบสถานการผจำลองสามารถนำ 
ไปไข้เป็นสีอการสอนเพื่อเพิ่มการเรียนร้แก่นิสิตแพทบเป็นอย่างตี ช้ิงนิสิตแพทย้มีความ
พึงพอไจไนการทดลองตรวจรักษาผุ้ป่วบจำลองทีสร้างข้นไนบทเรียน ดังนินจึงควรจะพัต]นา 
และผลิตบทเรียนคอมพึวเตอรีช่วยสอนแบบสถานการพจำลองไห้กว้างขวางข้น ไคบเฉพาะ 
ไนสาขาวิชาทีค้องรับผิดชอบๆ!วิต เช่นวิชาข้พแพทบ การไค้เรียนกับผุ้ป่วบจำลองย่อมก่อ 
ไห้เกิดการเรีบนรุ้เพื่อเก็บเป็นประสบการ{นมากข้น ส,ไหรับรุปแบบผลย้อนกลับแบบธรรม
ชาติและแบบประติษรู มีผลลัมฤทธิทางการเรีบนไม่แตกต่างกัน จึงเป็นข้อสรุปและแนวทาง 
ไนการจัดทำบทเรียนคอมพึวเฅอรีช่วยสอนไห้แก่ผุ้จัดทำไค้ว่า จะเลอกผลย้อนกลับไนแบบ 
ไดกีไค้

เนื่องจากการวิจับครังนิ มีข้อจำกัดหลาบค้าน เช่น เครี'องคอมพิวเตอรี 
ไปรแกรมแม่ที่ไข้ไนการเขียนบทเรียนคอมพึวเตอรี ขนาดของประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
ทีมีจำนวนห้อบเนิองจากกลุ่มประชากรไม่มีดาราง เวลาว่างไนการเข้าร่วมการทดลอง 
เป็นค้น หากมีการวิจับหรีอสิกษาเพิ่มเติมจากงานวิจัยนิควรไค้นำประเด็นเหล่านิเข้า
ส่การพิจารพา 1

1. การสิกษาครังนิเป็นการสร้างสถานการพจำลองเๆ!งกายภาพการสิกษา 
ครังต่อไปควรสิกษา และ พ้ทเนาการผลิตบทเรียนคอมพึวเดอรีช่วยสอนแบบสถานการพ 
จำลองไนลักษพะอน เช่น การจำลองสถานการผ์เช่งกระบวนการ เช่งเหตุการพ เป็นค้น
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2 . สืกษาความแตกต่างในบทเรียนคอมพัวเคอรีช่วยสอนแบบสถานการท่เ
จำลองค้านอื่น เช่น รุปแบบการเรียงลำคับโปรแกรมท่ีแตกต่างกัน ได้แก่ การเรียงลำคับ 
แนวเสืนครง เรียงแบบแคกแขนง เป็นด้น

3. ควรพัดเนารุปแบบคอมพัวเคอรีช่วยสอนแบบสถานการผจำลองสำหรับนสิค 
แพทบไนวิชาอน  ๆ เช่น การรักษาผุป่วยโรคทางกาย หรีอ ไซ้ในการแกัป้ญหาการสืมภาษผ 
ผุ้ป่วบ การตรวจร่างกายผุ้ป๋วยทางสูติศาสตรี เป็นด้น

4. สืกษาติคตามผลการเรียนด้วยบทเรียนคอมพัวเฅอรีช่วยสอนแบบสถาน 
การท่เจำลองกับการนำไปไซ้ในสถานการท่เจริง
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