
ผลการวเคราะหขอมูล

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เป็นจริงของหัวหน้า 
หอผู้ป่วยในการบริหารงานวิชาการสำหรับพยาบาลประจำการตามการรายงานของหัวหน้าหอ 
ผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลศูนย์ สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผู้วิจัยนำเสนอเป็น 
ลำดับดังนี้

ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของหัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ แสดงใน
ตารางที่ 4-5

ตอนท่ี 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบ้ตบทบาฑที่คาดหวัง 
และบทบาทที่เป็นจริงของหัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงานวิชาการสำหรับพยาบาลประจำการ 
ตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการแสดงในตารางที่ 6-7

ตอนที่ 3 เปรียบเทียบบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เป็นจริงของหัวหน้าหอผู้ป่วย 
ในการบริหารงานวิชาการสำหรับพยาบาลประจำการ ตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยและ 
พยาบาลประจำการ แสดงในตารางที่ 8-15

ตอนที4 เปรียบเทียบบทบาทที่คาดหวังของหัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงานวิชา 
การสำหรับพยาบาลประจำการตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ 
แสดงในตารางที่ 16-19

ตอนที่ 5 เปรียบเทียบบทบาทที่เป็นจริงของหัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงานวิชา 
การสำหรับพยาบาลประจำการตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ 
แสดงในตารางที่ 20-23

ตอนท่ี 6 ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานวิชาการของหัวหน้าหอผู้ป่วย
6.1 ปัญหาการแสดงบทบาทการเป็นผู้บริหารตามการรายงานของหัวหน้า 

หอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ แสดงไวิในตารางที่ 24
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6.2 ปัญหาการแสดงบทบาทการเป็นผู้นิเทศ ตามการรายงานของหัวหน้า 
หอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ แสดงไว้ในตารางที่ 25

6.3 ปัญหาการแสดงบทบาทการเป็นนักวิชาการ ตามการรายงานของ 
หัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ แสดงไว้ในตารางที่ 26

การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางต่าง  ๆ ได้flาหนดสัญลักษณ์ที่ใข้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้งนี้

N หมายถึง
A

จำนวน
%>% หมายถัง รอยละ

A ค่าเฉลี่ย
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ค่าทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยจากข้อมูล

X หมายถัง
Aร .อ. หมายถง
«tt หมายถง

df หมายถึง
A

ชั้นแห่งความเป็นอิสระ
0 OP หมายถัง ระด้บน้ยสำด้ญ

> หมายถึง
A

มากกว่า 
น้อยกว่า< หมายถัง
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ตารางที่ 4 จำนวนและร้อยละของหัวหน้าหอผู้ป่วยจำแนกตามแผนกที่ปฏิบ้ติงาน อายุ ล'ถาน 
ภาพสมรส วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การทำงานเปีนพยาบาลวิชาชีพ ระด้บซี 
ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งหัวหน้าหอผู้ป่วย

ตอนท ี่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของหัวหน้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ

ข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ

ข้อมูลเกี่ยวกับหัวหน้าหอผู้ป่วย 
แผนกที่ปฎิบ้ติงาน

241 100

ศัลยกรรม 75 31.1
อายุรกรรม 35 14.5
ผู้ป่วยหนัก 34 14.1
พิเศษ 30 12.5
กุมารเวชกรรม 29 12.0
สูติ-นรีเวช 24 10.0
หู ตา คอ จมูก 13 5.4
จิตเวช 1 0.4

อายุ
31 - 35 ปี 5 2.1
36 - 40 ปี 52 21.6
41 - 45 ปี 83 34.4
46 - 50 ปี 69 28.6
มากกว่า 50 ปี 32 13.3

สถานภาพสมรส
ค ่
'บ

153 63.5
โสด 72 29.9
หย่า 7 2.9
หม้าย 5 2.1
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ตารางท ี่ 4 (ต ่อ)

ข ้อม ูลส ่วน บ ุคคล จำน วน  (คน) ร ้อยละ

(=< <*ว ุฒการศกษา

ปริญญาตรีหรือเท ียบเท่า 212 88.0

ปริญญาโท 23 9.5

ประกาศนียบ ัตร (ร^-ป ี) 6 2.5

ประสบการณ ์การทำงานเป ็นพยาบาลวิชาช ีพ

6 - 10 ปี 2 0.8

11 - 15 ปี 27 11.2

1 6 - 2 0 ปี ' 61 25.3

20 ป ีข ึ้นไป 151 62.7

ระดับซี

5 - 6 6 2.5

7 - 8 235 97.5

ระยะเวลาในการดำรงตำแหน ่งห ัวหน ้าหอผู้ป ่วย

ต ํ่ากว่า 5 ปี 76 31.5

6 - 10 ปี 61 25.3

11 - 15 ปี 54 22.4

1 6 - 2 0 ปี 31 12.9

21 - 25 ปี 15 6.2

25 ป ีข ึ้นไป 4 1.7
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จากตารางท ี่ 4 พบว่า กล ุ่มด ัวอย ่างห ัวหน ้าหอผู้ป ่วย จำนวน 241 คน ปฏิบ ้ต ิงาน  
แผนกศัลยกรรมมากที่ส ุด รองลงมาคืออายุรกรรม ร้อยละ 31.1 และ 14.5 ตามลำดับ ซึ่งอาย  ุ
ระหว่าง 41 - 4 5 ปี ม ีจำนวนมากที่ส ุดร้อยละ 34.4 น ้อยที่ส ุดอายุระหว่าง 31 - 3 5 ป ีม ี

ร้อยละ 2.1 สถานภาพสมรสคู่ม ีร ้อยละ 63.5 โสดรองลงมามีร ้อยละ 29.9 ส ่วนสถานภาพ

หม้าย หย่า แยก คืดเปีนร้อยละ 6.7 ห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยส ่วนใหญ ่จบปริญญาตรี ร้อยละ 88 ที่จบ 
ปริญญาโทมีเพียงร้อยละ 9.5 ส ่วนใหญ ่ทำงานเป ็นพยาบาลวิชาช ีพ 20 ป ีข ึ๋นไปม ีร ้อยละ 62.7  
และม ีประสบการณ ์การเป ็นห ัวหน ้าหอต ํ่ากว ่า 5 ปี จำนวนมากที่ส ุดร้อยละ 31.5 ดำรงตำแหน่ง 
ช ี 7 - 8 มากที่ส ุด ร้อยละ 97.5
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ตารางท ี่ 5 จำนวนและร้อยละของพยาบาลประจำการ จำแนกตามแผนกที่ปฏิบ ้ตงาน อายุ 
สถานภาพสมรส วุฒ ิการศึกษา ประสบการณ์การทำงานเปีนพยาบาลวิชาชีพ ระดับ 
ซี ระยะเวลาในการทำงานภายใต้การบังคับบัญชาของหัวหน้าหอผู้ป ่วยคนปัจจุบ ัน

ข ้อม ูลส ่วน บ ุคดล จำน วน  (คน) ร ้อยละ

ข้อมูลเก ี่ยวคับพยาบาลประจำการ 241 100
แผนกที่ปฏิบัติงาน

ศัลยกรรม 75 31.1
อายุรกรรม 35 14.5
ผ้ป่วยหนัก 34 14.1ข \
พ ิเศษ 30 12.5
กุมารเวชกรรม 29 12.0
สูติ-นรีเวช 24 10.0
ห ตา คอ จมก 13 5.4ข 'น
จิตเวช 1 0.4

อายุ
ตํ่ากว่า 25 ปี 19 7.9
26 - 30 ปี 61 25.3
31 - 35 ปี 112 46.5
36 - 40 ปี 42 17.4
41 - 45 ปี 6 2.5
46 ปีขึ้นไป 1 0.4

สถานภาพสมรส
ค ู่ 115 47.7
โสด 119 49.4
หย่า 5 2.1
หม้าย 2 0.8
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ตารางที่ 5 (ต่อ)

ข ้อม ูลส ่วนบ ุคคล จำน วน  (คน) ร ้อยละ
วุฒ ิการศึกษา

ปริญญาตริหรือเท ียบเท่า 238 98.8
ปริญญาโท 3 1.2

ประสบการณ์การทำงานเป็นพยาบาลวิชาชีพ
ตํ่ากว่า 5 ปี 84 34.9
6 - 10 ปี 90 37.3
11 - 15 ปี 53 22.0
1 6 - 2 0 ปี 11 4.6
20 ปีขึ้นไป 3 1.2

ระดับซี
3 - 4 41 17.0
5 - 6 160 66.4

00 1น้ 40 16.6
ระยะเวลาในการทำงานภายใต ้การบ ้งค ับบ ้ญ ชาของ 
หัวหน้าหอผู้ป่วยคนปัจจุบัน

ตํ่ากว่า 5 ปี 150 62.2
6 - 10 ปี 66 27.4
11 - 15 ปี 24 10.0
15 ปีขึ้นไป 1 0.4

จากตารางท ี่ 5 พบว่า พยาบาลประจำการจำนวน 241 คน ปฏิบ้ติงานในแผนก 
ศัลยกรรมมีมากที่ส ุด รองลงมาคือแผนกอายุรกรรม คิดเป็นร้อยละ 31.1 และ 14.5 ตามลำดับ 
ส่วนใหญ่อายุระหว่าง 31-35 ปี มีร้อยละ 46.5 อายุ 46 ปีขึ้นไปมีเพียงร้อยละ 0.4 สถานภาพ 
สมรสโสดมีมากที่สุดร้อยละ 49.4 ส่วนสถานภาพคู่และหม้ายกับหย่ามีร ้อยละ 47.7 และ 2.9 
พยาบาลวิชาชีพจบปริญญาตรีร ้อยละ 98.9 ส่วนปริญญาโทจบร้อยละ 1.2 ประสบการณ์การ 
ทำงานเป ็นพยาบาลวิชาชีพมากที่ส ุดเป ็นเวลา 6-10 ปี มีร้อยละ 37.3 รองลงมาคือ 5 ปี, 11-15 
ป ี, 16-20 ปี และ 20 ปีขึ้นไป มีร้อยละ 34.9, 22.0, 4.6 และ 1.2 ตามลำดับ ระดับซีส่วนใหญ่ 
5-6 คิดเป็นร้อยละ 66.4 ส ่วนระยะเวลาในการทำงานภายใต้การบังคับบัญชาของหัวหน้าหอผู้ 
ป ่วยคนปัจจุบันส่วนใหญ่ตํ่ากว่า 5 ปีคืดเป็นร้อยละ 62.2
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ตารางท ี่ 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฎิบ้ติบทบาทที่คาดหวังและ
บทบาทที่เปีนจริงของหัวหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงานวิชาการ ตามการรายงาน 
ของหัวหน้าหอผู้ป่วย จำแนกเป็นรายด้าน

ตอนที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ'ระดับการปฏิบ้ติบทบาทที่คาดหวังและ
บทบาท ท ี่เป ีน จร ิงของห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วยใน การบร ิหารงาน ว ิชาการของพ ยาบาล
ประจำการ ตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ

หัวหน้าหอผู้ป ่วย
การบริหารงานวิชาการ บทบาทที่คาดหวัง บทบาทที่เป็นจริง

X ร.อ . ระดับ X ร.อ . ระดับ
1. บทบาทการเป็นผู้บริห่าร 4.50 0.45 มากที่สุด 3.59 0.65 มาก
2. บทบาทการเป็นผู้น ิเทศ 4.55 0.46 มากที่สุด 3.69 0.54 มาก
3. บทบาทการเป็นนักวิชาการ 4.38 0.57 มาก 3.25 0.67 ปานกลาง

รวม 4.48 0.45 มาก 3.51 0.55 มาก

จากตารางที่ 6 พบว่า หัวหน้าหอผู้ป ่วยรายงานบทบาทที่คาดหวังของตนเองในการ 
บริหารงานวิชาการของพยาบาลประจำการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 2 บทบาท คือ 
บทบาทการเป็นผู้บริหารและบทบาทการเป็นผู้น ิเทศ ( X = 4.50 และ 4.55 ตามลำดับ) ส่วน 
บทบาทการเป็นนักวิชาการ รายงานค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X = 4.38) หัวหน้าหอผู้ป่วย 
รายงานบทบาทที่เป ็นจริงของตนเองในการบริหารงานวิชาการของพยาบาลประจำการ มีค่า
เฉลี่ยในระดับมากคือบทบาทการเป็นผู้บริหารและบทบาทการเป็นผู้น ิเทศ ( X = 3.59 และ 
3.69 ตามลำดับ) ส่วนบทบาทการเป็นนักวิชาการรายงานค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง
( X = 3.25)
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ตารางท ี่ 7 ค่าเฉลี่ย ส ่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบ้ติบทบาทที่คาดหวังและ
บทบาทที่เป็นจริงของหัวหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงานวิชาการ ตามการรายงาน 
ของพยาบาลประจำการ จำแนกเป ็นรายด้าน

ก ารบ ร ิห ารงาน ว ิชาการ
พ ยาบ าล ป ร ะจำการ

บ ท บ าทท ี่คาดห ว ัง บทบาทท ี่เป ็นจร ิง

X ร.อ . ระดับ X S.D. ระดับ
1. บทบาทการเป็นผู้บริหาร 4.49 0.38 มาก 3.40 0.66 ปานกลาง
2. บทบาทการเป็นผู้น ิเทศ 4.45 0.45 มาก 3.44 0.63 ปานกลาง
3. บทบาทการเป็นนักวิชาการ 4.38 0.52 มาก 3.07 0.73 ปานกลาง

รวม 4.44 0.40 มาก 3.31 0.62 ปานกลาง

จากตารางท ี่ 7 พบว่า พยาบาลประจำการรายงานบทบาทที่คาดหวังที่ห ัวหน้าหอ 
ผู้ป ่วยควรปฏิบ้ติในการบริหารงานวิชาการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกบทบาท ส่วนบทบาทที่ 
ห ัวหน้าหอผู้ป ่วยปฏิบ ้ติจริงพยาบาลประจำการรายงานค่าเฉลี่ยในระดับปานกลางทุกบทบาท



55

ต ารางท ี่ 8 เปร ียบเท ียบค่าเฉลี่ยระหว่างบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เป ็นจริงของห ัวหน ้า 
หอผู้ป ่วยในการบริหารงานวิชาการ ตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป ่วย จำแนก 
เป็นรายด้าน

ตอน ท ี่ 3 เปร ียบเท ียบบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เป ็นจริงของห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยในการ
บริหารงานวิชาการของพยาบาลประจำการ ตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป่วย
และพยาบาลประจำการ

ห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย
ก ารบ ร ิห ารงาน ว ิชาก าร บ ท บ าท ท ี่คาดห ว ัง บทบาทท ี่เป ็นจร ิง t

X S.D. X S.D.
1. บทบาทการเป็นผู้บริหาร 4.50 0.45 3.59 0.65 23.60*
2. บทบาทการเป็นผู้น ิเทศ 4.55 0.46 3.69 0.54 26.45*
3. บทบาทการเป็นนักวิชาการ 4.38 0.57 3.25 0.67 25.86*

รวม 4.48 0.45 3.51 0.55 28.03*
*p < .05

จากตารางท ี่ 8 พบว่า ค่าเฉลี่ยบทบาทที่คาดหวังของหัวหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหาร 
งานวิชาการตามการรายงานของตนเองสูงกว่าค ่าเฉลี่ยการรายงานบทบาทที่เป ็นจริงท ุกบทบาท 
ทั้งรายด้านและโดยรวมอย่างมีน้ยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05
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ตารางที่ 9 เปรียบเท ียบค่าเฉล ี่ยระหว่างบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เป ็นจริงของห ัวหน ้า
หอผู้ป ่วยในการบริหารงานวิชาการ ตามการรายงานของหัวหน้าผู้ป ่วยในบทบาท
การเป็นผู้บริหารจำแนกเป็นรายข้อ

บทบาทการเป็นผู้บริหาร

1. ลำรวจปัญหาและความต้องการ ใน 
การพัฒนางานวิชาการของพยาบาล..

2. จัดทำแผน!]กอบรม ศึกษาต่อ และ 
คูงานของบุคลากรทาง
การพยาบาล....................................

3. มีมาดรฐานการคัดเลือกพยาบาลให้ลา
ไปอบรม ศึกษาต่อหรีอดูงาน............

4. ร่วมกับพยาบาลในหน่วยงานจัด
ทำแผนปฐมนิเทศพยาบาลลำเรืจใหม่
หรือท่ีย้ายมารับราชการเป็น
ลายลักษณ์อักษร..............................

5. จัดทำแผนพัด]นาวิชาการและแจังให้
พยาบาลในหน่วยงานทราบ...............

6. จัดทำแผนงบประมาณและดำเนินการ
เพ่ือจัดหาจัลคุ อุปกรณ์ เคร่ืองมีอ 
เคร่ืองใช้เพ่ือสนับสนุนการพัฒนางาน 
วิชาการ............................................

7. จัดทำแผนงบประมาณและดำเนินการ
จัดหาดำรา เอกลารวิชาการทางการ 
พยาบาล...........................................

8. จัดดงคณะกรรมการดำเนินกิจกรรม
ต้านวิชาการภายในหอผู้ป่วย............

9. วางแผนการจัดเกิบข้อมูล สถิติ ต้าน 
การปฎิบ้ติการพยาบาลภายในหอ
ผู้ป่วยเพ่ือนำมาประเมินประสบการณ์ 
การปฎิบ้ติงานในการทำผลงาน 
วิชาการของพยาบาล........................

10. วางแผนการจัดเกิบข้อมูลต้าน
วิชาการและสถิติการปฎิบ้ติงานทาง 
วิชาการของบุคลากร........................

หัวหน้าหอผู้ป่วย
บทบาทที่คาดหวัง บทบาทที่เป็นจริง t

X S.D. ระดับ X ร.อ. ระดับ
4.38 0.64 มาก 3.28 0.77 ปานกลาง 19.84*

4.33 0.77 มาก 3.22 1.12 ปานกลาง 15.87*

4.33 0.77 มาก 3.18 1.19 ปานกลาง 15.53*

4.53 0.68 มากท่ีลุด
\
3.71 1.07 มาก 12.26*

4.46 0.69 มาก 3.61 0.98 มาก 15.04*

4.50 0.63 มากท่ีสุด 3.67 1.07 มาก 13.05*

4.41 0.66 มาก 3.41 1.16 ปานกลาง 14.46*

4.65 0.59 มากท่ีสุด 4.10 1.03 มาก 9.66*

4.67 0.58 มากท่ีสุด 3.97 0.97 มาก 12.07*

4.39 0.69 มาก 3.45 1.06 ปานกลาง 15.59*
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ตารางที่ 9 (ต่อ)

หัวหน้าหอผู้ป่วย
บทฆาทการเป็นผู้บริหาร บทบาทที่คาดหวัง บทบาทที่เป็นจริง t

X S.D. ระดับ X S.D. ระดับ
11. กระคุ้นให้พยาบาลจัดทำผลงานวิชา 

การเม่ึอมีคุณสมบ้ติพร้อมท่ีจะประเมิน 
โดยพิจารณาจากข้อมลท่ีจัคเก็บ.......

4.55 0.58 มากท่ีสุค 3.93 0.92 มาก 11.74*

12. ประชุมช้ีแจงใหัพยาบาลทราบข้อมูล 
ข่าวสารทางด้านวิชาการท่ีมีการ 
เปล่ียนแปลงและเป็นประโยชน์ต่อ 
พยาบาลอย่างสม่ําเสมอและ 
ท่ัวถึง................................................

4.60 0.61 มากท่ีสุค 3.77 0.93 มาก 14.96*

13. ส่งเสริมและสนับสนุน'โหัพยาบาล N 
มีความก้าวหน์าในตำแหน่งด้าน 
วิชาการ............................................

4.75 0.48 มากท่ีสุด 4.17 0.88 มาก 11.46*

14. ส่งเสริมและสนับสนุนพยาบาลให้เข้า 
ร่วมประชมวิชาการ...........................

4.77 0.47 มากท่ีสุด 4.20 0.94 มาก 10.59*

15. อำนวยความสะดวกในเร่ึองสถานท่ี 
เพ่ือใช้ประชุม/ปรึกษาหรืออภิปราย 
ทางวิชาการในหอผป่วย....................

4.63 0.58 มากท่ีสุด 3.99 1.01 มาก 11.13*

16. ร่วมกับพยาบาลจัดทำคู่มือการใช้ 
อปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้............

4.54 0.66 มากท่ีสุด 3.46 1.04 ปานกลาง 16.50*

17. มอบหมายให้พยาบาลจัดมุมวิชาการ 
ในหอผู้ป่วยเพ่ือให้บริการข่าวสารท่ี 
ทันสมัย เช่น การจัดบอร์ดทาง 
วิชาการ............................................

4.46 0.73 มาก 3.43 1.11 ปานกลาง 14.89*

18. ให้พยาบาลมีส่วนร่วมในการประเมิน 
ผลการปฎิบ้ดิการพยาบาลของตนเอง 
และบคลากรในหน่วยงาน..................

4.55 0.69 มากท่ีสุด 3.61 1.09 มาก 14.16*

19. มีการประเมินแผนงานวิชากาวร่วม 
กับพยาบาลในหน่วยงานคามระยะ 
เวลาที่กำหนด..................................

4.33 0.76 มาก 3.12 1.05 ปานกลาง 17.91*

20. วิเคราะห้ผลงานและปัญหาของหน่วย 
งานด้านวิชาการร่วมกับพยาบาลเพ่ือ

4.40 0.74 มาก 3.27 1.04 ปานกลาง 17.56*

วางแผนพิฌนางานวิชาการต่อไป,

\



ตารางที่ 9 (ต่อ)

หัวหน้าหอผู้ป่วย
บทบาทการเป็นผู้บริหาร บทบาทที่คาดหวัง บทบาทที่เป็นจริง t

X ร.อ. ระดับ X S.D. ระดับ
21. จัดทำรายงานการประเมินผล

แผนงานค้านวิชาการและแนวทางการ 
แก้ปัฌหาเป็นลายลักษณ์อักษร.........

4.28 0.80 มาก 2.80 1.07 ปานกลาง 21.44*

รวม 4.50 0.45 มากท่ีสุด 3.59 0.65 มาก 23.60*
*p < .05

จากตารางท ี่ 9 พบว่า ห ัวหน้าหอผู้ป ่วยรายงานค่าเฉลี่ยบทบาทที่คาดหวังส ูงกว่า 
บทบาทที่เป็นจริงทุกข้อ ในด้านบทบาทการเป็นผู้บริหาร ส่วนโดยรวมหัวหน้าหอผู้ป่วยเห็นว่า 
ควรปฏิบ้ตในระดับมากที่สุด แต่ปฏิป้ตจริงอยู่ในระดับมาก
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ตารางท ี่ 10 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เป็นจริงของ
หัวหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงานวิชาการตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป ่วย
ในบทบาทการเป็นผู้น ิเทศจำแนกเป็นรายข้อ

หัวหน้าหอผู้ป่วย
บทบาทการเป็นผู้นิเทศ บทบาทที่ศาตหวัง บทบาทที่เป็นจริง t

X S.D. ระดับ X ร.อ. ระดับ
1. กำหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศ 4.31 0.69 มาก 2.93 1.05 ปานกลาง 19.35*

ทางวิชาการแก่พยาบาลไว้อย่าง
ซัดเจน..............................................

2. วางแผนการนิเทศทางวิชาการเป็น 4.30 0.73 มาก 2.82 1.03 ปานกลาง 20.44*
ลายลักษณ์อักษร..............................

3. ดูแล คิดดาม ให้พยาบาลมีการปฎิบ้คิ 4.59 0.62 มากท่ีลุค 3.56 1.00 มาก 17.41*
การพยาบาลดามคู่มือปฎิบ้คิการ
พยาบาล...........................................

4. ดูแล คิดคาม ใหัพยาบาลมืการปฎิบ้คิ 4.63 0.56 มากท่ีสุด 3.61 0.94 มาก 17.89*
การพยาบาลดามมาดรฐานการ
พยาบาล...........................................

5. ร่วมมือกับพยาบาลตรวจสอบคุณภาพ 4.71 0.53 มากท่ีสุด 4.05 0.89 มาก 13.04*
การพยาบาล.....................................

6. ช้ีแจงวัตถุประสงค์ในการนิเทศทาง 4.37 0.69 มาก 3.36 1.00 ปานกลาง 16.38*
วิชาการให้พยาบาลทราบ..................

7. ประเมินความต้องการการนิเทศทาง 4.35 0.67 มาก 3.23 0.98 ปานกลาง 18.39*
วิชาการดามความเหมาะสมของ
พยาบาลแด่ละคน.............................

8. คิดดามเย่ียมตรวจผู้ป่วย (Nursing 4.74 0.52 มากท่ีสุด 4.08 0.95 มาก 12.22*
round) ร่วมกับพยาบาลทกวัน.........

9. คิดตาม'ให้มิการประชุมปริกษาก่อน'ให้ 4.74 0.56 มากท่ีสุค 4.06 0.89 มาก 13.16*
การพยาบาลผู้ป่วย (Pre
conference).....................................

10. คิดคามให้มิการประชุมปรึกษาหลัง 4.63 0.65 มากท่ีสุด 3.33 1.09 ปานกลาง 18.81*
ให้การพยาบาลผู้ป่วย (Post
conference)....................................

11. คิดดามให้มิการประชุมปรึกษาทาง 4.44 0.74 มาก 3.01 1.03 ปานกลาง 21.64*
วิชาการพยาบาล (Case-
conference).....................................

12. จัดให้พยาบาลมิการศึกษาผป่วยเป็น 4.32 0.85 มาก 2.77 1.10 ปานกลาง 21.27*
รายบุคคล (Case study).
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ตารางที่ 10 (ต่อ)

หัวหน้าหอผู้ป่วย
บทบาทการเป็นผู้นิเทฬ บทบาทที่คาดหวัง บทบาทที่เป็นจริง t

X S.D. ระดับ X ร.อ. ระดับ
13. ร่วมประชุมกับทีมการพยาบาลเพ่ือ 

ให้คำปรึกษาปัญหาและแนะนำแนว 
ทางการปฎิบ้ติการพยาบาล...............

4.55 0.64 มากท่ีสุด 3.78 0.96 มาก 13.97*

14. ช้ีแนะ กระตุ้น และสนับสนุน'ให้ 
พยาบาลใช้กระบวนการพยาบาลใน 
การวิเคราะห์ปัณหากัปวย.................

4.62 0.56 มากท่ีสุค 3.73 0.90 มาก 16.68*

15. ช้ีแนะ กระตุ้น และสนับสนุนให้ 
พยาบาลใช้กระบวนการดูแลผู้ป่วย 
เฉพาะราย ด้ังแค่แรกรับจนจำหน่าย 
กลับบ้าน...........................................

4.51 0.65 มากท่ีสุด 3.37 1.05 ปานกลาง 18.29*

16. ตรวจสอบ ให้คำแนะนำในการเขียน 
บ้นทีกทางการพยาบาลอย่าง 
สม่ําเสมอ..........................................

4.60 0.58 มากท่ีสุค 3.68 0.87 มาก 16.90*

17. ดรวจสอบ ให้คำแนะนำเทคนิคการ 
ปฎิบ้ติทางการพยาบาลแก่พยาบาล

4.62 0.56 มากท่ีสุด 3.86 0.76 มาก 15.66*

18. ส่งเสริมพยาบาลให้พัฒนาทักษะทาง 
การปฎิบ้ติการพยาบาล เช่น 
การลาธิคจ้คให้มพ่ืเล้ียง.....................

4.39 0.74 มาก 3.36 0.98 ปานกลาง 16.69*

19. ส่งเส่ริมพยาบาลให้เกิดความช้านาญ 
การพยาบาลเฉพาะทางโดยการ■ กัก 
ปฎิบ้ติเฉพาะสาขา.............................

4.50 0.61 มากท่ีสุด 3.53 0.92 มาก 17.11*

20. เป็นแบบอย่างท่ีติในการสรัางส้มพันธ 
ภาพกับผู้ร่วมงานเพ่ือให้เกิด 
บรรยากาศ การเรียนรู้ทาง 
วิชาการ............................................

4.63 0.56 มากท่ีสุด 3.86 0.81 มาก 16.01*

21. ให้คำแนะนำปรึกษาเก่ียวกับการ 4.72 0.53 มากท่ีสุด 4.15 0.76 มาก 13.42*
ควบคุมป้องกันการติดเช้ีอ การแพร่ 
กระจายเช้ีอและดูแลให้เกิดการปฎิบ้ติ
จริง...............................................



ตารางที่ 10 (ต่อ)

หัวหน้าหอผู้ป่วย
บทบาทการเป็นผู้นิเทศ บทบาทที่คาดหวัง 

X S.D. ระดับ
บทบาทที่เป็นจริง 

X S.D. ระดับ
t

22. เป็นท่ีปรึกษา ให้สำแนะนำ การใช้ 
อุปกรณ์เคร่ืองมือพิเศษ เพ่ือใช้ในการ 
ปฎิบ้ติการพยาบาล...........................

4.63 0.60 มากท่ีสุด 4.04 0.78 มาก 13.37*

23. ประเมินผลการนิเทศทางการปฎิบ้ติ 
การพยาบาลของพยาบาลและช้ีแจง 
ข้อบกพร่องให้รับทราบ.....................

4.63 0.57 มากท่ีสุด 3.85 0.88 มาก 14.71*

รวม 4.55 0.45 มากท่ีสุค 3.69 0.54 มาก 26.45*
*p < .05

จากตารางที่ 10 พบว่า ห ัวหน้าหอผู้ป ่วยรายงานค่าเฉลี่ยบทบาทที่คาดหวังสูงกว่า 
บทบาทที่เป ็นจริงทุกข้อในด้านบทบาทการเป็นผู้น ิเทศ ส่วนโดยรวมหัวหน้าหอผู้ป่วยเห็นว่าควร 
ปฎิป้ติในระดับมากที่สุด แต่ปฏิบ้ติจริงอยู่ในระดับมาก
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ตารางท ี่ 11 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย'ระหว่างบทบาทท่ีคาดหวงและบทบาทท่ีเป็น'จริง'ของ
หัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงานวิชาการตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป่วย
ในบทบาทการเป็นนักวิชาการจำแนกเป็นรายข้อ

หัวหน้าหอผู้ป่วย
บทฆาทการเป็นนกวิชาการ บทบาทที่ดาดหวัง บทบาทที่เป็นจริง t

X S.D. ระดับ X ร.อ. ระดับ
1. เป็นแบบอย่างท่ึดีในการศึกษาค้นคว้า 

และหาความร้อย่สม่ําเสมอ................
4.59 0.61 มากท่ีสุด 3.65 0.90 มาก 16.79*

2. ริเร่ิมนำเทคโนโลยีใหม่  ๆ มาใช้ใน 
หน่วยงาน.........................................

4.43 0.69 มาก 3.42 0.94 ปานกลาง 16.66*

3. ติดตาม และชักจูงให้พยาบาลติดตาม 
ความเคล่ือนไหวทางค้านวิชาการ 
อย่เสมอ............................................

4.56 0.58 มากท่ีสุด 3.71 0.82 มาก 16.13*

4. จัคให้มีการสนทนาทางวิชาการเป็น 
ประจำทกเดือน................................

4.51 0.73 มากท่ีสุค 3.59 1.05 มาก 14.85*

5. นำเสนอความรู้ค้านวิชากาวและ 
เทคโนโลยีใหม่  ๆ แก่พยาบาล..........

4.43 0.70 มาก 3.45 0.89 ปานกลาง 17.34*

6. เป็นผ้นำหรือสนับสนนการวิจัย......... 4.37 0.84 มาก 3.14 1.24 ปานกลาง 16.44*
7. จัดทำโครงการวิจัยเพ่ือร่วมกัน 

ค้าเนินงานวิจัยกับพยาบาลใน 
หน่วยงาน.........................................

4.12 1.04 มาก 2.47 1.21 นัอย 19.49*

8. นำผลการวิจัยมาใช้ในหน่วยงาน....... 4.18 0.96 มาก 2.74 1.14 ปานกลาง 18.63*
9. เป็นท่ีปรึกษา และ/หรือ จัคหาท่ี 

ปรึกษาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ในกาวทำ 
วิจัยแก่พยาบาล................................

4.24 0.95 มาก 2.84 1.22 ปานกลาง 17.73*

10. เป็นท่ีปรึกษา และ/หรือ จัดหาท่ี 
ปรึกษาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ในกาว 
เขียนผลงานวิชาการแก่พยาบาล......

4.47 0.71 มาก 3.51 1.08 มาก 15.31*

11. เชัาร่วมและสนับสนุนให้พยาบาลเป็น 
สมาชิกชมรมวิชาการทางการ 
พยาบาล...........................................

4.37 0.80 มาก 3.37 1.18 ปานกลาง 14.95*

12. เป็นท่ีปรึกษา ช้ีแนะ และช่วยเหลือ 
ทางวิชาการแก่พยาบาล....................

4.53 0.63 มากท่ีสุค 3.80 0.88 มาก 14.17*
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ตารางที่ 11 (ต่อ)
หัวหน้าหอผู้ป่วย

บทฆาทการเป็นนักวิชาการ บทบาทที่คาดหวัง 
X S.D. ระดับ X

บทบาทที่เป็นจริง 
S.D. ระดับ

t

13. ส่งเส่ริมการให้ความรู้ทางวิชาการ 
ผ่านส่ือมวลชน เช่น การออกเสียง 
คามสาย,การคอบปัญหาสุขภาพทาง 
โทรศัพท์...........................................

3.90 1.14 มาก 2.11 1.16 นัอย 20.36*

14. ส่งเสริมการจัคนิทรรศการทาง 
วิชาการ............................................

4.17 0.86 มาก 2.90 1.13 ปานกลาง 18.01*

15. ส่งเสริมและ,?เกฝนพยาบาลในการให้ 
ความรู้แก่ผู้ป่วยและญาติค้านสุขภาพ 
อนามัย.............................................

4.68 0.50 มากท่ีสุค 3.98 0.79 มาก 15.12*

16. ส่งเสริมและ?เกฝนพยาบาลในการให้ 
ความรู้ทางวิชาการแก่นักศึกษา ผู้มา 
ดงาน................................................

4.59 0.63 มากท่ีสุด 3.92 0.93 มาก 12.60’

17. ส่งเสริมและ?เกฝนพยาบาลในการให้ 
ความรู้ทางวิชาการกับบุคลากร 
หน่วยงานอ๋ีน.....................................

4.37 0.73 มาก 3.43 1.05 ปานกลาง 16.19*

18. กระคุ้นส่งเสริมและ?เกฝนให้พยาบาล 
สามารถเขียนบทความทางวิชาการ....

4.14 0.88 มาก 2.52 1.09 ปานกลาง 21.86*

19. ส่งเสริม?เกฝนให้พยาบาลสามารถ 
เป็นผ้น์าทางวิชาการ.........................

4.38 0.69 มาก 3.14 1.01 ปานกลาง 19.80*

20. สนับสนุนช่วยเหลือพยาบาลให้แสคง 
ผลงานวิชาการในการประชุมวิชาการ 
เพ่ือเผยแพร่ความรู้ท้ังในระดับ 
หน่วยงานและระคับเหนือกว่า..........

4.31 0.78 มาก 2.93 1.10 ปานกลาง 19.38*

21. สนับสนุนให้พยาบาลมีการพัฒนา 
ตนเองค้านวิชาการอยู่เสมอ เช่น อ่าน 
วารสาร คูโทรทัศน์หริอฟังวิทยุทาง 
วิชาการ............................................

4.59 0.61 มากท่ีสุค 3.66 0.93 มาก 16.29*

รวม 4.38 0.57 มาก 3.25 0.67 ปานกลาง 28.03*
*p < .05

จากตารางที่ 11 พบว่า ห ัวหน้าหอผู้ป ่วยรายงานค่าเฉลี่ยบทบาทที่คาดหวังสูงกว่า 
บทบาทที่เป ็นจริงทุกข้อในด้านบทบาทการเป็นนักวิชาการ ส่วนโดยรวมหัวหน้าหอผู้ป่วยเห็นว่า 
ควรปฏิบ้ติในระดับมาก แต่ปฏิป้ติจริงอยู่ในระดับปานกลาง



64

ตารางที่ 12 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เป็นจริงของ
ห้วหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงานวิชาการ ตามการรายงานของพยาบาล
ประจำการ จำแนกเป็นรายด้าน

พ ยาบ าลป ระจำการ
การบ ร ิห ารงาน ว ิชาการ บ ท บาท ท ี่คาดห ว ัง บทบาทท ี่เป ็นจร ิง t

X ร.อ . X S.D.
1. บทบาทภารเป็นผู้บริหาร 4.49 0.38 3.40 0.66 24.99*
2. บทบาทการเป็นผู้น ิเทศ 4.45 0.45 3.44 0.63 25.73*
3. บทบาทการเป็นนักวิชาการ 4.38 0.52 3.07 0.73 26.33*

รวม 4.44 0.40 3.31 0.62 27.45*
*p < .05 x

จากตารางที่ 12 พบว่า ค ่าเฉลี่ยบทบาทที่คาดหวังของหัวหน้าหอผู้ป ่วยในการ 
บริหารงานวิชาการตามการรายงานของพยาบาลประจำการสูงกว่าค ่าเฉลี่ยบทบาทที่เป ็นจริงท ุก 
บทบาททั้งรายด้านและโดยรวมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05
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ตารางที่ 13 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เปีนจริงของ
หัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงานวิชาการ ตามการรายงานของพยาบาล
ประจำการในบทบาทการเป็นผู้บริหารจำแนกเป็นรายข้อ

บทฆาทการเป็นผู้บริหาร

1. สำรวจปัญหาและความด้องการ'1นการ
พัฒนางานวิชาการของพยาบาล.......

2. จัดทำแผน?เกอบรม ศึกษาต่อ และ
ดูงานของบุคลากรทางการ 
พยาบาล...........................................

3. มีมาตรฐานการคัดเลือกพยาบาลให้ลา
ไปอบรม ศึกษาต่อหริอดูงาน.......... >

4. ร่วมกับพยาบาลในหน่วยงานจัดทำ 
แผนปฐมนิเทศพยาบาลสำเริจใหม่ 
หรือท่ีย้ายมารับราชการเป็น
ลายล้กษณ์อักษร..............................

5. จัดทำแผนพัฒนาวิชาการและแจ้งให้
พยาบาลในหน่วยงานทราบ...............

6. จัดทำแผนงบประมาณและดำเนินการ
เพ่ือจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใช้เพ่ือสนับลนุนการพัฒนางาน 
วิชาการ............................................

7. จัดทำแผนงบประมาณและดำเนินการ
จัดหาดำราเอกสารวิชาการทางการ 
พยาบาล...........................................

8. จัดต้ังคณะกรรมการดำเนินกิจกรรม
ด้านวิชาการภายในหอผู้ป่วย............

9. วางแผนกาวจัดเกิบข้อมูล สถิติ ด้าน 
การปฎิบ้ติการพยาบาลภายในหอ
ผู้ป่วยเพ่ือน่ามาประเมินประลบการณ์ 
การปฎิบ้ติงานในการทำผลงาน 
วิชาการของพยาบาล........................

พยาบาลประจำการ
บทบาทที่คาดหวัง บทบาทที่เป็นจริง t

X S.D. ระดับ X S.D. ระดับ
4.30 0.61 มาก 3.14 0.88 ปานกลาง 19.82*

4.40 0.63 มาก 2.96 1.02 ปานกลาง 20.22*

4.37 0.67 มาก 2.99 1.08 ปานกลาง 19.34*

4.48 0.61 มาก 3.52 1.13 มาก 13.97*

4.43 0.62 มาก 3.21 1.03 ปานกลาง 18.84*

4.40 0.59 มาก 3.46 0.98 ปานกลาง 15.66*

4.37 0.63 มาก 3.00 0.95 ปานกลาง 20.80*

4.56 0.58 มากท่ีสุด 3.86 1.01 มาก 11.76*

4.61 0.53 มากท่ีลด 3.85 0.97 มาก 12.98*
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ตารางที่ 13 (ต่อ)

พยาบาลประจำการ
บทบาทการเป็นผู้บริหาร บทบาทที่คาดหวัง บทบาทที่เป็นจริง t

X S.D. ระดับ X ร.อ. ระดับ
10. วางแผนการจัดเกํบข้อมูลค้าน 

วิชาการและสถิติการปฎิมัติงานทาง 
วิชาการของบคลากร.......................

4.37 0.65 มาก 3.35 1.01 ปานกลาง 16.72

11. กระตุ้นให้พยาบาลจัดทำผลงานวิชา 
การเม่ือมีคุณสมบํติพร้อมท่ีจะ 
ประเมินโดยพิจารณาจากข้อมูลท่ีจัด 
เกํบ.................................................

4.61 0.56 มากท่ีสุด 3.72 1.00 มาก 13.84*

12. ประชุมช้ีแจงให้พยาบาลทราบข้อมูล 
ข่าวสาวทางค้านวิชาการท่ีมีการ 
เปล่ียนแปลงและเป็นประโยชน์ต่อ 
พยาบาลอย่างสม่ําเสมอและท่ี'วถึง....

4.67 0.51 มากท่ีสุด 3.64 0.97 มาก 15.82*

13. ส่งเสริมและสนับสนุนให้พยาบาลมี 
ความก้าวหน้าในตำแหน่งค้าน 
วิชาการ...........................................

4.73 0.50 มากท่ีสุค 3.76 0.94 มาก 15.51*

14. ส่งเสริมและสนับลนุนพยาบาลให้เข้า 
ร่วมประซมวิชากาว.........................

4.73 0.49 มากท่ีสุด 3.95 0.91 มาก 12.67*

15. อำนวยความสะดวกในเร่ืองสถานท่ี 
เพ่ือใช้ประชุม/ปรึกษาหรืออภิปราย 
ทางวิชาการในหอผ้ป่วย...................

4.59 0.58 มากท่ีสุด 3.89 0.96 มาก 11.77*

16. ร่วมกับพยาบาลจัดทำคู่มีอการใช้ 
อปกรณ์ เคร่ืองมีอ เคร่ืองใช้..............

4.45 0.62 มาก 3.35 0.97 ปานกลาง 18.35*

17. มอบหมายให้พยาบาลจัดมุมวิชากาว 
ในหอผู้ป่วยเพ่ือให้บริการข่าวสารท่ี 
ทันสมัย เช่น การจัดบอร์ดทาง 
วิชาการ...........................................

4.44 0.66 มาก 3.27 1.13 ปานกลาง 16.52*

18. ให้พยาบาลมีส่วนร่วมในการประเมิน 
ผลการปฎิมัติการพยาบาลของ 
ตนเองและบคลากรในหน่วยงาน......

4.57 0.62 มากท่ีสุค 3.41 1.17 ปานกลาง 15.37*

19. มีการประเมินแผนงานวิชาการร่วม 4.40 0.63 มาก 3.09 1.09 ปานกลาง 17.64*
กับพยาบาลในหน่วยงานตามระยะ 
เวลาท่ีกำหนด..............................
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ตารางท ี่ 13 (ต ่อ)

พ ยาบ าล ป ระจำการ
บ ท บ าท ก ารเป ็น ผ ู้บ ร ิห าร  บ ทบ าทท ี่คาดห ว ัง บ ทบ าทท ี่เป ็น จร ิง t

X S.D. ระดับ X S.D. ระดับ
20. วิเคราะห์ผลงานและปัญหาของหน่วย 

งานด้านวิชาการร่วมกับพยาบาลเพี่อ 
วางแผนพัฒนางานวิชาการต่อไป....

4.42 0.60 มาก 3.12 0.97 ปานกลาง 19.74*

21. จัดทำรายงานการประเมินผล 
แผนงานด้านวิชาการและแนวทาง 
การแก้ปัญหาเป็นลายลักษณ์อักษร...

4.35 0.65 มาก 2.88 0.98 ปานกลาง 21.72*

รวม 4.49 0.38 มาก 3.40 0.66 ปานกลาง 24.99*

*p < .05

จาก ต ารางท ี่ 13 พบว ่า พ ยาบ าลป ระจำการรายงาน ค ่า เฉล ี่ยบ ท บ าท ท ี่ค าด ห ว ังส ูง  
กว ่าบ ท บ าท ท ี่เป ็น จร ิงท ุกข ้อ ใน บ ท บ าท การเป ็น ผ ู้บ ร ิห ารขอ งห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย  ซ ึ่ง โด ยรวม แล ้ว  
พ ยาบ าลป ระจำการ เห ็น ว ่าห ัวห น ้าหอผ ู้ป ่วยควรปฏ ิบ ้ต ิอย ู่ใน ระด ับมาก  แต ่ปฎ ิบ ้ต ิจร ิงในระด ับ  

ป านกลาง
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ตารางท ี่ 14 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เป็นจริงของ
ห ัวหน ้าห อผ ู้ป ่วยใน การบร ิห ารงาน ว ิชาการ ตามการรายงานของพยาบาล
ประจำการในบทบาทการเป็นผู้น ิเทศจำแนกเป็นรายข้อ

พ ยาฆ าลป ระจำการ
บ ท บ าท ก ารเป ็น ผ ู้น ิเท ศ  บ ท บ าท ท ี่คาดห ว ัง บทบาทท ี่เป ็น จร ิง t

X S.D. ระดับ X S.D. ระดับ
1. กำหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศ 4.38 0.62 มาก 2.99 0.98 ปานกลาง 20.65*

ทางวิชาการแก่พยาบาลไว้อย่าง
ชัดเจน..................................................

2. วางแผนการนิเทศทางวิชาการเปีน 4.40 0.63 มาก 2.97 1.06 ปานกลาง 20.32*
ลายลักษณ์อักษร.................................

3. ดูแล ติดตาม ให้พยาบาลมีการปฏิบ้ติ 4.43 0.62 มาก 3.27 0.93 ปานกลาง 18.76*
การพยาบาลตามคู่มือปฎิบ้ติการ
พยาบาล...............................................

4. ดูแล ติดตาม ให้'พยาบาลมีการปฎิบ้ติ 4.51 0.61 มากท่ีสุด 3.39 0.99 ปานกลาง 18.07*
การพยาบาลตามมาตรฐานการ
พยาบาล...............................................

5. ร่วมมือกับพยาบาลตรวจสอบคุณภาพ 4.54 0.60 มากท่ีสุด 3.63 0.96 มาก 15.64*
การพยาบาล........................................

6. ชี้แจงวัตถุประสงค์ในการนิเทศทาง 4.41 0.62 มาก 3.12 1.05 ปานกลาง 18.81*
วิชาการให้พยาบาลทราบ...................

7. ประเมินความต้องการการนิเทศทาง 4.32 0.67 มาก 2.98 1.00 ปานกลาง 19.81*
วิชาการตามความเหมาะสมฃอง
พยาบาลแต่ละคน................................

8. ติดตามเยี่ยมตรวจผู้ป่วย (Nursing 4.70 0.57 มากท่ีสุด 3.89 1.10 มาก 11.87*
round) ร่วมกับพยาบาลทกวัน..........

9. ติดตามให้มีการประชุมปรึกษาก่อนให้ 4.63 0.58 มากท่ีสุต 3.71 1.11 มาก 13.60*
กาวพยาบาลผู้ป่วย (Pre
conference)........................................

10. ติดตามให้มีการประชุมปรึกษาหลัง 4.48 0.67 มาก 2.97 1.07 ปานกลาง 21.86*
ให้การพยาบาลผู้ป่วย (Post
conference)........................................

11. ติดตามให้มีการประชุมปรึกษาทาง 4.31 0.69 มาก 2.95 1.07 ปานกลาง 20.50*
วิชาการพยาบาล (Case-
conference)........................................

12. จัดให้พยาบาลมีการศึกษาฝัป่วยเป็น 4.13 0.76 มาก 2.65 1.07 ปานกลาง 21.27*
รายบุคคล (C ase study).
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ตารางท ี่ 1 4 (ต่อ)

พยาบาลประจำการ
บ ท บ าท ก าร เป ็น ผู้น ิเท ศ บ ทบ าทท ี่คาดห ว ัง บ ทบาทท ี่เป ็นจร ิง t

X S.D. ระดับ X S.D. ระด ับ
13. ร่วมประชุมกับทีมการพยาบาลเพื่อ 

ให้คำปรึกษาปัญหาและแนะนำ 
แนวทางการปฏิบัติการพยาบาล........

4.46 0.59 มาก 3.44 0.92 ปานกลาง 18.38*

14. ช้ีแนะ กระตุ้น และสนับส'แน่ให้ 
พยาบาลใช้กระบวนการพยาบาล 
ในการวิเคราะห้ปัฌหาผ้ป่วย..............

4.43 0.64 มาก 3.36 0.95 ปานกลาง 17.69*

15. ช้ีแนะ กระตุ้น และสนับสนุน'ให้ 
พยาบาลใช้กระบวนการดูแลผู้ป่วย 
เฉพาะราย ดั้งแต่แรกรับจนจำหน่าย , 
กลับบ้าน......................................

4.38 0.68 มาก 3.20 0.97 ปานกลาง 19.68*

16. ครวจสอบให้คำแนะนำในการเขียน 
บันทึกทางการพยาบาลอย่าง 
สมํ่าเสมอ.....................................

4.49 0.65 มาก 3.39 1.04 ปานกลาง 17.80*

17. ตรวจสอบ ให้คำแนะนำเทคนิคการ 
ปฏิบัติทางการพยาบาลแก่พยาบาล...

4.49 0.62 มาก 3.46 0.94 ปานกลาง 17.64*

18. ส่งเสริมพยาบาลให้พัฒนาทักษะทาง 
การปฏิบัติการพยาบาล เช่น การ 
สาธิตจัดใหมี้พ่ืเลี้ยง.......................

4.37 0.66 มาก 3.08 1.02 ปานกลาง 19.92*

19. ส่งเสริมพยาบาลให้เกิดความช้านาญ 
การพยาบาลเฉพาะทางโดยการ'?เก 
ปฏิบ ัต เิฉพาะลาขา.........................

4.41 0.70 มาก 3.07 1.05 ปานกลาง 19.91*

20. เป็นแบบอย่างท่ีติในการสรัางสัมพันธ 
ภาพกับผู้ร่วมงานเพื่อให้เกิด 
บรรยากาศการเรียนรัทางวิชาการ....

4.53 0.60 มากที่สุด 3.43 1.04 ปานกลาง 16.64*

2 1 . ให้คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการ 
ควบคุมป็องกันการติดเชี้อ การแพร่ 
กระจายเชี้อและดูแลให้เกิดการ

4.61 0.54 มากท่ีสุด 3.78 0.91 มาก 15.41*

ปฎิบ้ติ-จริง,
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ตารางท ี ่ 1 4 (ตอ่)

พ ย าบ าล ป ระจ ำก าร
บ ท บ าท ก ารเป ็น ผ ู้น ิเท ศ  บ ท บ าท ท ี่ค าด ห ว ัง  บทบาทท ี่เป ็น จร ิง t

X ร.อ. ระดับ X S.D. ระดับ
22. เป็นที่ปรึกษา ให้คำแนะนำ การใช้ 

อุปกรณ์เครื่องมือพิเศษ เพื่อใช้ในการ 
ปฎิบ้ติการพยาบาล..............................

4.51 0.58 มากท่ีสุด 3.60 1.01 มาก 15.18*

23. ประเมินผลการนิเทศทางการปฎิบ้ติ 
การพยาบาลของพยาบาลและชี้แจง 
ข้อบกพร่องให้รับทราบ......................

4.51 0.63 มากที่สุค 3.47 1.03 ปานกลาง 16.12*

รวม 4.45 0.45 มาก 3.44 0.63 ปานกลาง 25.73*
* p  < .05

จากตารางท ี่ 14  พบว ่า พ ยาบ าลป ระจำการรายงาน ค ่า เฉ ล ี่ยบ ท บ าท ท ี่ค าด ห ว ังส ูง  
ก ว ่าบ ท บ าท ท ี่เป ็น จร ิงท ุก ข ้อ ใน บ ท บ าท ก าร เป ็น ผ ู้น ิเท ศของห ัวห น ้าห อ ผ ู้ป ่วย  ซ ึ่ง โดยรวมแล ้ว

พ ยาบ าลประจำการเห ็น ว ่า  ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วยควรป ฏ ิบ ้ต ิใน ระด ับ มาก  แต ่ปฎ ิบ ้ต ิจร ิงในระด ับ  
ป านกลาง
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ตารางท ี่ 15 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เป็นจริงของ
หัวหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงานวิชาการ ตามการรายงานของพยาบาล
ประจำการในบทบาทการเป็นนักวิชาการจำแนกเป็นรายข้อ

พ ย าบ าล ป ระจ ำการ
บ ท บ าท ก าร เป ็น น ัก ว ิช าก าร  บ ท บ าท ท ี่คาดห ว ัง บทบาทท ี่เป ็นจร ิง t

X S.D. ระดับ X ร.อ. ระดับ
1. เป็นแบบอย่างที่คีในการคึกษาค้นคว้า 

และหาความร้อย่เสมอ.........................
4.61 0.54 มากท่ีสุด 3.59 0.99 มาก 15.99*

2. ริเริ่มนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ใน 
หน่วยงาน.............................................

4.54 0.58 มากที่สุค 3.22 1.03 ปานกลาง 19.72*

3. ติดตาม และชักจูงให้พยาบาลติดตาม 
ความเคลื่อนไหวทางค้านวิชาการอยู่ 
เสมอ.....................................................

4.58 0.54 มากท่ีสุด 3.47 0.94 ปานกลาง 18.48*

4. จัดให้มีการสนทนาทางวิชาการเป็น 
ประจำทกเดือน...................................

4.53 0.61 มากท่ีสุด 3.32 1.14 ปานกลาง 16.62*

5. นำเสนอความรู้ค้านวิชาการและ 
เทคโนโลยีใหม่ ๆ แก่พยาบาล...........

4.49 0.61 มาก 3.06 0.99 ปานกลาง 21.12*

6. เป็นผ้นำหริอสนับสนนการทำวิจัย........ 4.41 0.68 มาก 3.00 1.17 ปานกลาง 19.13*
7. จัดทำโครงการวิจัยเพี่อร่วมกัน 

ดำเนินงานวิจัยกับพยาบาลใน 
หน่วยงาน.............................................

4.19 0.82 มาก 2.45 1.19 นัอย 21.67*

8. นำผลการวิจัยมาใช้ในหน่วยงาน.......... 4.25 0.71 มาก 2.53 1.12 ปานกลาง 22.06*
9. เป็นท่ีปรึกษา และ/หริอ จัดหาท่ี 

ปรึกษาเพี่อเพิ่มพูนความรู้ในการทำ 
วิจัยแก่พยาบาล..................................

4.33 0.73 มาก 2.71 1.18 ปานกลาง 20.16*

10. เป็นที่ปรึกษา และ/หรือ จัดหาที่ 
ปรึกษาเพี่อเพิ่มพูนความรู้ในการ 
เขียนผลงานวิชาการแก่พยาบาล.......

4.48 0.65 มาก 3.34 1.03 ปานกลาง 17.06*

11. เข้าร่วมและสนับสนุนให้พยาบาลเป็น 
สมาชิกชมรมวิชาการทางการ 
พยาบาล...............................................

4.40 0.65 มาก 3.23 1.03 ปานกลาง 17.83*

12. เป็นที่ปรึกษา ช้ีแนะ และช่วยเหลีอ 
ทางวิชาการแก่พยาบาล......................

4.49 0.61 มาก 3.52 1.03 มาก 15.60*

13. ส่งเสริมการให้ความรู้ทางวิชาการ 
ผ่านสื่อมวลซน เช่น การออกเสียง

4.02 0.93 มาก 2.24 1.16 น้อย 23.30*

ตามสาย,การตอบปัญหาสุขภาพทาง 
โทรศัพท์............................................
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ตารางท ี่ 15 (ต ่อ)

พ ยาบ าล ป ระจ ำก าร
บ ท บ าท ก าร เป ็น น ัก ว ิช าก าร  บ ทบ าท ท ี่คาดห ว ัง บ ทบ าทท ี่เป ็น จร ิง t

I X S.D. ระดับ X S.D. ระดับ
14. ส่งเสริมการจัดนิทรรศการทาง

วิชาการ................................................
4.17 0.78 มาก 2.63 1.11 ปานกลาง 20.71*

15. ส่งเสริมและ?เกฝนพยาบาลในการให้ 
ความรู้แก่ผู้ป่วยและญาติด้านสุขภาพ 
อนามัย.................................................

4.57 0.60 มากที่สุด 3.66 0.97 มาก 15.43*

16. ส่งเสริมและ?เกฝนพยาบาลในการให้ 
ความรู้ทางวิชาการแก่นักศึกษา ผู้มา 
คงาน....................................................

4.54 0.63 มากที่สุด 3.73 1.02 มาก 13.48*

17. ส่งเสริมและ?เกฝนพยาบาลในการให้ 
ความรู้ทางวิชาการกับบุคลากร 
หน่วยงานอื่น........................................

4.32 0.72 มาก 3.22 1.04 ปานกลาง 17.85*

18. กระตุ้นส่งเส่ริมและ?เกฝนให้พยาบาล 
สามารถเขียนบทความทาง 
วิชาการ................................................

4.14 0.84 มาก 2.32 1.13 นัอย 23.09*

19. ส่งเส่ริม?เกฝนให้พยาบาลลามารถ 
เป็นผ้นำทางวิชาการ...........................

4.35 0.67 มาก 3.00 1.05 ปานกลาง 20.11*

20. สนับสนุนช่วยเหลือพยาบาลให้แสคง 
ผลงานวิชาการในการประชุมวิชาการ 
เพื่อเผยแพร่ความรู้ทั้งในระดับหน่วย 
งานและระดับเหนือกว่า.......................

4.24 0.76 มาก 2.87 1.07 ปานกลาง 19.96*

21. สนับสนุนให้พยาบาลมีการพัฒนา 
ตนเองด้านวิชาการอยู่เสมอ เช่น อ่าน 
วารสาร คูโทรทัศน์หรือฟังวิทยุทาง 
วิชาการ................................................

4.43 0.74 มาก 3.38 1.10 ปานกลาง 16.39*

รวม 4.38 0.52 มาก 3.07 0.73 ปานกลาง 26.33*

* p  < .05

จากตารางท ี่ 15 พบว ่า พ ยาบ าลป ระจำการรายงาน ค ่า เฉ ล ี่ยบ ท บ าท ท ี่ค าด ห ว ังส ูง  
กว ่าบ ท บ าท ท ี่เป ็น จร ิงท ุกข ้อ ใน บ ท บ าท การเป ็น น ัก ว ิช าการขอ งห ัวห น ้าผ ู้ป ่วย  ซ ึ่ง โด ยรวม แล ้ว

พ ยาบ าลประจำการเห ็น ว ่า  ห ัวหน ้าห อผ ู้ป ่วยควรป ฏ ิป ้ต ใน ระด ับ มาก  แต ่ปฎ ิบ ้ต ิ'จร ิง'ใน'ระด ับ  
ปานกลาง
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ตอน ท ี่ 4 เปร ียบเท ียบบทบาทท ี่คาดหว ้งของห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วยในการบร ิหารว ิชาการของ
พยาบาลประจำการตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ

ตารางท ี่ 16 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยบทบาทที่คาดหว้งของหัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงาน 
วิชาการเป ็นรายด้าน จำแนกตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาล 
ประจำการ

การบริหารงานวิชาการ
บทบาทที่คาดหวัง

หัวหน้าหอผู้ป ่วย พยาบาลประจำการ 
X SD . X SD.

t

1. บทบาทการเป็นผู้บริหาร 4.50 0.45 4.49 0.38 0.34
2. บทบาทการเป็นผู้นิเทศ 4.55 0.46 4.45 0.45 2.21*
3. บทบาทการเป็นนักวิชาการ 4.38 0.57 4.38 0.52 -0.14

รวม 4.48 0.45 4.44 0.40 0.88
*p < .05

จากตารางที่ 16 พบว่า หัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการรายงานบทบาทที่ 
คาดหวังของหัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงานวิชาการในบทบาทการเป็นผู้บริหาร บทบาทการ 
เป็นนักวิชาการและโดยรวมมีค่าเฉลี่ยไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ 
บทบาทการเป็นผู้นิเทศพบว่า หัวหน้าหอผู้ป่วยรายงานบทบาทที่คาดหวังมีค่าเฉลี่ยมากกว่า
พยาบาลประจำการอย่างมีน้ยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางท ี่ 17 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยบทบาทที่คาดหวังของหัวหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงาน
วิชาการ ในบทบาทการเป็นผู้บริหารเป็นรายข้อ จำแนกตามการรายงานของ
หัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ

บ ท บ าท ท ี่คาดห ว ัง
บ ท บ าท ก าร เป ็นผู้บริหาร ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย  

X S.D.

พยาบาลปรร  

X

ะจ ำก าร  

S.D.
t

1. สำรวจปัญหาและความต้องการ 
ในการพัฒนางานวิชาการของ 
พยาบาล...............................................

4.38 0.64 4.30 0.61 1.38

2. จัดทำแผน!]กอบรม ศึกษาต่อ และ 
ดูงานของบุคลากรของทาง 
การพยาบาล........................................

4.33 0.77 4.40 0.63 -1.17

3. มีมาตร■ ฐานการคัดเลือกพยาบาลให้ลา 
ไปอบรม ศึกษาต่อหริอดงาน.............

4.33 0.77 4.37 0.67 -0.63

4. ร่วมกับพยาบาลในหน่วยงานจัดทำ 
แผนปฐมนิเทศพยาบาลสำเร็จใหม่ 
หริอที่ย้ายมารับราชการเป็นลาย 
ลักษณ์อักษร........................................

4.53 0.68 4.48 0.61 0.78

5. จัดทำแผนพัฒนาวิชาการและแจ้งให้ 
พยาบาลในหน่วยงานทราบ................

4.46 0.69 4.43 0.62 0.48

6. จัดทำแผนงบประมาณและดำเนินการ 
เพื่อจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้เพื่อสนับสนุนการพัฒนางาน 
วิชาการ................................................

4.50 0.63 4.40 0.59 1.79

7. จัดทำแผนงบประมาณและดำเนินการ 
จัดหาตำรา เอกสารวิชาการทางการ 
พยาบาล...............................................

4.41 0.66 4.37 0.63 0.78

8. จัดตงคณะกรรมการดำเนินกิจกรรม 
ต้านวิชาการภายในหอผ้ป่วย..............

4.65 0.59 4.56 0.58 1.63

9. วางแผนการจัดเกบข้อมูล สถิติ ต้าน 
การปฎิบ้ติการพยาบาลภายในหอ 
ผู้ป่วยเพื่อนำมาประเมินประสบการณ์ 
การปฎิบ้ติงานในการทำผลงาน 
วิชาการของพยาบาล..........................

4.6/ 0.58 4.61 0.53 1.23

10. วางแผนการจัดเกิบข้อมูลต้าน 4.39 0.69 4.37 0.65 0.41
วิชาการและสถิติการปฎิป๋ติงานทาง 
วิชาการของบุคลากร........................
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ตารางท ี่ 17 (ต ่อ)

บ ท บ าท ท ี่ต าด ห ว ัง
บ ท บ าท ก าร เป ็น ผู้บริหาร ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย  

X S-D.

'ทยาบาลปร; 

X

รจำการ  

S.D.
t

11. กระตุ้นให้พยาบาลจัดทำผลงานวิชา 
การเมื่อมีคุณสมปัติพร้อมที่'จะประเมิน 
โดยพิจารณาจากข้อมลที่จัดเก็บ........

4,55 0.58 4.61 0.56 -1.12

12. ประชุมชี้แจงให้พยาบาลทราบข้อมูล 
ข่าวสารทางด้านวิชาการที่มีการ 
เปลี่ยนแปลงและเป็นประโยชน์ต่อ 
พยาบาลอย่างสมํ่าเสมอและทั่วถึง......

4.60 0.61 4.67 0.51 -1.29

13. ส่งเสริมและสนับสนุนให้พยาบาล 
มีความก้าวหน้าในดำแหน่งด้าน 
วิชาการ................................................

4.75 0.48 4.73 0.50 0.47

14. ส่งเส่ริมและสนับสนุนพยาบาลให้เข้า 
ร่วมประชมวิชาการ..............................

4.77 0.47 4.73 0.49 0.76

15. อำนวยความสะดวกในเรื่องสถานที่ 
เพ่ือ'ใช้,ประ'ชุม/ป1รกษ-าหรื่ออภิปราย 
ทางวิชาการในหอผป่วย......................

4.63 0.58 4.59 0.58 0.86

16. ร่วมกับพยาบาลจัดทำต่มีอการใช้ 
อปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้................

4.54 0.66 4.45 0.62 1.63

17. มอบหมายให้พยาบาลจัดมุมวิชาการ 
ในหอผู้ป่วยเพื่อ'ให้บริการข่าวสารที่ 
ทันสมัย เช่น การจัดบอร์ดทาง 
วิชาการ................................................

4.46 0.73 4.44 0.66 0.33

18. ให้พยาบาลมีส่วนร่วมในการประเมิน 
ผลการปฎิบ้ติการพยาบาลของตนเอง 
และบคลากรในหน่วยงาน...................

4.55 0.69 4.57 0.62 -0.35

19. มีการประเมินแผนงานวิชาการร่วม 
กับพยาบาลในหน่วยงานตามระยะ 
เวลาที่กำหนด......................................

4.33 0.76 4.40 0.63 -1.11

20. วิเคราะห์ผลงานและปัญหาของ 
หน่วยงานด้านวิชาการร่วมกับ

4.40 0.74 4.42 0.60 -0.34

พ ย า บ า ล เพ ื่อ ว า ง แ ผ น พ ัฒ น า ง า น  
ว ิช า ก า ร ต ่อ ไ ป ......................................



ตารางท ึ 17 (ต ่อ)

บ ท บ าท ท ี่คาดหวัง
บ ท บ าท การเป ็น ผ ู้บ ร ิห าร ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย  

X S D -

พ ย าบ าล ป ระจ ำก าร  

X S-D.

t

21. จัดทำรายงานการประเมินผล 
แผนงานด้านวิชาการและแนวทาง 
การแก้ปัญหาเป็นลายลักษณ์อักษร...

4.28 0.80 4.35 0.65 -1.00

*p < .05

จากตารางที่ 17 พบว่า หัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการรายงานบทบาทที่ 
คาดหวัง ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารจำแนกเป็นรายข้อไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05
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ตารางท ี่ 18 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยบทบาทที่คาดหวังของหัวหน้าผู้ป ่วยในการบริหารงาน
วิชาการในบทบาทการเป็นผู้น ิเทศเป็นรายข้อ จำแนกตามการรายงานของ
หัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ

บ ท บ าท ท ี่ด าด ห ว ัง
บ ท บ าท ก าร เป ็น ผู้น ิเท ศ ห ัวหน ้าหอผ ้ป ่วย  

X S.D.
พ ยาบ าลประ  

X

จ ำ ก า ร  

S.D.
t

1. กำหนควัตถุประสงค์ของการนิเทศ 4.31 0.69 4.38 0.62 -1.18
ทางวิชาการแก่พยาบาลไว้อย่าง
ชัดเจน..................................................

2. วางแผนการนิเทศทางวิชาการเป็น 4.30 0.73 4.40 0.63 -1.60
ลายลักษณ์อักษร.................................

3. ดูแล ติดตาม ให้พยาบาลมีการปฎิบ้ติ 4.59 0.62 4.43 0.62 2.72*
การพยาบาลตามดู่มีอปฎิบ้ติการ
พยาบาล..............................................

4. ดูแล คิตคาม ให้พยาบาลมีการปฎิบํติ 4.63 0.56 4.51 0.61 2.26*
การพยาบาลตามมาตรฐานการ
พยาบาล..............................................

5. ร่วมมือกับพยาบาลตรวจสอบคุณภาพ 4.71 0.53 4.54 0.60 3.22*
การพยาบาล........................................

6. ชี้แจงวัตถุประสงค์!,นการนิเทศทาง 4.37 0.69 4.41 0.62 -0.63
วิชาการให้พยาบาลทราบ...................

7. ประเมินความค์องการการนิเทศทาง 4.35 0.67 4.32 0.67 0.54
วิชาการตามความเหมาะสมของ
พยาบาลแต่ละคน................................

8. ติดตามเยี่ยมตรวจผู้ป่วย (Nursing 4.74 0.52 4.70 0.52 0.83
round) ร่วมกับพยาบาลทกวัน..........

9. ติดตามให้มืการประชุมปรึกษาก่อนให้ 4.74 0.56 4.63 0.58 2.06*
การพยาบาลผู้ป่วย (Pre
conference)........................................

10. ติดตามให้มืการประชุมปรึกษาหลัง 4.63 0.65 4.48 0.67 2.43*
ให้การพยาบาลผู้ป่วย (Post
conference)........................................

11. ติดตามให้มีการประชุมปรึกษาทาง 4.44 0.74 4.31 0.69 2.03*
วิชาการพยาบาล (Case-
conference)........................................

12. จัดให้พยาบาลมีการศึกษาผู้ป่วยเป็น 4.32 0.85 4.13 0.76 2.60*
รายบุคคล (Case study).
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ตารางท ี่ 18 (ต่อ)

บ ท บ าท ท ี่คาดห ว ัง
บ ทบ าทการเป ็น ผ ู้'น ิเทศ ห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย  

X S.D.

พ ย าบ าล ป ระจ ำก าร  

X S.D.

t

13. ร่วมประชุมก้บทีมการพยาบาลเพี่อ 4.55 0.64 4.46 0.59 1.62
'  ให้คำปรึกษาปัญหาและแนะนำ

แนวทางการปฏิบ ัต ิการพยาบาล.........
14. ชี้แนะ กระตุ้น และสนับล'นุน'ให้ 4.62 0.56 4.43 0.64 3.42*

พยาบาลใช้กระบวนการพยาบาลใน
การวิเคราะห ้ป ัฌหาผ ้ป ่วย....................

15. ชี้แนะ กระตุ้น และสนับสนุน'ให้ 4.51 0.65 4.38 0.68 2.20*
พยาบาลใช้กระบวนการดูแลผู้ป ่วย 
เฉพา^ราย ตั้งแต่แรกรับจนจำหน่าย
กลับบ ้าน...................................................

16. ดรวจสอบ ให ้คำแนะนำในการเข ียน 4.60 0.58 4.49 0 .65 1.92
บันท ึกทางการพยาบาลอย่าง
ลมํ่าเสมอ.................................................

17. ตรวจสอบ ให ้คำแนะนำเทคน ิคการ 4.62 0.56 4.49 0.62 2.32*
ปฎ ิบ ้ค ิทางการพยาบาลแก่พยาบาล... 

18. ส ่งเสริมพยาบาลให้พัฒนาทักษะทาง 4.39 0.74 4.37 0 .66 0.46
การปฎิบ ้ต ิการพยาบาล เช่น
การสาธิคจ้คให ้ม ีพ ี่เล ี้ยง.........................

19. ส ่งเสริมพยาบาลให้เก ิคความชำนาญ 4.50 0.61 4.41 0.70 1.46
การพยาบาลเฉพาะทางโคยการ!]ก
ปฎิบ ้ต ิเฉพาะสาขา.................................

20. เป็นแบบอย่างที่ด ีในการสร้างส้มพันธ 4.63 0.56 4.53 0 .60 1.89
ภาพกับผู้ร ่วมงานเพ ี่อให ้เก ิด
บรรยากาศการเร ียนรัทางว ิชาการ.....

21 . ให ้คำแนะนำปรึกษาเก ี่ยวก ับการ 4.72 0.53 4.61 0.54 2.23*
ควบคุมป็องกันการติดเชอ การแพร่ 
กระจายเช ี้อและดูแลให ้เก ิดการปฏิบ ัต ิ 
จริง............................................................
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ตารางท ี่ 18 (ต ่อ)

บ ท บ าท ท ี่คาดห ว ัง
บ ท บ าท ก าร เป ็น ผ ู้น ิเท ศ ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย  

X S D .

พ ย าบ าล ป ร ะ จ ำก าร  

X S D .

t

22. เป ็นที่ปรึกษา ให้คำแนะนำ การใช  ้
อุปกรณ ์เครื่องมือพ ิเศษ เพ ื่อใช้ในการ 
ปฎิบ ้ต ิการพยาบาล................................

4.63 0.60 4.51 0.59 2.17*

23. ประเมินผลการนิเทศทางการปฎิบ้ต ิ 
การพยาบาลของพยาบาลและชี้แจง 
ช้อบกพร่องให ้ร ับทราบ.........................

4.63 0.57 4.51 0.63 2.34*

*p  < .05

จากตารางท ี่ 18 พบว่า ห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการรายงานบทบาทที ่
คาดหวังด ้านบทบาทการเป ็นผ ู้น ิเทศ จำแนกเป็นรายข้อ แตกต ่างก ันอย ่างม ีน ้ยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี ่
ระดับ .05 ยกเว้นการกำหนดวัตถ ุประสงค ์การน ิเทศ การช ี้แจงว ัตถ ุประสงค ์ การวางแผนการ 
นิเทศ การประเม ินความต้องการการน ิเทศ การต ิดตามเย ี่ยมตรวจผ ู้ป ่วย การประช ุมปรึกษา 
การเข ียนบ ันท ึกทางการพยาบาล ส ่งเสริมความชำนาญเฉพาะทางและท ักษะทางการปฎ ิบ ้ต ิการ 
พยาบาล การเป ็นแบบอย่างในการสร้างส ้มพ ันธภาพกับผ ู้ร ่วมงาน
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ตารางท ี่ 19 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยบทบาทที่คาดหวังของหัวหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงาน
ว ิชาการในบทบาทการเป ็นน ้กว ิชาการเป ็นรายข ้อ จำแนกตามการรายงานของ
หัวหน้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ

บ ทบ าทท ี่คาดห ว ัง
บ ท บ าท ก าร เป ็น น ัก ว ิช าก าร ห ัวหน ้าหอผ ้ป ๋วย  

X S D .

พ ยาบาลประ  

X

ข ้า ก า ร  

S.D.
t

1. เป ็นแบบอย่างท ี่ค ีในการศึกษาค้นคว้า 
และหาความวัอย่สมํ่าเสมอ..................

4.59 0.61 4.61 0.54 -0.48

2. ร ิเร ิ่มนำเทคโนโลยีใหม่  ๆมาใช้ใน  
หน่วยงาน................................................

4.43 0.69 4.54 0.58 -1 .86

3. คิดตาม และชักจูงให ้พยาบาลค ิคคาม  
ความเคลื่อนไหวทางค้านวิชากาว 
อย่เสมอ....................................................

4.56 0.58 4.58 0.54 -0.32

4. จ ัคให ้มการสนทนาทางวิชาการเป็น  
ประจำทกเดีอน......................................

4.51 0.73 4.53 0.61 -0.20

5. นำเสนอความรู้ค ้านวิชาการและ 
เทคโนโลยีใหม่  ๆแก ่พ ยาบาล............

4.43 0.70 4.49 0.61 -1.04

6. เป ็นผ้นำหรือสนับสนนการวิจัย............ 4.37 0.84 4.41 0.68 -0.66
7. จ ัดทำโครงกาววิจัยเพ ี่อร่วมกัน  

คำเน ินงานวิจ ัยกับพยาบาลใน  
หน่วยงาน................................................

4.12 1.04 4.19 0.82 -0.87

8. นำผลการวิจ ัยมาใช ้ในหน่วยงาน......... 4.18 0.96 4.25 0.71 -0.97
9. เป ็นที่ปรึกษา และ/หวือ จัดหาที ่

ปรึกษาเพี่อเพิ่มพูนความรู้ในการทำ 
ว ิจ ัยแก ่พ ยาบาล.....................................

4.24 0.95 4.33 0.73 -1 .13

10. เป ็นที่ปรึกษา และ/หรือ จัดหาที่ 
ปรึกษาเพ ี่อเพ ิ่มพ ูนความรู้ในการ 
เข ียนผลงานวิชาการแก ่พยาบาล........

4.47 0.71 4.48 0.65 -0.13

11. เข้าร่วมและสนับสนุนให้พยาบาลเป็น  
สมาชิกชมรมวิชาการทางการ 
พยาบาล...................................................

4.37 0.80 4.40 0.65 -0.38

12. เป ็นที่ปรึกษา ชี้แนะ และช่วยเหลือ 
ทางว ิชาการแก ่พยาบาล........................

4.53 0.63 4.49 0.61 0 .59



ตารางท ี่ 19 (ต ่อ)

8 1

บ ท บ าทท ี่คาดห ว ัง
บ ท บ าท ก าร เป ็น น ัก ว ิช าก าร ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย  

X S D .
พ ย าบ าล ป ระจ ำก าร  

X S-D.
t

13. ส ่งเสริมการให้ความรู้ทางวิชาการ 3.90 1.14 4.02 0.93 -1.27
ผ่านสื่อมวลชน เช่น การออกเล ียง 
ตามลาย,การตอบปัญหาสุขภาพทาง
โทรศัพท์..................................................

14. ส่งเสริมการจัดนิทรรศการทาง - 4.17 0.86 4.17 0.78 0.11
ว ิชาการ....................................................

15. ส ่งเสริมและ?กฝนพยาบาลในการให ้ 4.68 0.50 4.57 0.60 2.13*
ความรู้แก ่ผ ู้ป ่วยและญาติด ้านสุขภาพ
อนามัย.....................................................

16. ส ่งเสริมและ?กฝนพยาบาลในการให ้ 4.59 0.63 4.54 0.63 0.94
ความรู้ทางวิชาการแก่น ักศ ึกษา ผู้มา
ดงาน.........................................................

17. ส ่งเสริมและ?กฝนพยาบาลในการให ้ 4.37 0.73 4.32 0.72 0.75
ความรู้ทางวิชาการกับบุคลากร
หน่วยงานอื่น...........................................

18. กระตุ้นส่งเสริมและ?กฝนให้พยาบาล 4.14 0.88 4.14 0.84 0.05
ลามารณฃียนบทความทางวิชาการ.... 

19. ส ่งเสริม?กฝนให้พยาบาลสามารถ 4.38 0.69 4.35 0.67 0.53
เป ็นผ ้น ์าทางวิชาการ..............................

20. สนับสนุน่ช่วยเหลือพยาบาลให้แสดง 4.31 0.78 4.24 0.76 0.95
ผลงานวิชาการในการประชุมวิชาการ 
เพื่อเผยแพร่ความรู้ท ั้งในระดับ
หน่วยงานและระดับเหนีอกว่า.............

21. สนับสนุนให้พยาบาลมีการพัฒนา 4.59 0.61 4.43 0.74 2.62*
ตนเองด้านวิชาการอยู่เสมอ เซ่น อ่าน 
วารลาร ดูโทรทัศน์หรือฟังวิทยุทาง
ว ิชาการ....................................................

*p  < .05

จากตารางท ี่ 19 พบว่า ห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการรายงานบทบาทที ่
คาดหวัง ด ้านบทบาทการเป ็นน ักว ิชาการ จำแนกเป ็นรายข ้อแตกต่างก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญทาง 
สถิติท ี่ระดับ .05 ค ือส ่งเสริมและ?เกฝนพยาบาลในการให้ความรู้แก ่ผ ู้ป ่วยและญาติด ้านสุขภาพ  
อนาม้ยกับการสนับลน ุนให ้พยาบาลมีการพ ัฒนาตนเองด้านวิชาการอยู่เสมอ



82

ตารางท ี่ 20 เปรียบเท ียบค ่าเฉลี่ยบทบาทที่เป ีนจริงของห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงาน

ว ิชาการเป ็นรายด ้าน  จำแนกตามการรายงานของห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยและพยาบาล  
ประจำการ

ตอนท ี่ 5 เปรียบเทียบบทบาทที่เป ีนจริงของหัวหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงานวิชาการของ
พยาบาลประจำการตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ

ก ารบ ร ิห ารงาน ว ิช าการ

บทบาทท ี่เป ็นจร ิง

ห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย  พ ยาบ าลป ระจำการ  

X S-D. X  S D .

t

1. บทบาทการเป ็นผ ู้บร ิหาร 3.59 0.65 3.40 0.66 3.13*
2. บทบาทการเป ็นผ ู้น ิเทศ 3.69 0.54 3.44 0.63 4 .69*
3. บทบาทการเป ็นน ักว ิชาการ 3.25 0.67 3.07 0.73 2 .82*

รวม 3.51 0.55 3.31 0.62 3.87*

*p  < .05

จากตารางท ี่ 20 พบว่า ห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการรายงานบทบาทที ่
เป ็นจร ิงของห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วยในการบริหารงานวิชาการ ท ั้งในด ้านบทบาทการเป ็นผ ู้บร ิหาร

บทบาทการเป ็นผ ู้น ิเทศ บทบาทการเป ็นน ักว ิชาการ และโดยรวมมีค ่าเฉลี่ยแตกต่างกันอย่างม  ี
น ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี่ระด ้บ .05 โดยห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยรายงานค ่าเฉล ี่ยบทบาทท ี่เป ็นจริงมากกว่า 
พยาบาลประจำการในทุกบทบาท
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ตารางท ี่ 21 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยบทบาทที่เป ็นจริงของหัวหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงาน
วิชาการในบทบาทการเป็นผู้บริหารเป็นรายข้อ จำแนกตามการรายงานของ
หัวหน้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ

บทบาทท่ีเปน็จริง
บทบาทการเป็นผู้บริหาร หัวหน้าหอผ้ป่วย 

X S.D.
พยาบาลประจำการ 

X S-D.
t

1. สำรวจปัญหาและความต้องการในการ 3.28 0.77 3.14 0.88 1.87
พัฒนางานวิชาการซองพยาบาล..........

2. จัดทำแผน?เกอบรม ศึกษาต่อ และ 3.22 1.12 2.96 1.02 2.60*
คูงานของบุคลากรทางการพยาบาล... 

3. มีมาตรฐานการคัดเลือกพยาบาลให้ลา 3.18 1.19 2.99 1.08 1.89
ไปอบรม ศึกษาต่อหรือคงาน..............

4. ร่วมกับพยาบาลในหน่วยงานจัดทำ 3.71 1.07 3.52 1.13 1.94
แผนปฐมนิเทศพยาบาลสำเร็จใหม่ 
หรือที่ย้ายมารับราชการเป็น
ลายลักษณ์อักษร.................................

5. จัดทำแผนพัฒนาวิชาการและแจังให้ 3.61 0.98 3.21 1.03 4.35*
พยาบาลในหน่วยงานทราบ.................

6. จัดทำแผนงบประมาณและดำเนินการ 3.67 1.07 3.46 0.98 2.26*
เพื่อจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้เพื่อสนับสนุนการพัฒนางาน
วิชาการ................................................

7. จัดทำแผนงบประมาณและดำเนินการ 3.41 1.16 3.00 0.95 4.17*
จัดหาดำราเอกสารวิชาการทางการ
พยาบาล...............................................

8. จัดตั้งคณะกรรมการดำเนินกิจกรรม 4.10 1.03 3.86 1.01 2.54*
ต้านวิชาการภายในหอฝัป่วย............

9. วางแผนการจัดเก็บข้อมูล สถิติ ต้าน 3.97 0.97 3.85 0.97 1.41
การปฎิบ้ติการทยาบาลภายในหอ 
ผู้ป่วยเพื่อนำมาประเมินประสบการณ ์
การปฎิบ้ติงานในการทำผลงาน 
วิชาการของพยาบาล..........................
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ตารางท ี่ 21 (ต ่อ)

บทบาทท่ีเป็นจริง
บทบาทการเป็นผู้บริหาร หัวหน้าหอผู้ป่วย

X ร-อ-

พยาบาลประจำการ 
X ร-อ-

t

10. วางแผนการจัดเกํบข้อมูลค้าน 
วิชาการและสถิติการปฎิบ้ติงานทาง 
วิชาการของบคลากร..........................

3.45 1.06 3.35 1.01 1.06

11. กระคุ้นให้พยาบาลจัคทำผลงานวิชา 
การเมื่อมีคุณสมมัติพร้อมที่จะประเมิน 
โดยพิจารณาจากข้อมลที่จัคเกบ........

3.93 0.92 3.72 1.00 2.37’

12. ประชุมชี้แจงให้พยาบาลทราบข้อมูล 
ข่าวสารทางค้านวิชาการที่มีการ 
เปล่ียนแปลงและเป็นประโย'ซ'แต่อ 
พยาบาลอย่างสมํ่าเสมอและทั่วถึง......

3.77 0.93 3.64 0.97 1.53

13. ส่งเสริมและสนับสนุนให้พยาบาลมี 
ความก้าวหน้าในดำแหน่งค้าน 
วิชาการ................................................

4.17 0.88 3.76 0.94 4.94’

14. ส่งเส่ริมและสนับสนุนพยาบาลให้เข้า 
ร่วมประซมวิชาการ..............................

4.20 0.94 3.95 0.91 2.86*

15. อำนวยความสะดวกในเรื่องสถานที่ 
เพื่อใช้ประชุม/ปรึกษาหรืออภิปราย 
ทางวิชาการในห อผ้ป๋ว ย......................

3.99 1.01 3.89 0.96 1.11

16. ร่วมกับพยาบาลจัดทำคู่มีอการใช้ 
อปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้................

3.46 1.04 3.35 0.97 1.17

17. มอบหมายให้พยาบาลจัดมุมวิชาการ 
ในหอผู้ป่วยเพื่อให้บริการข่าวลารที่ 
ทันสมัย เช่น การจัดบอร์ดทาง 
วิชาการ................................................

3.43 1.11 3.27 1.13 1.63

18. ให้พยาบาลมีส่วนร่วมในการประเมิน 
ผลการปฎิบ้ติการพยาบาลของตนเอง 
และบคลากรในหน่วยงาน...................

3.61 1.09 3.41 1.17 1.85

19. มีการประเมินแผนงานวิชาการร่วม 
กับพยาบาลในหน่วยงานตามระยะ

3.12 1.05 3.09 1.09 0.38

เวลาที่กำหนด.



ตารางท ี่ 21 (ต่อ)

บทบาทที่เป็นจริง
ฆทบาทการเป็นผู้บริหาร หัวหน้าหอผู้ป่วย 

X S.D.
พยาบาลประจำการ 

X S.D.
t

20. วิเคราะห์ผลงานและปัฌหาของหน่วย 
ก ั ไงานดานวิชาการร่วมกับพยาบาลเพัอ 

วางแผนพัฒนางานวิชาการต่อไป.......

3.27 1.04 3.12 0.97 1.63

21. จัคทำรายงานการประเมินผลแผน 
งานด้านวิชาการและแนวทางการแก้ 
ปัฌหาเป็นลายล้กษณ์อักษร...............

2.80 1.07 2.88 0.98 -0.80

*p < .05

จากตารางที ่ 21 พบวา่ หวัหนา้หอผูป้ว่ยและพยาบาลประจำการรายงานบทบาทที'่ 
เปน็จรงิ ดา้นบทบาทการเปน็ผูบ้รหิารจำแนกเปน็รายขอ้ แตกตา่งกนัอยา่งมนีย้สำคญัทางสถติ ิ
ทีร่ะดบั .05 คือ การจดัทำแผน การจดัตัง้คณะกรรมการดำเนนิกจิกรรมดา้นวชิาการ การ 
กระตุน้ใหพ้ยาบาลจดัทำผลงานวชิาการ การสง่เสรมิความกา้วหนา้และการเขา้รว่มประชมุ
วชิาการ
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ตารางที่ 22 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยบทบาทที่เป ็นจริงของห้วหน้าหอผู้ป ่วยในการบริหารงาน
วิชาการในบทบาทการเป็นผู้น ิเทศเป็นรายข้อ จำแนกตามการรายงานของ
หัวหน้าผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ

บทบาทที่เป็นจริง
บทบาทการเป็นผู้นิเทศ หัวหน้าหอผป่วย

X ร.อ .

พยาบาลประจำการ
X ร.อ.

t

1 . กำหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศ 
ทางวิชาการแก่พยาบาลไว อ้ย่าง 
ชด1จน..................................................

2.93 1.05 2.99 0.98 -0.63

2. วางแผนการนิเทศทางวิชาการเป็น 
ลายลักษณ์อักษร.................................

2.82 1.03 2.97 1.06 -1.52

3. ดูแล ติดตาม ให้พยาบาลมีการปฎิบ้ติ 
การพยาบาลตามดู่มีอปฏิบ้ติการ 
พยาบาล..............................................

3.56 1.00 3.27 0.93 3.39*

4. ดูแล ติดตาม ให้พยาบาลมีการปฎิบ้ติ 
การพยาบาลตามมาตรฐานการ 
พยาบาล..............................................

3.61 0.94 3.39 0.99 2.41*

5. ร่วมมือกับพยาบาลตรวจสอบคุณภาพ 
การพยาบาล........................................

4.05 0.89 3.63 0,96 4.97*

6. ซิ้แจงวัตถุประสงค์!,นการนิเทศทาง 
วิชาการให้พยาบาลทราบ...................

3.36 1.00 3.12 1.05 2.49*

7. ประเมินความต้องการการนิเทศทาง 
วิชาการตามความเหมาะสมของ 
พยาบาลแต่ละคน................................

3.23 0.98 2.98 1.00 2.81*

8. ติดตามเยี่ยมตรวจผู้ป่วย (Nursing 
round) ร่วมกับพยาบาลทกวัน..........

4.08 0.95 3.89 1.10 2.03*

9. ติดตามให้มีการประชุมปรึกษาก่อนให้ 
การพยาบาลผู้ป่วย (Pre
conference)........................................

4.06 0.89 3.71 1.11 3.84*

10. ติตตามให้มีการประชุมปรึกษาหลัง 
ให้การพยาบาลผู้ป่วย (Post
conference)........................................

3.33 1.09 2.97 1.07 3.67*

11 . ติดตามให้มีการประชุมปรึกษาทาง 
วิชาการพยาบาล (Case- 
conference)...........................................

3.01 1.03 2.95 1.07 0.61

12. จัดให้พยาบาลมีการศึกษาผู้ป่วยเป็น 
รายบคคล (C ase study)....................

2.77 1.10 2.65 1.07 1.22
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ตารางท ี่ 22 (ต่อ)

บ ท บ า ท ท ี่เป ็น จ ร ิง
บทบาทการเป็นผู้นิเทศ หัวหน้าหอผู้ป่วย 

X S-D.
พยาบาลปรร 

X
ะจำการ 

S.D.
t

13. ร่วมประชุมกับทีมการพยาบาลเพื่อ 3.78 0.96 3.44 0.92 4.02*
ให้คำปรึกษาปัญหาและแนะนำแนว
ทางการปฎิป๋ติการพยาบาล................

14. ช้ีแนะ กระตุ้น และสนับสนุน'ให้ 3.73 0.90 3.36 0.95 4.39*
พยาบาลใช้กระบวนการพยาบาลใน
การวิเคราะห์ปัฌหาผ้ป่วย..................

15. ช้ีแนะ กระตุ้น และสนับสนุน,ให้ 3.37 1.05 3.20 0.97 1.84
พยาบาลใช้กระบวนการดูแลผู้ป่วย 
เฉพาะราย ดั้งแค่แรกรับจนจำหน่าย
กลับบ้าน...............................................

16. ดรวจสอบให้คำแนะนำในการเขียน

\
3.68 0.87 3.39 1.04 3.37*

บันทึกทางการพยาบาลอย่าง
สมํ่าเสมอ..............................................

17. ดรวจสอบ ให้คำแนะนำเทคนิคการ 3.86 0.76 3.46 0.94 5.12*
ปฎิบ้ตทิางการพยาบาลแก่พยาบาล... 

18. ส่งเสริมพยาบาลให้พัฒนาทักษะทาง 3.36 0.98 3.08 1.02 3.10*
การปฎิบต้กิารพยาบาล เช่น การ
สาธิตจัดให้มพื่เลี้ยง.............................

19. ส่งเสริมพยาบาลให้เกิดความช้านาญ 3.53 0.92 3.07 1.05 5.05*
การพยาบาลเฉพาะทางโดยการ?เก
ปฎิบต้ิเฉพาะสาขา...............................

20. เป็นแบบอย่างท่ีติในการสร้างส้มพันธ 3.86 0.81 3.43 1.04 5.04*
ภาพกับผู้ร่วมงานเพื่อให้เกิด
บรรยากาศการเรียนร้ทางวิชาการ.....

21. ให้คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการ 4.15 0.76 3.78 0.91 4.77*
ควบคุมป้องกันการติดเชี้อ การแพร่ 
กระจายเชอและดูแล'ให้เกิดการปฎิบ้ติ 
จริง........................................................
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ตารางที่ 22 (ต่อ)

บ ทบาทท ี่เป ็นจร ิง
บ ท ม าท ก ารเป ็น ผ ู้น ิเท ศ ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย  

X S D .

พ ย าบ าล ป ระจ ำก าร  

X S.D.

t

22. เป ็นที่ปรึกษา ให้คำแนะนำ การใช  ้
อุปกรณ ์เครื่องมือพ ิเศษ เพ ื่อใช้ในการ 
ปฎิบ ้ต ิการพยาบาล................................

4.04 0.78 3.60 1.01 5.33*

23. ประเมินผลการนิเทศทางการปฎิป๋ต  ิ
การพยาบาลของพยาบาลและชี้แจง 
ข้อบกพร่องให้รับทราบ.........................

3.85 0.88 3.47 1.03 4.28*

*p < .05

จากตารางท ี่ 22 พบว่า ห ัวหน ้าหอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ รายงานบทบาทท ี ่
เป ็นจริงด ้านบทบาทการเป ็นผ ู้น ิเทศจำแนกเป ็นรายข ้อ แตกต ่างก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี ่
ระดับ .05 ยกเว ้นการกำหนดวัตถ ุประสงค ์การน ิเทศ การวางแผนการน ิเทศ การประช ุมปรึกษา 
ทางว ิชาการพยาบาล การศ ึกษาผ ู้ป ่วยเป ็นรายบ ุคคล และการสนับสนุนให ้พยาบาลใช้กระบวน  
การดูแลผู้ป ่วยเฉพาะราย
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ตารางที่ 23 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยบทบาทที่เป็นจริงของหัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงาน
วิชาการในบทบาทการเป็นนักวิชาการเป็นรายข้อ ตามการรายงานของหัวหน้า
หอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ

บทบาทท ี่เป ีนจร ิง
บ ท บ าท ก าร เป ็น น ัก ว ิช าก าร ห ัวห น ้าห อผ ้ป ่วย  

X S.D.

พ ยาบ าล ป ระจ ำก าร  

X S.D.

t

1. เป ็นแบบอย่างท ี่ค ิในการศึกษาค้นคว้า 
และหาความว้อย่เสมอ...........................

3.65 0.90 3.59 0.99 0.67

2. ร ิเร ิ่มนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช ้ใน  
หน่วยงาน.................................................

3 .42 0.94 3.22 1.03 2.17*

3. คิดคาม และชักจุงให ้พยาบาลคิดดาม  
ความเคลื่อนไหวทางค้านวิชาการอยู ่
เสมอ.........................................................

3.71 0.82 3.47 0.94 2.99*

4. จ ัดให ้ม ีการสนทนาทางวิชาการเป็น  
ประจำทกเคิอน.......................................

3.59 1.05 3.32 1.14 2.66*

5. นำเสนอความรู้ค ้านวิชาการและ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ แก ่พ ยาบาล.............

3 .45 0.89 3.06 0.99 4.54*

6. เป ็นผ้นำหรือสนับสนนการทำวิจัย...... 3 .14 1.24 3.00 1.17 1.25
7. จ ัดทำโครงการวิจ ัยเพ ื่อร่วมกัน  

ดำเน ินงานวิจ ัยก ับพยาบาลใน  
หน่วยงาน.................................................

2 .47 1.21 2.45 1.19 0.19

8. นำผลการวิจ ัยมาใช ้ในหน่วยงาน......... 2.74 1.14 2.53 1.12 2.01*
9. เป ็นที่ปรึกษา และ/หรือ จัดหาที ่

ปรึกษาเพื่อเพื่มพูนความรู้ในการทำ 
ว ิจ ัยแก ่พยาบาล.....................................

2.84 1.22 2.71 1.18 1.25

10. เป ็นที่ปรึกษา และ/หรือ จัดหาที ่
ปรึกษาเพ ื่อเพ ิ่มพ ูนความรู้ในการ 
เข ียนผลงานว ิชาการแก ่พยาบาล........

3.51 1.08 3.34 1.03 1.76

11. เข้าร่วมและสนับสนุนให้พยาบาลเป็น  
สมาชิกชมรมวิชาการทางการ 
พยาบาล...................................................

3.37 1.18 3.23 1.03 1.35

12. เป ็นที่ปรึกษา ชี้แนะ และช่วยเหลือ 
ทางว ิชาการแก ่พยาบาล........................

3.80 0.88 3.52 1.03 3.23*
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ตารางที่ 23 (ต่อ)

บทบาทท ี่เป ็นจร ิง
บ ท บ าท ก าร เป ็น น ัก ว ิช าก าร ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย  

X S-D.

พ ยาบ าลป ระ  

X

จ ำก าร  

S.D.
t

13. ส ่งเสริมการให้ความรู้ทางวิชาการ 
ผ่านสื่อมวลชน เช่น การออกเสียง 
ตามลาย,การตอบปัญหาสุขภาพทาง 
โทรศ ัพท์..................................................

2.11 1.16 2.24 1.16 -1.26

14. ส่งเสริมการจัคนิทรรศการทาง
ว ิชาการ....................................................

2 .90 1.13 2.63 1.11 2.68*

15. ส ่งเลริมและ!]กฝนพยาบาลในการให  ้
ความรู้แก ่ผ ู้ป ่วยและญาติด ้านสุขภาพ  
อนามัย.....................................................

3 .98 0.79 3.66 0.97 3.92*

16. ส่งเสริมและ!]กฝนพยาบาลในการให้ 
ความรู้ทางวิชาการแก่น ักศ ึกษา ผู้มา 
ดงาน.........................................................

3 .92 0.93 3.73 1.02 2.14*

17. ส่งเสริมและ!!กฝนพยาบาลในการให้ 
ความรู้ทางวิชาการกับบุคลากร 
หน่วยงานอื่น...........................................

3.43 1.05 3.22 1.04 2.22*

18. กระตุ้นส่งเสริมและ!เกฝนให้พยาบาล 
สามารถเข ียนบทความทางวิชาการ....

2.52 1.09 2.32 1.13 1.96

19. ส่งเสริม!]กฝนให้พยาบาลสามารถ 
เป ็นผ ้นำทางวิชาการ..............................

3.14 1.01 3.00 1.05 1.41

20. สนับสนุนช่วยเหลือพยาบาลให้แสดง 
ผลงานวิชาการในการประชุมวิชาการ 
เพื่อเผยแพร่ความรู้ท ี่งในระคับหน่วย 
งานและระคับเหนือกว่า.........................

2 .93 1.10 2.87 1.07 0.63

21. สนับสนุนให้พยาบาลมีการพัฒนา 
ตนเองด้านวิชาการอยู่เสมอ เช ่น อ่าน 
วารสาร ดูโทรทัศน์หรือฟังวิทยุทาง

3.66 0.93 3.38 1.10 3.08*

วิชาการ.
P < .05



จากตารางท ี่ 23 พบว่า ห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ รายงานบทบาทที ่
เป ็น'จริงด ้านบทบาทการเปีน'น้กวิ'ชาการ จำแนกเป ็นรายข ้อแตกต ่างก ันอย ่างม ีน ัยสำคัญทาง

สถิต ิท ี่ระด ับ .05 ยกเว ้นการเป ็นแบบอย่างท ี่ด ีในการศ ึกษาค ันคว ้าหาความรู้ การเป็นผู้'นำ,วิจัย 
การจัดทำโครงการว ิจ ัย การเป ็นท ี่ปร ึกษาในการทำวิจ ัยและการเข ียนผลงานวิชาการ การส่ง 
เสริมความรู้ผ ่านสื่อมวลชน การส ่งเสริมสน ับสน ุนให ้พยาบาลเป ็นผ ู้นำทางวิชาการ การเขียน  
บทความทางว ิชาการและการเผยแพร่ผลงานวิชาการ
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ตอนท ี่ 6 ป ัญหาและอ ุปสรรคในการบริหารงานวิชาการของห ัวหน ้าหอผู้ป ่วย

6.1 ป ัญหาการแสดงบทบาทการเป ็นผ ู้บร ิหาร ตามการรายงานของห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย และ 
พยาบาลประจำการ

ตารางท ี ่24 จำนวนและร้อยละของคำตอบจำแนกตามปัญหาและอุปสรรคในการแสดง 
บทบาทการเป ็นผ ู้บร ิหารของห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย ตามการรายงานของห ัวหน ้า 
หอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ

ปัญหา หัวหน้าหอผู้ป ่วย (N = 221) พยาบาลประจำการ (N = 219)
จำนวน % อันคับ จำนวน % อันคับ

ด ้าน น โย ฆ าย แล ะแผ น
1. ควบคุมกำกับไม่ได ้ตามแผน 129
2. ขาดการประเมินและไม่ม ีร ูปแบบการ 41

ประเมิน
3. ขาดการสนับสนุนด้านงบประมาณ 36
4. นโยบายและแผนไม่ช ัดเจน 36
5. ขาดการสนับสนุนด้านการอบรม 33

ศึกษาต่อ ดูงาน
6. ขาดการสนับสนุนด้านนโยบายเนัน 25

บริการ > ว ิชาการ
7. ข ้อม ูลข่าวสารวิชาการล่าช ้า, ไม ่เป ็น 11 

ระเบียบ
8. แผนงานไม่สอดคล้องกับความ 10 

ด้องการ
9. ห ัวหน้าหอ/พยาบาลขาดการมิส ่วน 8 

ร่วมในการวางแผน
10. ไม ่ม ิการวางแผนด้านวิชาการในหอ 7 

ผู้ป่วย
11. ผลการประเมินไม่ได้นำมาใช้ในการ 7

พัฒนา
ด ้าน ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย
12. ร ับผิดชอบงานหลายอย่างไม่ม ีเวลา 162
13. ขาดความรู้ในการจัดทำแผน 10
14. ขาดประสบการณ์การบริหาร 8
15. ขาดอิสระในการบริหารงานวิชาการ 6
16. ไม ่เห ็นความสำคัญของงานวิชาการ 5
17. ไม ่ยอมรับความคิดเห็นผ้อ ึ่น 0

58.37 1 110 50.23 1
18.55 2 77 35.16 2

16.29 3 26 11.87 5
16.29 3 60 27.40 3
14.93 5 44 20.09 4

11.31 6 14 6.39 7

4.98 7 20 9.13 6

4.52 8 2 0.91 11

3.62 9 7 3.20 9

3.17 10 12 5.48 8

3.17 10 3 1.37 10

73.30 1 120 54.79 1
4.52 2 4 1.83 2
3.62 3 0 0 0
2.71 4 5 2.28 3
2.26 5 7 3.20 4

0 0 7 3.20 4
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ตารางที่ 24(ต่อ)

ปัญหา ห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย(N = 221) พ ยาบ าลประจำการ(N = 219)
จำนวน % อันดับ จำนวน % อันดับ

ด ้าน พ ย าฆ าล ป ระจ ำก าร
18. ปริมาณงานมาฑ 123 55.66 1 128 58.45 1
19. ไม ่เหนความสำคัญ ขาดความร่วมมือ 95 42.99 2 121 55.25 2

ขาดความกระตึอริอร้น  
20. อ ัตรากำลังไม่เพ ียงพอ 75 33.94 3 50 22.83 3
21. ปัญหาเศรษฐกิจและครอบครัว 47 21.27 4 34 15.53 4
อ ื่น  ๆ
22. สถานที่ อ ุปกรณ ์ เครื่องมือ 27 12.22 1 22 10.05 1

ไม ่เออจำนวย
23. พยาบาลต้องทำงานที่ไม ่ใช ่ของ 12 5.43 2 6 2.74 2

พยาบาล

จากตารางท ี่ 24  พบว่า ห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วยรายงานป ัญหาการแสดงบทบาทการเป ็นผ ู ้
บริหารงานว ิชาการ ด ้านนโยบายและแผน ค ือควบค ุมกำก ับไม ่ได ้ตามแผนร้อยละ 58.37 (อันดับ

1) และขาดการประเมินผล ร้อยละ 18.55 (อันดับ 2) ด ้านห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วยเอง ต้องรับผิดชอบ  
งานหลายอย ่างทำให ้บร ิหารงานวิชาการไม ่เต ็มท ี่ร ้อยละ 73.30 (อันดับ 1) นอกจากนั้น ห ัวหน ้า 
หอผู้ป ่วยย ังขาดความ!ในการจ ัดทำแผนร้อยละ 4.52 (อันดับ 2) และขาดประสบการณ ์ด ้านการ 
บริหารร้อยละ 3.62 (อันดับ 3) ด ้านพยาบาลประจำการ ม ีปร ิมาณงานมาก ร้อยละ 55.66  
(อ ันดับ 1) และไม ่เห ็นความสำคัญของงานวิชาการร้อยละ 42.99 (อันดับ 2 ) รวมท ั้งอ ัตรากำล ัง 
ไม ่เพ ียงพอร้อยละ 33.94 (อันดับ 3)

ส ่วนพยาบาลประจำการรายงานป ัญ หาการแสดงบทบาทการเป ็นผ ู้บร ิหารในการ  
บริหารงานว ิชาการของห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย ในป ัญหาด ้านนโยบายและแผนอันด ับ 1 และ 2 ตรง 
ก ับห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย คือ ควบคุมกำก ับไม ่ได ้ตามแผนและขาดการประเม ิน/ไม ่ม ีร ูปแบบการ 
ประเมินร้อยละ 50.23 และ 35.16 ตามลำดับ ส ่วนป ัญหาด ้านต ัวห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย และด้านตัว 
พยาบาลประจำการเอง พยาบาลประจำการรายงานป ัญหาตรงก ับห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วยท ั้ง 2 ด้าน
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6.2 ป ัญหาการแสดงบทบาทการเป ็นผ ู้น ิเทศ ตามการรายงานของห ้วหน ้าหอผ ู้ป ่วย และ 
พยาบาลประจำการ

ตารางที่ 25 จำนวนและร้อยละของคำตอบจำแนกตามปัญหาและอุปสรรคในการแสดง 
บทบาทการเป ็นผ ู้น ิเทศของห ัวหน ้าหอผู้ป ่วย ตามการรายงานของห ัวหน ้า 
หอผู้ป ่วยและพยาบาลประจำการ

ปัญหา หัวหน้าหอผู้ป่วย (N = 221) พยาบาลประจำการ (N = 219)
จำนวน % อันดับ จำนวน % อันดับ

ด ้าน น โย บ าย แ ล ะ แ ผ น
1. ควบคุม กำก ับ น ิเทศไม ่ได ้ตามแผน 89

มีงานมาก
2. ไม ่ม ีแผนนิเทศงานวิชาการ 34
3. ไม่มีการประเมินผล ขาดรูปแบบ 28

ประเมิน
4. แผนนิเทศไปชัดเจน 24
5. ไม ่ม ีการชี้แจงใหัทราบแผน 0
6. ไม่ม ีส ่วนร่วมในการทำแผน 0
ด ้าน ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วย
7. ว ับผิดชอบงานหลายอย่างไม่ม ีเวลา 132

นิเทศ
8. ขาดความรูในการน ิเทศ การปฎิบ้ต ิ 34 

การในคลินิค
9. ขาดทักษะประสบการณ็ในการน ิเทศ 11
10. ด ัองใช ้การน ิเทศอย่างใกล ้ช ิดทำให ้เส ีย 11 

เวลามาก
11. ขาดการติดตามใกล้ช ิด กระตุ้นเป็น 0  

ระยะ
ด ้าน พ ย าบ าล ป ร ะ จ ำก าร
12. ปริมาณงานมากเก ิดความเหน ื่อยล้า 168
13. ทำงานพิเศษไม่ม ีเวลาสนใจวิชาการ 45
14. ไม่สนใจปฎิบ้ติตามคำแนะนำ ขาด 44

ความร่วมมือ
15. เน ้นการวักษามากกว่าใช ้กระบวนกาว 44 ' 

พยาบาล
16. มุ่งทำแต่งานประจำให้เสริจทันเวลา 33
17. ขาดขวัญกำล ังใจในการทำงาน 12
18. มีทัศนคติไม่ต ิต่อการนิเทศ 4
19. ขาดความมั่นใจนิเทศเจ้าหน้าท ี่ระดับ 0 

รอง

40.27 1 76 34.70 1

15.38 2 42 19.18 4
12.67 3 51 23.29 2

\
10.86 4 48 21.92 3

0 0 4 1.83 5
0 0 2 0.91 6

59.73 1 140 63.93 1

15.38 2 22 10.05 4

4.98 3 25 11.42 2
4.98 3 0 0 0

0 0 23 10.51 3

76.02 1 149 68.04 1
20.36 2 10 4.57 6
19.91 3 44 20.09 2

19.91 3 44 20.09 2

14.93 5 31 14.16 4
5.43 6 15 6.85 5
1.81 7 4 1.83 8

0 0 7 3.20 7



จากตารางที่ 25 พบว่า หัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ รายงานปัญหาใน 
การบริหารงานวิชาการของหัวหน้าหอผู้ป่วยในบทบาทการเป็นผู้นิเทศ ทั้งปัญหาด้านนโยบาย 
และแผน ด้านหัวหน้าหอผู้ป่วย และด้านพยาบาลประจำการ หัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาล 
ประจำการรายงานปัญหาที่พบมากที่สุดตรงกันคือควบคุมกำกับนิเทศไม่ได้ตามแผน ร้อยละ
40.27 และ 34.70 ตามลำดับ หัวหน้าหอผู้ป่วยร้บผิดชอบงานหลายอย่างไม่มีเวลานิเทศ ร้อยละ 
59.73 และ 63.93 ตามลำดับ พยาบาลมีปริมาณงานมากเกิดความเหนื่อยล้า ร้อยละ 76.02 และ
68.04 ตามลำดับ

95
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6.3 ปัญหาการแสดงบทบาทการเป็นนักวิชาการ ตามการรายงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยและ 
พยาบาลประจำการ

ตารางที่ 26 จำนวนและร้อยละของคำตอบจำแนกตามปัญหาและอุปสรรคในการแสดง
บทบาทการเป็นนักวิชาการของหัวหน้าหอผู้ป่วย ตามการรายงานของหัวหน้า 
ผู้ป่วยและพยาบาลประจำการ

ปัญหา ห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย(N = 221) พ ยาบ าลป ระจำการ(N = 219)
จำนวน % อันดับ จำนวน % อันดับ

ด ้า น ผ ู้น ำ ท า ง ว ิช า ก า ร
1. หัวหน้าหอผู้ป ัวยมีความเป็นผู้นำทาง 56 25.34 1 60 27.40 1

ด้านวิชาการน้อย
2. ม ีความลามารถเป ็นที่ปร ึกษาการวิจ ัย 30 13.57 2 17 7.76 2

น้อย
3. ม ีความสามารถเป ็นที่ปร ึกษาในการ 21 9.50 3 13 5.94 3

ทำผลงานวิชาการน ้อย 
4. ขาดทีมผู้'นำทาง'วิชาการ 6 2.71 4 9 4.11 4
5. หัวหน้าหอผู้ป ่วยไม่ได้?เกการเป็นผู้น ้า 5 2 .26 5 0 0 0

มาก่อน
6. ม ีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 4 1.80 6 6 2.74 6

น้อย
7. ไม ่ม ีเวลาถ ่ายทอคความร ู้ 0 0 0 3 1.37 7
8. อาย ุมากขาดความกระคือรึอว้น 3 1.36 7 7 3.20 5
ด ้า น ก า ร เส ร ิม ส ร ้า ง บ ร ร ย า ก า ศ ท า ง ว ิช า  

ก า ร
8. พยาบาลขาดการพัฒนาตนเองไม่ม ี 50 22.62 1 30 13.70 3

เวลาศ ึกษาด ้นคว้า
9. ไม ่ม ีบรรยากาศทางวิชาการ (ปริมาณ 37 16.74 2 49 22.37 1

งานมาก จำเจ ซ ํ้า1ซาก)
10. พยาบาลขาดแรงจูงใจ ท ้อแท ้ 11 4.98 3 0 0 0
11. พยาบาลเคยช ินกับการปฎิบค ืมากกว่า 7 3.17 4 4 1.83 4

การเข ียน
12. พยาบาลขาดการกระตุ้น 0 0 0 34 15.52 2
ด ้า น ก า ร ส น ับ ส น ุน ท า ง ว ิช า ก า ร
13. ฃาคงบประมาณ 39 17.65 1 37 16.89 1
14. ขาดเอกสาร ดำราทางว ิชาการ 29 13.12 2 25 11.42 2
15. ขาดแหล่งด ้นคว้าหาความรู้ 26 11.76 3 25 11.42 2
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จากตารางที่ 26 พบว่า หัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจำการรายงานปัญหาใน 
การบริหารงานวิชาการของหัวหน้าหอผู้ป่วยในบทบาทการเป็นนักวิชาการ ปัญหาด้านผู้นำทาง 
วิชาการ และด้านการสนับสนุนทางวิชาการ รายงานตรงกันคือ ด้านผู้นำทางวิชาการ หัวหน้า 
หอผู้ป่วยมีความเป็นผู้นำทางด้านวิชาการน้อย พบมากที่สุดร้อยละ 25.34 และ 27.40 ตาม 
ลำดับ ด้านการสนับสนุนทางวิชาการ พบปัญหาขาดงบประมาณมากที่สุด ร้อยละ 17.65 และ 
16.89 ตามลำดับ ส่วนปัญหาด้านการเสริมสร้างบรรยากาศทางด้านวิชาการ เป็นที่นำสังเกตว่า 
หัวหน้าหอผู้ป่วยรายงานว่า พยาบาลขาดการพัฒนาตนเอง ร้อยละ 22.62 มากที่สุด แต่ 
พยาบาลประจำการรายงานว่าไม่มีบรรยากาศทางวิชาการ และหัวหน้าหอขาดการกระด้น
พยาบาลร้อยละ 22.37 และ 15.52 ตามลำดับ
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